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NOMBRE

SOLICITUD DE LICENCIA AMBIENTAL UNICA (LAU) EN MATERIA
DE PREVENCION Y CONTROL DE CONTAMINACION DE LA ATMOSFERA

OBJETIVO

Evaluar las solicitudes de Licencia Ambiental Unica (LAU) de establecimientos industriales de
jurisdiccion federal en materia de prevencion y control de la contaminacién de la atmosfera,
residuos peligrosos y su manejo, impacto y riesgo ambiental, sustancias RETC y descarga de
aguas residuales, mediante el analisis de la documentacion ingresada y vigilando el
cumplimiento del marco normativo ambiental vigente en la materia, con el objeto de formular las
medidas preventivas y/o correctivas y resoluciones correspondientes que permitan establecer las
condiciones necesarias para su operaciéon y funcionamiento integral de los establecimientos
dentro del ambito de competencia de la Delegacion Federal en el Estado.

PROCESO

REGULACION DEL MANEJO INTEGRAL DE CONTAMINANTES
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PR M ARNAT

RECURSOS MATURALES

DEFINICIONES Y ACRONIMOS

DEFINICIONES:

Acuerdo.- Acuerdo mediante el cual se establecen los mecanismos y procedimientos para
obtener la Licencia Ambiental Unica mediante un solo tramite, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de Abril de 1997.

Ambiente.- Conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen
posible la existencia y desarrollo de los seres humanos y demas organismos vivos que
interactian en un espacio y tiempo determinados.

Contaminacion.- Presencia en el ambiente de uno o mas contaminantes o de cualquier
combinacion de ellos que cause desequilibrio ecologico.

Contaminante.- Toda materia o energia en cualquiera de sus estados fisicos y formas, que al
incorporarse en la atmosfera, agua, suelo, flora o cualquier elemento natural, altere o modifique
su composicion y condicién natural.

Control.- Inspeccion, vigilancia y aplicacion de las medidas necesarias para el cumplimiento de
las disposiciones establecidas en la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente (LGGEPA).

Emisién Contaminante.- Descarga directa o indirecta de toda sustancia o energia, en cualquiera
de sus estados fisicos y formas, que al incorporarse o al actuar en cualquier medio altere o
modifique su composicion o condicién natural.

Equipo de Combustién.- Fuente emisora de contaminantes a la atmosfera generados por la
utilizacion de algin combustible fésil, sea sélido, liquido o gaseoso en dicho equipo de
combustion.

Establecimiento Industrial.- Unidad productiva, asentada de manera jpermanente en un lugar,
bajo el control de una sola entidad propietaria, que realiza actividades de transformacion,
procesamiento, elaboracion, ensamble o maquila total o parcial, de uno o varios productos.
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Fuente Fija.- Toda instalacion asentada de manera permanente en un lugar que tenga como
finalidad desarrollar operaciones o procesos industriales, comerciales, de servicios o actividades
que generen o puedan generar emisiones contaminantes a la atmosfera de los sectores
industriales incluidos en el Articulo 111 Bis de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la
Proteccién al Ambiente.

Gases de Combustion.- Sustancias en estado gaseoso derivadas del proceso de quemado de
materias combustibles. Estas pueden ser éxidos de carbono, oxidos de nitrogeno, oxidos de
azufre e hidrocarburos entre otros.

Impacto Ambiental.- Modificacion del ambiente ocasionada por la accién del hombre o la
naturaleza.

Licencia Ambiental Unica.- Instrumento de regulacion directa, de caracter obligatorio para los
establecimientos industriales de jurisdiccion federal que emitan o puedan emitir olores, gases o
particulas sélidas o liquidas a la atmésfera, que vayan a instalarse o iniciar operaciones o que,
estando en operacion, necesiten regularizarse por no contar con la autorizacion ambiental
respectiva.

Oficio Resolutivo.- Documento legal mediante el cual se condiciona la operacion y
funcionamiento de las fuentes fijas de jurisdiccion federal. Puede ser positivo, negativo, de
desistimiento o de requerimiento de informacion faltante.

Reglamento.- Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
en materia de Prevencion y Control de la Contaminacion de la Atmésfera.

Residuo.- Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en estado
solido o semisolido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depésitos, y que puede ser
susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o disposicion final conforme a lo
dispuesto en la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR) y

demas ordenamientos que de ella deriven.
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Residuos Peligrosos.- Aquellos que posean alguna de las caracteristicas de corrosividad,

reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contengan agentes infecciosos que les
confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan sido
contaminados cuando se transfieran a otro sitio, de conformidad con lo que se establece en la Ley
General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR).

Riesgo.- Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacion al ambiente y la exposicion a
un material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud humana, en los demas organismos
vivos, en el agua, aire, suelo, en los ecosistemas, o en los bienes y propiedades pertenecientes a
los particulares.

Zona de Jurisdiccion Federal.- Sefaladas en las disposiciones legales aplicables. Se refieren,
especialmente a: a) Los sitios ocupados por las instalaciones de las terminales de transporte
publico federal terrestre, aéreo y acuético: b) Los parques industriales localizados en bienes del
dominio publico de la Federacién y c) La Zona Federal Maritimo Terrestre.

ACRONIMOS:

CIS.- Centro Integral de Servicios.

COFEMER.- Comision Federal de Mejora Regulatoria.

LAU.- Licencia Ambiental Unica.

LGEEPA.- Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.

LGPGIR.- Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

NRA.- Nimero de Registro Ambiental.

RETC.- Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes.

SEMARNAT.- Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

SGPARN.- Subdelegacion de Gestion para la Proteccion Ambiental y Recursos Naturales.

SINAT.- Sistema Nacional Automatizado de Tramites. .

N
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POLITICAS DE OPERACION

. El tramite de autorizacion de la Licencia Ambiental Unica (LAU), esta previsto en el
Articulo 111 Bis de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
(LGEEPA) y en el Articulo 18 de su Reglamento en materia de Prevencion y Control de la
Contaminacién Atmosférica y en el Acuerdo mediante el cual se establecen los mecanismos y
procedimientos para obtener la Licencia Ambiental Unica mediante un solo tramite (D.O.F. 11-1V-
1997).

° La Subdelegacion de Gestién para la Proteccion Ambiental y Recursos Naturales
(SGPARN) mediante el Departamento de Manejo Integral de Contaminantes, tendra las
siguientes responsabilidades:

. Coordinar el proceso y darle seguimiento, asi como de realizar el analisis
multimedios de la solicitud LAU, evaluacién y dictamen en los plazos establecidos por la
normatividad vigente.

. Revisar y evaluar las solicitudes de autorizacion e identificar y definir de acuerdo a
las directrices emitidas en la materia las medidas de mitigacion necesarias para atenuar
los impactos y restablecer o compensar las condiciones ambientales existentes antes de
la perturbacion que se causara con la realizacion de un proyecto en cualquiera de sus
etapas, dentro del ambito de competencia de la Delegacion Federal en el Estado.

. Atender aquellos expedientes que cuenten con la informacion y/o documentacion
debidamente correcta y completa, mismos que tendra que recibir en copia por conducto

del personal del CIS a mas tardar al dia habil siguiente de su ingreso. |
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» Elaborar oficio mediante el cual se le notifica a la Empresa que su solicitud ha sido
cancelada y archivada, por lo que se tiene por concluido el procedimiento respectivo, si
al término de los 30 dias habiles, la Empresa no ha entregado la informacion requerida.

. Solicitar mediante oficio al Promovente en caso de existir inconsistencias e
incongruencias en la solicitud de Licencia Ambiental Unica en el caso de no presentar
manifestacion de impacto ambiental y riesgo ambiental, las aclaraciones pertinentes en
un plazo no mayor a los 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcion de la
notificacion para dar respuesta, presentando informacion complementaria, previa
consulta y analisis con el grupo de trabajo LAU, en caso de no obtener una respuesta en
el tiempo establecido se considerara que se desiste del tramite solicitado.

° Para dar tramite a las solicitudes presentadas por los establecimientos industriales de
jurisdiccion federal en materia de prevencion y control de la contaminacion de la atmésfera y que
cuentan con Licencia de Funcionamiento o Licencia Ambiental Unica (LAU), estas tendran que
ser entregadas exclusivamente en el Centro Integral de Servicios (CIS) de la Delegacion Federal
en el horario de 9:00 a 14:00 hrs. de Lunes a Viernes, en dias habiles.

s El personal del Centro Integral de Servicios (CIS), sera responsable de efectuar la
revisién de las solicitudes y documentos soporte (anexos técnicos y legales) que integran el
expediente respectivo; En caso de ser necesario, el personal designado por el area juridica y
areas técnicas que integran la Delegacion Federal en el Estado, podrén apoyar al personal del
CIS y al Promovente, a fin de verificar si los documentos legales y técnicos relnen las
caracteristicas y calidad requeridas, apoyandose en el “Instructivo General de la LAU", mismo
que contiene el listado de establecimientos industriales a los que se le aplica, el formato de

solicitud y la informacién complementaria para la realizacion del tramite. |
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» Las solicitudes recibidas deberan registrarse invariablemente en el Sistema Nacional
Automatizado de Tramites (SINAT) y darles el seguimiento electronico conforme a su grado de

avance de su tramite correspondiente.

. La Licencia Ambiental Unica (LAU) se presenta en original, archivo magnético y el

numero de copias que se requieren de la siguiente manera:

A) Licencia Nueva o regularizacion original y tres copias

B) Relicenciamiento original y dos copias

C) Cuando se generan Residuos Peligrosos o se prestan servicios para el tratamiento se
requiere una copia adicional

D) Cuando se presenta Informe Preventivo, Manifestacién de Impacto Ambiental o
Estudio de Riesgo, se requiere una copia adicional en cada caso

E) Si el establecimiento industrial ya cuenta con dictamenes y autorizaciones en materia
de impacto, riesgo o descarga de Aguas Residuales, debera acompariar a la solicitud
la copia de estos documentos.

° Aquellos establecimientos industriales de competencia federal que cuentan con la
Licencia de Funcionamiento (ALF) en materia de atmosfera, podran solicitar la LAU, de manera

voluntaria, bajo la modalidad de relicenciamiento.

° Los requisitos, el formato e instructivo de llenado de la solicitud de la Licencia Ambiental
Unica (LAU) se encuentran disponibles en la siguiente direccion electrénica

www. semarnat.gob.mx.

Delegacién Federal en el Estado de Querétaro : i
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o La Licencia Ambiental Unica (LAU) se emitira por tnica vez y sélo debera renovarse en el

caso de cambio de localizacion del establecimiento o de giro industrial. Para el caso de
aumentos de produccién, cambios de proceso, ampliacion de instalaciones o generacion de
nuevos residuos, requeriran de su actualizacion, debiendo proporcionar a traves del CIS el oficio
resolutivo original firmado por el Delegado Federal a la Empresa y anexando unicamente la
informacién que corresponda a dichos cambios.

B Cuando los dictamenes y resoluciones emitidos por cada una de las areas competentes
sean afirmativos o negativos, debera emitirse el oficio respectivo dirigido al Promovente vy
debidamente firmado por el Delegado Federal en el Estado e indicando la resolucion final y

adjuntando los dictamenes y resoluciones elaborados.

. El presente procedimiento estd vinculado con los tramites registrados en la Comision
Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) relativos a: Solicitud de Licencia de Ambiental Unica
para establecimientos industriales considerados de jurisdiccion federal en materia de Prevencion
y Control de la Contaminacién de la Atmosfera (SEMARNAT-05-002).

INDICADORES

Nombre del Indicador: Emisiones y actualizaciones de Licencia Ambiental Unica
Responsable de obtenerlo: Departamento de Manejo Integral de Contaminantes
Periodicidad: Trimestral
Unidad de Medicién: (Nimero de autorizaciones otorgadas / Nimero de solicitudes recibidas) x
100% j
0 f

ot f

/s
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD
s e No. DESCRIPCION
Departamento de Manejo 1 Recibe a través del CIS el expediente de solicitud de Licencia
Integral de Contaminantes Ambiental Unica (LAU), el cual contiene la documentacion

entregada por el Promovente para la autorizacion de la LAU de
los establecimientos industriales de jurisdiccion federal en
materia de prevencién y control de la contaminacion de la
atmosfera que a continuacién se relacionan:

" Original y copia del formato “Instructivo General
Licencia Ambiental Unica (LAU)" debidamente requisitado y
medio magnético.

" Anexos técnicos y legales con su respectivo Namero de
Registro Ambiental (NRA).
. Constancia de recepcion del SINAT.

2 Analiza documentos recibidos, procede a integrar el expediente
conforme a los criterios, lineamientos y procedimientos internos
y determina si la informacion contenida es correcta y completa,
tales como: dictamenes y autorizaciones, asi como faltas u
omisiones.

INFORMACION NO CORRECTA Y/O COMPLETA

3 Elabora en original y dos copias oficio de solicitud dirigido al
Promovente, mediante el cual solicita las adecuaciones
pertinentes e informaciéon complementaria de los documentos
presentados.

4 Remite al Subdelegado de Gestién para la Proteccion Ambiental
y Recursos Naturales el oficio elaborado, anexando la
documentacion recibida, con el propésito de que efectie su
revision y se obtenga su aprobacion respectiva.

Subdelegacion de Gestion 5 Recibe oficio y documentos anexos, verifica la informacion
para la Proteccion Ambiental contenida en la documentacion y otorga su Visto Bueno,
y Recursos Naturales rubricando el documento elaborado.

Nota: En el caso de que el oficio requiera cambios en cuanto a
su contenido, los realiza en coordinaciéon| con el Jefe de
Departamento de Manejo Integral de Contamipantes.

Delegacion Federal en el Estado de Querétaro
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

Departamento de Manejo
Integral de Contaminantes

10

1

Recaba la firma del Delegado Federal en el oficio, con el objeto
de que sea distribuida la documentacion al Promovente a traves
del Centro Integral de Servicios.

Turna al CIS oficio debidamente firmado y documentos anexos
para su entrega al Promovente, registra en la base de datos del
SINAT dicho documento y archiva expediente.

. Original.- Promovente para que realice las
adecuaciones procedentes.

. Copia.- Delegacion de la PROFEPA para su
conocimiento.

= Copia.- Acuses de recibido para archivo y control.
Continua en la actividad No. 1 de este procedimiento.

INFORMACION CORRECTA Y COMPLETA

Procede a registrar la informacion requerida para fines
estadisticos de la Licencia Ambiental Unica emitida
correspondiente en la Base de Datos del RETC y SINAT.

Evalla la solicitud presentada, realiza visita de verificacion de
informacion recibida para la autorizacion de la Licencia
Ambiental Unica (LAU) de los establecimientos industriales de
jurisdiccién federal en materia de prevencién y control de la
contaminacion de la atmaésfera y elabora el informe respectivo.

Revisa la informacién obtenida en la visita de verificacion y
procede a elaborar la matriz multimedios, dictamen técnico,
proyecto de resolucion y el oficio resolutivo de la LAU
procedente.

Rubrica los documentos generados y los entrega al
Subdelegado de Gestion para la Proteccion Ambiental y
Recursos Naturales debidamente clasificados y con la
documentacion soporte pertinente para ; su revision y
autorizacion. |'
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MEDIC AMBIEN
RECURSOS MATURALES

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

Subdelegacion de Gestion
para la Proteccion Ambiental
y Recursos Naturales

Departamento de Manejo
Integral de Contaminantes

12

13

14

15

16

Recibe matriz multimedios, dictamen técnico, proyecto de
resolucion y el oficio resolutivo de la LAU emitidos, verifica su
contenido y en el caso de que requiera modificaciones las
realiza conjuntamente con el Jefe de Departamento de Manejo
Integral de Contaminantes.

Otorga su Vo. Bo., recaba la firma del Delegado Federal en los
documentos, para que se distribuyan al Promovente y areas
involucradas.

Recibe la documentacién firmada y turna al Departamento de
Manejo Integral de Contaminantes para su tramite y entrega al
Promovente y areas correspondientes.

Recibe matriz multimedios, dictamen técnico, proyecto de
resolucion y oficio resolutivo debidamente autorizados, los
registra en el Sistema Nacional Automatizado de Tramites,
tramita folio y sello, obtiene 5 copias fotostaticas y las turna
para su entrega a Oficialia de Partes de la Delegacion Federal
en el Estado.

Remite documentos originales y copias y acuse de recibido al
CIS para su entrega al Promovente y las copias a las areas
respectivas.

. Original.- Promovente para que realice [as
adecuaciones procedentes.

" Copia.- Direccién General de Gestion de Calidad del
Aire y RETC para su conocimiento.

" Copia.- Delegacion de la PROFEPA para su
conocimiento.

= Copia.- Subdelegacion de Gestion para la Proteccion
Ambiental y Recursos Naturales para su conocimiento.

" Copia- Responsable del Sistema  Nacional
Automatizado de Tramites para su registro.

= Copia.- Acuses de recibido para archivo y control.
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RECURSOS NATURALES
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
ACTIVIDAD
i No. DESCRIPCION

17 Archiva documentacion generada y recibida durante el
desarrollo del presente procedimiento para aclaraciones
posteriores, asimismo, procede a registrar el expediente en la
Base de Datos establecida como tramite concluido.

TOTAL DE ACTIVIDADES: | 17

PRODUCTO O SERVICIO: | Autorizacion de la Licencia Ambiental Unica de establecimientos industriales de
jurisdiccién federal en materia de Prevenci6n y Control de la Contaminacién de
la Atmésfera

PROCEDIMIENTO(S):

Delegacién Federal en el Estado de Querétaro - i
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RECURSOS NMATURALES

SECRETARIA DE

MEDIO AMBIENTE Y SEMARNAT

DIAGRAMA DE FLUJO

DEPARTAMENTO DE MANEJO INTEGRAL DE CONTAMINANTES

SUBDELEGACION DE GESTION PARA LA PROTECCION AMBIENTAL Y

RECURSOS NATURALES

RECIBE DOCUMENTACION
ENTREGADA POR EL
PROMOVENTE PARA

AUTORIZAGION DE LIGENCIA
AMBIENTAL UNICA

@ Y

ANALIZA DOCUMENTOS
RECIBIDCS, PROCEDE A
INTEGRAR EL EXPEDIENTE Y
DETERMINA SI LA
INFORMACION ES CORRECTA

DOCUMENTOS

NO
3
(3 3
ELABORA OFICIO,
SOLICITANDO LAS
ADECUACIONES E
INFORMACION
COMPLEMENTARIA
[t
PROCEDE A REGISTRAR )
INFORMACION REQUERIDA A 5
PARA FINES ESTADISTICOS
DE LA LAU EN LA BASE DE REMITE OFICIO ELABORADO, RECIBE OFICIO Y
DATOS DEL RETC Y SINAT ANEXANDO DOCUMENTOS ANEXOS,
o DOCUMENTACION, A FIN DE > VERIFICA INFORMACION
BOCUMENTOS QUE REALICE SU REVISION ¥ COMTEMIDA Y OTORGA SU
SE OBTENGA APROBACION VISTO BUENO
0
DOCUMENTOS
@) )4 ﬂ
EVALUA SOLICITUD, REALIZA ®
VISITA DE VERIFICACION A
PARA LA AUTORIZACION DE
LA LAU Y ELABORA EL RECABA LA FIRMA DE
INFORME RESPECTIVO AUTORIZACION DEL
0 DELEGADO FEDERAL EN EL
DOCUMENT! OFICIO PARA 5U ENVIO
o}
(10) v DOCUMENTOS
]
REVISA LA INFORMACION @
OBTENIDA EN LA VISITA DE ] b
VERIFICACION Y PROCEDE A
ELABORAR MATRIZ, TURNA AL CIS DFICIO
DICTAMEN, PROYECTD, ETC, FIRMADC ¥ DOCUMENTOS
ANEXOS PARA ENTREGA AL
PROMOVENTE, REGISTRA EN
BASE DE DATOS Y ARCHIVA

']
-
1
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SECRETARIA DF .
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REGISTRO DE REVISIONES

NUMERO DE REVISION: | 1
FECHA: Querétaro, Querétaro. a 19 de Febrero de 2010

DESCRIPCION: Modificaciéon al objetivo, politicas de operacién, narrativa y la
informacion contenida en el procedimiento se incorporé a los formatos
con la nueva identidad institucional.

Firma:
ELABORO
Nombre: Lucitania Servin Vazquéz
/
Cargo: Jefa de Depart/men o' de Manejo Integral de Contaminantes
Firma:
REVISO
Nombre: iguel# Hernandez Torres
Cargo: egado de Gestion para la Proteccién Ambiental y Recursos
~ Naturales
\
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Firma: /
APROBO ¢ /
Nombre: Gerardo Serrato Angeles
Cargo: egad’é Federal en el Estado de Querétaro
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