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NOMBRE
PLANEACION OPERATIVA
OBJETIVO

Establecer los lineamientos y la metodologia de trabajo indispensable, mediante la integracion
de documentos de los aspectos basicos que faciliten el proceso de toma de decisiones, a fin de
garantizar el despliegue de los objetivos estratégicos en procesos y proyectos, asi como, asignar
responsabilidades, definir, dar seguimiento y evaluar las metas al interior de las Unidades
Responsables del Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales.

ALCANCE

Aplicable a todas las Unidades Responsables del Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales:
Unidades Centrales, Delegaciones Federales y Organos Desconcentrados, con excepcion de su
aplicacién a la Comision Nacional del Agua (CNA) y Organismos Descentralizados.

PROCESO

PLANEACION DEL SECTOR AMBIENTAL
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DEFINICIONES Y ACRONIMOS
DEFINICIONES:

Indicador.- Es un elemento de seguimiento que sirve como guia para determinar si se esta en la
direccion correcta para el logro o la terminacién en tiempo y forma de un objetivo, proceso o
proyecto.

Lineas Estratégicas Especificas.- Son lineamientos generales de accién que establecen una
direccion e indican el "cémo" lograr un Objetivo Especifico. Deben ser direccionales, apoyar la
Visién, Mision, objetivos y prioridades nacionales y sectoriales, asi como delimitar el enfoque y
contexto para tomar decisiones.

Modelo de Planeacién Estratégica (MPE).- Es el modelo que proporciona las bases
metodoldgicas para el proceso de planeacién estratégica de la actual administracion, el cual
integra en forma estructurada y coordinada diferentes conceptos de vision y administracion
estratégica y los aplica en todas las dependencias y entidades del Gobierno Federal, de tal
manera que todas las acciones estén alineadas y contribuyan al cumplimiento del Plan Nacional
de Desarrollo. EI MPE contiene los indicadores y las metas que permitiran conocer el grado de
avance hacia los objetivos planteados, por lo que es el punto de partida para las actividades de
seguimiento, control y evaluacion.

Objetivo de Direccién General (o Unidad Responsable).- Objetivo de Nivel de Unidad
Responsable que esta directamente ligado a la Linea Estratégica Especifica del Nivel Superior
(Subsecretaria u Organo Desconcentrado o Descentralizado del Sector).

Objetivo que define un propésito de cambio esperado y se caracteriza por tener implicita una
accién que serd la base para la definicion de procesos y proyectos.

Objetivo Especifico.- Objetivo de Nivel de Subsecretaria u Organo del Sector que esta
directamente ligado a una Linea Estratégica General de la Secretaria.

Es un enunciado breve que define en forma clara y especifica los resultados a lograr y debe tener
implicita una accién que sea la base para generar Lineas Estratégicas Especificas.
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Planeacién.- Es la determinacién de un resuitado deseado, asi como la fijacién de un curso de
accion para lograrlo.

Planeacion Estratégica.- Es un proceso metodoldgico que produce decisiones fundamentales
para construir un futuro deseado. Mediante la planeacién estratégica se define la razén de ser de
la organizacion y en funcién de ella, se determina el rumbo de nuestras acciones institucionales y
se establecen los propdsitos y resultados esenciales vinculando la operacién a los objetivos
preestablecidos.

Planeacién Operativa.- Definicion de las acciones (procesos y proyectos) a desarrollarse, asi
como de los medios especificos que deben ser utilizados para llevar a cabo los planes de accién
con el fin de alcanzar las metas inmediatas o resultados especificos, que contribuyen al
cumplimiento de los objetivos estratégicos previamente definidos con una vision a largo plazo.
Proceso.- Conjunto estructurado de acciones que se hacen de manera continua y repetitiva,
dirigidas al logro de un objetivo. Un proceso es una serie de procedimientos (tareas definibles,
repetibles, predecibles y mensurables) que emplean insumos, les agregan valor y suministran
resultados utiles (productos o servicios) para un usuario interno o externo.

Programa Anual de Trabajo.- Son las prioridades y metas por alcanzar en el transcurso del afo,
alineadas con el PND 2001 — 2006 y los diversos programas del sector, integradas en un
documento: En base a las prioridades generales, las areas formulan propuestas basadas en los
resultados obtenidos, en la experiencia acumulada y en la perspectiva de los logros estimados
para el cierre de la actual administracion .Una vez integradas las metas prioritarias, se deben
reportar mensualmente los avances en su cumplimiento, para dar un seguimiento puntual a los
compromisos del Sector y contribuir a la retroalimentacion del proceso de planeacion.

Programa Anual del Medio Ambiente y Recursos Naturales.- Documento rector que responde a
los objetivos y estrategias del PND en materia de medio ambiente y recursos naturales. Describe el
rumbo que se va a tomar, el destino a donde se pretende llegar y los medios para alcanzar el
desarrollo sustentable.
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Proyecto.- Conjunto estructurado de acciones que van dirigidas hacia el logro de un objetivo, que
siguen los lineamientos de una estrategia y que tienen un principio y un fin. Un proyecto es un
esfuerzo temporal emprendido para crear un producto o un servicio Unico.

Sistema de Planeacién Estratégica.- Es un conjunto de metodologias, mejores practicas y
herramientas digitales que habilitan el proceso de planeacién estratégica del Gobierno Federal y
facilitan la definicién y seguimiento de los proyectos y procesos que contribuyen al cumplimiento
del Plan Nacional de Desarrollo.

Unidad Responsable.- Es la Direccion General 0 su equivalente, a la que dentro de la estructura
de la Institucion, se le encomienda la ejecucién de uno 0 mas programas, subprogramas 0
proyectos.

ACRONIMOS:

DE/DGPE.- Direcciéon de Evaluacion de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion.
DGPE.- Direccion General de Planeacion y Evaluacion.

DP/DGPE.- Direccién de Planeacion de la Direccién General de Planeacién y Evaluacion.
FCE.- Factor Critico de Exito.

MCI.- Modelo de Calidad INTRAGOB.

MPE.- Modelo de Planeacién Estratégica.

PAT.- Programa Anual de Trabajo.

PND.- Plan Nacional de Desarrollo.

PNMARN.- Programa Nacional de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

PO.- Planeacién Operativa.

SPE.- Sistema de Planeacion Estratégica.

UR.- Unidad Responsable del Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales.

-
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POLITICAS DE OPERACION
o La Direccion General de Planeacion y Evaluacion, a través de la Direccion de Planeacion

tendré las siguientes responsabilidades:

> Proporcionar a las Unidades Responsables la metodologia para el despliegue de
objetivos operativos en procesos y proyectos, de acuerdo al Modelo de Planeacion
Estratégica (MPE).

> Elaborar, promover y actualizar la implantacion de los lineamientos a los que
estara sujeta la planeacion operativa en las Unidades Responsables del Sector.

> Asesorar a las Unidades Responsables en la adecuada instrumentacién de los
lineamientos.

> Verificar el cumplimiento de los lineamientos mediante la realizacion de visitas
periddicas a las UR’s.

o Para efectos de este procedimiento, cuando se haga referencia a una notificacion oficial,
debe entenderse como la emisién de un oficio, diagrama, formato u otro tipo de documento
firmado por el Titular de la Unidad Responsable.

° En aquellos casos en que no se requiera una notificacion oficial, la comunicacion entre
las Unidades Responsables y DGPE se llevara a cabo mediante correo electronico. En todos los
casos los correos electrénicos deberan ser archivados y se debera solicitar acuse de recibido.

. Cada uno de los integrantes del equipo de trabajo de las UR’s que tengan directamente a
su cargo algin proceso o proyecto, asi como, los Enlaces de Planeacién, deberan ser
convocados y atender las reuniones internas de planeacién operativa a las que hace referencia
la actividad No. 5 de este procedimiento.
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B La informacién vertida en el “Formato de Esquema Basico de Planeacion” (Anexo 2 del

procedimiento denominado “Registro de informacién en el Sistema de Planeacion Estratégica
SPE”), deber4 reflejar los acuerdos derivados de las reuniones internas de planeacién operativa
a las que hace referencia este documento.

. Las propuestas de modificacién a dicho esquema de planeacion de la UR deberan
registrarse en un nuevo “Formato de Esquema Basico de Planeacion”, el cual ser4 sometido al
Visto Bueno de la Direccion General de Planeacion y Evaluacién (DGPE), de acuerdo a lo
establecido en el procedimiento “Registro de informacién en el Sistema de Planeacién
Estratégica (SPE)”.

o Como se indica en las politicas de operacion del procedimiento “Registro de informacion
en el Sistema de Planeacién Estratégica (SPE)”, cada UR tendra que contar con un expediente
de planeacion. En uno de cuyos apartados deberan estar incorporados los siguientes elementos,
en el orden que se indica:

> Ficha de Informacion Béasica de Procesos (Anexo 1). Una por cada proceso
llevado a cabo en la Unidad Responsable. En todas sus versiones, en orden cronoiégico
comenzando con las vigentes ~ copia del original con todas sus firmas-.

> Ficha de Informacion Bésica de Proyectos (Anexo 2). Una por cada proyecto
desarrollado en la Unidad Responsable. En todas sus versiones, en orden cronolégico
comenzando con los vigentes — copia del original con todas sus firmas-.

> Minutas y seguimiento de acuerdos (Anexo 3) correspondientes a las reuniones de
planeacion operativa de la Unidad Responsable. En orden cronolégico — original con todas
sus firmas-.

» Listas de asistencia (Anexo 4) a las reuniones de planeacién operativa. En orden
cronolégico — original con todas sus firmas-.
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. La custodia del expediente de Planeaciéon de la UR estara a cargo del Enlace de

Planeacion (titular), quien debera asegurarse de que exista coincidencia entre la informacion
validada en los formatos con la existente en el SPE y que se cumpla con los criterios generales
de calidad en el uso del Sistema.

INDICADORES

Nombre del Indicador: indice de cumplimiento de los lineamientos de la Planeacioén Operativa
Responsable de obtenerlo: Subdireccion de Sistemas de Planeacion de la Direccion de
Planeacion

Periodicidad: Cuatrimestral

Unidad de Medicién: indice (Numero de Unidades Responsables del Sector que aplican los
lineamientos de planeacién operativa / Nimero total de Unidades Responsables del Sector) *
100

Nombre del Indicador: Visitas de verificacion realizadas

Responsable de obtenerlo: Subdireccion de Sistemas de Planeacion de la Direccion de
Planeacion

Periodicidad: Mensual

Unidad de Medicién: indice (Numero de visitas de la Unidades Responsables realizadas /
Numero de visitas de las Unidades Responsables programadas) * 100

TIEMPO DE OBTENCION

43 dias naturales (méximo) para llevar a cabo el seguimiento del proceso de planeacién operativa
en las UR’s del Sector

ELABORO: SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA AN

— ;—’
REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO, F"/
APROBO:  DIRECtor GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION.- ING. RAUL ARELLANO Mré




PLANEACION OPERATIVA

3 DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION
y 410-DP.04-0-PO
mﬁ(ﬂw‘“’:l sy 1-NOV-06
AMMETE 3 8de 33

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE No. DESCRIPCION

Direccién de Planeacion de la 1 Elabora oficio, en donde se convoca a las UR’s a llevar a cabo
Direccién General de la primera reunién interna de planeacién operativa, de acuerdo
planeacion y Evaluacién a lo establecido en este procedimiento. Tiempo limite: Primera
semana del mes de enero.

2 Anexa al oficio la metodologia vigente para el despliegue de
objetivos operativos en procesos y proyectos, asi como, la
“Ficha de informacién basica de procesos (Anexo 1)”, “Ficha de
informacién basica de proyectos (Anexo 2)", “Formato de
minutas y seguimiento de acuerdos (Anexo 3)" y “Formato de
listas de asistencia (Anexo 4)". Tiempo limite: O dias después de
concluir la actividad No. 1.

3 Obtiene del Director General de Planeacién y Evaluacién la
firma de autorizacién del oficio elaborado para su distribucion
correspondiente. Tiempo limite: 1 dia después de concluir la
actividad No. 2.

4 Envia el oficio autorizado a los titulares de las UR’s. Tiempo
limite: 1 dia después de concluir la actividad No. 3.

Unidad Responsable 5 Recibe oficio y convoca a reunién interna de planeacion
operativa para el andlisis del cierre del afio vigente y la
definicion o la redefinicion de objetivos operativos, procesos y
proyectos para el préximo ejercicio. Tiempo limite: 2 dias
después de recibir el oficio sefialado en la actividad No. 4.

6 Realiza la primera reunién interna de planeacion operativa con
la participaciéon del titular de la UR y su equipo de trabajo,
tomando en cuenta la siguiente agenda basica:

. Lista de asistencia (Anexo 4).

. Andlisis del cierre previo, indicadores de objetivos,
procesos y proyectos.

. Difusién de los objetivos y estrategias vigentes de la
estructura de nivel superior (Subsecretaria, Oficialia Mayor u
Organo del Sector).

. Andlisis de cambios previsibles en el entorno.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
ACTIVIDAD
RESPONAABLE No- DESCRIPCION
- Andlisis del presupuesto asignado y programacion de
recursos.
. Asignacién de recursos a metas prioritarias del
Programa Anual del Trabajo (cuando aplique).
. Programacion y calendarizacién de metas por proceso y
proyecto, de acuerdo a las capacidades de la estructura
organizacional.
. Priorizacién de procesos y proyectos.
. Distribucion de fichas de informacion basica de

procesos y proyectos (Anexo 1y 2) para su llenado por parte de
los responsables de los procesos y proyectos.

. Minuta y acuerdos (Anexo 3).

Tiempo limite: 2 dias después de concluir la actividad No. 5.

7 Requisita la “Ficha de informacién basica por cada proceso” y
“Ficha de informacion bésica por cada proyecto” y se somete a
consideracién del Titular de la Unidad Responsable. Tiempo
limite: 2 dias después de concluir la actividad No. 6.

8 Revisa las fichas (Anexos 1y 2) y otorga Visto Bueno el Titular
de la UR. Tiempo limite: 1 dia después de concluir la actividad
No. 7.

9 Archiva en su expediente de planeacion la “Minuta y acuerdos”
y la “Lista de asistencia” (Anexo 4) de la reunién de planeacion
operativa. Tiempo limite: O dias después de concluir la actividad
No. 8.

10 | Envia oficio de respuesta para la DGPE, con los siguientes
anexos:;

. “Fichas de informacién bésica de procesos” (Anexo 1) —
Originales, una ficha por proceso —

= “Fichas de informacion basica de proyectos” (Anexo 2) —
Originales, una ficha por proyecto —

Tiempo limite: 1 dia después de concluir la actividad No. 9.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD
RERFONSABLE No. DESCRIPCION

Direccion de Planeacion de la 11 Recibe oficio, revisa que las fichas (Anexos 1 y 2) correspondan
Direccion General de con el Esquema Basico de Planeacién (referido en el
Planeacién y Evaluacién procedimiento “Registro de informacion en el Sistema de
Planeacion Estratégica SPE”) de la UR y verifica que cumplan
con los requisitos de llenado. Tiempo limite: 1 dia después de
concluir la actividad No. 10.

LAS FICHAS NO CORRESPONDEN CON EL ESQUEMA
BASICO DE PLANEACION DE LA UR O NO CUMPLEN CON
LOS REQUISITOS DE LLENADO

12 Elabora observaciones a las fichas (Anexos 1y 2) y las envia a
las UR’s involucradas para su atencion. Tiempo limite: 1 dia
después de concluir la actividad No. 11.

Unidad Responsable 13 | Recibe y atiende observaciones a las fichas (Anexos 1 y 2),
continuando en la actividad No. 10 de este procedimiento.
Tiempo limite: 2 dias después de concluir la actividad No. 12.

LAS FICHAS CORRESPONDEN CON EL ESQUEMA BASICO
DE PLANEACION DE LA UR Y CUMPLEN CON LOS
REQUISITOS DE LLENADO

Direccion de Planeacion de la 14 | Otorga Visto Bueno a las fichas (Anexos 1 y 2) y remite copia a
Direccion General de la UR involucrada. Tiempo limite: 1 dia después de concluir la
Planeacién y Evaluacion actividad No. 11.

15 Elabora un programa anual de visitas a las UR’s con el fin de
verificar los elementos y el cumplimiento de la normatividad de
planeacion operativa en el expediente de planeacién, tales
como:

- Alineacién de Obijetivos Especificos y Lineas Estratégicas
Especificas con la misiéon y visién (Anexo 1 procedimiento
“Registro de informacién en el Sistema de Planeacién
Estratégica SPE”), en todas sus versiones en orden cronolégico
comenzando con la vigente. — copia del original con todas sus
firmas-

- Esquema Basico de Planeacion (Anexo 2 procedimiento
“Registro de informacién en el Sistema de Planeaci6n
Estratégica SPE”). En todas sus versiones en orden cronoldgico
comenzando con la vigente. — copia del original con todas sus
firmas—
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD
RESPONSABLE No. DESCRIPCION

- Validacion del vinculo de los procesos y proyectos con el PND
2001 — 2006 (Anexo 3 procedimiento “Registro de informacion
en el Sistema de Planeacién Estratégica SPE”). En todas sus
versiones, en orden cronolégico comenzando con la vigente. —
copia del original con todas sus firmas-

- Cedula de Observaciones al Esquema Basico de Planeacion
(Anexo 4 procedimiento “Registro de informacion en el Sistema
de Planeacion Estratégica SPE”). En todas sus versiones, en
orden cronolégico comenzando con la vigente. — original con
todas sus firmas —

- Ficha Técnica de Meta Prioritaria (Anexo 1 procedimiento
“Seguimiento de objetivos, procesos y proyectos en el Sistema
de Planeacion Estratégica SPE”). Tantas como metas
prioritarias sean responsabilidad de la UR. En todas sus
versiones, en orden cronologico comenzando con la vigente. —
copia del original con todas sus firmas—

- Ficha de informacion basica del indicador (Anexo 2
procedimiento “Seguimiento de objetivos, procesos y proyectos
en el Sistema de Planeacion Estratégica SPE”) correspondiente
a todos los indicadores que no estén vinculados a metas
prioritarias. En todas sus versiones, en orden cronolégico
comenzando con las vigentes. — copia del original con todas sus
firmas-

- Ficha de Informacién Basica de Procesos (Anexo 1 de este
procedimiento). Una por cada proceso llevado a cabo en la
Unidad Responsable. En todas sus versiones, en orden
cronolégico comenzando con las vigentes. — copia del original
con todas sus firmas —

- Ficha de Informacién Basica de Proyectos (Anexo 2 de este
procedimiento). Una por cada proyecto desarrollado por la
Unidad Responsable. En todas sus versiones, en orden
cronolégico comenzando con las vigentes. — copia del original
con todas sus firmas -

- Minutas y Seguimiento de Acuerdos (Anexo 3 de este
procedimiento) correspondientes a las reuniones de planeacién
operativa de la Unidad Responsable. En orden cronoldgico. —
original con todas sus firmas —

- Listas de asistencia (Anexo 4 de este procedimiento) a las
reuniones de planeacion operativa. En orden cronoldgico. —
original con todas sus firmas.

Tiempo limite: 1 dia después de concluir la actividad No. 14.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

21

Realiza visitas de verificacion y asesoria a las UR’s, conforme a
lo programado y de acuerdo a lo establecido como elementos a
verificar en la actividad No. 15 de este procedimiento. Tiempo
limite: Un promedio de 2 visitas por semana, después de
concluir la actividad No. 15.

Elabora reporte mensual de visitas de verificacion e informa
mediante oficio los resultados correspondientes a los
respectivos titulares de cada UR visitada, asi como, al titular de
la DGPE. Tiempo limite: 2 dias después de la ultima visita
realizada.

Nota:

Si no ha concluido el primer ciclo de visitas programadas
regresa a la actividad No. 16.

Consolida reporte general del primer ciclo de visitas de
verificaciéon e informa los resultados al titular de la DGPE.
Tiempo limite: 2 dias después de concluir con el primer ciclo de
visitas.

Elabora oficio en donde se convoca a las UR’s a llevar a cabo
la segunda reunién interna de planeacion operativa, de acuerdo
a lo establecido en este procedimiento. Tiempo limite: 1 semana
después de haberse dictado y comunicado por parte de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), las normas y
lineamientos para las actividades de la etapa de la formulacién
de estructuras programéticas correspondientes al siguiente
ejercicio.

Obtiene del Director General de Planeacion y Evaluacién la
firma de autorizaciéon del oficio elaborado para su distribucién
correspondiente. Tiempo limite: 1 dia después de concluir la
actividad No. 19.

Envia el oficio autorizado a los titulares de las UR’s. Tiempo
limite: 1 dia después de concluir la actividad 20.

ELABORO: SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANDO

REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO. /
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

No.

DESCRIPCION

Unidad Responsable

Direccion de Planeacion de la

Direccién General
Planeacién y Evaluacion

de

22

23

24

25

Recibe oficio y convoca a reunién intema de planeacién
operativa para el inicio de la fase de programacion del siguiente
ejercicio, de acuerdo a las normas y lineamientos vigentes, asi
como para el andlisis de la situacion del ejercicio de planeacion
en curso. Tiempo limite: 2 dias después de recibir el oficio
sefialado en la actividad No. 21.

Realiza la segunda reunién interna de planeacién operativa con
la participacién del titular de la UR y su equipo de trabajo,
tomando en cuenta la siguiente agenda bésica:

. Lista de asistencia (Anexo 4).

= Revisién y seguimiento de acuerdos (Anexo 3).

. Andlisis del estado del ejercicio de planeacién actual,
indicadores de objetivos, procesos y proyectos.

] Andlisis del estado del ejercicio del presupuesto en
funcién del cumplimiento de metas programadas.

. Analisis del cumplimiento de metas prioritarias del
Programa Anual de Trabajo vigente (cuando aplique).

. Analisis de la estructura programética para el préximo
ejercicio, conforme a las normas y linimientos publicados por la
SHCP.

. Minuta y acuerdos (Anexo 3).

Tiempo limite: 2 dias después de concluir la actividad No. 22.

Realiza visitas de verificacion y asesoria a las UR's, de acuerdo
a lo programado y conforme a lo establecido como elementos a
verificar en la actividad No. 15 de este procedimiento. Tiempo
limite: Un promedio de 2 visitas por semana, después de
concluir la actividad No. 23.

Elabora reporte mensual de visitas de verificacion e informa
mediante oficio los resultados correspondientes a los
respectivos titulares de cada UR visitada, asi como, al titular de
la DGPE. Tiempo limite: 2 dias después de la dltima visita
realizada.

Nota: Si no ha concluido el segundo ciclo de visitas
programadas regresa a la actividad No. 24.

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA AND =

REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO.

APROBO:  DIRECtor GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION.- ING. RAUL ARELLANO ANGE!




4 PLANEACION OPERATIVA o
2 DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION i
410-DP.04-0-PO
wgmuuo: s 1-NOV-08 SECRETARIA O (l:‘“‘?{ﬁa‘
. AVSENTEY | : 14 de 33 MEDIO ANSIBNTE Y N m il

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD
No. DESCRIPCION

RESPONSABLE

26 Consolida reporte general del segundo ciclo de visitas de
verificacion e informa los resultados al titular de la DGPE.
Tiempo limite: 2 dias después de concluir con el primer ciclo de
visitas.

27 Realiza reunién con los enlaces responsables del seguimiento
para el analisis y evaluacion de resultados y el establecimiento
de acuerdos de mejora. Tiempo limite: 1 dia después de
concluir la actividad No. 26.

28 | Lleva a cabo el seguimiento de acuerdos de mejora con los
enlaces responsables del seguimiento de las 4reas respectivas.

TOTAL DE ACTIVIDADES: | 28
PRODUCTO O SERVICIO: | Proceso de Planeacién Operativa documentado y actualizado

PROCED!MIENTOéS): Registro de informaci6n en el Sistema de Planeaci6n Estratégica (SPE)
TIEMPO DE OBTENCION: | 43 dias naturales (méximo) para llevar a cabo el seguimiento del proceso de

planeacién operativa en las UR’s del Sector

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA AND =

REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO. /
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DIRECCION DE PLANEACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANEACION ¥ UNIDAD RESPONSABLE
EVALUACION
( INICIO >
[3)] v
ELABORA OFICIO DONDE
CONVOCA A LAS UR's A
LLEVAR A CABO LA PRIMER
REUNION DE PLANEACION
OPERATIVA
Jo
OFICIO
@ \ 4
ANEXA AL OFICIO LA
METODOLOGIA PARA EL
DESPLIEGUE DE OBJETIVOS
OPERATIVOS EN PROCESOS
Y PROYECTOS Y FORMATOS
@ \ 4
OBTIENE DEL DGPE FIRMA DE
AUTORIZACION DEL QFICIO
ELABORADO PARA SU
DISTRIBUCION
CORRESPONDIENTE
o
) ®)
RECIBE OFICIO Y CONVOCA A
ENVIA EL OFICIO REUNION DE PLANEACION
AUTORIZADO ALOS OPERATIVA PARA EL
TITULARES DE LAS UR's ANALISIS Y DEFINICION DE
OBJETIVOS, PROCESOS, ETC.
] [} !
DOCUMENTOS DOCUMENTOS
{6 X
REALIZA LA PRIMER REUNION
DE PLANEACION CON EL
TITULAR DE LA UR Y EQUIPO
DE TRABAJO TOMANDO EN
CUENTA LA AGENDA BASICA
0
gl A
REQUISITA LA FICHA DE
INFORMACION POR CADA
PROCESO Y PROYECTO Y
SOMETE A CONSIDERACION
DEL TITULAR DE LA UR
[}
ANEXO 1Y 2
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DIRECCION DE PLANEACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y UNIDAD RESPONSABLE
EVALUACION
®)
REVISA LAS FICHAS DE
INFORMACION BASICA Y
OTORGA VISTO BUENO EL
TITULAR DE LA UR
0
© \ 4
ARCHIVA LAMINUTAY
ACUERDOS Y LA LISTA DE
ASISTENCIA DE LA REUNION
DE PLANEACION OPERATIVA
<)
ANEXO 1Y2
(1) 00) A4 v'
RECIBE OFICIQ, REVISA QUE
LAS FICHAS CORRESPONDAN | EN:mC'gG DEVEIPURETA
PLCA%NE%ISSNQYU &",233" FICHAS DE INFORMACION DE
CON LOS REQUISITOS PROCESOS Y PROYECTOS
CORRESPONDE
AL Y
CUMPLE REG.
/ NO
02 A (13)
ELABORA OBSERVACIONES A
sl LAS FICHAS Y LAS ENVIA A Ot i
LAS UR's INVOLUCRADAS FICHAS DE INFORMACION
PARA SU ATENCION A
o
ANEXOS1Y2
(14)
OTORGA VISTO BUENO A LAS
FICHAS DE INFORMACION
BASICA Y REMITE COPIA DE
LAS MISMAS A LA UR
INVOLUCRADA ﬂ
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DIAGRAMA DE FLUJO

DIRECCION DE PLANEACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y UNIDAD RESPONSABLE
EVALUACION

(15)

ELABORA PROGRAMA ANUAL
DE VISITAS ALAS UR's PARA
VERIFICAR LOS ELEMENTOS
Y EL CUMPLIMIENTO DE tA
NORMATIVIDAD

{18)

REALIZA VISITAS DE
VERIFICACION Y ASESORIA A
LAS UR’s, CONFORME A LO
PROGRAMADO

a7 A

ELABORA REPORTE DE
VISITAS E INFORMA POR
OFICIO LOS RESULTADOS A
LOS TITULARES DE CADA UR
Y DE LA DGPE

E
8o

DOCUMEI

(18) y

CONSOLIDA REPORTE
GENERAL DEL PRIMER CICLO
DE VISITAS E INFORMA
RESULTADOS AL TITULAR DE
LADGPE

REPORTE

(19} y

ELABORA OFICIO DONDE
CONVOCAALAS UR's A
LLEVAR A CABO LA SEGUNDA
REUNION DE PLAN| N
OPERATIVA

OFICIO

I

(20)

OBTIENE DEL DGPE LA FIRMA
DE AUTORIZACION DEL
QFICIO ELABORADO PARA SU
DISTRIBUCION

CORRESPONDIENTE
OFICK

1) v (22)

o0

RECIBE OFICIO Y CONVOCA A

ENVIA OFICIO AUTORIZADO A g AEUNION DE PLANEACION

4 PARA EL INICIO DE LA FASE
LOS TITULARES DE LAS UR's OE PROGRAMACION DEL

SIGUIENTE EJERCICIO

A

OFICIO
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DIAGRAMA DE FLUJO

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION

UNIDAD RESPONSABLE

249

REALIZA VISITAS DE
VERIFICACION Y ASESORIA A
LAS UR’s, DE ACUERDO A LO
PROGRAMADO Y CONFORME

ALO ESTABLECIDO

{23)

REALIZA LA SEGUNDA
REUNION DE PLANEACION
OPERATIVA TOMANDO EN

CUENTA LA AGENDA BASICA

(]
AGENDA

(25) y

ELABORA REPORTE DE
VISITAS E INFORMA POR
OFICIO LOS RESULTADOS A
LOS TITULARES DE CADA UR
Y DE LADGPE

REFORTE

@8) y

CONSOLIDA REPORTE
GENERAL DEL SEGUNDO
CICLO DE VISITAS E INFORMA
RESULTADOS AL TITULAR DE
LA DGPE
o
REPORTE

@n y

REALIZA REUNION CON LOS
ENLACES RESPONSABLES
DEL SEGUIMIENTO PARA
ANALISIS Y EVALUACION DE
RESULTADOS Y ACUERDOS

(28) v

LLEVA A CABO EL
SEGUIMIENTO DE ACUERDCS
DE MEJORA CON LOS
ENLACES RESPONSABLES DE
LAS AREAS RESPECTIVAS

FIN

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANDO. “
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ANEXO No. _1
NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROCESOS
Subsecretaria de Plansacion y Politica Ambiental
Direccion General de Planeacion y Evaluacion o dides
Sistema de Planeacion Estratégica (SPE)
Fecha; (1)
Ficha de informacion Basica de Procesos
Unidad Responsable: {21
Elm Basicos:
— (U] = (3] I g
Aross m
[t/ {10]
Mma‘.".— _l’m%“
[ProcesosPToveedones | e Sakas
{2 ) ) i} (9]
Vinculacion:

e T vm—

Kxizzieg PND I 141
Indicadores:
Hombre de! Indicador W
21)
Elaboro Autonizo Visto Bueno DGPyE
(23) {24) (25)

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA AN Z
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INSTRUCTIVO DE LLENADO ANEXO No. _1
NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROCESOS
ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)
Fecha 1 Dia, mes y afio en que se elabora el presente formato.
Unidad Responsable 2 Denominacion oficial de la Unidad Responsable a que se hace
referencia.

Proceso 3 Nombre del proceso desarrollado por la Unidad Responsable.
Tipo 4 Tipo de proceso, tales como: Sustantivo o Adjetivo.

(Para mayor informacién sobre la clasificacion de procesos
referirse a los Lineamientos y el Manual de Operacion del SPE).

Categoria 5 Categoria del proceso, tales como: Para el caso de Tipo
Sustantivo: Demanda, Transformacién u Oferta. Para el caso de
Tipo Adjetivo: Recursos Humanos o Administracién/Finanzas.

(Para mayor informacién sobre la clasificacion de procesos
referirse a los Lineamientos y el Manual de Operacién del SPE).

Inicio 6 Fecha en que inicia la vigencia del proceso de la UR.
(dd/mm/aaaa).

Fin 7 Fecha en que finaliza la vigencia del proceso de la UR.
(dd/mm/aaaa).

Areas 8 Areas de las UR involucradas en el proceso.

Insertar tantas lineas como sea necesario.

Participantes 9 Principales puestos que patrticipan en la ejecucion del proceso,
de acuerdo a las areas involucradas.
Insertar tantas lineas como sea necesario.

Funciones 10 Funciones a desarrollar durante la ejecucién del proceso por
cada uno de los principales participantes, de acuerdo a la
Descripcién del Puesto.

Dueno 11 Puesto oficial del duefo del proceso.

ELABORO: SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA AND
REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO. \‘/
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NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROCESOS
ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)

Entradas 12 Entradas o insumos necesarios para la ejecucion del proceso.
Insertar tantas lineas como sea necesario.

Proveedores - Procesos 13 | Procesos que suministran cada una de las entradas,
considerando procesos de todas las UR's.

Procedimiento 14 | Descripcién del proceso de forma general para que permita un
entendimiento mas amplio del mismo.

Salidas 15 | Salidas (o productos obtenidos), como resultado del proceso.
Insertar tantas lineas como sea necesario.

Clientes — Procesos 16 | Clientes (o beneficiarios) que reciben las salidas del proceso y a
qué proceso alimenta.

Obijetivo de Direccién General 17 | Objetivo de Direccion General con el cual se encuentra alineado
el proceso, de acuerdo al SPE.

Programas de Gobierno 18 | Programa (s) de Gobierno al (a los) cual (es) contribuye el
proceso.

Programas internos 19 [ Programa (s) Interno (s) al (a los) cual (es) contribuye el
proceso.

Estrategia del PND 20 | Descripcion de la estrategia del Plan Nacional de Desarrollo a la
cual se asocia el proceso.

Nombre del Indicador 21 Nombre (s) del (los) indicador (es) que mida (n) el avance del
proceso y la ficha técnica en el que se documenta.
(Para mayor informacién sobre la construccién de indicadores
consultar los Lineamientos y el Manual de Operacién del SPE).

Meta Prioritaria 22 | Siglas del programa o sistema de metas prioritarias asociado:

[Sistema de Metas Presidenciales (SMP), Programa Anual de
Trabajo (PAT), Programas del Sector (17P)] (Sélo en caso de

ELABORO:

tratarse de un indicador asociado a una meta prioritaria).

SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA AND!
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INSTRUCTIVO DE LLENADO ANEXO No. _1

NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROCESOS

ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)

Elaboré 23 | Nombre completo, puesto oficial y firma autégrafa de la persona
que llevé a cabo el llenado del formato.

Autoriz6 24 | Nombre completo, puesto oficial y firma autégrafa del Titular de
la Unidad Responsable.

Visto Bueno DGPyE 25 | Nombre completo, puesto oficial y firma autégrafa de la persona
facultada de la Direccién General de Planeacion y Evaluacion
(DGPE) para otorgar su Visto Bueno al contenido del formato
elaborado.

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION. LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANOOi ;},
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RECURSOS MATURALES

ANEXO No. _2
NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROYECTOS
Sub ia de Planeacion y Politica Ambiental .
Dineccion General de Planpacion y Evaluacion - ST

Sistema de Planeacion Estratégica (SPE)

Focha: (1)
Ficha de Informacion Basica de Proyectos

Unidad Responsable: 2

Dstos Bisicos:
: c? { m:w:p ? T g
Tese ETR Fonciones Tder]
[) { iy [
] (L) [AL))
% Reto det Proyecto
sse I { 1 1201
Vinculacion:
[oBjetivo Direccidn General ! 4]
7)) W
{Estrategia PRD | (24)
SmesciopProcescs |
ndicadores;
Nombre ot eesdor TRSETPEoN ST IR0
- i S . R .

Elaboro Autorzo Visto Bueno DGPYE
(30) 31) (32)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO ANEXO No. _2
NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROYECTOS

ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)

Fecha 1 Dia, mes y afio en que se elabora el presente formato.

Unidad Responsable 2 Denominacion oficial de la Unidad Responsable a que se hace
referencia.

Proyecto 3 Nombre del proyecto desarrollado por la Unidad Responsables.

Enfoque 4 Enfoque del proyecto, tales como: Mejora en servicios o
eficiencia en costos.

(Para mayor informacién sobre la clasificacion de proyectos
referirse a los Lineamientos y el Manual de operacién del SPE).

Complejidad 5 Complejidad de implantacion del proyecto, tales como: Baja,
media o alta.

Beneficios esperados 6 Beneficios que esperan obtenerse al ejecutar el proyecto.

Inicio 7 Dia, mes y afio de inicio establecido para el proyecto.

Fin 8 Dia, mes y afio establecido para la finalizacién del proyecto.

Areas 9 Areas involucradas en el proyecto, insertando tantas lineas
COMO sea necesario.

Participantes 10 | Principales participantes en la ejecucién del proyecto, de
acuerdo a las areas involucradas (espacio 9 del formato).
Insertar tantas lineas como sea necesario.

Funciones 11 [ Funciones a desarrollar durante la ejecucion del proyecto por
cada uno de los principales participantes (espacio 10 del
formato).

Lider 12 | Identificador (“X") para sefialar al lider del proyecto entre los

participantes.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO ANEXO No. _2

NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROYECTOS

ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)

Patrocinador 13 | Nombre completo del patrocinador ejecutivo del proyecto.

Dueno 14 | Puesto oficial del patrocinador del proyecto.

Resumen Ejecutivo 15 | Breve resumen explicando en que consiste el proyecto.

Objetivos 16 | Objetivos a alcanzar con la ejecucion del proyecto.

Localizacién 17 | Ubicacidn fisica en donde se desarrolla el proyecto.

Premisas 18 | Condiciones necesarias que deben existir para la ejecucién del
proyecto.

Beneficiarios 19 | Beneficiarios directos de los resultados del proyecto.

Reto del proyecto 20 | Reto que representa la conclusion del proyecto.

Obijetivo de Direccion General 21 | Objetivo de Direccion General con el cual se encuentra alineado
el proyecto.

Programas de Gobierno 22 | Programa (s) de Gobierno al (a los) cual (es) contribuye el
proyecto.

Programas Internos 23 Programa (s) interno (s) al (a los) cual (es) contribuye el
proyecto.

Estrategia def PND 24 | Descripcion de la estrategia del PND a la cual se asocia el
proyecto.

Impacto a procesos 25 [ Nombres de los procesos que recibiran algin impacto derivado
de la ejecucion del proyecto.

Nombre del indicador 26 | Nombre (s) del (los) indicador (es) que medird (n) el avance del
proyecto. (Para mayor informacion sobre la clasificacién de
proyectos referirse a los Lineamientos y el Manual de Operacion
del SPE).

ELABORO: SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANDO.

REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO. '*/

APROBG: DIRECtor GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION.- ING. RAUL ARELLANO ANGEL
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RECURSOS MATURALES
INSTRUCTIVO DE LLENADO ANEXO No. _2

NOMBRE: FICHA DE INFORMACION BASICA DE PROYECTOS

ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)
Descripcion del indicador 27 | Descripcion de cada uno de los indicadores asociados al
proyecto.
Tipo de indicador 28 | Tipo de indicador, tales como: Eficacia, eficiencia o efectividad.
Meta prioritaria 29 | Sistema de seguimiento al que pertenece, en caso de tratarse

de un indicador asociado a meta prioritaria, tales como: Sistema
de Metas Presidenciales (SMP), Programa Anual de Trabajo
(PAT), Programas del Sector (17P), etc.

Elaboré 30 | Nombre completo, puesto oficial y firma autégrafa de la persona
que llevo a cabo el llenado del formato.

Autorizé 31 Nombre completo, puesto oficial y firma autégrafa del titular de
la Unidad responsable.

Visto bueno DGPE 32 | Nombre completo, puesto oficial y firma autdgrafa de la persona
facultada de la Direccién General de Planeacién y Evaluacién
(DGPE) para otorgar su visto bueno al contenido del formato
elaborado.

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANDO.

REVISO: DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO. W/
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ANEXO No. _3
NOMBRE:

MINUTA Y SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

Unidad Responsable:
{1}
MINUTA
Sesion _i{2) de
PLANEACION OPERATIVA
FEGHA Y sistentes: »
Lo 2
LUGAR:
A o i7)
AGENDA:
(8)
1 o~
1 ~
12
9 ol
Desanmolio

9

[

ELABORO:

SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANDO,

/
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ANEXO No. _3
NOMBRE: MINUTA Y SEGUIMIENTO DE ACUERDOS
Seguimiento de Acuerdos tomadod
%ﬁ ACOWGO Feepo et Ycke VEThS Go LnpiRaeis [ T
AR ot Aceerd 48 N ’
{10 a1 {12} {13} {14} 15)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO ANEXO No._3

NOMBRE: MINUTA Y SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)

Unidad Responsable 1 Denominacidn oficial de la Unidad Responsable, conforme a la
estructura organica autorizada.

Sesion 2 Numero de sesién en el aio relacionada al tema de planeacién
operativa.

Fecha 3 Dia, mes y ano en que lleva a cabo la sesién de planeacién
operativa.

Hora 4 Hora en que se lleva a cabo la sesién de planeacién operativa
(formato 24 hrs.)

Lugar 5 Lugar en que se lleva a cabo la sesién de planeacion operativa.

Asistentes 6 Nombre completo, puesto oficial y area a la que pertenece cada
uno de los asistentes a la sesién de planeacién operativa.

Asunto 7 Asunto a tratar en la sesién.

Agenda 8 Agenda de la sesion de acuerdo al presente procedimiento y
dependiendo del numero de sesién a celebrarse.

Desarrollo 9 Descripcion del desarrollo de la sesion.

Numero de acuerdo 10 | Numero de acuerdo, conformado por la fecha (dia, mes y afio) y

un numero consecutivo.

Acuerdo 11 Descripcién del acuerdo tomado durante la sesién.

Responsable 12 | Nombre (s) completo (s) del (los) responsable (s) del
cumplimiento del acuerdo.

Fecha compromiso 13 | Dia, mes y afio comprometido para el cumplimiento del
acuerdo.

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO e?uoo. ;
REVISO:  DIRECTOR OE PLANEACION. ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO.

APROBO:  DIRECtor GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION.- ING. RAUL ARELLANO ANGELES.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO ANEXO No._3

NOMBRE: MINUTA Y SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)

Fecha de cumplimiento del | 14 | Dia, mesy afo real de cumplimiento del acuerdo.

acuerdo
Observaciones 15 | Observaciones y comentarios relacionados al acuerdo.

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIC GARCIA ANDO,
REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO.,

APROBO:  DIRECtor GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION.- ING. RAUL ARELLANO ANGELES. 7
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ANEXO No. _4
NOMBRE: LISTA DE ASISTENCIA
Subsecetaria de Plansacion y Politica Arbiental
Direccion General de Plansacion y Evaluacion - i idikic,
Sistema de Planeacion Estratégica ( SPE)
Fecha: {1}
Lista de Asistencia
Unidad Responsable: {2
Asunto: {3}
Nombre nul:;::::bb Cargo Teléfono Cormeo Electronico Fima
4) 5) (6} n 8 9

ELABORG: SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCI 0.
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NOMBRE: LISTA DE ASISTENCIA

ESPACIO No. DESCRIPCION (debe anotarse)
Fecha 1 Dia, mes y afio en que se elabora el presente formato.
Unidad Responsable 2 Denominacion oficial de la Unidad responsable, conforme a la

estructura organica autorizada.

Asunto 3 Asunto a tratar en la sesion.

Nombre 4 Nombre completo de la persona que asiste a la reunion.

Unidad Responsable 5 Denominacion oficial de la Unidad Responsable a la cual
pertenece el asistente.

Cargo 6 Puesto oficial del asistente a la reunion.

Teléfono 7 Numero telefénico y/o extensién de la persona que asiste a la
reunion.

Correo Electrénico 8 Direccion de correo electrénico de la persona que asiste a la
reunion.

Firma 9 Firma autégrafa de la persona que asiste a la sesion.

ELABORO:  SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANDO.
REVISO:  DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO.

APROBO:  DIRECtor GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION.- ING. RAUL ARELLANO ANGéLes.
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REGISTRO DE REVISIONES

NUMERO DE REVISION: | 0
FECHA: México, D. F. a 15 de Noviembre de 2006.
DESCRIPCION: Procedimiento de nueva creacion.

Firma:
ELARORY Nombre: Lic. Juan Antonio Garcia Ando
Cargo: Subdirector de Sistemas de Planeacién
Firma: A G
f ik

REVISO
Nombre: Ing. Miguel Angel Lépez Bracho
Cargo: Director de Planeacién
Firma:

APROBO
Nombre:
Cargo:

ELABORO: SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE PLANEACION.- LIC. JUAN ANTONIO GARCIA ANSO/.('{‘ /

REVISO: DIRECTOR DE PLANEACION.- ING. MIGUEL ANGEL LOPEZ BRACHO. o

APROBO:  DIRECtor GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION.- ING. RAUL ARELLANO ANGELE< [
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