SUBSECRETARIA DE GESTION PARA LA PROTECCION AMBIENTAL
REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD POR LA DIRECCION
PC-5.6 REVISION 4
30-SEP-11

NOMBRE
“REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD POR LA DIRECCION”
PC-5.6

OBJETIVO

Establecer los elementos de informacién, politicas de operacion y actividades para realizar la
revision al sistema de gestion de la calidad.

ALCANCE

Al Sistema de Gestion de la Calidad de la Subsecretaria de Gestion para la Proteccion
Ambiental en la informacion de entrada, los resultados de la revision y el mantenimiento de los
registros de las revisiones.

PROCESO

Analisis, Medicion y Mejora

Subsecretaria de Gestion para la Proteccién Ambiental
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SEMARNAT

DEFINICIONES Y ACRONIMOS

DEFINICIONES:

Alta Direccion.- Las o los ocupantes titulares o encargados de la Subsecretaria de Gestion
para la Proteccion, Las Direcciones Generales, la Coordinacion de Asesores de la
Subsecretaria y la o el Representante de la Direccion en el Sistema.

Informacion de Entrada.- La indicada en el punto 5.6.2 de la norma de referencia y el manual
de calidad.

Informe de Revisién por la Direccion.- Documento que integra la informacion de entrada y
los resultados de la revision realizada por la Direccion.

Norma de Referencia.- La Norma ISO 9001: 2008 .Sistemas de Gestion de la Calidad-
Requisitos. /NMX-CC-9001-IMNC-2008.

Resultados de la Revision.-: Los indicados en el punto 5.6.3 de la norma de referencia

ACRONIMOS

CIS.- Centro Integral de Servicios

DG.- Direccion General

IRD.- Informe de Revision por la Direccion

PAT.- Programa Anual de Trabajo.

PNC.- Producto No Conforme

SINAT.- Sistema Nacional de Tramites

SGC.- Sistema de Gestidn de la Calidad

SGPA.- Subsecretaria de Gestiéon para la Proteccion Ambiental

Subsecretaria de Gesti6n para la Proteccion Ambiental
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SRSl SEMARNAT

INDICADORES

Nombre del Indicador: Eficacia del Sistema de Gestién de la Calidad

Responsable de obtenerlo: Comité de Calidad (Representante de la Direccion y Enlaces de
Calidad de cada una de las Direcciones Generales

Periodicidad: semestral y anual

Unidad de Medicion: %

Subsecretaria de Gestién para la Proteccion Ambiental
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POLITICAS DE OPERACION

o La Alta Direccion y los Enlaces de Calidad de cada Direccion General aplicaran este
procedimiento.

o La revision del Sistema de Gestion de la Calidad, incluira la informacion de entrada y los
resultados de la revisién establecidos en los puntos 5.6.2 y 5.6.3 de la Norma I1SO-
9001:2008 y el Manual de Calidad.

o La revision completa del Sistema de Gestion de la Calidad se llevara a cabo una vez al
afo. Lafecha de realizacion sera establecida en el PAT correspondiente.

o Para la realizacién de las actividades necesarias para este procedimiento los Enlaces de
Calidad y la o el Representante de la Direccion solicitaran la informacion necesaria a las
personas que la generan y administran.

° Las y los Enlaces de Calidad y la o el Representante de la Direccion recopilaran las
evidencias de la revision, tales como comunicados en medio fisico o electronico y
reportes parciales.

o Este procedimiento se relaciona con el PC-10 ( 8.5 de la Norma de Referencia).

o La herramienta para el mantenimiento y para el control de los registros (Informe de

Revisién por la Direccion) es el Foro de calidad, de conformidad con el PC-4.2.3

Subsecretaria de Gestién para la Proteccion Ambiental
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Responsable

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Actividad

No. Descripcion

Enlace de Calidad de cada
Direccion General

Representante de la
Direccidn

Alta Direccion

1 Recopila la informacidon de acuerdo a las fuentes y
periodicidad indicada en el cuadro del anexo 1, la analiza
y la sube al Foro de Calidad.

2 Integra la informaciéon en el documento denominado
“Informe de Revisién por la Direccién (IRD)" del SGC de la
SGPA, incluyendo los resultados de la revisién y lo sube
al Foro de calidad.

3 Revisa el IRD, ratifica o modifica de los resultados. En
caso se sube al Foro el IRD modificado.

TOTAL DE ACTIVIDADES: 3
PRODUCTO O SERVICIO: Informe de Revision por la Direccion (IRD)
PROCEDIMIENTO(S): PC-10 (8.5)

Subsecretaria de Gestién para la Proteccién Ambiental
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DIAGRAMA DE FLUJO
ENLAGE DE CALIDAD DE CADA DG REPRESENTANTE DE LA DIRECCION ALTA DIRECCION
INICIO
) ‘L
RECOPILA INFORMACION Y LA
SUBE AL FORO DE CALIDAD
@
INTEGRA INFORMACION
[ INCLUYENDO LOS
Ll RESULTADOS DE LA
REVISION EN EL IRD @
- REVISA IRD
L
3
FIN
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REGISTRO DE REVISIONES

NUMERO DE REVISION: | 0
FECHA: México, D.F. a 29 de Julio 2002

DESCRIPCION: Emision.

NUMERO DE REVISION: | 1
FECHA: México, D.F. a 23 de Marzo de 2003

DESCRIPCION: Se especifican actividades y se reducen
NUMERO DE REVISION: | 2
FECHA: México, D.F. a 01 de Septiembre de 2004

DESCRIPCION: Modificacion al formato y la periodicidad de las revisiones.

NUMERO DE REVISION: | 3

FECHA: México, D.F. a 26 de Enero de 2005
DESCRIPCION: Modificacion de responsables, inclusion de reglas de funcionamiento de
la reunion.

NUMERO DE REVISION: | 4
FECHA: México, D.F. a 30 de Septiembre de 2011

DESCRIPCION: Modificacion total.

Subsecretaria de Gestién para la Proteccion Ambiental
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ELABORO

REVISO

APROBO

Firma:

Nombre:

Cargo:

Firma:

Nombre:

Cargo:

Firma:

Nombre:

Cargo:

Pedro Roberto Lemus Cazares

Subdirector de Programas de Prevencion de Accidentes
Enlace de Calidad de la Direccion General de Gestién Integral de
Materiales y Actividades Riesgosas

Norma Salomé Munguia Aldaraca

Coordinadora de Asesores

Subsecretaria de Gestion para la Proteccion Ambiental



