SEMARNAT

SUEBETATUS DL AT SR IRSTE

INFORME DE COM[SION TIUA[!!H-(." AT E5

C.P. SERGIO HERNANDEZ GONZALEZ

PRESENTE: 628 711 7
NUMEROQ DE SOLICITUD: DTS8/001/2017 FECHA: 27-03-17

FOLIO AREA ADMINISTRATIVA:

LUGAR: Puerto Vallarta, Jalisco [PERIODO del 23 al 26 de Marzo del 2017

OBJETO DE LA COMISION:

Revision de la Migracion de UPS, Voz y Datos, Mantenimientos Preventivos y Correctivos, Validacion de Ia instalacion electrica a 220 v

a su vez Revision y validacion de la telefonia realizada por la Emprasa RED UNO.

Recollecion de equipe arrendado que su sustituido,

RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS:

Llegamos a oficina a las 7 pm. Alli nos reunimas con personal de RED UNO para verificar equipes y esperar sl se lleva a cabo la migracion
de telefonia o se realiza el dia de mafana (24-mar-17). Se nos informa que se llevara a cabo el dia 24 de Marzo 2017.

Hoy dia 24 de Marzo se lleva a cabo el carnbio de lelefonia por parte de RED UNO

Tambien en ese lapso se realiza la toma de huella de la C. Cristal Melo para que pueda checar en el Reloj para constatar su asistencia en
las oficinas de Semarnat.

Se verifica el porque no tiene acceso la C, Lorena Campos a la red interna y se detecta que se dafio un conector, se realizan pruehas

para constatar esa falla.

Hoy Sabado 25 de Marzo se continua con la verificacion de |a migracion felefonica con personal de RED UNO danda por validado el servicio
de migracion. Se deja instalado equipo telefonico a la C. Hayde Sanchez

Se realiza cambio de conector JACK en lugar de la C. Lorena Campos dejande en furlcionamiento el equipo.

Aprovechamos para realizar pruebas en equipo de camaras y se detecta fallas en 3 de ellas por fo que sera conveniente cambiarias en la
proxima visita. Ademas se realizaron pruebas de canexion y envio de informacion del reloj checador.

A continuacion se realiza un mantenimiento preventivo a los equipos de la oficina y se detecta prablemas en equipo del C. Julio Juarez en lo
que respecta & correo electronico. Se termina visita a las 22.39 hrs del dia 25 de mzo del 2017~

CONCLUSIONES: '

£l principal objetivo de |a comision se realizo, quedando pendiente el envio de un Nobreak para sustituir, asi mismo el problema del correo
electranico del C.Julio Juarez

CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENC!A DE QUE FORMOQ PARTE:
Mantenar en optimas condiciones los equipos de trabaje que tiene asignados les usuarios en oficinas regionales.

™,

Ing. Victor Mantu udifio Chavez C P. Sergio Hernandez Gonzalez
Contfsionado Delegado Federal

DECLARO BAJO PROTEETA Dfi DECIR VERDAD, QUE LOS DATCS CONTENIDOS EN ESTE FORMATO SON LOS SOLICITADOS Y MANIFIESTO
TENER CONOCIMIENTO DE LAS SANCICNES QUE SE APLICARAN EN CASO CONTRARIO.




