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INFORME DE COMISION

C.P. SERGIO HERNANDEZ GONZALEZ

PRESENTE:

NUMERO DE SOLICITUD: DTS/001/2016 FECHA: 07-03-16

FOLIO AREA ADMINISTRATIVA:

LUGAR: Puerto Vallarta, Jalisco [PERIODO: del 2 al 4 de Marzo del 2016

OBJETO DE LA COMISION:
Cambios de Equipo, Supervision Area de Sistemas

RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS:

Despues de 2.32 horas de estar estacionados por un accidente en el puente Ameca, logramos llegar a la oficina 11.46 am..

Se llevo a cabo cambio de oficinas de Haydee Sanchez y Virginia Perez, realizado esto se configuraron sus equipos para uso de impresoras
se instalaron telefonos, desafortunadamente por problemas en el nodo oficina Haydee no se llevo a cabo. Se configuro equipo para —-——-—----
Credencializacion. Una persona del area de sistemas que nos iba a apoyar nunca liego, se detectan problemas en equipo de impresion de
la credencializadora se informa y quedan de ir Viernes 4 por la tarde, “se disculpo la persona y que iria otro dia.

Se instalan nuevamente camaras de vigilancia en los accesos.

Se lleva a cabo un mantenimiento preventivo de 11 equipos.

Se quita equipo de que instalo al C. Jesus Diaz Zurita.

En el equipo de Haydee Sanchez se instala todo lo referente a credencializacion y el equipo anterior se deja de respaldo en el Site.

Por cierto se detecta que borraron archivos del equipo perteneciente a Elizabeth Curiel.

CONCLUSIONES:

El principal objetivo de la comision se realizo, donde solo quedo pendiente hacer pruebas de las credenciales pero como ya mencione

se debio a una falla de la impresora a la cual le hace falta mantenimiento correctivo.

CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA DE QUE FORMO PARTE:
Mantener en optimas condiciones los equipos de trabajo que tiene asignados los usuarios

Ing. Victor Manu Gudino Chavez C.P. Sergio Hernandez Gonzalez
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DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE FORMATO SON LOS SOLICITADOS Y MANIFIESTO
TENER CONOCIMIENTO DE LAS SANCIONES QUE SE APLICARAN EN CASO CONTRARIO.




