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LIC. MARIA GUADALUPE ESTRADA ANEXO Il

RAMIREZ :
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA INFORME DE COMISION
SEMARNAT EN QUINTANA ROO

Presente

P a - . B R ] / . -
Ndmero de solicitud: 2021-143-104 Fecha: 14 de septiembre de 202] L

Folio de Oficio de Comisién y Orden de Ministracion de Viaticos: 9783
Lugar: Cancun, Quintana Roo " Periodo: del 13 al 15 de julio de 2021 .

~Objeto de la comisién: Dar seguimiento a la situacién de la Oficina Regional derivado de las
condiciones en la estructura del edificio.

-Breve resumen de las actividades realizadas: Saliendo de la ciudad de Cheturnal a las 04:20
a.m., llegando a las oficinas alternas de la SEMARNAT en Cancdn, Quintana Roo, se verifico que la
oficina del Espacio de Contacto Ciudadano operara de manera eficiente en la recepcidén de los
tramites y las notificaciones programadas y que el personal contara con las herramientas
necesarias para brindar el servicio adecuadamente al publico en general.

-Conclusiones. El Espacio de Contacto Ciudadano realizo sus actividades de la semana sin
problema alguna, brindando el servicio al publico en general de la mejor manera.

-Contribuciones para la dependencia o entidad de la que forma parte: Que la representacién de
la SEMARNAT continle brindando el servicio al publico en general de la mejor manera y
cumpliendo con los objetivos trasados.

Declaro bajo protesta de decir verdad, gue ios datos contenidcs en este formato son los sciicitados y manifiesto tener conocimiento de las sanciones que se
aplicarian en caso contrario.




