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SECRETARIA DE MEDIO AMEIENTE Y RECURSOS NATURALES CURR[CU LUM VITAE

“Datos obllgatorlos
Los datos no obligatorios deberan llenarse cuando aplique

Bertha Andrea
Ramos
_iRojas

Licenciatura
Pasante
Relaciones Internacionales
Fes Acatlan UNAM

_iCiencias Sociales

Llenar la informacién de hasta los Ultimos tres empleos anteriores al empleo actual (segidn
aplique), utilizando el criterio del mas reciente al mas antiguo. Se consideran como empleo
anterior los posibles cargos ocupados dentro de la Secretaria previos al cargo actual.

Ni
Alcaldia Venustiano Carranza
Subdirectora de Modernizacion Administrativa

i Disefiar, implementary evaluar acciones de innovaciéon
tecnoldgica y administrativa. Revisar y armonizar los
procedimientos administrativos y especificos de operacién de la
: Dependencia en relacién con la normatividad vigente.

Modernizacion Administrativa, Normatividad.
1° de Enero de 2013
{15 de Julio de 2016

|
i Alcaldia Venustiano Carranza




{Coordinadora de Ventanilla Unica Delegacional

iCoordinar las actividades institucionales de la Ventanilla
i Unica Delegacional consistentes en orientar, informar, recibir,

integrar, registrar, gestionar y entregar documentos en el
dmbito de la demarcacién territorial, que se relacione con las
solicitudes, avisos, permisos y manifestaciones de construccion
ique presenten la ciudadanfa. Coordinary supervisar la

i atencion de la Oficina de Informacién Publica.

iTramites y Servicios al PUblico e Informacién Publica

1° de Septiembre de 2009
i3] de diciembre de 2012

{Alcaldfa Venustiano Carranza

Lider Coordinador de Proyectos

Orientar, informar, recibir, integrar, registrar,
igestionar y entregar documentos en el @mbito de
ila demarcacion territorial, de los distintos tramites
ique presenten la ciudadanfa ante la autoridad

delegacional.
Atencion al PUblico

16 de Enero de 2017




