
CURRICULUM VITAE 
VERSIÓN PÚBLICA 

 

1. *Nombre (s): Paula Ramona 

2. *Primer apellido: Hernández 

3. *Segundo apellido: Alvarez 

 

4. *Unidad de adscripción: 513- Dirección General de Informática y 
Telecomunicaciones 

 

ESCOLARIDAD 

5. *Nivel máximo de estudios: Licenciatura 

6. *Grado de avance: Titulado 

7. *Carrera: Ingeniería en Telemática 

8. *Institución académica: Universidad de Guadalajara, campus Centro 
Universitario de la Costa (CUC) Puerto Vallarta 

9. *Fecha de término: 07/2003 

10. Otros estudios / Publicaciones: Diplomado en Gerencia General 

 
EXPERIENCIA LABORAL 

 

EMPLEO ACTUAL 

11. Institución / Empresa: Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales 

12. Cargo / Puesto: Jefe de Departamento de Servicio de Datos 

13. Campo de experiencia: Informática 

14. Habilidades de acuerdo 
al puesto: 

Ejecutar la instalación, configuración y actualización de 
Software en los Equipos de Cómputo para que operen en Red. 
Proporcionar asesoría especializada a los usuarios, sobre 
configuración de Sistemas Operativos, Sistemas de 
Almacenamiento Masivo, Seguridad Informática, etc., para 
garantizar la disponibilidad de la información. 

15. Fecha de ingreso: 16/10/2015 

 

EMPLEO 1 (llenar en caso de aplicar) 

16. Institución / Empresa: SEGOB (Secretaría de Gobernación) 

17. Cargo / Puesto: Enlace de Alto Nivel de Responsabilidad (Analista de Procesos 
de Recursos Humanos) 

18. Campo de experiencia: Desarrollo de Sistemas 

19. Habilidades de acuerdo 
al puesto: 

Atender los requerimientos de la Subdirección de Prestaciones 
en adecuaciones o nuevos desarrollos del sistema SIRNO 
(Reportes, procedimientos, módulos) 

20. Fecha de ingreso: 01/12/2012 

21. Fecha de término: 15/10/2015 

  

EMPLEO 2 (llenar en caso de aplicar) 

22. Institución / Empresa: SEGOB (Secretaría de Gobernación) 

23. Cargo / Puesto: Profesional Ejecutivo de Servicios Especializados (Analista de 
Sistemas) 

24. Campo de experiencia: Desarrollo de Sistemas 

25. Habilidades de acuerdo 
al puesto: 

Migración e implementación del nuevo sistema integral de 
Recursos Humanos y Nomina, atender los requerimientos de la 
Subdirección de Prestaciones en adecuaciones o nuevos 
desarrollos. 

26. Fecha de ingreso: 01/12/2008 

27. Fecha de término: 30/11/2012 

  
 



  

EMPLEO 3 (llenar en caso de aplicar) 

28. Institución / Empresa: PS Informática, S.A. de C.V. 

29. Cargo / Puesto: Coordinador de Ingenieros y Desarrollador de Base de Datos 

30. Campo de experiencia: Soporte técnico en Telecomunicaciones, Desarrollo de Base 
de Datos. 

31. Habilidades de acuerdo 
al puesto: 

Coordinador de Ingenieros a Nivel Nacional, soporte remoto de 
2do nivel (vía telefónica) para la conclusión satisfactoria de 
servicios preventivos y correctivos a: Bancomer, Wal-Mart e 
IMSS, elaboración del Manual para Mantenimientos 
Preventivos Wal-Mart, desarrollo de base de datos de los 
servicios correctivos y preventivos. 

32. Fecha de ingreso: 16/11/2005 

33. Fecha de término: 18/04/2008 

 
*Obligatorio 


