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OBSERVACION RECOMENDACIONES

Deficiencias en el registro y actualizacién de los indicadores de! Pp G003 Regulacién Ambiental a cargo dela Correctiva
DGZFMTACy enfa informacién reportada en las metas.

. No Aplica.
Vertiente revisada: Eficacia

Preventiva
De la revision a dos indicadores denominados: Componente “C-5 Kilémetros de la zona federal maritimo terrestre
y terrenos ganados al mar con criterios de sustentabilidad delimitado” y Actividad "A-S? Emitir resolutivos con
criterios de sustentabilidad brindando certidumbre de uso .y aprovechamiento”, ambos del Programa
Presupuestario “GOO3 Regulacién Ambiental’, en los que participd la Direccién General de Zona Federal Maritimo
Terrestre y Ambientes Costeros (DGZFMTAC) de manera conjunta con la Subsecretarfa de Gestiédn para la
Proteccién Ambiental (SGPA) de la SEMARNAT(responsable del programa con 21 indicadores}, en el ejercicio 2019,
se conocieron diversas deficiencias en su registro, actualizacién y seguimiento, como se describe a continuacién:

1. -No se cumplié con todos los aspectas sefalados tanto en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados y de la Guia para el Disefio de indicadores Estratégicos, durante el proceso de registro y actualizacién
de la ficha técnica de ambosindicadores, registradas en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico PASH-MIR, comose detalla a continuaci6n:

1.1, Indicador de componente C-5 “Kildmetros de fa zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar

con criterios de sustentabilidad delimitado”.

a) En el campo de “Justificacidn linea base" del apartado LINEA BASE Y PARAM ETRIZACION, se sefialé que: “es

un indicador nuevo", sin embargo, dicho indicador no es un indicador nuevo.

En respuesta a la Cédula de Hallazgos No.4, la Direccién General para este inciso sefialé que: “En su momento,
cuando se elaboré el Marco Légico, este indicador se incorporé comoun indicacor nuevo y en virtud de que no

fueron autorizados los cambios propuestos para la mejora del indicador, no se realizé fa apertura
extempordnea del médulo PbR del PASH, por lo que no pudo corregirse ef campo sefialado”. Sin embargo,de la
revision al formato “Dice-Debe Decir" (DDD), el cual contiene las propuestas de modificacién a los indicadores
del Pp G003, no se localiz6é ninguna propuesta de modificacién del campo observado. Ademas, el comentario de
ta Direccién hace creer que desde su elaboracién del indicador no se ha actualizaco este indicacor.

xib) No se registré informacién en fos campos de: "Afio" y “Valor de la Meta Absoluta" del apartado META
SEXENAL; asf como, en el campo “Valor de la Meta Intermedia del Sexenio Absojuta”, del apartado METAS
INTERMEDIAS DEL SEXENIO.

Al respecto, la Direccién General en la respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4 indicé lo siguiente: “La
informacién que aparece en las fichas técnicas de los indicadores, se registra desde el médulo PbR. El registro
de metas se hace en fa seccidn de Linea Base, Parametrizacién y Metas del Indicador; sin embargo, en esta  

La Directora General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros

debera instruir a fas personas servidoras
publicas encargadas delos indicadores para
que en lo subsecuente se lleve a cabo las
accionessiguientes:

1.1. y 1.2.

Incisos a) y b) Mantener actualizada y
completa fa informaciédn de las Fichas
Técnicas de ambos indicadores del Pp GOO3.

Inciso c) Se establezcan metas retadoras,

pero factibles de alcanzar con relacién a los
plazos, recursos humanosy financieros que
involucran ambosindicadores.

Inciso d} Establecer un medio de verificacién
que permita consultar la inforrnacién de los
avances de las metas de los indicacores y en
el que cualquier persona pueda tener acceso,
a dichos datos.

2.1. Inciso a) y 2.2 Incisos ¢) y d) Registrar caday
ano las metas en los dos indicadores a cargo}

de esa Direccidn General, asf como sus

respectivos avances en el Portal PASH-MIR.
Ademéas, de constatar que la informacién que
se reporta a

  

la SCPA esté debidamente| soportada con la documentacién pee }
guardandorelacién y congruencia con ésta,
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seccién No aparecen los campos sefialados. lguaimente no aparecen en ninguna otra de las secciones”. Sin

embargo,la Direccién General no presenté evidencia de Ilo antes sefialado.

c) La meta registrada no ha estado orientada a mejorar en forma significativa los resultados e impactos det
desempenio institucional, es decir no es retadora, ya que del andlisis realizado a las metas modificadas de los
ejercicios de 2015 a 2019, la meta ha sido la misma en los ejercicios de 2015 y 2017 (1000 Kilémetros delimitados} y
menora ésta en el ejercicio de 2016, 2018 y 2019 (800 y 850 Kilémetros delimitados), no obstante que en cuatro
ejercicios; se reporté que se rebaso la meta modificada en un 102.2% a un 184.9%, como se muestra en el cuadro
siguiente:
 

 

 

 

 

2015 2016 2017 2018 2019

Meta anual aprobada: 1,000 800 OCo 1000 850

Meta anual modificada: 1,000 800 O00 850 850|

Realizadoal Perfodo: 842.62; 1,479.59) 1,276.35 869.19 14.56

Avance realizado al perfodo con respecto a la 84.26 184.3 127.63 102.2 W112

meta anual modificada %:         
Fuente: Cuenta Publica, Indicadores para Resujtados 2015-2019

En respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4, la Direcci6n General para este inciso sefal6 que: “Con fos
constantes cambio de titular que en ese afo tuvo ia Direcciédn General, el titular en turno, junto con los
directores de Grea establecieron su proyecto y determinar las metas a alcanzar de acuerdo a fos criterios y
necesidades de ese ejercicio fiscal”. Lo anterior, no aclaré por que las metas no han sido retadoras, no obstante

que en los ultimos cuatro afos se ha rebasado,

d) Se estableci6 como Medio de Verificacién el “Catdlogo de planos de levantamiento topogrdfico el cual
estaran en resguardo y disponibles en la Direccién de Delimitacién, Padrén e Instrumentos Fiscales de la

Direccién General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros”, sin embargo, al cuestionara la

DGZFMTAC del ntimero de mapas con los que contaba dicha Direccién General hasta el 2019 y a qué estados de

fa reptiblica mexicana correspondian, ésta sefialé que: “En referencia a los andlisis que se tienen en este
momento no es posible verter esa informacién con precisién, estarnos por trabajar un proceso estratégico, ya
que no se habia desarrollado con anterioridad”. Por fo que, al carecer de dicho medio de verificaci6n le impide

cuantificar con exactitud el fogro de las metas.

Adicionalmente, se cuestioné a la DGZEMTAC cuantos kilémetros han sido delimitados a la fecha y cuantos
aproximadamentefaltan por celimitar, a lo que la DGZFMTAC contesté que. “son informaciones que no se han
generado en los afios anteriores”. Por ultimo, es importante mencionar que dicho medio de verificacién no
proporcionala informacion necesaria para que cualquier persona pueda tener accesoa los datos.  

2.2. incisos a) y b) Mantener actualizado el
Sistema Nacional de Tramites (SINAT} y en el
Sistema de Control Interno (SCI}, sefalados
por la DGZFMTAC como medio para verificar
los resolutivos emitidos para que estos
emitan informacién oportuna y confiable y
cuidar que se registre Ja informacién
correctamente.

Asif mismo, deberd analizar si es factible
registrar en el campo Numero y Fecha de
resolutivo, la leyenda “Proyecto de Acuerdo
de destino” / “Acuerdo de destino DOF" y su
fecha de publicacién, para evitar la ausencia
de dichos datos.

Oportunidades de mejora:

La Directora General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros
deberd solicitar el apoyo a la Subsecretaria
de Gestiédn para la Proteccién Ambiental
responsable del Pp GOO3 para analizar si es
factible actualizar y complementar la
informacié6n observada en tas Fichas
Técnicas de ambos indicadores y en caso de
que la respuesta sea afirmativa, realizar ef

proceso y  procedimiento para s¥
actualizacién. hg

La presente cédula de observaciones es |
firmada por las personas servidoras ptiblicas
responsables de atender las
recomendaciones propuestas, debiendo de
remitir a este Organo interno de Control, el
soporte documental que acredite las
acciones realizadas en !a forma y plazo que
en la misma se establecen.
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Al respecto, la Direccién General en la respuesta a la Cédula de Hailazgos No.4 indicé lo siguiente: “Respecto al
punto dj es importante sefialar que debido a los cambios de personal directivo en esta Direccién General, la
Direccién de Delimitacién, Padrén e Instrumentos Fiscales, se encuentra en estos momentos en el proceso del
Acta de Entrega Recepcidn, por lo que en el momento de proporcionar la informacién, no conté con fa
informacién necesaria”. Sin embargo, la Direccién General no presenté evidencia de la informacién y datos
observados.

1.2. Indicador de actividad 51 “Emitir resolutivos con criterios de sustentabilidad brindando certidumbre de uso y
aprovechamiento”,

a) No se registré informacion en el campo de “Valor de Ia linea base", asi como,el parametro de semaforizacién
(Umbral verde-amarillo y amarillo-rojo), ambos del apartado LINEA BASE Y PARAMETRIZACION.
En respuesta a la Cédula de Hallazgos No.4, la Direccién General para este inciso sefiald que: “En virtud de que
ne fueron autorizados los cambios propuestos para la mejora del indicador, no se realizé ia apertura
extempordnea del modulo PbR del PASH, por lo que no pudocorregirse ef campo sefialado”. Sin emba rgo, de la
revision al formato “Dice-Debe Decir" (DDD), el cual contiene las propuestas de modificacién a los indicadores
del Pp G003, no selocalizé ninguna propuesta de modificacién del campo observado.

b) No se requisité ningtin campo de los apartados META SEXENAL, METAS INTERMEDIAS DEL SEXENIO,ni del
apartado METAS CICLO PRESUPUESTARIO EN CURSO.
Al respecto, la Direccién General en Ia respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4 indicé lo siguiente: “La
informacion que aparece en fasfichas técnicas de los indicadores, se registra desde el modulo PbR. El registro
de metas se hace en la seccién de Linea Base, Parametrizacién y Metas del Indicador; sin embargo, en esta
secci6n No aparecen los campos sefialados. igualmente no aparecen en ninguna otra de las secciones”. Sin
embargo,la Direccién General no presentd evidencia de jo antes informado.

c) La meta programada no ha estado orientada a mejorar en forma significativa los resultados e impactos del
desempefio institucional, es decir no es retadora, ya que dei andlisis realizado a las metas modificadas de los
ejercicios 2016 a 2019, dicha meta ha sido Ja misma en tos ejercicios de 2016, 2017 y 2019 (2,000 resolutivos) y
menor a ésta en el ejercicio de 2018 (1,800 resolutivos); y en cuanto a las metas alcanzadas, en tres ejercicios se
report6é que se rebasé la meta modificada en un 100.5% a un 287.8%, como se muestra en el cuadro siguiente:
 

    

 

 

 

 

      

2016 2017 2018 2019

Meta anual aprobada: 2,300} 2,000 2,000 2,000*

Meta anual modificada: 2,000} 2,000 1,800 2,000

Realizado al Periodo: 2,098| 2,010 5,182 974

Avance realizado a! perfodo con respectoa la meta anual modificada % : 104.9} 1005 287.8 48.7
  

 

Fuente: Cuenta Publica, Indicadores para Resultados 2016-2019

Fechadefirma: 18 de diciembre de 2020.

Fecha compromiso de atencién:10 de
marzo de 2021.

Responsables desu atencién:

 

 

Bidél. Maria de los Angeles Cauich Garcia
Directora General de Zona Federal

Maritimo
Terrestre y Ambientes Costeros

 

 

Lic. Fernando GarciaRodriguez
Subdirector de Instrumentos de

Planeacién y Evaluaci6n de Programas
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En respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4, la Direcci6n General para este inciso sehalé que: “Con los
constantes cambio de titular que en ese afo tuvo la Direccién General, el titular en turno, junto con fos
directores de drea establecieron su proyecto y determinar las metas a alcanzar de acuerdo a los criterios y
necesidadescle ese ejercicio fiscal”. Lo anterior, no aclara por qué las metas no han sido retadoras, ademas de
ser contradictorio ya que a pesar de conocer los constantes cambios establecieron las misrna meta y no se
realizé ninguna modificacién a ésta duranteel ejercicio 2019.

d) Se establecid como medio de verificacién fa liga de la pagina de la SEMARNAT: www.gob.mx/semarnat, liga
que no permite tener. clara la fuente de informaciona utilizar para consultar el logro de las metas. Asi mismo, se
cuestiond a la DGZFMTAC que indicara a través de qué sistema o control se puede verificar los resolutivos
emitidos con lo reportado en la meta de este indicador, a lo que dicha Direccién General contesté que: “estos
resolutivos se encuentran reportados en-el Sistema Nacional de Tramites y en el Sistema de Control interno,
que es un sistema auxiliar del Trémite”, sin embargo, el sistema no permite que cuaiquier persona pueda tener
acceso a dichos datos.

Al respecto, la Direcci6n General en la respuesta a la Cédula de Haliazgos No. 4 indicé lo siguiente: “Esta
informacion se encuentra en el link https://www.semarnat.qob.mx/gobmx/transparencia/zonafederal.Atml, en
donde cualquier ciudadano puede consultar dicha informacién”. En el link sefhialado por la Direccién General
contiene un apartado para consulta de los resolutivos en materia de zona federal, no obstante,dicho link no es el
medio ce verificacién establecido en la ficha técnica del indicacor.

2, -No se pudo constatarla calidad y veracidad de la inforrnacién reportada por la DGZEMTAC durante el ejercicio
2019, en sus Reportes trimestrales de metas de los indicadores C-5 y A-51 del Pp GOO3, ya que se determinaron fas
situaciones siguientes:

2.1. Indicador de componente C-5 “Kilémetros de la zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar
con criterios de sustentabilidad delimitado”.

a) En el primer trimestre de 2019 se reporté que la causa dela variacién en la meta se debid a lo siguiente: “2. Con
base en los resultados de fa valoracién de la MIR 2018 (elaborada por la UED de la SHCP), se realizaron las
modificaciones correspondientes para la MIR 2019. Mediante oficio se envid el formato DDD "Dice y debe decir"
correspondiente y se solicité, desde septiembre de 2018, la apertura del Portal para registrar fos cambios
autorizados; sin embargo, hasta Ia fecha no se ha recibido respuesta por parte de la SHCP, por consiguiente no

S se tienen registradas metas de los indicadores, ni posibilidad de registrar los avances. 2. Por otro lado, de
“+ acuerdo con la Metodologia del Marco Légico, en la MIR tiene que estar alineada con el Plan Nacional de

Desarrollo y el Prograrna Sectorial. A ia fecha no se cuenta con ninguno de los dos, ya que en el primer caso se
encuentra en etapa de elaboracién y el segundo depende de Ia publicacién def primero”, sin embargo, se

. detecté que para este indicadorsf se registré metas, ademas que, en el citado formato “Dice-Debe Decir" (DDD},
se estableci6 como improcedentes los cambios establecidos para este indicador; por lo que, dicha justificacién     ¥
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no aclara por qué no registré ef avance de las metas en ese trimestre.

En respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4, la Direccién General para este inciso sefialé que: “E/ registro de
metas en el PASH, se realiza en el afio inmediato anterior. En el 2018 no se registraron las metas para ef
siguiente afio, porque se esperabael resultado de Ia solicitud de autorizacién en el cambio de fos indicadores,
la cual no se dio. La justificacién que se registré en el Primer Trimestre, explica por qué no hay registro de
metas sdlo para ese periodo enero-marzo 2019. Anualmente, después del primer trimestre se abre ef médulo
para realizar la modificacién de metas, en caso de requerirse, Es por ello que a partir del segundo trimestre, y
en virtud de que no se autorizaron los cambios, se procedié a registrar las metas para el resto del afio. En este
caso la modificacién o ajuste de metas sdlo se puede hacer a partir del segundo trimestre en adelante”. Sin
embargo, lo anterior, no aclara lo observado, ya que se cuestioné por qué no se registroron avances durante el
primertrimestre en este indicador, el cual! sf registr6 metas, ademas de quela justificacidn no era congruente

con lo ahi sefialado.

2.2. Indicador de actividad 51 “Emitir resolutivos con criterios de sustentabilidad brindando certidumbre de uso y

aprovechamiento”.

a) No se pudo conciliarla cifra reportada en su meta de 974 resolutivos emitidos en 2019 con lo registrado enel

Sisterna Nacional de Traémites (SINAT) y en el Sisterna de Control Interno (SCI) (sistema auxiliar del Tramite),
sistemas sefialados por la DGZFMTACen su respuestaalinciso 3.c) del Anexo A del Oficio No. OIC/TAAIDMGP-
AA\/0257/2020, como medio para verificar los resolutivos emitidos reportados en la meta de este indicador; ya
que el SINAT reporta un universo de 679 resoluciones emitidas; mientras que en el reporte del SCI
proporcionado por la DGZFMTAC en repuesta al numeral! 4 del Anexo A del Oficio antes citado informé un
universo de 919.

Al respecto,fa Direccién General en la respuesta ala Céciula de Hallazgos No. 4 presenté “Relacidn de resolutivos
emitidos en 2079”, con un total de 972 resolutivos. Sin embargo, no aclaré por que el SINAT no reporta el mismo
numero de resolutivos, sistema sefialado por la DGZFMTAC en su respuesta al inciso 3.c) del Anexo A del Oficio
No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020, como medio paraverificat los resolutivos emitidos reportados en la meta de

este indicador.

b) Dela revision al “Listado de Resolutivos emitidos en el ejercicio 2019" soporte documental proporcionado por
dicha Direccién General, se detectaron las situaciones siguientes:

b.1. No se indica el Nimero de Resolutivo que se emitid en 36 solicitudes de tramite, dejando en dudasi dichas

solicitudes se concluyeron en ei ejercicio 2019. Ver Anexo1.

Al respecto, la Direcci6n General en la respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4 aclaré que: “..mayormente se
trata de registros que hacen referencia al Servicio de Destino y que lo que se elabora no es propiamente un
resolutivo sino un Proyecto de acuerdo.de destino que en caso de ser autorizado eventuaimente sera  
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publicado en ef DOF. No lleva numero de resolutivo pero se ha sugerido capturar en lugar del numero de

resolutivo la leyenda "Proyecto de Acuerdo de destino" para evitar la ausencia del dato y eventualmentesi es

publicado en el DOF como un acuerdo entonces sustituir la leyenda por "Acuerdo de destino DOF"y su fecha

de publicacién".

Por lo anterior y en base a la revisién del Listado de Resolutivos proporcionado por la Direccién General en la

respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4, se detecté6 que cambio de 36 a 38 registros los que no contenian

ntimero y fecha de resolucién, de los cuales, en 36 fueron solicitadas por la CONANP 0 Municipios del estado

de Yucatan, a excepcidn de dos cuyossolicitantes son personasfisicas, por lo que no entran en el supuesto

sefialado por la Direccién General, ya que su solicitud corresponden a otro tramite. En relacién con las 36

solicitudes realizadas por la CONANP 0 Municipios del estado de Yucatan ja Direccién General no evidencid

que dichos Proyectos y/o Acuerdos de destino fueron emitidos o publicados en el DOF durante el ejercicio

2019, por lo que no se atiende este punto.

6.2. Se duplicé en seis ocasiones el NUmero del Resolutivo emitido. Ver Anexo2.

En respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4, la Direccién General para este inciso presentd cuadro con las

justificacionesa las duplicidades de fos resolutivos, de las cuales presentan las siguientessituaciones:

>» En dos casos indicé que: "dichas resoluciones fas habia cancelado el Director General, sin embargo de

acuerdo al S.C, no se cancelo y por ese motivo Si se duplico el ndmero”.
> En un caso indicé que: “El numero de resolucién no se duplica ya que esta resolucién se emitié en el ario

2018. Sin embargo existe un error en la captura en el S.C.l, especificamente en la fecha deloficio de salida

ya que se capturo 16/05/2019, por ese motivo aparece comosi se hubiera elaborado Ia resolucién en ef

afio 2079".
> En dos casos indicé que: “Mediante fa resolucién de Prelacién No. 694/19, Se atienden estos dos trdmites

de manera negativa”.
> En un casoindicé que: “El ntimero correcto de esta resolucién es No. 777/19, no se duplica’.
> En un casoindicé que: “En realidad no se duplica el ndmero de concesién ya que de acuerdo al S.C. Esta

dado de alta dos veces a nombre defa C. Alicia Pérez Pantaleén”.

Lo anteriormente expuesto, muestra algunas deficiencias en el manejo del Sisterna de ControlInterno "SCI",

asf como, en el contro] del ndmero de consecutivo de fos Resolutivos.

 

b.3 Se reporté el Resolutivo No. DGZF-100/19, con fecha de emisién del 15 de abril de 2019, sin embargo, éste no

contiene informacion que permita conocerlos datos dela solicitud del tramite, solo sefiala "prueba -bitacora

primera”.

En relacién con este numeral la Direccién General no sefialé nada al respecto, en la respuesta que dio a la

Cédula de Hallazgos No.4.     
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b..4, Se reportaron 77 resolutivos cuyas solicitudes de tramite no contienen numero de bitdcora, solo ef
numero de expediente; al buscar este Ultimo en el SINAT, el sistema arrojé que en 40 solicitudes no se obtuvo
ningtin resuitado; en 16 solicitudes sefialan en el campo del Numero de Resolutivo otro distinto al que reporté
la DGZFMTACG,y en 21 solicitudes se sefala como fecha de Resolucién del traémite una diferente a la reportada y
anterioral ejercicio de 2019. Ver Anexo 3. ,

Al respecto, la Direcci6n General en la respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4 aclaré que: “En atencién al
Anexo 3, en el campo observaciones se buscé informacién en SINAT, cuando esa no es la fuente que contiene
el dato, la fuente debe ser ef SCI”.

Lo anterior, no aclara lo observado ya que se contradice con lo sefialado por esa Direccién General en su
respuesta que dio al inciso 3.c), del Anexo A, del requerimiento No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020, en el que
indic6 a el SINAT y el SCl comolos sistemas utilizados para verificar los resolutivos emitidos.

¢) La DGZFMTAC sefalé que la causa del incumplimiento en la meta de este Indicador fue debido a que:
“Durante el periodo comprendido entre marzo ajulio de 2019, no se tuvo encargado del despacho,ni titular de
fa Direcciédn General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros, por lo que no fue posible la
firma de los resolutivos. Asimismo, se presentaron cambios de personal en los puestos estratégicos del proceso
¥ también, se tuvo que dar atencién

a

Ia liberacién de playas como prioridad. La meta anual programada fue
de 2,000 resolutivos”; sin embargo, del andlisis a la Plantilla de personal, asf comoal “Listado de resoluciones
emitidos en el ejercicio 2019” proporcionado porla DGZFMTAC,se detecté lo siguiente:

cl], El puesto de Director General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros estuvo vacante del
I? de enero al 15 de julio de 2019 (estuvo como encargado de esa Direccién General el Director de Area de
Resoluciones y Procedimientos Administrativos), periodo en el cual se emitieron 64% del total de los
resolutivos, mientras que el 36 % restante se emitieron cuando ya se encontraba ocupada, observandose
menorproductividad, tal y corno se muestra en el cuadro siguiente:
 

 

 

 

              

Mes} 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total

Resolutivos emitides} 70

|

255) 213

|

48

|

4 °O ° 7l

|

81) 99

|

784] 0 319

Acumulado} 70

|

325

|

538

|

586

|

580

|

590

|

590} 661

|

742

|

841

|

919

|

919

wl 7 35 59 64

|

64

|

64

|

64

|

72

|

BO

|

92

|

100

|

100
 

¢.2. En relacién con el tema de que se tuvo que dar atencién a la liberacién de playas como prioridad, se
cuestion6 a la DGZFMTAC cémo y en qué sentido afecté dicha situacién en el cumplirniento de metas, como
respuesta sefialéd que: “En 2079, la Direccién Generalle dio importancia a este tema, se desconoce su avance,
porqueeste tema los manejaba el Director General".      
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En respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4, la Direcci6n General para este inciso sefiald que: “A mediados del
mes de abril de 2019 se tuvo fa instruccién del entonces titular de la Subsecretarfa de Gestién para fa
Proteccién Ambiental de no firmar resoluciones hasta en tanto no se tuviera un Director General. A fa
llegada delLic. Rodrigo Hernandez Aguilar como Director General, 16 de julio de 2019 instruy6é a su personal
para dar atencidn a jos trdmites. Con respecto al tema de Liberacién de Playas, esta Direccidén General no
cuenta con informacion al respecto, y no se tiene el Acta de Entrega Recepcidn del Lic. Rodrigo Herndndez
Aguilar”. Sin embargo, la Direccién General no present6 evidencia de fa instruccién del entoncestitular de la
Subsecretaria de Gesti6n.

  
 

 

d} Se detectd que en los cuatro trimestres del ejercicio no se programaron metas y solo en los dos primeros
trimestres no se reportaron avances, la DGZFMTAC sefialé que la causa se debid a lo siguiente:

d.i. Primer Trimestre: “.-Con base en los resultados de fa valoracién de la MIR 2018 (elaborada por fa UED de
la SHCP), se realizaron las modificaciones correspondientes para la MIR 2019. Mediante oficio se anvid ef

formato DDD "Dice y debe decir" correspondiente y se solicits desde septiembre de 2018, la apertura del
Portal para registrar los cambios autorizados; sin embargo, hasta la fecha no se ha recibido respuesta por
parte de la SHCP, por consiguiente no se tienen registradas metas de los indicadores, ni posibilidad de
registrar Jos avances. 2. Por otro lado, de acuerdo con la Metodologia de! Marco Ldgico, en la MIR tiene que
estar alineada con el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial. A la fecha no se cuenta con
ningunode los dos, ya que en el primer caso se encuentra en etapa de elaboracidn y el segundo depende de
fa publicacién del primero”.

d.2, Segundo Trimestre: “Como parte de las acciones de mejora de la MIR para ef 2019, se propuso el cambio
de este indicador, por jo que no se programaron metas para el 2019. Efecto: Otros Motivos:Como acciones de
mejora de la MIR2018 se propuso cambiar este indicador, a fin de hacerlo congruente con el indicador del
nivel de componente respectivo (Delimitacién de la zona federal maritimo terrestre). Mediante oficio y el
formato DDDsesolicité el cambio pero hasta el momento de registrar las metas para la MIR2019, no se
recibi6 respuesta, por lo que no se registraron metas”.

Sin embargo,al analizar forrmato “Dice-Debe Decir’” (DDD) se observé que solicité realizar modificaciones al
Resumen Narrativo de los dos indicadores a cargo de la Direccién General, no obstante, solo en este indicador

no se programaron metasni se reportaron avances en los dos primeros trimestres.

 

Al respecto, la Direccién General en ia respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 4 aclaré que: “Efectivamente no
se registraron metas. Sin embargo, en el reporte de los dos ultimos trimestres en el recuadro de Causa, se
sefiala la meta considerada para el tercer trimestre y para ef cuarto trimestre, respectivamente”. Lo anterior,
no aclara lo observado.       
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 Fundamento Legal:

1 Numeral 7, 23, 24 Lineamientos para la revisién y actualizaci6n de metas, mejora, calendarizacién y
seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas presupuestarios 2019; emitidos por
la Unidad de Evaluacién de Desempefio de la SHCP, a través del Oficio No. 419-A-19-00165, de fecha 8 de
febrero de 2019.

Numeral9, 21, 22, Criterios para el registro y actualizacién de la Matriz de Indicadores para Resultados de los
Programas presupuestarios para el ejercicio fiscal 2019; emitidos por la Unidad de Evaluacién de Desempefo
de la SHCP, a través del Oficio No. 419-A-18-0865, de fecha 5 de noviembre de 2018.

Numerales 9 y 13 de los Lineamientos generales para la evaluaci6n de los programas federales de fa
administracién publica federal, publicacdo en el D.O.F, 30 de marzo de 2007.
NumeralesIII, 1V.2.2 y V.2, de la Gufa para el disefio de la Matriz de indicadores para Resultados, emitidos y

publicados en la pagina de SHCP,el 14 de octubre del 2016.
NumeralesIV, IV.7, IV.8, IV.10, de la Gufa para el disefio de la Indicadores Estratégicos, emitidos y publicados en
la pagina de SHCP,el 14 de octubre del 2016.

2. Numerai 19, 21, 22, 28, Criterios para el registro y actualizacién de la Matriz de indicadores para Resultados de
los Programas presupuestarios para el ejercicio fiscal 2019; emitidos por la Unidad de Evaluacién de
Desempefio de la SHCP,a través del Oficio No. 419-A-18-0865, de fecha 5 de noviembre de 2018.
Numerales 23, 24 Lineamientos para la revisién y actualizacién de metas, mejora, calendarizacién y

seguimiento de fa Matriz de indicadores para Resultados de los Programas presupuestarios 2019; emitidos por
la Unidad de Evaiuaci6n de Desempefio de la SHCP, a través del Oficio No. 419-A-19-00165, de fecha 8 de

febrero de 2019,

Numerales 5, 9 y 13 de los Lineamientos generales para la evaluacién de los programas federales de la
administracién publica federal, publicado en el D.O.F, 30 de marzo de 2007.
Articulo 22, 23 y 25 del Reglamento para el uso y aprovechamiento del mar territorial, vias navegables, playas,

zona federal marftimo terrestre y terrenos ganadosa! mar.
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Dela revisi6n a una muestra de 15 expedientes {3.4%}, un universo de 434 "Solicitudes de Concesién de Zona Federal

Maritimo Terrestre (SEMARNAT-O1-001)”, concluidos en el ejercicio 2019, que reporté la Direcci6n General de Zona

Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (DGZFMTAC}, se conociéd que esa Direccién General norealiza el

proceso de atencién, evaluacién, dictaminacién y supervisidn en tiempo y forma, del tramites de concesién, como lo

establece el Procedimiento denominado “Gestién para realizar el tramite de concesién de zona federal maritimo

terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.0-], del 05 de marzo de 2072", el cual fue debidamentevalidado

y registrado por el entonces Director General y expedido por la entonces Oficialia Mayor de la SEMARNAT,las

inconsistencias se detallan a continuaci6n:

1. En cuatro casos, las solicitudes del tramite que ingresaron en Delegaciones Federales de la SEMARNAT, no se

registraron en el Sistema Nacional de Tramites (SINAT), sino hasta que el expediente flegé al Espacio de Contacto

Ciudadano (ECC) de la Direcciédn General, donde ésta registré el tramite y le asignéd el numero de bitdcora

correspondiente, lo cual ocasioné que no se tenga un control adecuado del ingreso y resolucién del tramite en el

plazo establecido por la normatividad aplicable, incurnpliendo con la actividad No. 2. de la “Descripcién del

Procedimiento (ver Anexo 1, Tabla 1).

Al respecto, en la respuesta al numeral 1 del Oficio No, OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020, recibida el 24 de noviembre
de 2020, la DGZFMTACinform6a esta 4rea auditora lo siguiente: “con el fin de resolver el rezago en el envio y turno

de bitdcoras de trdmites, en la administracién del Dr. Jorge van Cdceres Puig, Director General, decidid que no se
enviaran las bitdcoras con los tramites, y emitid un oficio y realizé6 una video conferencia con las Delegaciones
Federales de la SEMARNAT, en Ja cual instrufa para que no se generaran las bitdcoras al ingresar los traémites en
las Delegaciones, que sdlo se recibieran y enviaran a Oficinas Centrales, DGZFMTAC y que aquf, ef Espacio de
Contacto Ciudadano se encargarfa de generarlas bitdcoras correspondientes”, como evidencia proporcions copia
del Oficio SGPA/DGZFMTAC/3470/2018 del 15 de agosto de 2018; los Procedimientos: “Recepcién de Solicitudes de
tramites y requisitos recibidas en el espacio de contacto ciudadano (ECC) de la Direccién General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (oficinas centrales)”. y el de “Recepcién de solicitudes de trdmites y
requisitos recibidos en ila Delegacién Federales de la SEMARNATde Ios 17 estados costeros y turnados a esta
Direccién General de Zona Federal Maritimo terrestre y ambientes costeros para su atencién”.

Asi mismoinforms que:” En e/ afio 2019, el 75% de las bitdcoras fueron registradas en la CDMx".
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Procedimiento de “Gestiédn para realizar el trdmite de concesién de zona federal maritimoterrestre Correctiva
y terrenos ganadosal mar"esta desactualizado. ;

No aplica

Vertiente: Eficiencia .
Preventiva

La Directora’ General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros
debera elaborar una  propuesta de
actualizaci6n del Procedimiento
denominado “Gestidn para realizar el
tramite de concesidn de zona federal
maritimo terrestre y terrenos ganados al
mar” 714-DGZFMTAC.O-1, def 05 de marzo

de 2012, e| cual se unifiquen criterios y les
permita cumplir con el objetivo de guiar a
las personas servidoras publicas en la
ejecucién de sus acciones y
responsabilidades asignadas, por lo que se
sugiere realizar un andlisis técnico y legal
para determinar y contemplar en ia
actualizaci6n dei procedimiento en
comento, la procedencia delo siguiente:

]~ Que se registren en el SINAT desde el
momento en que se reciben las solicitudes,
en las Delegaciones Federales considerando
que en el Articulo 17-B, de ja Ley Federal de
Procedimiento Administrativo establece
que los plazos para que Ja autoridad
conteste, empezaran a correr al dia habil

inmediato siguiente a la presentacidn del
escrito correspondiente y sean remitidas
dichas solicitudes en el plazo de 10 dia
habiles, el cua! fue instruido por ja ertonce

las DelegacionDirectora General a

  

 

     
 

 Federales, mediante Oficids,, NN
 

Sin embargo, en el Oficio referido y en los dos procedimientos proporcionados, no soportan lo antes mencionado,
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ademas de que dichos procedimientos carecen de firmas de validacién y autorizacidn por las unidades

correspondientes. Cabe mencionar, queel Articulo 17-B de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo establece

quelos plazos para quela autoridad conteste, empezarana correral dia habil inmediato siguiente a la presentacién

del escrito correspondiente, lo cual no lo contemplan los procedimientos mencionados.

2- En ocho casos, no se evidencia que se haya generadoel “Oficio para opinidn de la Delegacién Federal’, no

obstante, que en las actividades Nos.2,3 y 4 de la “Descripcidn del Procedimiento" establece que cuandoel tramite

se reciba en el ECC de la DGZFMTAC,se registra en el SINAT y se elaborara dicho oficio y se enviara a la Delegacién

Federal (Ver Anexol, Tabla 2).

3.- En 12 casos, de la consulta a los registros del SINAT, se detecté que la Subdireccién de Control de Gestién (SCG)

super6é el plazo de 3 dias habiles para recibir y turnar a través del SINAT la documentacién del tramite a la

Subdireccién de Organizaci6n e Integracién del Acervo Documental (SOIAD), excediendo dicho plazo en periodos de

4a 80 dias habiles, incumpliendolo sefialacdo en la actividad No. 6 de la “Descripcién del Procedimiento” (Ver Anexo

1, Tabla 3}.

4.- En 12 casos, de la consulta a los registros del SINAT, se detecté la SOIAD superé el plazo de 10 dias habiles para

asignar numero de expediente, numero de clasificacién archivistica, imprimir caratula, integrar expediente (glosa) y

registrar los datos en el SINAT y Sistema de Control Interno (SCI}, y turnar al drea técnica correspondiente,

excediendo dicho plazo, en periodos de 9 a 73 dias habiles, incurnpliendo to sefialado en las actividades Nos. 8 y 9 de

la “Descripcién del Procedimiento” (Ver Anexo |, Tabla 4).

5.- En seis casos, y de la revision al registro del SCI, se detecté que la SOIAD turné a la Direccién de Manejo Integral

de Ambientes Costeros (DMIAC) en lugar de enviarse ala Direccién de Delimitacién, Padrén e Instrumentos Fiscales

{(DDPIF), no obstante, que en la actividad No. 10 de la “Descripcidn del Procedimiento” sefala que el SOIAD debe de

turnar el expediente a la DDPIF cuando el uso de suelo que se fle pretende dar a la superficie solicitada es de

proteccién y ornato (Ver Anexo1, Tabla 5}.

6. En cinco casos, la DMIAC no consideré la Opinién Técnica de las Delegaciones Federales de la SEMARNAT

correspondiente, al emitir su dictarnen, no obstante, de que las Opiniones técnicas de las Delegaciones Federales,se

recibieron en la DGZFMTAC antes de que la DMIAC emitiera su dictamen (Opinién Técnica}, incumpliendo lo

sefialado en la actividad No. 12 de la “Descripcidn del Procedimiento’, el cual establece que las personas de

dictaminacién y los Subdirectores de Area de la DDPIF y de la DMIAC deberdn revisar la Opinién Técnica de la

Delegacién Federal (Ver Anexo |, Tabla 6).

6.1.- Asi mismo, se detect6 que en 10 casos la DMIAC emitié su dictarmen (Opinién Técnica) sin que consideraré la

Opinién Técnica de la Delegacién Federal de la SEMARNAT correspondiente, ya que, en seis de estos casos, Ja

 

  Opinién Técnica de la Delegacién Federal, ingres6 después de que se resolvieran los tramites, mientras que de los

SGPA/DGZEMTAC/1241/2014 y
SGPA/DGZFMTAC/1242/2014 ambos del 24
de marzo de 2014

2.- Analizar que tan indispensable o
imprescindible resulta ser fa Opinién
Técnica de la Delegacién Federal de la
SEMARNAT, considerando que la Opinién
de la Delegacidn no esta establecida en la
normatividad en la materia. Ademas de que
la atribucidn para resolver es de la
DGZFMTAC,

3- Reducir el plazo de 3 dfas habiles, para
que la SCG reciba y turne al Archivo, la
documentacié6n de la solicitud.

4,- Reducir el plazo de 10 dias habiles, para
que el Area de Archivo reciba la
documentacién asignar numero de
expediente, numero de clasificacién

archivistica, imprimir cardtula, integrar
expediente {glosa) y registrar los datos en el
SINAT y SCI, y turnar al area técnica

correspondiente.

5. Determinar las acciones y alcance de la
participacién de la DDPIF y de la DMIAC en
ia etapa de dictaminacién.

6- En caso de que se determine solicitar
para todoslos casos la Opinién Técnica de la
Delegaci6n Federal de la SEMARNAT; el
andlisis de ésta debera quedara plasmado
en la Opiniédn Técnica de fa Direccidk
General. OY 
 

   
7.- Elaborar, validar y difundir para su4

a  

 
 

  

         



 

 

  
 
 

 

 
  

 
 

de las Delegaciones Federales (Ver Anexo1, Tabla 7).

7. Las actividades No. 13 de la “Descripcién del Procedimiento” establece que el personal de dictaminaciény el
Subdireccién del Area técnica efectuarén la revision con base en los instructivos de "Andlisis de calidad
documental” y “Elaboracién de Dictamen Técnico’; sin embargo, en respuesta al numeral 2 del Oficio No.
OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020,recibida el 24 de noviembre de 2020, la DGZFMTAC remitié copia del documento
denominado “Lineamientos para la elaboracién de Opinidn Técnica”, en cuyos apartados 6 "Criterios Técnicos”y 7
“Evaluacién Técnica” se encuentra Ia informacién solicitada’. Pero dichos Lineamientos no estén firmados por
quienes los elaboraron y autorizaron, ni existe evidencia de que se hayan dado a conoceral personal actuante para
su aplicacién. Mientras que del instructivo de “Andlisis de calidad documental”, la DGZFMTAC nose pronuncié.

8.- En caso de que exista algdn requerimiento,la actividad No. 20 de la “Descripciédn del Procedimiento” establece
quela SCG recibe la documentacién de cumplimiento y/o notificacién y la registrard en la “libreta de contro!” de
datos de los documentos recibidos; sin embargo, en la respuesta al numeral 3 del Oficio No.
OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020, recibida el 24 de noviembre de 2020, la DGZFMTAC informs que “.. por instrucciones
superiores a partir del cambio de fas oficinas de la DGZFMTAC al edificio de Ejercito Nacional, fa ventanilla
desaparecid, ya que no existe un espacio en la planta baja donde de manera directa se puede recibir
documentacién o correspondencia, de forma directa. Ante este cambio fisico en las dreas de trabajo se nos
instruyS para que tanto los trdmites como fa documentacién recibida, fuera registrada en el Mddulo de
Correspondencia 0 Médulo de trémites del SINAT, seguin corresponda,... Solo se lleva un registro en Excel de los
trdmites...”
9.- En el inciso a) y b) de la actividad No. 24 de la “Descripcién del Procedimiento” establece que el personal de
dictaminacién y la Subdireccién de Resoluciones Administrativas efectuardn el andlisis documental conforme a los
“lineamientosjuridicos" para la dictaminacién del tramite; sin embargo, de la respuesta al numeral 4 del Oficio No.
OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020, recibida el 24 de noviembre de 2020, la DGZFMTAC proporcionsé “.. archivo PDF,
copia de la siguiente documentacién que es utilizada por fa Direccién de Resoluciones y Procedimientos
Administrativos" la cua! consiste en las disposiciones aplicables en la materia (Ley, Reglamento y Acuerdos}. Con lo
cual se puede evidenciar que no existen lineamientos jurfdicos internos quele permitan a los dictaminadores como
a los subdirectores enfocar su alcance dela revisién documental dela solicitud del tramite.

10.- En [a actividad No. 25 de la “Descripcién de! Procedimiento” establece que a Subdireccién de Resoluciones
Administrativas efectuara la revisibn del proyecto de Resolucién con base en los “Criterios para_emisién de
resoluciones”; sin ermbargo, de la respuesta al numeral 5 del Oficio No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020,recibida el 24
de noviembre de 2020,la DGZFMTACinform6 que “.. entrega formato de revisién de la Direccién de Resoluciones y
Procedimientos Administrativos’, sin embargo, no aclara cuales son tos criterios para la emisién de resoluciones,
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otros cuatro tramites restantes, la DGZFMTACresolvié sin evidencia de que se hayan recibido las Opiniones Técnicas

|

@Plicacién, los Lineamientos para la
elaboracién de opinién Técnica; asf mismo,
en caso de que se establezca en el alcance
el andlisis de la calidad documental, se
deberé describir en que consiste dicha
actividad.

8.- Actualizar el mecanismo de control que
sustituye la fibreta de control donde la SCG
registraba la documentacién que se recibe
de los requerimiento de informacién y/o de
notificaciones.

9.- Emitir Lineamientos jurfdicos internos
que establezcan el objetivo y alcance del
andlisis documental que realizan las
personas servidoras publicas de
dictaminaci6n y la  Subdireccién de
Resoluciones y Procedimientos

Administrativos.

10.- En caso procedente, se establezcan los
criterios para emisién de resoluciones que la
Subdireccién de Resoluciones
Administrativas aplicard para la revision del
proyecto de Resolucién .

TL- Que se precise que la hoja de control, se
refiere a la que emite el Sistema de Control
Interno el cual captura los datos de jas
resoluciones.

 

  12.- Se valore si se requiere dicha actividad o
en su caso que se_ elimine el
procedimiento considerando que es u
actividad que ya norealiza la DDPIF.  13.- Analizar y establecer los plazos en-los
    

  

ademas de que en los 15 expedientes revisados no obra evidencia del formato enviado, el cual carece de logotipo de

A AS   tf oS  
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ta Dependencia, nombre de la Direccién General, fecha de elaboracién, nombre y firma de los servidores publicos

que supervisan, asf comola evidencia de que se hayan dado a conoceral personal actuante para su aplicaci6n.

Tl- En la actividad No. 31 de la “Descripcién de! Procedimiento” establece que el Departamento de Control de

Resolutivos,registra en la “hoja de control” los datos generales el tipo de resolucién; sin embargo, de la respuesta al

numeral 6 del Oficio No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020, recibida el 24 de noviembre de 2020, la DGZFMTACinformé

que “.. anexa imagen de las pantallas del Sistema de control interno en las cuales se capturan los datos de las

resoluciones’; sin embargo, por la redaccién del procedimiento no queda claro si la hoja de control se refiere a un

sistema, a Una hoja de Excel o a una hoja de papel.

12.- Asi mismo, en dicha actividad se establece que el Departamento de Control de Resolutivos turna y notifica a la

DDPIF los datos generales y el tipo de resolucién para que alimente la base de datos del Sistema de Informacién

Geografica (SIG); sin embargo, de la respuesta al numeral 7 del Oficio No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020,recibida el
24 de noviembre de 2020, la DGZFMTAC informé que “.. No aplica, la Direccidn de Resoluciones y Procedimientos

Administrativos, de acuerdo al proceso de atencién de tramites que atienden las Greas técnicas (DDPIF y DMIAC)

es el pentiltimofiltro para la conclusi6n de las resoluciones se entregan para firma del Director General...”

13. En las “Polfticas de Operacién del Procedimiento"se establecen los plazos que tienen las 4reas para atenderel

tramite, los cuales suman un total de 60 dias hdbiles para atender el tramite; sin embargo, dicho plazo no es

congruente conlos 30 dias naturales establecidos en el ultimo parrafo del Articulo 26 del “Regiamento para el uso y

aprovechamiento del marterritorial, vias navegables, playas, zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados

al mar" (Reglamento) del 21 de agosto de 1991; ni con los 200 dias naturales establecidos en el “Acuerdo por el que se

da a conocerel formato tinico de trdmites de solicitud para el uso y aprovechamiento de playas, zona federal

maritimo terrestre, terrenos ganados al mar o a cualquier otro depdsito formado con aguas maritimas,

competencia de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y se establecen las medidas de

simplificaci6n administrativa que se indican" (Acuerdo}, del 08 de febrero de 2011; sin embargo, de la respuesta al

numeral 9 del Oficio No. No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020, recibida el 24 de noviembre de 2020, la DGZFMTAC
inform6 que “En relacién con los 60 dias es en cuanto a la mejora de respuesta en fa atencidn del trdmite de

concesion. Los 30 dias naturales es para el apercibimiento al particular por cualquier faltante de documentacién

y/o deficiencias o cuando se requiera mayor informacién. La Secretaria fo hard saber al interesado a fin de que,

dentro de este término subsane las deficiencias o proporcione fa informacién adicional; en caso de no hacerlo

dentro del plazo se tendrd por no presentada!a solicitud.

En tiempo mdximo de respuesta para el tramite de concesidn es de 200 dias naturales”.

Sin embargo, es importante mencionar que el Ultimo parrafo del Articulo 26 del Reglamento establece que

“Integrado el expediente y cubiertos los requisitos legales reglamentarios, la Secretaria dentro de un término que

 

  

que intervienen cada drea, los cuales
deberan de ajustarse a los 30 dias naturales
establecidos en el Ultimo pdarrafo, del
Articulo 26 del "Reglamento para el! uso y
aprovechamiento del mar territorial, vias

navegables, playas, zona federal maritimo
terrestre y terrenos ganados al mar".

Cabe mencionar, que dicho Procedimiento
deberd ser validado, aprobado y expedido
por las unidades correspondientes, lo cual
podra ser verificado en posteriores
revisiones.

Oportunidades de mejora:

Revisar y actualizar el Procedimiento de

denominado “Gestién para realizar el
tramite de concesién de zona federal
maritimo terrestre y terrenos ganados al
mar, 714-DGZFMTAC.O-1, del 05 de marzo
de 2072", con la finalidad de que su
contenido sea congruente con las
actividades que realiza la Direccidn General,
y cumpla con el objetivo de guiar a las
personas servidoras ptiblicas en la ejecucién
de sus acciones y  responsabilidades

asignadas.

 

De lo anterior, se sugiere el establecimiente
de una politica tendiente a revisar los
procedimientos, en particular el de "Gestién

para realizar el trdmite de concesién dé&,
zona federal maritimo terrestre y terrenos
ganados al mar", 714-DGZFMTAC.O-1, del 0.

de marzo de 2072” con cierta periodicidad y
de forma permanente, para en su caso,

llevar a cabo la actualizacién
 

no excederd de treinta dias naturales resolverd fo procedente y fo notificard por escrito al interesado", ademas de
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que se tiene como antecedente que en resolucién de un juicio de amparo numero 292/2017 porel PoderJudicial de correspondiente.

la Federacién, Juzgado Noveno de Distrito en el Estado de Baja California, determiné ampararal quejoso,y dicté que

se deberesolver en un plazo de 30 dias naturales que establece el Reglamento. La presente cédula de observaciones es |
firmada por las personas  servidoras
publicas responsables de atender las
recomendaciones propuestas, debiendo de

remitir a este Organo Interno de Control, el |
soporte documenta! que acredite las |
accionesrealizadas en la forma y plazo que
en fa misma se establecen.

14.- Del andlisis al procedimiento que actualmente realiza la DGZFMTAC para atenderla Solicitud de Concesién,

descrito de manera general en la respuesta al numeral 7 del Oficio No. OIC/TAAIDMGP-AAI/0257/2020,recibida el 24

de noviembre de 2020,y del procedimiento que se encuentra validado y registrado por la SEMARNATantescitado, y

de lo que se evidencia en los expedientes revisados, da como resultado lo siguiente:

RESULTADO DEL ANALISIS AL PROCEDIMIENTO DE LA SOLICITUD DE CONCESION DE LA ZONA FEDERAL

MARITIMO TERRESTRE Y AMBIENTES COSTEROS

Fechade firma: 18 de diciernbre de 2020.

 

Recibe el Trdmite y registra en Fecha compromiso de atencién: 10 de

 

SCG Recibe el Tramite Recibeel Tramite y registra en ef SINAT el SINAT marzo de de 2071.

Departamento de Fotocopia la documentacion del tramite, arma Responsables de su atencién:

ae * valija y turna a la Delegacién Federalla . +
Coordinacién del {No lo describe an es ete No se evidencia
cs documentaciény el Oficio para la Opinién de

la Deleqacién Federal,
 

Numero de expediente,

clasificacién archivistica,

caratula, y registrar los datos

en el SINAT y SCI con retraso.

Namero de expediente, clasificacién

archivistica, caratula, y registrar los datos en el

SINATy SCI.

Apertura expediente y captura

SOIAD(archivo) datos tramite

 

 
 

Analiza lo cartografico emite

Anafiza si es uso de suelo Proteccién y/u

Ornato:

 

 

 

Resolucién de resolutivoy la informacion con base a las

criterios para emisién de resolutivos.

internos los Criterios para
emisién de resoluciones.

   DGZFMTAC  Autoriza y/o Firmala  Autoriza y/o Firma la Resolucién  Autoriza y/o Firmala  
  

Bidl. Mariaide los Angeles Cauich Garcia
Directora General de Zona Federal

   
 

DDPIF - . ae Nose evidencia
oT A A “at .

feaiss de calidad de documentaly andlisis Maritimo Terrestre yAmbientes Costeros

. . . Analiza para cualquierotro uso de suelo. Analiza para todoslo usos de

DMIAC Analiza lo Ambiental emite OT analisis de calidad de documental y analisis suelo y emite OT
técnico, emite OT.

El personal dictaminadoranaliza conforme a . '
5. te 3, . boef-di, No se evidencia cuales son :

Analiza fa documentacién det lineamientos juridicos y elabora un proyecto los Lineamientosjuridicos <

DRPA expedientey la OT, emite de resolucién. El Subdirectorrevisa el proyecto i
Lic. Stephaiiie Yazmin Barrera Velazquez)

Directora de Resoluciones y

Procedimientos Administrativos,

  

   
 

fu £\     
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Resolucién Resolucién

SCG.- Subdireccién de Control de Gestién . we }
SOIAD.- Subdirecci6n de Organizacién e Integracién del Acervo Documental. “—a |

DDPIF.- Direccién de Delimitacién, Padrén e Instrumentos Fiscales. “> i

DMIAC.- Direccién de Manejo integral de Ambientes Costeros. .

DRPA.- Direccién de Resoluciones y Procedimiento Administrativo

DGZFMTAC.- Direccién General de Zona Federal Marftimo Terrestre y Ambientes Costeros.

OT.- Opinién Técnica

SCI.- Sisterna de Control Interno

SINAT.- Sistema Nacional de Tramites

Fundamento Legal

]- Actividad No. 1, de la Descripciédn del Procedimiento denominado “Gestién para realizar el tramite de concesién

de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.0-], del 05 de marzo de 2012", 17-B de

la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicado en el DOF 18 de mayo de 2018.

2.- Actividad Nos. 2, 3 y 4, de la Descripcidn del Procedimiento denominade “Gestién para realizar el trdmite de

concesién de zona federal maritimno terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.O-1, del 05 de marzo de

2012”,

3.- Actividad No. 6, de la Descripcién del Procedimiento denominado“Gestién para realizar el tramite de concesién

de zona federal maritimoterrestre y terrenos ganadosal mar, 714-DGZFMTAC.O-1, del 05 de marzo de 2072",

4.- Actividad Nos. 8 y 9, de la Descripcién del Procedimiento denominado “Gestidn para realizar el trdmite de

concesién de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.0-], del 05 de marzo de

2072",

5.- Actividad No. 10, de la Descripciédn del Procedimiento denominado “Gestién para realizar el tramite de concesi6n

de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.0-], del 05 de marzo de 2072”.

6- y 6.1.- Actividad No. 12, de la Descripcién del Procedimiento denominado “Gestién para realizar el tramite de

concesi6én de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.0-1, del OS de marzo de

2072".

| '7.- Actividad No. 13, de la Descripcién del Procedimiento denominado “Gestién para realizar el tramite de concesién

de zona federal maritimoterrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.0-1, del 05 de marzo de 2072".

8.- Actividad No. 20, de la Descripcidn del Procedimiento denominado “Gestiédn para realizar ef tradmite de  

Ara. Feflerico Sanchez y Sanchez
Director! de Delimitacién, Padrén e

Instrumentos Fiscales

 

senile Sf

M. en C, Magaly Galvan Palmerin
Directora de Regulacién de Recursos
Marinos y Costeros y encargada del

despachode !os asuntosde la Direccién
de Manejo Integral de Ambientes

Costeros”. :  

 

 

Lic, FernandoGarefa Rodriguez
Subdirector de Instrumentos de  Planeacion y Evaludcién de nose
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concesién de zona federal marftimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.O-1, del 05 de marzo de

2072", i

9.- Actividad No. 24, de la Descripciédn del Procedimiento denominado “Gestidn para realizar el tramite de i

concesién de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.O-], del 05 de marzo de

2072".

10.- Actividad No. 25, de la Descripcién del Procedimiento denominado “Gestién para realizar el trdmite de

concesién de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.O-], del OS de marzo de

2072".

IL- y 12.- Actividad No, 31, de la “Descripcién del Procedimiento denominado “Gestién para realizar el tramite de

concesién de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.O-], del 05 de marzo de

2072".

13.- Articulo 26, del Reglamento para el uso y aprovechamiento del mar territorial, vias navegables, playas, zona

federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, publicado en el DOF 21 de agosto de 1991; Ultimo parrafo, del

Anexo il del Acuerdo por el que se da a conocer el formato Unico de tramites de solicitud para el uso y

aprovechamiento de playas, zona federal marftimo terrestre, terrenos ganados al mar o a cualquier otro depdsito

formado con aguas maritimas, competencia de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y se

establecen las medidas de simplificacién administrativa que se indican, publicado en el DOF 08 de febrero de 2011; y

sexta, Politica de Operacién del Procedimiento denominado "Gestién para realizar el tramite de concesién de zona

federal maritimo terrestre y terrenos ganadosal mar", 714-DGZFMTAC.O-], del 05 de marzo de 2072.

lal 14.- Articulo 19, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en el DOF. 30 de noviembre de

2018: Articulos 10, Fraccién XII; 19, Fraccién X; 31, FraccionesII! y; VIE; 34, IV, del Reglamento Interior de la SEMARNAT

publicado en el DOF 26 de noviembre de 2012, y norma tercera, en el apartado "Normas Generales de los

Lineamientos para elaborar Manuales de Procedimiento Administrativo, SEMARNAT-5IO-LINEAMPROC-2008 del 27

de Noviembre de 2008.

 

  

      
 

            we
 

 

 

Biol, AliiaInza Flores Bidl. Angélica Rex Cornejo 2" Ing. Jo&é Luis Mejfa Ruiz jez Ballesteros C.P. Miguel Osca fal Espinosa

Auditora Jefa de Depaftamento de Auditorfa Subdirector de Auditorfa “C" Director deAuditoria a Delegaciones Titular del Area de Audferia Interna, de

“oc Desarrollo y Mejora de fa Gestion Pdblica

Fecha de elaboracién: 17 de diciembre de 2020, ZO
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Deficiencias en la administracién de los recursos ptblicos federales en materia de pasajes aéreos y en la
informacién presupuestaria que se reporta, del ejercicio 2019.

Vertiente revisada: Eficiencia

De Ia revision al presupuesto autorizado, modificado y ejercido por la Direccién General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (DGZFMTAC}, durante el ejercicio 2019, para cumplir con sus
atribuciones, asi como, para llevar a cabo las metas establecidas en fos dos indicadores del Programa
Presupuestario GOO3 “Regulacién Ambiental” en los que la Direccién General es responsable; se conocieron
deficiencias en la administracién de los recursos publicos federales, especificarmente en materia de pasajes
aéreos y en general en la informacién que reporta del presupuesto modificado y ejercido, como se detalla a
continuacién:

Diferencias de costos en los pasajes aéreos nacionales con un mismo destino.
1. Se detectaron variaciones en los costos de los boletos de avidn reportados por la DGZEMTAC, en las

partidas presupuestarias 37104 “Pasajes aéreos nacionales para servidores publicos de mando en ef
desempefnio de comisiones y funciones oficiales", y 37101 “Pasajes aéreos nacionales para labores en
campo y de supervisi6n”, conforme a su “Relaciédn de Vidticos erogados por personal de la Direccién
General”, tal y comose precisa en tos puntos siguientes:

a, En la comisién de dosservidores publicos a Ahome, Sinaloa con la misma fecha de salida y de regreso,
un servidor pulblico erogé $10,516.00, mientras que el otro erogé $8,122.00, el detalle se muestra en la
tabla 1, del Anexo 1.

b. En las comisiones a Boca del Rio, Veracruz se eragaron diferentes montos por servidor pUblico, siendo
el. mas bajo de $6,071.00, mientras que el masalto fue por $9,766.00,el detalle se muestra en la tabla 2,

del Anexo 1.

c. En las comisiones a Cancun, Quinta Roo se erogaron diferentes montos por servidor pliblico, siendo el
mésbajo de $2,510.68, mientras que el masalto fue por $24,733.00,el detalle se muestra enla tabla 3,
del Anexo 1.

d. En las comisiones a Colima, Colima se erogaron diferentes montos por servidor pulblico, siendo el mas
bajo de $6,033.72, mientras que el masalto fue por $11,179.00, el detalle se muestra en la tabla 4, del
Anexo1.

e. En las comisiones a Ensenada, Baja California se erogaron diferentes montos por servidor publico,  

Correctiva

La Directora General de Zona Federal Maritimo
Terrestre y Ambientes Costeros debera llevar a
cabo las accionessiguientes:

1. Justificar y evidenciar las causas de las
variaciones en los costos de los boletos de
avidn reportados por esa Direccién General.

2. Aclarar y  evidenciar las diferencias

detectadas en las doce partidas
presupuestarias del presupuesto modificado.

3. Justificar por qué no ha sido congruente la
informacién presentada por esa Direccién
General (Estado del Ejercicio del
Presupuesto, Ampliaciones y Reduccionesal
presupuesto, Relacidn de CLC’s generadas

en el ejercicio 2019), asf como, proporcionar la
informacién correcta especificandola fuente
de su emisién. Ademas, debera aclarar y
evidenciar si las CLC’s pagadas en el
ejercicio 2020 corresponden a ADEFAS. Asf
mimo, debera aclarar y evidenciarla
diferencia en el importe de la CLC numery:
dos. wo ON

 

Preventiva

La Directora General de Zona Federal Maritim
Terrestre y Ambientes Costeros debera instruir,

por escrito y proporcionar el acuse de recibo,al
personal encargado de los recursos financieros¢| -

para que lleve a cabolas accionessiguientes:

1. Planear y programar oportunamente fas
 

siendo el mas bajo de $6,505.00 mientras que el masalto fue por $13,786.00,el detalle se muestra enla
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2.

3.

   
Diferencias en el reporte del presupuesto modificado.

Diferencias en la sumade las CLC s generadascontra el presupuesto ejercido

Fundamento Legal

tabla 5, del Anexo 1.

f En las comisiones a La Paz, Baja California Sur se erogaron diferentes montos por servidor pubblico,

siendo el masbajo de $5,759.08, mientras que el masalto fue por $10,284.00,el detalle se muestra en la

tabla 6, del Anexo 1.

g. En las comisiones a Los Cabos, Baja California Sur se erogaron diferentes montos por servidor pubblico,

siendo el mas bajo de $8,142.24, mientras que el mas alto fue por $12,226.00,el detalle se muestra en la

tabla 7, del Anexo 1.

h. En las comisiones a Puerto Vallarta, Jalisco se erogaron diferentes montos por servidor ptiblico, siendo

el mas bajo de $5,914.00, mientras que el masalto fue por $15,830.00,el detalle se muestra en la tabla

8, del Anexo 1.

i. €n las comisiones a Tijuana, Baja California se erogaron diferentes montos por servidor publico, siendo

el mas bajo de $6,300.00, mientras que el mas alto fue por $13,136.00,el detalle se muestra en la tabla 9,

del Anexo1.

Se detectaron diferencias en doce partidas presupuestarias del presupuesto modificado, lo anterior de

comparar el resultado de sumara fas cifras del presupuesto original las ampliaciones y de restar fas

reducciones presupuestarias contra las cifras reflejadas en el presupuesto modificado del Estado del

Ejercicio del Presupuesto, proporcionado por dicha Direccién General, derivado de los requerimiento No.

OIC/TAAIDMGP-AAI/0265/2020. El detalle se muestra en el Anexo 2.

No hay certeza en la informacién que la DGZFMTAC proporcioné a éste OIC en el tema de presupuesto, ya

que enla “Relacidn de las CLC “s generadasenel ejercicio 2019”, se detectaron diferencias en seis partidas

presupuestarias al sumar por partida las CLC“s generadas contra el presupuesto ejercido del Estado del

Ejercicio del Presupuesto; de lo que la Direcci6n General no justificd las causas de dichas diferencias, solo

opté por proporcionar nuevamentela “Relacién de las CLC “s generadas en ef ejercicio 20719", en que se

adicionaron 26 CLC’s. Delas cuales de detecté que 10 fueron pagadasen elejercicio 2020, una de éstasel

31 de diciembre de 2020 (CLC 479) fecha que atin no ocurre, mientras que la CLC No, 2, se reporté primero

por $22,000 y posteriormente por $9,012.42.  Articulo 1; 63, fraccién I de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, publicada en el

comisiones para asegurar que en la

adquisicién de boletos de avin estos se

adquieran en jas mejores condiciones en
cuanto a calidad, precio y oportunidad, a

efecto de fortalecer fa contencién al gasto y

la generacién de ahorros.

2. y 3. Establecer un mecanismo que permita

tener un control y registro eficaz de las

adecuaciones presupuestarias, asf como de

las Cuentas por Liquidar Certificadas que

genere por dicha Direccién General, a efecto

de emitir informacién confiable y oportuna.

Oportunidades de mejora:

La Directora General de Zona Federal Maritimo

Terrestre y Ambientes Costeros deberé instruir a

las personas servidoras pliblicas encargadas de

los recursos financieros para que revisen el

sistema contable presupuestario, a efecto de

que dicha informacién coincida con las CLC’s

generadas, o en su caso,realicen concillaciones

periddicas de las cifras que refleja el Estado del

ejercicio del presupuesto, incluyendo las

adecuaciones presupuestarias, contra las

Cuentas por Liquidar Certificadas a generarse.

La presente cédula de observacioneses firmada

por fas personas servidoras —publica

responsables de atender las recomendaciones

propuestas, debiendo de remitir a este Organo

interno de Control, el soporte documental que

acredite las acciones realizadas en la forma y

plazo que en la misma se establecen.
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DOFe! 30 de diciembre de 2015; y Numeral 10,inciso c); 19; de los Lineamientos por los que se establecen :

medidas de austeridad en el gasto de operacién en las dependencias y entidades de fa administracién Fecha de firma: 18 de diciernbre de 2020.

publica federal, publicado en el DOF 22 de febrero de 2016,

2. Articulo 2, fraccién XXIil; 10, primer parrafo, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria, publicado en el DOFef 28 de junio de 2006; y, Articulo 4, fraccidn {V; 16: 17, y Fecha compromiso de atencién: 10 de marzo de

42, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada en el DOFel 30 de enero de 2018, de 2021.

3. Articulo 10, Ultimo parrafo; 66, fraccidnIl}; 68, fraccién Il; del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y l

Responsabilidad Hacendaria, publicado en el DOFel 28 de junio de 2006;y, Articulo 4, fracci6n IV; 16; 17; y, e

42, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada en el DOFel 30 de enero de 2018.

 
Responsables de su atencién:

  

Bidl. Marid de los Angeles Cauich Garcia
Directora General de ZonaFederal Maritimo

Terrestre y Ambientés Costeros

 

 

Lic. Fernando Garcia Rodriguez
Subdirector deInstrumentos de Planeacién y      
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CP. Letigia Cruz Leén Bidl. AngeliedRex Cornejo fig. José Luis Mejfa Ruiz C.PfEne CP. Miguel Ose! | Espinosa

Abogada Jefa de Departamento de Auditorfa Subdirector de Auditoria “C" Director déAtiditoria a Delegaciones Titular del Area de Avditorfa Interna, de

"G" Desarrollo y Mejora de ig Gestién Publica

Fechade elaboracién: 17 de diciembre de 2020.   
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Se otorg6 un Titulo de Concesién sin cumplir con los requisitos que establece la
normatividad aplicable.

Vertiente: Eficiencia y Eficacia.

Deja revisién a una muestra de 15 expedientes (3.4%) de un universo de 434 “Solicitudes
de Concesién de Zona Federal Maritimo Terrestre (SEMARNAT-O1-O0])", concluidos en el
ejercicio 2019, que reporté la Direccidén General de Zona Federal Maritimo Terrestre y
Ambientes Costeros (DGZFMTAC), se conocieron incumplimientos a diversos tequisitos
normativos en ef otorgamiento del Titulo de Concesién que se menciona a continuacién:

Dela revision al Expediente No. 1304/QROO/2018 con Bitacora No. 09/KU-0014/11/18 existe
evidencia de que la DGZFMTACotorgé incorrectamente el Titulo de Concesién No. DGZF-
948/18 del 14 de noviembre de 2018, a favor del promovente “Operadora Emerald
Villages S.A, de C.V.", sociedad anénima decapital variable de Karisma Resorts de México,
SA de CV, de una superficie de 2,583,662 m?, y ubicada en frente lotes 01, 02, 02-01 de
Supermanzana 42, manzana112 y lote 01, localidad Puerto Morelos, municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo; debido a lo siguiente:

1- La DGZFMTAC otorgé el Titulo de Concesién No. DGZF-948/18 de una superficie de
2,583,662 m? no obstante, de que el promovente no cumplid con fa presentacién de los
dos requisitos siguientes: 1) copia simple de la Resolucién favorable en materia de
impacto ambiental; y 2) el juego de fotografias recientes a color, requisitos que se
establecen en el Anexo Il, apartados 8, inciso d, para el caso de que existan obras y/o
instalaciones; y 4, respectivamente, del “Acuerdo por ef que se da a conocer el formato
Unico de trdmites de solicitudes para el uso y aprovechamiento de playas, zona federal
maritimo terrestre, terrenos ganados al mar o cualquier otro depésito formado con
aguas maritimas, competencia de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales y se establecen las medidas de simplificacién administrativa que se indican”,

“Apartados 4, Juego de fotografias recientes a color (minimo 4) en las que se
pueda apreciar claramente la totalidad de Ia superficie solicitada y las
condiciones que en ella imperan”.  “Apartados&. Para e/ caso de que exista obra y/o instalaciones.

Correctiva

La Directora Ceneral de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambiente
Costeros con el apoyo de fa Direccién de Resoluciones y
Procedimientos Administrativos y la Direccién de Manejo integral de
Ambientes Costeros, deberd realizar las acciones que considere
procedente respecto a:

I. Motivar y fundamentar, en caso de que existan razonamientos
légico-juridicos adicionales tendientes a desvirtuar el hecho de
haber otorgadoel Titulo de Concesién No. DGZF-948/18 del 14 de
noviembre de 2018, a favor del promovente “Operadora Emerald
Villages S.A. de C.V." siendo que:
1. El promovente no ingresé copia simple de la Resolucién

favorable en materia de impacto ambiental y el juego de

fotograffas recientes a color.

No previno por escrito y una sola vez al promovente para que
presentara la documentacién faltante, como tampoco le
requiridé la Resolucién favorable en materia de impacto
ambiental, establecida en el Considerando VII, medida
correctiva DOS y TRES dela Resolucién No. 0040/2017 del 23 de
enero de 2017, emitida por la PROFEPA.
Emitiéd la Opiniédn Técnica Procedente No. SGPA-DGZFMTAC-
DMIAC-002545/18 del 14 de noviembre de 2018, en Ia cual en el
apartado “Vil.- Obras", establece: “Obras existentes: Ninguna” y
“Obras autorizadas: Ninguna”, no obstante de que en el
apartado “X/- Conclusiones”cita que la “opinidn técnica como
procedente, para uso general: Alberca irregular de 323 m2
construida con estructura de concreto y acabados en loseta y
muro de concreto de 72 metros de largo y 2 metros de alto”.
Las causas porlas cuales el “Formato Unico de Tramite de Zona‘
Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (FF-|
SEMARNAT-003) publicado en el D.O,F. ef 15 de diciembre dé]
2015” presenta enmendaduras (corrector), en el apartado “V. Uso
de Ia superficie", el cual aparentemente fue corregido para uso .
general, cuando fue solicitado para proteccién. Ademas de que

    > oF
en el apartado "Vil. Actividades" no describe que actividades.
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Inciso d. Si dichas obra y/o instalaciones fueron realizadas sin autorizacién de
impacto ambiental, se deberd anexar ademas copia simple de la resolucién de
PROFEPA enla que se establezca ef impacto 0 datio ambiental que las obras
hayan generado o estén generando y si dicha resolucién exige alguna en
materia de impacto, se deberd también anexar a la misma.”

Asi mismo, el Director General pudo haber negaco el Titulo de Concesién ya que el
solicitante no cumplid con la presentacién de los dos requisitos antes menclonacos, por
lo que la DGZFMTACinfringiéd lo dispuesto en los Articulos 17, fraccién |; 72, fraccion |, de
la Ley General de Bienes Nacionales (LGBN), fa cual a la letra dice:

“ARTICULO 17.- Las concesiones sobre bienes de dominio directo de la
Nacién cuyo otorgamiento autoriza el pdrrafo sexto del articulo 27 de la
Constitucién Politica de fos Estados Unidos Mexicanos, se regirén por lo
dispuesto en las leyes regiamentarias respectivas.
El Ejecutivo Federal podrd negarla concesién en los siguientes casos:
1- Si el solicitante no cumple con los requisitos establecidos en dichas leyes;

ARTICULO 72.- Las dependencias administradoras de inmuebles podrdn
otorgar a los particulares derechos de uso o aprovechamiento sobre fos
inmuebles federales, mediante concesion, para Ia realizacién de actividades

econémicas, sociales o culturales, sin perjuicio de leyes especfficas que
regulen el otorgamiento de concesiones, permisos o autorizaciones sobre

inmuebles federales.

Para el otorgamiento de concesiones, las dependencias administradoras de
inmuebles deberdn atender lo siguiente:
L- Que el solicitante cumpla con los requisitos establecidos en las leyes
especfficas que regulen inmuebles federales;”

Es importante mencionar que la DGZFMTAC omitié requerir al promovente Operadora

Emerald Villages S.A. de C.V. el cumplimiento de la presentacién de la copia simple de la

Resolucién favorable en materia de impacto ambiental, toda vez que al ingresar la

solicitud, la promovente anexé copia de la Resolucién No. 0040/2017 del 23 de enero de

2017, del procedimiento administrative instaurado por la Procuradurfa Federal de

Proteccién al Ambiente (PROFEPA) en materia de impacto ambiental; en la cual impuso  una multa al promovente de $105,908.00, por haber realizado obras y actividades en

pretendia realizar, no obstante, que el formato establece que
“En caso de solicitar uso general, describa las actividades,

instalaciones u obras que pretendan realizar’. Asimismo, en el
expediente se evidencia una Constancia de Recepcisdn, en el
apartado de Observacionesse cita que la Solicitud es para uso
de proteccién.

El razonamiento légico juridico por el cual la DGZEMTAC,

registro en el SINAT queel tramite se resolvid en 237 dias habiles

aun y cuando se resolvié en 8 dias naturales de acuerdo a la

evidencia documental en el expediente.

Preventiva.

La Directora General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes

Costeros debera instruir, por escrito, y proporcionar el acuse de recibo,

a las personas servidoras ptiblicas adscritos a esa Direccién General, a] 3

su cargo, e involucrados en la recepcién, evaluacion y resolucién de las] |

Solicitudes de Concesién, que establezcan mayores mecanismo de

control y supervisién para que en lo sucesivo se garantice que el

otorgamiento de los Titulos de Concesién se realice de conformidad

con la normatividad que le es aplicable, para tal efecto se debera

cuidar:

lw Que se supervise que toda Solicitud de Concesién cumpla con
todos y cada uno de los requisitos que establece la normatividad
aplicable, en especifico los siguientes:

}).- Juego de fotografias recientes a color (minimo 4), en las que se
pueda apreciar claramente la totalidad de la superficie solicitada y
las condiciones que en ella imperan. Para los casos en que la
resoluci6én de la PROFEPA establezca la resolucién en materia de
impacto ambiental, se verifique que se anexe copia simple de |
resolucién favorable en materia de impacto ambiental.

Il. Que la DMIAC emita Opinién técnica procedente en el caso de

que se cumpla con las requisitos y con la calidad documental.

solicitar  
 

ill.- En caso _procedente, la_Opinién Técnica de la,
 OC
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ecosistemas costeros y en zona federal maritimo terrestre y ambientes costeros, sin

contar con autorizacién de impacto ambiental; en dicha resolucién, en el Considerando

VIll, medida DOS y TRES se ordenan medidas correctivas que el promovente debid

cumplir, las cuales consisten en:

“DOS.- Deberd restaurar el sitio a como se encontraba en su estado original
antes de llevar a cabo las obras y actividades circunstanciadas en ef acta de
inspeccién numero PFPA/29,3/2c.27.5/0044-16 del 1 dejunio de 2016, mismas que
se encuentran en una zona de playa y Grea marina ... se advierte que no se
contaba con fa autorizacién o exencidén correspondiente en materia de impacto
ambiental emitida por la Autoridad Federal Normativa Competente, para Ia
realizaci6n de las actividades de cambio uso de suelo consistentes en la
remocién de vegetacién afectada por acciones de fuego...”

TRES.- En caso de tener interés en Ia continuidad para la realizacién de fas
actividades de cambio de uso de suelo, consistentes en la remocién de
vegetacién sin aqutorizacidn correspondiente deberd sujetarlas al

procedimiento de evaluacidn del impacto ambiental.”

2.- La Direccién de Manejo Integral de Ambientes Costeros (DMIAC) de la DGZFMTAC
emitié la Opinién Técnica No. SGPA-DGZFMTAC-DMIAC-002545/18 del 14 de noviembre
de 2018, procedente, en la cual en el apartado “V/i- Obras”, establece: “Obras existentes:
Ninguna® y “Obras autorizadas: Ninguna’, no obstante de que en el apartado “Xi.-
Conclusiones” cita que la “opiniédn técnica como procedente, para uso general: Alberca
irregular de 323 m?, construida con estructura de concreto y acabadosen foseta y muro
de concreto de 72 metros de largo y 2 metros de alto”. Adicionalmente, la DGZFMTAC,
otorgo la concesién No, DGZF-948/18 del 14 de noviembre de 2018, en el apartado
CONDICIONES CAPITULO | PRIMERA “..otorgar a fa concesionaria el derecho de usar,
ocupary aprovechar una superficie de 2.583.662 m* de zona federal maritimoterrestre
con fas obras existentes en la misma consistente en: Alberca irregular de 323 m?,
construida con estructura de concreto y acabados en loseta y muro de concreto de 72
metros de largo y2 metros de alto”.

3.- La DGZFMTAC otorgé el multicitado Titulo de Concesién No. DGZF-948/18, sin solicitar

la Opiniédn Técnica de la Delegacién Federal de la SEMARNAT en Quintana Roo,

establecido en la actividad 2 de fa Descripciédn del Procedimiento de “Gestidn para

realizar el tramite de concesiédn de zona federal marftimo terrestre y terrenos ganados

al mar, 714-DGZFMTAC.OT-], 5 de marzo de 2072”, oy  

Delegacién Federal de la SEMARNATen el Estado de Quintana Roo,

establecido en la actividad 2 de la Descripcién del Procedimiento de

“Gestiédn para realizar el tramite de concesiédn de zona federal

maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.O}-1,

§ de marzo de 2072".

IV.- Que en lo subsecuente se verifique que el formato FF-
SEMARNAT-0O3 Formato Unico de Trdmites de ZFMTAC, publicado

en el D.O.F. el 15 de diciembre de 2015, no presente alteraciones o
enmendaduras.

V.- Que en los casos cuando Ia Solicitud de Concesién o los
documentos presentados tengan deficiencias, o cuando se requiera
mayor informacién, se haga saberali interesado a fin de que, dentro

de treinta dfas naturales subsane las deficiencias o proporcione la
informacién adicional; en caso de no hacerlo dentro del plazo
sefialado, se tendra por no presentada la solicitud; asi mismo, una
vez que el expediente este integrado y cubiertos los requisitos
legales reglamentarios, dentro de un término que no excedera de
treinta dias naturales resolvera fo procedente y lo notificara por
escrito al interesado, como fo establece ef Articulo 26 del
“Reglamento para el uso y aprovechamiento del mar territorial,
vias navegables, playas, zona federal maritimo terrestre y terrenos
ganados al mar”.

Oportunidades de mejora:

La Directora General debera ejecutar y supervisar las acciones descritas

y encaminadas a dar cumplimiento con lo dispuesto en la
normatividad aplicable para la Solicitud de Concesién de zona federal
maritimo terrestre y ambientes costeros, lo anterior, con el fin de

asegurar que las autorizaciones que emite, estan debidarmente
respaldados por la documentacién que por norma debié entregar el
promovente para su evaluacién y en consecuencia, garantizar que el
desempefio de las personas servidoras publicas, se realiza fon
eficiencia, eficacia y calidad. cp f

La presente cédula de observaciones es firmada por las persohas'
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4, En el formato que presenté el promovente, basado en el “Formato Unico de Trdmite servidoras publicas responsables de atender las recomendaciones

de Zona Federal Maritimo .Terrestre y Ambientes Costeros (FF-SEMARNAT-003} propuestas, debiendo de remitir a este Organo Interno de Control, el

publicado en el D.O.F. el 15 de diciembre de 2015" presenta enmendaduras (corrector), en soporte documental que acredite las acciones realizadas en la forma y

el apartado “V. Uso de la superficie”, el cual aparenternente fue corregido para uso plazo que en la mismase establecen.

general cuando fue solicitado para proteccién. Cabe mencionar que, en el instructive

para el llenado del formato, en recomendaciones de caracter general, establece que Fecha de firma: 18 de diciembre de 2020.

dicho formato no debe tener tachaduras ni enmendaduras. Adernds de que en el

apartado "Vil. Actividades” no describe que actividades pretendia realizar, no obstante, Fecha compromiso de atencién: 10 de marzo de 2021.

que el formato establece que “En caso de solicitar uso general, describa las actividades,

instalaciones u obras que pretendan realizar”. Asimismo, en ef expediente se evidencia Responsables de su atencién:

una Constancia de Recepcién, en el apartado de Cbservacionesse cita que la Solicitud es

para uso de proteccién.

5.- La DGZFMTACresolvié el tramite en 8 dias naturales; ya que el tramite ingresé el 6 de
noviembre de 2018, se evalué técnicamente el 14 de noviembre de 2018, y se emitié el

Titulo de Concesién el mismo 14 de noviembre de 2018, ef cual fue notificado por
comparecencia el mismo dia. No obstante, en el Sistema Nacional de Tramite (SINAT) ef
tramite reporta que se ingresé el O6 de noviembre de 2018y seresolvid el 30 de octubre

 

de 2019, (237 dias habiles}. Cabe mencionar, que de la revisién a los plazos de resolucién Bidl. Maria de los Angeles Cauich Garcfa
registrados en el SINAT en 14 tramites de Solicitudes de Concesién, la DGZFMTAC tardé Directora General de Zona Federal Maritimo
en promedio 130 dias naturales para resolver. Terrestre y Ambientes Costeros

Fundamentolegal:

1.- Anexo Hl, apartados 8,inciso d, para el caso de que existan obras y/o instalaciones; y 4,
respectivamente, del “Acuerdo por ef que se da a conocerel formato unico de tramites
de solicitudes para el uso y aprovechamientode playas, zona federal maritimoterrestre,

terrenos ganados al mar o cualquier otro depdsito formado con aguas maritimas,
competencia de fa Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y se establecen
las medidas de simplificacién administrativa que se indican”, publicado en el D.O.F 08
de febrero de 2011; Articulos 17, fraccién |; 72, fraccién |, de la Ley General de Bienes
Nacionales, publicado en el DOF 01 de junio de 2016; Articulo 26 del Reglamento para el
uso y aprovechamiento del mar territorial, vias navegables, playas, zona federal maritimo
terrestre y terrenos ganadosal mar, publicado en el DOF 23 de agosto ce 1991; Articulo 17-
A de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicado en el D.O.F 18 de mayo

de 2018.

2.- Actividades 13 y 14 de Ja Descripcién del Procedimiento de “Gestién para realizar el
trdmite de concesién de zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-
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DGZFMTAC.OF1, 5 de marzo de 2012”.

3.- Actividad 2 de la Descripcién del Procedimiento de “CGestidn para realizar el tramite
de concesién de zona federal marftimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-
DGZFMTAC.O}-1, 5 de marzo de 2012”.

4- Instructivo de llenado del Formato Unico de Trémite de Zona Federal Maritimo

Terrestre y Ambientes Costeros (FF-SEMARNAT-003), publicado en el D.O.F. 15 de

diciembre de 2015.

5.- Articulo 26, Ultimo parrafo, del Reglarnento para el uso y aprovechamiento del mar
territorial, vias navegables, playas, zona federal maritimo terrestre y terrenos ganadosal
mar, publicado en el DOF 21 de agosto de 1991; Articulos 1 y 8 del Acuerdo por el que se
crea y establecen las bases de funcionamiento del Sistema Nacional de Tramites de Ia
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el Diario Oficial de la

Federacién publicado en el DOFel 24 de junio de 2005.

  
 

 

M. en C.Magaly Galvan Palmerin
Directora de Regulacién de Recursos Marinos y Costeros y

encargada del despachode los asuntos de la
Direccién de Manejo Integral de Ambientes Costeros
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Otorgamiento de dos Titulos de Concesién, sin considerar las Opiniones Técnicas
de la Delegaci6n Federal de la SEMARNAT en el estado de Quinta Roo, y sin
cumplir el solicitante con un requisito,

Vertiente: Eficiencia y Eficacia.

De la revisién a una muestra de 15 expedientes (3.4%}, de un universo de 434
Solicitudes de Concesién de Zona Federal Maritimo Terrestre (SEMARNAT-O1-001),
concluidos en el ejercicio 2019, que reporté Ia Direcci6én General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (DGZFMTAC), se conocié deficiencias en el
otorgamiento de dos Titulos de Concesién que se mencionan a continuacién:

En los Expedientes Nos. 1140/QROO/2018 y 1142/QROO/2018, con Bitacoras Nos. 09/KU-
0074/09/18 y 09/KU-0075/09/18, existe evidencia de que la Direccién General de Zona
Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (DGZFMTAC), otorgd
incorrectamente los Titulos de Concesién Nos. DGZF-1035/18 y DGZF-1034/18 ambos del
28 de noviembre de 2018 y a favor del solicitante "“MAGALUF, SA de CV.", de las
superficies de 2,202.87 y 927.92 m?, y ubicadas en Retorno Pucs, Seccién A, segunda
etapa, Lotes 45, 46 y 47, Colonia Zona Hotelera, Localidad de Canctin, municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo; debido a lo siguiente:

1- El Director General no consideré fas Opiniones Técnicas de la Delegacién Federal de
la SEMARNATen el Estado de Quintana Roo, Nos. 315/ 2018 y 316/2018 ambas del 23 de
noviembre de 2018, al otorgar los Titulos de Concesién Nos. DGZF-1035/18 y DGZF-

1034/18 ambos del 28 de noviembre de 2018, y a favor del solicitante “MAGALUF, S.A de
C¥.", toda vez que en la Condicionante, Primera, de los Titulos de Concesién en
cuestién se sefial6 que: “La presente concesién tiene por objeto otorgar a la
Concesoniaria el derecho de usar, ocupar y aprovechar una superficie de 2,202.87 m?
¥ 927.92 rm? -.exclusivamente para uso general sin obras ni instalaciones. Sin
embargo, en el numeral 1, del apartado de “Observaciones Generales’, de dichas

Opinionesse sefiald que: “Soficita concesién una superficie de 2,202.87 y 927.92 m? de
| Zona federal maritimo terrestre para uso general, para actividades de club de playa
y servicios asociados al hotel colindante”.

a

Eso Ultimo, se refuerza con las constancias de uso de suelo emitidas por el Secretario
Municipal de Ecologia y Desarrollo Urbano del H. Ayuntamiento de Benito Juarez,  

Correctiva

La Directora General de Zona Federal Marftimo Terrestre y Ambiente
Costeros con el apoyo de la Directora de Resoluciones y Procedimientos
Administrativos y de la Encargada de los asuntos de la Direccién de
Manejo Integral de Ambientes Costeros, deberé realizar jas acciones que

considere procedentes respecto a:

Motivar y fundamentar, en caso de que existan razonamientos Idgico-
juridicos adicionales tendientes a desvirtuar el hecho de haber otorgado

los Tftulos de Concesién Nos. DGZF-1035/18 y DGZF-1034/18 ambosdel 28
de noviembre de 2018, a favor del solicitante “MAGALUF, S.A de CV”,

siendo que:

1- La Direccién de Manejo Integral de Ambientes Costeros, no consideré

las Opiniones Técnicas de la Delegacién Federal en el Estado de Quintana
Roo, en particular, lo sefalado en el numeral 1, del apartado de
“Observaciones Generales”, de dichas Opiniones que a letra dicen:
“Solicita concesién una superficie de 2,202.87y 927.92 m? de zona federal
maritimo terrestre para uso general, para actividades de club de playa y
servicios asociados al hotel! colindante", ni lo sefialado en las Constancias
de suelo emitidas por el Secretario Municipal de Ecologia y Desarrollo
Urbano del H. Ayuntamiento de Benito Judrez, mediante Oficios Nos.
SMEYDU/DGDU/DPU/CUYDST/0056/2018 y SMEYDU/DGDU/DPU/

CUYDST/0055/2018 ambos del 06 de agosto de 2018.

2y3.- No neg6lassolicitudes de concesién, no obstante, que el solicitante
no ingresé copias simple de la Resolucién favorable en materia de
impacto ambiental, ni la descripcién detallada del uso de la zona fedekal
maritimo terrestre.

3.1- Las causas por fas cuales el “Formato Unico de Trdmite de Zona
Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (FF-SEMARNAT-003}
publicado en el DOF. ef 15 de diciembre de 2015” presenta
enmendaduras (corrector), en el apartado “Vil. Actividades", no obstante,
que el formato establece que “En caso de solicitar uso general, deseriba
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mediante Oficios Nos. SMEYDU/DGDU/DPU/CUYDST/0056/2018 y

SMEYDU/DGDU/DPU/CUYDST/0055/2018 ambos del 06 de agosto de 2018, en la cual se
sefiala que el promovente MAGALUF, S.A de C.V. solicit6é la Constancia de Uso y

Destino de suelo con Fines Turfsticos.

2.- Considerando {o sefialado en el numeral anterior, el Director General pudo haber

negado los Titulos de Concesién Nos, DGZF-1035/18 y DGZF-1034/18 ambos del 28 de

noviembre de 2018, de las superficies de 2,202.87 y 927.92 m*, debido a que el

solicitante no cumplié con la presentacién de las copias simples de la Resoluciones

favorables en materia de impacto ambiental, requisito que se establece en el AnexoIl,

apartado 9, inciso c, para el caso de obrasy/o instalaciones porrealizar, del “Acuerdo

por el que se da a conocer ef formato unico de trdmites de solicitudes para el uso y

aprovechamiento de playas, zona federal maritimo terrestre, terrenos ganados al

mar o cualquier otro depdsito formado con aguas maritimas, competencia de la

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y se establecen las medidas de

simplificacién administrativa que se indican", publicado en el D.O.F el 08 de febrero

de 2011; los cuales establecen lo que la letra dice:

““Apartados9, Para el caso de obrasy/o instalaciones porrealizar,

c. Para aquellas obras o actividades previstas en el articulo 28 de la Ley
General def Equilibrio Ecolédgico y la Proteccién al Ambiente y 50. de su
Reglamento en materia de Evaluaciédn de Impacto Ambiental, se deberd
anexar copia simple de la resolucién favorable en materia de impacto
ambiental.

Cabe mencionar, que las actividades de club de playa y servicios asociados al hotel
colindante, se encuentran previstos en los Articulos 28 fraccién X de la Ley General del
Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente; y 5, inciso R) fraccién I} de su
Reglamento en materia de Evaluacién del Impacto Ambiental, los cuales refieren a
que quienes pretendanllevar a cabo alguna de fas obras o actividades quese precisan
en la fraccién X del Art. 28, asi como, de las que tengan fines u objetivos comerciales,

requeriran previamente la autorizaci6bn en materia de impacto ambiental de la
Secretaria, respectivamente.

>No omito resaltar que el 31 de octubre de 2018, la DGZFMTAC para ambos expedientes,
recibié el escrito libre del 20 de octubre de 2018, mediante el cual persona autorizada
legalmente, manifest6 queanexa la constancia de recepcidén deJa Solicitud del tramite  

fas actividades, instalaciones u obras que pretendan realizar’.

 

4- No previno por escrito y una sola vez al promovente para que
presentara la documentacién faltante, asf como tampoco le requirié
mayor informaciédn para que subsanara las deficiencias, respecto a la
descripcién de las actividades que pretende realizar en la superficie
solicitada, en el numeral 10-"Vil. Actividades” del “Formato Unico de
Tramites de Zona Federal Maritimo Terrestre yAmbientes Costeros”, toda

vez que presenta enmendaduras(corrector),

5- La Direcciédn de Manejo Integral de Ambientes Costeros, emitid
indebidamente las Opiniones Técnicas Procedente Nos, SGPA-
DGZFMTAC-DMIAC-002671/2018 y SGPA-DGZFMTAC-DMIAC-002670/2018,
toda vez que mencioné que no se requiere autorizaci6n en materia de
impacto ambiental, siendo que la Gnica atribucién con la que cuenta la
DMIACes verificar que se cumpla con los requisitos, entre los cuales se
encuentra la descripcién de las actividades por realizar y copia simple de
‘la resolucién favorable en materia de impacto ambiental y omitié sefalar
en el apartado Vi "Uso de suelo” que el destino de suelo era con fines
turisticos.

Preventiva

La Directora General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes
Costeros, debera instruir, por escrito y proporcionar el acuse de recibo, a
las personas servidoras publicas adscritos a esa Direccién General, a su
cargo, e involucrados en la recepcidn, evaluacién y resolucién de las
Solicitudes de Concesién, que establezcan mayores mecanismo de

control y supervisibn para que en lo sucesivo se garantice que el
otorgamiento de los Titulos de Concesién se realice de conformidad c
la normatividad que le es aplicable, para tal efecto se debera cuidar:

  1- Se revise y considere las Opiniones Técnicas de las Delegacione:
Federales de la SEMARNAT, dando cumplimento a lo establecido en !a

Actividad 12 inciso a} de la “Descripcidn del Procedimiento" dei
Procedimiento “Gestiédn para realizar el trarite de Concesién de zona
federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar 714-DGZFMTAC.O]-V
del 5 de marzo de 2012", asf como, las Constancias de uso de sueto,
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de Aviso de no requerimiento de Manifestacién de Impacto Ambiental, en la

Delegacién Federal de SEMARNAT en el Estado de Quintana Roo, toda vez quela

actividad que pretende realizar es de tipo recreativa con mobiliario de playa e

instalaciones que no requieren de ningun tipo de obra civil. Sin ernbargo, no ingres6 a

esa Direccidén General, la Resolucién favorabie en materia de Impacto Ambiental.

3- Asimismo, el solicitante incumplié en proporcionar a esa Direccién General el

requisito establecido en ef Articulo 26, fraccién Ill, del Reglamento para el Uso y

Aprovechamiento del Mar Territorial, Vias Navegables, Playas, Zona Federal Maritimo

Terrestre y Terrenos Ganados al Mar, DOF 21/08/1991, el cual se establece que:

ARTICULO 26.- Toda solicitud de concesién en los términos de la Ley y del

presente Capitulo, deberd hacerse por escrito ante la Secretaria, en original y dos

copias proporcionando los datosy elementos siguientes:

Il). Descripcién detallada del uso, aprovechamiento o explotacién que se dard al

area solicitada;

31.- Lo anterior, se evidencia en los formatos de solicitud del tramite en cuestién,

ingresado por el promovente “MAGALUF, S.A de C.V.” en la DGZFMTAC, en su numeral

10.- “Vil, Actividades” presenta una enmendadura (corrector), no obstante, que en las

Recomendaciones de caracter general, del Instructivo de Ilenado, del Formato unico

de Trémites de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (FF-

SEMARNAT_003), sefiala que: “Este formato Unico deberd ser llenado por medio

electrénico, mecdnico o letra de molde clara y legible, utilizando tinta negra, sin

tachaduras ni enmendaduras”.

4. Aunado a que el solicitante no ingresé los requisitos mencionades en los dos

puntos anteriores, no se evidencia en el expediente que la DGZFMTAC haya prevenido

al solicitante, por escrito y por una sola vez, para que presentara la documentaci6n

faltante; asi coro tampoco Ie requirié mayor informacion para que subsanara las

deficiencias, respecto a la descripcién de las actividades que pretende realizar en la

superficie solicitada, toda vez que en el numeral 10.-"Vil. Actividades” del “Formato

Unico de Trdmites de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros”,

presenta enmendaduras(corrector).

5. El 27 de noviembre de 2018, la DMIAC emitié indebidamente las Opiniones Técnicas

Procedente Nos. SGPA-DGZFMTAC-DMIAC-002671/2018 y SGPA-DGZFMTAC-DMIAC-  

2, 3y 3.1~ Que se supervise que toda Solicitud de Concesién cumpla con

todos y cada uno de los requisitos que establece la normatividad

aplicable, en especifico: Para los casos que se vaya a realizar obras,

instalaciones o actividades previstas en el Articulo 28, de la Ley General

del Equilibrio Ecolédgico y la Proteccién al Ambiente, y 5, de su

Reglamento en materia de Evaluacién de Impacto Ambiental, se verifique

que se anexe copia simple de la resolucién favorable en materia de

impacto ambiental, (Autorizacién de Manifestacién de Impacto

Ambiental, No requerimiento y/o Exencién de MIA) y que en el numeral

10- “VIL. Actividades", del "Forrnato Unico de Trdmites de Zona Federal

Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros" (FF-SEMARNAT_003), en caso

de que se solicite uso general, se describan detalladamente las

actividades por realizar y se verifique que dicho formato, no presente

tachaduras ni enmendaduras.

4. En los casos de que se detecte quelos solicitantes no cumplan con

alguno de los requisitos aplicables, se deberd prevenir a los interesados

por escrito y por una sola vez a efecto de que presenten la

documentacién faltante; en su caso deberd requerir mayor informacién

para que se subsanen las deficiencias o proporcionen informacién

adicional.

5~ Que la DMIAC emita Opinién técnica procedente siempre y cuando se

cumpla conlos requisitos en la normatividad aplicable y deje constancia

en la misma, dela revision realizada a fa Opinién Técnica de la Delegaci6n

Federal de la SEMARNAT, conformea lo establecido en la actividad No.12,

inciso a), de la “Descripcién del Procedimiento" del Procedimiento

“Gestion para realizar ef tramite de Concesién de zona federal maritimo

terrestre y terrenos ganados al mar 714-DGZFMTAC.O1-1"del 5 de margo

de 2072. b

Se sugiere que la Directora General de Zona Federal Maritimo Terrestre y

Ambientes Costeros con el apoyo de la Directora de Regulacién de

Recursos Marinos y Costeros y encargada del despacho de los asuntos de

la Direccién de Manejo Integral de Ambientes Costeros, revisen el Anex

No. 2, Formato de fa Opinién Técnica Procedente, Apartado IX “Impacto

Oportunidades de mejora:  
 ¥y 2oe 
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 002670/2018, toda vez que en el apartado IX “Impacto Ambiental", sefialé que: ”.. no se
requiere autorizacién en materia de impacto ambiental", no obstante, que en el la
actividad 12, inciso f}, de ta descripciédn de las actividades, del Procedimiento
denominado “Gestién para realizar ef tramite de Concesién de zona federal marftimo
terrestre y terrenos ganados al mar 714-DGZFMTAC.OL] del 5 de marzo de 2012"
establece que la DMIAC elaborara “Opinién Técnica procedente” en caso de que se
cumpla conlos requisitos, entre fos cuales se encuentra la descripcién detallada de las
actividades y la copia simple de la resolucién favorable en materia de impacto
ambiental; asi mismo, es importante mencionar que la atribucién para evaluar el
impacto ambiental no es atribucién de la DGZFMTACsino de la Delegacién Federal de
Ja SEMARNAT, conforme a lo previsto en el Articulo 40, Fraccién IX, inciso c, del
Reglamento Interior de la SEMARNAT.

Asimismo, la DMIAC en el apartado VI “Uso de suelo", sefiala fas constancias de uso de
suelo mencionadas en el numeral 1 de esta observacién, sin embargo, omitié
especificar que el destino de suelo era con Fines Turfsticos.

Fundamento Legal

1-Actividad 12, inciso a), de la “Descripcidn del Procedimiento” del Procedimiento
“Gestién para realizar el tramite de Concesién de zona federal maritimo terrestre y
terrenos ganadosal mar 714-DGZFMTAC.O1-1” del 5 de marzo de 2012.
2.- Articulos 17, fraccién |; 72, fracciéry|, de la Ley General de Bienes Nacionales (LGBN),
publicado en el DOF 01 de junio de 2016; y AnexoII, apartado 9.c inciso c, para el caso
de obras y/o instalaciones por realizar del “Acuerdo por el gue se da a conocerel
formato Unico de trdmites de solicitudes para el uso y aprovechamiento de playas,
zona federal marftimo terrestre, terrenos ganados al mar o cualquier otro depésito
formado con aguas maritimas, competencia de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales y se establecen las medidas de simplificacién administrativa que
se indican”, publicado en el DOF el 08 de febrero de 2011; 28, fraccién X, de fa Ley
General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA), publicado en el
DOF 24 de enero de 2017; y 5, inciso R), fraccién Il, de su Reglamento en materia de
Evaluacién del Impacto Ambiental (REIA), publicado en e| DOF 31 de octubre de 2014.
3.- Articulo 26, fracci6n III, del Reglamento para el Uso y Aprovechamiento del Mar
Territorial, Vias Navegables, Playas, Zona Federal Maritimo Terrestre y Terrenos
Ganadosal Mar, publicado en el DOF 21 de agosto de 1991 y primera recomendacién de
caracter general, del Instructivo de llenado, del Formato Unico de Trdamites de Zona  

Ambiental" del Procedimiento denominado “Gestién para realizar ef
trdmite de concesién de zona federal maritimo terrestre y terrenos
ganados al mar, 7I4-DGZFMTAC.O-1, del O5 de marzo de 2072", para que
en su caso se actualice el instructivo de Ilenado de dicho formato, en
particular lo que se tiene que describir en ef apartado de |X, “impacto
Ambiental", y sea congruente con las atribuciones de esa Direccién
General, y cumpla con el objetivo de guiar a los servidores publicos en la
ejecucién de sus acciones y responsabilidades asignadas.

La presente cédula de observaciones es firmada por las personas
servidoras pliblicas responsables de atender las recomendaciones
propuestas, debiendo de remitir a este Organo Interno de Control, el
soporte documental que acredite las acciones realizadas en la forrna y
plazo que en la misma se establecen.

Fechadefirma:18 de diciembre de 2020.

Fecha compromiso de atencién: 10 de marzo de de 2021.

Responsables de su atencién:

 

 

Biél. Mafia de los Angeles Cauich Garcia
Directora General de Zona Federal

Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros

 
  Federal Maritimo Terrestre yAmbientes Costeros (FF-SEMARNAT_003}, del “Acuerdo
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| OBSERVACION RECOMENDACIONES
 

 

por el que se dan a conocerlos formatos de los trémites a cargo de la Secretarfa de
Medio Ambiente y Recursos Naturales en las materias que se indican", publicado en el
DOF15 de diciembre de 2015,
4 Articulo 17- A, de la de la Ley Federal de Procedimiento Administrative (LFPA}, DOF
02 de mayo de 2017; y 26, pentiltimo pdrrafo, del Reglarmento para el Uso y
Aprovechamiento del Mar Territorial, Vias Navegables, Playas, Zona Federal Maritimo
Terrestre y Terrenos Ganados al Mar, publicado en el DOF 21 de agosto de 199]; y
Actividad 12 inciso h) de | la "Descripcién def Procedimiento” del Procedimiento
“Gestién para realizar el trarite de Concesién de zona federal maritimo terrestre y
terrenos ganadosal mar 714-DGZFMTAC.OL1" del 5 de marzo de 2012.
5. Actividad 12, inciso f), de la descripcién de las actividades, del Procedimiento
denominado “Gestién para realizar el tramite de Concesién de zona federal marftimo
terrestre y terrenos ganados al mar 714-DGZFMTAC.O1-1 del 5 de marzo de 2012" y
Articulo 40, fraccidn 1X, del ReglamentoInterior de la SEMARNAT, publicado en ef DOF
26 de noviembre de 2012.

 

  
Lic. Stephanie Yazmin Barrera Velazquez

Directora de Resoluciones y

Procedimientos Administrativos

 

 

M.enc, Magaly Galvan Palmerin
Directora de Regulacién de Recursos Marinos y Costeros y encargada
del despachodeIos asuntos de la Direecién de Manejo Integral de

Ambientes Costeros

 

     
 

ica Rex Cornejo
Jefa de Depattamento de Auditoria

en “G"

Bid|. Aliciainza Flores
Auditora

 

Ing, José Luis Mej

Subdirector de Auditoria "C"

Fecha de elaboraci6én:17 de diciembre de 2020.

  
       Rodrigtez Ballesteros errval Espinosa
Director deAtditorfa a Delegaciones

 

Titular det Area de Aluditoria interna, de

Desarrollo y Mejora deifa Gestién Publica
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Desactualizacién y/o incongruencia en los datos registrados en los sistemas, paginas y plataformas en los quese Correctiva
registran los actos de autoridad de la DGZFMTAC. .

No aplica
Vertiente: Eficiencia

Preventiva
De la consulta y revisi6n de los datos que reporta la Direccién General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes
Costeros (DGZFMTAC}; los datos registrados en el Sisterna Nacional! de Trdmite (SINAT); los datos registrados en la pagina
de Transparencia Focalizada de la SEMARNAT; y los datos de la Plataforma Nacional de Transparencia, en materia de
resoluciones emitidasy notificadas en 2019, se conociéd que los universos que ahise tienen, son diferentes, por lo que no se
tiene certeza de la Informacién generada duranteeseejercicio fiscal, como se detalla a continuacién:

l.- Resoluciones emitidas durante 2019.

Los datos que reporta la Direcci6n General de Zona Federa! Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (OGZFMTAC}; los
datos registrados en el Sistema Nacional de Tramite (SINAT); y los datos registrados en la pagina de Transparencia
Focalizada de SEMARNATenla seccién correspondiente a Zona Federal MaritimoTerrestre https:/Avwww.semarnat.gob.mx/
gobmx/transparencia/zonafederal.htmni, en la subseccién “Consulta los resolutivos en materia de zona federal’, en las
ligas del apartado de “Listado de resolutivos emitidos por mes por la DGZFMTAC”, son diferentes, por lo que no se tiene
certeza de las Resoiuciones emitidas durante ese jerci ite) fiscal, comose detalla a continuacion:
 

DGZEMTAC

 

 

Solicitud de Concesién 434
 

 

 

 

434

Solicitud de Prérroga y/o modificacidn a las bases y condiciones de la Concesién 162 16} 228

Solicitud de Cesién de derechos de la Concesi6n, 0 arrendamiento 0 comodato de
se se : 65 69 88

una fraccién de la superficie concesionada

Solicitud de permiso de construccién de obras, incluyendo aquellas que 3 7 tl

modifiquen la morfologia costera

Solicitud de desincorporacién de terrenos ganados ai mar 0 a cualquier otro } 8 B
depésito
 

 

       
 

Al respecto, en respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 1, la DGZFMTAC informé que “las resoluciones mensuales

registradas en la pdgina de Transparencia Focalizada, son generadas por el Departamento de Base de Datos y
Sistemas InformAaticos, a través del Sistema de Control interno, dicha informacién no requiere ser validada, ya que es un  

La Directora General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y  Ambientes
Costeros deberéd instruir, por escrito y
proporcionar el acuse de recibo, a las
personas | servidoras publicas
designadas como Enlace de
transparencia y adscritas al
Departamento de Bases de Datos y
Sistemas  Informdaticos, para gue
establezcan un mecanismo de control
y supervisi6n que les permita en lo
subsecuente garantizarlo siguiente:

l.- Que la informacién que se reporta
en el SfNAT y la pagina de
Transparencia Focalizada de
SEMARNATsea congruente

\.- Que [a informacién registrada en la

Plataforma Nacional de Transparencia

y en la pagina de Transparencia

Focalizada de SEMARNAT cumpla con

los atributos de calidad que establece

la normatividad de transparencia,

considerando que todos los sujetds
obligados deben poner a disposicié:

de los particulares y  manten

  

  actualizada, en sus sitios de Internet yj*

a través de la Plataforma Nacional, tal

comolo sefala el Articulo 60 de Ia Ley

General de Transparencia y Acceso a la   
  _\
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reporte automatizado, Este reporte se envia a la Direccién General de Informdtica y Telecomunicaciones (DGIT) para su

publicacién". Lo cual, soporta que la DGZFMTACno utiliza al SINAT como un sistema de control con el fin de promoverla

eficiencia y digitalizacién en la recepcidn, andlisis y resolucién de los tramites.

IL- Resoluciones emitidas y notificadas durante 2019.

1- La informacién ptiblica de las “Concesiones, Licencias, Permisos y Autorizaciones", en la Plataforma Nacional de

Transparencia https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio, registrada en los cuatro trimestres del

ejercicio 2019, y a los datos registrados en la pagina de Transparencia Focalizada de SEMARNAT en Ia seccién

correspondiente a Zona Federal Maritimo Terrestre

https//www.semarnat.gob.mx/gobmx/transparencia/zonafederal.htmi, en la sub-seccién “Consulta fos resolutivos en

materia de zona federal", a la liga del apartado, “titulos de concesidn, prorrogas a las concesiones, modificaciones a las

bases, permisos de construccién de obras, incluyendo aquellos que modifican la morfologia costera, emitidos y

notificados por la Direccién General de Zona Federal Maritima Terrestre y Ambientes Costeros”, se observé que los

universos son congruentes, toda vez que la pagina de Transparencia Focalizada es un espejo de la Plataforma Nacional de

Transparencia, como se detalla a continuacién:
 

   

 

Plataform
_ deTran:
 

 

Solicitud de Concesién
 

 

 

 

Solicitud de Prérroga y/o modificacién a fas bases y condiciones de la Concesién 243 243

Solicitud de Cesién de derechosde fa Concesidn, o arrendamiento o comodato Ho lo

de unafraccion de la superficie Concesionada.

Solicitud de permiso de construccié6n de obras,incluyendo aquellas que 8 8

modifiquen la morfologfa costera

Solicitud de desincorporaci6n de terrenos ganados al mar o a cualquier otro 0 0

depésite
        

Adicionalmente, de la revisién a dichos registros, se detectd que los 538 registros que reportan; 253 "NUmeros de Control

interno asignados” (Numero del Oficio con el que se emite el Resolutivo) son incorrectos, ya que se encuentran

.{ duplicados, por lo que, de 538 registros solo 285 son correctos, lo cual representa el 53% de los registros, como se detalla a

-+ continuacion:  

informacién

de

informacién Publica, fa

derivada de las obligaciones

transparencia, en especifico:

1.- Que no se dupliquen los registros.

2.1. y 2.2.- Que las Resoluciones que se

registran en el hipervinculo cuenten

con evidencia de su notificacién.

2.3 y 2.4.- Que se registre ja fecha de

inicio de la vigencia y Ia fecha de

término de la vigencia, como lo

establece ef Anexo |, Obligaciones de

transparencia communes, todos los

sujetos obligados, criterios para las

obligaciones de transparencia

comunes, de los "“Lineamientos

técnicos generales para la

publicaci6n, homologacidn y

estandarizacién de la informacidn de

las obligaciones establecidas en el

titulo quinto y en fa fraccién IV def

articulo 37 de la Ley General de

Transparencia y Acceso ai ila

Informacién Publica, que deben de

difundir los sujetos obligados en los

la

de

portales de en

Plataforma

Transparencia”.

internet y

Nacional

 

Oportunidades de mejora:

Con el establecimiento de mayores
mecanismos de control y supervisién
se asegurara que la informaciédn que
se registra en los sitios de Internet y a   

 A
(
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Clave de programa: 800 “AI Desempefio” 
 
 

     
OBSERVACION |" “"RECOMENDACIONES |
   

 

  

So |Registroscon No. oo través de la Plataforma Nacional delas Resoluciones Notificada de Control Interno| Registros. Transparencia, sea un sistema de‘ sinrepetir —_| sinrepetir control de la gestién de los tramites
 

 

: — - = —— con caracteroficial.Solicitud de Concesion W7 86 a1 51%
 

 

 

Solicitud de Pré ji dificacion las b La presente cédula de observaciones
onenue Ce rorroga y/o Mo Heacion a tas bases y 243 113 130 53% es firmada por las personas servidorascondiciones de la Concesién wae

publicas responsables de atenderlas
Solicitud de Cesién de derechos de la Concesion, o recomendaciones propuestas, |
arrendamiento o comodato de unafraccidn dela T1lo 50 60 54% debiendo de remitir a este Organo

|

{
superficie Concesionada. : Internode Control, ef soporte

|

|     

documental que acredite las acciones
realizadas en la forma y plazo que en

la misma se establecen.

Solicitud de permiso de construccién de obras,
incluyendo aquellas que modifiquen la morfologifa 8 4 4 50%
costera

 

Solicitud de desincorporacién de terrenos ganados al mar 0 0 oO 0%
0 a cualquier otro depésito

Fecha de firma: 18 de diciembre de<== : eeaeee teeta - — —— — = “a 2020,         
 

Fecha compromiso de atencién: 10
Por lo anterior, la citada pagina y la plataforma carecen de veracidad, confiabilidad y congruencia en la informacién

|

de marzo de de 2021.
registrada, ya quela informacién no cumple con los atributos decalidad. Porlo que, se infringe con los numerales Quinto
y Sexto de los “Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacién y estandarizacion de Ia informacién
de las obligaciones establecidasen el titulo quinto y en fa fraccién IV del articulo 37 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piiblica, que deben de difundir los sujetos obligados en fos portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia" del Anexo Unico, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 28 de

|

Responsables de su atencién:
diciembre de 2017, los cuales ala letra dicen:

 

“Quinto, La informacién que difundan y actualicen los sujetos obligados en su seccién de Internet “Transparencia”, asf
como en la Plataforma Nacional, deberd cumplir con los atributos de calidad de ia informacién y¥ accesibilidad en fos
Siguientes términos:

l. Calidad de fa informacién. La informacién que se ponga a disposicién de cuciquier interesado, como resultado de
las politicas publicas en materia de transparencia, debe ser veraz, confiable, oportuna, congruente, integral,
actualizada, accesible, comprensibley verificable,”

     

 

Bid]. Maria de los Angeles Cauich
Garcia

Directora General de Zona Federal,
Maritimo Terrestre y Ambientes |

Costeros oo ‘

Sexto. Con base en fos atributos de calidad de la informacién y accesibilidad antes referidos, y en lo dispuesto por el
articulo 6] de la Ley General, se establece quela informacién publicada en fos portales de transparencia de tos sujetos
obligadosy en la Plataforma Nacional, deberd contar ademds con fas siguientes caracteristicas: veracidad, confiabilidad,
oportunidad, congruencia, integralidad, actualidad, accesibilidad, comprensibilidady verificabilidad, las cuales se definen       i   
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: OBSERVACION RECOMENDACIONES-
 
 a continuacién:

4 Veracidad: Que es exacta y dice, refiere o manifiesta siempre la verdad respecto de lo generado, utilizado o

publicitado por ef sujeto obligado en ejercicio de sus funciones o atribuciones;
i, Confiabilidad: Que es creible, fidedigna y sin error. Que proporciona elementos y/o datos que permiten la
identificacién de su origen, fecha de generacién, de emisiony difusién;
Wi, Oportunidad: Que se publica a tiempo para preservarsu valory utilidad para la toma de decisiones de los usuarios;
NV, Congruencia: Que mantiene relacién y coherencia con otra informacién generada, utilizada y/o publicada porel
sujeto obligado”.

En respuesta a la Cédula de Hallazgos No. 3, la DGZFMTAC informé:“La fuente de informacidn es generada en el Sistema
de Control interno a lo largo del proceso de gestidn y es reportada a través de! Departamento de Base de Datos y
SistemasInformaticos, el enlace suplente de obligaciones de transparenciautiliza la informacién proporcionada para la
elaboracién delos informes y proceso de generacidn de versiones plblicas y carga de Ia informacién a la Plataforma, el
Enlace Titular debe verificary participar para que el cumplimiento de dicha obligacién se realice en tiempo y forma, la
Unidad de Transparencia a su vez verifica el correcto cumplimiento de tal obligacién”.

2.- En una muestra de 33 resolutivos obtenidos de los hipervinculos (ver anexo 1) registrados en la Plataforma Nacional de
Transparencia, correspondientes a los cuatros tramites se detecto lo siguiente:

 

  

 

  

Solicitud de Concesién

 

 

 

 

Solicitud de Prérroga y/o modificacién a las bases y condiciones de 30 13 10
la Concesi6n

Solicitud de Cesién de derechos de la Concesi6n, o arrendamiento o 60 6 10
comodato de unafraccién de la superficie Concesionada.

Solicitud de permiso de construccién de obras, incluyendo aquellas 4 4 100

  que modifiquen la morfologia costera

 

5Total     

 

258 RR.

 

  2.1- En los 33 casos, no se evidenciala notificacién del Resolutivo al solicitante, por lo que no se puedeverificarsi la

fecha de inicio de vigencia registrada es correcta.

2.2. En cuatro casos,la fecha de inicio de vigencia es la misrna que fa fecha de emisién del Resolutivo.

2.3.- En tres casos, no existe registro de fecha deinicio de vigencia.

2.4.- En 18 casos, no existe registro en la fecha de término dela vigencia.

Fundamento Legal  

Lic. Stephanie Yazmin Barrera
Velazquez

Directora de Resoluciones y

Procedimientos Administrativos

 

Bid]. Roberto Carlos Freeman Gémez
Subdirector de Seguimiento y

Atencién de Tramites.

 
 

   

   
   

 

1.- Articulos 1 y 8 del Acuerdo por el que se crea y establecen las bases de funcionamiento del Sistema Nacional de é
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 Tramites de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el
24 de junio de 2005; 2 fraceién Vi, 11, fraccién XI, y 15 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a Ja informacién Publica,
pubicada en el DOF 27 de enero de 2017; Gufa de Gobierno Abierto 2018, emitida por la Secretaria de la Funcién Ptiblica el
15 de octubre de 2018.

il. 1- Lineamiento quinto y sexto, de los Lineamientos técnicos generales para la publicacién, hornologacién y
estandarizacién de la informacién de las obligaciones establecidasen eltitulo quinto y en la fracci6n IV del articulo 31 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, del Anexo Unico, publicado en el DOF e! 28 de
diciembre de 2017.

1.2.- Articulos 1 de Ley General de Transparencia y Accesoa la Informacion Publica, publicada en el DOF 04 de mayo de
2015; 2 fraccién VI, 1, fraccién XI, y 15 de la Ley Federal de Transparencia y Accesoa fa Informacion, publicado en ef DOF 27
de enero de 2017; Guia de Gobierno Abierto 2018, emitida porla Secretarfa de la Funcién Publica ei 15 de octubre de 2018; y
Lineamiento quinto y sexto, del Anexo Unico de los Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacién y
estandarizaciénde la informacidn de las obligaciones establecidasen ei titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 3] de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, del Anexo Unico, publicado en el DOF el 28 de
diciembre de 2077.

    y seer   

“CSB ENSdinG Radriquez Ballesi
DirectordeAuditorta a Delegaciones

   
Bidl. Alicia‘inza Flores

Auditora
Bidl.AnGélica Rex Cornejo

Jefa de Departamento de Auditorfa
a

Fechade elaboracion: 17 ce diciembre de 2020,

Ing. José Luis Mejia Ruiz
Subdirector de Auditorfa “C”

  
  

  CP. Miguel OSG: Bernal Espinosa
Titular del Area de Ai ditorfa Interna, de
Desarrollo y Mejora dela Gesti6n Publica
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(DGZEMTAC).
 LC “OBSERVACION.: RECOMENDACIONES

 

Desactualizacién de fos instrumentos de control y consulta archivistica y falta de
seguimiento para elaborar,integrar y autorizar el Catélogo de disposicién documental.

Vertiente: Eficiencia y Eficacia.

Dela revision a la informacién proporcionada por la Direccién General de Zona Federal
Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (DGZFMTAC}, mediante Oficios Nos.
SGPA/DGZFMTAC/1237/2020 Y SGPA/DGZFMTAC/1242/2020,recibidos el 16 y 2) de octubre
de 2020, respectivamente, se conocieronlas deficiencias siguientes:

1- De los instrumentos de control y consulta archivistica, se conocid que: los Inventarios
Documentales (General) y la Gufa Simple de Archivos, establecidos en la Ley Federal de
Archivos (LFA), vigente hasta el 14 dejunio de 2019,y los Inventarios Documentales (General),
y la Guia de Archivo Documental, previstos en la Ley General de Archivos (LGA), vigente a
partir del 15 de Junio de 2019, no estan actualizados, tanto en lo aplicable al 1 de noviembre
de 2018 comoal cierre de 2019, toda vez que no existen registros de la documentacién
generada y recibida en dicho periodo referente a la “Delimitacién”, lo cual infringe lo
dispuesto en la normatividad en la materia de archivo, la cual establece:

Ley Federal de Archivos(vigente al 14 de junio 2019)
a} Articulo 19, fracciones Ill y IV, referentes a los Inventarios Documentales
(General) y la Gufa Simple de Archivos, respectivamente, cuya definicién es:

Inventarios Documentales: Instrumentos de consulta que describen las series
y expedientes de un archivo y que permiten su focalizacién (inventario general},
transferencia (inventario de transferencia} 0 baja documenta! (inventario de
baja documental).
Guia Simple de Archivos: Esquema general de descripcién de las series
documentales de los archivos de un sujeto obligado, que indica sus
caracterfsticas fundamentales conforme al cuadro general de clasificacién
archivisticay sus datos generales.

 

Ley Generalde Archivos(vigentea partir del 15 dejunio de 2019)
b) Articulos. 13, fraccién Ill y 14, referentes a los Inventarios Documentales
(Generall, y a la Guia de Archivo Documental, cuya definicion es:  

Correctiva.

La Directora General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes
Costeros, con apoyo del Subdirector de Organizacién e Integracién
del Acervo Documental, y el Jefe de Departamento de Archivo, deberd
realizar y evidenciarlo siguiente:

1 Actualizar los inventarios Documentales (General) y la Gula Simple
de Archivos y/o Guia de Archivo Documentaltanto en fo aplicable al1
de noviembre de 2018 comoal cierre de 2019,

2- En el ambito de sus atribuciones,. coadyuvar con el Area
Coordinadora de Archivos de la SEMARNAT, con la finalidad de
elaborar, integrar y autorizar el Catalogo de disposicién documental.

Preventiva.

 

La Directora General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes .
Costeros deberd instruir, por escrito y proporcionarel acuse de recibo,
al Subdirector de Organizacion e Integracién del Acervo Documental,
y el Jefe de Departamento de Archivo, para que definany establezcan
mayores mecanismosde control y supervision a efecto de asegurarse,
en el desarrollo de las funciones y actividades subsecuentes, el
cumplimiento puntual de fo dispuesto en la Ley General de Archivos
y a los “Lineamientos para la Organizacidn y Conservacién de los
Archivos”; por lo que dichos mecanismos deberdn contener ademas
de la forma y periodicidad con la que se supervisaré o dara
seguimiento a las funciones a cargo del responsable del Archivo,lo:
aspectos siguientes:

L- Mantener actualizados de forma permanente los inventarios
Documentales, en este caso el General y la Gufa de Archivo
Documental.

IL- El area de archivo de trémite deberd colaborar con el Area
Coordinadora de Archivo para la actualizacién del Catalogo de

 
  

 

a   



 

 

on
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OBSERVACION:: RECOMENDACIONES-:

 

 

Inventarios documentales: A los instrumentos de consulta que describen las
series documentalesy expedientes de un archivo y que permiten su localizacién
(inventario general}, para las transferencias (inventario de transferencia) o para
la baja documenta! (inventario de baja documenta).
Guia de archivo documental: E/ esquema que contiene la descripcién general
de Ia documentacién contenida en fas series documentales, de conformidad
con el Cuadro generalde clasificacién archivistica.

Adicionalmente, la DGZFMTAC documenté que en el Archivo de Tramite se tiene un
estimado al 31 de diclembre de 2019, de 62,682 expedientes, obtenida con el Sistema de

Control interno, mismo quees utilizado para el control de préstamos de expedientes, ya que
carece dela practica de algtin inventario fisico, asi como la documentacién correspondiente
a la “delimitaci6n”la cual actualmente se encuentra en cajas y estantes metalicos, algunos
tienen una referencia del afio o rango de afios a los que pertenecen .

2.- También, se pudo conocer que el responsable del Area Coordinadora de Archivos de la
SEMARNAT, hizo de conocimiento a la DGZFMTACel Oficio No, DSNA/2207/2018 del 21 de
noviembre del 2018, rnediante el cual el Director del Sistema Nacional de Archivo informé
que el Archivo General de la Nacién otorgé el visto bueno del “Cuadro general de
clasificacion archivistica”, y con la finalidad de elaborar, integrar y autorizar el “Catdlogo de
disposicién documenta! autorizado en ef 2006", recomend6 “continuar con los trabajos de
valoraci6n, regulacién y control de acuerdo con Io establecido en la normatividad vigente
para fa elaboracién de de! Catdlogo de disposicién documental y el oficio circular
DG/394/2014 del 4 de agosto de 2014". sin embargo, la DGZFMTAC no proporcioné evidencia
de fas acciones realizadas a efecto coadyuvar con el Area Coordinadora de Archivos para
elaborar, integrar y autorizar el Catélogo de disposici6n documental de dicha unidad.

FUNDAMENTOLEGAL.

1- Articulo 19, fracciénIll, inciso a) y fraccidn IV, de la Ley Federal de Archivo, publicada en el
DOFel 23 de enero de 2012; 4 fracci6n XXXVI,5, fraccidn 1, 7, 10, 11 fracciones|, II, X y XI, 13,

20, 28 fraccidn |, 30 fraccién IV, 60 y Transitorio Décimo Primero, de la Ley General de

Archivos, publicada en el DOFel 15 de junio de 2018; 32, fraccidn !, Ley General de Bienes
Nacionales, publicada en el DOF ej 19 de enero de 2018; y Lineamiento, Quinto, Décimo

tercero, fracci6n Ill, inciso a) y Décimo cuarto de los “Lineamientos para la Organizacién y
Conservacidn de los Archivos” publicacos en el DOF el 04 de mayo de 2016.

2.- Articulos 13, y 30 fraccién IV de la Ley General de Archivos, publicada en el DOF  

Disposicién Documental, como lo establece el Articulo 30 fraccidn IV

de La Ley General de Archivo.

Oportunidades de mejora:

La Directora General debera ejecutar y supervisar las acciones

descritas y encaminadas a dar cumplimiento con lo dispuesto en la
Ley General de Archivos, lo que favorecera a que la DGZFMTAC,tenga
un control eficiente y eficaz, asi como garantizar la organizacién,

conservaci6n disponibilidad, integridad y localizacidn de los
documentos e informacién que se genera derivado de la ejecucién de
sus atribuciones.

Lo anterior, en congruencia con la obligacién det Estado Mexicano de
garantizar la organizacién, conservacién y preservacién de fos
archivos, con el cbjeto de respetar el derecho a ja verdad y el acceso
a la informacién en los mismos.

Asf mismo, se sugiere que la documentacién que integra lo&
expedientes, se encuentre foliada, toda vez que de ia revisién a la|”
integracién de 15 expedientesde Solicitud de Concesién con NGmeros
de Bitécoras 09/KU-0050/09/18, 09/KU-C051/09/18, 09/KU-0074/09/18,
09/KU-0075/09/18, 08/KU-OO008/I0/18, 09/KU-O16I1/IO/I8, —.09/KU-
OIG2/A0/1I8, 09/KU-0014/1/18, 09/KU-0048/07/18, 18/KU-0190/07/18,

09/KU-0089/09/18, 09/KU-O138/l0/18, 09/KU-0042/09/18, 09/KU-
0066/09/18, 09/KU-0134/10/18, se pudo constatar que noestanfoliados.

La presente cédula de observaciones es firmada por las personas
servidoras publicas responsables de atender las recomendaciones
propuestas, debiendo de remitir a este Organo Interno de Control, el
soporte documental que acredite las acciones realizadas en la forma
y plazo que en la misma se establecen.

Fecha defirma:18 de diciembre de 2020.

Fecha compromise de atencidén: 10 de marzo de 2021.  
 

A
el 15 de junio de 2018. _

et  

a
e
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Responsables de su atencién:

 

Biél. Maria de los Angeles Gauich Garcia
Directora General de Zona Federal Maritimo

Terrestre yAmbientes Costeros

   

 

f
iL

 

, i
C7 | ~i vs

ic. Benito Arriaga Beade
Subdirector de Organizaci6ne Integracién del

__Acervo Documental

  

Lic. Fernando Pérez Ramirez
Jefe de Departamento de Archivo  cn

poy

|
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CPERSAINS!   Bidl. Angéfica Rex Cornejo “Ing. JoséLuis Mejia Ruiz - y Figuez Ballesteros / CP. Miguel Os¢ al Espinosa

Auditor Jefa de Départamento de Auditoria"G”  Subdirector de Auditorfa “C” Director de AUicHtoria a Delegaciones Titular del Area d&A ror Interna, de
Desarrollo y Mejora de ta Gestién Publica

Fechade elaboraci6n: 17 de diciernbre de 2020.  
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Costeros (DGZFMTAC}.

° OBSERVACION RECOMENDACIONES
 

Falta de seguimiento en la actualizacién de! Reglamento en materia de

zona federal maritimo terrestre, y omisiédn en el registro de las

disposiciones legales, reglamentarias y administrativas en el Sistema de
Administracién de Normas Internas de la Administracién Pdblica
Federal.

Vertiente: Eficiencia.

L- De la revision a las acciones realizadas. por la Direccidn General de Zona

Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros (DGZFMTAC) de

noviembre de 2018 a fa fecha, respecto a la actualizacién del “Reglamento
para el uso, aprovechamiento del marterritorial, vias navegables, playas,

zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar”, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 21 de agosto de 1991, la DGZFMTAC

mediante Oficio No. SGPA/DGZFMTAC/001425/2020 recibido el 14 de

diciembre de 2020, informé gue “.. La Direccién General trabajo una
propuesta de reglamento, misma que serd revisada para estudiar las

propuestas por la nueva administracién (Anexo 1) y realizar las
modificaciones pertinentes’, por lo cual remitid un anexo digital de la

propuesta. Sin embargo, no proporcioné evidencia de las acciones legales
realizadas para promover ja actualizacién del Reglamento, como lo

estableceel Articulo 31 fraccién XIX del Regiamento interior de la Secretaria

de Medio Ambiente y Recursos Naturales, que establece:

ARTICULO 31. La Direccién General de Zona Federal Maritimo Terrestre y
Ambientes Costeros tenard fas atribuciones siguientes:

XIX, Proporcionar a la Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos, los

elementos necesarios para que promueva las acciones legales que deban

reajizarse respecto a los bienes nacionatles referidos en la fraccién | de este

articulo;

H. De fa consulta al Sistema de Administraci6n de NormasInternas de la
Administracién Publica Federal, para verificar el registro del Procedimiento

denominado “Gestién para realizar ef trdmite de concesién de zona
. federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar, 714-DGZFMTAC.0-1,

“del 05 de marzo de 2012", se detect que dicha disposicién de gestién interna, no, se encuentra registrada en el citado sistemrma, por lo que  

Correctiva.

No aplica

Preventiva.

1- La Directora General de Zona Federal Marftimo Terrestre y Ambientes Costeros
con apoyo de las personas servidoras pUblicas adscritas a esa Direcci6n General
deberdn elaborar un programa de trabajo, en el que establezca actividades, plazos y
responsable; con el objetivo de promover las acciones legales para actualizar el
“Reglamento para el uso, aprovechamiento de! mar territorial, vias navegables,
playas, zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 21 de agosto de 1991.

li.- La Directora General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros
con apoyo de las personas servidoras publicas adscritas a esa Direccién General
deberaén realizar las acciones que considere necesarias a efecto de dar
cumplimiento al “Acuerdo para la difusién y transparencia del marco normativo
interno de la gestién gubernamental.

Oportunidades de mejora:

La Directora General deberd realizar las acciones técnico fegales para actualizarel
“Reglamento para el uso, aprovechamiento def mar territorial, vias navegables,
playas, zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados a/ mar".
Para dicha actualizacién, se recomienda que se realice un estudio de tiernpos y
movimientos (ideal) del tramite de Solicitud de Concesién de la Zona Federal
Maritimo Terrestres y Terrenos ganadosal Mar, para que se establezcan los plazos
efectivos que ocupan las personas servidores publicas para atenderfas Solicitudes
de Concesién, con la finalidad de establecer un plazo maximo real para otorgar un
Titulo de Concesién.

Asif mismo, se recomienda coordinarse con el enlace institucional para la validacién,
actualizacién y registro de las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas, como lo establece el Articulo 3 del “Acuerdo para fa difusién y
transparencia del marco normativo interno de la gestién gubernamental.
La presente cédula de observacioneses firmada porlas personas servicoras publicas
responsables de atender las recomendaciones propuestas, debiendo deremitir'a
este Organo Interno de Control, el soporte documental que acredite-tés scion
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eo oe  OBSERVACION RECOMENDACIONES
 

reglas, manuales y otras regulaciones}, como lo establece el Articulo 5, del “Acuerdo para Ia

difusién y transparencia del marco normativo interno de la gestién gubernamental’,

publicado en el Diario Oficial de la Federacién, 06 de diciembre de 2002, el cual a la letra dice:

‘Articulo 5.- Salvo !o dispuesto en el articulo anterior, las disposiciones y las modificaciones a

éstas, que expidan directamente o promuevan los emisores en el Gmbito de sus respectivas
competencias, deberdn ser incorporadas en la Normateca por el emisor que corresponda, en

los términos previstos en el presente instrumento”.

Fundamento Legal:

l.- Articulos 19, fraccién XI; 31 fracci6n XIX del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el DOF el 26 de noviembre de 2012; y 4 de la Ley

Federal de Procedimiento Administrativo, publicado en el DOF el 18 de mayo de 2018.
IL- Articulos 2, fracciénIll, 3, y 5, del “ACUERDOpara Ia difusién y transparencia del marco

normativo interno de la gesti6n gubernamenta!”, publicado en el DOFel 06 de diciembre de

2002; 19, de la Ley Organica de la Administraciédn Publica Federal, publicado en el DOF el 07
de diciembre de 2020; y 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicado en el
DOFel 18 de mayo de 2018.

  

establecen.

Fecha defirma: 18 de diciembre de 2020.

Fecha compromisode atencién: 10 de marzo de 2021.
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M.enc. Magaly Galvan Palmerin
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CP, Leti¢ia Cruz Leén
Abogada

Bidl. Angelica-Rex Cornejo
Jefa de Departafnento de Auditoria

Ce “G

Fecha de elaboracién:17 de diciembre de 2020.
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Subdirector de Auditoria “C”
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