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RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACION |

Aplicacion incorrecta de los precios unitarios de las tarifas fijas antes de impuestos, lo que
ocasiond pagos en exceso al amparo del Contrato Nimero DGRMIS-DAC-DCGSA-001/2021.

Deber ser:
ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablicoe.

Articulo £4. En las adquisiciones, arrendamientos y servicios deberd pactarse la condicidn de precic
fijo. No obstante, en casocs justificados se podrén pactar en el contrato decrementos ¢ incrementos
a los precios, de acuerdo con la férmula o mecanismo de ajuste que determine la convocante
previamente a la presentacidn de las proposiciones.

Articulo 45. El contrate o pedido contendré, en lo aplicable, lo siguiente;
VIi. Precision de si e} precio es fijo ¢ sujete a ajustes v, en este Ultimo case, la formula o condicidn en

que se hara y calculara el ajuste, determinando expresamente el o los indicadores 0 medios cficiales
que se utilizardn en dicha férmula;

Articulo 47. Las dependencias y entidades podrén celebrar contratos sbkiertos para adquirir bienes,
arrendamientos o servicics que requieran de manera reiterada conforme a lo siguiente:

II. Se haréd una descripCion completa de los bienes, arrendamlentos 0 servicios con sus
correspondientes precios unitarios;

Articulo 52, ...

Las dependencias y entidades se abstendran de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas

originalmente.

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

“Nurneral 4.32.1.4 Elaborar y enviar convenio modificatorio

Aspectos generales a considerar:

Correctiva:

El Titular de la Direccidon General de Recurscs Materizles,
Inmuebles y Servicios de |la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, deberd instruir al Director de Control de
Gasto y Servicios Administrativos a efecto de gue:

1.- Realice las gestiones necesarias ante la empresa Vigjes
Fama, S.A. de CV. a efecto de que sea reintegrado el importe
de $ 1,737.17 (MIL SETECIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS
17100 MN), mismo gue le fue pagado en exceso por la
emision de peasajes aéreos nacionales al ampare del Contrate
numerc DGRMIS-DAC-DCGSA-007/2021.

2- Realice el reintegro ante la TESOFE del importe de
% 1,73717 (MIL SETECIENTOS TREINTA Y SIETE PESQS 17100
M.N.), motivo del pago en exceso a la empresa Vigjes Fama,
SA deCW.

3.- Proporcione a este Organo Interno de Control copia del
recibo del soporte documental que acredite el reintegro ante
la TESOFE, del multicitado importe de $ 173717 (MIL
SETECIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS 17/100 M.N.). %f

\

Preventiva:

1.- Implemente las acciones de supervision necesarias, © en su
caso, refuerce las actuales, a efecto de que se evite en la
medida de lo posible que lz sclicitud de pasajes aéreos
nacionales e internacionales, se realice sin la debida
anticipacidn, io anterior a efectc de que se evite el pago en
exceso a los proveedores del servicio de emision de pasajes
aéreos nacionales e internacionales necesarios para el
desarrollo de las actividades de fa Dependencia.

2.- Evidencie documentalmente las acciones implementadas
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RESULTADO CON OBSERVACION |

RECOMENDACION |

No se podrd realizar ningdn gjuste de precios que no se encuentre estipulado en el contrato
respectivo, salvo en los cosos previstos en el articulo 44 de la Ley. Las dependencias y
entidades establecerdn en sus respectivas politicas, bases y lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendomientos y servicios los criterios para o elaboracién de las férmulas o
mecanismos de ajuste, para pactar en los contratos decrermenteos o incrementos en los precios”.,

Contrato numero DGRMIS-DAC-DCGSA-001/2021 y sus correspondientes Especificaciones
Técnicas.

Clausulas:

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO.

SEPTIMA.- PRECIOS FIJOS.

CECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.

Ser:

Del analisis al pago de los servicios adquirides mediante Contrato Namero DCRMIS-DAC-DCGSA-
001/2021, formalizado por la Secretaria de Madic Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) v Ia
empresa Viajes Fama, S.A de C.V; cuyo objeto fue adguirir un servicio de emisién de pasajes aéreos
nacionales e internacionales para los servidores publicos de la Dependencia, con una vigencia del
05 de abril al 30 de junic de 2021 y un importe maximo inicial de $480,240.00 (CUATROCIENTOS
OCHENTA MIL DOSCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.) IVA incluido, Y que postericrmente
dicho importe fue ampliado mediante Convenio Modificatorio al Contrate Nimero DGRMIS-DAC-
DCGSA-001/2021, para quedar en un importe maxime final de $576,288.00 (QUINIENTOS SETENTA Y
SEIS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS 00/i00 M.N.} IVA incluido, se identificd lo
siguiente;

Ejecucion del Contrato namero DGRMIS-DAC-DCGSA-001/2021.
Emisién de pasajes aéreos nacionales.

1.- De un total de 101 pasajes aéreos emitidos en el pericdo comprendido del 5 de abril al 2 de julic
de 2021y que fueron pagados mediante sus correspondientes Cuentas por Liquidar Certificadas del
20 de mayo al 24 de diciembre de 2021; se determind que, en 64 casos, los precios unitarios de las
tarifas fijas antes de impuestos, en meneda nacional, fueron superiores a los estipulados en la
CLAUSULA SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATC; Ic que implicd en un posible pago en exceso en
favor def proveedor del servicio Viajes Fama, S.A. de C.V,, por un importe de $83,052.52 {OCHENTA Y
TRES MIL CINCUENTA Y DOS PESOS 52/100 M.N.); lo anterior en contra posicién a lo establecido en
la CLAUSULA SEPTIMA.- PRECIOS FIJOS, del contrato de referencia, donde se establecid que el

para reforzar las medidas supervisién respecto de la solicitud
de pasajes aéreos nacionales e internacionales, con la
anticipacién necesaria a efecto de evitar pagos en exceso a
los proveedores del servicio de emisién de pasajes aéreos
nacionales e internacicnales.

Fecha de firma: 31 de octubre 2022,

Fecha compromiso de atencidn: 18 de enero de 2023

- AR =
< _kie. Maﬂuel Garcia Arellano
Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y

Servicios
—
==
C.P. Igor €astafién Ortiz

Director de isigiones y Contratos de la DGRMIS

~ Bnlace de Auditoria)

/

" Lie. DanierMejia GOmiez
Director de Control del Gasto y Servicios Administrativos

proveedor del servicio se obliga a mantener precios fijos unitarios de sus servicios establecidos en el
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RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACION

Anexo “Especificaciones Técnicas”, siendo el caso gue en el numeral 3.3.6 Tarifas filas de las
“Especificaciones Técnicas”, se establecié que el precic de las tarifas fijas ofertadas se censidera fijo
gurante la vigencia del contrato.

Mediante correo electrénice de fecha 28 de octubre de 2022, el Director de Control del Gasto vy
Servicics Administratives de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles vy Servicios
(DGRMIS) de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), informd a este
Organo Interno de Control lo siguiente:

“En atencién a la “CEDULA DE RESULTADOS PRELIMINARES" de la ouditoric 09/2022, ndmero de
observacién C1, emitida por ef Area de Auditoria interna de Desarrollo y Mejora de la Gestidn Pablica,
adscrita al Organo Interno de Control en la SEMARNAT, realizada a g Direccidn General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios en referencia con las “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”, af
amparo del contrato No. DGRMIS-DAC-DCGSA-001/2021, cuyo objeto consiste en el “Servicio de emision
de pasgjes adrecs nacicnales e internacicnafes de los servidores pidblicos y otros servicios relacicnados
para oficinas centrojes de la SEMARNAT para el gjercicio fiscal 2021, formalizade el 20 de abril de 2027
con ef proveedor Vidjes Fama, S.A. de C.V. a través del cual se da o conocer el supuesto en la aplicacidn
incorrecta de los precios unitarios de los tarifas fijas antes de impueastos, lo que ocasiond pages en
excesc en el referido contrato.

Sobre el particular, se hacen las siguientes aclfaraciones:

1. De fas 64 facturas enfistadas en el Anexo T, solamente 8 (Consecutivo 15, 16, 25, 38, 39, 40, 6] y 62] se
solicftaron en el piazo establecido en las especificaciones téchicas que forman parte integral del
contrato, es decir de por lo menos 5 dias hdbiles de anticipacion a la comision y que representa una
diferencia de $ 1737.17 {mil setecientos treinta y siete pesos 17/100 m.n.), es decir el 2% {dos por clenta)
del monto total.
2- Se realizaron 55 solicitudes en un plazo de G o 3 digs hdbiles, circunstancia que no permitio o
c'plrcac.'on de tarifo fija, tal como se refiere en el numeral 3 “Descripcion, aicances y condiciones def
servicio”, apartado 3.3. Especificaciones, subnumerai 3.3.5 Reservaciones, Ultimo pdrrafo, que a fa fetra
dice:
“Para acceder a las tarifas de las rutas contempladas en el numeral 3.3.6, los servidores
puUblicos autorizadeos de las unidades administrativas de la SEMARNAT, deberan solicitar la
reservacion y confirmar la compra con al menos 5 (cinco) dias habiles de anticipacién en el
caso de rutas nacionales y con 7 (siete) cfas hablles para el casc de rutas internacionales.”
(énfasis afiadido)
3.- Se realizaron 7 vuelos {consecutivo 15, 35 40, 42, 52, 55 y 62) o rutas que no se encuentran
establecidas en el contrato DGRMIS-DAC-DCGSA-001/2027, por lo que no le es aplicable alguna tarifa
fija.
4.- La focturag 33031 {consecutivo 31) se pagd a través del fondo rotatorio de la UR 715, por lo que no
corresponde al contrato referido.
5.- En las tarifas de Jos vuelos de ias facturas en el consecutivo 12, 18 y 25 del Anexo 1 de la quditoria, en
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RESULTADO CON OBSERVACION

RECOMENDACION

/]

la columna i referente al precio unitario de fa tarifa fija, no se sefiale ia informacién correspondients.”

En este sentido, considerando la respuesta emitida por el Director de Control del Gastc y Servicios
Administrativos de la DGRMIS, se considera que de los 64 casos detectados con modificaciones en
las tarifas unitarias establecidas en el Contrato nimero DGRMIS-DAC-DCGSA-001/2021, solo
prevalecen cuatro de los ocho casos sefialados en el numeral 1de su justificacion, por un importe de
$ 1,737.17 (MIL SETECIENTOS TREINTA VY SIETE PESOS 17/100 M.N}, toda vez que diches pasajes
agreos nacicnales fueron sclicitados con la antelacidn suficiente para que se aplicaran las tarifas
pactadas y no existio motive slguno para variar dicha tarifa; cabe sefialar que los cuatro casos
restantes no aplican la condicién de page en exceso por tratarse de ajustes de rutas o cambios de
fecha de vuelo que ameritaban un cobro extra. (ANEXO 1)

onclusiones:
De la revisién y andlisis a la ejecucién del Contrato nimero DGRMIS-DAC-DCGSA-001/202] para la
expedicién de pasajes aéreos nhacionales e internacionales para servidores publicos de la
SEMARNAT, se concluye que existen variaciones respecto de los precics unitarios de |as tarifas fijas
antes de impuestos pactados en el instrumento contractual citado y los precios unitarios aceptados
por el Administrader del Contrato.

Fundamento Legal:

Articules 44, 45, 47 y 48 de la Ley de Adquisicicnes, Arrendarnientos y Servicios del Saector Pablico.
Numeral 4.3.21.4 Elaborar y enviar convenio modificaterio del Manual Administrativo de Aplicacién
Generzl en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

Clausulas SEGUNDA - MONTC DEL CONTRATO, SEPTIMA.- PRECIOS FIJOS, DECIMA PRIMERA.-
MODIFICACIONES, DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO del Contrato
numero DGRMIS-DAC-DCGSA-001/2021 y sus correspondientes Especificaciones Técnicas,

A .
oy > g( ,vl-.___‘

, ing. Miguel Ramos Reyes L.C. Silvia Torrentera Gonzalez
Auditer Auditora a Organos Desconcentrados

Fecha de elaboracion: 31 de octubre 2022,

475

Mtro. Marco Antonie Dimas Bernal
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestidon Publica
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FUNCION PUBLICA E :

Grgano Interno de Control en la SEMARNAT
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Plblica

Acto de Fiscalizacién NOmero; 09/2022

Clave: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

Area Fiscalizada: Direccidn General de Recursos Matariales, Inmuebles y Servicips (DGRMIS)

Concepto a revisar: Procedimiento de Adjudicacién del "Servicio de Emision de Pasajes Aéreos Nacionales e Internacionales de los Servidores Plblicos y Otros Servicios Relacionados, para
Oficinas Centrales de la SEMARNAT, para el Ejercicio Fiscal 2021"
Periodo Auditado: 2021

Factura Contrato
porte B L. ifereme
IVA del or | WAl m{m = ﬁ”:: ”r;:"ﬂl_“ Cifarencla f"" » _r‘:
Carge 2 E] & rtra Tar 5
Wo. mta Imiparte Carge Il tre Impaorte ontario
Muirmoro Fatha iy Fe Servicle : r:ml' . hieces Facturads Cidige de Buta nrtes de ey byl 3 Fia ¥ Tarifa ST i
Base Bz b} Sorvicio Tarifa Cargs i fgl=1ah = lel i)+ a3 iz base v Tarifa i
b i =24
L] 5] L] [ Facturada
fil {1 = [e}- 0
1 32057 04-May-2021 $1,531.88 $24510 $250.00 $40.00 $1,531.90| $250.00 $464.00| $285.10 $2531.00 HMO-CRN*** $0.00 $1,531.88 $1,531.80| * Cambioderuta
2 Fgos 19-Apr-2021 £1,425.00 $228.00 $250.00 $40.00| $5.680.00 $250.00| $.077.00 $268.00 $7,275.00) MEX-MXL-MEX $5,514.00 -$4,089.00 $166,00
3 31972 29-Apr-2021 $568.75 $91.00 $150.00 $24.00 $565.00| $150.00 $0.00 $N5.00 $830.00 MEX-CEN-MEX $0.00 $568.75] $565.00| *Cambic de fecha
44 31859 21-Apr-2021 $4,550.00] $728.00 $250.00 $40.001 $4550.00| $250.00| $1,045.00 £768.00 $6,613.00 MEX-VSA-MEX $4,000.00 $550.00) $550.00
5| 32058 O4-May-2021 $6,061.44 $962.83 $250.00 $40.00| $6,06017| $250.00 $1.073.00 $1,002.83 $8,393.00 MEX-HMO-LAP-MEX* $5,334.50 $726.94 $72567
8| 32059 04-May-2021 $1,531.88 $24510 $250.00 $40.00 $1,531.20| $250.00 $484.00 $28510 $2,531.00 HMO-GRN**=* $0.00 $1,531.88 £1,531.90 * Cambio de ruta
7| 32038 03-May-2021 $5631.25 £201.00 $250.00 $40.00| $5630.00{ $250.00| $1073.00 $£241.00, $7,894,00 MEX-HMO-LAP-MEX**, $5,334.50 $296.75 $20550
8| 3205 O4-May-2021 $1,531.88 $24510 $250.00 $40.00 $1,53190] $250.00 $464.00 $28510 $2,531.00 HMO-GRN** S0.00) £1,531.88) $153190 * Cambio de ruta
TOTALES $1,737.17
GRAN TOTAL $1,737.17
A
* IMPORTE NO CONSIDERADO COMO PACO EN EXCESO DERIDO A QUE ES UN IMPORTE EXTRA POR CAMBIO DE RUTA O POR CAMBIO DE FECHA s
b PARA EL CASO DE LAS RUTAS COMPUESTAS, SE TOMG COMO BASE EL PRECIO DEL VIAJE SENCILLS ¥ SE SUMG PARA OBTENER EL TOTAL DEL VIAIE COMBINADO.
hid ESTAS RUTAS NO SE ESTABLECIERON N| DEFINIERON EN EL CUERPO DEL CONTRATO, POR LO QUE NO SE TIENE REFERENCIA PARA CONOCER S| LA TARIFA EXCEDIO LO CONTRATADO, /
ELABORG PERVISO
\ P ’Z?_}_y

l,l,

f
ING. MIGUEL RAMOS REYES

L.C. SILVIA TORRENTERA GONZALEZ
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FUNCION PUBLICA % ores | ¢ :
/ ““Migii | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA o iE ]

}1_._! LL ) GESTION PUBLICA Monto Fiscalizable MP: $130,678.3

DIRECCION DE AUDITORIA A DELEGACIONES brito Fischiizad iit: 615000

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Moato de Ia.lregularidad
MP: $1,075.0

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturates

| Clave: 16ECO

Unidad fiscalizada: Direccién Ceneral de Recursos Materiales, inmuekles y Servicios

Clave de programa: 210 "Adguisicicnes, Arrendamientos y Serviclos”

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

.
=
-

I hY

Deficiencias en la elaboracién y recepcién de los bienes del Contrato DGRMIS-DAC-DGDHO-ART-1-001/2021,
del servicio “Prestacion de Servicios en Materia de Toma de Muestras, Procesamiento de Reactivos e
Insumos para Pruebas de Deteccién, Diagnéstico y Prevalencia de la Infeccién Causada por el Virus SERS
CoV-2 {COVID 19) Durante el Ejercicio Fiscal 2021".

Deber Ser:

A) Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 134. Los recursos econémicos de que dispongan lo Federacidn, las entidades federativas, los Municipios vlas
demarcaciones territoriales de la Ciudod de Méxice, se administrarén con eficiencia, eficacia, economia,
transparencio y honradez paro satisfacer los ohjetivos a los que estén destinados.

B) Reglamento Interior de I3 Secretaria de Medio Ambiente v Recursos Naturales,
ARTICULO 36. La Direccidn General de Recursos Materiales, Inmuebles Y Servicios tendrd las atribuciones siguientes:

V. Desarrollar jos procesos de licitaciones pdblicas, de invitaciones a cuando meneos tres personas, y de
adjudicacicnes directas, relotivos o la adquisicion de recursos materiales v a lo contratacién de
arrendamientos, servicios, obras publicas y serviclos relacionados con las misrnas, asi como realizar fos actos
Juridicos y administrativos inherentes o elios;

VI Elaborar los proyectos de contratos y convenios entre la Secretaria y los proveedcores de bienes, contratistas
¥ prestadores de servicics, someterios ¢ ia opinidn de ia Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos, y suscribir

los que deriven de los mismos, asi como ios de arrendarmiento de bienes inmuebles en los que se haya tenido
participacion; : : : :

V. Verificar que los coptratos, convenios y demds documentos que vinculen a la Secretaria con proveedores
de bienes, contratistas y prestadores de servicios, que se refieran o bienes que reciba o a servicios que
coordine, sean cumplidos en las condiciones y términos pactados o fijados en cuantc a cantidad, calidad,
precio y oportunidad, asi como que los mismos presenten y mantengan vigentes las garantias con que deban
contar para asegurar el cumpiimiento de sus obligaciones;

C) Ley General de Responsabilidades Administrativas.

“Articulo 7. Los Servidores Piblicas abservardn en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de
discipling, legalidad, chjetividad, profesionaiismo, honrodez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas,
eficacia y eficiencia gue rigen el servicio publico. Para la efectiva aplicacién de dichos principios, los Servidores Publicos
observardn los siguientes directrices:

Correctiva:

La Directora General de Desarrelle Humano v
Organizacidon, deberad instruir por escrito al
Director de Prestaciones y Servicios al Personal

(DPSP}, para que documente las acciones
siguientes:
1- ANEXO UNICO Y/O TERMINOS DE

REFERENCIA
1.1.- Entregables

Justificar, fundamentar y motivar por qué se
procedié al pago sin que los entrgables no
estdn conforme a lo establecido en el
Instrumento Contractual yfo Anexo Técnico,
Numeral 9, es  decir el informe de forma
digital con el listade con los nombres de lc

servidores publicos, si estd en hoj
membretada, sin embargoe carece de la firgha
del responsable del laborstorio con la

informacién de los resultados obtenidos de [as
muestras, sin identificar la validaciéon hecha
por |la Direccion de Prestaciones y Servicios al
Personal de la DGDHO, la cual era necesaria
para proceder a recibir los servicios a entera
satisfaccién y estar en condicionas de emitir Ia
facturacion correspondiente, por lo que este
punto ne atiende.

Por o anterior, se presume un page indebido
de $1,074,721.44, por el incumplimiento de los
entregables conforme a lo estipulado en el
instrurmento juridice.

Esté area auditore valorard los elementos é’g
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I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglarmentos y demds disposiciones jurfdicas fes atribuyen o su empleo,
cargo o comision, por io que deben conocer y cumplir las disposiciones gue regulan el gjercicio de sus
funciones, facuftades y atribuciones..”

C) _OFICIO Circular mediante el cual se emiten diversas directrices para los Oficiales Mavores de las dependencias
equivalentes en las entidades de la_Administracién Piblica Federal v titulares de los Organos Internos de Control, que
deberian observarse en las contrataciones que se realicen entre entes piiblicos.

PRIMERO.- Con lu finclidad de estar en posibiiidad de determinar o procedencia de contratar o celebrar actos
Jjuridicos fuera def ambito de aplicacién de i LAASSP v de la LOPSRM; con otras dependencias ¢ entidades, o entre
entidades, o bien fos que se lleven a cabo entre aiguna dependencia ¢ entidad de la Administracién Publica Federal
ceon alguno perteneciente a fo administracion publica de una entidad federativa, para adquirir o arrendar bienes
muebles, prestar servicios, realizar obra publica o servicios relacionados con las mismas, se les recuerda que deberdn
dar cumplimiento a los articulos 4 del Reglamento de la LAASSP y del Reglamento de la LOPSRM, para fo cual
tomaran en consideracion fo siguiente:

% “A) Que los actos prevics @ la celebracion de [a contratacion o el qcto jurfdico, se encuentran sujetos @ la
Z/ LAASSPy o la LOPSRM.."

D) Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

Articulo 2.- Para los efectos de la preserite Lay, se entenderd por:

“II. CompraNet: ef sistema electrénico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado entre otra informacion, por los programas gnuales en fa materia, de las
dependencias y entidades; ef registro Unico de proveedores; el padrdn de testigos sociales; el registro de
proveedores sanciohades, las convocatorias @ fa licitacion y sus modificaciones; las invitaciones a cuando
menos tres perscnas; las actas de las juntos de aclaraciones, del actc de presentacion y cpertura de
proposicicnes y de fallo; los testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos vy os convenios
modificatorios, las adjudicaciones directas; fas resoluciones de la instoncic de inconformidad que hayon
cauisado estado, v las notificacicnes y avisos correspondientes. Dicho sistema serd de consulta grotuita y
constituirg un medio por el cual se desarroliardn procedimientos de contratacion..”

Articulo 45. E! contrato ¢ pedido contendrd, en lo aplicable, lo siguiente:
HI. Los datos refativos o Ja autcrizacion del presupuesto para cubrir el compromiso derivado def contrato;

XIX. Condiciones, términos y procedimiento ‘,ooro fa aplicacien de penas convencionales por qtraso en fa
entrega de los bienes, arrendamientos o servicios, por causas imputables a los proveedores;

“Para los efectos de esta Ley, fa convocatoria o lo licitacion, el contrato y sus anexos son fos instrumentos gue

vinculon o los portes ensus derechos y obligociones. Las estipulgcionss que se establezcan en ei contrato no

prueba que proporcionen como parte del
seguimiento de la presente observacidn, y en
caso de que no existan razonamientos |égicos-
juridicos adicionzles que desvirtden las
presentes irregularidades, se inforrnaréd a la
instancia correspondiente.

2.- CONTRATACION
2.1.- Deducciones Econdmicas

Justificar, fundar y motivar la razén de haber
incluido la clausula de deducciones en el
centrato y en el Anexc Téchico, cuando entre
cependencias ne aglica dicho ordenamiento.-

2.2.- Penas Convencionales

Justificar, fundar v motivar la razén de haber
inciuico la cldusula de penas convencionales
en el contrato y en el Anexc Técnico, cuando
entre dependenciass no aplica dicho
ordenamiento. .

2.3.- Garantia de Cumplimiento del Contrato
Justificar, fundar v motivar la razén de haber
incluide la garantia de cumplimiento en ef
Anexo Téchice, cuando entre dependencias no
aplica dicho ordenamiento

Preventiva:

La Directora General de Desarrollo Humano
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]

deberdn madificar las condiciones previstas en la convocateria a la licitacién v sus juntas de aclaraciones; en
caso de discrepancia, prevalecerd lo estipulado en éstas..”

Articulo 48.- Los proveedores que celebren los contratos o que se refiere esta Ley deberdn garantizar:

l.- Los anticipos que, en su cuso, reciban. Estas gorantias deberdn constituirse por la totalidad del monto de los
anticipos, y

“Para los efectos de este articulo, los titulares de las dependencias o los érgancs de gobierno de las entidades,
fijoran las bases, forma y porcentajes a fos que deberdn sujetarse los gorontias gue deban constituirse,
considerando los antecedentes de cumplimiento de los proveedores en fos contratos celebrados con las
dependencias y entidades, o efecto de determinar montos menores para éstos, de acuerdo a los fineamientos gue
ol efecto emita la Secretaria de la Funcidn Pulblica. En ios cosos sefialados en las fracciones fl, IV, V, Xl y XIV del
articulo 41 y 42 de esta Ley, el servidor publico que deba firrmar el contrato, bajo su responsabilidad, podrd
exceptuar of proveedor, de presentar la garantia de cumplimiento del contrato respectivo..”

Articulo 49.- Las garantias que deban otorgarse conforme g esta Ley se constituirdn en favor de:
I. La Tesorerfa de lo Federacion, por actos o contratos que se celebren con las dependencias;
Il Las entidades, cuando fos actos 6 contratos se celebren con ellas, y

Artfeulo 53.- Las dependencias y entidades deberdn pactar penas convencionales o cargo del proveedor por atraso
en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacicn del servicio, las que no excaderdn del monto
de la garantia de cumplimiento def contrato, y serdn determinadas en funcién de los bienes o servicios no entregados
o prestades oportunamente. En las operaciones en que se pactare gjuste de precios, o penalizacicn se calculard
sobre ef precio ajustado.

“.Los proveedores guedoardn obligados ante ia dependencia o entidad o responder de los defectos y vicios ocultos de
los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsobilidad en que hubieren incurrido, en los
términos sefiaiados en el contrato respective y en Ia legislacion aplicable..2

Articulo 53 Bis. [as dependencias y entidades podrdn establecer en ia convocatoria a la licitacidn, invitaciones o
cuando menos tres personas y contratos, deducciones of pago de bienes o servicios con motive del incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor respecto o las partidas o conceptos que integran el contrato.
En estos casos, establecercn ef fimite de incumplimiento a partir del cual podrdn cancelor total o parcialmente ias
portidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el contrato en los términos de este articulo.

E) Redlamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico.

Articulo 39.- Lo convocatoria a la licitacion publica v, cuando proceda, ef Proyecto de convocatoria deberdn contener
fos r@qu:s;tos que sefiala el articulo 29 de la Ley y se elaborardn conforme af orden, apartodos e mformac#on que o

Organizacién, deberd instruir por escrito al
Director de Prestaciones y Servicios al Personal
(DPSP), para gue documente las acciones
siguientes:

.- ANEXO UNICO Y/O TERMINOS DE
REFERENCIA

1.1.- Entregables

En lc subsecuente deberdn reforzar los
Mmecanismos de supervision que le permitan
verificar que los eniregables cumplan con las
especificaciones establecidas en los
instrumentos contractuales.

De lo anterior deberd proporcicnar evidencia
documental que acredite el reforzamiento de
los mecanismos de supervision, su adecuada
difusion entre el personal de las dreas
responsakles y la aplicacion de las medidg
implantadas.

2.- CONTRATACION _ /
2.1.- Deducciones Econémicas

La DGRMIS en coordinacién con la DGDHO,
en lo subsecuente, establezcan mecanismos
de control con la finalidad de revisar que los
instrumentos juridicos se elaboren conforme a
la normatividad establecida, de acuerdo al tipo
de contratacidn, y en su caso, establecer y
definir la aplicacién de la deducciones. #

2.2.- Penas Convencionales AN
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continuacion se indican:

“I Datos generales o de identificacion de fa ficitacion publica:
f} El sefiglomiento de que se cuenta con lo disponibilidad presupuestaria, gque lo contragtacidon serd
financiada con fondos provenientes de créditos externos o que serd cublerta parcialments con reclirsos de
terceros, y..”

“H. Objeto y alcance de fa licitacion publica, precisando:

f} La indicacién de que se contratardn cantidades previomente determinadas o si el contrato serd abierto
en los términos del articuio 47 de la Ley;

i) En el modelo de contrato, respecto de los requiisitos o que se refiere ef articulo 45 de la Ley, los sigulentes
aspectos segun corresponda:
3. Los segurcs que, en su case, deben otorgarse, indiconde los bienes que ampararian y Id
cobertura de la pdliza correspondients;
4. Las deducciones que, en su caso, se aplicardn con motivo del incumplimiento parcial o
-~ deficiente en que pudiera incurrir @l proveedor, en la entrega def bien o la prestacion del servicio;
5. Lo previsidn de que deberd gjustarse la garantia otorgada cuando se modifique el monto, plazo
/ o vigencia def contrato, y..”

Articulo 81.- Ademds de lo dispuesto en ef articulo 45 de la Ley, el contrato deberd:

‘M. Sericlar que la garantia de cumplimiento se hard efectiva por el monte total de la obligacidn garantizada,
salvo que en los contratos se haya estipuladeo su divisibilidad., En caso de que por las caracteristicas de ics
bienes o servicios entregados éstos no puedan funcionar ¢ ser utilizados por lo dependencia o entidad por
estar incompletos, /o garantia siemipre se hard efectiva por el monto total de'la obligacicn garantizada;

VI Prever, en su caso, la posibilidad de que jos garantias de cumpliriento o de anticipo se puedan entregar
por medios electronices, siempre que fas disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucicn de las
garantias por diches medios;

VIL Establecer, en el casc que se actualice el supuesto a gue hace referencia ef segundo pdrrafo del articuio 48
dela Ley y el primer parrafo del articuic 86 del presente Reglamento, el monto de lg garantia de cumplimiento
previsto en el procedimiento de contratacion de que se trate y el porcentagje de reduccion al misme, asi como
lar prevision de que las penas convernicionaies que se llegaren o aplicar se caicula..”

% Articulo 83.- Segundo Pdrrafo que o letra establece jo siguiente;
“.En ef contrato respectivo, las dependencios y entidades deberdn establecer los mecanismaes de comprobacion,

Supervision y verificacion de los servicios contratados y efectivarmente prestados, asi como del cumplimiento de fos
~ requerimientos de cada entregabie, lo cual serd requisito para proceder al pago correspondiente.”

La DGRMIS en coordinacién con la DGDHO,
en lo subsecuents, establezcan mecanismos
de control con la finalidad de revisar que los
instrurmentos juridicos se elaboren conforme a
la normatividad establecida, de acuerde al tipo
de contratacién, y en su caso, establecer y
definir las penas convencionales.

2.3.- Garantia de Cumplimiento del Contrato

La DGRMIS en coordinacion con la DGDHO,
en lo subsecuente, establezcan mecanismos
de control con la finalidad de revisar que los
instrumentos juridicos se elaboren conforme a
ia normatividad establecida, de acuerdo al tipe
de contratacién, y en su caso, establecer y
definir la aplicacién de la garantia de
cumplimiento.

Recomendacién de Mejora

1y 2. Que los contrates que se celebren entre
dependencias y entidades, bajo el fundamento
del articulo 1 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientcs vy Servicios, se elaboren
conforme a la normatividad aplicakle, evitando
incurrir en incumplimientos por
desconccimiento de la norma.

Fecha de firma: 31 de octubre de 2022

Fecha compromiso de atencién: 18 de enero

de 2023 . ' . \
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Articulo 84.- Ultimo Pdrrafo que a letra establece lo siguiente:

“.Las dependencias y entidades deberan prever en la convocatoria a la licitacidon pdblica o en fa invitacidn o cuando
menos tres personas y en los contratos, la forma y términos en que se realizard la verificacion de las especificaciones y
la oceptacidn de los bienes y servicics, asi como la conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se
cumpla, éstos no se tendrdn por recibidos o aceptados.”

Articulo 95~ En jos contratos se establecerdn los casos concretos en los que procederd la aplicacidon de penas
convencionales por otraso en la entrega de los bienes © en la prestacicn de ios servicios.

De igual manera, los contratos establecerdn que el pago de fos bienes, arrendamientos o servicios quedard
condicionado, proporcicnaiments, al pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso, en el entendido de que si ef contrato es rescindido no procederd el cobro de dichas penas ni la contabiiizacion
de los mismaos ai hacer efectiva la garantia de cumnplimiento.

Articulo 96.- La pena convencional por atraso a que hace referencia el primer pdrrafo del articulo 53 de fa Ley, se
calculard de acuerdo con un porcentaje de penalizacion establecido en el contrato para tal efecto, aplicade al valor
de los bienes, arrendamientos o servicios que hayan sidc entregados o prestados con atraso y de manera
proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda o la partida de que se trate. La suma de
todas

Artfculo 97.- Las deducciones af pago de bienes o servicios previstos en ef articulo 53 Bis de la Ley serdn determinadas
en funcién de los bienes entregadoes ¢ servicios prestados de manera parcial o deficiente. Dichas deducciones
deberdn calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla o obligacion y sin que cada concepto de
deducciones exceda a.

. “.Los montos a deducir se deberén aplicar en lo factura gue el proveedor presente para su cobro,
inmediatamente despuss de que el Area requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente..”

F) Reglamento a Ley Feder Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 66. Las dependerncias y entidades serdn responsables de gue los pagos efectuados con cargc a sus
presupuestos se realicen con sujecién a fos siguientes requisitos:

. Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con los documentos criginales respectivos,
entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos legales que determinen fa obligacicn de hacer un
pago v, por comprobantes, los documentos que dermuestren lo entrega de las sumas de dinero cerrespondientes.

G) Acuerdo por el que se expide el Manua! Administrativo de Aplicacién General en_ Materia de Adqguisiciones
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

4.2-4 ADJUDICACION DIRECTA

Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

astafién Ortiz
quisiciones y Contratos
lace de Auditoria)

C.P.1

ica Lydia Orozco Montafio
G, tneral de Desarrollc Humano y
Organizacion

N

Ny

Mtra
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4.2.6.1.1 Formular y enviar el contrato

“.Formular el contrato correspondiente de conformidad con ios términos y condiciones establecidos en lo
convecatoria a fa licitacion pablica, en la invitacidén a cuando menos tres personas o en la solicitud de cotizacion,

utilizando el modelo de controto previsto en éstas e incorporando los términos y condiciones de fa proposicion
ganadora.

Una vez que el contrato ha sido revisado por las partes y validado desde ef punto de vista técnico ¥, én suU caso,

Juridico, por fas dreas competentes de o dependencic o entidad, se procederd a recabar las firmas
correspondientes”,

4.2.6.1.4 Difundir datos relevantes del contrato

“Incorporar o CompraNet, dentro de los cinco dfas hdbiles posteriores af fallo, los datos relevantes de los
contratos cuyo monto exceda 300 veces el SMDGVDF, de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen

fas dispesiciones que se deberdn cbservar pard ia utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental dencominado CompraNet.”

Garantias
p “Contar con los garantios que resulten necesorios en términos de las disposiciones aplicables, para asegurar fa

d amortizacion de los anticipos, ef cumplimiento de los controtos en materia de adquisiciones, arrendamientos ¥

servicios y, en su caso, para responder por los defectos y vicios ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios
contratades.,.’

4.2.7.1.1 Recibir garantias del proveedor

‘Recibir del proveedor las gorantios gue éste debe otorgar de conformidad con lo previste en ia Ley, ef
Reglamento, la convocatoria, invitacién o solicitud de cotizacion, segdn corresponda, asi como en términos de
las disposiciones que resulten aplicables de acuerdo gl tipo de garantio..”

4.3.1.1.2 Realizar inspeccién

“La aceptacicn de los bienes o servicios estord sujeta o revisidn, conforme ai nivel de inspeccion o supervisién
previsto en ef contrato..”

4.3.1.1.4 Recepcién de documentacion para tramite de pago

“Recibir la documentacidn soporte que justifigue el pago de Jos bienss, arrendamientos o servicics que se hayon
contratado en termmos de la Ley Y su Reglamento, Hevando a caobo las gestrones necesancrs para el pago

1

), correspondiente..”

Irrido Reyes
ones y Servicios al

—
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H) Politicas, Bases y Lineamientos en mataria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT.
1IL.1.1.- Garantia de Cumplimiente

“. Al licitante que se le odjudique un contrato o pedido, como resultado de una licitocién publica, invitacién o
cuando menos tres personas ¢ por adiudicacién directa ol amparo del articulo 41 de lo LAASSP, deberd entregar
flanza expedida por institucion autorizada a favor de la TESOFE y ¢ satisfaccidn de la SEMARNAT, por un monto
equivalente of 10% {diez por cienito) del importe total del contrato o pedido, sin inciuir cualquier tipo de impuesto,
a fin de garantizar su cumplimiento..”

111.2.2.- Penas Convencionales en Servicios

“. El titular del Areg requirente establecerd los criterios en los que procederd la aplicacidn de penas
convencionales, los que invariablemente tendrdan una fecha y hora cierta de cumplimiento, ia pena convencional
no podrd ser mayor al monto de la garantio de cumplimiento.”

1I1.2.3.- Porcentaje de Aplicacién de Deducciones.
“. El titular del Area requirente estoblecerd los cosos concretos en los que procederd la aplicacion de
deducciones...

Las deducciones se aplicardn con cargo al contrato y/o pedide respectivo referentemente en la facturacioén mds
proxima posterior a la fecha en que se haya generado dicha deduccidn.

IV.16.2.2.- Servicios

Para efectos de supervisar el cumplimiento del centrgto o pedide, el Area requirente y/o técnica, por conducto
del administrador del contrato o pedido o del supervisor del misme, deberd llevar acabo el control del programa
v/o calendorio de trabajo parg la presentacidn dei servicio, asi como del cumplimenteo de las condiciones
pactadas en el contrato o pedido.

IV.17.- Penas Convencionales y Peducciones en Contratos y Pedidos

“Er la convocatoria de la licitacion publica e invitacidn o cugndo menos tres personas, osi come en los contratos
o pedidos, se establecerd la pena convencional por atraso en la entrega de bienes y los casos concretos que
% astablezea ef Areq requirente y/o técnica por los cuales se aplicard dicha pena convancional a los proveedores
por el atraso en la prestacion de servicios, misma que deberd referirse Unicamente o los plazos pactados de
entregda de los bienes o prestaciones de los servicios...”

I} Contrato DGRMIS-DAC-DGDHO-ART-1-001/2021

“Prestacién de Servicios en Materia de Toma de Muestras,

Procesamiento de Reactivos e Insumos para Pruebas de Deteccién, Diagnostico v Prevalencia de la Infeccién Causada
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1.- ANEXO UNICO Y/O TERMINOS DE REFERENCIA
1.1.- Entregables
Numeral 9 del Anexo Téchnico

“Entrega de Informe digital con listade con los nombres y resultados de los servidores publicos, en hoja
membretada firmada por el responsable def laboratorio, dentro de los cinco dias noturales siguientes of
termino de la toma de muestra con la informacion de los resuftados obtenidos de ias mismas.

Dicho informe deberd ser validado por i Direccion de Prestaciones y Servicios al Personal de i DGDHO y serd
necesgric para proceder a recibir los servicios a entera satisfaccion v estar en condiciones de emitir lo
facturacion correspondienta”.

o |

/ 7 Del andlisis al Contrato DGRMIS-DAC-DGDHO-ART-1-001/2021, “Prestacion de Servicios en Materia de Toma de

.

Muestras, Procesamiento de Reactivos e Insumos para Pruebas de Deteccién, Diagnéstico vy Prevalencia de la
Infeccion Causada por el Virus SARS CoV-2 (COVID 19) durante el Ejercicio Fiscal 2021”, que la SEMARNAT requirio
con el fin de atender la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CeV2 y evitar el riesgo epidemicldgice
relacionade con la reapertura de actividades establecido por la Secretaria de Salud, el pasado 14 de mayoe de 2020,
la Unidac de Administracidn y Finanzas a través ce la Direccidn General de Desarrolle Hurnano vy Organizacién
(DCDHQ) extremc las medidas de seguridad sanitaria para salvaguardar la salud de las personas servidoras
pUblicas que asisten al centro de trabajo, por lo gque se le adjudicd al Institute Nacional de Medicina Genémica

{INMEGEN), bajo la modalicad de contrato abiertc con vigencia del 24 de abril al 31 de diciernbre de 2021, por un

monto minime de $720,000.00 incluido el IVA; y uh monto maximo de $1,800.00.00 incluido el IVA, a través de la
suficiencia presupuestal No. 00382, del 30 de marzo 2021, registrada bajo el folio de auterizaciéon numero 1459, a
traves de la partida presupuestal 33901 {Subcontratacion de Servicios con Terceros), la Direccién de Prestaciones y
Servicios &l Personal, adscrita a a Direccidn General de Desarrollo Humano y Organizacion, proporcioné lo

‘siguiente:

A) Oficio No.DCDHG/DPSP/510/469/2022 del 20 de junio de 2022, con el que sefiala gue remitié el Informe digital
con el listado de los nombres y resultados de los servidores publicos; asi como el detalle de la determinacion de la
Mmuestrz, para que se sefiale la peblacidn objetivo, © el total de sujetos en los que se apiica el total deil servicio
reguerico. Sin embargo el informe con el listado de los nombres no esté en hoja membretada vy carece de la firma
del responsable del lzboratorio vy fecha de elaboracidn, por lo que no se pudo constatar que dicho informe se
entregd dentro de los cinco dias naturzles al termino de la muestra y con los resultados obtenidos de las misrmas.
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B} Oficio No.DGDHQ/DPSP/510/0524/2022, del 19 de julio de 2022, mediante el cual remitié el Reporte de |a
prestacién de Servicio INMEGEN de los tres pedidos gue se rezalizaron, un gjemplo de plataforma COVID 19-
INMEGEN y ejemplo del Consentimientc de informacion y autorizacidén para la realizacidon de la prueba
diagndstico, ademas de que el informe con el listado de los nombres no estéd en hoja membretada y carece de la
firma del responsakle cel laboratorio vy fecha de elaboracion, por lo que no se pudo constatar que dicho informe
se entregd dentrc de los cinco dias naturales al termino de la muestra y con los resultados obtenidos de las
rmismas, también se determind lo siguiente:

Primer Pedido

De la Cuenta per Liquidar Certificada 472 del 30 de junio 2021, se pagaron 810 pruebas totales mediante la factura
| 1257 del 14 de junic 2021 por un monto total de $ 508,892.00 con IVA, solicitadas mediante Orden de
Servicio/INMECEN/01/2021, del 10 de mayo de 2021, de las cuales en el reporte de servicios del INMEGEN, no se
identificaron 397 pruebas, por lo gue se deduce gue hubo un page de mas por $ 217,346.00 (Anexo 1),

En el Informe digital con el Reporte del INMEGEN, se identificd que seis servidores publicos pertenecen a
Delegaciones, cuandc en la Minuta gue se llevé acabo el dia 04 de julio de 2021 con la Doctora, adscrita a la
Direccién General de Desarrcllo Humano vy Organizacidon (DGDHO), manifestd qgue a las personas servidoras
publicas gue se encuentran en las Delegaciones no se les podia realizar la prueba, debido a gue las instalaciones
del INMEGEN se ubican Av. Periférico Sur No. 4809. Col. El Arenal Tepepan, Alcaldia Tlalpan. C.P. 14610, CDMX, asi
mismo, enfatizé que solo eran pruebas aplicables al personal de la SEMARNAT que se ubica en el Edificio Sede v
en las instalaciones de Vivercs, por lo que se presume un gasto no justificado por $4,704.40, como se detalla a
continuacion:.(Ver Tabla 1).

Tabla 1 Senr.i:lure_-; Poblicos que ré realizaron Prueba Cﬁ\fln—lﬂ. que penm-:.n a Delegaciones de !-= SEMARNAT
Tipo de Muestra ) s =
MNo Mombre Bealizada Area de Adscripcion Cantidad Importe
3 Cardoza Sanchez José Andrés PCR 133-Dele(gjac'l_|ciagaelnoe[ Estado 1 $214.00
SEROLOGICA 5 g 1 $384.00
. ) IN SITU SALIVA 124-Delegacion en el Estado 1 $120.80
2 Del Moral Prieto Mirlan SEROLOGICA de Campeche 7 $384.00
3 . IN SITU SALIVA 140-Delegacion en el Estado 1 $120.80
3 Gémez Martinaz Samantha SEROLOGICA de Caxaca 1 $384.00
. Hernandez Lemus Francisco PCR 122-Delegacion en ei Estado 1 $914.00
Javier SEROLOGICA de B.C.N. 1 % 384,00
3 Herrera Yafiez Elida Mayte SEROLOGICA 152:Relegaclonien eliFstadlo 1 $384.00
de Zacatecas
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Tipo de Muestra

No MNombre R Area de Adscripcion Cantidad importe

- o ; IN SITU SALIVA 144-Delegacion en el Estado i $190.80

€ | Villarrsal Muhoz de Cote Sergio SERCLOGICA de San Luis Potosi 7 $384.00
Total 1 $ 4,704.40

En respuesta z la Cédula de Resultade Preliminar No.2, la DGDHC mediante Oficio No.DGDHO/510/5097/2022, del
28 de octubre de 2022, la Directora General de Desarrollo Humano y Organizacién, remitié el listado completo y
manifesto que de la revisién a este se podrén identificar todas y cada una de las pruebas realizadas, hasta el total
de.810 pruebas, ceon lo cual se identifican plenamente las citadas 397 pruebas que resultaban de esta diferencia,
esto para su consideracion y aclaracién correspondiente. Asi mismo manifestd gue de la revisién al contrato
nirmero DGRMIS-DAC-DCDHO-ART-1-001/2021, “Prestacién de Servicios en Materia de Toma de Muestras,
Procesamiento de Reactivos e Insumos para Pruebas de Deteccidn, Diagnéstico y Prevalencia de la Infeccién
Causada por el Virus SARS CoV-2 {COVID 19) durante el Ejercicic Fiscal 2021", no se hallé en el cuerpo del
jAstrumento contractual y/o enexo técnico, limitante alguna para que el servicio no sea proporcicnado a personal
las Delegaciones Federales de esta Secretaria.

Al respecto cabe precisar que el soporte documental y lo manifestado por la DGDHO se analizé, sin embargo, el
entregable proporcionade a este OIC no estd conforme a lo establecido en el instrumento Contractual y/c Anexo
Técnico, Numeral 9, es decir, el informe de forma digital con el listado con los nombres de los servidores publicos
esta en hoja menbretada, la cual carece de ia firma del responsable del labloraterio con |z informacion de les
resultados obtenides de las muestras, sin identificar la validacion hecha por Iz Direccién de Prestaciones y
Servicios al Personal de ia DGDHO, la cual ers necesaria para proceder a recibir los servicios a entera satisfaccidn
y estar en condiciones de emitir la facturacién correspondiente, por lo que este punto no atiende.

Segundo Pedido

De la Cuenta por Liquidar Certificada 1011 del 02 de diciembre 2021, se pagaron 247 pruebas totales mediante Ia
factura | 1485 del 24 de noviembre 2021 por un monto total de $260,648.68 con IVA, solicitadas mediante Orden
de Servicio/INMEGEN/02/2021, del 01 de noviembre 2021, de las cuales en el reporte de servicios del INMEGEN, se
identificd lo siguiente:

En el Informe digital contra con el Reporte del INMEGEN, en este Gltimo se identificaron dos veces los nombres de
los servidores publicos en el mismo dia: Chavarria Ponce Carlos el 02 de agosto de 2021 y Ldpez Villa Ariadna, el 03
de septiembre de 2021, quienes presentaron dos pruebas PCR cada uno, lo que se considera una irregularidad, ya
que las autoridades médicas consideran esta prueba como la mas fiable con un 90% de confiabilidad, lo que
arrojs Un gasto innecesario por la cantidad de $1,882.00
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En respuesta, a los dos servidores publicos que presentaron dos pruebas PCR ceda uno, la DCDHO rmanifestd que
la realizacién de dos pruebas al mismo servidor publico en el mismoe dia, no habrd de considerarse una
irregularidad, lo anterior con fundamente en que la realizacidn de pruebas de diagnéstico en un plazo de 24
horas, no contraviene lo establecido en el Lineamiento Estandarizadeo para la Vigilancia Epidemiolégica y por
Laboratorio de la Enfermedad Respiratoria Viral, emitido por la Direccidn General de Epidemiolégica
perteneciente s la Subsecretaria de Prevencion y Promocién de la Safud, de la Secretaria de Salud.
Asi mismo, se observe gue cinco pruebas gue se presentaron en el Informe digital ne se localizaron en el Reporte
del INMEGEN por lo que se presume un pago demas por la cantidad de $4,570.00, como se muestra a
continuacién: (Ver Tabla 2).
Tabla 1. Servidores Publicos gue pertenece a Delegaciones de |s SEMARMAT
Tipo de Muestra N Cantid
Mo Mombre Reslizads Area do Adscripcidn = Impaorte v
715-Dir. gral. de Cestidn de la
1 Argueiles Almontes Abel PCR Calidad de Alre y reg, de Emisiones 1 $914.00 I
. 600-Subsecretaria de Fomento y
2 Balleza Franco Bianca Arely PCR Normatividad Ambiental 1 $ 214.00
. . {512-Direccion gral. de Recurses
3 Gutierrez Miranda Juan Alberte PCR Materiales, Inmusbles y Serv) 1 $ 914.00
4 Palacios Mimila Rocio PCR 100-Oficina de la ¢. Secretaria 1 $ 914,00
. . {700-Subsecretaria de Gestidn para
5 Rejano Carcia Oscar PCR T e Ay —— 1 $ 914.00
Total n $ 4,570.00
En respuesta, mediante Oficio No.DGDHO/510/5097/2022 del 28 de octubre de 2022, remitié y manifesté que en el
listado de las personas antes citadas no se detecta omisién o diferencia ya que se lecalizan tanto en el Informe
Digital como en el Reporte del INMEGEN, en los nimeros consecutivos que se presentan a continuacién:
iy . B Consecutiva Reporte
Mo MNombre Consecutive Informe Digital INMEGEN
1 Arguglles Almontes Abel 168,169,170, 171,172 y 173 5,21, 49, 69,100 y 174 V
2 Balleza Franco Bianca Arely 58,59y 60 7,70 v 101 )
3 Gutierrez Miranda Juan Alberto 25 203 s
4 Palacios Mimila Rocio 1y2 87 y 237
5 Rojano Garcia Oscar 230 18
Sin embargo, se precisa que el soporte documental y lo manifestado por la DGDHO se analizd sin identificar los
nombres de los servidores pdblicos en las ubicaciones que se manifestaron en la respuesta proporcionada por la \
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DGDHO, ademés de que el entregable no esta conforme a lo establecido en el Instrumento Contractual y/o Anexo
Técnico, Numeral 2, es decir, el informe de forma digital con el listado con los nombres de los servidores publicos
estéd en hoja menbretads, pero carece de la firma del responsable del lakloratorio con la informacion de los
resiltados obtenidos de las muestras, sin identificar la validacion hecha por la Direccidn de Prestaciones y
Servicios al Personal de la DGDHO, la cual era necesaria para proceder a recibir los servicios a entera satisfaccion y
estar en condiciones de emitir la facturacidn correspendiente, por lo que este punto no atiende.

Cabe sefalar que el tercer pedido, pagado mediante la Cuenta per Liquidar Certificada 433 cel 01 de junio 2022
por un importe de $305,179.76, IVA incluido, el entregable tampoco estd conforme a lo establecido en el
Instrumento Contractual y/o Anexo Técnico, Numeral 9, es decir, el informe de forma digital con el listado con los
nombres de los servidores puUblicos estd en hoja membretada, la cual carece de la firma del responsable del
labloratorio con la informacion de los resultados obtenidos de las muestras, sin identificar la validacidon hecha por
la, Direccion de Prestaciones y Servicios al Perscnal de la DCDHOQO, la cual era necesaria para proceder a recibir los
I¥=rvicios a entera satisfaccién y estar en condiciones de emitir la facturacién correspondiente.

// 2.- CONTRATACION

2.1.- Deducciones Econdémicas

Del andlisis a las Cldusulas del contrato v al numerai 12 de! Anexo Unico, se observd que en la Décima Novena
clausula se establece gue se aplicara una deductiva a “El Proveedcr” si llegare a presentar los servicios con
caracterfsticas, especificaciones y calidad diferentes a las sefialadas en el Anexo Unico. Dicha deductiva
correspondera al 1% sobre el importe de los servicios presentados de manera parcial o deficiente, por cads ocasidén
en gue estc ocurra. Las deducciones al pago se aplicaran sobre |2 cantidad indicada sin incluir el IVA. .

Cuandoc la suma del importe total de las deducciones aplicadas a “El Proveedor” correspondera al 10% del monto

maximo del contrato, procederd la rescisién del contrato conforme a la Cldusula Décima Sexte, rescisién del
contrato.

Sin embargo, la Direccidn de Prestaciones y Servicios al Personal adscrita a le DOGDHC de ia SEMARNAT y en
coordinacion con la DGRMIS, no especificarcn en el Contrato y en el numeral 12 del Anexo Unico las causas para
determinar las deductivas por incumplimiento del centrato.

La DGRMIS mediante correo electrénico del 31 de octubre de 2022, manifestd lo siguiente:

“Que el contrato DORMIS-DAC-DGDHO-ART-A-Q01/2021, comeo se indica en el Proemio de dicho instrumento,

asi como en la deciaracion 1.7, se realizd of ampare del sexto pdrrafo del articule 1° de la Ley de Adquisiciones, ‘ |
/7, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) p N

) S
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Por lo tanto, ¥ de conformidad con lo dispuesto por el cuarto pdrrafo del articulo 96 de! Reglamento de lo
LAASSP, que dispone que: Sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo pdrrafe del articule 51 de fa LAASSE, en
ningtin caso se aceptard la estipulacion de penas convencionales a cargo de las dependencias y entidades, no
son aplicables las convencionales al instituto Naciona! del Medicina Gendmica, en virtud de que es un
organismo descentralizado de fa Administracion Pablica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, agrupado en e Sector Salud, tal y como se establece en el articulo 5 de la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud.”

2.2.- Penas Convencionales

Respecto a la Clausula Vigésima del contrato vy al numeral 13 del Anexo Unico, dende se establece que las penas
convencionales serdn determinadas por el Administrador del Contrate, en funcién de los servicios no prestados
oportunamente, asi mismo se exceptla (1%) del monto sokre el precio de los servicios no prestados, sin embargo,
no se detallé como calcular dichas penalizaciones por la entrega de los bienes o servicios prestados.

La DGRMIS, encargada de realizar el procedimiento de la adjudicacién mediante correo electrdnico del 31 de
octubre de 2022, manifestd lo siguiente:

“‘Que el contrato DCRMIS-DAC-DGDMHO-ART-A-001/202], como se indica en el Proemio de dicho instrumento,
asi como en la decigracion 1.7, se realizé al amparo del sexto pdrrafo del articulo 1° de o Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP),

Por lo tanto, y de conformidad con lo dispuesto por ef cuarto parrafo del articulo 96 del Reglamento de fa
LAASSP, que dispone que: Sin perjuicio de o dispuesto en ef seqgundo pdrrafo del articulo 51 de la LAASSP, en
ningun caso se aceptard ia estipulacidn de penas convenciohales a cargo de las dependencias y entidades, no
son aplicables las convencionales ai Instituto Nacional del Medicinag Gendmica, en virtud de gqug es un
organisme descentralizado de lo Administraocion Publica Federal,.con personalidad juridica y patrimonio
propios, agrupado en el Sector Salud, tal y come se establece en el articuic 5 de la Ley de los institutos
Nacionoles de Sajud.” )

2.3.- Garantia de Cumplimiento del Contrato

Aunado a lo anterior en el Anexo Técnico en su numeral 16 “CARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO" que
a letrz dice gue conforme al 48 de la LAASSP que a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato, el proveedor se cobliga a constituir una garantfa divisible por el cumplimiento fiel y exacto
de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato cual deberd ser divisible, mediante una fianza
expedids por compafiia autorizada a favor de la Tesoreria de la Federacidon (TESOFE), por un importe del
-~ equivglente al 10% (diez por ciento) del monto maximeo del contrato antes que el IVA,

1 [

A
A




: ¢ Hojas: 14 del15
ORGANO INTERNC DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO ’ T
. Ndmero de Auditoria: 09/2022
) ? ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES NdUmero de Observacién: 02
FUNCION PUBLICA DFie | ]
bbb : L Mapin | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA iscalizabl .
S GESTION PUBLICA Monto Fiscalizable MP: $130,678.3
DIRECCION DE AUDITORIA A DELEGACIONES Monto Fiscalizado MP: $1,800.0
. Monto de la Irregularidad
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MP: $1.075.0

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
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| OBSERVACION

RECOMENDACIONES |

Asi mismo, en el Anexo Técnico (Términos de Referencia) en su Numeral 16 que a letra dice: “Garantfa de
Cumplimiento del Contrato”, hace mencién que conforme al Art 48 y 49 de la LAASSP, para garantizar el debido
cumplimiente de las obligaciones derivadas del Contrato (DGRMIS-DAC-DGDHO-ART-1-001/2021), el proveedoer se
obliga a constituir una garantia divisikle por el cumplimiento fiel y exacto de tedas y cada una de las obligaciones
derivadas del contrato antes citado, la cual deberd ser divisible, mediante una fianza expedida por compafiia
autorizada para a favor de la TESOFE por un importe equivalente del 10% del monto maximao del contrato.

De lo anterior, en el expediente del contrato no se localizé la garantia de cumplimiento.
La DGRMIS mediante correo electrénico del 31 de octubre de 2022 manifestd lo siguiente:

“Que no apiica lo presentacion de garantias de cumplimiento con cargo o las dependencias y entidades, por fo
que, tratdndose de un contrato suscrite ol amparo del sexto pdrrafo del Artfculo 1° de fo LAASSE, no se

/ considerd la presentacion de garantfo de cumplimiento y por io tanto no se encuentra en el expediente

correspondiente.”
1f

Conclusion:

Derivado de la revision al Centrato DGRMIS-DAC-DCDHO-ART-1-001/2021, del servicio “Prestacion de Servicios en
Materia de Toma de Muestras, Procesamiento de Reactivos e Insumos para Pruebas de Deteccidn, Diagndstico y
Prevalencia de la Infeccién Causada por el Virus SARS CoV-2 (COVID 19} durante el Ejercicio Fiscal 2021, se
presume un posibie pago indebido por un importe ¢e$l,074,721.44, debido a que les entregables proporcicnadoes
a este OIC no estan conforme a lo establecide en el Instrumento Centractual y/o Anexo Técnice, Numeral 9, es
decir, el informe de forma digital con el listado con los nombres de los servidores publicos esta en hoja
membretada, la cuat carece de la firma del responsable del labloratorio ¢on la informacion de los resultados
obtenides de las muestras, sin identificar ta validacién hecha por |z Direccidn de Prestaciones y Servicios al
Personal de la DGDHO, |a cual era necesaria para proceder a recibir los servicios a entera satisfaccidn y estar en
condiciones de emitir la facturacién correspondiente.

Si bien es cierte, cue entre dependencias no aplican ias deductivas, las penas convencicnales y las garantias de
cumplimiento, también es cierto gue en la cldusula Décima Novena, numeral 12 del Anexe Unico; Clausula
Vigésima del centrato, numeral 13 del Anexo Unico; v numeral 16 del Anexo Técnico en su numeral 16, si se
establecieron, aunque no establecieron los tiempos para su aplicacién.
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FUNDAMENTO LEGAL:

1.- Articulo 134 de la Constitucién Politica de tos Estados Unidos Mexicanos

2.- Articulos 36, fracciones V, VI y Vil del Reglamento Interior de |z Secretaria de Medio Ambiente vy Recursos
Naturales.

3.- Articule 7, fraccion | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

4.~ Articulo PRIMERO, inciso A del OFICIO Circular mediante el cual se emiten diversas directrices pare los
Oficiales Mayores de las dependencias y equivalentes en las entidades de la Administracion Publica Federal y

titulares de los Organos Internos de Control, que deberén observarse en las contrataciones que se realicen entre
entes publicos.

5.- Articulos 2, fracciones |1, 45 fracciones I, XIX, 48, fraccién |, 49, fracciones |, I, 53 y 53 Bis de lz Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

6.- Articulos 39, fracciones | inciso f) y Il inciso f) y I) numerales 3, 4y 5, 81 fracciones HlI, Viy VII, 83, 84, 95., 96 y 97
fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendemientos y Servicios del Sector Pibiico.

5.- Articulo 66, fraccidn |1l del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

8.- Numerales 4.2.4 Adjudicacion Directa, 4.2.6.1.1 Formular y enviar el contrato, 4.2.6.1.4 Difundir datos relevantes
del contrato, 4.27 Garantias, 42711 Recibir garantias del proveedor, 43112 Realizar Inspeccién y 43114
Recepcion de documentacion para trémite de pago., del Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

9.- Numerales |I.1.1.- Garantia de Cumplimiento,, 1I1.2.2.- Penas Convencionales en Servicios, 1112.3.- Porcentaje de Aplicacion
de Deducciones, V1622~ Serviclos y IV17.- Penas Convencionales y Deducciones en Contratos v Pedidos, de las Politicas,
Beses y Lineamientos en matarfa de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT.

10.- Contrato DGRMIS-DAC-DCDHO-ART-1-001/2021 “Prestacidn de Servicios en Materis ce Tomz de Muestras,
Procesamiento de Reactivos e Insumos para Pruebas de Deteccién, Diagnostice v Prevalencia de la Infeccién

-,

Causada por el Virus SARS CoV-2 [COVID 12) durante el Ejercicio Fiscal 2021.
CLE. .

LC.Slivia Torrentera Gonzélez
Enlace Auditora a Organocs Desconcentrados

Fecha de elaboracién: 31 de octubre de 2022,

Y

—

)

Mtro. Marco Antonic Dimas Bernal
Titular de! Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y

Mejora de la Cestidn Publica

\
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AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

Monto Fiscalizade MP: $1,868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto dela
Irregularidad MP: $1,868.7 MP
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Resultado Definitivo: 03

Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medic Ambiente y Recursos Naturales

Clave; 16EQ0

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales Inmusebles v Servicios de [a SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos
vy Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

Deficiencias en la recepcién de bienes y en el cobro de Penas Convencionales, asi como falta de
documentacion que evidencie los pagos del Pedido 010/2021, adjudicado a Wayak Media, 5.A de C.V.

Deber Ser:

A) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articule 134. Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacidn, las entidades federativos,
los Municipios y las demarcaciones territoriales de lo Ciudod de México, se administrardn con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos o los que
estén destinados.

B) Reglamento Interior de Ia Secretaria de Medio Ambiente v Recursos Naturales.

Articulo 36. La Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tendrd las
atribuciones sigufentes:

Vi. Elaborar los proyectos de contratos y convenios entre la Secretaria y los proveedores de
blenes, contraotistas y prestadores de servicios, someterios a g opinién de la Unidod
Coordinadora de Asuntos Juridicos, y suscribir los que deriven de los mismos, asi comio los de
arrendamiento de bienes inmuebles en los que se haya tenido participacion;

VIl Verificar que los contratos, convenios y dernds documentos que vinculen a lo Secretarfa
con proveedoeres de bienes, contratistas y prestadores de servicios, que se refieran o bienes
que reciba o a servicios que coordine, sean cumplidos en las condiciones y términos
pactados o fijados en cuanto o cantidad, calidad, precio y oportunidad, asi como que los
mismos presenten y mantengan vigentes los garantias con que deban contar para
asegurar el cumplimiento de sus obligaciones;

Ademas de considerar aplicable la normatividad siguiente:

Articulo 24. La planeccidn, programacion, presupuestacion y el gasto de las adguisiciones,
arrendamientos y servicios se sufetard a las disposiciones especificas del Presupuesto de Egresos de

Correctiva:

La Directora General de Desarrollo Humane vy
Organizacién (DGDHQO), deberd instruir por escrito a
ta Direccion de Prestaciones y Servicios al Personal
para gue realice y soporte documentzlmente las
acciones siguientes:

1.- PENAS CONVENCIONALES

L1 - Deberéd proporcionar las Cuentas por Liguidar
certificadas con la documentacién soporte que
acredite el pago, asi ccmo las notas de remisidon en el
que sea legible la fecha de elaboracién, fecha de
recepcién, firmas de recepcion por parte de los
servidores publicos adscritos a la SEMARNAT,
ademas debera sefialar con gue recursos va a pagar
el adeudo del gjercicio 2021. Asl mismo deberd
indicar si para el pago de este pedido realizd eV
registro del Adeudo de Ejercicios Fiacales Abtericre$
(ADEFA) correspondiente.

1.2. Proporcionar ta memoria de célculo de las penas
convencionales con la que se determind el cobro de
la cantidad de $161,088.00, ya gue en algunas notas
de remisién carecen de la fecha de elaboracién,
fecha de recepcidn, firmas de recepcidn por parte de
los servidores publicos adscritos a la SEMARNAT, con
la finalidad de que permita identificar los 45 dias
naturales que sefala el Anexo Técnico para la
entrega de los bienes y asi determinar los dias de
retraso y las penalizaciones se hayan aplicade
correctarmente, ademas de evidenciar el depésito a
la TESOFE.

AT

>\



Hoja No.: 2de7
ﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO Numero de Auditoria; 09/2022
. A AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Resultado Definitivo: 03
FUNCIONPOBLICA 202280 | -
‘ Lv = .'-ffigé_!j AREA DE AUDITORIA INTERNA’, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $120,678.3 MP
= ) GESTION PUBLICA :
- Monto Fiscalizadoe MP: $1,868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $1,868.7 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

| Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales

Clave: 16EQQ

Unidad auditada: Direccién Cenerzl de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 "Adquisicicnes, Arrendamientos
v Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

la Federacion, asi como a o previsto en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y demds disposicicnes aplicables y los recursos destinados @ ese fin se administrardn
con eficiencia, eficacia, econoemia, transparencia, honradez e imparcialidad para satisfacer fos
objetivos a los que fueren destinades,

Articulo 25, “Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrdn convocar, adjudicar o
contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, con cargo o su presupuesto autorizado vy
sujetdndose al calendario de gasto correspondiente..”

Articulo 26, Las dependencias y entidades seleccicnardn de entre los procedimientos que a
continuacion se sefialan, aquél que de ccuerdo con la naturaleza de o contratacién asegure qf
Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demds circunstancias pertinentes:

¢ 4, Licitacién pablica;..”
1 Articulo 26 Bis. La licitacion publica conforme @ los medios que se utilicen, podrd ser:

“II, Electronica, en la cual exclusivamente se permitird la participacion de jos licitantes ¢ través
de CompraNet, se utilizarén medios de identificacién electrdnica, las comunicaciones
produciran los efectos que sefiala el articulo 27 de esta Ley..”

Articulo 28, £/ cardcter de las licitaciones publicas, serd:

I “internacional bajo lo cobertura de tratados, en la que sdlo podrdn participar licitantes
mexicanos y extranjeros de paises con los que nuestro pals tenga celebrado un tratado de libre
comercio con capitulo de compras gubernamentales, cuando resulte obligatorio conforme a lo
establecido en los tratados de libre comercio, que contengan disposiciones en materia de
compras del sector pdblico y bajo cuya cobertura expresa se haya convocado la licitacidn, de
ocuerdo a las reglas de crigen que prevean los tratados y las reglas de cardcter general, para
bienes nacionales que emita fa Secretaria de Economia, previa opinidn de la Secretaria de la
Funcion Pablica, y.."

Articulo 29. Lo convocatoria a la licitacidon pdblica, en la cual se estaplecerdn las bases en que se
desarrollard el procedimiento y en las cuales se describirdn los requisitos de participacion, deberd

Derivado de lc anterior, en caso de existir diferencias,

se deberdn aplicar y evidenciar su reintegro a la
TESOFE.

Justificar, fundar y motivar la causa de porqué no se
procedid a la resicidn del Pedide 010/2021, cuando se
identificod en las partidas 46 y 79 un retraso de 15 a
225 dias, determinandose unas penalizaciones por
importes  de  $168,82200 vy $580,917.48,
respectivamente, importes que rebasan el monte
total de |a garantia de $161,087.40

1.3.- Del inventario proporcionado, la DCDHO dara
facilidades para ¢ue esta instancia fiscalizadora tcme
Una muestra y se lleve a cabo una verificacion fisica
de los bienes en el almacén.

Estd area auditora valorard los elementos de prueba
due proporcionen como parte del seguimiento de la
presente observacién, y en caso de gue no existan
razonamientos logico-juridicos adicichales que
desvirtden las presentes irregularidades, se
informara a la instancia carrespondiente,

Preventiva:

El Director General de Desarrollo Humano vy
Organizacidn (DCGDHOQ), deberd instruir por escrito a
la Direccidon de Prestaciones y Servicios al Personal
para que se establezcan y/o refuercenmaycres
mecanismos de control vy supervisién, a efecto de
que se garantice lo siguiente;

W S

o

1.- PENAS CONVENCIONALES
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Ente: Secretaria de Medioc Ambiente y Recursos Naturales
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y Servicics”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

contener: de las fracciones | a la XVI...

Artfculo 30. La publicacidén de la convocateria a la licitacién pdblica se realizard a través de
CompraNet y su obtencién serd gratuita. Ademds, simultdneamente se enviard para su publicacion
en el Diario Qficial de la Federacidn, un resumen de la convocateria a la licitacicn que deberd
contener, entre otros elementos, el obhjeto de la licitacidn, el volumen g adquirir, el nimero de
licitacién, las fechas previstas para llevar a cabo el procedimiento de contratacion y cuando se
publicé en CompraNet y, asimismo, la convocante pondrd a disposicién de los licitantes copia del
texto de la convocatoria.

“.Los proveedores guedardn obligados ante lo dependencia o entidad a responder de los defectos
v vicios ocultos de Jos bienes y de lo calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el caontrato respectivo y en
la legisiacidn aplicable..”

Articulo 45, £/ contrato o pedide contendrd, en lo aplicable, lo siguiente:

“XIX. Condiciones, términos y procedimiento para la aplicacidn de penas convencionales por
atraso en la entrega..”
Articulo 51. Lo fecha de pago al proveedor estipulada en los contratos quedara sujeta o las
condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podrd exceder de veinte dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestacion
de ios servicios en los términos def contrato.

“En caso de incumplimientc en los pagos o gue se refiere ef parrafo anterior, la dependencia ¢
entidad, a solicitud del proveedor, deberd pagar gastos financieros conforme a la tasa que serd
igual a la establecida por la Ley de Ingresos de ia Federacion en los casos de prérroga para el pago
de créditos fiscoles. Dichos gastos se calculardn scbre las cantidades no pagadas y se computardn
por dias naturales desde que se vencié el plozo pactado, hasta lo fecha en gue se pongan
efectivarmente las cantidades a disposicién del proveedor...”

Articulo 53.- Los dependencias y entidades deberdn pactar penas convencicnales o cargo del
proveedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de ila prestacion del
servicio, las que no excederdn del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y serdn
determinadas en funcidn de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente. En

11 - Se cuente con |a documentacién soporte que
permita emitir las Cuentas por Liguidar
Certifiacadas, ast como las cartas de conformidad
por parte del area requirente de que los bienes se
recibieron en tiempo y forma conforme a 1os plazos
etablecidos en el Anexo Técnico del Pedido, y se
realicen los pagos en los tiempos establecidos,
evitando afectar recurscs de gjercicios posteriores al
de la gjecucidn.

1.2.5¢ de estricto cumplimiento a las clausulas
contractuales de los pedidos en la determinacién de
la penas convencionales, y en <caso de
incumplimiento se proceda a la resicion del contrato
o se Justifigue, fundamente y motive porgué no
procede llevar a cabo la resicidén.

/

4
1.3.- La DGDHO en lo subsecuente lleve el inventari:)
actuslizado de los bkienes gue se tienen a su
resguarde en el que se evidencie la fecha de
elaborscién, los nombres, cargo y firma de los
servidores publicos que elaboran, validan . vy
autorizan.

Fecha de firma: 31 de octubre de 2022

Fecha compromisc de atencién: 18 de enero de
2023.

Jo!

Y
Y
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) Monto Fiscalizado MP: $1,868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Meonto de la
Irregularidad MP: £1,868.7 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medic Ambiente ¥ Recursos Naturales Clave: 16ECD

Unidad auditada: Direccién Ceneral de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisicicnes, Arrendarnientos
v Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION RECOMENDACION
las operaciones en que se pactare gjuste de precios, Ia penalizacidn se calculard sobre el precio
gjustado. PN
Los proveedores quedardn obligados ante la dependencia o entidad o responder de los defectos y - n
vicios ocultos de les bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cuaiquier ctra P s _>
responsabilidod en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrate respectivo y eni —
la legislacion aplicable, ‘ Lic Garcia Arellano

Articulo 54. Las dependencias y entidades podrdn en cualquier momento rescindir
administrativamente los contratos cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus
obligaciones, conforme af procedirniento siguiente:

I. Se iniciarg a partir de que af proveedor le sea comunicade por escrito ej incumplimiento en
que haya incurrido, para que en un térrine de cinco dias hdbiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas qgue estirne pertinentes;

. Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, o dependencia o entidad
contard con un plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas
que hubiere heche valer el proveedor. La determinacidn de dar o ne por rescindido el contrato
deberd ser debidamente fundada, motivada y comunicada ql proveedor dentro dicho plazo, v

. Cuando se rescinda el contrato se formuiard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los bienes
recibidos o los servicios prestados hosta el momento de rescisicn..”

D) Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Piblico.

Articulo 39.- La convocatoria a la licitacion publica y, cuando proceda, el Proyecto de convocatoria
deberdn contener los requisitos que sefiala el articulo 29 de la Ley v se elaborardn conforme al
orden, apartados e informacién que a continuacidn se indican:

“I. Datos generales o de identificacion de la licitacion publica
f) £l seficlamiento de que se cuentg con g disponibilidad presupuestaria, que fo
contratacion serd financiada con fondes provenientes de créditos externos o que serd
cubjerta parcialmente con recursos de terceros, y.."

Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

=
CZF
/" \
CP I Castanén Ortiz%

Dire dquisiciones y Contratos
niace de Auditoria)

Organizacién
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Mﬂﬁ;’ﬂ AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP
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Resultado Definitivo: 03

Monto Fiscalizado MP: $1.868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
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Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medic Ambiente y Recurscs Naturales Clave: 16E00

Unidad auditada: Direccidn General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de pregrama: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

ﬂE{:ﬂMENUg:IGH

“Il. Objeto y alcance de la licitacién publica, precisando:

f] La indicacion de que se contratardn cantidades previamente determinadas o si el
contrato serd abierto en jos términos del articulo 47 de la Ley;

i} En el modelo de contrato, respecte de los requisitos o que se refiere ef articulo 45 de la
Ley, los siguientes aspectos segiin corresponda:

I £l plazo mdximo en dias naturales para la entrega de los bienes o lg prestacién
de los servicios, el cual contard a partir de la fecha en que el proveedor reciba la
requisicion respectiva;

4. Las deducciones que, en su caso, se aplicardn con motive del incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, en la entrega del bien o
la prestacion del servicio;

Articulo 71.- El documento suscrito por el titular del Area requirente sefialado en el segundo
parrafo del articulo 40 de la Ley, que se someta o consideracion del Comité o del titular de ia
dependencia o entidad, ¢ ol servidor pubiico en quien éste delegue lo funcion para dictaminar
sobre la procedencia de la excepcion a la licitacion publica, deberd contener como minimo la
informacién que a continuacion se indica en el orden siguiente:

{I. Plazos y condiciones de entrega de fos bienes o de prestacion de los servicios;
Articulo 83.- Segundo Pdrrofo que a letra establece lo siguiente:

“.En el contrato respective, las dependencias y entidades deberdn establecer ios mecanismos de
comprobacion, Supervision y verificacidn de los servicios contratados y efectivamente prestados, asf
como del cumplimiento de los requerimientos de cada entregable, lo cual serd requisito para
proceder al pago correspondiente.”

Articulo 84.- Ultimo Parrafo que a letra establece o siguiente:

“.Las dependencias v entidades deberdn prever en la convocatoria o la licitacidn publica o en la
invitacion a cuando menos tres personas y en los contratos, ia forma y términos en que se realizard
la verificacion de los especificaciones y lo aceptacidon de los bienes y servicios, asl corno la
confocmio‘od del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla, éstos no se tendrén por
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Floves -
z' w« Mighi | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP

Monto Fiscalizado MP; $1.868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
irregularidad MP: $1,8687 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Madio Ambiente y Recursos Naturales Clave: 16EQ0
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Clave de programa: 210 "Adqguisiciones, Arrendamientos
Y Servici_os"

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

recibidos o aceptados.”

Articulo 85.- Las dependencias y entidades podran celebrar contratos abiertos cuando cuenten
con la autorizacion presupuestaria para cubrir el monto minime.

“..Asimismo, se deberd establecer el plazo para la entrega de los bienes o servicios solicitados por
cada orden de surtimiento, contado a partir de la recepcién de fa orden correspondients,
considerando las particularidades para la produccién de los bienes o servicios de que se trate.

En los contratos abiertos de adguisiciones, arrendamientos o servicios g que hace referencia ef
articuio 47 de la Ley, deberd atenderse io siguiente:

V. Las penalizaciones por atraso en la entrega de los bienes o de ig prestacion de servicios,
»/ serdn determinadas en funcidn de ios bienes c servicios que se hayan entregado o presrado
con atraso y se aplicardn scbre los mentos que deban pagarse por cada orden de surtirniento
emijtida por lo dependencia o entidod, exclusivamente sobre el valor de lo entregado o

/ prestado con atraso y ho por la totalidad del contrato, v ..”

Articulo 86.- Las dependencias y entidades podrdn reducir el porcentaje de la garantia de
cumplimiento cuando ef proveedor cuente con antecedentes de cumplimiento favorables en los
términos previstos en el segundo pdérrafo def articulo 48 de lo Ley y en los lineamientos que af
efecto emita lo Secretaria de la Funcidn Publica con base en la informacion actualizada que se
encuentre en el registro Unico de proveedores, tales como no estar sancionado por la Secretaria de
la Funcién Publica, en los Jitimos cinco arfios y que no se Je haya rescindide contrate alguno en el
mismo petriodo.

‘En los casos seftalados en el pdrrafo anterior, el monto mdximo para lo aplicacién de penas
convencionales se calculard considerando ef monto de lo garantio de cumplimiento establecido en
el contrato, sin tomar en cuenta el porcentaje de reduccidén que se hubijere aplicado a dicha
garantia..”

Articulo 89.- Para efectos de contabilizar el plozo o que hace referencia el primer pdrrafo del
articulo 51 de ia Ley, se tendrd como recibida lo factura o el documente que retnag los requisitos
fiscales correspondientes, a partir de que el proveedor los entregue o lo dependencia o entidad
Jjunto con el bien o al momente de concluir la prestacion total o parcial del servicio conforme a los
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$130,678.3 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturalés

| Sector: Medio Amblente y Recursos Naturales

Clave: 16EQ0

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Mateariales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 "Adquisiciones, Arrendamientos

y Servicios”

RES ULTAD‘DE CON OBSERVACION

RECOMENDACION

terminos del contrato celebrado y la dependencia o entidad los reciba o satisfaccion en los
términos de los lineamientos que emita la Secretario de ia Funcién Publica para promover la
agilizacion del page.

Dentro dei plazo mencionado en el pdrrafo anterior, la dependencia o entidad deberd requerir, en
su caso, al proveedor la correccion de errores o deficiencias contenidos en la factura o en ef
documento que redna los requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de dicha factura o
documentoe y realizar ef pago al proveedor.

Articulo 80.- En caso de gue las facturas entregadas por los proveedores pard su pago presenten
errores o deficiencias, la dependencia o entidad dentro de los tres dios hdbiles siguientes al de su
recepcicn, indicard por escrito al proveedor las deficiencias que deberd corregir. El pericdo que
transcurre a partir de la entrega del citado escritc v hasta que el proveedor presente lgs
correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley.

Articulo 85.- En los contratos se establecerdn los casos concretos en los que procederd la
aplicacion de penas convencionales por atrasc en o entrega de los bienes o en la prestacidn de los
servicios.

De igual manera, los contratos establecerdn que el pago de los bienes, arrendarnientos o servicios
quedard condicionado, proporcionaimente, of page que el proveedor debg efectuar por concepto
de penas convencionales por atraso, en el entendido de que s/ el contrato es rescindido no
procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas ol hacer efectiva la
garantia de cumplirmiento. ' ' ’ '

Articulo 96.- La pena convencional por atrase a gue hace referencia el primer pdrrafo del articulo
53 de la Ley, se colculard de acuerdo con un porcentaje de penalizacion estableciclo en el contrato
para tal efecto, aplicade al valor de los bienes, arrendamientos o servicios gue havan sido
entregados o prestados con atraso y de manera proporcional @l importe de lg garantia de
cumplimiento que corresponda o la partida de que se trate. La surna de todas

Articulo 97.- Las deducciones al pageo de bienes ¢ servicios previstos en el articule 53 Bis de la Ley
serdn determinadas en funcion de los bienes entregados o servicios prestados de manera parcial o
deficiente. Dichas deducciones deberdn calcularse hasta la fecha en que materiolmente se
cumpla [a obligacion y sin que cada concepto de deducciones exceda a.
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y) <o Magin | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP:  $130,6783 MP

) Monto Fiscalizado MP: $1,868.7 MB
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
irregularidad MP: $1,868.7 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medic Ambiente y Recursos Naturales Clave: 16EQQD

Unidad auditada: Diraeccion Cenerzal de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adqulsiciones, Arrendamientos
v Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

L “_Los montos a deducir se deberdn aplicar en la facturo que el proveedor presente para su
cobro, inmediatamente después de que el Areo requirente tenga cuantificada la deduccion
correspondiente..”

E) Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendatria.

Articulo 66. Las dependencias y entidades seran responsables de gue los pagos efectuados con cargo o
sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguientes requisitos:

HL Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con los documentos originales
/ respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos legales que
determinen la obligacion de hacer un pago vy, por comprobantes, los documentos que demuestren
la entrega de las sumas de dinero correspondientes.
f

Ff Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisicicnes, Arrendamientos v Servicios del Sector Piblico.

4.2.4 ADJUDICACION DIRECTA

4.2.6.1.1 Formular y enviar el contrato
“.Fermular el contrato correspondiente de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en la convocatoria a ja licitacién publica, en la invitacién a cuando menos tres
personas o en la solicitud de cotizacion, utilizando el modelo de contrate previsto en éstas e
incorporandoe los términos y condiciones de la prapesicion ganadora.

Una vez gue ef contrato ha sido revisado per las partes y validado desde el punto de vista
técnico y, en su caso, juridico, por las dreas competentes de la dependencia o entidad, se
procederd a recabar ias firmas correspondientes”.

4£.2.77 Garantias

“Contar con las garantfas qgue resulften necesarias en términos de las disposiciones aplicables,
para asegurar la amortizacién de los anticipes, el cumplimiento de fos contratos ern materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios y, en su caso, parda responder por los defectos y
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Magi | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP

Monto Fiscalizado MP: $1,868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $1,868.7 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medio Ambiente vy Recursos Naturales Clave: 16ECO
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Clave de programa: 210 “"Adquisiciones, Arrendamientos
v Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

vicios ocultos de los bienes o de lg calidad de los servicios contratados...”
4.2,7.1.1 Recibir garantias del proveedor

“Recibir del proveedor las garantias gue éste debe otorgar de conformidad con lo previsto en
la Ley, el Reglamento, la convocatoria, invitacién o solicitud de cotizacidn, segin corresponda,
asi como en términas de las disposiciones que resulten aplicables de acuerdo ol tipo de
garantia..”

4.3 ADMINISTRACION DEL CONTRATO
4.3.1 Inspeccién de Bienes y Supervisién de Servicios

“Verificar que los bienes o servicics contratades cuenten con las caracteristicas establecidas
en el contrato y en las disposiciones aplicables...”

4.3.1.1.2 Realizar inspeccién

“La aceptacion de los bienes o servicios estard sujeta a revisidn, conforme al nivel de
inspeccion o supervisién previsto en el contrato..”

4.3.1.1.4 Recepcién de documentacién para tramite de pago
“Recibir la documentacion soporte que justifigue el pago de los hienes, arrendamientos o
servicios que se hayan contratado en términos de la .'_ey ysu Reglamento, llevando a cabo las
gestiones necesarias para el pago correspondiente..”

4.3.3 Aplicacion de Penas Convencionales v , Deductivas
‘Aplficar lafs) pena(s) pactada(s) en el contrato por atrasos del proveedor en el cumplimiento
de las fechas de entrega de los bienes o de inicio para lo prestacién del servicio,
respectivamente, asi como Jos deductivas que resulten procedentes por el incumplimiento
parcial o la deficiente prestacién de servicio...”

4.3.3.1.1 Recibir documento de incumplimiento

“Recibir del drea responsable de verificar el cumplimiento del contrato, el documento o reporte
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en el cual conste el incumplimiento dei proveedor en la entrega de bienes o en ila prestacidn
del servicio...”

4.3.3.1.2 Determinar monto de las penas convencionales o, de las deductivas
“Determinar el monto de las penas convencionales o el monto de las deductivas, de acuerdo a
o establecido en el contratc y con base en el documento en ef que se haga constar el
incumplimiento del proveedor...”

4.3.3.1.3 Comunicar aplicacion de penas convencionales o, de las deductivas

“Comunicar af drea competente de la aplicacion de penas convencionaies ¢, de las deductivas
para que las mismas se hagan efectivas.”

4.3.4 TERMINACION ANTICIPADA Y/O SUSPENSION DE CONTRATOS

“Concluir de manera anticipada o interrumpir la relacién contractual en los casos previstos en
los articulos 54 Bis y 55 Bis de la Ley..”

G.- Codigo Civil Federal

Articulo 1846.- Ef acresdor puede exigir el cumplimiento de la obligacién o el pago de la pena, pero
no ambos; o menos que aparezca haber estipulado lo pena por el simple retardo en el
cumplimiento de la obligacion, o porque ésta no se preste de la manera convenidao.

H.- ACUERDOC por el que se establecen las disposiciones en Materiag de Recurscs Materiales y
Servicios Generdles.

210. Se realizard verificacion fisica y confronta documental a todos los bienes que se reciban para
almacenamiente, con el fin de comprobar que cumplaon con la descripcién, cantidad, estado v
calidad estabiecidos en el documento de entrada, ya sea contrato ¢ pedido.

“Si en la recepcion de bienes se detectan faltantes, averius ¢ incumplimiento en Jos periodos de
entrega, el recepcionista o el responsable de verificar los bienes, dekberd reportarle a los
responsables del almacén, drea usuaria y de adquisiciones, con el fin de proceder en tiempo v

AV 9%
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= Migin | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP:  $130,678.3 MP

Monto Fiscalizado MP: $1,868.7 MP
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RESULTADOS CON OBSERVACION
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forma con los tramites correspondientes de devolucidn, ejecucion de la pdliza de seguro o fianza, o
aplicacion de penalizaciones, segiun proceda..”

215. Todas las operaciones de entrada, salida, traspase, devolucion, traslado, resguarde y bajas de
bienes muebles en el almacén, deberdn registrarse en el momento en que se lleven a cabo y contar
con la documentacion.

l.- Politicas, Bases y Lineamientos en mataria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la

SEMARNAT.

11L.1.1.- Garantia de Cumplimiento
“.. Al licitante que se je adjudique un contrato o pedido, como resuitado de una licitacion
publica, invitacién a cuandoc menaos tres personas o por adjudicacion directa af ampare del
articulo 41 de la LAASSP, deberd entregar fianza expedida por institucién autorizada a favor de
la TESOFE y a satisfaccidn de la SEMARNAT, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento)
del importe total del contrato ¢ pedido, sin inciuir cualquier tipo de impuesre, a fin de
garantizar su cumplimiento..”

I1i.2.2.- Penas Convencionales en Servicios
“. El titular del Area requirente establecerd los criterios en los que procederd la aplicacién de
penas convencionales, los que invariablemente tendrdn uno fecha y hora cierta de

cumplimiento, la pena convencional no podrd ser mayor al monto de la garantia de
cumplirniento.”

IV.16.2.2.- Servicios
Para efectos de supervisar el cumplimiento del contrato o pedido, el Area requirente yv/o
técnica, por conducto del administrador del contrato o pedido o del supervisor del mismo,
deberd flevar a cabo ef control dei programa y/o calendario de trabajo para la presentacién
del servicio, asi como del cumplimente de las condiciones pactadas en el contrato o pedido.

IV.17.- Penas Convencionales y Deducciones en Contratos y Pedidos

“En o convocatoria de la licitacién publica e invitacién o cuande menos tres personas, osf
cemo en los contratos o pedidos, se establecerd la pena convencicnal por atraso en la entrega
de bienes y los casos concretos que establezca el Area reguirente y/o técnica por los cuales se
apligard dicha pena convencional a los proveedares por el atrasc en la prestacién de servicios,
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misma que deberd referirse Unicamente a los plazos pactados de entrega de los bienes o
prestaciones de los servicios...”

J.- Pedido 010/2021 “Adquisicién de Equipo de Proteccion, Vestuario, Prendas y Calzado de Seguridad
para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y sus Sector Medio Ambiente
{Partidas 39, 466, 64 y 79)".

QUINTA. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN .
SEXTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DEL BIEN

DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES

VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

K.- Manual de Entrada de Papeleria y Consumibles de ia Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

_- Descripcién del Procedimiento. Actividades 1al 20

g Proceso: Control de Inventarios y Aseguramiento

/]

Ser:

Del analisis al Pedido 010/2021 del servicic de *Adguisicién de Equipo de Proteccion, Vestuario, Prendas v
Calzade de Seguridad para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Natursles (SEMARNAT) v su Sector
Medio Ambiente (Partidas 39, 46, 64 y 79)", derivado de que la Direccidén General de Desarrollc Humano y
Orgenizacion (DGDHO) de la SEMARNAT requiere del servicio de Equipe de Proteccidn Vestuzrio, Prendas y
Calzado de Seguridad para ta Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) v su Sector
Medio Ambiente, a efecto de dar cumplimiento a fos articulos 83, fraccion X, Capitule “De las obligaciones y
facultades del Titular, y 113, fraccidn IV, Capitulo XXII|, “De los Riesgos de Trabajo, Higiene y Seguridad” de las
Condiciones Generales de Trabajo de esta Secretaria, por lo que se le adjudico a Wayak Meadia, $.A de CV. el
cual se celebré bajo la medalidad de pedido abierto con una vigencia del 12 de noviembre al 31 de diciembre
de 2021, por la cantidad total minima de $ 1,451,125.20 (UN MILLON CUATROCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL
CIENTO VEINTICINCO PESOS 20/100 M.NJ) incluide el IVA; y un monto total méaximo de $1,868,613.84 (UN
MILLON OCHOCIENTQS SESENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS TRECE PESOS 84/100 M.N.) incluide el VA,
mediante suficiencia presupuestal No. 00457, de fecha 27 de mayo de 202), registrada bajo folio de
autorizacién mumero 2434, sutorizada y emitida especificamente para la partida presupuestal 15401
(Prestaciones establecidas por condiciones generales de trabzjo o contratos colectivos de trabajo), se
determind le siguiente:

e ;
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trregularidad MP: $1,868.7 MP

13¢e 7
09/2022
03

$130,678.3 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medio Ambkiente y Recursos Naturales

Clave: 16500

Unidad auditada: Direccién Ceneral de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adguisiciones, Arrendamientos

v Serviciog”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

1.- PENAS CONVENCIONALES

11 - La Direccion General de Desarrollo Humano y Crganizacidn no evidencid la Cuenta por Liquidar
Certificada con la documentacion soporte de las facturas, asi como las cartas de conformidad per parte del
area requirente de que los bienes se recibieron en tiempo y forma conforme a los plazos establecidos en
Anexo Técnico del Pedido 010/2021; por lo gue se observa gue no se ha realizado el pago al proveedcr y no se
sabe de que afo ejercerdn el presupuesto para cubrir el adeudo del ejercicio 2027,

Mediante Atenta Nota del 28 de septiembre de 2022, la Directora General de Desarrollc Humano y
C.V, realizé |la entrega en los sitics establecidos de [as partidas (39, 46, 64 y 79) adjudicadas a su favor.

Del analisis a las Notas de Remision que fueron presentadas por el proveedor Mayak Media. S.A. de CV,, se
observd que carecen de la fecha de elaboracidn, fecha de recepcion, firmas de recepcidn por parte de los
servidores pdblicos adscritos a la SEMARNAT, encargades de su recepcion, asi como el monto total de los
bienes entregados, contraviniendo lo establecido en la Clausula Quinta. “Plazo y Lugar de Entrega del
Bien”, conforme a lo siguiente:

“..El Proveedor hard constar las entregas por coda sitio o través de una Nota de Rernision gue
contenga: la fecha de entrega, cantidad, unidad de medida, desecripeidn, precio unitario y
monto total de los bienes; la cual serd suscrita por El Proveedor y el Administrador del Pedido
o, en su defecto, por El Proveedor ¥ el servidor pidblico designado para inspeccionar y validar ia
correcta recepcion de ios bienes en cada sitio..”

Organizacion, remitid copias simples de las notas de remisidn con las gue el proveedor Mayak Media. S.A. de|

Ver Tabla .
Tabla 1. Notas de Remision que no estan bien requisitadas
Partida De=zcripcion del Bien Total de Numero de Mumero de Nimero da
Remisiones Remisiones Sin Remisiones sin Remisiones sin
Fecha de Elaboracion Fecha de Acuse Precia Unitario
39 Cinturén de Electricista 2 1 1 2 “
46 impermeable (Cabardina) 28 14 17 28
79 Bota de Pl_el de 23 gm de 5 19 17 21
Altura sin Casguillo AN
A F Jvi =3 \
H’J
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GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

Hoja No.:
Numero de Auditoria:
Resultado Definitivo:

Monto Fiscalizable MP:
Monto Fiscalizado MP;

Monto de la
Irregularidad MP:

14 de 17
09/2022
03
$130,678.3 MP
$1.868.7 MP

$1,868.7 MP

Ente: Secretaria de Medic Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medio Ambiente v Recursos Naturales

Clave: 16ECO

Unidad auditada: Direccion Genera! de Recursos Materiales Inmuebles y Servicies de ja SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos

v Servicics”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

[ 64 | GuantedePielSuave | 1 | N/A | N/A | 1 |

En respuesta a la Cédula de Resultado Preliminar No.3, mediante Oficio No. DGDHO/510/5096/2022, del 28 de
octubre de 2022, la DGDHO no remitié las Cuentas por Liquicar Certificadas con la documentscién soporte
como son las Tacturas, asi como las cartas de conformidad por parte del érea requirente de que lcs bienes se
recibieron en tiempo y forma cenforme a ios plazos establecidos en el Anexo Técnico del Pedido 010/2027,
por lo anterior dicha conducta sigue pendiente de atender.

Asl mismo la DCGDHO no se manifestd respecto a las Notas de Remisién que carecen de la fecha de
elaboracidn, fecha de recepcion, firmas de recepcidon por parte de los servidores plblicos adscrites a la
SEMARNAT encargados de su recepcidn, asi como el monto total de los bienes entregados, presentadas por
el proveedaor Mayak Media. 5.A. de CV.,, por lo anterior dicha conducta sigue pendiente de atender.

1.2.- Por [o antericr, la DGDHO de la SEMARNAT, area administradera del contrate, no ha aplicado las penas
convencionales pactadas a cargo del proveedor Mayak Media. S.A. de C.V,, por atraso en el cumplimiento de

Especificaciones Técnicas y en la cldusula quinta del Pedido 010/2021, v que corresponde a los 45 dias
naturales contados a partir de la notificacién del fallo del 30 de octubre 2021, dichos atrasos van desce 15
hasta 225 dias naturales, como se menciona a continuacidn: (Ver Tabla 2).

%a entrega de los bienes, cuya fecha fue el 13 de diciembre 2021, fecha establecida en el numeral & de las

Tabla 2. Determinacién del calculo y del monto total las penas convencionales por atraso en |la entrega de Bienes.
Partida | Descripcion del Bien | Precio Total Cantidad de Rango de Dias Monto Total de
Unitario por | Bienes entregados | naturzles en Retrasa | Penalizacidn por atraso
Bien fuera de tiempo de Entrega del Bien en la Entrega [1%)
Cinturdn de
39 Electricista $508.00 2 1086 $1,076.96
46 '?%‘;f:r’;i 2‘)9 $498.00 458 152106 $168,822.00
64 Guants de Piel $184.00 2 106 $390.08
Suave
Bota de Piel de 23
79 cm de Altura sin $698.00 745 15 a 225 $580,917.48
Casquiilo
\ s
\ U




3 Hoja No.: i5del7
ﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO Numero de Auditoria: 092022
4 s SE _— AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Resultado Definitivo: 03
FUNCION POBLICA 2922?93;3 , , .
; u fﬂg__, AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLQ Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,6783 MP
GESTION PUBLICA
Monto Fiscalizado MP: £1,868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: £1,8687 MP
Ente; Secretaria de Medic Ambiente y Recursos Naturales | Secter; Medio Amblente y Recursos Naturales Clave: 16E00
Unidad auditada: Direccion General de Recursos Materiales iInmuebles y Servicios de la SEMARNAT )c/:lsa:rii:;;rograma: 210 "Adqulsiciones, Arrendamientos

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

Derivado de lo anterior, se identificéd para las partidas 46 v 72 un retraso de 15 a 225 dias, determinandose
unas penalizaciones por importes de $168,822.00 y $580,917.48, respectivamente, importes que rebasan el
monto total de la garantia de $161,087.4, sin que la DGDHO iniciara el procedimiento de rescisidn del Pedido
016/2021, por el incumplimiento en el tiempo y entrega de los bienes, pravistos en el instrumento juridico en
comentc y en sus Especiticaciones Técnicas, ya que dichas partidas rebasaron el monto maximo total de |a
garantia de cumplimiento conforme a lo establecido en el articule 54 de la LAASSP.

Mediante Oficio No. DGDHO/510/5096/2022. del 28 de octubre de 2022, la DGDHO manifestd que la
aplicacién de las penas cenvencionales que el proveador Wayak Media, S.A. de CV, a consecuencia del
atraso en le entrega de los bienes en las fechas pactadas del instrumento juridico, realizd e pago por una
cantidad de $161,088.00. Sin embargo, la DGDHO nec proporcioné la memoria de célculo de las penas
convencionales para ceterminar el cobro por una cantidad de $161,088.00, ya gue de las notas de remision
proporcionadas no contaban con la fecha de acuse de recibido de los bienes que permits identificar los 45
dias naturales que sefiala el Anexo Técnico para la entrega de los bienes y asi determinar los dias de retraso.

Derivado de lo anterior, se identificd para las partidas 46 y 79 un retraso de 15 a 225 dias, determinandose
unas penzlizaciones por importes de $168,822.00 y $580,917.48, respectivamente, impories que rebasan el
monto total de la garantia de $161,087.4, sin que la DGDHQ iniciara el procedimiento de rescisién del Pedido
010/2021, por el incumplimiento en el tiempo v entrega de los bienes, previstos en &l instrumento juridico en
comento y en sus Especificaciones Técnicas, ya que dichas partidas rebasaron el monto maximo total de Iz
garantia de cumplimiento conforme a lo establecido en el articulo 54 de ia LAASSP. Al respecto, no se
pronuncié del perqué no se llevo a cabo la resicidn del pedido.

L3.- La DGDHO no evidenci¢ el inventario de los bienes en existencia del almacén, correspondiantes a las
partidas adjudicadas al proveedor Mayak Media. SA. de CV,, con Iz finalidad de comprobar que cumplieron
con las especificaciones establecidos en el Pedido 010/2021 Yy suU Anexo Técnhico, v en caso de deteccién de
faltantes, averias o incumplimiento en los periodos de entrega, se procediera con los trémites
correspondientes de devolucion, gjecucion de la pdliza de seguro o fianza, o aplicacion de penalizaciones.

Respecto al evidenciar el inventario de |os bienes en existencia del almacén la DGDHO mediante Oficio No.
DGDHO/510/5096/2022. del 28 de octubre de 2022, manifests lo S|gu1ente

‘Me permito hacer de su conocimiento que de la revisién a los antecedentes de lo auditoria en

Q-

o
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h ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO Nimero de Auditoria: 09/2022
P . S AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Resultado Definitivo: 03
FUNCION PUBLICA B Flopes | )
B W "!ﬂg.‘f_?.' AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,6783 MP
' GESTION PUBLICA
Monto Fiscalizado MP: $1,868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $1,8687 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medic Ambiente y Recursos Naturales Clave: 16ECO

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materizles Inmuegbles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 "Adquisiciones, Arrendamientos
v Servicios”

=

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

cornento no se identificd alguna peticidn respecto al inventario; sin embargo, para que ese H.
QOrgano Interno de Control cuente con I informacion, me permito remitir el mismo, detallando
las partidas con las que se cuenta en el almacén (Oficinas Centrales) al dia de la fecha...

Si bien es cierto, la solicitud no se hizo mediante cficio, si fue solicitada por el Titular del Area de Auditoria, de
Desarrollo y Mejera de la Gestién Puablica de este OIC, a través de una reunion llevada a cabo el dia 12 de
agosto 2022 con la Subdirectora de Prestaciones.

Conclusion:

Del andlisis al Pedido 010/2021 del servicio de “Adguisicidn de Equipo de Proteccidn, Vestuario, Prendas y
Calzado de Seguridad parz la Secretaria de Medio Armbiente y Recursos Naturales (SEMARNAT], se
determinarcn incumplimientos en la entrega de los bienes por parte del Proveedor Wayak Media, S.A de
CV., de los cuales se aplicaron penas convencionales, que no ha sido posible determinar su correcta
plicacion, ya gue no se tiene le memoria de cédlculc vy las notas de remisién carecen de la fecha de
laboracidn, fecha de recepcion, firmas de recepcidn por parte de los servideres pUblices adscritos a la
SEMARNAT, czbe sefialar gue en dos partidas que rebasaron el monto maximo de la fiznza sin gue se
procediera a la rescision del pedide.

Fundamento Legal:

1.- Articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanecs

2.- Articulos 36, fracciones V, VI y VIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente v Recursos
Naturales.

3.- Articulos 24., 25, 26, fraccién |,, 26 Bis, fraccién 11, 28, fraccion I, 29., 30, 45, fraccién XIX, 51, 53, 54,
fracciones I, 11y lll, de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

4.- Artfculos 39, fraccién | inciso f), 1l inciso f) v i) numerales 1 y4., 71, fraceion 1, 83, 84, 85, 86, 89, 90, 95, 96
y 97 fraccion | del Regiamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

5.- Articulo 86, fraccidn 1l del Reglamento de |la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendarla.
6.- Numerales 42.4. Adjudicacion Directa, 4.2.611 Formular y enviar el contrato., 427 Garantias, 4.2.7.1.

Recibir garantias del proveedor., 4.3. Administracidn del Contrato, 431 Inspeccidn de Bienes y Supervision
de Servicics, 4311.2 Realizar Inspeccidon vy 431.1.4 Recepcidn de documentacién para trédmite de pago.,, £33

) {
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GESTION PUBLICA

ﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO | Numero de Auditoria: 09/2022

9 Floves
4 @2 Migin | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP:  $130,678.3 MP

Hoja No.: 17 de 17

Resultado Definitivo: 03

Monto Fiscalizado MP: $1,868.7 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $1,8687 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medio Ambiente ¥ Recursos Naturales Clave: 16E0C

Unidad auditada: Direccidon General de Recursos Materiales Inruebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 "Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION ]

Aplicacién de Penas Convencionales y Deductivas., 4.3.3.1.1 Recibir documento de incumpiimiento., 43312
Determinar monto de las penas convencionales o, de las deductivas,, 4.3.3.1.3 Comunicar aplicacién de penas
convencionales o, de las deductivas,, 4.3.4 Terminacidn anticipada y/o Suspensién de Contrates., del Acuerdo
por el que se expide el Manual Administrative de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.
7.- Articulo 1846 del Codigo Civil Federal.

8.- Numerzles 210 y 215 del ACUERDO per el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales.

9.- Numerales Ill11.- Garantla de Cumplimiento, [I1.2.2.- Penas Convencionales en Servicios, IV.)6.2.2.- Servicios y
V.17.- Penas Convencionales v Deducciones en Contratos y Pedidos, de fas Politicas, Bases y Lineamiantos en
matarfa de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios de [a SEMARNAT.

10.- Clausulas Quinta “Plazo y Lugar de Entrega del Bien”,, Sexta " Facturacion, Plazo y Condicién de Pago”, Cécima
“Verificacion y Aceptacion del Bien”, Décima Octava “ Penas Convencionales” y Vigésima “ Rescision Administrativa™.,
del Pedido €10/2021 “Adquisicién de Equipo de Proteccién, Vestuario, Prendas y Calzado de Seguridad
para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT! v sus Sector Medio Ambiente
(Partidas 39, 466, 64 y 79)".

N.- Procesos de Control de Inventario y Aseguramiento y Descripcidn del procedimiento, actividades 1 al 20 del
Manual de Entrada de Papsleria y Consumibles de la Direccién General de Recursos Materlales, Inmuebles y
Servicics de la SEMARNAT

L.C. Silvia Torrentera Gonzélez
Auditor Auditora a Organos Desconcentrados

"Fecha de elaboracién: 31 de octubre de 2022

A7

’ -

fﬁ

Mtro. Marco Antonic Dimas Bernal

Titular del Area de Audlitoria Interna, de Desarrollo y Mejara
de la Gestién Publica

K
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FUNCION PUBLICA f: i

GESTION PUBLICA

ORGANC INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

Hoja No.: 1del17
Namero de Auditoria: 09/2022
Resultado Definitivo: 04

Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP

Monto Fiscalizado MP: $7,366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $7,366.8 MP

Ente: Secretatrfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales | sector: Medio Ambiente v Recursos Naturales

Clave: 16EQQ

Unidad auditada: Direccién General de Recurses Materlales Inmuebles v Servicios de 'a SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisicionas, Arrendamientos
vy Servicios”

[L RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

documentacién que evidencie los pagos del Pedido 007/2021, adjudicado a Mercadam, 5.A de C.V.

Deber Ser:

A) Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexjcancs
Articulo 134. Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacidn, las entidades federativas,
los Municipios y fas demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administrardn con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetives g los que

estén destinados.

B) Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Articulo 36. Lo Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tendrd las
gtribuciones siguientes:

Vi, Elaborar los proyectos de contratos y convenios entre la Secretaria y los proveedores de
bienes, contratistas y prestadores de servicios, someterios a ia opinidén de la Unidad
Coordinadora de Asuntos Juridicos, y suscribir los que deriven de los mismos, asi coma los de
arrendamiento de bienes inmuebles en los que se haya tenido participacidn;

Vil Verificar que los contratos, convenios y demds docurnentos que vinculen a la Secretaria
con proveedores de bienes, contratistas y prestadores de servicios, que se refieran a bienes
que reciba o a servicios que coordine, sean cumplidos en las condiciones y términos
pactados o fijados en cuanto @ cantidad, calidad, precio y eportunidad, asi como gue los
mismos presenten y mantengan vigentes las garantias con que deban contar para
asegurar el cumplimiento de sus obligaciones;

Ademas de considerar aplicable la ncrmatividad siguiente:

C) Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

Articulo 24. La plaoneacién, programacion, presupuestacion y el gasto de fas adquisiciones,

Deficiencias en la recepcién de los bienes y en el cobro de Penas Convencionales, asi como falta de

Correctiva:

La Directora General
Organizacion (DGDHO), deberd instruir por escrito a
la Direccidn de Prestaciones y Servicios ai Personal
para gue realice y soporie documentalmente las
acciones siguientes:

1.- PENAS CONVENCIONALES

1.1. - Debera proporcionar las Cuentas per Liquidar
certificadas con la documentacidon soporte gue
acredite el pago, asi como las notas de remisién en el
gue sea legikle la fecha de elaboracion, fecha de
recepcion, firmas de recepcion por parte de los
servidores publicos adscritos a la SEMARNAT,
ademas deberd sefialar con que recursos va a pagar
el adeudo del ejercicio 2021. Asi mismo deberd
indicar si para el pago de este pedido realizd el
registro del Adeudo de Ejercicics Fiacales Abteriores
(ADEFA) correspondiente.

1.2, Proporcionar la memoria de calculo de las penas
convencionales con la gue se determind el cobro de
la cantidad de $635,067.00 ya que en algunas notas
de remisién carecen de la fecha de elaboracién,
fecha de recepcidn, firmas de recepcidn por parte de
lcs servidores pablicos adscritos a la SEMARNAT, con
la finalidad de que permitz identificar los 45 dias
naturales gue sehala el Anexo Técnico para s
entrega de los bienes y asi determinar los dias de

retrasc y las penalizaciones se hayan aplicado b

correctamente, ademads de evidenciar el depdsito &
la TESOFE.

de Desarrcllo Humano y

Gy

-
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ﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO Ndmero de Auditoria: 09/2022
i AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Resultado Definitivo: 04

FUNCIONPOBLICA N 20Rf

: GESTION PUBLICA

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

Monto Fiscalizable MP:  $130,678.3 MP

Monto Fiscalizado MP: $7,366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
irregularidad MP: $7,366.8 MD

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

| Sector: Medic Ambiente y Recurses Naturales

Clave: 16EQ0

Unidad auditada: Direccion Cenerzsl de Recursos Materiales Inmusables y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

arrendamientos y servicios se sujetard a las disposiciones especificas del Presupuesto de Egresos de
la Federacidn, asi como a lo previsto en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y demds disposiciones aplicables y los recursos destinados o ese fin se administrardn
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia, honradez e imparcialidad para satisfacer ios
cbhjetivos a fos que fueren destinados.

Articulo 25. “Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran convocar, adjudicar o
contratar adquisiciones, arrendamientos y servicics, con cargo a su presupuesto autorizado y
sujetandose af calendario de gasto correspondiente..”

Articulo 26. Las dependencias y entidades seleccionardn de entre los procedimientos que a
continuacién se sefialan, aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacion asegure al
Estade las mejores condiciones disponibles en cuante ¢ precio, calidad, financiamiento,

%/ opoertunidad y demads circunstancias pertinentes:

_—

“I. Licitacion pablica;..”
Articulo 26 Bis. L licitacion publica conforme a los medios que se utilicen, podrd ser:

“Il. Electrdnica, en la cual exclusivamente se permitird fa participacion de los licitantes o través
de CompraNet, se utilizardn medios de identificacion electrénica, las comunicaciones
producirdn los efectos que sefiala el articulo 27 de esta Ley..”

Articulo 28. £/ cardcter de las licitaciones publicas, serd:

I. “internqcional bajo la cobertura de tratados, en la que sdlo podrdn participar licitantes
mexicanos y extranjercs de paises con los que nuestre pals tenga celebrado un tratadoe de libre
comercio con capitulc de compras gubernamentales, cuando resulte obligatoric conforme a o
establecido en los tratados de libre comercio, que contengan disposiciones en materia de
cormpras del sector pdblico y bajo cuya cobertura expresa se haya convocado la licitacidn, de
gcuerdo a las reglas de origen que prevean los tratados y las reglas de cardcter general, para
bienes nacionales que emita o Secretaria de Economia, previa opinién de la Secretaria de o
Funcion Pdblica, y.."

Articulo 29. La convocatoria a la licitacion publica, en la cual se establecerdn las bases en que se

Derivado de lo anterior, en caso de existir diferencias,
se deberdn aplicar v evidenciar su reintegre a la
TESOFE.

Justificar, fundar y motivar la causs de porgué no se
procedid a la rescisién del Pedido 010/2021, cuando
se identificd en las partidas 1, 3, 5,6, 8 v 10, un retraso
de 108 a 227 dias, determindndose unas
penalizaciones por importes de $572,015.72,
$2,444,912.64, $1123188.12, $996,267.54, $597,03952 v
$453,647.04, respectivamente, importes que rebasan
el monto total de la garantia de $635,067.30

1.3.- Del inventario proporcionado, la DGDHO dari
facilidades para que esta instancia fiscalizadora tome
una muestra y se lleve a cabo una verificacion fisica
de los bienes en & almacén.

Estd drea auditora valorara los elementos de prueba

‘gue proporcionen como parte del seguimiento de la

presente observacién, v en caso de que no existan
razonamientos 1&gico-juridicos adicicnales que
desvirtden las presentes irregularidades, se
informard a la instancia cerrespondiente.

Preventiva:

El Directer General de Desarrollo Humano vy
Organizacion (DGDHO), deberé instruir por escrito a
la Direccién de Prestaciones y Servicios al Personal
para que se establezcan mayores mecanismos de
centroi y supervision, a efecto de que se garantice lo

%
LY

Fid

siguiente:
X
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desarroliarg el procedimiento y en las cuales se describirdn los requisitos de participacion, deberd
contener: de las fracciones 1 o la XVl..

Articulo 30. La publicacién de la convocatoria a la licitacién pdblica se realizard a través de
CompraNet y su obtencion serd gratuita. Ademds, simultdneamente se enviard para su publicacion
en el Diaric Oficial de la Federacién, un resurmen de la convocatoria a la licitacicn que deberd
contener, entre otros elementcs, e objeto de g licitacién, el volumen a adquirir, el ndmero de
licitacién, las fechas previstas para illevar a cabe el procedimiento de contratacion y cuando se
publicé en CompraNet y, asimismeo, la convocante pondrd a disposicidn de los licitantes copia del
texto de la convocatoria.

“.Los proveedores quedaran obligodos ante lo dependencia o entidad a responder de los defectos
Vv vicios ocultos de los bienes y de la calidod de los servicios, asi como de cuaiquier otra
responsabifidad en que hubieren incurrido, en los términos sefalados en el contrato respective y en
la legislacién aplicable..”

Artfculo 45. El contrato o pedido contendrd, en o aplicable, lo siguiente:

“XIX, Condiciones, térrminos v procedimiento para la aplicacidn de penas convencionales por
atraso en la entrega..”

Articulo 51 La fecha de pago ol proveedor estipulada en los contratos guedard sujeta a las
condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podrd exceder de veinte dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de jos bienes o prestacion
de los servicios en los términos del contrato.

“En easo de incumplimiento en los pagos a que se refiere el pdrrafo anterior, la dependencia o
entidad, g solicitud del proveedor, deberd pagar gastos financiercs conforme a la tasa que serd
igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago
de créditos fiscales. Dichos gastos se calculardn sobre las cantidades no pagadas y se computardn
por dias naturoles desde que se vencié el plazo pactade, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente los cantidades a disposician dei proveedor...”

Articulo 53.- Las dependencias y entidades deberdn pactar penas convencionales a cargo del
proveedor por atraso en el cumplimiente de las fechas pactadas de entrega o de la prestacién del

1.- PENAS CONVENCIONALES

1.1 - Se cuente con la documentacidn soporte gue
permita emitit las Cuentas por Liquidar Certificadas,
asl como las cartas de conformidad por parte del
area requirente de que los bienes se recibiercn en
tiempo v forma conforme a los plazos establecidos
en el Anexo Técnico del Pedido, y se realicen ios
pagos en los tiempos establecidos, evitando afectar
recursos de gjercicios posteriores al de la ejecucion.

1.2.5é de estricto cumplimiento & las clausulas
contractuales de los pedidos en la determinacion de
la  penas convencionales, y en caso del
incumplimiento se proceda a la rescisién d?.
contrate o se justifigue, fundamente y motiv

porgué no procede llevar a cabo la rescisién.

1.3.- La DGDHO en lo subsecuente lleve el inventario
actualizado de los bienes gque se tienen a su
resguardo en el gue se evidencie la fecha de
elaboracion, los nombres, cargo v firma de los.
servidores publicos que elaboran, validan ¥
autorizan. ’

Fecha de firma: 31 de octubre de 2022 .

Fecha compromiso de atencién: 18 de enero de|;
2023,

N,

U

—
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servicio, las que no excederdn del monto de la garontia de cumplimiento del contrato, v serdn
determinadas en funcién de los bienes o servicics no entregados o prestados oportunaments. En
las operaciones en que 'se pactare gjuste de precios, la penaiizacién se calculard sobre el precio
ajustado.

Los proveedores quedardn obligados ante la dependencia o entidad o responder de los defectos v
vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asfl como de cualgquier otra
responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefiaiados en el contrate respectivo y en
la legisiacidn aplicable.

Articulo 54. Los dependencios y entidades podran en cualguier momento rescindir
administrativamente los contratos cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus
obligaciones, conforme al procedimiento siguiente:

1. Se iniciard o partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en
que haya incurrido, para que en un término de cinco dias hdbiles exponga lo gue g su derecho
convenga y aporte, en su case, las pruebas que estime pertinentes;

Il Transcurrido el rérminc o que se refiere ia fraccién anterior, la dependencia o entidad
contard con un plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas
que hubjere hecho valer el proveedor. La determinacién de dar o no por rescindide ef contrato
deberd ser debidamente fundada, motivada y comunicada ai proveedor dentro dicho plazo, y

Hl. Cuando se rescinda ef contrato se formuiard af finiquito correspondiente, g efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los bienes
recibidos o los servicios prestddos hasta el momento de rescision...”

D) Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

Articulo 39.- La convocatoria q la licitacion pablica ¥, cuando proceda, el Proyecte de convocatoria
deberdn contener los requisitos que sefiala el articulo 29 de la Ley y se elaborardn conforme al
orden, apartados e informacicn gue o continuacion se indicar:

“I. Datos generales o de identificacion de la licitacion publica
f) El sefialamiento de que se cuenta con ia disponibilidad presupuestaria, que la

7 P
Ligﬁsﬁueﬁfcm Arellano
Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

=
C.?“V’ 5

=
C.P Igor G4stanén Orti

Directhisiciones y Contratos
(Erilace de Auditoria)

—
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contratacion serd financiada con fondos provenientes de créditos externos o que serd
cublerta parcialmente con recursos de terceros, v..”

“Il. Objetc y alcance de Ja licitacién publica, precisando:

f) La indicacion de que se contratardn cantidades previamente determinadas o si el
contrato serd ablerto en los términos del articulo 47 de la Ley;

i) En el modelo de contrato, respecto de los requisitos o que se refiere el articuio 45 de la
Ley, los siguientes aspectos segln corresponada:

L £l plazo maximo en dios naturales pora la entrega de ios bienes © la prestacidn
de los servicios, el cual contard a partir de la fecha en que el proveedor reciba la
requisicion respectiva;

4. Las deducciones que, en su caso, se aplicardn con maotivo del incumplimiento

parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, en la entrega del bien o
la prestacion del servicio;

Articulo 71.- El documento suscrito por el titular del Area requirente sefigiado en el segundo
pdrrafo del articule 40 de la Ley, que se socmeta a consideracién dei Comité o del titular de fa
dependencia o entidad, o al servidor publico en quien éste delegue la funcion para dictaminar
sobre lo procedencia de la excepcidn a g licitacidén publica, deberd contener como minimao la
informacicn que a continuacién se indica en ef orden siguiente:

1. Plazos y condicicnes de entrega de los bienes o de prestacién de los servicios;
Articulo 83.- Segundo Pdrrafo que o letra establece lo siguiente:
“.En el contrato respectivo, las dependencias y entidades deberdn establecer los mecanismos de
comprobacion, Supervisién y verificacion de los servicios contratados v efectivamente prestados, asf
como del cumplimiento de los requerimientos de caoda entregable, lo cual serd requisito para

proceder al pago correspondiente.”

Articulo 84.- Ultimo Pdrrafo que a letra establece io siguiente:

“.Los dependencias y entidades deberdn prever en la convocatoria a la licitacién publica o en ia

Mtra. Blanca Lydia Orozco Montafio
Directora General de Desarrolio Humano y
Organizacion

Lic. Adria
Director de Prestacio

Heyes
dervicios al Persona

T%r‘_:

Y
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$7,366.8 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
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Unidad auditada: Direccion General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adqulsiciones, Arrendamientos

v Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

4

=

invitacion a cuando menos tres personas y en los contratos, la forma y términos en que se realizard
la verificacidn de los especificaciones y lg aceptacion de los bienes y servicios, asi como la
conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla, éstes no se tendrdn por
recibidos o aceptados.”

Articulo 85.- Las dependencias y entidades podrdn ceiebrar contratos abilertos cuando cuenten
con lag auterizacidn presupuestaria para cubrir el monto minimo.

“.Asimismo, se deberd establecer el plaze paro la entrega de los bienes o servicios solicitados por
cada orden de surtimiento, contado a partir de lo recepcién de lao orden correspondiente,
considerando las particuloridades para la produccion de los bienes o servicios de que se trate.

En los contratos abiertos de adquisiciones, arrendarnientos 6 servicios o que hace referencia el
articulc 47 de la Ley, deberd atenderse lo siguiente:

V. Las penalizaciones por atraso en la entrega de los bienes o de la prestacion de servicios,
serdn determinadas en funcién de fos bienes o servicios que se hayan entregado o prestado
con atraso y se aplicardn sobre los montos que deban pagarse por cada orden de surtimiento
emitida por la dependencia o entidad, exclusivamente sobre el valor de o entregado o
prestado con atraso y no por la totalidad del contrato, v ..”

Articulo 86.- Las dependencias y entidades podran reducir el porcentaje de la garantia de
cumplimientc cuandc el proveedor cuente con antecedentes de cumplimiento favorables en los
términos previstos en el segundo pdrrafo del articulo 48 de la Ley y en los lineagmientos que al
efecto emita lao Secretaria de la Funcién Fubiica con base en la informacion actualizada que se
encuentre en el registro unico de proveedores, tales comeo nc estar sancionado per Ia Secretaria de
la Funcion Puablica, en los Ultimos cinco arfios v que no se le haya rescindido contrato alguno en el
mismo periodo.

“En los casos sefialados en el pdrrafo anterior, el monto mdxime para la gplicacién de penas
convencionales se calculard considerando ef monto de la garantio de cumplimiento establecido en
el contrato, sin tomar en cuenta el porcentaje de reduccion que se hubiere aplicado a dicha
garantia..”

- i
S

-
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$130,678.3 MP
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RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

Articulo 89.- Para efectos de contabilizar el plaze a que hace referencia el primer pdrrafo def
articulo 51 de o Ley, se tendrd como recibida la factura o el documento que reldng los requisitos
fiscales correspondientes, a partir de que el proveedor los entregue a la dependencia o entidad
Junto con el bien 0 al momento de concluir la prestacién total o parcial del servicio conforme a los
términos del contrato celebrado v la dependencia o entidad los reciba a satisfaccién en los
términos de fos lineamientos que emita la Secretaria de la Funcidn Publica para promover ia
agilizacion dei pago.

Dentro del plazo mencionado en el pdrrafo anterior, lo dependencia o entidad deberd requerir, en
su caso, ol proveedor ia correccién de errores o deficiencias contenidos en la factura o en ef
documento gue reuna los requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de dicha factura o
documento y realizar el pago al proveedor.

Articulo 90.- En caso de que las facturas entregadas por los proveedares para su pago presenten
errores o deficiencias, la dependencia o entidad dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicard por escrito al proveedor ias deficiencias que deberd corregir. El periodo que
transcurre o partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las
correcciones no se computard para efectos del articulo 51 de fa Ley.

Articulo 95.- En los contratos se establecerdn los casos concretos en los que procederd I
aplicacion de penas convencionales por atrase en la entrega de los bienes o en la prestacién de los
servicios.

De igual manera, los contratos establecerdn que el pago de los bienes, arrenddmientos o servicios
guedard condicionado, proporcionalmente, af page que el proveedor deba efectuar por concepto
de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido no
procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

Articulo 96.- La pena convencional por atraso a que hace referencia el primer parrafo del articulo
53 de lo Ley, se calcuiard de acuerdo con un pereentgje de penalizacion establecide en ef contrato
para tal efecto, aplicado al valor de los bienes, arrendamientos o servicios que hayan sido
entregodos o prestados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de
curnplimiento que corresponda a lo partida de que se trote. La suma de todas
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$120,6783 MP

Monto Fiscalizado MP: $7366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
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Clave de programa: 210 “Adqguisiciones, Arrendarmientos

v Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

Articulo 97.- Las deducciones al pago de bienes o servicios previstos en el articulo 53 Bis de la Ley
serdn determinadas en funcidn de los bienes entregados o servicios prestados de manerg parcial o
deficiente. Dichas deducciones deberdn caicularse hasta la fecho en que materialmente se
cumpla la okligacién y sin que cada concepto de deducciones excedo a.

I “.Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que el proveedor presente pard su

cobro, inmediatamente después de que el Areq requirente tenga cuantificada ia deduccién
correspondiente..”

E) Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 66. Las depandencias y entidades serén responsables de que los pagos efectuados con cargo d
sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguifentes requisitos:

I, Que se encuentren debidamente justificodos v comprobades con los docurnentos originales
7 respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y decumentos legales que

/ determinen la obligacidn de hacer un pageo y, por comprobantes, los documentos que demuestren
/ la entrega de las sumas de dinero correspondientes.

F) Acuerde por el que se expide el Manual Administrative de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico.

4.2.4 ADJUDICACION DIRECTA

4.,2.6.1.1 Formular y enviar el contrato
“.Formular el contrato correspondiente de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en la convocatoria o la licitacion publica, en la invitacién o cuando menos tres
personas o en ia solicitud de cotizacidn, utilizando el modelo de contrato previsto.en éstas e
incorporandc los términos y condiciones de la propesicion ganadora.

Una vez gue el contrato ha sido revisado per las partes y validado desde el punto de vistg
técnice v, en su caso, juridico, por las dreas competentes de /o dependencia o entidad, se
procederd a recabar las firmas correspondientes”.
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4.2.7 Garantias
“Contar con las garantias que resulten necesarias en términos de las disposiciones aplicables,
para asegurar la amortizacion de los anticipos, el cumplimiento de los contratos en materia

de adquisiciones, arrendamientos y servicios y, en su caso, para responder por los defectos y
vicios ocultos de fos bienes o de la calidad de los servicios contratados...”

4.2.7.1.1 Recibir garantias del proveedor
“Recibir del proveedor las garantias que éste debe otorgar de conformidad con o previsto en
la Ley, el Reglemento, la convocatoria, invitacion o solicitud de cotizacidn, segun corresponda,

asf como en términos de los disposiciones que resulten aplicables de acuerdo ol tipo de
garantia...”

4.3 ADMINISTRACION DEL CONTRATO
4.3.]1 Inspeccion de Bienes y Supervisién de Servicios

“Verificar que los bienes o serviclos contratades cuenten con las caracteristicas establecidas
en el contrato y en las disposiciones aplicables...”

4.,3.1.1.2 Realizar inspeccion

‘Lo gceptocion de los bienes o servicios estard sujeta o revisidn, conforme al nivel de
inspeccicén o supervisicn previsto en el contrate...”

4.3.1.1.4 Recepcién de documentacién para tramite de pago
“Recibir la documentacion soporte que justifique el pago de los bienes, arrendamientos o
servicios que se hayan contratado en términes de la Ley y su Reglarnento, llevando a cabo las
gestiones necesarias para el pago correspondiente..”

4.3.3 Aplicacién de Penas Convencionales y , Deductivas
“Aplicar la(s) penafs) pactada(s) en el contrato por atrasos del proveedor en el cumplimiento
de las fechas de entrega de los bienes o de inicic para la prestacion del servicio,
respectivamente, asi como las deductivas que resulten procedentes por el incumpiimiento
parcial o la deficiente prestacion de servicio..”

A N
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Clave de programa: 210 "Adguisiciones, Arrendamientos
y Servicics”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

4.3.3.1.1 Recibir documento de incumplimiento
“Recibir del drea responsable de verificar el cumplimientc def contrato, el documento ¢ reporte
en el cual conste el incumplimiento del proveedor en la entrega de bienes o en la prestacion
del servicio...”

4.3.3.1.2 Determinar monto de las penas convencionales o, de las deductivas

“‘Determinar el monto de las penas convencionales o el monto de las deductivas, de gcuerdo a
lo establecido en el contrato y con base en el documento en e que se haga constar ef
incumplimiento def proveedcer..”

4.3.3.1.3 Comunicar aplicacién de penas convencionales o, de las deductivas
“Comunicar al drea competente de la aplicacion de penas convencionales o, de los deductivas
para que las mismas se hagan efectivas.”

4 TERMINACION ANTICIPADA Y/O SUSPENSION DE CONTRATOS
“Conciuir de manera anticipada o interrumpir la relacion contractua! en los casos previstos en
los articulos 54 Bis y 55 Bisde la Ley...”

'| G.- Cédigo Civil Federal

Articulo 1846,- E! qcreedor puede exigir el curnplimiento de la obligacion o el pago de Ja pena, pero
no ambos, @ menos gue aparezca haber estipulado g pena por =l simple retardo en el
cumplimiento de la obligacidn, o porque ésta no se preste de la manera convenida.

H.- ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

210. Se realizard verificacion fisica y confronta documentai a todos los bienes que se reciban pard
alracenamiente, con el fin de comprobar que cumplan con ia descripcidn, cantidad, estado y
calidad establecidos en el documento de entrada, ya seg contrato o pedido.

“Si en la recepcion de bienes se detectan faltantes, averias o incumplimiento en los periodos de
entrega, el recepcionista o el responsable de verificar los bienes, deberd reportarlo a los
responsables del aimacén, drea usuagria y de adquisiciones, con el fin de proceder en tiempo y
forma con los tramites correspondientes de devoiucion, gjecucion de lq poliza de seguro o flanza, o

ad




Hoja No.: Nde 7

ﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO | Ndmero de Auditoria: 09/2022
P . ;. " AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Resultado Definitivo: 474
YIATAY o FR I
FUNCIONPUBLICA 202200 | , -
Lg -.-.M% AREA DE AUDITORIA INTERNA’, DE l?ESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP
R rm——— GESTION PUBLICA
Monto Fiscalizado MP: $7,366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $7,366.8 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recurses Naturales | Sector: Mzadio Ambiente y Recursos Naturales Clave: 16EQQ

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materizes Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 "Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios”

L

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

aplicacion de penalizaciones, segun proceda..”

215. Todas las operaciones de entrade, salida, traspaso, devolucién, traslado, resguardo y bajas de
bienes muebles en ef almacén, deberdn registrarse en ef momento en que se lleven a cabo y contar
con la decurmentacion.

I.- Politicas, Bases y Lineamientos en mataria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
SEMARNAT.

lILLY.- Garantia de Cumplimiento

‘. Al licitante que se e adjudique un contrato o pedido, como resuitado de una licitacién
publica, invitacidn a cuando menos tres personas o por adjudicacién directa al amparo def
articuio 41 de la LAASSP, deberd entregar fianza expedida por institucidn autorizada a favor de
la TESOFE y ¢ satisfaccién de la SEMARNAT, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento)
del importe total del contrato o pedido, sin incluir cualquier tipo de impuesto, @ fin de
garantizar su cumplimiente..”

111.2.2.- Penas Convencionales en Servicios

“. El titular del Area requirente establecerd los criterics en los que procederd la aplicacion de
penas convencionales, los que invarioblemente tendrdn una fecha y hora clerta de
cumplimiento, la pena convencional no podrd ser mayor ai monto de lo garantia de
cumplimiento.”

| Iv.16.2.2.- Servicios

Para efectos de supervisar el cumplimiento del contrato o pedido, el Area requirente y/o
técnica, por conducto del administrador del contrato o pedidoc o del supervisor del mismo,
deberd llevar a cabo el control del programa y/o calendario de trabajo para la presentacian
del servicio, asi como del cumplimento de las condiciones pactadas en el contrato o pedido.

IV.17.- Penas Convencionales y Deducciones en Contratos y Pedidos

‘En la convocatoria de la licitacion publica e invitacién a cuando menos tres personas, osf
como en los contratos o pedidos, se establecerd la pena convencional por atraso en o entrega
de bienes y los casos concretos que establezca el Area requirente v/o técnica por los cuales se
aplicard dicha pena convencional a los proveedores por el atraso en la prestacion de servicios,
misma que deberd referirse Unicamente a los plazos pactados de entrega de los bienes o
prestaciones de los servicios...”
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CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS

ﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO

Mgzl | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

Hoja No.:
NuUmero de Auditoria:
Resultado Definitivo:

Monto Fiscalizable MP:
Monto Fiscalizado MP:

Monto de la
Irregularidad MP:

12del17
0%/2022
04
$130,6783 MP
$7,366.8 MP

§7,366.8 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medic Ambiente v Recurses Naturales

Clave: 16E00

Unidad auditada: Direccidn General de Recurscs Materiales Inmuelkles v Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos

y Serviclos”

i RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

J.- Pedido 010/2021 “Adquisicién de Equipo de Proteccién, Vestuario, Prendas y Calzado de Seguridad
para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y sus Sector Medio Ambiente
{Partidas 39, 466, 64 y 79)",

QUINTA. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN

SEXTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO
DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DEI. BIEN
DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES

VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

K.- Manual de Entrada de Papeleria y Consumibles de la Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

® Proceso: Control de Inventarios y Aseguramiento

@ Descripcién del Procedimiento. Actividades 1al 20

ﬁr;
Del andlisis al Pedido 007/2021 del servicic de “"Adguisicién de Equipo de Proteccién, Vestuario, Prendas y
Calzado de Seguridad para la Secretaria de Medio Ambienie y Recursos Naturales (SEMARNAT) y su Sector
Medio Ambiente (Partidas 1, 2, 3, 5, 6, 8, 10 y 20}", derivado de que |la Direccidén Ceneral de Desarrcllo Humano
y Organizacién (DGDHO) de la SEMARNAT reguiere del servicio de Equipo de Proteccidon Vestuaric, Prendas
y Calzado de Seguridad para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y su Sector
Medio Ambiente, a efecto de dar cumplimiento a los articulos 83, fraccion X, Capitulo "De las obligacicnes y

facultades del Titular, y 113, fraccidn |V, Capitule XXIII, “De los Riesgos de Trabajo, Higiene y Seguridad” de las |

Condiciones Generales de Trabajo de esta Secretaria, por le que se le adjudicd a Mercadam, S.A de CV. el
cual se celebrd bajo la modalidad de pedide ablerte con una vigencia del 12 de noviembre al 31 de diciembre
de 2021, por la cantidad total minima de $ 5,721,459.88 incluido el IVA; y un monto total maximo de
$7,366,78C.68 inciuido ef IVA, mediante suficiencia presupuestal No. 00457, de fecha 27 de maye de 2021,
registrada bajo folio de autorizacién ndmere 2434, autorizada y emitida especificamente para la partida
presupuestal 15401 (Prestaciones establecidas por condicicnes generales de trabajo o contratos colectivos
de trabajo), se determind lo siguiente:

L.- PENAS CONVENCIONALES
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GESTION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO | NGmero de Auditoria: 09/2022

Mgl | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA |Monto Fiscalizable MP:  $130.678.3 MP

Hoja No.: 13de 17

Resultado Definitivo: 04

Monto Fiscalizado MP: $7,366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $7,366.8 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medio Ambiante y Recursos Naturales Clave: 16EQ0Q

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de ta SEMARNAT

Clave de programa: 210 "Adquisiclones, Arrendamientos
y Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

Ll - La Direccion General de Desarrollo Humano y Organizacidn noc evidencié la Cuenta por Liquidar
Certificada con la docurnentacién soporte de las facturas, asi come las cartas de conformidad por parte del
area requirente de que los bienes se recibieron en tiempo v forma conforme a los plazos establecidos en
Anexo Téchico del Pedido 007/2021. :

Mediante Atenta Nota del 28 de septiembre de 2022, la Directora General de Desarrcllo Humano Y
Organizacidn, remitié copias simples de las notas de remisién con las que el proveedor Mercadam, S.A de
C.V, realizd la entrega en los sitics establecidos de las partidas 1,2 3, 5,6, 810 y 20) adjudicadas a su favor.

Del analisis a las Notas de Rernision que fueron presentadas por el proveedor Mercadam, S.A de CV, se
observo que carecen de la fecha de elaboracién, fecha de recepcién, firmas de recepcién por parte de los
servidores pulblicos adscritos a la SEMARNAT encargados de su recepcidn, asi como el monto total de los
bienes entregados, contraviniendo lo establecido en le Clausule Quinta. “Plazo y Lugar de Entrega del Bien”
conforme a lo siguiente:

“.El Proveedor hard constar las entregas por cada sitio a través de una Nota de Remisién que
contenga: la fecha de entrego, cantidad, unidad de rmedida, descripcion, precio unitario v
monto total de jos bienes; la cual serd suscrita por El Proveedor y el Administrador del Pedido
o, en su defecto, por El Proveedor y el servidor piblico designado para inspeccionar y validar ia
correctd recepcion de los bienes en cada sitio.”

De las ocho partidas adjudicadas, se revisaron siete corno se muestra en la Tablz 1.

Tabla 1. Notas de Remisién que no estén bien requisitadas
] . ! Tetsl de Nﬂmu-m de Nﬁ‘rr!nru du_ Nﬁn‘_bern du‘
Partida Dascripcién del Bien Remmisiones Remisiones SInL . Remisiones sin HErn_iSlnﬂ-E'Slﬂ
Facha de Elsboracion Fecha de Acuse Precio Unitario
1 Bata para Laboratorio 28 25 4 28
2 Bata para Taller 12 12 1 12
2 Coru:unto de Camisoﬂla Ec!‘or 24 23 7 34
Cris perla y pantalon “A
Chamarra Invernal para
> Temperaturas g 14°C 23 20 4 2
& Chamarra Rompevientos 21 21 3 21

o
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GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS

f'i ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIQ

’Iﬂ_ﬂ: AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

Hoja No.:
NdGmero de Auditoria:
Resultado Definitivo:

Monto Fiscalizable MP:
Monto Fiscalizado MP:

Monto de la
irregularidad MP:

14 de 17
09/2022
04
$130,678.3 MP
$7,366.8 MP

$7,366.8 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales

Clave: 16E00

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos

y Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

/1

et dn NOmero de Nl}_rnern de NOmero de
Partida Descripcion del Bien Bt Ramisiones Sin Remisiones sin Ftnrnisiamlrs sfn
Fecha de Elaboracian Fecha de Acuse Precio Unitaria
8 Overcl de Faena 26 25 3 26
10 Corra tipe Beisbolera 32 1 & .32

En respuesta a la Cédula de Resultado Preliminar No.3, mediante Oficio No. DGDHO/510/50956/2022, del 28 de
octubre de 2022, la DGDHO no remitid las Cuentas por Liguidar Certificadas con la documentacidn soporie
como son las facturas, asi como las cartas de conformidad por parte del &rea requirente de gue los bienes se
recibieron en tiempo y forma conforme a los plazos establecidos en Anexo Técnico del Pedido 07/2021, la
DGDHO, por lo antarior dicha conducta sigue pendiente de atender.

Asi mismo, la DGDHO nho se manifesté respecto a las Notas de Remisién que carecen de la fecha de
boracién, fecha de recepcidn, firmas de recepcién por parte de los servidores pulblicos adscritos a la
MARNAT encargados de su recepcion, asi como el monte total de los bienes entregados, presentadas por

el proveedor Mercadam. S.A. de CV,, por |o anterior dicha conducta sigue pendiente de atender.

1.2 Por lo anterior, la DGDHO de la SEMARNAT, area administradora del contrato, ne ha aplicado las penas
convencionales pactadas a cargo del proveedor Mercadam. S.A. de C.V.,, por atraso en el cumplimiento de la
entrega de los bienes, cuya fecha fue el 13 de diciembre 2021, fecha establecida en el numeral & de las
Especificaciones Técnicas y en la cldusula quinta del Pedido 007/2021, y que corresponde a ios 45 dias
naturales contados a partir de la netificacion del falle del 30 de cctubre 2021, dichos atrasos van desde los
108 hasta los 227 dias naturales, como se menciona & continuacion: (Ver Tabla 2).

Tabla 2. Determinacién del calcule y del monto total las penas convencionales por atraso en la entrega de Bienes.
Precio Total Ea';;'f:i a Rango de Dias Monto Total de
Partida | Descripcion del Bien | Unitario por naturales en Retraso | Penalizacién por atraso
Bien entragados fuera | . Entrega del Blen en la Entrega [1%)
de tiempo
1 Bata para $439.00 n64 108 a 227 $572,015.72
Laboratorio
2 Bata para Taller $439.00 108 1083177 $53,795.06

.:.‘b-_._*"‘"‘
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h ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO N&mero de Auditoria: 09/2022
« AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Resultado Definitivo: 04
FUNCIONBBLICA 4 W | ,
.Li!' v M AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP

Hoja No.: 15de17

Monto Fiscalizado MP; $7,366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $7,366.8 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave: 16EQQ

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisicionas, Arrendamientos
y Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

Precio Total Ca;?:::;de Rango de Dias Monto Total de
Partida' | Descripcion del Bien Unitario por naturales en Retraso | Penalizacidn por atraso
Bien entre L de Entregs del Bien en la Entrega (1%)
de tiempo

Conjunto de

3 Camiscla color Cris $673.00 2840 108 a227 $2,444,912.64
perla y pantaldén “A”

Chamarra Invernal

5 para Temperaturas $13174.00 868 108 ale4 $112318872
a14°C
6 Chamarra $849.00 1020 108 2177 $996,267.54
Rompevientos
g Overol de Faena $989.00 502 108 2 227 $597.039.52
10 Colfalbo $102.00 3752 108 2 226 $453,647.04
Beisbolera

Derivado de lo anterior, se identificd para las partidas 1, 3, 5,6, 8 v 10, presentaron un desfasamiento de 108 a
227 dias, determindndose unas penalizaciones por importes de $572,015.72, $2,444912.64, $1,123,188.12,
$996,267.54, $597,039.52 y $453,647.04, respectivamente, importes que rebasan el monto total de la garantia
de $635067.30, sin que la DGDHO iniciara el procedimientc de rescision del Pedido 007/202], por el
incumplimiento en el tiempo y entrega de los bienes, previstos en el instrumento juridico en comente yen
sus Especificaciones Técnicas, ya que dichas partidas rebasaron el monto maximo total de la garantia de
cumpeplimiento conforme a lo establecidec en el articulo 54 de la LAASSP.

Mediante Oficio No. DGDHO/510/5096/2022. del 28 de octubre de 2022, la DGDHO manifesté que la
aplicacidn de las penas convencionales que el proveedor Mercadam, S.A. de CV, a consecusncia del atraso
en le entrega de los bienes en las fechas pactadas del instrumento juridico, realizé el pago por una cantidad
de $635,067.00. Sin embarge, la DGDHO nho proporciond la memoria de célculo de las penas convencionzles
para determinar el cobro por una cantidad de $635,067.00., ya que de las notas de remisién proporcionadas
no contaban con la fecha de acuse de recibido de los bienes que permita identificar los 45 dias naturales que
sefiala el Anexo Técnico para la entrega de los bienes y asf determinar los dias de retraso.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

Hoja No.:
Nimero de Auditoria:
Resultado Definitivo:

Monto Fiscalizable MP:

1edel7
09/2022
04

$130,6783 MP

Monto Fiscalizado MP: $7,366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
irregularidad MP: $7,366.8 MP

Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales | Sector: Medic Ambiente y Recursos Naturales

Clave:; 16EQC

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de I3 SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adquisicicnes, Arrendamientos

v Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION

RECOMENDACION

1.3.- La DCDHO no evidencid el inventario de los bienes en existencia del almacén, correspondientes a las
partidas adjudicadas al proveedor Marcadam, S.A. de CV, con la finalidacd de comprebar que cumplieron
con las especificaciones establecidos en el Pedido 007/2021 y su Anexc Técnico, y en caso de deteccion de
faltantes, averias o incumplimientc en los periodos de entrega, se procediera con los tramites
zorrespondientes de devolucién, gjecucion de la péliza de seguro ¢ fianza, o aplicacién de penalizaciones.

Respecto al evidenciar el inventario de los bienes en existencia del almacén la DGDHO mediante Oficic No.
DCDHO/510/5096/2022. del 28 de octubre de 2022, manifests io siguiente:

“Me permite hacer de su conocimientc que de la revisidn a los antecedentes de la quditoria en
comento no se identificd alguna peticién respecto al inventario; sin embargo, para que ese H.
Organe Interna de Control cuente cen la informacion, me permito remitir el mismo, detallando
fas partidas con las que se cuenta en el almacén (Oficinas Centrales) al dia de la fecha...

/éi bien es cierto, la solicitud no se hizo mediante oficie, si fue solicitada por el Titular del Area de Auditoriz, de
“Desarrollo y Mejora de s Gestién Publica de este OIC, a través de una reunién llevada a cabo el dia 19 de
agosto 2022 con la Subdirectora de Prestaciones.

Conclusién:

Del znalisis al Pedido §07/2021 del servicio de “Adquisicion de Equipc de Proteccién, Vestuario, Prendas y
Calzado de Seguridad- para la Secretaria de Medic Ambiente y Recursos- Naturales (SEMARNAT), se
determinaron incumplirnientos en la entrega de los bienes por parte del Proveeder Mercadam, S.A de CV.
sin gue a la fecha se hayan aplicado las penalizaciones correspendientes que van de 108 a 227 dias de atraso;
asi como en los casos de seis partidas que rebasaron el monto maximo de lg fianza y sin gue se procediera &
g la rescision del pedide.

Fundamento Legal:

1.- Articulo 134 de la Constitucidon Pclitica de los Estades Unidos Mexicanos
2.- Artlculos 36, fracciones V, VI y VIl del Reglameanto Interior de la Secretaria de Medic Ambiente y Recursos

Naturales.
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GESTION PUBLICA

ﬁ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO | NGmero de Auditoria: 09/2022

Mﬂﬂf} AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA | Monto Fiscalizable MP: $130,678.3 MP

Hoja No.: 17 de 17

Resultado Definitivo: 04

Monto Fiscalizado MP: $7.366.8 MP
CEDULA DE RESULTADOS DIFINITIVOS Monto de la
Irregularidad MP: $7,366.8 MP
Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales { Sector: Medic Ambiente y Recursos Naturales Clave: 16EQQ

Unidad auditada: Direccidn General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Clave de programa: 210 “Adguisiciones, Arrendamientos
y Servicios”

RESULTADOS CON OBSERVACION J

RECOMENDACION

3.- Articulos 24, 25, 26, fraccidn |, 26 Bis, fraccidn |1, 28, fraccidn |, 29, 30, 45, fraccidn XIX, 51, 53, 54,
fracciones [, ll y |11, de Ley de Adguisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

4.- Articulos 39, fraccion | inciso f), Il inciso f} y i) numerales 1y4., 71, fraccidn 11, 83, 84., 85, 86, 89, 90, 95, 96
y 97 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

5.- Articulo 66, fraccidn Il del Reglamento de la Ley Federal de Presupueste y Responsabilidad Hacendaria.

6.- Numerales 4.2.4, Adjudicacion Directa,, 4.2.6.11 Formular y enviar el contrato,, 4.2.7 Garantias, £2.7.1.]
Recibir garantias del proveedor., 4.3. Administracidon del Contrato., 4.3.1 Inspeccién de Bienes y Supervisién
de Servicios, 43112 Realizar Inspeccidn y 431.1.4 Recepcién de documentacién para tramite de pago., 4.3.3
Aplicacidn de Penas Convencionales y Deductivas.,, 4.3.3.1.1 Recikir documento de incumplimiento., 43.3.1.2
geterminar monto de las penas convencionales o, de las deductivas,, 4.3.3.1.3 Comunicar aplicacion de penas

onvencionales o, de las deductivas, 4.3.4 Terminacién anticipada y/o Suspensién de Contratos., del Acuerdo
por el que se expide el Manual Administrative de Aplicacién General en Materia de Adgquisicicnes,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

7.- Articulo 1846 del| Cédigo Civil Federal.

8.- Numerales 210 y 215 del ACUERDQ por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales.

9,- Numerales lll11.- Carantia de Cumplimiento, lIl2.2.- Penas Convencicnales en Servicios, [V.16.2.2.- Servicios v
IV17.- Penas Convencionales y Deduccionas en Coniratos v Pedidos, de las Polfticas, Bases y Lineamientos en
mataria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics de la SEMARNAT.

10.- Clausulas Quints “Plazo y Lugar de Entrega del Blen”, Sexta * Facturacién, Plazo y Condicion de Pago”, Décima
“Verificacidn y Aceptacién del Bien”, Décima Octava * Penas Convencionales” y Vigésima " Rescision Administrativa”,
del Padido 010/2021 “"Adguisicidén de Equipo de Proteccién, Vestuaric, Prendas y Calzado de Seguridad
para la Secretaria de Medio Ambiente v Recursos Naturales (SEMARNAT) y sus Secter Medio Ambiente
{Partidas 39, 466, 64y 79)".

1L.- Procesos de Control de Inventario y Aseguramiento y Descripcién del precedimiento, actividades 1al 20 del Manual
de Entrada de Papelerfa y Consumibles de la Direccidn General de Recursocs Materiales, Inmuebles y Servicios de la
SEMARNAT

/—‘—- /‘
; é . AT
= A F
%% Antonio Herrera San Luis L.C. Silvia Torrentera Gonzalez . _Mtro. Marco Antonic Dimas Bernal .
Auditor Auditora a Organos Desconcentrados Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejcra

Fecha de elaboraciéon: 31 de octubre de 2022

de la Cestién Pubklica
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Deficiencias en la gestién y acreditacién de documentacién de los siniestros del Aseguramiento de
vehiculos del Anexo Técnico del Contrate DGRMIS/DAC-DCBMSA-001/2021.

Deber Ser:
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Articulo 45. "Para los efectos de esto Ley, lo convocatoria o la licitacion, el contrato y sus anexos son los
Instrumentos que vinculan @ las partes en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en
el contrato no deberdn modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacién y sus juntas de
aclaraciones; en coso de discrepancia, prevalecerd jo estipulodo en estds”

Articule 48, "Los proveedores que celebren los contratos a que se refiere esta Ley deberdn garantizar:”

"Fraccidn I; Ef cumplimiento de los contratos®,
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

Articulo B3. "Segundo pdrrafo: En el contrato respectivo, las dependencias y entidades deberdn establecer los
mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los servicios contratados y efectivamente prestados,
osi como del cumplimiento de los requerimientos de cada entregable, lo cual serd requisito para proceder al
pago correspondiente”,

Articulo 84, quinto pdrrafe: “La entrega de los bienes o el inicio de la prestacicn del servicio, podrd darse el dio
natural sigliente al de fa notificacion del fallo o, en su caso, de la adjudicacidn del contrato, si la convocante asi
lo establecié en la convocatoria a la licitacién publica o la invitocién a cuande menos tres personas, segin
correspondoa, ¥ lo solicita ol proveedor mediante la requisicién correspondiente. En su defecto, el plazo para la
entrega de |os bienes o Inicio de la prestacién del servicio serd el que se establezca en el Contrato.”

Articule 108. “Con independencia de lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 58 de la Ley, las dependencias
¥ entidades deberdn verificar la calidad de los bienes que hubieren adquirido o arrendado y, de ser necesario, de
aquelios que ulllizardn poro lo prestocion de un servicio. En coso de que no cuenten con el personal
especializado o los efementos necesarios para efectuar ka verificacién, deberdn contratar a las personas fisicas o
moraies acreditadas para llevarla o cabo®

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

)y [ ip/

Correctiva:

E! Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles vy Servicios debera instruir por
escrito a la Directora de Control de Bienes,
Muebles Seguros y Abastecimiento, para que,
en coordinacién con la DirecciGn de Conitrol de
Gasto y Servicios Administrativos y el Area
encargada del Control Vehicular, den atencién
y documenten las acciones siguientes;

L~ Justificar, fundamentar y motivar las
deficlencias de la integracion de los
expedientes gque permitan corroborar la debida
administraclén y verificacidn de los serviclos, a
fin de poder constatar que estos se hayan
cumiplido en las condiciones y términos fijades
en cuanto a calidad y oportunidad, pactados
en el contrato.

3.1.-%%%%\

Remitir el documento del 22 de febrero de
2022, enviado a CHUBB Seguros México, SA,
correspondiente al provecto de finiquito con el
nombre de quien debld firmarlo, siendo este el
ditime docurmento  requerido por la
aseguradora para realizar el pago.

32.- Siniestro No. KA2IG047193. (iztacalco
m“ﬁll =

Justificar, fundamentar y motivar el por qué se
procedid al pago del deducible de $3.700.00,
sin contar con la Carta conformidad de los
servicios a entera satisfaccion del Area U%Qa.

»
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RECOMENDACIONES

yva que el taller observé la falta de
mantenimiento, aceite degradado y con olor a
quemado, por lo que el problema no tiene
relacion con algdn impacto o siniestro.

[T - OBSERVACION
43112 Realizor inspeccion

“Lo aceptacidn de los bienes o servicios estard sujeta o revision, conforme ol nivel de inspeccion o
supervision previsto en el contrato.

Responsabie(s) Area requirente Articulofs) en lo Ley 29 Articulofs) en el Reglamento 31

Evidenciar la Cuerta por Liquidar Certificada
con la documentacion justificativa ¥
comprobatoria de la reparacién por danos que
ascendid a $3336625 por la falta de
rmantenimiento,

43113 Elaborar y entregar reporte Descripcion Elaborar el documento de aceptacion de los bienes o servicios
objeto de contratacion, con base en el resultado de la inspeccidn realizada y entregar dicho decumento al dreo
de almocén. En el caso de servicios, dicho docurmento serd entregado al drea administradora del contrato,..”

4.3114 Recepcidn de docurmentacldn para trdmite de pago
En caso de gue la reparacidn fuese por |a falta
de mantenimiento, el servidor publico
responsable, deberd reintegrar, en su caso, el
importe a la TESOFE.

“Recibir lo documentacion soporte que justifique el pago de los bienes, arrendamientos o servicios que se hayan
contratade en términos de la Ley v su Reglamento, llevando a cabo los gestiones necesarias para el pago
correspondients,.”

43310 Recibir documento de incumplimiento Descripcion Recibir del drea responsable de verificar el
cumplimienta del contrate, el documento o reporte en ef cual conste el incumplimiento del proveedor en la
entrega de blenes o en o prestacion del servicio.

Responsable(s) Area administradora del contrato.

Evidencia de las condiciones fisicas vy
mecanicas en cuales ingresd el vehiculo al
estacionamiente de las Oficinas de la
SEMARNAT el dia 27 de octubre de 2021, asi
como las bitdcoras desde el ingreso al
Politicas, Bases y Lineamientos en matario de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de lo SEMARNAT. estacionamiento de Ejercito 223,

V1622 - Servicios

A

ARTICULD 35 Fraccién Vi, Reglamento Interior de fa Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales /
fReglamento del 27-julio-2022- Art. 26.- Fraccion Vi)

Estd area auditora valorard los elementos de
prueba que proporcionen como parte del
seguimiento de la presente observacion, y en
caso de gue no existan razonamientos logicos-
juridicos adicionales que desvirtiGen las
presentes irregularidades, se informara a la
instancia correspondiente.

Para efectos de supervisar el cumplimiento del contrato o pedido, el Area requirente y/o técnica, por
conducto del administrador del contrato o pedido o del supervisor del misme, deberd llevar acabo el
control del programa yfo calendario de trabajo para la presentocién del servicio, asi como del
cumplimento de las condiciones pactadas en el contrato o pedido,

Preventiva:
La Direccion General de Programacidn ¥ Presupuesto tendrd fos atribuciones siguientes:

Fraccion Vil Verificar que los contratos, convenios y demds documentos que vinculen o lo Secretaria con
proveedores de bienes, contratistas y prestadores de servicios, que se refieran a bienes que reciba o O servicios
gue coordine, sean cumplides en las condiciones y términos poctados o fijodos en cuonto a cantidad, calidad,
precio y oportunidad, asi como que los mismos presenten y mantengan vigentes las garantias con que deban
L contar para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones

El Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Serviclos deberd instruir por
escrito a la Directora de Control de Bienes,
Muebles Seguros y Abastecimiento, para que
documente las acciones siguientes.

S
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Anexo técnico del Contrato DGRMIS/DAC-DCBMSA-001/2021, de la LPN-LA-OIG000997-E2-2021 para la|l- En lo subsecuente deberdn reforzar los
adquisicion del servicio de Aseguramiento de los Bienes Patrimoniales propiedad yfo en uso de la SEMARNAT | mecanismos de supervision que le permitan
(PARTIDA DOS} ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS - POLIZA DE SEGUROS DE VEHICULOS No. MOATIOO306 | verificar que los expedientes se encuentren
(AUTGM{W'ILES, AUTOBUSES, MOTOCICLETAS, REMOLQUES, CAMIONES ¥ VEHICULOS DE TRANSPORTE debidamente integrados, con los documentos

TERRESTRE). pertinentes, fehacientes y suficientes; con el
obleto de wverificar que los servicios de

ESPECIFICCIONES TECNICAS. aseguramiento cumplan con las
especificaciones establecidas &n los

CLAUSULA 15%, - RESTITUCION EN ESPECIE. instrumentos contractuales yfo  Anexos
Técnicos; asi mismo, que permitan corroborar y

*Una vez acordados entre aombas partes fas péradidas de que se trate, la procedencio de ia recuperacion Hevar un contrel de los tiempos y plazos para el

def seguro en especie y el presupuesto correspondiente, “EL ASEGURADO®, determinard el vehiculo que cédleule de penalizaciones vy deductivas,
deberd entregarse como reposicién en especie y formulard por escrito * la solicitud o "LA conforme a los estdndares de los servicios
ASEGURADORA" para que expida el page a favor del proveedor o proveedores que "EL ASEGURADO* pactados, presentando  evidencla de los
indique, el cual facturard o favor de "LA ASEGURADORA" y esto expedird factura a favor de "EL mecanismaos implantades,

ASEGURADO" por concepto de restitucidn en especie, .. ."

, 2- Establecer Procedimientos Internos con el
A partir de que "LA ASEGURADORA" cuente con fa solicitud y documentacidn correspondiente, contard establecimiento de plazos vy tlempos de

con 30 dias noturales para realizar la indemnizacién®. . . respuesta por parte de las  Areas
Administrativas Usuarias y/o Oficinas de
Cldusula 19.- ESTANDARES DE SERVICIO Y PENALIZACIONES. Representacidon en los Estados; asi mismo,

coordinarse con la Unidad Coordinadora de

Cuadro: — Delegaciones, con el fin de coadyuvar a que
Mo. ~ SINIESTROS Tiempo de maximo de Penalizaciones dichas Oficinas de Representacion Estatal se
respuesta comprometan al emvio de los documentos,
2 Una vez que esté totalmente documentado el relacionados a los siniestros, de forma
siniestro. 30 dias naturales A) eliminacién de completa v bajo el cumplimiento de plazos
deducibles, establecidos.
A} orden de pago a terceros,
B) orden de reparacién // pase al taller [/ B) aceptacién y
constancia de evaluacion del dafio, pago del siniestro. De lo anterior deberd proporcionar evidencia
c) dar carta rechazo. del precedimiento establecido.
3 Cada dependencia u organismo, acordara con
“LA ASEGURADORA" el criteric para definir | 15 dias habiles. $1,00000 MN por Recomendacién de Mejora.
cuando una reparacion es mayor o menor, para cada dia natural de
el caso en concreto de cada sinlestro, retraso. 1.
£] Proporcionar valuacién de dafos. 5 dias hdbiles a partir | $1,000.00 MN por Instruir ¥y llevar a cabo [as acclones ra
o - astablecer un mecanismo de control o ind

Li—
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" Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales

[ Clave: 16ECC

9 Proporcionar fecha de entrega de la Unidad | & dias habiles a partir de | $1,000.00 MN por
Reparada. que el vehicule ya se | cada dia natural de
encuentre valuado. retraso,
Ser:

Diel Contrate No. DGRMIS/DAC-DCBMSA-001/2021, derivado de la LPN-LA-016000997-E2-2021, por un monto de
£897,131.68 (incluide IVA), adjudicado de forma consolidada con el sector, para el serviclo de Aseguramiento de los
Blenes Patrimeniales propiedad ylo en uso de la SEMARNAT [PARTIDA DOS) ASECURAMIENTO DE YEHICULOS,
[460 unidades), formalizado a través de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, se
deterrnind lo sigulente:

Del tatal de 25 siniestros ocurridos durante el ejercicio 2021 [100%), relacionados en el formato denominado
“nelacidn de siniestralidad Acumulada CHUBB 2021, se revisaron 9 expedientes [36%), de los cuales 2 siniestros
fueron clasificados como pérdida total, uno fue desistide, uno se encuentra en investigacion del Ministerio Publico
por el fallecimiento de una persona y 5 siniestros fueron clasificados con dafios materiales, conforme al Anexo
Técnico, se encantraron las irregularidades siguientes:

1. De los 5 expedientes, de siniestros con dafos materiales y 2 de pérdida total no se identificaron los documentos
que se exponen en la Cliusula 19 del Anexo Técnico “Estandares del Servicio y Penalizaciones’, los cuales se
debieron exigir a la Aseguradora, tales como: B) Orden de reparacion, [/ pase al Taller // constancia de evaluacién
del dafio, o para en su caso identificar, “Acuerdo con Aseguradora para (Reparacién mayor o menor) 15 dias
habiles: o bien para en su caso, realizar el conteo de los 30 dias naturales para: B) la aceptacion y pago del siniestro
a fin de solicitar la entrega del comprobante de la indemnizacidn y/o la reparacién en tiempo y forma, de las
unidades sinlestradas: o en su caso calcular y aplicar las penalizaciones correspondientes (Ver Anexo 1)

Al respecto, mediante correo electrénico del Ol de noviembre de 2022, el enlace de la auditoria envio un escrito
libre, relativo al Anexo 1, en donde hacen la aclaracion del concepto: "Acuerdo con Aseguradora: (Reparacion
rnayor o menor) 15 dias habiles®, conforme a lo siguiente:

el cuadro de Penalizociones indica gue: Para reparaciones mayores o menores. Coda dependencia u
organismo, acordard con "LA ASEGURADORA" el criterio para definir cuondo una reparacion es mayor & menor,
para el caso en concrelo de cada sinfestro.

*En la cldusulo 4.6 en la primer vifieta, se define la reparacion mayor, en la cldusula 4.1 se define la reparacio
menor”

| Un Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios Clave de programa: 210 "Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

| OBSERVACION = | RECOMENDACIONES
del ingreso al centro de | cada dia natural de | que permitan la identificacion de los
valuacion. retraso. docurnentos cronolégicamente; asl como, de

las gestiones oficiales de seguimiento llevadas
cabo para la administracién y verificacion de
los serviclos contratados, y atencién de los
siniestros por parte de la Aseguradora.

Asi mismo, presentar un proyecto de Control
de tiempos de entrega de los documentos
especificos para la indemnizacién yfo de los
servicios pactados, para determinar el calculo,
en su caso, de penallzaciones y deductivas que
se pudieran aplicar.

Fecha de firma: 31 de octubre de 2022

Fecha compromiso de atencién: 18 de enero
de 2023

Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT

Ortiz %,
uisiclones y Contratos
de Auditoria)

,.-"/
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| RECOMENDACIONES |

De lo anterior, se aclaran dos siniestros, en virtud de que manifestaron que las Oficinas de Representacion de fa
SEMARNAT de Toluca no tuve dafios el vehiculo, y la de Zacatecas que ya fue indemnizado de la pérdida total.

De los cuatro sinlestros de dafios materiales {Yucatdn, Mexicali, Acapulco e Iztacalco) sigue pendiente de gue
propoercionen los decumentos relacionados en el Anexo 1.

2.-Dilacion entre la fecha del inicio del sinlestro y el aviso a la Direccién de Control de Bienes, Muebles, seguros de
Abastecimiento (DCBMSA); asi como para la Indemnizacién por parte de la Aseguradora.

Conforme al Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materlales y Servicios Generales; asi como en los Procedimientos Internos de la DGRMIS, corresponde a
las Unidades Administrativas Usuarias que se encuentran en las Oficinas de Representacion Estatal iniciar las
gestiones para el reporte del siniestro a la aseguradora, la elaboracion del Acta Administrativa yfo Ministerial v dar
aviso a la Direccion de Control de Bienes, Muebles, Seguros y Abastecimiente [DCBMSA); quien debera llevar a
cabo las acciones de coordinacion a fin de hacer cumnplir las condiciones y términos pactados.

Al respecto, no obstante que, las Unidades Administrativas usuarias (Oficinas de representacion estatal) realizaron
el reporte del siniestro a la Aseguradora y elaboraron las Actas Administrativas internas, se abservd que en 9 de los
siniestros ocurrides en 2021, entre la fecha en que ocurrié el siniestro v el aviso por parte de la Unidad
Administrativa Usuaria a la DCBMSA, transcurrieron: 3, 6,7, 18, 47, 48 49 y 85 dias naturales. |[Anexo 2)

Asl mismo, en 4 de los siniestros ya indemnizados, aun y cuando si se realizaron los reportes mensuales de los
sinfestros por parte de la Aseguradora vy que la DCBMSA solicité la documentacién relacionada con el sinlestro a
las unidades usuarias, la dilacién de las Oficinas de representacion Estatal para realizar el envio de toda la
documentacién, provecsd que las gestiones demoraran entre 204, 392, 398 y 401 dias naturales en los siniestros va
indemnizados, (Anexo 2)

3.- Para el caso de pérdidas totales, conforme al Anexo Técnico, se establece que, una vez gue esté totaimenta
documentado el siniestro, es decir que la DCBMSA envié la documentacian v realice formalmente el reclamao,
deberdn transcurrir 30 dias naturales; la Aseguradora debers emiti: A) eliminacién de los deducibles y B)
aceptacion y pago del siniestro, y 10 dias naturales para la entrega del pago correspondiente de la indermnizacién,

En el caso de la Reposicién en especie, el "Anexo Técnico” en su clausula 15, establece: "4 partir de que la
Aseguradora cuente con la solicitud y documentacién correspondiente, contard con 30 dias naturales para
realizar la indemnizacién®,

Clastie Meoate O.

Lic. Claudia Morales Orihuela
Directora de Control de Bienes, Muebles,
Seguros y Abastecimiento,

E

K-YH/ .
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3.1 - Para el Siniestro BA2IC001634 del 02 de marzo de 2021 (Colision - Pérdida Total) en-Oaxaca: la Unidad
Administrativa Usuaria optd por "Convenio de Recuperacion de Bienes Siniestrados Mediante Reposicion en
Especie” No. DGRIMIS/DCBMSA/SS/01/2021 el cual se formalizd el 1 de octubre de 2021, entre &l Representante de
la Delegacion de SEMARNAT en Oaxaca y por el Proveedor, para la restitucion de dos motocicletas con valor de
£37,000.00 cada una.

De lo anterior, se deduce gue hubo un atraso de 128 dias naturales, entre la fecha en gue el proveedor debic
entregar el comprobante de pago correspondiente a la indemnizacion (31 de octubre 2021) y la fecha de pago del
siniestro (8 de marzo 2022), de dicho atraso se presume gue se debid haber aplicado penalizacion del 1% sobre g
monte de la indemnizacion ($74,000.00) por cada dia natural de retraso, cabe sefialar que este caso ya se
documents con el pago al proveedor y el FINIQUITO RECLAMACION del 17 de marzo de 2022,

De la respuesta a la cédula de hallazges preliminares, mediante escrito y correo electrdnico del 01 de noviembre
de 2022, el Area fiscalizada no remitio los documentos o correes que describen a continuacion: “El 22 de febrero
de 2022, se envia o CHUBE Seguros México, 5.4, el proyecto de finiquito y el nombre de quien deberd firmarlo,
siendo este el dltima documento requerido por la aseguradora para realizor el pogo. “El dia 8 de marzo de 2022,
CHUBB Seguros México informa que realizé el pago dentro de los 10 dias habiles posteriores a la entrega del
ultimo documento”; asi mismo tampoco fueron localizados en el expediente, por lo que no fue posible aclararlo.

3.2.- Siniestro no. KA21G04T193. (lztacalco DGRMIS) ocurrido el 8 de julic de 2021-De acuerdo al Acta
Administrativa el vehiculo se ingresd al taller "Agencia Rojerisa Automotriz 5. de CV" el cual se comprometic a
%e:gar el vehiculo el 9 de agosto de 2022,

i

5

ediante correo electronico del 01 de septiembre el Jefe de Departamento de Seguros informa al Ejecutivo de
Cuenta de Siniestros Vehiculares de Seguros Chubb Méxice, S.A, que el taller a donde se hicieron las reparaciones,
informd gue la unidad estaba lista para ser entregada a la SEMARMAT.

En el Informe Técnico del 02 de septiembre 2021, el Taller "CGrupo Mastreta”, se pronuncid que de la inspeccion se
observd la falta de mantenimiento, aceite degradado v con clor a guemado, por Io que este problema no tiene
relacion alguna con algun impacto o siniestro,

El 03 de septiembre de 202, se realizd el pago del deducible por $3,700.00 mediante ficha de depdsito a SHUBB
SEGUROS MEXICO, SA

El 14 de septiembre 202, se conocio que la Subdirectora de Seguros informo al representante de Segurcs Chubb
México, 5.4, que el drea usuaria acudio a recoger la unidad vehlcular siniestrada, pero que no fue posible porque la
unidad no arrancaba, ya que al momento del siniestro, €l retiro de la unidad fue mediante gria.

LEl 20 de septiembre 2021, &l representante de Segures Chubl, 5A de CV,, informé que el costo de reparacion era

C
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de $33,366.25 y anexo los danos Gue en su momento fueron reclamados v que, mediante diagnostico y objetive, se
determind gque no eran procedentes.

Con correo del 27 de septiembre 202), la Subdirectora de Servicios Administrativos, informéd a la Directora de
Control de Bienes, Muebles, Seguros y Abastecimientos, que la unidad con namero de placas B65VYJ, va habla
sido entregada a las Oficinas Centrales de la SEMARNAT.

De la respuesta a la cédula de hallazgos preliminares, mediante escrito y correo electrénico del 01 de noviembre
de 2022, el Area fiscalizada emitid los comentarios siguientes:

‘Del andlisis del volante de admisién al taller se desprende que los dafios materiales al vehiculo
cofrespondiercn a lo siguiente:

l.5eccidn Frontal « Facia « Refuerzo » Soportes » Parrilla « Marco del Radiador » Cofre.

2. Seccion Costodo lzquierdo « Faro = Salpicadera Delantera « Puerta Delantera Filo.

3. Seccion Costaclo Derecho » Faro « Salpicadera Delantera « Puerta Delantera Fil,

4. Seccidn otros « Radiador,

“Por lo anterior la aseguradora realizé la reparacién de los dafios ocasionados por el sinfestro tal y como obra en
las fotografias que se anexan al presente”

Al respecto, no remitieron el citado volante de admisién al taller con las especificaciones de los dafios materiales
al vehiculo ni los documentos que prueben fehacientemente lo descrito en su respuesta; tampoco fue localizado
en el expediente propercionado, asi misme tampoco se identificaron los decumentos conforme a la Clausula 19
del Anexo Técnico “Estandares del Servicio®, ni se pronunciaron ni enviaron evidencia de la reparacién gjue
presuntamente ascendia a $33366.25; con el fin de corroborar la procedencia del pago realizado para cubrir el
deducible a la Aseguradora por un monto de $3,700.00.

Por lo anterior, no se muestran evidencias contundentes de la reparacion de la unidad siniestrada ni de los
servicios prestados por la Aseguradora, tampoco se muestra evidencia de las condiciones fisicas ¥ mecanicas en
las cuales ingresd el automévil al estacionamiento de la SEMARNAT: toda vez que, el 14 de septiembre 2021, la
Subdirectora de Seguros informé al representante de Seguros Chubb México, S.A, que el Area usuaria acudié a
recoger la unidad vehicular siniestrada, pero que ne fue posible porque la unidad no arrancaba, por lo que no era
posible firmar la “Carta Conformidad de Servicios prestados™ no obstante, mediante correo del 27 de septiembre
202), informé a la Directora de Control de Bienes, Muebles, Seguros y Abastecimientos, que |a unidad ya habia >j

sido entregada a las Oficinas Centrales de la SEMARNAT.
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Conclusién:

De la revision a la ejecucion del Contrato No. DGRMIS/DAC-DCBMSA-001/2021, para el servicio de Aseguramiento
de los Bienes Patrimoniales Propledad y/o en uso de la SEMARNAT, partida 2 Vehiculos, se concluye lo siguiente:

Existen deficiencias en la integracidn y glosa de los expedientes que conforman las gestiones y seguimiento del
servicio de aseguramiento de los bienes sinlestrados; por lo gue no es posible identificar y verificar si se cuenta
con los documentos pertinentes, suficientes y fehacientes; referentes o lo prestacion de los servicios y su
cumplimiento en las condiciones y términos poctados en cuanto o calidad, ¥ oportunidod; toda vez que, los
expedientes no cuentan con un indice nl cronolegia, gue permitan localizar los documentos y gestiones
correspondientes a la administracidn y verificacion del contrato; asi como, tampoco se localiza evidencia de llevar
un control y conteo de los tiempos para el caloulo de las penalizaciones y deductivas correspondientes, conforme
a lo establecido en &l Anexo Técnico,

Respecto al sinlestro KA21G04T193 de |ztacalco, se presume que no procedia el pagd del deducible por un monto
de $3,700.00, toda vez que no se contaba con la Carta de Conformidad por parte del Area Usuaria del vehiculo, del
cual no se envid evidencia del pago de la reparacién por $33366.25, ni de los documentos que se indican en la
Clausula 19 del Anexo Téenlco "Estdndares del Servicio™

También hay dilacién de 3, 6,7, 18, 47, 48, 49 y 85 dias naturales entre la fecha en que ocurrié el siniestro y el aviso
por parte de la Unidad Administrativa Usuaria a la DCBMSA, asi como, dilacién de las Oficinas de representacién
Estatal para realizar el envio de toda la documentacién, lo que provocd que las gestiones demoraran entre 204,

39 y %01 dias naturales en los siniestros ya Indemnizados.
/ NDAMENTO LEGAL:
,|"

1~ Articulo 134 de la Constitucitn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

2.~ Articulos 36, fracclones WV, VI ¥ Vil del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente ¥ Recursos
Maturales.

3.- Articulo 7, fraccidn | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

&~ Articulo PRIMERO, inciso A del OFICIO Circular mediante el cual se emiten diversas directrices para los
Oficiales Mayores de las dependencias y equivalentes en las entidades de la Administracion Pdblica Federal y
titulares de los Organos internos de Control, que deberan observarse en las contrataciones que se realicen entre

entes publicos.

.- 48, fraccion |, 49, fracclones |, 11, 53 y 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

6.- Articulo 8 fracciones |Il, VI y VI, 83, 84,108 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y e

B ~~
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Servicios del Sector Pablico,
7.- Numerales, 43112 Realizar Inspeccion, 43113 Elaborar v entregar reporte, ¥ 43114 Recepcidn de
documentacién para trdmite de page, del Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.
8.-Clausula 4.6, 43y 411,15,19 35.- Anexo Técnico del Contrato DGRMIS/DAC-DCBMSA-001/2021.
C.P. Almla DeligWarela Flores L.C. Silvia Torrentera Gonzalez Miro. Marco Antonio Dimas Bernal
Jefa de de Auditoria *C* Auditora a Organoes Desconcentrados Titular del Area de Auditaria Interna, de Desarralla y

Mejora de la Gestién Pablica

Fecha de elaboracion: 31 de octubre de 2022,




