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Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: 16000
Unidad Fiscalizada: Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el estado de Clave del Programa y descripcién de la Auditoria: 810 "Unidades Administrativas,
Quintana Roo.. ‘ Sucursales, Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales™

1.-OBJETIVO DEL ACTO DE FISCALIZACION.

El Objetivo del Acto de fiscalizacion 05/2023, con clave 810 "Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales”,
fue el siguiente:

“Veerificar el cumplimiento de los objetivos y metas en materia de organizacién, direccion y coordinacion en el ambito de su circunscripcion territorial
la politica en materia de medio ambiente, recursos naturales y regulacion para el fornento y desarrollo del sector, con el fin de valorar el grado de
eficiencia, eficacia y economia, en el desemperio de sus funciones, conforme a la legislacion ambiental federal vigente en concordancia a sus
atribuciones conferidas en el Reglamento Interior de la SEMARNAT, asi como a'las politicas de austeridad establecida por el Gobierno Federal”.

Mismo gue se incluyd en la Orden del Acto de Fiscalizacion Auditoria No. 05/2023 emitida por la L.C. Liliana Buendia Buendia, Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del OIC en la SEMARNAT, mediante Oficio OIC/TAAIDMGP-AAI/00175/2023 del 25 de abril de 2023,
dirigido a la Ing. Yolanda Medina Gamez, Subdelegada de Gestion para la Proteccién Ambiental y Recursos Naturales, Encargada del Despacho de la Oficina
de Representacion de la SEMARNAT en el estado de Quintana Roo.

En dicha Orden se designaron a las personas servidoras publicas adscritas al Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del OIC
en la SEMARNAT, siguientes: L.C. Sandra Victoria Ruiz Cabrera, Coordinadora Ejecutiva de Programas Prioritarios; Ing. José Luis Mejia Ruiz, Subdirector de
Auditoria “C" y Coordinador del acto de fiscalizacion; C.P. Sergio Garcia Terrazas, Auditor; L.C. José Nahum Bermeo Cruz, Auditor; Biol. Isai Pazos Cruz; Auditor;
L. C. Alma Delia Varela Flores, Jefa de Departamento “C"; L.C. Claudia Hernandez Damian, Auditora y Bidl. Isai Pazos Cruz, Auditor; guienes actuaron como
Auditores PUblicos en el desarrollo del Acto de Fiscalizacion 05/2023.

En adiciéon a lo anterior, mediante Oficio OIC/TAAIDMGP-AAI/0233/2023 del 01 de junio de 2023, se notificod a la Ing. Yolanda Medina Gamez, Subdelegada de -
Gestion para la- Proteccion Ambiental y Recursos Naturales, Encargada del Despacho de la Oficina de Representacion de la-: SEMARNAT en el .estado de
Quintana Roo, y Enlace designada para la atencion del Acto de Fiscalizacion, la desincorporacion de la L.C. Claudia Herndndez Damian, Auditora vy la
incorporacion en el Acto de Fiscalizacion 05/2023, de la Bidl. Alejandra Leticia Kuri Roja, Jefa de Departamento "E”, con esa misma calidad.

Il.- ALCANCE DEL ACTO DE FISCALIZACION (UNIVERSO, MUESTRA Y REPRESENTATIVIDAD).

El Acto de Fiscalizacion 05/2023 que se practico a la Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el estado de Quintana Roo, incluido en el Programa
Anual de Auditorias 2023; se realizé en apego a las Normas Generales de Auditoria Publica; el ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 05 de noviembre de 2020, y su Acuerdo Modificatorio del 08 de diciembre
de 2022, y los procedimientos y técnicas de auditoria que se consideraron necesarios aplicar conforme a las circunstancias, se examiné mediante pruebas
selectivas: la documentacion, registros, informacion, reportes y procedimientos inherentes a sus facultades, atribuciones y funciones de la Oficina de
Representacion de la SEMARNAT en el estado de Quintana Roo; conforme a la normatividad aplicable en la materia. El Acto de Fiscalizacién 05/2023,
comprendio las operaciones y actividades realizadas por esa Oficina de Representacion durante del ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de
2022. El periodo de ejecucion del Acto de Fiscalizacion, fue del 27 de abril al 25 de agosto de 2023, y e
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Al respecto se llevaron a cabo la siguientes verificaciones:

Se revisaron los expedientes tramites seleccionados en materia de Impacto Ambiental, Materia Forestal y de Suelos y de Zona Federal Matirimo Terrestre y

Ambintes Costeros.

De los resultados preliminares se solicitaron las aclaraciones y o justificaciones correspondientes.
Derivado del analisis de la informacion proporcionada, se determinaron los resultados definitivos.

Universo, muestra y representatividad.

Para tal efecto, se realizd un proceso de investigacion y recopilacion de informacion para su analisis y evaluacion; segun el caso, de los aspectos que se

mencionan a continuacion:

La Oficina de Representacion reporté a su cargo 70 tipos de tramites con homoclave registrada en la CONAMER, de éstos, durante el ejercicio 2022,
solamente de 47 se recibieron solicitudes de tramite vy en los restantes 23, no se recibio ninguna solicitud.
Durante el ejercicio 2022, la Oficina de representacion, recibid un total de 1,496, que comprende cuatro Materias como sigue:.

Tramites recibidos en la OR en 2022

Materia

Tramites
recibidos en 2022

Representatividad

Impacto Ambiental 809 541 %
Forestal y de Suelos 595 398 %
Vida Silvestre 58 38 %
Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes Costeros 34 23 %
Total 1496 100.0 %

De dichos tramites se considera que 10 modalidades son las mas susceptibles de posibles actos de corrupcion, con riesgos a la ineficacia e ineficiencia y con
recurrencia de irregularidades; y de los que se selecciond una muestra aleatoria de 42 expedientes (7.14 %), correspondiente a los tramites a continuacion

citados:
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Universo .
= = (Tramites
No. Clavg CONAMER 7 Materia Nt_)mbre del Tramite ingresados Muestra
en 2022)
1 SEMARNAT-02-001 Solicitud de Autorizacién de Cambio de uso de suelo en terrenos 409 4
forestales
Informe Anual sobre la Ejecuciéon, Desarrollo y Cumplimiento del b)
2 SEMARMAT-03-0] Programa de Aprovechamiento Forestal. 9 8
: Forestal y de | Solicitud de Remisiones Forestales para acreditar la Ie'gal procedencia
3 SEMARNAT-03-020-A Suelos de Materias Primas Forestales.- Modalidad A, Primera vez W =
Solicitud de remisiones forestales para acreditar la legal procedencia de
5 AEMARRAT-G5:000-5 materias primas forestales.- Modalidad B, Tramites subsecuentes L 8
Solicitud de Reembarques Forestales para acreditar la legal procedencia
5 SEMARNAT-DS-06]-B de Materias Primas Forestales.- Modalidad B. Tramites subsecuentes = |
Sumas 431 21
6 SEMARNAT-09-001-B Tfamlte unificado de cambio de uso de suelo Forestal. Modalidad b, Sin 1 1
riesgo
Recepcién, evaluacion y resolucion de la Manifestacion de Impacto
7 SEMARNAT-04-002-A Impacto vy | Ambiental en su modalidad particular.- Modalidad A. No incluye 82 5
. Riesgo actividad altamente riesgosa ‘
‘Ambiental = P i ; P .
8 SEMARNAT-04-006 . Solicitud qe IExenmon de la presentacion de la ~Manifestacion de 19 5
Impacto Ambiental
Modificaciones de la obra, actividad o plazos y términos establecidos a
2 SEMARNAT'OZ"OOB proyectos autorizados en Materia de |A. ) L : 4
Sumas 123 15
Zona Federal
harfemo Solicitud de permiso para el uso transitorio o para ejercer el comercio
10 SEMARNAT-01-005 Terrestre vy 34 6
1 ambulante
Ambientes
Costeros
Sumas 34 6
Total 588 42
\/ /
< e >,
- S 74
Sb 2
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NOTAS:

a) En materia de CUSTF, se reviso el 100% de los tramites autorizados y que contaban con calculo de aportacién al FFM.
b) En el caso de los Informes Anuales en materia forestal, ademas de los 5 expedientes revisados, se verificd que el 100% de los obligados a presentar dicho
Informe, lo hayan presentado y en los casos de incumplimiento, que la Oficina de Representacion lo haya notificado a la PROFEPA.

l1l.- UNIDAD FISCALIZADA.

La Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el estado de Quintana Roo (antes Delegacion Federal) es una Unidad administrativa de la Secretaria; la cual
para el ejercicio de las atribuciones que tiene conferidas, cuenta con dos oficinas en el estado, con circunscripcion territorial que les corresponde.

Al frente de cada Oficina de Representacion habra una persona Titular, quien sera nombrada y removida por la persona Titular de la Unidad Coordinadora de
Oficinas de Representacion y Gestion Territorial, previo acuerdo con la persona Titular de la Secretaria, y sera auxiliada por las personas servidoras publicas que
las necesidades del servicio requieran, con base en el presupuesto correspondiente. Actualmente este puesto esta vacante; a partir del 16 de abril de 2023, se
nombro a la Subdirectora de Gestion para la Proteccion Ambiental y Recursos Naturales como Encargada del Despacho de la Oficina de Representacion de la
SEMARNAT en el estado de Quintana Roo.

La Oficina de representacion para la realizacion de sus actividades tiene una estructura administrativa previamente autorizada presupuestaria y
organizacionalmente. De acuerdo con el reporte “Plantilla Diciembre 2022", remitida por la Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el estado de
Quintana Roo al cierre del ejercicio 2022, contaba con 51 puestos en su plantilla (15 de Servicio Profesional de Carrera y 36 operativos), como se detalla a
continuacion.

DESCRIPCION DEL PUESTO NIVEL PLAZAS
Subdelegado de Planeacion y Fomenteo Sectorial (1) . N33 1
Subdelegado de Administracion e Innovacion N31 1
Jefe de departamento N1 5
Jefe de departamento o21 6
Enlace P13 2
Profesional Ejecutivo m 3
Coordinador de Profesionales Dictaminadores 8 10
Técnico superior 7 n
Técnico especializado 6 n
Jefe de oficina de obras 5 1
Total Plazas OR Quintana Roo 51

(1) Puesto vacante
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Ente: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: 16000

Unidad Fiscalizada: Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el estado de - Clave del Programa y descripcion de la Auditoria; 810 "Unidades Administrativas,
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El Acto de Fiscalizacion 05/2023 con clave 810 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y Programas Interinstitucionales’, se practico
a la Oficina de Representacion; la cual entre sus atribuciones sustantivas se encuentran: Conforme a la legislacién vigente, coordinar la ejecucién de los
programas y acciones relativas a las atribuciones que el RISEMARNAT le otorgan, con apego a las normas y lineamientos que determine la persona Titular de
la Secretaria y las unidades administrativas competentes de esta; asi como otorgar permisos, licencias, autorizaciones y sus respectivas modificaciones, asi
como suspensiones, cancelaciones, revocaciones o extinciones, de conformidad con lo previsto en las disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos
internos de caracter técnico y administrativo, sistemas y procedimientos establecidos por las unidades administrativas de la Secretaria.

IV.- ANTECEDENTES.

De la consulta realizada al Sistema Integral de Auditorias (SIA), se conocié que la ultima auditoria practicada a la entonces Delegacion Federal en el estado de
Quintana Roo, hoy oficina de Representacion de la SEMARNAT en el Estado de Quintana Roo, fue en el 2015, este Organo Fiscalizar llevé a cabo la ejecucion de
la Auditoria 35/2015 con clave “810 Actividades Especificas Institucionales”, en la que se determinaron 5 observaciones, denominadas como se detalla a
continuacion:

1. Inconsistencias en la atencion de tramites en Materia de Impacto Ambiental. Indebida autorizaciéon de la ampliacion del plazo de la vigencia de 16
autorizaciones de Manifestacion de Impacto Ambiental.

2. Inconsistencias en los tramites de cambio de uso de suelo en terrenos forestales, tramite unificado de uso de suelo en terrenos forestales y
aprovechamiento de recursos forestales maderables.

3. Inconsistencias en el trémite de informe anual de actividades de UMA ‘s,
4. Inconsistencias en la presentacion del Informe anual de aprovechamiento forestal . - = -

5. Inconsistencias en los tramites de concesion y permiso transitorio de la zona federal maritimo terrestre; Inconsistencias y retrasos en la atencién de
solicitudes de apoyo de la DGZFMT, para notificar requerimientos de informacion, titulos de concesién y resoluciones negativas.

V.- RESULTADOS.

Del analisis a la informacion y documentacion que proporciond la Oficina de Representacion, en atencion a la Solicitud de Informacién Inicial emitida con Oficio
OIC/TAAIDMGP-AAI/00176/2023 del 25 de abril de 2023, y demas documentacion obtenida por el grupo de auditores durante la etapa de ejecucién del Acto de
Fiscalizacion 05/2023, en correlacion con sus atribuciones conferidas en el Reglamento Interior de la SEMARNAT y la normatividad en la materia aplicable, se
determinaron 4 (cuatro) Cédulas de Resultados Preliminares, mismos que se dieron a conocer a la Unidad Fiscalizada a través de videoconferencia celebrada el
26 de julio de 2023, mediante Acta de Presentacion de Cédulas de Resultados Preliminares en la que se hizo de conocimiento a dicha Oficina de Representacién
gue contaba con un plazo de cinco dias habiles para presentar las justificaciones y aclaraciones que correspondan.

Concluido el plazo sefialado en el parrafo anterior, se recibié de la Unidad Fiscalizada, mediante Oficio 01/ORE/0007/2023, del 08 de agosto de 2023, informacion

para justificar o aclarar los hallazgos preliminares; una vez analizada dicha informacién se determinaron cuatro Resultados Definitivos, que versan en lo siguiente:

.
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1. - Deficiencias en la gestion del tramite SEMARNAT-02-001 “Solicitud de Autorizacion de Cambio de Uso de Suelo en Terrenos Forestales™
procedimiento de evaluacién, calculo de aportacién al FFM y retrasos en la notificacion de prevenciones, requerimientos de aportacién al FFM y
Resoluciones.

Incumplimientos normativos y deficiencias en el procedimiento de evaluacién.; Deficiencias en el calculo y requerimiento del monto de aportacmn al Fondo

Forestal Mexicano (FFM); Retrasos en los tiempos de actuacion y prevencion de informacion faltante y Solicitudes de Opinion del Consejo Estatal Forestal
emitidas, sin evidencia de la entrega del Estudio Tecnico Justificativo (ETJ)

2. - Inconsistencias en la Notificacién a la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente en la presentaciéon de la informacién relativa al tramite
“Informe Anual Sobre la Ejecucion, Desarrollo y Cumplimiento del Programa de Aprovechamiento Forestal” (SEMARNAT-03-011)

La Oficina de Representacion no cuenta con un mecanismo de control y supervision eficiente respecto a la informacion relativa a los Aprovechamientos
Forestales vigentes y los Informes Anuales de ejecucion, desarrollo y cumplimiento.

3.- Opiniones de MIA solicitadas a diversas Areas de la SEMARNAT, Gobiernos del Estado y Municipios, atendidas extemporaneamente y no atendidas;
sin antecedentes de las acciones realizadas por la Oficina de Representacion para corregir la problematica presentada.

De 228 Opiniones Técnicas solicitadas a las diversas Areas de SEMARNAT, 53 fueron remitidas en tiempo; 111 fueron remitidas extemporaneamente, de las
cuales el plazo de retraso es de 2 a 180 dias; 59 no se emitieron opiniones técnicas y 5 fueron remitidas después de emitida la resolucion. De 5 Proyectos de
MIA revisados, 4 no cuentan con las Opiniones de las Areas de SEMARNAT, 4 del Gobierno del Estado y 3 del Gobierno Municipal correspondiente.

4- Falta de actualizacién de los Manuales de Organizacién y de Procedimientos Administrativos de la Oficina de Representacién de la SEMARNAT en
el estado de Quintana Roo.
Los Manuales de Organizaciéon Especifico y de Procedimientos Administrativos de la Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el estado de Quintana

Roo, na estan actualizados, en consecuencia no contemplan las atribuciones sustantivas de las unidades administrativas que conforman a esa OR, de
conformidad con el RISEMARNAT vigente.

Los resultados definitivos, se presentaron con base en la estructura triadica (el deber ser; ser y conclusién), en apego a lo dispuesto en Articulo 26 inciso f) del
ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 05 de noviembre de 2020

y su Acuerdo Modificatorio publicado en el DOF el 08 de diciembre de 2022, mismos que se adjuntan en el Apartado IX del presente Informe de Resultados
Finales.

Cabe sefialar que en las 4 (cuatro) Cédulas de Resultados Definitivos determinadas en el presente Acto de Fiscalizacion 05/2023, se establecieron las
recomendaciones Al desempeno, Preventivas y Correctivas orientadas a mejorar los resultados de la gestion publica, con el propésito de promover el
fortalecimiento de los procesos sustantivos, administrativos vy el sistema de control interno, asi como la gestion y el desempeno institucional, con el propoésito de
garantizar el cumplimiento de la eficacia y eficiencia en su objetivos y metas institucionales.

VI.- MONTO POR JUSTIFICAR, ACLARAR O RECUPERAR.

En este acto de fiscalizacién, se determiné como Resultado Definitivo O1 un monto por aclarar o recuperar de $16,159.70 (dieciséis mil ciento cincuenta y nueve
pesos 70/100 M.N.), por concepto de calculo erroneo de aportacion al Fondo Forestal Mexicano (FFM)
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VIl.- RESUMEN.

De los trébajos de fiscalizacion realizados, resultaron cuatro Cédulas de Resultados Definitivos con un total de 4 recomendaciones, las cuales se integran de la
forma siguiente:

Resultado definitivo

Al Desempefio Preventivas Correctivas Total
1 5 5 1 1L
2 0 2 1 3
3 1 1 0 2
4 0 2 0 2
Total 6 10 2 18

VIil.- OPINION O DICTAMEN.

La presente opinion de los Auditores actuantes, se sustenta en la informacién y documentacion presentada por la Oficina de Representacion de la SEMARNAT
en el estado de Quintana Roo, durante la ejecucién del Acto de Fiscalizacion 05/2023 “Unidades Administrativas, Sucursales, Regionales o Delegaciones y
Programas Interinstitucionales”, misma que esta vinculada con su objetivo de valorar el cumplimiento de los objetivos y metas en materia de organizacion,
direccion y coordinacion en el ambito de su circunscripcion territorial la politica en materia de medio ambiente, recursos naturales y regulacién para el
fomento y desarrollo del sector, con el fin de valorar el grado de eficiencia, eficacia y economia, en el desempefio de sus funciones, conforme a la legislacién
ambiental federal vigente en concordancia a sus atribuciones conferidas en el Reglamento Interior de la SEMARNAT, asi como a las politicas de austeridad
establecida por el Gobierno Federal.

Por lo antes expuesto, esta Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestiéon Publica, sugiere establecer y/o en su caso, fortalecer los mecanismos
de control y supervision existentes, con la finalidad de que se garantice el cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Equilibrio Ecoldgico y la .
Proteccion al Ambiente y su Reglamento en Materia de evaluacion del Impacto Ambiental, la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable y su Reglamento,
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, la Ley General de Archivos, Reglamento para el uso y aprovechamiento del mar territorial, vias navegables,
playas, zona federal maritimo terrestre y terrenos ganados al mar; asi como, en los ACUERDOS: por el que se crea y establecen las bases de funcionamiento
del Sistema Nacional de Tramites de la SEMARNAT,; por el que se expiden los lineamientos y procedimientos para solicitar en un tramite Unico ante la
SEMARNAT las autorizaciones en materia de impacto ambiental y en materia forestal que se indican y se asignan las atribuciones correspondientes en los
servidores publicos que se sefialan; y, por el que se da a conocer el formato Unico de tramites de solicitud para el uso y aprovechamiento de playa, zona
federal maritimo terrestre, terrenos ganados al mar o a cualquier otro depdsito formado con aguas maritimas, competencia de la SEMARNAR; el Reglamento
Interior de la SEMARNAT y demas marco normativo interno, que regula su actuar. Lo anterior, en relaciéon con el proceso de evaluacién, dictaminacion y
resolucion de tramites en las materias de Impacto Ambiental, Cambio de Uso de Suelo en Terrenos Forestales, Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes
Costeros y Forestal.

En adicion, se hace del conocimiento de la persona_servidora publica Encargada del Despacho de la Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el estado
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de Quintana Roo, y de las personas servidoras publicas involucradas, que las medidas propuestas deberan quedar atendidas en la forma y plazo establecidos
en las Cédulas de Resultados Definitivos contenidas en este Informe de Resultados Finales. Cabe mencionarse que la fecha compromiso de atencion es de 45
dias habiles siguientes, contados a partir de que se notifique a la unidad fiscalizada, el informe de resultados definitivos, de conformidad con lo dispuesto en
el Articulo 30 del “Acuerdo por el gue se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion”, publicado en el DOF el 05 de
noviembre de 2020 y su Acuerdo Modificatorio del 08 de diciembre de 2022, y 311, fraccion VI, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria . '

Para efecto de que el Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica de este Organo Interno de Control, esté en posibilidad de emitir la
solventacion de las Cédulas de Resultados Definitivos, adjuntas al presente Informe de Resultados Finales, en consecuencia debera entregar a este Organo
Interno de Control, a mas tardar el 27 de octubre de 2023, fecha en que concluyen los 45 dias habiles, la informacion y documentacion soporte suficiente que
acredite las acciones realizadas para dar atencion a las recomendaciones emitidas y aceptadas. Lo anterior, en sujecion a lo dispuesto en los Articulos 33, 34, 35
y 36 del “Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion”, publicado en el DOF el 05 de
noviembre de 2020 y su Acuerdo Modificatorio del 08 de diciembre de 2022.
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Se incluyen 4 (cuatro) Cédulas de Resultados Definitivos en 31 fojas, mismas que se firmaron y
entregaron el 25 de agosto de 2023, por medios electronicos y posteriormente turnadas en fisico

IX.- CEDULAS DE RESULTADOS DEFINITIVOS.

a las personas servidoras publicas responsables de atender las recomendaciones propuestas.







