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DELEGACION FEDERAL DE LA SEMARNAT EN MICHOACAN
SUBDELEGACION DE ADMINISTRACION E INNOVACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL CONSOLIDADA
MEDIANTE CONVOCATORIA

No. LA-016000986-N5-2015

l. Presentacion

La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales a través de su Delegacién Federal
en el estado de Michoacan, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de conformidad con los articulos
26, 26 bis fraccién Il, 27, 28 fraccidn |, 29, 30, 32 parrafo Il, 33, 33 bis, 34 parrafo |, 35
parrafo |, fraccién | y lll, 36, 36 bis, 37, 37 bis, 38, 40, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 53, 54, 54
bis, 59 y 60, 61. 62, 63, 64 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico en su ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia
28 de Mayo de 2009; y demas relativos al Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de julio de 2010, el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion; y
el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico, publicado en el D.O.F. el 9 de Agosto
de 2010 en su numeral 4.2.2. Licitacién Publica y demas disposiciones legales vigentes en
la materia, a través de la Subdelegacion de Administraciéon e Innovacién ubicada en:
Periodista Bustamante N°222 Col. Rinconada del Valle C.P. 58190 Morelia Michoacan,
teléfono (443) 3226012 y fax (443) 3086257 llevara a cabo la Licitacion Publica Nacional
Consolidada mediante convocatoria No. LA-016000986-N5-2015, a través de medios
remotos de comunicacion electrénica, para la adjudicacion de los contratos relativos al
Servicio de Limpieza de Oficinas de las Delegaciones Federales de la SEMARNAT en
Michoacan, Guanajuato y Nuevo Leon, bajo las siguientes bases:




CONVOCATORIA

1. Glosario.

Para efectos de esta Convocatoria, se entendera por:

Area requirente o
solicitante:

Convocatoria:

Servicios:

CompraNet:
Contrato:
Identificacion Oficial
Vigente:

La Delegacién:
Internet:

LV.A:

Ley:

Licitacion:
Licitante:

Medios remotos de

comunicacion electrénica:

Las Subdelegaciones de Administracién e Innovacién de las
Delegaciones Federales de la SEMARNAT en Michoacan, Guanajuato
y Nuevo Leén.

El documento que contiene los conceptos y criterios que regiran y
seran aplicados para la adquisicion de los bienes objeto de esta
Licitaciéon Publica.

Servicio de Limpieza de Oficinas de las Delegaciones Federales de Ia
SEMARNAT Michoacan, Guanajuato y Nuevo Ledn.

El Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales.

Elinstrumento juridico que establece los derechos y obligaciones entre
la convocante y el proveedor.

La Credencial para Votar (IFE), la Cédula Profesional, el Pasaporte o
la Cartilla del Servicio Militar Nacional.

Las Delegaciones Federales de la SEMARNAT en Michoacan,
Guanajuato y Nuevo Leén.

La Red Mundial de Comunicaciones Electrénicas.

El Impuesto al Valor Agregado.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. (D.O.F. 28 de Mayo de 2009)

La Licitacién Publica Nacional No. LA-016000986-N5-2015

La persona que participa en este procedimiento de Licitacién.

Los dispositivos tecnolégicos para efectuar transmision de datos e

informacion a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces
dedicados, microondas y similares.



O.l.C.:

Partida o Clave:

Programa informatico:

Proposicion:

Proveedor:

Reglamento:

S.E.:
S.F.P.:

S.H.C.P.:

E!l Organo Interno de Control en la SEMARNAT

La descripcion y clasificacién especifica de cada uno de los servicios.

El medio de captura desarrollado por la S.F.P. que permite a los
licitantes, asi como al Instituto, enviar y recibir informacién por medios
remotos de comunicacién electrénica, asi como generar para cada
licitacion publica un mecanismo de seguridad que garantice la
confidencialidad de las propuestas que recibe el Instituto por esa via; y
que constituye el unico instrumento con el cual podran abrirse los
sobres que contengan las proposiciones en la fecha y hora
establecidas en la convocatoria para el inicio de los actos de
presentacién y apertura.

Las Proposiciones Técnicas y Econdmicas que presenten los
licitantes.

La persona fisica o moral con quien cada Delegacion celebre el
contrato que se derive de esta Licitacion.

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. (D.O.F. 28-julio-2010)

La Secretaria de Economia
La Secretaria de la Funcién Publica.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.



Hl. Informacion General de la Licitacidon

1.1 La contratacion motivo de esta licitacion sera solo por el ejercicio 2015 y los recursos
con los que se pagaran los servicios objeto de la contratacion de esta licitacion seran del
mismo ejercicio presupuestal.

I11.1. Calendario.

Evento Fecha y Hora Lugar

Fecha de Publicacion de la 10 de Marzo del 2015, 10:00
convocatoria hrs. D.O.F.y COMPRANET
Junta de Aclaracion a la 18 de Marzo de 2015, 11:00 | Sala de Juntas de ia
Convocatoria. hrs. Delegacion.
Presentacion y Apertura .
de Proposiciones, técnicas 24 de Marzo de 2015, 11:00 |Salade q'untas dela

o hrs. Delegacion.
y econdmicas
F 30 de Marzo de 2015, 11:00 |Sala de Juntas de la

allo g
hrs. Delegacién.

La Sala de Juntas de la Delegacion, se encuentra ubicada en Periodista Bustamante N°222
Col. Rinconada del Valle C.P. 58190 Morelia Michoacan.

HL.2. Convocatoria sin costo:

a) La Convocatoria estara disponible a través del sistema de COMPRANET en la pagina
http://www.compranet.gob.mx, su obtencién sera gratuita, y solo en idioma espariol
por lo que las proposiciones técnicas y econdmicas que se deriven de esta, realizadas
por los licitantes asi como cualquier otra documentacién relacionada con su proposicion
debera presentarse solo en idioma espariol.

IV. Descripcion de los servicios, cantidades y soporte técnico requerido.
IV.1. Descripcién de los servicios y cantidades requeridas.

Se requiere la prestacion del Servicio de Limpieza para las oficinas de la Delegaciones
Federales de la SEMARNAT en Morelia Michoacan, Leén Guanajuato, y Monterrey Nuevo
Leodn, conforme a la descripcion de numero de elementos, turnos, horarios, cantidades de
materiales y equipos, asi como espacios fisicos sefialados dentro del Anexo | (Partidas |,
ll, 1) de esta convocatoria que forma parte integral de las mismas y que debera
considerarse como documento técnico para la elaboracién de cada una de las
preposiciones.

El prestador del servicio debera contar con personal técnico especializado en el ramo para
que supervise el servicio y asista a las reuniones que la Delegacién convoque y lleve a
cabo para la evaluacién del servicio subrogado de limpieza, asi como, para conocer las
técnicas de limpieza y equipo utilizados por los elementos de limpieza, asi mismo para
proporcionar toda la informacion que al respecto le solicite la Delegacién por conducto de la



Subdelegacioén de Administracion e Innovacion.

Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, el prestador del servicio
debera ajustarse a los siguientes lineamientos.

A

Proporcionara personal de supervision, sin costo adicional al servicio, mismo que
debera realizar visitas a las instalaciones cuando menos cada 15 dias para
supervisar el desarrollo del trabajo y verificar que se esté realizando
adecuadamente. El personal de supervisién no podra ser considerado dentro de la
plantilla de operarios por lo que no registrara su asistencia en las fatigas del
personal.

Acreditara que cuenta con bolsa de trabajo o sistema permanente de reclutamiento
para garantizar la cobertura diaria del servicio.

Proporcionaréa a su personal gafetes y uniformes, comprometiéndose ademas a
dotarlos de todos los implementos de seguridad que se requieran dentro del area a
que sean asignados tales como guantes, cubre bocas, calzado especial, etc. Por lo
que la Delegacion podra sancionar la carencia de cualquiera de estos accesorios.
Asi mismo, sera su responsabilidad que el personal operativo se presente aseado y
con su uniforme limpio y en buen estado.

Debera presentar el registro ante el IMSS de cada uno de los operarios que laboren
en las instalaciones desde el momento de su presentacion a los centros de trabajo,
asi como la relacién y el pago mensual del IMSS de cada trabajador en funcion,
anexando cedulas mensuales y bimestrales de cuotas al IMSS e Infonavit. En caso
de no estar y mantenerse inscritos estos seran rechazados por la delegacién y/o
podra aplicar la deductiva correspondiente y rescisién del contrato; de igual forma
deberan presentar escrito de autorizacién o consentimiento por parte de los padres
o tutores tratdndose de menores de edad.

Los elementos deberan registrarse diariamente en la lista de asistencia, sefialando
en la misma, su nombre, hora de entrada y salida y su correspondiente firma en
cada renglén.

Para la liberacion de su pago debera presentar mensualmente el pago al IMSS con
listado de todos los operarios contratados para la Delegacién, anexando la relacién
correspondiente (legible) :

. Realizara de manera oportuna la entrega de materiales al centro de trabajo ubicado

en cada Delegacion, acorde a las cantidades ofertadas en su propuesta técnica,
obligandose a requisitar una ‘cedula de entrega de material’, la que debera
contener la lista de los materiales e insumos entregados, la fecha, observaciones
de quien recibe, firma y sello de la persona encargada del almacén dentro de los
primeros 5 dias de cada mes.




Para el cumplimiento de las obligaciones contractuales que se deriven de este
procedimiento de Licitacion, el participante ganador debera ponerse en contacto con el
personal responsable en cada Subdelegacion de Administracién e Innovacion.

Los licitantes, para la presentacion de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a
los requisitos y especificaciones previstos en esta convocatoria y los que se deriven de la
junta de aclaracién de dudas.

IV.2 Vigencia de los Contratos.

La vigencia de los contratos sera de 9 meses contados a partir del 01 de Abril al 31 de
Diciembre de 2015.

V. Términos y condiciones a satisfacer.
V.1. Lugar de la Prestacion del Servicio

Los servicios motivo de esta convocatoria, seran realizados en los centros de trabajo
descritos en el Anexo | de esta convocatoria de conformidad con las partidas I, 1 y II1.

V.1.1 Calidad.
El prestador del servicio deberd garantizar que en los inmuebles e instalaciones de los
centros de trabajo descritos en el Anexo | (Partidas I, 1I, 1), se tengan permanentemente

los elementos asentados en dicho anexo con su equipo adecuado; asi mismo deberan
apegarse a los horarios, turnos y dias laborables indicados en dicho Anexo I; por Gltimo a
mantener en todo tiempo una limpieza total en el inmueble que recibe el servicio, a fin de
garantizar que los servicios objeto de esta licitacién sean proporcionados con la calidad,
oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a desarrollar el servicio a entera
satisfaccion de cada Delegacion.

Las empresas participantes en esta licitacion y para efectos de la prestacion del servicio,
deberan contar con la infraestructura necesaria, personal especializado y equipos
adecuados, a fin de garantizar que los servicios objeto de esta licitacion sean
proporcionados con la calidad requerida, comprometiéndose a desarrollario a entera
satisfaccion de cada Delegacion.

Cada elemento de limpieza debera contar invariablemente con un uniforme con el logo de
la empresa, su gafete de identificacion y el equipo descrito en el Anexo | (Partidas I, Il o
).

Personal autorizado por cada Delegacion, se encargara de comprobar, supervisar y
verificar la realizaciéon correcta y eficiente de los servicios objeto de esta licitacion,
permanentemente.
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Los proveedores para efectos de la prestacion del servicio, deberan cumplir con las normas
oficiales mexicanas y a falta de estas, las normas internacionales o en su caso, las normas
de referencia vigentes que resulten aplicables para el tipo de servicio.

V.1.2 Visitas a las Instalaciones de los Licitantes.

Una vez presentadas sus proposiciones, los licitantes se obligan a permitir el acceso al
personal que la Delegacion designe para ello, para efectuar las visitas que juzguen
necesarias a sus instalaciones, a fin de verificar que cuenta con los elementos sefalados
en su proposicion técnica, y que sean los necesarios para realizar, controlar, evaluar y
supervisar la correcta prestacion del servicio; en el caso de que se realicen dichas visitas,
se levantara un dictamen donde se asentara la evaluaciéon de la misma de igual forma
cada Delegacion entregara una constancia de recorrido al licitante, o en su caso requisitara
un documento que explique las causas por las cuales no se efectud dicho recorrido,
siempre y cuando estas sean imputables al licitante.

V.1.3 Visitas a las Instalaciones de la Delegacion por parte de los Licitantes.

(Optativa).
Los licitantes, de considerarlo necesario, podran realizar una visita previa cita con el titular
de cada centro de trabajo sefialado en el Anexo | (Partidas I, Il o Ill), con el objeto de

verificar la infraestructura y elementos necesarios para realizar la prestacién del servicio; de
estas visitas el participante podra presentar constancia por escrito segun Anexo VI,
debidamente requisitada, sellada y firmada por el titular del Centro de Trabajo; esta
constancia la podran presentar dentro del sobre que contenga su propuesta técnica.

V.2. Condiciones de precio y pago.

V.2.1. Condiciones de Precio.

a) Los licitantes deberan presentar su Proposicion Economica en CompraNet 5.0, en
Pesos Mexicanos (Moneda Nacional), a dos decimales, de acuerdo con la Ley
Monetaria en vigor y el precio que oferte debera ser Neto incluyendo el IVA.

b) Los precios deberan ser fijos e incondicionados durante la vigencia de los Contratos.
c) Se debera cotizar por Precio Unitario.

d) En el Anexo VIl el precio total de los servicios que oferten objeto de esta Licitacion,
debe ser en Pesos Mexicanos y desglosando el |.V.A.

e) No se aceptaran proposiciones con escalacion de precios.

V.2.2. Condiciones de Pago.

Los pagos correspondientes a las Cuentas por Liquidar Certificadas (C.L.C.’s), se
realizaran sin excepcion, a través del Sistema de Banca Electrénica y con el fin de agilizar
el pago oportuno, asi como la seguridad del mismo, los licitantes que resulten adjudicados
deberan proporcionar en hoja membretada y de manera oficial al area de Recursos
Financieros de cada Delegacion, ubicadas en Michoacan, Guanajuato y Nuevo Leén, en el
horario de 9:00 a 15:00 hrs., la siguiente informacién relativa a su empresa:



e Nombre o Razoén Social

e Domicilio Fiscal

o Teléfono y Direccidon de Correo Electrénico
e Registro Federal de Contribuyentes

e Numero de Cuenta Bancaria

e Numero de Sucursal

e Nombre del Banco

e Clabe Interbancaria.

Los pagos se realizaran en moneda nacional y para realizar el tramite de pago, la factura
que ampare el 100% de los servicios realizados, debera presentarse dentro de los primeros
S5 dias del mes siguiente de la prestacion del servicio, desglosando el impuesto al valor
agregado, las retenciones a que haya lugar y los descuentos que en su caso otorguen a
cada Delegacion.

La fecha de pago no excedera de diez dias naturales posteriores a la presentacion de la
documentacion requerida para el pago y debidamente requisitada. A dicho pago se le
efectuaran las retenciones que las disposiciones legales establezcan.

Las Delegaciones no otorgaran anticipos a los licitantes adjudicados en esta Licitacion.

Cada delegacion descontara de los pagos el monto de las inasistencias registradas dentro
del periodo que se trate ademas de las penas convencionales aplicables de conformidad
con los contratos.

Las deducciones que deba aplicar cada Delegacion con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente de las obligaciones de los proveedores en la prestacién de servicios, seran
determinadas por cada Subdelegacion de Administracién e Innovacion de acuerdo a lo
estipulado en el anexo del modelo de contrato respectivo.

Asi mismo, el proveedor queda obligado a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social y para verificar el cumplimiento de ello durante la
vigencia del contrato, debera entregar a la Delegacidén en forma bimestral las constancias
de cumplimiento, y copia legible del pago mensual del IMSS de cada trabajador en funcién
anexando copia legible de las cédulas mensuales y bimestrales del IMSS, SAR e Infonavit
de cada trabajador en funcion.

V.2.3. Impuestos y Derechos.
Los impuestos y derechos que procedan con motivo del servicio objeto de esta licitacion,
seran pagados como sigue:

a) La convocante sélo cubrira el 1.V.A., de acuerdo a lo establecido en las disposiciones
legales vigentes en la materia.
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V.2.4. Defectos y Vicios Ocultos

Los proveedores del servicio quedan obligados ante cada Delegacion a responder de los
defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios, asi como de cualquier
responsabilidad en que hubieren incurrido en los términos sefalados en la convocatoria de
Licitacion, en los contratos que se derive de esta Licitacion y/o en la Legislacién aplicable.

VI. Procedimiento Licitatorio.
V1.1. Requisitos para participar en esta Licitacion.
Las personas que participen en esta Licitacion deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Acreditar su personalidad, de conformidad con lo establecido en el Anexo Il de esta
Convocatoria y estar inscritos en el RUPC del sistema Compranet 5.0.

b) Ser personas que posean plena capacidad juridica y no encontrarse impedidos civiles,
mercantil o administrativamente para ejercer plenamente sus derechos y cumplir sus
obligaciones.

c) Los licitantes deberan acreditar la experiencia necesaria para la realizacion del servicio
objeto de ésta Licitacién.

d) Bajar la Convocatoria que se encontrara en CompraNet 5.0 en la pagina de internet
http://www.compranet.gob.mx y expresar su interés a la licitacién en la plataforma de
CompraNet 5.0 asi como subir un escrito en el que el firmante manifieste su interés en
participar en la licitacion asi como bajo protesta de decir verdad que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada.

e) Los licitantes que quieran participar en esta licitacion, deberan firmar sus propuestas al
calce de todos los documentos con firma autdgrafa, mediante el cual reconozcan como
propia y autentica la informacién que envien a través de CompraNet.

f) Los licitantes que envien sus proposiciones deberan concluir el envio de éstas y contar
con el acuse de recibo electrénico que emita la S.F.P., por medio de CompraNet, antes
de la hora de inicio del acto de presentacion y apertura de proposiciones.

g) Los licitantes se sujetaran a lo que dispone la Regla Sexta del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones para el uso de medios remotos de comunicacién
electronica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas que
celebren las dependencias y entidades de la administracién publica federal, asi como en
la presentacion de las inconformidades por la misma via publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 9 de agosto de 2000.

Las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras Asociaciones no
Gubernamentales, podran asistir a los actos publicos de esta Licitacion Publica, asi como
cualquier persona fisica, sin haber expresado su interés de participacion a la licitacién en



CompraNet 5.0, estos deberan acudir y registrar previamente su asistencia y abstenerse de
intervenir en cualquier forma en los mismos.

No podran participar las personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucion de
la Secretaria de la Funcién Publica.

VI.2. Instrucciones para elaborar las proposiciones.

a) Se presentaran por escrito en idioma espafiol, asi como todo lo relacionado con las
mismas.

b) Deberan abarcar el 100% del volumen requerido por cada partida I, Il o Il

c) Deberan ser claras y no establecer condicion alguna, ni emplear abreviaturas o
presentar raspaduras y/o enmendaduras.

d) Deberan ser firmadas por la persona que cuente con facultades de administracion y/o
dominio o que cuente con poder especial para actos de Licitaciéon Publica.

e) Las cotizaciones deberan estar en precios netos y firmes, en Pesos Mexicanos
(moneda nacional), desglosando el I.V.A. La proposicion que se realice en la
plataforma de CompraNet 5.0, debera presentarse en precios netos.

f) Las proposiciones se mantendran vigentes durante el periodo de suministro del servicio
objeto de esta Licitacion, o bien, hasta que el contrato respectivo se extinga.

g) Las proposiciones enviadas por medios remotos de comunicacién electronica, deberan
elaborarse utilizando los archivos de imagen tipo JPG, PDF o GIF (con caracteristicas y
especificaciones claras), de tratarse de mas de una imagen debera presentarse en un
orden secuencial numerado; en formatos Word que permitan su lectura en las
versiones 2003 y 2007.

h) En el supuesto del inciso anterior, se recomienda identificar cada una de las paginas
que integran las proposiciones, con los datos siguientes: registro federal de
contribuyentes (R.F.C.), nimero de licitacion cuando ello técnicamente sea posible,
dicha identificacion debera reflejarse, en su caso, en la impresién que se realice de los
documentos que se especifican en esta Convocatoria durante los actos de
presentacion y apertura de proposiciones.

i) Para el envio de las proposiciones técnica y econémica por medios remotos de
comunicacion electrénica, el licitante debera utilizar exclusivamente el programa
informatico que la S.F.P., le proporcione.

j) Las proposiciones deberan ser firmadas autégrafamente por la persona facultada para
ello en la Ultima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de la misma.
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k) Cada uno de los documentos que integren las proposiciones y aquellos distintos a esta,

deberan preferentemente estar foliados en todas y cada una de las hojas que los
integren para garantizar la continuidad y la claridad de la documentacién entregada
para la presente licitacion. Al efecto, se deberan numerar de manera individual las
proposiciones técnicas y economicas.

V1.3. Documentacion Complementaria.

La documentacién complementaria sera la siguiente:

a)

b)

c)

d)

h)

Copia de identificacion oficial vigente de quien firma las proposiciones, quien debera
contar con facultades de Administracién y/o Dominio, o Poder Especial para actos de
Licitacion Publica. Los licitantes que hubieren participado a través de medios remotos
de comunicacién electronica deberan utilizar el medio de identificacién electronica
previamente certificado por la S.F.P.

Cédula de entrega de documentos, debidamente requisitada, conforme al Anexo IV de
esta Convocatoria.

Escrito de integridad en el que manifieste que por si mismo o a través de interpésita
persona se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la
delegacion, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones ventajosas con relacion a
los demas licitantes seguiin Anexo VIII.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifieste que el domicilio
consignado en sus proposiciones sera el lugar donde el Licitante recibira toda clase de
notificaciones que resulten de los Actos y Contratos que celebren de conformidad con
la Ley y el Reglamento.

Carta de conformidad y de aceptacién del conocimiento de la Convocatoria, de acuerdo
al Anexo V, sus anexos y en su caso, las modificaciones que se deriven de la Junta de
Aclaracion de la Convocatoria, en papel membretado.

En el supuesto previsto en el segundo parrafo del Art. 14 de la ley, Escrito bajo
protesta de decir verdad que es una persona fisica con discapacidad o que cuenta
con trabajadores con discapacidad en una proporcién del 5% cuando menos de la
totalidad de la planta de empleados cuya antigiiedad no sea inferior a 6 meses.

Manifestacion de MIPYMES que determine su estratificacion como micro, pequefa y
mediana empresa de conformidad con el Anexo XIII.

Escrito en papel membretado en el que el licitante exprese su interés en participar en la
licitacion por si o en representacion de un tercero, manifestando los datos generales del
interesado y en su caso del representante, asi como direccién de correo electrénico.
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i) Escrito en el que manifieste que de resultar adjudicado, acepta que en caso de que
cada Delegacion sufra modificacion en su estructura orgéanica, cambio de domicilio o
creacion de nuevos centros de trabajo, la empresa debera ajustarse a los requerimientos
que cada Delegacion determine.

J) Escrito mediante el cual garantice la calidad de los servicios a realizar, sefialando que
cuenta con la infraestructura necesaria, los recursos, técnicas, procedimientos y equipos
suficientes y adecuados, para cumplir con el servicio a satisfaccién de cada Delegacion
durante la vigencia del contrato que se derive de esta licitacion.

k) Carta manifestando bajo protesta de decir verdad de poseer la nacionalidad mexicana
de conformidad con lo estipulado en el Articulo 28 ultimo parrafo de la LAASSP.

) Carta manifestando bajo protesta de decir verdad de ser personas que posean plena
capacidad juridica y no encontrarse impedidos civiles, mercantil o administrativamente
para ejercer plenamente sus derechos y cumplir sus obligaciones

Los documentos requeridos en estos puntos, deberan estar firmados por la persona que
cuente con poder para actos de Administracién y/o Dominio, o Poder Especial para actos
de Licitacion Publica.

Se solicita que estos documentos se presenten, en papel membretado, haciendo la
aclaracion de que si bien, para efectos de descalificacion no es indispensable su
cumplimiento, si lo sera para la mejor conduccion del procedimiento.

Para una mejor conduccién del procedimiento, proporcionar Gnicamente los documentos
solicitados, asi como presentarlos en el orden que se indica haciendo énfasis de que todos
y cada uno de los documentos que integran la proposicién Técnica, Economica y
Complementarios o demas que se hayan solicitando en esta Convocatoria deberan estar
preferentemente foliados en orden consecutivo.

Cada Delegacion verificarda que la documentacion presentada cumpla con los
requerimientos establecidos en la Convocatoria de la presente licitacion.

V1.4. Proposicion Técnica y Proposicién Econdémica

La Proposicién Técnica, debera contener la siguiente documentacién:

a) Curriculum Vitae de la empresa licitante, que contendra la fecha de inicio de sus
funciones, la relacion de sus principales clientes y nimeros telefonicos y estructura

organizacional, firmado por el representante legal.

b) Carta en papel membretado, bajo protesta de decir verdad, mediante la cual los
participantes acrediten su personalidad juridica, Anexo Il de esta Convocatoria.

c) Relacion del personal técnico calificado y certificado, acompanando copia fotostatica de
la (s) constancia (s) de cada uno en cursos de capacitaciéon tomados.
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d) Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en los supuestos de los
articulos, 50 y 60 de la Ley, conforme al Anexo Il de esta Convocatoria.

e) Constancias de visitas a todos los inmuebles donde se prestaran los servicios, segun
Anexo VI en caso de que se hayan realizado.

f) Escrito en el que manifieste que de resultar adjudicado, se obliga a cumplir con las
disposiciones legales en materia laboral y de seguridad social, por lo que exime a la
delegacion de cualquier responsabilidad de caracter Civil, Fiscal, Laboral, de Seguridad
Social o de cualquier otra indole, que en su caso, pudiera llegar a generarse por la
prestacion del servicio y especialmente manifestar bajo protesta de decir verdad que
de resultar adjudicado, se obliga conforme a la Ley Federal del Trabajo y a la Ley del
Seguro Social, a inscribir y a mantener afiliados a la seguridad social a las personas que
asigne para la prestacion del servicio objeto de esta Licitacion, Anexo XI

g) Nota informativa OCDE Anexo IX

h) Carta en donde se compromete a dotar del equipo necesario de limpieza a todos los
elementos asignados al servicio objeto de éste contrato y cumplir con las rutinas y
tiempos requeridos para cada uno de los servicios especificados en el formato tipo del
Anexo B.

i) Carta en donde manifieste bajo protesta de decir verdad no contar con ningun escrito
de inconformidad de servicios prestados a la SEMARNAT o alguna otra dependencia
federal, estatal, municipal o empresas.

) Cartas de recomendacién expedidas por servicios prestados a dependencias del
gobierno federal, estatal, municipal o empresas.

k) Carta manifestando bajo protesta de decir verdad que cuenta con oficinas
representativas en cada una de las ciudades consideradas para la prestacion del
servicio objeto de eésta licitacion. (Michoacan, Guanajuato y Nuevo Leon) y acreditar
documentalmente que cuentan con la infraestructura e instalaciones requeridas.

I) Copias de contratos relacionados con el servicio objeto de ésta licitacion.

m) Documento emitido por la SHCP donde se sefiale que la empresa cuenta con la
actividad del servicio solicitado, y este dado de alta en el estado y/o municipio que
corresponde a la partida en la cual participa.

n) Acreditacién de los recursos econdmicos del licitante con las declaraciones fiscales
anual final 2013, provisional 2014 y ultimas provisionales de 2015.

La Proposicion Econémica debera contener, la siguiente documentacion:

0) Resumen de Cotizaciones, segtn Anexo VII.



Los documentos requeridos en estos puntos, deberan estar firmados por la persona que
cuente con poder para actos de Administracion y/o Dominio, o Poder Especial para actos
de Licitacion Publica.

Se solicita que estos documentos se presenten, en papel membretado y foliados, haciendo
la aclaracion de que si bien, para efectos de descalificacion no es indispensable su
cumplimiento, si lo sera para la mejor conduccion del procedimiento.

Para una mejor conduccién del procedimiento, proporcionar Gnicamente los documentos
solicitados, asi como presentarlos en el orden que se indica.

La documentacion entregada por los licitantes, relativa a las proposiciones técnicas y
econémicas, se recibird bajandola del sistema Compranet 5.0 para su analisis detallado y
evaluacion posterior que realizard cada Subdelegacién de Administracién e Innovacion,
por lo que de encontrarse algin incumplimiento en los requisitos solicitados en la
Convocatoria, formatos, cartas y anexos su propuesta sera descalificada.

Cada Delegacion verificarda que la documentacion presentada cumpla con los
requerimientos establecidos para emitir el fallo.

No se recibira ningiin documento adicional, posterior al inicio del Acto de Presentacion vy
Apertura de Proposiciones.

VL5. Solicitudes de aclaracion al contenido de la Convocatoria, previas a la Junta de
Aclaraciones.

Los licitantes podran bajar del sistema CompraNet 5.0 sus solicitudes de aclaraciones al
contenido de la Convocatoria por escrito, requisitando el formato del Anexo X de esta
Convocatoria, asi como podran presentadas utilizando el programa informatico que la
S.F.P., les proporcione, a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora de la
junta de aclaracion para efecto de que la convocante esté en posibilidad de analizarlos y
hacer las correspondientes aclaraciones en la Junta de Aclaracién a la Convocatoria, sin
perjuicio de que se dé respuesta a las dudas de tipo legal y administrativo que en el propio
acto se presenten, en caso de que existan dudas de caracter técnico que requieran de un
analisis previo del area usuaria y/o requirente de los bienes, podra realizarse otra Junta de
Aclaracion a la Convocatoria.

V1.6. Desarrollo de los Eventos de la Licitacion.

Los eventos de esta Licitacion seran presididos por el Delegado Federal o la persona
que este designe para el efecto.

V1.6.1 Registro de participantes.
Cualquier persona podra asistir a los diferentes actos de la licitacion en calidad de
observador, registrando previamente su participacién y asistencia.
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En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por
causas ajenas a la Delegacion, no sea posible abrir el sobre que contenga las
proposiciones enviadas por medios remotos de comunicacién electrénica, el acto se
reanudara a partir de que se reestablezcan las condiciones que dieron origen a la
interrupcion, salvo que en los sobres en los que se incluya dicha informacion contengan
virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas
técnicos imputables a los programas o equipo de computo del licitante, se tendra por no
presentado.

La Delegacion podra verificar en cualquier momento que durante el lapso de interrupcion,
no se haya suscitado alguna modificacién a las proposiciones que obren en su poder.

En el acta que se levante de cada evento, se identificaran las proposiciones que se hayan
presentado por medios remotos de comunicacién electronica.

VL.6.2 Junta de Aclaracion a la Convocatoria
En este acto, Unicamente podran participar quienes hayan presentado su interés a la
Licitacion por medio de CompraNet 5.0 dentro de las 24 horas previas a la junta.

El acto se llevara a cabo el dia 18 de Marzo de 2015 a las 11:00 hrs., en la que se dara
respuesta a los cuestionamientos formulados por los licitantes.

Se tendran por recibidas aquellas preguntas que hayan sido enviadas por medios remotos
de comunicacion electronica hasta 24 horas antes de la fecha del evento fijado de junta de
aclaraciones a la convocatoria.

Las respuestas a todos los cuestionamientos a la Convocatoria, seran subidas al
CompraNet http://www.compranet.gob.mx, el mismo dia 6 a mas tardar en 24 horas
después de haber elaborado el Acta Correspondiente, que contendra todas y cada una de
las preguntas y las respuestas formuladas y seran visibles a todos los interesados y/o
participantes.

Las modificaciones y aclaraciones derivadas de este evento, seran parte integrante
de esta Convocatoria.

V1.6.3 Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

El acto se llevara a cabo el dia 24 de Marzo de 2015 a las 11:00 hrs., para los
participantes gue hayan subido oportunamente al CompraNet 5.0
http://www.compranet.gob.mx, todas sus Ofertas Técnicas y Econdmicas asi como
requisito indispensable todos los documentos Complementarios que se solicitan en Ia
presente Convocatoria.

a) Se declarara iniciado el evento.

b) Se presentaran a los servidores publicos asistentes.
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¢) Se abriran las proposiciones Técnicas y Econdmicas recibidas a través del sistema
Compranet 5.0, procediéndose a la impresion de los documentos que se indican en el
numeral V1.3 y V1.4 procediéndose a la lectura de la parte sustantiva de las mismas.

d) Se verificara cuantitativamente que las proposiciones Técnicas y Econémicas cumplan
con lo establecido en esta Convocatoria para proceder a la posterior evaluacion de
acuerdo al sistema de evaluacion utilizado en esta convocatoria que es de puntos y

porcentajes.

e) Se dara lectura en voz alta al importe de las proposiciones econémicas enviadas por
medios remotos de comunicacion electrénica, las que se imprimiran en su totalidad y
que cumplan con los requisitos exigidos en esta Convocatoria y seran evaluados de
acuerdo a sistema utilizado de evaluacion de puntos y porcentajes.

f) Por lo menos un servidor publico de la Delegaciéon presente, rubricara de acuerdo a
como lo designe el encargado de presidir la junta de recepcion y apertura de las
proposiciones Técnicas y Econémicas que se hayan presentado por medios remotos de
comunicacion electrénica, quedando en custodia de la propia convocante.

Concluida esta etapa, se procedera a levantar el Acta correspondiente, en la que se haran
constar las Proposiciones Técnicas y Econdmicas para su analisis y revision detallada, asi
como el importe de cada una de ellas, se dara lectura a la misma y sera firmada por todos
los servidores publicos presentes.

En el cuerpo del acta se sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo.
La omision de la firma de algun licitante, no invalidara el contenido y efectos del Acta.

Los licitantes podran verificar el Acta realizada derivada de la Presentacion y Apertura de
Proposiciones a evaluar el mismo dia 6 a mas tardar 24 hrs después de que se haya
llevado a cabo dicha junta por medio de la plataforma CompraNet 5.0
http://www.compranet.qob.mx, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes en
enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

V1.6.4. Acto de Fallo.
El acto se llevara a cabo el dia 30 de Marzo de 2015 a las 11:00 horas, el cual se
realizara de acuerdo con el siguiente programa:

a) Se declarara iniciado el evento

b) Se presentara a los servidores publicos asistentes.

c) Se dara a conocer el resultado del analisis detallado de las Proposiciones recibidas en
el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, sefialando aquellas proposiciones

Tecnicas o Econémicas que hayan sido descalificadas, asi como las causas que lo
motivaron.
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d) Se dara lectura al Fallo de la Licitacion, con base en la evaluacion elaborada de
conformidad con lo establecido en el Articulo 37 de la Ley, levantandose el Acta
respectiva, la cual sera firmada por los servidores publicos asistentes.

e) Se dara a conocer la fecha, hora y lugar para la suscripcién del contrato

La omision de la firma de algun licitante no invalidara el contenido y efectos del Acta.

Los licitantes podran verificar el acta respectiva, cuando esta se encuentre a su disposicion
en CompraNet 5.0 http://www.compranet.gob.mx, el mismo dia de la lectura del acta o a

mas tardar 24 hrs. siguiente de la fecha del acto de fallo, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes en enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

VL7. Criterios que se aplicaran para evaluar las Proposiciones.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las Proposiciones, se basaran en la informacion
documental presentada por el licitante, tomando en cuenta lo siguiente:

Para la calificacion de puntos y porcentajes los licitantes deberan de haber cumplido el
100% de los requerimientos técnicos especificados en el Anexo No. I, y con la
documentacion sefialada en los demas Anexos.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 36 de la ley de adquisiciones, arrendamientos
y servicios del sector publico y 52 de su reglamento, asi como el Acuerdo por el que se
emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de
obras publicas y servicios relacionados con las mismas, se establece como método de
evaluacion el criterio de puntos y porcentajes, para lo cual se considerara lo siguiente:

VIL.7.1. Criterios de la Evaluacién Técnica.

a) Se verificard que las Proposiciones técnicas incluyan la informacion, los documentos y
los requisitos solicitados en esta Convocatoria y haber cumplido el 100% de los
requerimientos técnicos de la tabla de evaluacion de puntos y porcentajes del Anexo
XIV.

EVALUACION EN PUNTOS.

PROPOSICION: CONTRATACION DE SERVICIOS
1. TECNICA: ( PUNTOS).

2. ECONOMICA: ( PUNTOS).

Posteriormente a la evaluacién de puntos y porcentajes se determinara como propuesta
solvente tecnicamente aquella que cumpla con el 100% de los requerimientos técnicos,
especificados en el Anexo XIV que como resultado de la calificacion obtenida en la
evaluacion técnica de puntos y porcentajes cumpla con la obtencién de un minimo de 45
puntos del total de 60 posibles de obtener. Los licitantes que cumplan técnicamente con
este minimo de puntaje seran susceptibles de ser evaluados econdmicamente.



21

V1.7.2. Criterios de la Evaluacién Econdmica.
Para la evaluaciéon econémica de las proposiciones, la Convocante considerara los
aspectos establecidos en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el articulo 36, 36 Bis de la LAASSP y las disposiciones
administrativas expedidas en esta materia.

La Convocante llevara a cabo la evaluacion econémica de las proposiciones, a partir
de gue se tenga conocimiento del resultado de la evaluacion técnica, evaluando
Unicamente aquellas proposiciones econémicas que técnicamente hayan sido
aceptadas una vez que cumplieron con los requisitos técnicos, legales vy
administrativos solicitados en la presente licitacion y que ademas hubieran entregado la
totalidad de los documentos requeridos para la presentacién y apertura de las
proposiciones alcanzando asi el puntaje minimo solicitado en el numeral anterior.

La Convocante para determinar la solvencia econdmica de las proposiciones
aceptadas llevara a cabo la evaluacién donde se realizara un analisis de las mismas,
se revisaran todos y cada uno de los aspectos sefialados a continuacion, aplicando los
criterios siguientes que consistiran en:

a) Se verificara que la informacién proporcionada por los licitantes en sus proposiciones
cumplan con todos y cada uno de los requisitos economicos establecidos en la
presente Convocatoria, revisando cada uno de los documentos y/o anexos para
corroborar que contengan toda la informacion solicitada y que se describe en los.
Formatos de “Proposicion Econémica” de la Convocatoria del presente
procedimiento.

b) Se analizara en detalle que se haya incluido toda la informacion solicitada por la
convocante y se verificara que coticen la totalidad de los conceptos contenidos en el
Anexo | “Especificaciones Técnicas”, de conformidad al criterio de adjudicacioén
establecido y que los factores y condiciones involucrados en las propuestas
econdmicas cumplan con los requerimientos del presente procedimiento de
contratacion.

¢) Se verificara que las ofertas no sean condicionadas.

El total de puntuacién o unidades porcentuales de la propuesta economica, tendra un
valor numérico maximo de 40, por lo que la propuesta econdmica que resulte ser la
mas baja de las técnicamente aceptadas, se le asignara la puntuacién maxima.

Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la
propuesta economica de cada participante, la convocante aplicara la siguiente férmula:

Férmula para la Evaluacion
Econdmica
PPE = MPemb x __/ MPi

En donde:
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PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta
Econdmica.

MPemb = Monto de la propuesta econdémica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima propuesta econémica.

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo
cada proposicién sumando los componentes técnicos y econémicos, la convocante
aplicara la siguiente férmula:

PTj=TPTj+ PPEj Paratodaj=1,2,.....n

Donde:

PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT]j = Total de Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;
PPEj = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice *j” representa a las proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

La convocante adjudicara el contrato a la persona fisica 0 moral que de entre los
licitantes reuna las condiciones legales, técnicas y econdémicas requeridas por “LA
SEMARNAT” que garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones a
contratar, resultando asi solvente, y a aquel que haya obtenido el resultado mas alto en
la evaluacion combinada de puntos y porcentajes.

Si derivado de la evaluacién de puntos o porcentajes, se obtuviera un empate de dos o
mas proposiciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 36 Bis de la
LAASSP, se dara preferencia a los licitantes que integren el sector de micro, pequefias
y medianas empresas nacionales, siempre y cuando presente junto con su proposicion,
la “Declaracion de discapacidad” de la presente Convocatoria; en el caso de que
subsista el empate entre las personas del sector sefialado, se adjudicara la totalidad
del contrato al licitante ganador del sorteo manual por insaculacién que celebre “LA
SEMARNAT” en el acto de Fallo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 54 del
RLAASSP.

V1.8. Descalificacion de los licitantes.

V1.8.1. Motivos de desechamiento.
Se descalificara a los licitantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Las Proposiciones Técnicas que no cumplan con una calificacion igual o superior a 45
puntos seran desechadas y por consiguiente también serd desechada la Propuesta
Economica. Solo las Proposiciones Técnicas que cumplan con este puntaje, seran
declaradas como solventes y seran susceptibles de ser evaluadas econémicamente
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b) Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el precio de
los bienes solicitados, cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas.

c) Cuando presenten la Propuesta Econdmica en moneda extranjera, distinta al peso
mexicano.

d) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espariol.
e) Cuando presenten documentos alterados, tachados y/o enmendados.

f) Cuando se compruebe que el licitante no cuenta con la capacidad para otorgar el
servicio al que se solicita en esta convocatoria.

g) Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en el articulo
50 y 60 de la Ley.

h) Cuando se solicite “Bajo Protesta de Decir Verdad” y esta leyenda sea omitida en el
documento correspondiente.

i) Cuando el licitante modifique o elimine informacion de los anexos o documentos que se
encuentran en esta Convocatoria.

j) Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de la Ley, al Reglamento o a
cualquier otro ordenamiento legal en la materia.

k) Cuando alguno o algunos de los documentos que integran las proposiciones carezca de
la firma autografa del representante legal o de la persona con poder para actos de
Administracién y/o Dominio, o poder especial para actos de Licitacion Publica.

[) Cuando no se requisiten correctamente todos y cada uno de los formatos, cartas y
anexos incluidos en esta Convocatoria.

) Cuando exista evidencia y comprobacion de que la informacion presentada y/o
declarada sea falsa, o esté incompleta, o que pretenda desviar el contenido de la misma.

m) Cuando la cantidad ofertada en la partida sea menor 6 mayor al 100% de la demanda
solicitada.

n) Cuando presente mas de una Proposicion por clave ¢ partida, considerando que en el
caso de que el licitante presente una propuesta conjunta, ya no podra presentar otra
propuesta individual en la misma clave o partida.

o) Cuando el licitante se encuentre inhabilitado por la S.F.P., durante el periodo
comprendido entre los Actos de Presentacion y Apertura de Proposiciones y el Fallo.
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p) Cuando la proposicién presentada no se apegue exacta y cabalmente a lo estipulado en
esta Convocatoria, sus anexos y instructivos, clave y descripcién requerida en el Anexo |
(Partidas I, Il o lll) de esta Convocatoria.

g) Cada Delegacion descalificara las proposiciones cuyo precio ofertado sea de tal forma
desproporcionado con respecto a los de referencia, que evidencie que el licitante no
podra cumplir con la entrega del servicio requerido.

r)  Cuando la documentacién no presente folio en todos y en cada uno de los documentos
que integran la propuesta técnica, econdmica y documentacién complementaria, y se
compruebe que no mantiene secuencia légica en su contenido

V1.9. Suspension temporal de la licitacion

Se podra suspender la Licitacion, en los siguientes casos:

a) Cuando se presenten casos fortuitos o de fuerza mayor que hagan necesaria la
suspension,

b) Cuando lo determine la S.F.P. o el O.|.C. mediante resolucion.

c) Cuando se presuma la existencia de acuerdos entre dos o mas licitantes, para elevar
los precios de los bienes objeto de la licitacion o la existencia de otras
irregularidades graves.

Para efecto de lo anterior, se avisara por escrito, a los involucrados y se asentara dicha

circunstancia en el Acta correspondiente a la etapa en donde se origine la causal que la

motive.

Si desaparecen las causas que motivaren la suspension, o bien, cuando se reciba la

resolucion que al efecto emita la S.F.P. o el O.I.C., previo aviso a los involucrados, se

reanudara la Licitacion, s6lo podran continuar quienes no hubiesen sido descalificados.

VI.10. Cancelacion de la Licitacion

Podra cancelarse la Licitacidn, en los siguientes casos:

a) En caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

b) Cuando lo determine la S.F.P. o el O.1.C.

c) Si se comprueba la existencia de arreglo entre los licitantes para elevar el costo de los
bienes solicitados, o bien, si se comprueba la existencia de otras irregularidades graves,

siempre y cuando no quede por lo menos un licitante que no hubiese sido descalificado

Cuando se cancele la Licitacién se notificara por escrito a todos los involucrados.
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En caso de cancelacion de la Licitacion, se podra convocar a una nueva Licitacién.
VI1.11. Declaracion de licitacion desierta
Se declarara desierta la Licitacion, cuando:

a) Cuando ningun participante presente su interés via remota en el sistema CompraNet 5.0
que se encuentra en la pagina de Internet http://www.compranet.gob.mx

b) No se presente ninguna Proposicién en el sistema Compranet 5.0 para el acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

c) Ninguna de las proposiciones presentadas en el sistema Compranet 5.0 retna los
requisitos establecidos en esta Convocatoria.

d) Los precios ofertados en las proposiciones econdémicas no sean aceptables o
convenientes a los intereses de cada Delegacién.

En caso de declararse desierta la Licitacion, se podra convocar a una segunda Licitacion o
bien apegarse a lo estipulado en el articulo 38 de la Ley.

VIl. Informacién relativa a los contratos.
VIL1. Adjudicacién de Contrato(s).

Los Contratos seran adjudicados a los licitantes que retinan las mejores condiciones
Legales, Técnicas y Econdmicas, y que garanticen satisfactoriamente el cumplimiento de
las obligaciones respectivas.

En caso de empate resultante de la suma de los puntos de la proposicion tecnica y
proposicion economica entre dos o mas licitantes, la Delegacién adjudicara a favor del
licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que sera celebrado en el
propio acto de fallo, el cual consistira en la participacion de un boleto por cada propuesta
que resulte empatada y depositados en una urna, de la que se extraera el boleto del
licitante ganador.

VIL.2. Acreditacién de los licitantes que resuilten adjudicados

a) De su personalidad juridica:
Para firmar el contrato, el representante legal de la empresa debera presentar copia
certificada para su cotejo y copia simple para su archivo de la documentacién a que se
alude en el Anexo Il de esta Convocatoria y presentar en original y copia identificacion
oficial vigente.

El licitante que resulte adjudicado por un monto superior a $300,000.00 debera presentar
escrito en papel membretado en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que de
acuerdo con la publicacién efectuada por la Secretaria de la Funcion Publica en el
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D.O.F. (primera seccion poder ejecutivo) de fecha 19 de septiembre de 2008 del oficio
circular no. UNAOPSFP/309/0743/2008 en referencia al articulo 32-d del cddigo fiscal de
la federacién, que sefiala que cada persona fisica o moral en caso de que resulte
adjudicada con un contrato cuyo monto sea superior a $300,000.00 sin incluir el |. VA,
debera presentar ante esta convocante previo a la firma del contrato, el “acuse de
recepcion” con el que compruebe que realizé la solicitud de opinion prevista en la regla
1.2.1.16 de la resolucién miscelanea fiscal 2008 o aquella que en el futuro la sustituya.
Debera realizar la consulta de opinién ante el SAT, preferentemente dentro de los tres
dias habiles posteriores a la fecha en que tenga conocimiento del fallo o adjudicacién
correspondiente, en la solicitud de opinién al SAT deberan incluir el correo electrénico
del area de contratacién javier.abarca@michoacan.semarnat.gob.mx, para que el SAT
envie el “acuse de respuesta” que emitira en atencion a su solicitud de opinién.

Tratandose de las proposiciones conjuntas, las personas deberan presentar el “acuse de
recepcion” a que hace referencia en el parrafo anterior, por cada una de las obligadas en
dicha propuesta.

Si cada Delegacion previo a la formalizacién del contrato, recibe del SAT el “acuse de
respuesta” de la solicitud en el que se emita la opinién en sentido negativo sobre las
obligaciones fiscales de la persona fisica o moral que resulto adjudicada, se abstendra
de formalizar y procedera a remitir a la secretaria de la funcién publica la documentacion
de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de formalizacién
del contrato por causas imputables al adjudicado.

Los contribuyentes que no hubieran estado obligados a presentar, total o parcialmente, las
declaraciones a que se refiere el apartado A de esta regla, asi como los residentes en el
extranjero que no estén obligados a presentar declaraciones periodicas en México,
asentaran esta manifestacion en el escrito antes referido.

VII.3. Formalizacién de los contratos.

Cada contrato se formalizara por parte de cada Licitante adjudicado dentro de los 15 dias
naturales siguientes al de la notificacion del fallo, en la Subdelegacion de Administracion e
Innovacién, de cada Delegacion participante, de conformidad con el modelo del Anexo Xl

Si el licitante a quien se le hubiere adjudicado algun contrato, por causas imputables a él,
no lo firmara en el plazo sefalado, sera sancionado en los términos del articulo 60 de Ia
Ley, por lo que la cada Delegacion podra adjudicar el contrato al licitante que hubiese
presentado la siguiente proposicion solvente mas baja, siempre y cuando la diferencia en
precios con respecto a la postura ganadora no sea superior al 10%.

En caso de que este uitimo no acepte la adjudicacion, se declarara desierta la partida o la
Licitacion, segln sea el caso.

Para la elaboracion y firma de cada contrato, el licitante que resulte adjudicado, debera
presentar el dia habil siguiente a la emisién del fallo, en la Subdelegaciéon de
Administracion e Innovacién de cada Delegacion, la documentacion siguiente:
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a) Entregar copia certificada del acta constitutiva de la empresa conteniendo la
inscripcion del registro publico de la propiedad y del comercio, asi como todas las
modificaciones existentes.

b) Exhibir original o copia certificada del testimonio notarial del poder general para
actos de administracion y/o dominio de quien suscribira el contrato y entregar copia
simple.

c) Exhibir identificacion vigente del representante legal o de quien suscriba el contrato
(pasaporte, cedula profesional, cartilla del servicio militar nacional o credencial para
votar con fotografia) y entregar copia simple.

d) Tratandose de personas morales, mediante la copia certificada de la escritura
publica correspondiente, en la que conste que se constituyo conforme a las leyes
mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional, tratandose de personas
fisicas, mediante copia certificada del acta de nacimiento correspondiente o, en su
caso, de la carta de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente
y la documentacién con la que demuestren tener su domicilio legal en el territorio
nacional. Y entregar copia simple.

e) Exhibir original de la cedula del registro federal de contribuyentes, y para el caso de
personas fisicas ademas el alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
entregar copia simple.

VIl.4. Garantia de Cumplimiento de los Contratos.

La Garantia de Cumplimiento de cada Contrato debera presentarse a mas tardar dentro de
los diez dias naturales siguientes al de la formalizacion de cada contrato por parte de cada
Licitante adjudicado.

El proveedor, para garantizar el cumplimiento de cada contrato debera entregar poéliza de
fianza por un importe del 10% del monto total del contrato que se le adjudico expedida por
institucion afianzadora autorizada debidamente constituida en términos de la Ley Federal
de Instituciones de Fianzas, a favor de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, la cual permanecera vigente hasta que el contrato termine a satisfaccién de la
convocanie.

La pdliza de fianza debera contener, ademas de las clausulas que la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas establezca, lo siguiente:

a) Que la fianza se otorga para garantizar todas y cada una de la obligaciones
contractuales derivadas de la Licitacion Publica Nacional No. LA-016000986-N5-2015

b) A eleccion de cada Delegacion podra reclamarse el pago de la fianza por cualquiera de
los procedimientos establecidos en los articulos 93 y/o 94 de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas; o bien a través del articulo 63 de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de los Servicios Financieros.

a) La Institucion Afianzadora otorga su consentimiento en lo referente al articulo 119 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, esto es, que la fianza continuara vigente aun
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cuando se otorguen prérrogas o esperas al proveedor, para el cumplimiento de las
obligaciones que se afianzan.

b) Que la fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte la resolucion definitiva por
autoridad competente.

c) La presente fianza permanecera vigente hasta la fecha de terminacién del contrato y las
obligaciones que se afianzan.

d) Para la liberacion de la fianza sera requisito indispensable la conformidad expresa y por
escrito del cumplimiento total de las obligaciones contractuales por parte de cada
Delegacion.

e) La aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

La garantia de cumplimiento del contrato debera ser entregada en la Subdelegacion de
Administracién e Innovacion, de cada Delegacién participante.

VIL.5. Devolucién de la garantia

Cada Delegacion dara al proveedor su autorizacion por escrito, para que éste pueda
cancelar la fianza correspondiente a la garantia de cumplimiento del contrato, en el
momento que demuestre plenamente haber cumplido con la totalidad de sus obligaciones
adquiridas en cada contrato que haya suscrito.

VIIl. Infracciones y Sanciones.

El O.IL.C., de conformidad con los articulos 59 y 60 de la Ley, sancionara con multa
equivalente a la cantidad de 50 a 1000 veces el salario minimo general vigente en el
Distrito Federal, al licitante o proveedor que infrinja las disposiciones de la Ley e inhabilitara
temporalmente para participar en procedimientos de contratacion o celebrar contratos
regulados por la Ley, al licitante o proveedor que se ubique en alguno de los supuestos
siguientes:

a) Cuando los licitantes a quienes se les hubiere adjudicado contratos, injustificadamente y
por causas imputables a ellos, no formalicen los mismos, en el plazo establecido en el
numeral V1.3 de esta Convocatoria.

b) Cuando los proveedores se encuentren en el supuesto de la fraccion 11l del articulo 50 de
la Ley.

c) Cuando los proveedores no cumplan con sus obligaciones contractuales por causas
imputables a ellos y que, como consecuencia, causen dafios o perjuicios graves a la
Delegacion, asi como aquellos que suministren bienes con especificaciones distintas de
las convenidas.
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d) Cuando los licitantes o proveedores proporcionen informacion falsa o actien con dolo o
mala fe en la Licitacion, en la formalizacién de los contratos o durante su vigencia, o
bien, en la presentacion o desahogo de una queja en una audiencia de conciliacion o de
una inconformidad.

VIii.1. Rescision de los Contratos.

Cada Delegacion rescindira administrativamente el contrato que haya adjudicado cuando el
proveedor no cumpla con las condiciones establecidas en esta Convocatoria o en el propio
contrato, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que de
manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a Cuando el proveedor ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiera el contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la Delegacion.

c) Cuando la autoridad competente declare el estado de quiebra, la suspensién de pagos o
alguna situacion distinta, que sea analoga o equivalente y que afecte el patrimonio del
proveedor.

d) Cuando los servicios suministrados no cumplan con las especificaciones sefialadas en
esta Convocatoria.

Cada Delegacion iniciara el procedimiento de rescisién, comunicando por escrito al
proveedor del incumplimiento en que haya incurrido, para que dentro de un término de diez
dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término se resolvera considerando los argumentos y pruebas que se
hubieran hecho valer.

La aplicacion de la garantia sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.
VIIl.2. Terminacién anticipada de los contratos.

Cada Delegacion podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran
razones de interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria un dafio o perjuicio a cada
Delegacion.



30

IX. Inconformidades y Controversias.
IX.1. Inconformidades.

En contra de la resolucién que contenga el Fallo, no procedera recurso alguno, pero los
licitantes podran inconformarse por escrito ante el O.1.C., por los actos que contravengan
las disposiciones de la Ley, en los términos del articulo 65 del propio ordenamiento legal.

Los licitantes podran presentar inconformidades contra los actos de la licitacion publica en
las oficinas de la Secretaria de la Funcion Publica o de los Gobiernos de las Entidades
Federativas o en la direccion de correo electréonico de http://www.compranet.gob.mx

IX.2. Controversias.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion de la Ley, de
esta Convocatoria o de los contratos que se deriven de la presente Licitacion, seran
resueltas por los tribunales federales existentes en cada Ciudad donde se ubica cada
Delegacion participante, por lo que las partes renuncian expresamente a cualquier otro
fuero que pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro.

Asimismo, para la interpretacion o aplicacion de esta Convocatoria o del contrato que se
celebre, en lo no previsto en tales documentos estara a lo dispuesto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios del Sector Publico; Cédigo Civil Federal; Cédigo
Fiscal de la Federacion; Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto, y Responsabilidad Hacendaria; Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos Y Servicios.

X. Modificaciones que se podran Efectuar.
X.1. A la Convocatoria.

Hasta inclusive el sexto dia natural previo a la presentacion y apertura de proposiciones, se
podran modificar los plazos u otros aspectos establecidos en la convocatoria que no
impliquen sustitucion o variacion sustancial de los equipos solicitados o la adicion de otros
distintos, en este caso, las modificaciones se haran del conocimiento de los interesados a
través de los medios utilizados para la publicacién de la convocatoria.

En el caso de que las modificaciones se deriven de la junta de aclaraciones se daran a
conocer a los licitantes por medio del acta respectiva la cual se subiran al sistema
CompraNet 5.0 www.compranet.com.mx.

De no comparecer los interesados dentro del plazo mencionado, se considerara gue se han
hecho sabedores para todos los efectos legales a que haya tugar, de las modificaciones
correspondientes.

En estos casos se publicard aviso en el sistema CompraNet 5.0, a efecto de que los
interesados revisen dichas modificaciones ya que sera responsabilidad de los licitantes
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obtener la informacién y conocer las modificaciones.
X.2. A los Contratos.

Cada Delegacion podra dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su
responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la cantidad
de los servicios solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro de los
doce meses posteriores a su firma, siempre que el monto total de las modificaciones no
rebase, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos y
volimenes establecidos originalmente en los mismos y el precio de los bienes sea igual al
pactado originalmente.

Xl. Aspectos Generales.

1. Es requisito indispensable que cada licitante presente y entregue escrito de la presente
Convocatoria, asi como sus proposiciones de acuerdo a lo indicado en esta
Convocatoria; por lo tanto, no se aceptaran aquellas propuestas que presenten algun
tipo de condicionamiento.

2. La totalidad del servicio por cada partida |, Il o lll, seran asignada a un solo licitante por
partida.

3. Bajo ninguna circunstancia podran ser negociadas las condiciones estipuladas en esta
Convocatoria o en las proposiciones presentadas por los licitantes.

XIl. No Negociacién de Condiciones.

Bajo ninguna circunstancia podran ser negociadas las condiciones estipuladas en esta
convocatoria o las proposiciones presentadas por los licitantes.

Se establece que el prestador al que se adjudique el contrato, no podra transmitir bajo
ningun titulo, los derechos y obligaciones que se establezcan en el contrato que se derive
de esta licitacion, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa de la Delegacion.

XIIl. Situaciones no previstas en esta Convocatoria.

Cualquier situacién que no haya sido prevista en la presente convocatoria, sera resuelta
por la cada Delegacion escuchando la opinion de las autoridades competentes, con base
en las atribuciones establecidas en las disposiciones aplicables.

Asimismo, para la interpretacion o aplicacién de esta convocatoria o del contrato gue se
celebre, en lo no previsto en tales documentos se estara a lo dispuesto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: Cadigo Civil para el Distrito
Federal en materia comun y para toda la reptblica en materia federal;, Cédigo Fiscal de la
Federacion, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Responsabilidad Hacendaria, en todo lo que no se oponga a la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y demas disposiciones legales vigentes en

la materia.
SUFRAGIO EFECTIVO, NO REEL%CCION

DELEGADO FEDERAL [,

e

e



XIV. Anexos.

La presente Convocatoria se integra por los siguientes anexos:

Anexo _ Descripcion
No. ~ , o L
| Clave, Descripcion Genérica y Cantidad de los Servicios Objeto de la
Licitacion asi como la Unidad Destinataria. (Partidas |, II, Iil,)
0 Acreditacion de la Personalidad Juridica.
I Escrito de no Encontrarse en los Supuestos del Articulo 50 y 60 de la
Ley.
W, Cédula de Entrega de Documentos.
Y, Escrito de Conformidad de Aceptacion de la Convocatoria.
VI Constancia de Visita. (opcional).
Vi Resumen de Cotizacion
VI Escrito de Integridad
IX Nota Informativa (OCDE)
X Cuestionamientos Previos.
X Escrito de cumplimiento a la Ley Federal del Trabajo y la Ley del
Seguro Social.
Xl Modelo del Contrato.
e Estratificacion de Mipymes.
XIV Tabla de Asignacién de Puntos y Porcentajes.

(5]

(P8}



ANEXO |

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTA
CONVOCATORIA DE CADA PARTIDA | (Michoacan), Il (Guanajuato), Ill (Nuevo Le6n).
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PARTIDA No. | MICHOACAN

SERVICIO DE LAVANDERIA, LIMPIEZA E HIGIENE

HORARIC DEL SERVICIC

HORARIG

TURNQ

Matutine

-]

OOMICILIOS ¥ DEMOMINACIONES DEL INMUEBLE DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO

DOMICILIQ INMUEBLE

DENOMINACION

N7 222 Col Rinconada del Valle C.F. 581

Moretia Michoacan

Delegacién  Federal an
Michcacan

NUMERC DE PERSONAL POR INMUEBLE Y ASISTENCIA

inmuebles Turno Total
Matutine de
Elementos
Deie 2 2
Total 0 2
Perfil del personel para limpieza
i Concepto Mascuiino Femenino

de 20 & 50 aftos

de 20 2 50 afios

secuntans

secundaria

jad:
Censtanciz

Cren

cim
ancis de

tralo. brindara el servicic con el ndmere de  personal er
siencias no cubriré i3 totalidad del nimero de personal,

! supervisor que designe |z empresa. debera notificar por escAto 8 arn
ervisar el servicio, ef nombre de fa persona v el furno que estaba cub
#ento. y nO se considerard como inasistencia el dia en gue ocurrs el hecho,
3in embarge. en &i casc de enfer

de permznenciz ¢ incapacided expedida v avalada por sy U

la empre:

idad Médica Familiar dal IMSS

nicic del tume no se cubriera el nimere de personal, la empresz adjudicada tendra un lapsc no
& sustituir al personal faitante.




sndencia aplicara el siguienie cuadro para ias penas convencicnales.
3 C&5038 que fuercn cubiertos por turnos especiales:

' Motivo Se considera como
. Porcads 3 rie de la misma perscna en el mes Una inasistencia
Mo sresentacién ge la persona_a su centro de trabajo Inasistercia

ue ‘e empresa acjudicada decida darle vacaciones a su personal de forma inmedciata. debera cubrir 3 s
tizar el nimero de personas que cubriran el servizio.

El uniforme constard de lo siguients:

oern

andr

En ol caso ge ¢
por escrite al area rasponsabls de supervisar el servicio por parte de fa Dependenciz. el nombre de l2 persona gue se dio

e bajz yiss razenss de iz

estampzado en la parte costerior de iz camisoia

an

sonai operativo.

ncia del contrate todos los slemenios deberan contar con el uniforme que se meanciona, 2
2 un lapso de 3 dias. contados a partir de la fecha de inicio de Iz vigencia del contrato, para
formes a todo su personal de acuerdo con 2l nimere de personal.

ja de personal. como medida de seguridad de l2 Dependenciz, 2 empresz adjudicada. deberd nciificar

misma. Lz empresa cuidera la imagen de su personal ante la Secrataria,

La empresa adjudicada, deberé ilevar 2 cabo todos los dias, la recoleccion de ia basura general y deberad efectuar su

1 en bolsas {orgs

La empresa adjudicada deberz incluir dentro de iz estructura organizacicnal det personal para el servicic. un supervisor

o jefe responsable come
asisiencia. ef cuai asis:

La empress adjudi
2 su gersonai Si
empress adjudicada &l nue

La empress adjudicada pro

ricas e inorgdnicas y reciclables), en el lugar de corcentracion,

parte integral del personal para que vigile gue se estan reslizando las rutinas de Empieza v

& z la Dependencia por o menos una vez cads 15 dias,

raer a oo su personal debidamente uniformado, con gafete de identificacion y dotarlz
ncia el conrirgto hubiese una raclasificacién de residuos ia dependencia indicara 5 ia

VG precedimiento.

$3 habr3 de astablecer un eficiente sistema de control de asistencia de su personal y reportario al
ervicio de !

Dependencia.

rmedad o fallecimienio por parte de algunas de las personas que brindardn el servicio, la empresa
. s¢ obliga a cresentar la documentacién descrita, ¥a gue ¢e no ser asi, se le considera como inasistencia,
C cubra 20 =l turno especial.

porcionars todo el equipo de trabsio v el material necesarios para desempefar su trabajo.
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o el institute Mexicano del Segura Social {IMSS). Debiendo preseniar 2l comprobante de
2 108 $inco Cias posteriores de inicio & la vigencia del contrate.

@
)

judicada debara presentar 2t area resoonsabie de 2 Dependenciz dal

- Avisa ce inscrincicn def trabagador al IMSS, e mas tardar 3 los 5 dizs posteriores al alla Se diche personal.

Lz emprese adjudicada. deberd entregar af ares rasponsable del servicic por parle de la dependensiz de manera
ado

iimesicel Iz siguients dosumentecian, con ef objeto de que se verfique que ef persone! contratads. se encuentra af
al M35

e pago de Cuociss Aporasicnes v Amortizacionas de Grégitcs IMSS-INFONAVIT, correspondientss z los
ita g da uno de los trabajadores que se encuentran presiando el servicic en los
2 ics posibies dafios que ccasione 3l prastar ef servicio requenids.

EL ADMINISTRADOR DEL CONT%?ATO

LA Javier WaldemasrAbarca Gutiérrez
Jefe de la Unidad de Retufsos Humanos y Materiales .
SEMARNAT DELEGACION FEDERAL EN EL ESTADO DE MICHOACAN

e

)



PARTIDA No. Il GUANAJUATO

ANEXO No. 1 “SERVICIO DE LIMPIEZA Y FUMIGACION”

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO OBJETO DE ESTA PARTIDA:

A.- CONCEPTO

Servicio de Limpleza para el inmueble que ocupz estz Delegacion Federal en el Estado de Guanajusto
censi te: En el Aseo e Cficinas, Limpieza de Bafics, Limpieza de Areas Comunes. Limpieze de escaleras,
Limpt de cocina, Limpieza de Azoteas, Limpieza de Estacionamientos y Limpiezs en Fachadas exteriores

Numero fotal de elementos u operarios requerides: 2

Areas especificas donde se prestara el servicio:

: OPERARIOS
DIAS | TURNOS [ MATUTING
CENTRO DE TRABAJO | LABORABLES | DE: (7:00 A 15:00
i : trs.)
1. Oficinas dela LUNES A
Delegacién VIERNES 8:00 hrs. | 2

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE
CONTRATO

Rutinas: Barrer, frapear, mopear, sacudir, recolectar, separar y bajar la basura,
lavado, pulido y encerado de pisos, lavado de muros, lavado de vidrios y ventanas,
cocineta, limpieza de canceleria, limpieza de mobiliario y equipos de oficina,
limpieza de teléfonos y de mobiliario en general, limpieza de ventiladores de techo,
limpieza de bafos. regadc de plantas.

Equipos y accesorios requeridos para la prestacion del servicio:

Equipos vy utensilios requeridos para la prestacion del servicio:

Descripcion Presentacion
Maquinas pulidoras Pieza
Aspiradora trabajo rudo Pieza
Escaleras de tijera de 4 peldarios Pieza
Escaleras de tijera de 3 peldafios Pieza
Escalera de extensién de 6 mts. Pieza
Cunas de laminilla o espatulas Pieza
Jaladores de agua para pisos y vidrios Pieza
Botas de hule para agua Par
Escobillones de plastico Pieza
Recogedores de basura Pieza

Cubetas de plastico de 12 litros Pieza



Atomizadores
Mops completos de 90 cms.
Bombas para W.C.

Pieza
Pieza
Pieza

Las cantidades de equipo y utensilios deberan ser las adecuadas vy suficientes
para cubrir de manera eficiente la prestacién del servicio, de igual forma su surtido
sera oportuno durante la vigencia del contrato y cuya entrega serd en las oficinas
de la Delegacion Guanajuato, las que en caso de deterioro deberan ser sustituidas

a la brevedad posible.

Materiales requeridos para la prestacién del servicio:

Descripcién

Jerga

Franela

Cloro

Aceite de Pino

Aromatizante de ambiente
Escobas de plastico o mijo de 8 hilos
Liguido Multiusos (Azul)
Trapeadores

Repuestos para mops

Bolsa Jumbo transparente para basura
Bolsa para basura 60 x 90

Bolsa para basura 40 x 60
Detergente en polvo biodegradable
Sarricidas

Pastillas desodorantes para W.C.
Cepillo de plastico para piso
Shampoo liguido para vidrio
Escobellén para W.C.

Fibras Negra

Fibras Verdes

Guantes de hule

Liguido para mops

y materiales necesarios para el lavado de pisos.

Notas :

Presentacién
Metro

Metro

Litro

Litro

Bote

Pieza

Litros

Pieza

Pieza

Litros
Pieza
Pieza
Piezas
Pares
Litros

= La distribucidn de los consumibles se hara de conformidad con la solicitud
que haga previamente la persona encargada de almacén cada mes.
= [s obligacidn del prestador de servicios surtir cinco dias antes del inicio de

cada mes.

s La propuesta econdmica debera incluir los costos considerados por emplear

productos amigables con el medio ambiente.



ESPECIFICACIONES TECNICAS
Anexo A

1. EL ADMINISTRADOR O LA PERSONA SENALADA PARA TAL FIN SERA EL QUE RECIBA LAS
INSTALACIONES DIARIAMENTE EN CONDICIONES ADECUADAS DE LIMPIEZA, Y RECIBA
MENSUALMENTE MATERIALES DE LIMPIEZA DE LA MARCA Y CALIDAD. DE ACUERDO A LO
ESPECIFICADO EN EL ANEXO C.

2. LOS SERVICIOS SE PROPORCICNARAN CONFORME SE ESTABLECE EN LA CEDULA DE
ACTIVIDADES TiPO DESCRITAS EN EL ANEXO B Y LOS MATERIALES. SERAN COMO SE REQUIERE
EN EL ANEXQO C. LOS MATERIALES REQUERIDOS PARA LOS INMUEBLES SERAN ENTREGADOS
DENTRO DE LOS 2 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO. PARA LOS MESES SUBSECUENTES. LA ENTREGA DE DICHOS MATERIALES SE HARA
DENTRO DE LOS CINCO DIAS NATURALES PREVIOS AL INICIO DEL MES EN QUE SERAN UTILIZADOS.
LOS MATERIALES SERAN RECIBIDOS MENSUALMENTE POR EL ENCARGADO O ADMINISTRADOR DE
CADA INMUEBLE, VERIFICANDO LA MARCA Y CALIDAD DE LOS MISMOS CONFORME AL ANEXO. EN
CASO CONTRARIO A LO ANTES SENALADO EL LICITANTE GANADOR SE HARA ACREEDOR A LA
PENALIZACION DE CONFORMIDAD CON EL ANEXO D.

3. EL PROVEEDOR TENDRA QUE CONCILIAR TRES DIAS ANTES DE PRESENTAR FACTURA. LAS
FALTAS DE ASISTENCIA PARA LAS OFICINAS DE LA DELEGACION Y PARA LA OFICINA REGIONAL EN
EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, EL CONTROL DE ASISTENCIA DEL
PERSONAL DE LIMPIEZA SERA MEDIANTE EL REGISTRO EN LISTAS DE ASISTENCIA QUE SE
ELABORARAN Y ACTUALIZARAN EN EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
G DONDE DETERMINE EL ENCARGADO O ADMINISTRADOR DE CADA INMUEBLE DE LOS MISMOS,
ADEMAS EL LICITANTE GANADOR DERERA PRESENTAR NOTA DE CREDITO POR LAS FALTAS DE
ASISTENCIA DEL PERSONAL MISMAS QUE PAGARA DE ACUERDO AL COSTO DIARIO POR
OPERARIO, Y POR EL DESCUENTO DE MATERIAL Y EQUIPO NG ENTREGADQO, DE CONFORMIDAD
CON EL ANEXO D.

4. TODO EL PERSONAL QUE EL PROVEEDOR DESTINE A EFECTUAR LA LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS,
SE ENCUENTRE UNIFORMADO CON DELANTAL Y CON GAFETE DE IDENTIFICACION VIGENTE, EN EL
CASC QUE NO SE CUMPLA SE APLICARA LA PENALIZACION CORRESPONDIENTE ANEXO D.

5. £L PROVEEDOR SERA LA QUE PROPORCIONE EL EQUIPO DE TRABAJO EN CANTIDAD TAL Y EN
OPTIMAS CONDICIONES, A EFECTO DE QUE SE CUBRAN TODAS LAS NECESIDADES DE ATENCION
QUE SE REQUIERE, AJUSTANDOSE AL PROGRAMA APROBADO DE RUTINAS DE SERVICIO.

6. QUE TODO EL PERSONAL DE EL PROVEEDOR QUE PRESTE EL SERVICIO A LA DELEGACION
RECIBA TODAS LAS PRESTACIONES DE LA LEY, EN EL CASO QUE NO SE CUMPLA SE APLICARA LA
PENALIZACION CORRESPONDIENTE EN EL ANEXO D.

7. EL RESPONSABLE C ADMINISTRADOR DEL INMUEBLE, SERA EL ENCARGADO DE REVISAR EL
MATERIAL DE LIMPIEZA SUMINISTRADC POR EL PROVEEDOR MENSUALMENTE, ASI COMO DE
REVISAR QUE EL EQUIPO A EMPLEAR SEA DE PROBADA CALIDAD DE ACUERDO AL ANEXC C Y DE
ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL INMUEBLE.

7.1 LISTADGC DE CONSUMIBLES ADICIONAL QUE SE REQUIERE COMO DOTACION MENSUAL
CBLIGATORIA INCLUIDO EN EL SERVICIO Y QUE DEBERAN SER ENTREGADOS DENTROC DE LOS
PRIMEROS CINCO DIAS DE CADA MES, EN UN HORARIO DE 8:00 A 15:00 HRS, EN EL ALMACEN DEL
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

8. LOS SUPERVISORES DEL PROVEEDOR, SERAN LOS RESPONSABLES DE WIGILAR QUE LOS
SERVICIOS SE REALICEN CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATC, PARA TAL
EFECTC DEBERAN CONTAR CON LA CAPACITACION RESPECTIVA, ASI COMO CON EL  EQUIFG
NECESARIO
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9. DEBERAN CUIDAR EL MOBILIARIC Y EQUIPO DE LA DELEGACION, EN CASO DE QUE EL
PERSONAL LLEGUE A DANAR CUALQUIER TIPO DE BIEN, EL PROVEEDOR DEBERA CUBRIR EL
COSTO O REPONERLO EN UN PLAZO NO MAYOR A 24 HORAS, SIN CARGO ALGUNO PARA LA
DELEGACION.

10. EL PROVEEDOR PROPORCIONARA LOS NUMEROS DE TELEFONO DE SUS OFICINAS (CELULAR Q
IC DE RADIOS NEXTEL DEL SUPERVISOR O LA PERSONA SENALADA PARA TAL FIN, PARA QUE ESTE
DISPONIBLE LAS 24 HRAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA DEL PRERESENTE CONTRATO. PARA
QUE ASI ATIENDA DE INMEDIATO LOS REPORTES POR PARTE DE LOS ENCARGADCS ©
ADMINISTRADOR DEL INMUEBLE, FALTANTES DE OPERARIOS. FALTA O DESCOMPOSTURA DE
EQUIPC. FALTA DE MATERIAL DE LIMPIEZA, DESCOMPOSTURAS DE DESPACHADORES, FALTA DE
UNIFORMES. FALTA DE CREDENCIALES ETC.. DE LO CONTRARIO SE APLICARA LA PENALIZACION
CONFORME AL ANEXO D.

NOTA: LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE ANEXO, DEBERA OBSERVARSE PUNTUALMENTE
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA DEL
EDIFICIO QUE OCUPA LA DELEGACION FEDERAL DE LA SEMARNAT EN LEON, GUANAJUATO,
SIENDQ MOTIVO DE APLICACION DE LAS SANCIONES, PENAS CONVENCIONALES Y EN SU CASC
RESCICION DEL CONTRATO YA DESCRITAS, LA INOBSERVANCIA DE CUALGUIER PUNTO, DE
CONFORMIDAD CON EL ANEXO D.

CEDULA DE
ANEXO B ACTIVIDADES
TIPO
ASEQ COTIDIAND DE
INMUEBLE FRECUENCIA HORARIO
. ASED COTIDIAND
- DE MUEBLES 1VEZ AL Dia 07:00 A 8:00 HRS.

2 BARRIDO LVEZALDIA 8100 8 10:00 HES
GEMERAL OE G0 8 10:0C HRS.
3 PSS 1VEZ AL DA 10:00 Y 11:00 HRS.
1100
4 2 VECES AL DIA ¥
14:00 HRS.
UMPIZZA DE
TELEFONDS,
PAPELERAS,
s ARTICULOS O 1VEZ AL DA 11:30 HRS.
QFICINA,

EXTINTORES ¥
ACCESORIOS
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ANEXC B

ASEQ COTIDIANC DE

w

0

10

14

INMUEBLE

LIMPIEZA DE
EQUIPOS DE
COMPUTO

LIMPIEZA DE
TARJAS, MUEBLE
OE COCINETAS,
ENFRIADOR DE
AGUA, CAFETERA

LIMPIEZA DE
LECTORES OE
TARJETAS,
APAGADCRES LUZ
Y MANDAS DE
PUERTAS

LIMPIEZA DE
MOLDURAS Y
MARCCS DE
VENTANAS
LiMPIZZA DE
AACETAS,
JARDINERAS Y
PLANTAS 7

LIMPIEZA DE
LOZA, TAZAS
PARA EL CAFE

PREPARACION DE
CAft

ASEC DE BAROS
PRIVADCS

LIMPIEZA B
INODGROS

UMPIEZA DE
LAVABOS Y
PLANCHAS DE
MARMOL

LIMPIEZA DE
MINGITORIOS

LIMPIEZA DE
ESPEIOS DE
BAROS

FRECUENCIA

1 VEZ AL DiA

1 VEZ AL DA

1 VEZ AL DiA

IVEZALA
SEMANA

1VEZALA
SEMANA

1 VEZ AL DIA

LAS VECES QUE
SEA NECESARIO

1VEZ AL Dia

LAS VECES QUE
SEA NECESARIO

LAS VECES QUE
SEA NECESARIO
AL DIA

LAS VECES QUE
SEA NECESARIO

LAS VECES QUE
SEA NECESARIO

CEDULA DE

ACTIVIDADES

TIPO

HORARIOD

POR DETERMINAR,

-
I
W)
(=)
g
Pt
w
i
I~
X
n
e

POR DETERMINAR

POR DETERMINAR.

13:3C A 14:G0 HRS.

11:30 ¥ 12:00 HRS.

DE 7:00 A 15:00 HRS..

DE7:00

15:00 HRS.
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CEDULA DE
ANEXOC B ACTIVIDADES
TIPO
ASED COTIDIANO DE
INMUEBLE FRECUENCIA HORARIO

LIMPIEZA DE LAS VECES QUE
PISOS DE BAROS SEA NECESARID

LIMPIEZA DE CAS UErEe e
19 ACCESORIOS DE fgi :“_E‘Ez S:,g . \
22R0s R 15:00 HRS.
. pg 7:00
LAS VECES QUE

0 MOPEADD A LA
“ VIOPEADD SEA NECESARIC S

[
~

15:00 HRS.
i PUERTAS DE POR DETERMINAR
VIDRIO G CRISTAL
CLASIFICACION DE - 14:00
1V ]
2 BASURA EzALDIA HRS,
LIMPIEZA DE
3 PERSIANAS 1VEZCADAZ - _ .
POR DETERMINAR
SEMANAS v
UMPIEZA DE
VIDRIOS DF
24 VENTANAS ¥ 1VEZCADAZ
POR DETERMINAR
VENTILAS SEMANAS OR DETE
LIMPIEZA OS
EXTINTORES ¥ 1 VEZ POR POR DETERMINAR
SENALAMIENTOS SEMANA
LIMPIEZA DE
26 MAMPARAS DBE POR DETERMINAR

. VEZ AL M
LAS LAMPARAS 1VEZALMES

LIMIPIEZA DE IVEZPCR POR DETERMINAR

COLUMNAS, SEMANA

PAREDES Y

SOCLOS

LIMPIEZA DE ANTES Y

SALONES DESPUES DE LAS

REUNIONES
LIMPIEZA DE DERRAMES DE CAFE, X X
AGUA O DE OTROS, EN ESCRITORIOS ¥
PI50S.

3G 5

CERRAR VENTILAS, VENTANAS CUANDC X X ,‘

LLUEVE, LIMPIAR PISOS, O ENTRADAS

PRINCIPALES DE LOS INMUEBLES, AS{

COMC FINES DE SEMANA O CUANDO
HAYA VIENTCS FUERTES
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CEDULA DE
ANEXO B ACTIVIDADES

TiPO

ASEQ COTIDIANO DE
INMUEBLE FRECUENCIA HORARIO

EN SITUACIONES EMERGENTES SE DEBERA X X
REAUZAR NUEVAMENTE

VENTILAS, PERSIANAS ¥ VENTANAS DEBERAN X X
PERMANECER ABIERTAS EN EL DA Y CERRADAS
POR LA NOCHE

REVISAR QUE LOS DESPACHADORES DE PAPEL, 1veZ POR
SANITAS, SHAMPQOC ¥ DESCDCRANTES SE AL DIAX DETERMINAR
ENCUENTREN SIEMPRE CON EL MATERIAL X

NECESARIC
COLOCACION DE GARRAFONES DE AGUA EN LDS
ENFRIADCRES DE AGUA, PREVIO LAVADO DE 1VEZ
BOQUILLA DE LOS MISMQS, ASTCCMO ALDIAX X

RECOGER LOS GARRAFONES BE AGUA VACIOS
QUE SE ENCUENTREN EN LA COCINA,

ANEXO C
Lista de insumos aceptados.

No. DESCRIPCION DE MATERIALES MARCA UNIDAD

1 ATOMIZADOR DE PLASTICOD CANYON CHS-3AN | BZ4A

2 BOMSA PARA WD PALMS DE ORG PZA

3 CEPLLG PLASTICO PIMANDS TIPO PLANCHA PERICC ZA

< CEPILLO CERDAS PVIDRIOS DE 30 CMS. IDEAL PZA

3 CUBETA DE PLASTICT # 12 CARRASCO PZA

3 CidnA METALICA CON MANGQ FRASA

i ESC0BA DE PLASTICO TIPS CEPILLD PIA

3 E3COBA DE MIUC B 8 HILGS SAN JCSE PIA

@ ESCCOBA DE VARA UZRE PEA

FiBRA VERDE ALTO RENOIMIENTO . 155X 23.5

10 oM SCOTCH 3 PIA

1 JALADOR METALICO PVIDRIC GE 30 CMS IDEAL PZa ;
i JALADOR METALICG P/PISO DE 40 CMS. RUSH PEA x
13 MECHUDO DE 530G GRS Pza

id RECOCGEDCK METALICT CON BASTON Rusi PZA
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rLNLn PARA RADOP £
8

M8 OF ALTA

15 SAMIMLIN PEA

37 CARPE METREG

15, JERGA OE YSO RUDO ROLLO OF 25 METRES CARPE METREC

G PCSA CON DESODCRANTE oZA

OORAT A MINGITORIC

20 CAda TIB0 80 GF

2% [ DETERGENTE BICDEGRADABLE 10 4GRS R0OMA KILG

iz ITE PARA MOOR LTAS MEPRASA L LTRS

nP‘\‘AAT\ﬂsNT: hm, 0O PORRON DE WLTRS
i CHICLE. CEREZA,
TRO
24 LITROD
LERO

CIMIENTO 1S LTRS MEFRASA LTRG

27| CERABASE MANTENIMEINTC S/PISC 18 LTRS | MEPRASA
CO DE GRAND FING BULTG DE 28

28 BRASK KL
Lt

2 &S, ALTEX oz

so | DE 1ELTRS MEPRASA LTRC

s R’\’AC‘DA LISUIDO O CONCENTRADD CUBSTA

LITRG
3z PIECAA POMEX BULTO DE 12 KGRS KILC
PAPEL HIGIEN:CD JUNIOR CON 12 ROLLOS
33 CJAS. 300 MTS, KIMBERLY CLARGK | Cada

3 PAPEL HIGIENICD JuM CB ROLLOS CJAS KIMBERLY CLARCK

HCO H0JA DOBLE

35 1 PZAS PETALO CON $6 FZAS EL COLCHON KIMBERLY CLARCK | PZa
3% JAZON DE TOCADGR OE 100 GRS PZAS. NORDIKC Pz
TGALLAS DESEC: SARA MANCS
BLANCAS C
37 ! SANITA Chud
CESODORANTE PARA WC PIAS. CAJA
38 EPUZSTO OF 35 GRS HARRIC
3¢ A NEGRA PZAS OX145CK SCoTCH 3™ 2z4
AROMAT
40 AIRWICK PiEZA
H
41 HONSOM FIEZA
ELES EN AEROSGL
42 BLEM CAJA CH2 PZAS. 378 ML JHONSCN PIEZA
s BASURA COLOR NEGRG DE 80 X
126 CM, CAUIBRE 300, PAGUETE /25 KILOS
43 OXOBIDDECGRADABLE BIOBAG il
BOLSA COLOR NEGRSG 50 X &G CM. CALIBRE
44 300 BICSAC

,TROP‘C»\L ks

8 GEL KLEEN
RA ANTIDERRAPANTE P PISOS SELLADOR

s | TRe MEPRASA UTRO

CARTUCHO NEUTRALIZADCR DE OLORES CON

VALVULA DOSH 170 GRS 3000

PLICACIONES 11 ARGMAS DIFERENTES 3000

48 | APLICACIONES GEL KLEEN PIEZA
L] TOALLAMATIC CAIAS RCLLOS KIMBERLY CLARCK | CaJa




0
&

MOP METALICO DE 30 CMS. T

SCRA OE 175 GRS. 2000
ARCMAS DIFERENTES 3000

APLICACIONES 15
APLICACIONES

KIMBERLY CLA

RO Chiis G124 PZASDE 582

SN Bz~




CONCEPTO

DE GCPERARIOS. ¢
ASCR

DE ENTREGA DE
ALES EN CANTIDAD ¥
O CONTRATADA
M._NQU ALMENTE]

1ON DE

L DE LBARIEZA

LIACION, ALTA

Y PAGC DE CUQTAS AL iMSS
QEL PERSONAL QUE
PROPORCIONE SERVICIO DE
LIMPIEZ A

CZDULA DE ACTMIDADES OF
ASEC ESPECIAL

LA ASUSENCIA MASIVA DEL
PERSONAL

CONCILIACIONES OE
TRABAJO REALIZADO

CONTROL DE ACTIVIDADES

CEDULA DE ACTIVIDADES

ANEXO D
TABLA DE PENALIZACIONES

PENALIZACION

DESCUENTO DE LA INASISTENCIA DE CONFORMIDAD A LA INFORMACION
PROPORCIONADA EN LA CLAUSULA OCTAVA DEL CONTR’MP\J Y AL ANEXO
A PUNTO 3. QUE SE CALCULARA DE LA SIGUIENTE MANERA: DIVIDIENDG EL
COSTC DIRECTO MINIMC MENSUAL, ENTRE 30 QUE SON LC‘S DIAS DEL MES,
MAS EL 20% {COSTO DE PENALIZAC KON,

EJEMPLO HIPOTETICO: COSTO DE LA INASISTENCIA DE UN DIA = § 100.00 +
EL 20% DE PENALIZACION = & 312000 DE DESCUENTO

EL COSTO DE LOS MATERIALES SENALADOS EN SU PROPUESTA
ECONOMICA. MAS EL 20% DEL COSTC DEL MISMC POR EL PRIMER Di& DE
ATRASC, MAS UN 3% POR CAD4 DiA POSTERIOR DE ATRASC. EJEMPLD:
COSTO DEL MATERIAL $32.00+20%($6.40)=538.40 AL PRIMER Di& DE ATRASO,
AL SEGUNDO Dis DE ATRASO SERA $38.40+3%(51.15)=539.55 ¥ RESCICION DE
CONTRATO EN CASO DE RECURRENCIA,

DESCUENTO EQUIVALENTE 4 LA INASISTENCIA DE CONFORMIDAD A LA
INFORMACION ~ PROPORCIONADA EN LGOS  ANEXOS V YoOVAL
RESPECTIVAMENTE DIVIDIENDO EL COSTO DIRECTC MINIMO MENSUAL CON
CUBRETURNOS PARA LOS DOMINGOS ENTRE 30, MAS EL 20 % DE COSTD DE
LA MISMOA, EJEMPLC, COSTO DE LA INASISTENCIA § 100.00+20% (S$20.00;=
$120.00, POR CADA PERSONA QUE NO PORTE EL UNIFORME COMPLETO.

TACIS

EL PAGO MENSUAL DE FACTURA, CONDICIONADO A LA PRESENTACION DE
ALTA DE AFILIACION VIGENTE AL iMSS DEL PERSOMAL DE UMPIEZA Y
RECISION DEL CONTRATO INMEDIATO EN CASC DE NG PRESENTARLO.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS OE
ASEDC ESPECIAL (LAVADD DE VIDRIOS, ETC) EL PAGD MENSUAL DE
FACTURA, CONDICIONADOC A LA PRESTACION DEL SERVICID.

SERA CAUSA DE RECISION DEL CONTRATO

TRES DIAS HABILES DESPUES DEL TERMING DEL MES. SE LLEVARA A CASD
LA CONCILIACION EN EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS Mr\TEPSAL{:S Y
SERVICIOS O DONDE CADA RESPONSABLE DEL INMUESLE LO IN

LA DEPENDENCIA IDENTIFICARA COMO VALIDA LA RELACION DE ASISTENCIA
CEL PERBONAL QUE SE REGISTRE AL INGRESO Y SALIDA DE CADA
INMUEBLE.

LA DEPENDENCIA EN CONJUNTO CON EL RESPONSABLE DE CADA INMUEBLE
Y EL SUPERVISCR DE LA PRESTADORA, VERIFICARAN QUE SE LLEVEN A
CABO LAS ACTIVIDADES DE CONFORMIDAD CCN EL ANEXD V. EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO SE DESCONTARA EL O LOS TURNGS EN QUE DEBIERAN DE
REALIZAR DICHAS ACTIVIDADES,

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE
ASEC ESPECIAL {LAVADO DE VIDRIOS. ETC) LA DEPENDENCIA PCDRA
CONTRATAR OTRO SERVICIO, EL CUAL SE DESCONTARA MEDIANTE NOTA DE
CREDITO DE LA FACTURA.

EL SUBDELEGADO DE ADMINISTRACION E INNOVACION EN EL ESTADO DE GUANAJUATO

‘-V\/‘v,

’JC.P. EDUARDO TERCERO SOLIS
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PARTIDA No. Il NUEVO LEON
“SERVICIO DE LIMPIEZA”

A.- DESCRIPCION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

Servicic de Limpizza para las oficinas que ocupan esta Secrstaria consistente; En e Aseo de Oficinas y Crucetas.
Limpieza de Bafos. Limpieza de Areas Comunes. Limpieza en Site de Computo y Limpieza en Fachadas axteriores

de cristal, cuy,

encia serd de 01 de Abril al 31 de Diciembre del 2015.

A.1.- DOMICILIOS Y DENOMINACIONES DE LOS INMUEBLES DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO

[Domicilio [ Denominacién i
[ Av_ Benito Juarez #500 Gol. Ceniro, Guadalupe N.L C.P 87100 { Sede |
A. 2.- HORARIOS Y TURNOS DEL SERVICIO
Ei horario dei servicio sera el siguiente:
{ Horario i Dias Turno
] G700 2 15:.00 | Lunes 2 viermes Matutiro

A.3 NUMERO DE PERSONAL POR INMUEBLE Y ASISTENCIA

i inmuebles Turno Superficie Personal Supervisores por Total de j
por minimo turno trabajadores
Inmueble | requerido
M v
1 o 1100 2 o 2

judicade durante la vigencia del contrato, brindara el servicio con el numero de personal por

escribe en el cuadro anterior y un supervisor que no ganerara costo parz esta Delegacion. y sélo
cimiento ¢ inasistencias no cubrira la totalidad del ndmero de personal

nfermedad o faflecimiento, el supervisor que se especifica en el punto B.3 de este anexo. dedera
: ¢ al &rea encargada por parte de la dependencia de supervisar el servicio, el nombre de ia persona
el wrno que estabe cubriende 2 persona que falto por enfermedad o fallecimiento. ¥y N0 $& considerara como

tercia e dia en que ocurra el hecho. siempre ¥ cuando se cubra con una perscna del turno especial. Sin

=
embargs. en el caso de enfermadac, la empresa adjudicada cebers anexar al escrito la siguiente documentacion:

Par enfermedad:

-Capia de 'z Constancia de permanencia o incapacidad expedida y avalada por su Unidad Médica Familiar dei IMSS

correspondienta.

En ef caso ge que al inicio dal tumo no se cubriera e numero de personal sefialado en el cuadee AR iz er X
} al personal faltante, sin detrimento de las cuadrillas”

La dezpendencia, concederad una tolerancia de 15 minutos
después del horario de entrada, finalizado esta tolerancia.
penas convencionales, v no los aplicard. en aguelios casos que fueron cublertos por tumos especial

ndra un tapso no mayor 2 una hora para sustituir
ificios de la Secretaria ni ocupando 3 los supervisoras para subrir gl personal faltante.

para que el personal pusda registrar su as'is_;@
ia dependencia aplicara el siguiente cuagrd péfa las

casc de que iz empresa adjudicada, no pueda cubrir 8l 100% del perscnal que se menciona en & primer cuadro
este punite. por razonas de enfermedad o fallecimiento, Iz

dejado la personz que se haya enfermadc o
fencia cugnte con ef 100% del personal que se observa

empresa adjudicada, debera cubrir &l dia siguiente el
faliecido ef dia anterior. con el propésitc de que ia
en el primer cuzdro de este punto.

S
7

: Motivo

| Se considera como

i Por cada 3 retardos por parie de Iz misma persona en ] maes

. Una inasistencia

{ _No presentacion de Ia personz a su centro de trabzio

i Inasistencia
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[

En ek caso de que la empresa adjudicada decida darle vacaciones a su personal, de forma inmediata, debera cubrir
sonz para garantizar el nimerc de personas que cubriran el servicio de conformidad con el or mer cuadro de

A.4. MATERIAL DE LIMPIEZA REQUERIDO

U PARTIDA | CANTIDAD DESCRIPCION CANT. UNIDAD ENTREGA
L AROMATIZANTE AMBIENTAL EN AEROSOL Wiese 4.00 MINSUAL
) FRANELA 8¢a. 2.00 MERNSL
3 PAPEL SANITARIO JUMBO Tork 16.00 i MENSUA
F 4 PAPEL PARA SECAR TOALLA ROLLO Clean Depot. 15.0C ROLLD MENSUAL
3 JABON LIQUIDO PARA MANOS Members Mark. 1.00 { MENSUAL
& ABON DE TCCADOR DOVE 130g7s. 1.60 B xL‘.L/‘-\ i MENSUAL
7 GUANTES NUM. § 2.00 PAR | MENSUAL
5 DETERGENTE EN POLVO Arco iris 5.00 KILO MENSUAL
BOLSA PARA BASURA 90X1.20 3.00 KILO MENSUAL
BOLSA PARA BASURA 50X70 2,00 KILO P OMENSUAL
1 FIBRA VERDE ECONOMICA 2.00 PIEZA | MENSUAL
12 ATOMIZADOR REFORZADO 1.00 PIEZA MENSUAL
15 CLORO CRE 5.00 CALON MENSUAL
@ PING CRC 1.00 CALON MENSUAL
15 ARCMA CANELA CRC 1.00 CALGN MENSUAL
6 POLISH PARA MUEBLES PLEDGE 2.00 PIEZA | MENSUAL
7 AUDRO MURIATICO CRC .00 GALON | MENSUAL
3 8 PAPEL SANITARIO NORMAL (KLENNEX) 8.00 PIEZA | BIMESTRAL
TRAPEADOR 1KG COLOR 2.00 FIEZA | BIMESTRAL
FUNDA PARA MOPS goCM 2.00 PIEZA | BIMES
TRAPEADOR DE CA 2.00 PIEZA Clam
ESPATULA (entregado) .00 PIEZA UNAVEZ
CEPILLO DE IXTLE 1.00 PIEZA TRIMESTRAL
CUBETA no. 12 2.00 PIEZA
CEPILLO DE BAND SIN BASE 1.00
2% RECOGEDOR DE PLASTICO 2.00
oy CEPILLO DE MANG (PLANCHA) 1.00
s ESCOBA ROJA PENOLERA 2.00

ial. otra a! idad y otra cantidad,

Estos
nunca

teriales deberan ser suministrados por la empresa adjudicada en las cantidades necesarias para que
ten durante Ia vigencia dei contrato. e material debera eniregarse los 7 dias posterioras al inicio de mes en
lzs cficinas del departamento de Recursos Materisles. y debera ser entregade de conformidad con los siguientes
tiempos:

Periodo para la entrega del material

1 al 7 de abril

1al 7 de mayo

1 al7 deunio

1 al 7 de julio
1al 7 de agosto . :
12l 7 de septiembre oA
Crtubre 1 al 7 de cctubre
% Noviembre 1 2l 7 de noviembre
| Diciembre 1.3l 7 de diciembre




S8rviciy podra padi rle a cu:;icuce. nrowedor da matena! de hmp!eza_ el mazerxai no gntregado‘
gara el material faltante. desconténdole a la empresa adjudicada en su facturacién. e monto

3
el
Q
pat
[
a
@
%4
@
o
ar

Es ] ar. que ias cantidades serdn responsabilidad de Is empresa asdjudicada, pero debera cuidar que
NUNCA faite ningln material cara iz prestacion dal servicio.

Gra revisar sin previo avise una vez al mes las cantidades y caiidades de los productos

Los materiales deben ser de primera calidad v en lo posidle que no perjudiguen al medic ambiente: reciciables,

bicdegradabies, el

ministrarz los materiales en las cantidades gue se sefalan en la Cedula de importe de materiales
& del rendimiento adecuado de los mismos por fo que 2 dependencia no asumira ningun
i adicional & proguests.

A.5 ACCESORIOS QUE SE REQUIEREN PARA EL SERVICIO
Concepto Unidad instalada PARA INICIAR
OPERACIONES

' Despachador de Rollo papel lumbo PIEZA & g

Plastice alto impacto con coberiura de
seguridad color humo para medida de
sepel con capacidad de 200 hasta 300
mis

. Despachador pitoalla de manos en rolio | PIEZA 4 £
al con palanca.

-

abricado con plastico ABS y cerradura :
de seguridad. Tamafio 36 X 28 X 24.5
cm. y capacidad de rollo de 8"

fe
o

espachador p/ jabén liguido f PIEZA 4

1ado en pléstico resistente con
‘dad dz 800 ml.

i~

de basura (bafos ) . PIEZA 4

3
@
u
@
o
o
@
I
co
o
9
><
~

1
3
e

lz Dependencia por lo que se responsabilizara de mantensr dichos equipos
cicnalidad y presentacién y sustituira aquelios que se dafen o dejen de funcicnar en un lapso no

a pa.ur del momento que se detecte dicho dafo. para iniciar operaciones 15 emprasa debera
Cs que se encuentran en el inmueble en ls fecha de inicio de su contrate v en las cantidadss

nig :ab!a A5 sin costc algunc para la Delegacion. ey

d]hdlCadc no mame‘\ga an buenas condsc:o‘we: & no sustituyz los sqwca“ daﬂac




A.86 EQUIPO Y MAQUINARIA POR INMUEBLE QUE SE REQUIERE PARA EL SERVICIO

| Inmueble | SEDE | Total
Radic . 0 0
Pulidors 0 0
0 0
g [
Scpladora de v v
aig
B g ¢

de la vigenciz del contrato iz empresa adjudicada debera presentarse ante lz Subdelegacion de
i6n e Innovacion v serdn sujetos de revision en cualquier momento por parte de Iz dependencia, por
del supervisor gue se describe en af punic B.3 de este anaxc, area responsable dei servicio de la
2 y deberdn permanecer en las instalaciones de la dependenciz en ia cantidad scolicitade durante I
ia del contrato.

2
o]
W
<7
e
Q
€
=y
Bl
e

restar el 2quipo vy o mantenimiento de los equipos serd 2 carge de ia empress adiudicada.,
¥ f

ura descompostura del equipo. la empresa adiudicada, debera notificario de in
able del servicio por parte de la dependencia. ¥ s& l2 conceds s la empresa ag
ra la sustitucion det equipo

A.7.- UNIFORMES
El uniforme constara de 1o siguiente:
- Celantal yio mandil

de la empresa estampado en la parte posterior del dalanial y/o mandi
< identificacion gue incluya los siguientss datos:

- Nombre de la persona

- Domicilic particular

- Arez asignads

- Fecha de ingreso

- Tipo de sangra

- En caso de accidente comunicarse a;

- Firma del responsable de los recursos humanos de ia empresa
- Logotipo de la emprasa

- Numerg de afiliacion del IMSS sl trabajador

- Horario v turng

Uesde ef inicio de is vigencia dei contrato todos los elementos deberan contar con el uniforme que se menciona,
empre djudicadz. tendré un lzpso de 5 dias. contados a partir de la fechz de inicio de la vigencia del contrato.
para g o idad de los uniformes a todo su persong! de acuerdo con el nimero de personal cef punio A3
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B.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICADA

B.1.- Lz empresa adjucicada debera cumplir con las rutinas descritas en las ceidas que a continuacion se enlistan
cubriendo ias  actividades en los horarics, domicilios. nomero de personzl. material accescrios v eguipo.
espacificados en &l apariado A de este anexa’

NUMERO DE LA CEDULA DE RUTINA Y/O DESCRIPCION DE LA CEDULA
ACTIVIDADES DE RUTINA Y/O ACTIVIDAD

1 Asec de oficinas y crucetas

Banos
reas comunes
4 Site de compuio

B.Z.- La empresa adjudicada. debera llevar a cabo todos los dias por cada uno de 1os turnos, ia recoleccién de la
basura general y deberé efectuar su separacion en bolsas {orgénicas e inorgdnicas y reciclables), en el lugar de
concentracidn

B.3.- Lz empresa adjudicada debera incluir dentro de Iz estructura organizacional dei personal parz el servicio: un
supervisor o jefe responsable por inmueble y por turno, como parte integral del personal para que vigile gue 38
2stan realizando las rutinas de limpieza y asistencia. de conformidad con el punto B.1

B.4.- La empresa sdjudicada deber2 irzer a todo su personal debidamente uniformado. con galete de
ificzcion v dotarle 3 su personal. de todos los materiales Y eQUIpG para la ejecucion del servicic de limpieza. Si
durante la vigencia del contrato hubiese una reclasificacidn de residuos la dependencia indicara 2 la emprssa
udicada el nueve procedimiento,

=S
@
4]
2
@
3

nedad o fallecimiento por parte de algunas de las perscnas que brindaran ef servicio, la empresa
bliga a presentar la documentacion descrita en ei punto A3, ya que de no ser asi. se le considers
iz, salvo gue o cubra en ef turno especial.

B.6.- L2 empresa adjudicada proporcionara tedo ef equipo de trabajo v el material necesarios de acuerdo con los
punios A4, A5 ABYAT.

B.7.- La empresa adjudicada, garantizara que todc el personal de su empresa debera contar con edad minima de 18
afios cumplidos ¥ estar protegido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Debiendo preseniar el
cemprobante de alta 3! IMSS & mas tardar 3 10s cinco dias posteriores de inicio 2 1a vigencia del contrate,

7 gl caso de aila de nueve personal, la empresa adjudicada deberd presentar al area respensable da la
Depsendencia del servicio.

20Tt

- Aviss de inscripcion del trabajador al IMSS, a més tardar a los 5 dias posteriores al alta ds dichc personal.

B.8. — La empresa adjudicada. debera entregar al &rea responsable del servicio por parte de la dependencia de
manera bimestral Ia siguiente documentacion, con el objeto de que se verifiqgue que el personai coniratzdo, se
encusntra afiliado 3l IMSS:

- P N I . i H H N s : e
- Cédula ds Autodeterminacicn de Cuotas, Aportaciones y Amortizaciones del Sistema Unico de Autogeterminacio
{SUA) del 1SS ’

- Comprobants de pago de Cucias, Aportacionas y Amortizaciones de Créditos IMSS-INFONAVIT, corrfa‘épondi;aﬁ es
a los dos meses que estén screditades. por cada uno de los trabajadores que se encueniran prestafido e}s%wi:io
en is Secretaria ——— s
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B.9- Lz empresa adjudicada se compromete a reparar los posibles dafios que ocasione al prestar & servicio

reguerido

mpresa se obliga e constituir una garantia. mediante el ctorgamiento de una fianza expedida por J—
et auicrizada por un importe del 10% dat monto total maximo del contrato 3 nombre de g "

eracion y a satisfaccion de Iz Delegacidn con of cual La Empresa responderd por-€l

oarcial ¢ otal gei mismo y debera eniregarse a mas tardar dentro de los 80 (Sesenta nat.ur/a!es/" o

0. Dicha garantiz serd devueltz gespués del cumplimianio total del copfrat 4 T

rte y a satisfaccién de 1a Delegacion

B.12.- La empresa adjudicada cebera contar con una oficina base en el estado de Nuevo Ledn

Evaluacién econdmica
Para esta se considerara lo siguiente:

Entregar. e documento denominado “Resumen de propuesta econdmica”, en el
cual se puede apreciar ios conceptos siguientes:

- Salario Integrado

- Importe de los materiales

- Importe/depreciacién de equipo
- Utilidad

Ing-Guillermo Cueva Sada
Delegado de-SEMARNAT en el Estado de Nuevo Ledn

f—



“SERVICIO DE LIMPIEZA”

RESUMEN DE LA PROPUESTA ECONOMICA

CONCEPTO j COSTO

MANO DE CBRA

MAT. Y PROD. DE LIMPIEZA

MAQ. Y EQUIPO

INDIRECTOS

UTILIDAD

SUBTOTAL

DESCUENTO

TOTAL POR 2 PERSONAS

COSTO MENSUAL DEL SERVICIO
COSTO ANUAL DEL SERVICIO SIN IVA
COSTO ANUAL DEL SERVICIO CON VA
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ANEXO II

ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA.

Los licitantes deberan presentar debidamente requisitado el formato del apendice de este
anexo, o bien escrito Bajo Protesta de Decir Verdad, que contenga los mismos datos, asi
como los del representante de la empresa o apoderado legal conforme a lo siguiente:

A) Del proveedor:

El nimero del Registro Federal de Contribuyentes, el nombre de su apoderado o
representante legal, su domicilio (calle, nimero, colonia, codigo postal, delegacién o
municipio, entidad federativa, teléfono, fax y correo electronico), tratandose de personas
morales, el numero y fecha de la escritura publica en la que conste el Acta constitutiva y
sus reformas, el nombre, el nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la
misma, la relacion de los accionistas, el porcentaje de participacion en la empresa, el
R.F.C.y la descripcion del objeto social de la empresa.

B) Del representante del proveedor:

El nimero y fecha de la escritura pulblica en la que conste que cuenta con facultades
suficientes para suscribir la Propuesta, asi como el nombre, nimero y lugar del Notario
Publico ante el cual se otorgd.

Quien concurra en representacion del licitante al acto de presentacion y apertura de
proposiciones, debera presentar carta poder simple para participar en dicho acto, asi como
presentar copia de identificacion oficial del poderdante y original y copia de identificacion
oficial del apoderado.



FORMATO DEL ANEXO II

{nombre) , manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que todos los
datos aqui asentados, son ciertos y han sido verificados, asi como que cuento con las facultades
suficientes para suscribir la Propuesta en la presente Licitacion Publica a nombre y representacion

de: (persona fisica o moral)

No: de Licitacion:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero: Delegacién o Municipio:
Colonia:

Codigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

Nuamero de escritura ptblica en la que Fecha:
consta su Acta constitutiva:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas:
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre (s):

Descripcién del objeto social:

Capital Social:

Reformas al Acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura pablica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

Lugar y fecha
Protesto lo necesario

Nombre, cargo y firma del representante legal
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ANEXO 1l

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN LOS
SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY.

(Formato)
Morelia Michoacan., a de de 2015
En relacion con la Licitacion Puablica Nacional No. , relativa al servicio de
El suscrito en mi caracter de representante legal de la
empresa, personalidad que acredito con el testimonio notarial no. expedido por el
Notario Publico No. , comparezco a nombre de mi representada a declarar Bajo

Protesta de Decir Verdad:

Que la empresa licitante (o persona fisica), asi como ninguno de sus integrantes, se
encuentran en los supuestos que establecen los articulos 50 y/o 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacion anterior resultase
falsa sera causa suficiente para que opere la rescision del contrato sin responsabilidad para
la Delegacion Federal de la SEMARNAT en Michoacan.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicion para los fines y efectos a
que haya lugar.

Atentamente

Nombre, cargo y firma del representante legal



ANEXO IV

CEDULA DE ENTREGA DE DOCUMENTOS.

Nombre de la empresa:

58

DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

No.

Documento

Numeral de la
Convocatoria

Cumple

Copia de identificacién oficial vigente de quien firma las
Proposiciones.

V1.3 inciso a)

Si(

) | No(

Cédula de entrega de documentos (Anexo IV).

V1.3 inciso b)

Si{

Escrito de Integridad en el que manifieste que por si mismo o a
traves de interpdsita persona se abstendra de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de la Delegacion
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen
condiciones ventajosas con relacidon a los demas licitantes
(Anexo VIil).

V1.3 inciso ¢)

Si{(

Escrito Bajo Protesta de Decir Verdad que el domicilio
consignado en sus propuestas sera el lugar donde el licitante
recibira toda clase de notificaciones que resulten de los actos y
contratos que celebren de conformidad con la Ley y el
Reglamento.

V1.3 inciso d)

Si (

) | No¢(

Escrito de Conformidad y Aceptacidén de la Convocatoria
{Anexo V).

V1.3 inciso e)

Si(

) | No(

En el supuesto previsto en el segundo parrafo del Art. 14 de Ia
ley, Escrito bajo protesta de decir verdad que es una persona
fisica con discapacidad o que cuenta con trabajadores con
discapacidad en una proporcién del 5%

Vi.3 inciso f)

Si(

) | No¢(

Manifestacion de MIPYMES que determine su estratificacién
como micro, pequefia y mediana empresa. {Anexo XIH),

V1.3 inciso g)

Si(

) | No(

Escrito en papel membretado en el que el licitante exprese su
interés en participar en la licitacion por si o en representacion
de un tercero, manifestando los datos generales del interesado
y en su caso del representante, asi como direcciéon de correo
electronico.

V1.3 inciso h)

Si(

) | No(

Escrito en el que manifieste que de resultar adjudicado, acepta
que en caso de que la Delegacion sufra modificacién en su
estructura organica, cambio de domicilio o creacién de nuevos
centros de trabajo, la empresa debera ajustarse a los
requerimientos que al Delegacion determine.

V1.3 inciso i)

Si(

10

Escrito mediante el cual garantice la calidad de los servicios a
realizar, sefialando que cuenta con la infraestructura necesaria,
los recursos, técnicas, procedimientos y equipos suficientes y
adecuados, para cumplir con el servicio a satisfaccion de la
Delegacion durante la vigencia del contrato que se derive de

esta licitacion.

V1.3 inciso j)

Si(

11

Carta manifestando bajo protesta de decir verdad de poseer Ia
nacionalidad mexicana.

V1.3 inciso k)

Si (

) | No(

12

Carta manifestando bajo protesta de decir verdad de poseer

plena capacidad juridica.

V1.3 inciso 1)

Si (

) | No(




PROPOSICION TECNICA

No.

Documento

Numeral de la
Convocatoria

Cumple

Curriculum Vitae de la empresa licitante, que contendra la
fecha de inicio de sus funciones, la relacién de sus principales
clientes con numeros telefénicos y estructura organizacional,
firmado por el representante legal.

V1.4 inciso a)

Si (

Carta en papel membretado, bajo protesta de decir verdad,
mediante la cual los participantes acrediten su personalidad
juridica, Anexo li de esta Convocatoria.

V1.4 inciso b)

Si (

) [No( )

Relacién del personal técnico calificado y certificado,
acompafiando copia fotostatica de la (s) constancia (s) de cada
uno de cursos de capacitacién tomados.

V1.4 inciso ¢)

Si (

) [No( )

Declaracion bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en
los supuestos del Articulo 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (Anexo Hi).

V1.4 inciso d)

Si (

Constancias de visitas a todos los inmuebles donde se prestara
el servicio, en caso de que se haya realizado, segin Anexo VI.

Vi.4 inciso e)

Si (

) |No( )

Escrito en el que manifieste que de resultar adjudicado, se
obliga a cumplir con las disposiciones legales en materia
laboral y de seguridad social, por lo que exime a la Delegacion
de cualquier responsabilidad de caracter Civil, Fiscal, Laboral,
de Seguridad Social o de cualquier otra indole, que en su caso,
pudiera llegar a generarse por la prestacion del servicio. Anexo
Xl

VI0.4 inciso f)

Si |

Nota informativa OCDE Anexo IX

Vi.4 inciso g)

Si (

Carta manifestando dotar de equipo necesario a los elementos
asignados al servicio y cumplimiento de los tiempos y rutinas
requeridas en el Anexo B.

V1.4 inciso h)

Si (

Carta manifestando bajo protesta de decir verdad no contar con
reportes o escritos de inconformidad en la prestacién de
servicios anteriores expedidos por la Delegacién o alguna otra
dependencia del gobierno federal o estatal. (Esto se
corroborara hablando por teléfono y solicitando los informes
pertinentes).

V1.4 inciso i)

Si (

) |No( )

10

Cartas de recomendacién de prestacién de servicios de
Vigilancia en dependencias federales, estatales, municipales, o

empresas

V1.4 inciso j)

Si (

11

Carta manifestando bajo protesta de decir verdad que cuenta
con oficinas representativas en las ciudades participantes.

V1.4 inciso k)

Si (

12

Copias de contratos relacionados con el servicio.

V14 inciso )

Si (

13

Documento emitido por la SHCP donde se sefale que la
empresa cuenta con la actividad del servicio solicitado, y este
dado de alta en el estado y/o municipic que corresponda a la

V1.4 inciso m)

Si

—
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partida en la cual participa.

14 | Acreditacion de Recursos econdmicos. (Declaraciones V1.4 inciso n)

Fiscales).
PROPOSICION ECONOMICA
No. Documento Numeral de la Cumple
Convocatoria
1 | Resumen de cotizacion. (Anexo VII) V1.4 inciso o) Si{ ) No (
[
Nombre, Firma y Cargo del Representante Legal.

NOTA:

EL PRESENTE ANEXO ES UNICAMENTE UNA GUIA PARA LA ENTREGA CUANTITATIVA DE LOS
DOCUMENTOS SOLICITADOS, LOS CUALES DEBERAN SER ENTREGADOS CONFORME A LO
SENALADO EN LOS NUMERALES CORRESPONDIENTES DE ESTA CONVOCATORIA.
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ANEXO V

ESCRITO DE CONFORMIDAD DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA.

Me refiero a nuestra participacion en la Licitacion Puablica Nacional No.__, relativa a Ia
prestacién del servicio de: , sobre el particular, por mi propio derecho
y como representante legal de la empresa denominada

Manifiesto lo siquiente:

Que oportunamente recibi la Convocatoria relativas a la Licitacién de referencia, y que
habiendo tomado nota de los datos y requerimientos a los que se ajustara la misma, y de
acuerdo con las cuales tendra lugar la prestacion del servicio de la presente Licitacion
acepto integramente los requisitos contenidos en el citado documento.

Asi mismo, expreso a usted, que conozco las disposiciones legales que rigen las
adquisiciones de bienes y prestacion de servicios por parte de las dependencias y de
participacion estatal del Gobierno Federal Mexicano, de conformidad con lo sefialado en |a
Convocatoria que contienen los documentos que se detallan a continuacion:

a.-  Oferta Técnica, Econémica y plazo de entrega de los servicios ofertados.
b.- Que nuestra proposicion se presenta en las hojas de los anexos por ustedes

propuestos, debidamente firmados, en ellas se contienen las especificaciones Técnicas,
precios y fechas de entrega de los bienes que propone mi representada.

Atentamente

Nombre, Firma y cargo del Representante Legal.
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ANEXO VI

CONSTANCIA DE VISITA (documento opcional en caso de que
se haya realizado).

FECHA:
HORA:
INMUEBLE VISITADO:

TURNO:

NOMBRE DE LA EMPRESA:
REPRESENTANTE:

NOMBERE DEL REPRESENTANTE DEL
INMUEBLE:

FIRMA ;

OBSERVACIONES:




ANEXO Vil
RESUMEN DE COTIZACIONES.

Razén social de la empresa licitante

Domicilio de la empresa licitante

Licitacidon Publica Nacional No.

Relativa a:

63

Partida

Cantidad
cotizada

Precio unitario sin
L.V.A.

Precio unitario incluyendo
LV.A

importe total mensual
incluyendo |.V.A..

Servicio de
Limpieza
para
Oficinas de
la
Delegacion
en;

Nombre, firma y cargo del representante legal
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ANEXO Vil

ESCRITO DE INTEGRIDAD

Con relacién a la Licitacion Publica Nacional Numero:
cuyo objeto es: , sobre el particular y en mi caracter de
representante legal de la empresa y de conformidad
con lo establecido en el Articulo 29, fraccién VIl del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, declaro bajo protesta de
decir verdad lo siguiente:

Manifestamos que por nosotros mismos o a través de interpdsita persona, nos
abstendremos de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la
Delegacion, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacién a los demas participantes.

En , .a de de 2015.

Protesto lo necesario

NOMBRE, FIRMA Y CARGO
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ANEXO IX

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y DESARROLLO ECONOMICO. (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha trascendido nuestras fronteras
y el ambito de accion del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de Ia
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la
Convencién para combatir el cohecho de servidores publicos extranjeros en
transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que
involucran a los sectores publico y privado.

Esta convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las
empresas que prometen o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que
participan en transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la
competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten
por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la
Convencién cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México,
iniciara en noviembre de 2003 una segunda fase de evaluacién —la primera ya fue
aprobada- en donde un grupo de expertos verificara entre otros:
e La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencién.
» El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones
de la Convencion.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversién otorgado a México por las
agencias calificadoras y la atraccion de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
e Profundizar las reformas legales que inicio en 1999
» Difundir recomendaciones de la Convencioén y las obligaciones de cada uno de
los actores comprometidos en su cumplimiento.
» Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos
relacionados con lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado se centran en:

e Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de codigos
de conducta, de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo,
informacion financiera publica, auditorias externas), y de mecanismos que
prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores
publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

* Los contadores publicos: realizar auditorias, no encubrir actividades ilicitas (doble
contabilidad y transacciones indebidas, como asientos contables falsificados,
informes financieros fraudulentos, transferencias sin autorizacién, acceso a los
activos sin consentimiento de la gerencia): utilizar registros contables precisos:
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informar a los directivos sobre conductas ilegales.

* Los abogados: promover el cumplimiento y revisién de la Convencién (imprimir el
caracter vinculatorio entre ésta y la legislacion nacional): impulsar los esquemas
preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores
publicos que incumplan las recomendaciones de la Convencién, implican entro otras,
privacién de la libertad, extradicion, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros
es perseguido y castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no, las
investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la
revision de la situacion patrimonial de los servidores publicos o de la identificacién de
transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion,
independientemente del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores
publicos del pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan
el incumplimiento de las recomendaciones de la convencidn y por tanto la comision de
actos de corrupcion.

Por otfra parte, es de sefalar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los
siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

l.- El' servidor publico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba
indebidamente para si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa,
para hacer o dejar de hacer algo justo o injusto relacionado con sus funciones, y:

.- El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna
de las personas que se mencionan en la fraccién anterior, para que cualquier servidor
publico haga u omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de
quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de
cometerse el delito, 0 no sea valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prisién,
multa de treinta a trescientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en
el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacion de tres meses a dos afios
para desempenar otro empleo, cargo o comision publicos.

En ningutn caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas
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entregadas, las mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo Xi
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis
Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propésito de obtener
o retener para si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de
transacciones comerciales internacionales, ofrezca prometa o dé, por si 0 por interposita
persona dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

l.- A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la
tramitacion o resolucion de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo,
cargo o comision;

.- A un servidor pulblico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucion de
cualquier asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su
empleo, cargo o comision, o

lll.- A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera
o le proponga llevar a cabo la tramitacion o resolucion de cualquier asunto relacionado con
las funciones inherentes al empleo, cargo o comision de este Gltimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona
que ostente u ocupe un cargo publico considerado asi por la ley respectiva, en los organos
legislativo, ejecutivo o judicial de un Estado extranjero, incluyendo las agencias o empresas
autonomas, independientes o de participacion estatal, en cualquier orden o nivel de
gobierno, asi como de cualquier organismo u organizacién publica internacionales.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a
que se refiere el articulo 11 de este Codigo, el juez impondra a la persona moral hasta
quinientos dias de multa y podrd decretar suspensién o disolucién, tomado en
consideracion el grado de conocimiento de los érganos de administracion respecto del
cohecho en la transaccion internacional y el dafio causado o el beneficio obtenido por la
persona moral.
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ANEXO XI

ESCRITO DE CUMPLIMIENTO A LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y LA LEY DEL
SEGURO SOCIAL

(EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA)

FECHA:
EN RELACION CON LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE , EL QUE SUSCRIBE

DECLARO QUE QUEDO
OBLIGADO, EN CASO DE RESULTAR GANADOR EN LA PRESENTE LICITACION,
CONFORME A LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, A
INSCRIBIR Y A MANTENER AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL A TODOS LOS
OPERARIOS QUE PRESTEN EL SERVICIO.

ATENTAMENTE SELLO DE LA EMPRESA

NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO Xl

MODELO DEL CONTRATO

CONTRATO CERRADO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE OFICINAS QUE CELEBRA POR UNA
PARTE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, POR CONDUCTO DE LA
DELEGACION FEDERAL EN EL ESTADO DE , COMO CONTRATANTE QUE EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA DELEGACION" REPRESENTADA POR EL C. EN SU CARACTER DE DELEGADO FEDERAL
DE LA SEMARNAT EN EL ESTADO DE, Y POR LA OTRA PARTE COMO PROVEEDORA, LA COMPARIA , SA.
DE C.V,, QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA *, REPRESENTADO POR EL C. EN SU CARACTER DE
ADMINISTRADOR UNICO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

PRIMERA.- “LA DELEGACION” DECLARA:

1.- QUE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 26 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ES UNA DEPENDENCIA DEL EJECUTIVO FEDERAL CON LAS
ATRIBUCIONES QUE LE TIENE CONFERIDAS EL ART. 32 BIS DEL ORDENAMIENTO LEGAL CITADO.

2.- QUE TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN, COL. C.P., DE , MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y
EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

3.- QUE EL, DELEGADO FEDERAL DE LA SEMARNAT EN , CUENTA CON LAS FACULTADES NECESARIAS
PARA LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO DE ACUERDO A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS
38 Y 39 FRACCION VI DEL MISMO REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES.

4.- QUE CUENTA CON LA PREVISION PRESUPUESTAL PARA CUBRIR EL IMPORTE QUE SE DERIVE DEL
PRESENTE CONTRATO BAJO LA PARTIDA "SERVICIOS DE " PARA EL EJERCICIO ANUAL 2015.

5.- QUE EL PRESENTE CONTRATO SE FORMULA SEGUN LO ESTIPULA LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS EN SU ARTICULO 46, ADJUDICADO MEDIANTE LICITACION PUBLICA
NACIONAL No. DE FECHA DE DEL ANO 2015 ANTE LA NECESIDAD DE CONTAR CON EL SERVICIO DE

DE OFICINAS DURANTE LOS MESES DE ABRIL A DICIEMBRE DEL EJERCICIO 2015 PARA LLEVAR A
CABO SUS ACTIVIDADES DE UNA FORMA CONVENIENTE Y SEGURA POR LOS 9 MESES RESTANTES DEL
ANO 2015.

SEGUNDA.- “” DECLARA.-

1.- QUE ES UNA EMPRESA CREADA Y EXISTENTE CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS SEGUN
ESCRITURA CONSTITUTIVA No. , TOMO , LIBRO , FOLIO , DE FECHA DE DE, OTORGADA ANTE LA FE DEL
NOTARIO PUBLICO No. , LIC. , DE , , INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO CON EL FOLIO
MERCANTIL ELECTRONICO No. DEL DE DE, Y QUE DENTRO DE SUS ACTIVIDADES SE ENCUENTRA LA DE
PROPORCIONAR SUMINISTRO DE PERSONAL OPERATIVO ESPECIALIZADO EN LABORES DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD DE INMUEBLES, Y QUE TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO FISCAL EN LA CALLE DE No. .
COL.,C.P. EN,.

2.- QUE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE EN ESTE ACTO COMPARECE, CUENTA CON LOS PODERES Y
FACULTADES PARA LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, SEGUN SE ACREDITA CON EL PODER
LEGAL JUDICIAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y PARA ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE SE CONTIENE EN
LA ESCRITURA No. , DE FECHA DE DE, OTORGADO POR LA NOTARIA No. DEL LIC. , NOTARIO PUBLICO DE
. INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO No. DEL
DE DE Y QUE ESTAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS NI SUSPENDIDAS.

3.- QUE CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES PARA OPERAR COMO EMPRESA QUE
BRINDE SERVICIOS DE .
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4.- QUE TIENE SU DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES EN LA CALLE No.:COL.:,,C.P..

5.-QUE NINGUNO DE LOS MIEMBROS, FUNCIONARIOS O EMPLEADOS DE SU REPRESENTADA SE
ENCUENTRA IMPEDIDO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, POR NO
ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NI SU REPRESENTADA SE ENCUENTRA EN
ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DE PROHIBICION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 31 FRACCION XXIV DEL
MISMO ORDENAMIENTO, Ni CONTRAVIENE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 8° DE LA LEY FEDERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, EN ESPECIAL DE SUS
FRACCIONES X1, XIlI, XIV Y XX, CUYO CONTENIDO DECLARA CONOCER.

6.- QUE CONOCE PLENAMENTE LAS NECESIDADES Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO QUE REQUIERE
LA "DELEGACION" Y QUE HA CONSIDERADO TODOS LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN SU
EJECUCION, POR LO QUE MANIFIESTA QUE SU REPRESENTADA DISPONE DE ELEMENTOS SUFICIENTES
PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE EN LOS TERMINOS DE ESTE CONTRATO, Y QUE PARA SU
CUMPLIMIENTO Y EJECUCION CUENTA CON LA EXPERIENCIA, LOS RECURSOS TECNICOS, FINANCIEROS,
ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS NECESARIOS, PARA LA PRESTACIC)N OPTIMA DE LOS SERVICIOS.

7.- QUE CONOCE EL CONTENIDO Y ALCANCES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y EN ESPECIAL DE LOS ARTICULOS 59 Y 60, FRACCION IV DEL MISMO
ORDENAMIENTO LEGAL, RELATIVOS A LA FALSEDAD DE INFORMACION, ASi COMO LAS SANCIONES DEL
ORDEN CIVIL.

8.- QUE DESIGNA COMO SU REPRESENTANTE Y SUPERVISORA A LA C. Y LE OTORGA LAS FACULTADES
NECESARIAS PARA PRESTAR EL SERVICIO QUE REQUIERE LA DELEGACION Y RESOLVER LOS
PROBLEMAS QUE PUDIERAN PRESENTARSE EN FORMA INMEDIATA.

EN VIRTUD DE LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES EN FORMA LIBRE Y VOLUNTARIA
CELEBRAN ESTE CONTRATO, EL CUAL SUJETAN A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO.- " SE COMPROMETE A PRESTAR LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA A LA “DELEGACION”
EN SUS INSTALACIONES UBICADAS EN, COL. , C.P. EN HORAS DIARIAS DE LUNES A VIERNES DE :00
HRS. O CUALQUIER OTRO DIA EN QUE POR NECESIDADES DE LA “DELEGACION” SE REQUIERA DURANTE
EL PERIODO DE VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.- LAS PARTES ACUERDAN QUE LA DURACION DE ESTE CONTRATO
TENDRA UNA VIGENCIA DEL 1 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

TERCERA.- DESCRIPCION DEL SERVICIO.- EL PERSONAL DE “” CONTRATADO Y QUE PRESTA EL
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA “DELEGACION’, ESTARA SUJETO A RECIBIR
INSTRUCC!ONES DE ESTA, CONFORME A SU REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO Y BAJO SUPERVISION
DE ™, DE MANERA QUE POR NINGUN CONCEPTO DEBERAN CONSIDERARSE COMO EMPLEADOS DE LA
“DELEGACION’ NI PODRA CONSIDERARSE A ESTA ULTIMA COMO PATRON SUSTITUTO, NO GENERANDO
DERECHO LABORAL ALGUNO CON LA MISMA POR LO TANTO *“ ASUMIRA TODAS LAS
RESPONSABILIDADES Y CONTRIBUCIONES QUE CAUCE ESTE CONTRATO Y TODAS AQUELLAS QUE LE
IMPONE LA LEY COMO PATRON, TANTO EN ASUNTOS LABORALES COMO ANTE EL IMSS, SAR, INFONAVIT,
ETC. POR LO QUE ES NECESAR!O QUE " PARTICULARMENTE Y EN FORMA MENSUAL PRESENTE A LA
‘DELEGACION", CONJUNTAMENTE CON LA FACTURA PARA EL COBRO DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA
PRESTADCS, LA EVIDENCIA QUE EL PERSONAL DE “* ASIGNADO A LAS OFICINAS DE LA DELEGACION EN
ESTA INSCRITO EN EL IMSS Y GOZA DE TODOS LOS BENEFICIOS DE SEGURIDAD SOCIAL QUE ESTE
BRINDA.

CUARTA.- EL PERSONAL CON QUE *" PROVEE A LA “DELEGACION” PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO
CONTRATADO, TENDRA LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

a).- EFECTUAR LAS LABORES NECESARIAS PARA QUE LAS INSTALACIONES Y TODOS LOS BIENES
PATRIMONIALES QUE SE ENCUENTREN EN LAS AREAS DE TRABAJO Y/O AQUELLAS OTRAS QUE LE SEAN
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ENCOMENDADAS DE MANERA ESPECIAL POR EL C. SUBDELEGADO DE ADMINISTRACION E INNOVACION,
O LA PERSONA QUE ESTE INSTRUYA PARA EL EFECTO, SE ENCUENTREN SEGURAS.

b).- NO DISPONER DE PERTENENCIA ALGUNA DE LA "DELEGACION” QUE SE ENCUENTRE EN LAS
INSTALACIONES.

c).- NO PODRA REALIZAR TAREAS AJENAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO DE LIMPIEZA.
d).- OBSERVAR TODAS LAS CONSIGNAS QUE SE ESPECIFICAN EN LOS ANEXOS “A, B. C Y D” QUE
FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTE CONTRATO

¢}).- PORTAR UNIFORME DE LA EMPRESA CON LOGOTIPO IMPRESO O BORDADO DE TAL FORMA QUE SE
PUEDA IDENTIFICAR A SIMPLE VISTA.

QUINTA.- " SE OBLIGA A CUMPLIR EL REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD DE LA “DELEGACION" Y
PROGRAMAS DE PROTECCION CiVIL.

SEXTA.- " SE COMPROMETE A PROPORCIONAR EL ELEMENTO PARA CUBRIR EL SERVICIO DE LIMPIEZA
EN EL DOMICILIO DE LA DELEGACION EN CON JORNADAS DE HORAS DIARIAS EN HORARIO DE HORAS O
SEGUN SE REQUIERA DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL
PRESENTE ANO.

SEPTIMA.- ” SE OBLIGA A INFORMAR A LA SUBDELEGADO(A) DE ADMINISTRACION E INNOVACION O AL
REPRESENTANTE QUE ELLA DESIGNE DE LA "DELEGACION" SOBRE EL ESTADO ACTUAL Y NOVEDADES
INHERENTES AL SERVICIO DE LIMPIEZA Y DURANTE EL MiISMO DE LA SIGUIENTE FORMA:

a).- DE INMEDIATO Y EN FORMA VERBAL CUANDO EL CASO LO AMERITE, SIN PERJUICIOS DE QUE
POSTERIORMENTE SE HAGA POR ESCRITO EN LA FORMA ORDINARIA.

OCTAVA.- " PODRA REMOVER Y REEMPLAZAR A CUALQUIERA DE SUS ELEMENTOS SIEMPRE Y CUANDO
INFORME A LA “DELEGACION" LAS RAZONES QUE LO MOTIVAN Y SIN COSTO ALGUNO PARA ESTA. ASI
MISMO, CUANDO EL PERSONAL DE “ ESTE INCAPACITADO, DE VACACIONES, DE PERMISO O NO ASISTA
AL SERVICIO POR CUALQUIER OTRO MOTIVO JUSTIFICADO O INJUSTIFICADO, “ DEBERA CUBRIR ESA
EVENTUALIDAD INMEDIATAMENTE PARA QUE LA “DELEGACION’ EN TODO MOMENTO CUENTE CON EL
NUMERO DE ELEMENTOS CONTRATADOS PARA LA LIMPIEZA DE SUS INSTALACIONES Y DE ACUERDO AL
PRESENTE CONTRATO.

ASIMISMO " SE COMPROMETE A DESCONTAR DEL COSTO TOTAL MENSUAL DEL SERVICIO, EL MONTO
QUE RESULTARE POR LAS INASISTENCIAS DEL PERSONAL DE LIMPIEZA, POR CUALQUIER RAZON
AJENA A LA DEPENDENCIA, DEBIENDO HACER EL AJUSTE CPRRESPONDIENTE EN LA FACTURA DEL
MES QUE TRATE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO "A”, PUNTO 3, Y CONFORME
LA TABLA DE PENALIZACIONES ESTABLECIDA EN EL ANEXO “D”.

NOVENA.- COMO CONTRAPRESTACION A LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA, LA “DELEGACION’ PAGARA A
FAVOR DE *" POR LA CANTIDAD DE ELEMENTO ASIGNADO PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS
INSTALACIONES DEBIENDO PROCESAR EL PAGO POR TRANSFERENCIA ELECTRONICA CADA FIN DE MES
AFAVORDE LACIA. , SA DEC.V, POR UN TOTAL DE $ MAS $ DE 16% DE I.V.A. LO QUE DA UN TOTAL DE
$ MENSUAL, COMPROMETIENDOSE ESTA ULTIMA A ENTREGAR SU FACTURA CON LOS REQUISITOS
FISCALES DE LEY A MAS TARDAR LOS DIAS 20 DE CADA MES.

DECIMA PRIMERA.- " SE OBLIGA A GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO
MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE UNA FIANZA EXPEDIDA POR INSTITUCION DEBIDAMENTE AUTORIZADA
POR UN IMPORTE DEL 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN CONSIDERAR EL I.V.A.; A NOMBRE DE
LA TESORERIA DE LA FEDERACION Y A SATISFACCION DE LA DELEGACION SEMARNAT EN ____.ESTA
GARANTIA RESPONDERA POR EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL DEL MISMO Y DEBERA
ENTREGARSE A MAS TARDAR DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL
CONTRATO DICHA GARANTIA SERA DEVUELTA DESPUES DEL CUMPLIMIENTO TOTAL DEL CONTRATO A
PETICION DE PARTE Y A SATISFACCION DE LA DELEGACION DE LA SEMARNAT EN E INVARIABLEMENTE
DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES LEYENDAS:

e ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION
DEFINITIVA. DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE
EJECUCION DEL CONTRATO PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGACIONES O CUALQUIER OTRA
CIRCUNSTANCIA. ASIMISMO ESTA FIANZA PERMANECERA EN VIGOR AUN EN LOS CASOS EN QUE
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LA DELEGACION DE LA SEMARNAT EN OTORGUE PRORROGAS O ESPERAS AL PROVEEDOR O
FIADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

« LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE
EJECUCION ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 95 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE
FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE GARANTIA. PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN
SE SUJETARA PARA EL CASO DEL COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 95 Bis DEL
MISMO ORDENAMIENTO LEGAL. POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE
FIANZA REQUERIDA.

» QUE PARA LIBERAR LA FIANZA. SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION EXPRESA
Y POR ESCRITO DE LA DELEGACION DE LA SEMARNAT EN .

e QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO

DECIMA SEGUNDA.- NEGLIGENCIA E IMPERICIA " SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DE
ESTE CONTRATO A SATISFACCION DE LA "DELEGACION" ASI COMO DE RESPONDER POR SU CUENTA Y
RIESGO DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS DE LOS MISMOS Y DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE
POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE SE LLEGUEN A CAUSAR A LA DEPENDENCIA O A
TERCEROS, EN CUYO CASO SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO CONSISTENTE EN LA FIANZA POR EL 10% DEL MONTO TOTAL DEL. CONTRATO.

DECIMA TERCERA.- “ SE OBLIGA A NO CEDER A TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES SUS
DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DE ESTE CONTRATO.

DECIMA CUARTA - SERA MOTIVO DE RESCICION DEL PRESENTE CONTRATO LAS SIGUIENTES:

* EL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL PRESTADOR DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE
CONTRATO.

* EN EL CASO DE QUE EL PRESTADOR NO ATIENDA LAS INDICACIONES, RECOMENDACIONES Y
SUGERENCIAS DE LA DEPENDENCIA PARA MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO.

* CAMBIAR ELEMENTOS SIN MEDIAR JUSTIFICACION ALGUNA CON LA DEPENDENCIA.

= EN CASO DE NO PRESENTAR EVIDENCIA MENSUAL DE QUE SE TIENE REGISTRADO ANTE EL
IMSS Y AL CORRIENTE DE LAS CUOTAS AL PERSONAL SUBORDINADO QUE DIRECTAMENTE
PRESTE EL SERVICIO MOTIVO DEL PRESENTE CONTRATO.

* EN CASO DE QUE EL PERSONAL QUE BRINDA EL SERVICIO DE LIMPIEZA NO RECIBA LA
ATENCION MEDICA EN EL IMSS, DE PRESENTARSE ALGUNA SITUACION DE SALUD.

* EN CASO DE NO ENTREGAR EL MATERIAL DE LIMPIEZA DENTRO DEL PERIODO ESTIPULADO EN
LA CLAUSULA

* POR LA SUSPENSION DEL SERVICIO DE MANERA INJUSTIFICADA POR MAS DE UN DIA.

= PORNO PRESTAR EL SERVICIO CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES, CARACTERISTICAS Y EN
LOS TERMINOS SENALADOS EN EL PRESENTE CONTRATO O BIEN PRESTARLOS DE MANERA
DEFICIENTE.

= POR FALSEAR INFORMACION RELATIVA AL CONTRATO CONTENIDA EN ALGUN DOCUMENTO QUE
SE SOLICITE.

= EN GENERAL, POR INCUMPLIR CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE LA
EMPRESA ™, DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, DE SUS ANEXOS O DEL PROCEDIMIENTO
DE ADJUDICACION CORRESPONDIENTE.

DECIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCICION.- ‘LA DELEGACION’ PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO EN CUALQUIER MOMENTO, SIN NECESIDAD DE
DECLARACION JUDICIAL, CUANDO EL PRESTADOR POR CAUSAS IMPUTABLES AL MISMO, INCUMPLA
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION,
INCLUYENDO ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 54 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO CONFORME A LO
SIGUIENTE:

a) PARA LOS EFECTOS DE LA RESCISION ADMINISTRATIVA A QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA, SE
INICIARA A PARTIR DE QUE "LA DELEGACION", COMUNIQUE POR ESCRITO AL PRESTADOR EL
INCUMPLIMIENTO EN QUE ESTE HAYA INCURRIDO PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 DIAS HABILES,



EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA, Y APORTE EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE
ESTIME PERTINENTES.

b) TRANSCURRIDO EL TERMINO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR LA SECRETARIA, TOMANDO
EN CUENTA LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS OFRECIDAS POR EL PRESTADOR, DETERMINARA DE
MANERA FUNDADA Y MOTIVADA S| RESULTA PROCEDENTE O NO RESCINDIR EL CONTRATO Y LA
DEPENDENCIA ~ COMUNICARA POR ESCRITO A LA EMPRESA *°  PRESTADOR DICHA
DETERMINACION DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES A DICHO TERMINO

c) CUANDO SEA PROCEDENTE LA RESCISION DEL CONTRATO LA SECRETARIA FORMULARA UN
FINIQUITO EN EL QUE SE HAGAN CONSTAR LOS PAGOS QUE EN SU CASO DEBA EFECTUAR AL
PRESTAgOR POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA
RESCISION

DECIMA SEXTA.- MODIFICACIONES.- CUALQUIER MODIFICACION A LOS TERMINOS DEL PRESENTE
CONTRATO SERA FORMALIZADA MEDIANTE CONVENIO POR ESCRITO DEBIDAMENTE FIRMADO POR LAS
PARTES. LAS MODIFICACIONES AL IMPORTE O PRORROGAS A LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO
NO PODRAN EXCEDER DEL 20% DE LOS ORIGINALMENTE PACTADOS, PARA LO CUAL SE ATENDERA A
LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO. LAS MODIFICACIONES A LOS PLAZOS ESTABLECIDOS PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DEBERAN EFECTUARSE PREVIAMENTE AL VENCIMIENTO DE LAS FECHAS
ESTIPULADAS ORIGINALMENTE, EN CASO CONTRARIO SE CONSIDERARA ATRASO Y SERAN APLICABLES
LAS PENAS CORRESPONDIENTES EN LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEPTIMA.- PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, LAS
PARTES SE SOMETEN EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DE LA

CIUDAD DE , RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO DE SUS RESPECTIVOS DOMICILIOS ACTUALES O
FUTUROS.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO Y NO EXISTIENDO NINGUN VICIO DEL CONSENTIMIENTO COMO
ERROR, DOLO LESION O MALA FE QUE PUDIERA AFECTARLO, INVALIDARLO O NULIFICARLO, LAS PARTES
DEBIDAMENTE ENTERADAS DEL CONTENIDO Y ALCANCES LEGALES DEL MISMO, LO RATIFICAN EN

TODAS SUS PARTES Y LO FIRMAN DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE ___,EL DIA ___DE___ DE 2015.
LOS CONTRATANTES SENALAN COMO SU DOMICILIO FISCAL LOS SIGUIENTES:
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, DELEGACION FEDERAL EN EL ESTADO DE,

No.,COL., C.P.EN,RFC.. TEL. FAX, CORREQ E;

CIA.,S.A DEC.V, CALLE No. COL.,C.P.,, ,RF.C.. TEL. Y FAX (DOMICILIO FISCAL), CORREO E:

FIRMAS:
POR LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y POR,S.A.DEC.V.
RECURSOS NATURALES, DELEGACION
C.
DELEGADO FEDERAL C.
ADMINISTRADOR UNICO
TESTIGOS:
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SUBDELEGADO DE ADMINISTRACIONE
INNOVACION.
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ANEXO XIN
MANIFESTACION DE MIPYME

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN
LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS
LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPAC[()N DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASI
COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

de de M

(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento 3 No. (4) en el que mi representada, la
empresa {5) participa a través de la propuesta que se contiene en el
presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “lineamientos para fomentar la participacion de

las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de

bienes muebles asi como la contratacion de servicios que realicen las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Federal”, declaro bajo protesta decir verdad, que mi representada pertenece al

sector (6) . cuenta con 7 empleados de planta registrados antes el IMSS y con

(8) personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de

(9 obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion anual de

impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una
empresa ___(10) _, atendiendo a lo siguiente:

;Estrdtificacién - .-~ o
. Rango de Numero Rango de Monto de Tope
Ta(r:g)no Sc?é:;or de Trabajadores Ventas Anuales (mdp) maximo
(7) + (8) (9) combinado®
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia Industria y
Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 $250
Desde $100.01 hasta 250
Industria Desde 51 hasta 250 3250
*Tope Maximo combinado = ((Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%)
(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)
(10) El tamario de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula: Puntaje de la

empresa = (Numero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe ser igual o menor al Tope
Méximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi
representada es (1N y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los)
fabricante(s) de los bienes que integran mi oferta, es(son) (12)
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN
PRESENTAR LOS LICITANTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS
LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES
MUEBLES AS| COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y

ATENTAMENTE
13)

INSTRUCTIVO

ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

NUMERO . DESCRIPCION

1 Sefalar la fecha de suscripcién del documento.

2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacién publica, invitacién a cuando
menos tres personas o adjudicacion directa.

4 Indicar el numero respectivo del procedimiento.

5 Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa.

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios)

7 Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

8 En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.
Senalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp),

9 conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la ultima declaracion
anual de impuestos federales.

10 Senalar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia 0 Mediana), conforme
a la férmula anotada al pie del cuadro de estratificacion.

11 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de bienes y el licitante y

12 fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes
del (los) fabricante(s) de los bienes que integran la oferta.

13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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ANEXO XIV

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

1. Capacidad del licitante

Consiste en la valoracidn que hara la convocante de los recursos técnicos y de equipamiento que ofrezca
el licitante para la prestacion de los servicios requeridos. De igual manera se considerara a las personas
con discapacidad o las empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad, cuando menos en un
cinco por ciento de la totalidad de su planta de empleados. A este rubro se le otorgaran hasta 24 puntos

los cuales estan integrados de la siguiente forma:

Elementos a evaluar de la capacidad del licitante

Puntos a otorgar
por elemento
evaluado

Método de la
evaluacioén

I) La capacidad de los recursos humanos para
prestar el servicio.

Maximo 6 puntos

e Curriculum Vitae de la empresa licitante,
que contendrd la fecha de inicio de sus
funciones y la relacion de sus principales
clientes.

¢ Relacién del personal técnico en dénde se
manifieste  que es personal calificado,
certificado y con la experiencia requerida.

= Constancias de capacitacién y certificacion
del personal, en caso de tenerla, minimo 2
por elemento.

Curriculum Vitae,
relaciéon de sus
principales clientes y

Carta manifestacion

Constancias de

capacitacion del

personal técnico
calificado,

Il) Capacidad de los recursos econémicos para
prestar el servicio.

Maximo 7 puntos

» lLos recursos econdémicos del licitante se
acreditaran con la ultima declaracion fiscal
anual 2013, y la dltima provisional 2014.

» Las Jdltimas declaraciones provisionales
2015

4

Se debera anexar
copias de estos.

I} Capacidad de equipamiento.

Méaximo 9 puntos

e La empresa deberd acreditar contar con la
infraestructura e instalaciones requeridas:
Oficina en la ciudad, Almacén, Bodega, etc.

Se deberan requisitar
los formatos Técnicos
del Anexo |y se
constatara mediante
una visita a las
instalaciones.

IV) Participacion de discapacitados:

Maximo 1 punto

Si los participantes son personas con discapacidad
0 la empresa cuenta con trabajadores con

1

Anexo XVy
Cédula de
Determinacion de
Cuotas, Aportaciones y
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discapacidad, representando al menos el cinco por
ciento de la totalidad de su planta de empleados.

Amortizaciones del
Seguro Social del
periodo 01/14.

V) Participacion de MIPYMES:

Maximo 1 punto

Constancia emitida por

Se otorgaradn puntos a las micros, pequefias o
medianas empresas que produzcan sus bienes con

el Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial,

innovacion tecnolégica relacionados directamente 1 la cual no podré tener
con la prestacion de los servicios objeto de la una vigencia mayor a
invitacion. cinco afios.
Total Maximo 24

2. Experiencia y especialidad de licitante

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante o en los que haya participado con los cuales
demuestre que cuenta con la experiencia y conocimientos necesarios para proporcionar los servicios con
las caracteristicas descritas en la presente invitacion. A este rubro se le otorgaran hasta 18 puntos, los

cuales estan integrados de la siguiente forma:

Elementos a evaluar de la experiencia y
especialidad del licitante

Puntos a otorgar
por elemento
evaluado

Método de la
evaluacion

Experiencia y Especialidad (se obtiene solo una
de las tres posibles calificaciones de acuerdo
con los documentos presentados):

Maximo 18 puntos

Contratos celebrados por el participante en el que
conste la prestacién de servicios similares con
antigiiedad no mayor a dos afios, donde se muestre
el objeto del contrato y el monto econdmico del
servicio.

Copia de contratos

e Uno a dos contratos 12
» Tres a cuatro contratos 16
»  Cinco contratos o mas 18
Total Maximo 18

3. Propuesta de trabajo

Consiste en evaluar conforme a los términos de referencia establecidos por la convocante, la
metodologia, el plan de trabajo y la organizacion propuesta por el licitante que permitan garantizar el
cumplimiento del contrato. A este rubro se le otorgaran hasta 10 puntos los cuales estan integrados de Ia

siguiente forma:

Elementos a evaluar de la propuesta de trabajo

Puntos a otorgar
por elemento

Método de la evaluacién

evaluado
Metodologia para la prestacion del servicio - plan Maximo 10
de trabajo (Se suman los puntos obtenidos por
cada uno de los subrubros): puntos
1. Propuesta de la empresa licitante de 6
cumplimiento de los tiempos para cada uno Realizar la propuesta de
de los servicios requeridos que se integran acuerdo al Anexo |
en el formato tipo del Anexo B.
2. Esquema estructural de la organizacién de
los recursos humanos y un diagrama 4

estructural de la organizacién o empresa.
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| Total Maximo

10

4. Cumplimiento de Contratos

Se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la prestacion oportuna y
adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del procedimiento de contratacion de que se
trate, que hubieren sido contratados por alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona. A este

rubro se le otorgaran hasta 8 puntos los cuales estan integrados de la siguiente forma:

Elementos a evaluar del cumplimiento de
pedidos

Puntos a otorgar
por elemento
evaluado

Método de la
evaluacion

Contratos cumplidos satisfactoriamente de
acuerdo con los administradores de cada
contrato establecido:

Maximo 8 puntos

* Una a dos cartas
e Tres a cuatro cartas
e (Cinco 0o mas cartas

Cartas
membretadas de
Clientes de los
contratos
presentados en el
Rubro de
Experienciay
Especialidad o
bien las cartas de
liberacion de la
fianza en garantia
correspondientes.

Total Maximo

§0




