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- CONTRATC PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA
SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU
IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES

ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL .

POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR EL C.P. ENRIQUE FERNANDO BALLESTEROS SANCHEZ, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, -ASISTIDO POR EL
LIC. JAIME ENRIQUE HERNANDEZ CANCINO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y
CONTRATOS, EL LIC. PEDRO GIL NIEVA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES, Y EL ING. JUAN FRANCISCO FERRAEZ MENA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR
DE SISTEMAS DE INFORMACION' COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, IQSEC, S.A. DE C.V., REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR LA C. YOLANDA SALDANA TAVERA, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A

QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE

LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:
| DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad:
1.1. Que es una Depéndencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracion Publica Federal Centralizada en

términos del Articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26
de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal.

1.2. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde, entre otrgs

asuntos: fomentar la proteccion, restauracién y conservacion de los ecosistemas y recursos naturales
bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable as
como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no estén
encomendados expresamente a otra dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento
ambiental, agua, regulaciéon ambienta! del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la part|c1paC|on
que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3. El C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios esta facultado para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19,

fraccion XX!lI, y 36, fraccion VI, de! Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos -

Naturales, asi como el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

1.4. El Lic. Jaime Enrique Hernandez Cancino, Director de Adquisiciones y Contratos, firma el presente contrato
en atencién a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral [V.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos-en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, toda vez que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacién Especifico
de la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracion y
tramite para la formalizacién del presente contrato.

'1.5. Con fecha 16 de julio de 2015, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero de folio
00635, autorizada por el Lic. Pedro Gil Nieva, en su caracter de Director General de Informatica y
Telecomunicaciones, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para
el ejercicio 2015, especificamente en las partidas 33301(Servicios de Desarrollo de Aplicaciones
Informaticas) y 32701 (Patentes, Derechos de Autor, Regallas y otros), existe suficiencia presupuestal para
cubrir la prestacion econémica que se genera con la suscripcién de este contrato.

1.6. Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Direccion Generai de informatica y

Telecomunicaciones, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR?”, por lo que

1|Pagina




SEMARNAT

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT No. 009/2015.
“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION
TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y

Y RECURSOS NATURALES

SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU
IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES
ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE

L

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT- No. 009/2015.

' 2.86.

1.7.

1.8.

1.9.

2.1.

2.2,

2.3.

24

2.5

el Lic. Pedro Gil Nieva, en su caracter de Director General de Informética y Telecomunicaciones, designa
como Administrador del presente instrumento al Ing. Juan Francisco Ferraez Mena, en su caracter de
Director de Sistemas de Informacién, o quien lo sustituya en el cargo, quien seré responsable de vigilar que
se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y hacerlas constar por escrito,
informando a la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible
incumplimiento que se pudiera presentar. ‘

Este contrato se celebra mediante el procedimiento de Licitaciébn Puablica Nacional Electronica
No. LA-0160000997-N182-2015, mismo que se instrument6 de conformidad con los articulos 26 fraccion |,
26 Bis fraccion Il y 28 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
cuyo fallo fue emitido y dado a conocer-el 30 de octubre de 2015; aunado a que de conformidad con las
Declaraciones del presente contrato, la justificacion para contratar los servicios y la documentacién
presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL
PROVEEDOR?” estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato y se garantiza que
se retnen las mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GUS8 y;

Sefiala como 'domicilio, para efectos de este contrato; el ubicado en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines
No. 4209, Colonia Jardines en la Montaiia, Delegacion Tlalpan, C.P. 14210, México, Distrito Federal.

. “EL PROVEEDOR?” declara a través de su representante y, bajo protesta de decir verdad que:

Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Plblica Numero 79,927 de fecha 23 de
agosto de 2007, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Alfredo Dominguez Martinez, Titular de [a Notaria
Pablica-No.140 del Distrito Federal, la cual es una persona moral legalmente constituida conforme a las
leyes de la Republica Mexicana, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y- del
Comercio, bajo el folio mercantil No. 371,652, el dia 16 de octubre de 2007.

La C. Yolanda Saldafa Tavera acredita su personalidad y facultades en su caracter de Apoderada Legal de
IQSEC, S.A. de C.V, mediante la Escritura PUblica Nimero 96,546 de fecha 18 de febrero de 2014,
otorgada ante la fe del Lic. Jorge Alfredo Dominguez Martinez, Titular de la Notaria Publica No. 140 del
Distrito Federal, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

‘\

Es mexicana y conviene que, aun y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando como
mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la protecciéon de ninglin gobierno extranjero
bajo pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes clave IQS0708233CS9.

La C. Yolanda Saldafia Tavera, en su caracter de Apoderada Legal, se identifica en este acto con
Credencial para Votar con nimero de folio 0000082829525, expedido por el Instituto Federal Electoral.

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la
clave de identificacion fiscal 1QS0708233C9 y tiene como objeto social entre otros: comprar, vender,
distribuir, subdistribuir, importar, arrendar, exportar y comercializar en general, toda clase de productos,
mercancias, articulos y cualquier bien que esté en el comercio y en consecuencia sea susceptible de
apropiacién particular, enunciativa y no limitativamente toda clase de computadoras, sistemas de seguridad
informatica, sistemas de seguridad fisica, circuitos cerrados de television, enlaces de telecomunicaciones,
equipos electronicos de comunicacién mévil para localizacion; programas y sistemas de computo, de
informacién geogréfica, para localizacion de unidades moéviles, objetos y personas; mapas digitales y

cartografia, equipos, componentes, mobiliario y accesorios relacionados con la actividad computacional de

telecomunicaciones y de oficina, elementos tecnolégicos relacionados y hardware y software en general.
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2.7. Tiene capacidad juridica para contratar y reine las condiciones y recursos técnicos, humanos y econémicos
para obligarse a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, y no ha sufrido modificaciéon alguna
en sus estatutos sociales gue le impida su celebracién y cumplimiento.

2.8. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas
aplicables al presente contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento

legal, relativos a la falsedad de informacion, asi como las sanciones del orden civil, penal y administrativo

que se imponen a quienes declaran con falsedad.

2.9. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60, tercer
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que alguna
de las personas fisicas gue forman parte de “EL PROVEEDOR”, se encuentren en los supuestos
sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente. '

2.10. Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”.

» 2.11. Manifiesta que su representada se encuentra dentro de la estratificacién catalogada como MEDIANA -

EMPRESA, de acuerdo con la ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Macro, Pequefia y Mediana
Empresa, por contar con un rango de 11 (once) a 250 (doscientos cincuenta) empleados de planta
registrados ante al IMSS y con 0 (cero) personas subcontratadas y un rangdo de venta de hasta
$189°502,514.00 (ciento ochenta y nueve millones quinientos dos mil quinientos catorce pesos
00/100 M.N.)

2.12.De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulg
32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Codigo Fiscal de la Federacion y de conformidad cofy
las reglas 2.1.27 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2015, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 30 de diciembre de 2014 y que entré en vigor el dia 1 de enero de 2015, presentd copia
del acuse de respuesta de fecha 9 de noviembre de 2015, con nimero de folio 15NA9653572, emitido p
el Servicio de Administracion Tributaria, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y en su caso,
de las personas fisicas o morales que para la prestacién de los servicios subcontrataron.

2.13. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT” y que ha
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo que manifiesta que su representada
dispone de elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su
cumplimiento y ejecucion cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y
humanos necesarios, para la prestacion éptima de los SERVICIOS.

2.14. Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo que no '

tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar sus servicios a
“LA SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA SEMARNAT”, bajo
su mas estricta responsabilidad.

2.15.Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal
del Trabajo y en consecuencia es el tinico patron de todas y cada una de las personas que intervengan en
el desarrollo y ejecucion del objeto de este contrato.

2.16. Sefiala como domicilio de su representéda para efectos del presente instrumento el ubicado en Avenida

Patriotismo No. 399, Colonia San Pedro de los Pinos, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03800, México, D.F.,
Teléfono: (565) 6235 9680. Correo electronico: israel.quiroz@igsec.com.mx.




" El precio unitario por la prestacion de los servicios se especifica por en el “Anexo Unico” de este contrato, el cual es
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3. Declaran “LAS PARTES” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y el Codigo Féderal de Procedimientos Civiles, de conformidad
con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la
capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estan de
acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO .

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT” a realizar hasta su total terminacion y prestarle eficazmente el

. servicio consistente en “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO

ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.
Para la ejecucmn del presente objeto “EL PROVEEDOR?” tendra que cumplir con las especificaciones estipuladas en
el “Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente instrumento.

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato no son divisibles toda vez que por las caracteristicas
de los servicios materia del mismo, no pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara
efectiva por el monto total de la obligacion garantizada. :

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

" Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciara el 31 de octubre y concluira el 31 de diciembre

de 2015.
TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $7'373,939.00 (SIETE MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y TRES
MIL NOVECIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS 00/100 M.N.), méas la cantidad de $1°179,830.24 (
CIENTO SETENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS TREINTA PESOS 24/100 M.N.) correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado; por lo que el monto total de este contrato asciende a la cantidad de $8'553,
(OCHO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS 24/
M.N.).

fijo hasta la conclusion de los mismos, de conformidad con lo siguiente:

Partida Descripcion del servicio Cantidad Precio unitario Total
Licencia Licenciamiento  corporativo de los diferentes 1 $5'032,832.00 $5'032,832.00
componentes que se describen en el apartado 6.1
“Software manejador y concentrador de firma
electrénica”. 6.2 “Médulo de Sellado” y 6.3 “Modulo de
Administracién de aplicativos, perfiles y roles”.
Subtotal $5'032,832.00
LV.A. $805,253.12
TOTAL (1) $5°838,085.12
Partida Descripcion del servicio Precio unitario Total

Cantidad

Mejoras técnico-funcionales del Sistema Nacional de
Tramites Electrénicos de la Secretaria, SINATEC.

1

$1'701,008.00

$1'701,008.00

Servicios de instalacion, configuracién institucional y la 1 $ 148,099.00 $148,099.00
Soporte implementacién en el Sistema Nacional de Tramites
Electrénicos de la Secretaria, SINATEC. o f
Transferencia de conocimientos 1 $131,200.00 $131,200.00 A~
Pruebas de optimizacién de la solucidn tecnolégica 1 $360,800.00 $360,800.00 N )
Subtotal $2'341,107.00. o \’
LV.A. $374,577.12 L
TOTAL (1) $2°715,684.12
GRAN TOTAL $8°553,769.24
(1+2) . 4
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El monto antes sefalado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacion, tales como
materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direcciéon técnica propia, administracién, prestaciones sociales y
laborales a su personal, entre otros.

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL. PROVEEDOR?” se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato a partir del dia siguiente'de
la publicacion del fallo, de acuerdo a los plazos establecidos en el Programa de Trabajo que se incluye en el “Anexo
Unico” de este contrato.

No se contabilizara como dia de ejecucién de los servicios, todo aquel que no se haya laborado por caso fortuito ¢ -
fuerza mayor, segun sea el caso, de conformidad con la clausula denominada Caso Fortuito o Causas de Fuerza
Mayor o por motivos imputables a “LA SEMARNAT”.

La ejecucién de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR?” se realizara en conforme a las condiciones descritas
en el “Anexo Unico” mismo que forma parte integrante de este contrato.

Los entregables que debera proporcionar “EL PROVEEDOR” a “LA SEMARNAT” son los siguientes:

_e Juego completo con los medios de instalacién, uno por cada tipo de producto licenciado solicitado.
e Documentacion de los productos en medios electronicos y en formato pdf correspondientes a los product
" licenciados.
¢ Funcionalidad acorde a las especificaciones técnicas.
« Memoria técnica de instalacion, configuracion e implementacion.
Memoria técnica de los trabajos realizados en materia de mejoras técnico-funcionales y soporte técnico del
Sistema Nacional de Tramites Electronicos SINATEC.
Cadigo fuente del Sistema Nacional de Tramites Electrénicos SINATEC.
Memoria técnica en materia de interoperabilidad.
Matriz de pruebas.
Formatos MAAGTICSI.

El lugar de entrega sera en las oficinas de la Direcciéon General de Informatica y Telecomunicaciones, ubicada en
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, PB ala A, Colonia Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Delegacion
Tlalpan, México, D.F. ’

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios
efectivamente devengados, siempre y cuando “‘EL PROVEEDOR” preste los mismos a entera satisfaccion de “LA
SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este contrato.

El desglose de los pagos sera de la siguiente manera:

Licenciamiento

Pago del 100% ,

Subtotal $5°032,832.00

LV.A. $805,253.12

Total $5°838,085.12
Soporte

1er Pago 40% 2do. Pago 20% | 3er. Pago 20% 4°, Pago 20% Total

Subtotal $936,442.80 $468,221.40 $468,221.40 $468,221.40 $2°341,107.00
LV.A $149,830.85 $74,915.42 $74,915.42 $74,915.42 $374,577.12
Total $1°086,273.65 |  $543,136.82 $543,136.82 $6543,136.82

$2'715,684.12
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- Para que la obligacion de pago se haga exigible, “EL PROVEEDQR” debera sin excepcion alguna presentar factura

asi como toda la documentacién que ampare la prestacién de los servicios a entera satisfaccion de “LA

SEMARNAT”, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el

“Anexo Unico” que se acomparia al presente; el citado pago se realizara a través de medios de comunicacién .

electronica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?”, la cual debera ser registrada en

el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segun los procedimientos establecidos por “LA

SEMARNAT”, a través de la Direccion General de Programacion y Presupuesto, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la presentacion de la factura referida en lineas precedentes, drea que debera validar la documentacién

y dar su Visto Bueno

“EL PROVEEDOR” debera enviar las facturas
francisco.ferraez@semarnat.gob.mx.

a la siguiente direccion de correo electronico:

El pago se realizara dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones
al importe o especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en
tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el
importe debera presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las dlsposmlones

" legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR?” para su pago presenten errores o deficiencias “LA
SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcién, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el computo

del plazo antes mencionado.

Los pagos se harén a través de medios de comunicacién electronica. Para el caso de que se presenten pagos en
- exceso o se determine la rescision del contrato se estara a lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del akiculo
51 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. -

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral,
sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico”, con excepc&on de los derechos de cobro
por los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizaciéon por escrito de “LA
SEMARNAT” en los términos del ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y

Servicios del Sector Pliblico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacién de la cesion de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccion, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera,
8.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de
hasta el 100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito
expedidos por “LA SEMARNAT", incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional
Financiera, el canal para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesiéon que firmen los
proveedores y contratistas. Todo lo anterior, de conformidad con las Disposiciones Generales a las que deberan
sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacién al Programa de

~ Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C.,
establecido en el dltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

Institucién de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo
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Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” debera entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida por Notario
Publico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrolio, en el
que conste su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera la cesién de -
derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL. PROVEEDOR” debera presentar a “LA SEMARNAT” escrito en el que
manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesion de derechos de cobro, no han sido negociados o
comprometidos previamente. :

Si con motivo de la realizacion de la operacién de la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT” a que se
refiere el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En este caso, los
gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”.

SEPTIMA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecidos en el “Anexo
Unico”, no pudiendo incrementarlos, no obstante las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pas.
cuotas, devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vige
del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio seréd absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativ
cualitativa en la prestacion del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT” no otorgara anticipc a “EL. PROVEEDOR?”,
NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor publico responsable de verificar su cumplimiento, debera
entregar a “EL PROVEEDOR?” la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la
que conste o certifique que los servicios han sido realizados conforme a lo establecido en el presente acuerdo de
voluntades y a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”. Una copia del acuse de recibo de ese escrito debera ser
enviado a la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios. Asimismo, “EL PROVEEDOR”
manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha constancia, los servicios prestados se
tendran por no recibidos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 107
de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Publica y al Organo
Interno de Control de “LA SEMARNAT” toda la informacion y documentacién que en su momento se requiera con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, aiin
concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT"” a través del Ing. Juan Francisco Ferraez Mena, en su caracter de Director de Sistemas de
Informacion, o quien lo sustituya en el cargo, supervisara y vigilara en todo tiempo los servicios objeto de este
contrato, los cuales deberan realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico”. Asimismo, entregara por
escrito a “EL PROVEEDOR?” las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion, a fin de que
se ajuste a las especificaciones contenidas en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT” vigilara, supervisara y revisara

en todo tiempo los servicios objeto de este contrato y dard a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las instrucciones que
estime pertinentes relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones

71 _.". '_ .
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contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la Clausula denominada Objeto, del presente instrumento juridico,
asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta.

La supervisién de los servicios que realice “LA SEMARNAT” no libera a “EL PROVEEDOR?” del cumplimiento de
sus obligaciones contraidas en este contrato, as{ como de responder por deficiencias en la calidad de los servicios
una vez concluidos estos. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no sera considerada como
aceptacion tacita o expresa de los servicios, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones que contrae bajo este
contrato. )

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
Secretaria de la Funcion Publica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias asi como verificar la
calidad de los servicios establecidos en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y al “EL
PROVEEDOR?” todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para entrega de los bienes o prestacion de
los servicios, el Administrador del Contrato procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” 0 a su apoderada legal la
pena respectiva, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan
generado las penas convencionales, notificando igualmente a la Direccion General de Programacion y Presupuesto,
. para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR?” el comprobante que acredite el pago de la pena convencional,
“Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema e5cinco” o el que determine en su caso el
Sistema de Administracion Tributaria (SAT).

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato o pedido, en funcién de los bienes o
servicios no entregados o no prestados oportunamente.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podra acordar con “EL PROVEEDOR?” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las
" modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y-volimenes establecidos, el precio de los servicios
sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR” no se encuentre en incumplimiento.
Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicara para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR?” a las condiciones original
pactadas debera tramitarse por escrito exclusivamente ante [a Direccién General de Recursos Materiales, Inmueble:

y Servicios de “LA SEMARNAT”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacion que no sea autorizada

- expresamente por el area citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos y legales del
presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR?”, no interrumpira el plazo para la conclusién de los
servicios originaimente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, no procederd ningun cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las
establecidas originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtden el
contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacion alo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacion del

convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la

institucién afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual debera contener la estipulacion de que es conjunto, solidario e
inseparable de la fianza inicialmente presentada por “EL. PROVEEDOR”.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT” podra determinar la
rescision administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar las
cantidades ‘pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de
Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan
sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT”.

“LA SEMARNAT” procedera a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “EL PROVEEDOR”
cubrira dicho pago con cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALEé

Las partes.pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que.conforme a las leyes
federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante ia
vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT”
realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, las retenciones que le impongan las leyes de la materia.
DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccién Il y 49 fraccion 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” a fin de garantizar el debido cumplimiento

de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos de los servicios y
cualquier otra responsabilidad en los términos sefialados en este contrato, debera presentar a “LA SEMARNAT”,
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, o a mas tardar el dia habil inmediato anterior
al vencimiento del plazo sefialado en este parrafo, la garantia de cumplimiento del contrato, consistente en:

Péliza de fianza indivisible que se constituira por el 10% del importe total del contrato, estipulado en la Clau
denominada Monto del Contrato de este instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigend
equivalente a la del contrato garantizado, otorgada por institucion afianzadora legalmente constituida en la Republi
Mexicana, en términos de la Ley de Instltumones de Seguros y de Fianzas y a favor de “LA TESORERIA DE LA
FEDERACION”.

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LLA SEMARNAT”, de renunciar al derecho
a compensar que le concede la legislacién sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones gue deriven del contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT”.

(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante
la substanciacién de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucion definitiva que cause ejecutoria por
par’(e de la autoridad o tribunal competente.

©) Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacién
debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT”
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(D) Su conformidad en que la reclamacion que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de contrato,
guedard integrada con la siguiente documentacion:

Reclamacion por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la péliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescisién del contrato y su notificacion,

En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacion

Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

Importe reclamado.

N AWM=

La fianza deberé contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:
I.  Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del
presente instrumento;

lll. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la
substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucién definitiva que quede firme, y y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que
proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de
fianza requerida. El procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacion del contrato vigente, en términos de la Clausula
denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR?” debera contratar la ampliaciéon de la fianza,
presentando la modificacién y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes a la,firma del
convenio que modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacién correspondiente. ‘

La garantia de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccion de Comité y Contratos, sita en Boulevxd
Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Primer Piso Ala B, Colonia Jardines en la Montaiia, C.P. 14210, Delegacion Tlalpa
México, D.F.

Para el caso de que la garantia corresponda a una pdliza de fianza, “EL PROVEEDOR” debera verificar la
autenticidad de la misma, previo a su entrega, por lo que en el supuesto de que “LA SEMARNAT” detecte que una
garantia es apécrifa, se dara aviso a las autoridades competentes y a la institucion que supuestamente emitié la
garantia, ateniéndose “EL PROVEEDOR” a las consecuencias legaies que puedan derivar por la entrega de un
documento apdcrifo. :

DECIMA QUINTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL. PROVEEDOR?” sera el Unico responsable por la mala ejecucién de los servicios asi como del incumplimiento a
las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que

ocasione con motivo de la no prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion 1 f’
de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como /X
aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omision

i
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negligente en su ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito

ordenado por “LA SEMARNAT”.
DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES, SANCIONES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS

Las penas convencionales a las que el “EL PROVEEDOR” se haga acreedor por atraso en el cumplimiento en la
ejecucion de los servicio, se calcularan a razén del 1% (UNO POR CIENTO) del importe total de lo incumplido, por
cada dia natural de atraso en el servicio, hasta su cumplimiento a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”, de
acuerdo con lo siguiente:

SUPUESTO DE APLICACION DE PENA CONVENCIONAL ' CALCULO DE APLICACION DE LA PENA coNVEuc@mu.

Si “EL PROVEEDOR” se atrasara en los plazos pactados para la | 1% (uno por ciento) sobre el monto total del contréto, por Ioé servicios
prestacién de los servicios, de acuerdo a las actividades requeridas del | no prestados en las fechas establecidas por cada dia natural de
proyecto establecidas en el “Anexo Unico”. demora.

Si “EL PROVEEDOR?” se atrasara en los plazos pactados para la entrega | 1% (uno por ciento) sobre el monto total del contrato, si. el
det licenciamiento, de acuerdo a las actividades requeridas del proyecto | licenciamiento no es entregado en las fechas establecidas por cada
establecidas en el “Anexo Unico”. dia natural de demora.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR?” no debera exceder el importe de la
garantia de cumplimiento del contrato.

Las-penas convencionales seran calculadas y notificadas a “EL PROVEEDOR” por el Administrador del Contrato y
“EL PROVEEDOR” cubrird las penas convencionales mediante el “Pago de derechos, productos y
aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho
con la entrega del recibo bancario al Administrador del Contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha convenida y la pena convencional por atraso, rebase el monto de{a
pena referida en el primer parrafo de esta clausula, “LA SEMARNAT”, a través del Administrador del Contra
previa notificacion-a “EL. PROVEEDOR?”, podréa rescindir este contrato, en términos de la Clausula denomina
Rescisiéon Administrativa del presente instrumento.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia“de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicaciéon de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

- La penalizaciéon tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el atraso en la
prestaciéon de servicios sefalados en el contrato. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que
ocasionare “EL PROVEEDOR” por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por

caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”.

La Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones sefialé en la Convocatoria que no se aplicaran deducciones
al pago.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podra, en cualquier

momento, por causas imputables a “"EL PROVEEDOR?”, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando

éste dltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operara de pleno
derecho, sin necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefalado
en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puhlico y en la Clausula
denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato.
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. Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” |nIC|e el procedimiento de rescision admlmstratlva del
contrato, son las siguientes:

A. Si"EL PROVEEDOR” no entrega la garantia de cumplimiento solicitada en el contrato, a menos que se haya
_ exceptuado a “EL PROVEEDOR?” de su presentacion.

B. Cuando la suma de las penas convencionales aicance el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, se
hara efectiva la garantia de cumplimiento.

C. Si“EL PROVEEDOR” antes del vencimiento del plazo para la conclusién de los servicios, manifiesta por escrlto
su imposibilidad para continuar prestando los mismos.

D. Si “EL PROVEEDOR” no presta los servicios en el plazo establecido en el “Anexo Unico” que se agregé al
contrato.

E.- Si “EL PROVEEDOR” se niega ¢ abstiene de reponer o subsanar las deficiencias sefialadas en servicios que
" “LA SEMARNAT” hubiere considerado como rechazados o discrepantes.

F. Silos servicios no cumplen con las especificaciones y calidades pactadas en el contrato.

G. Si “EL PROVEEDOR” suspende injustificadamente los servicios o bien incumple con los programas de
ejecucién que se hubieren pactado en este contrato.

H. Si “EL PROVEEDOR? no inicia la ejecucion de los servicios en la fecha pactada en este contrato.

I. . Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en
- cualquier situacién analoga que afecte su patrimonio.

J.  Si “EL PROVEEDOR?” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados del contrato o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el
consentimiento de “LA SEMARNAT?”.

. K. Si “EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las facilidades
necesarios para la supervision o inspeccion de los servicios.

L. Si “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion de este contrato.

M. En caso de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de penas convencionales, ni la contabilizacion
de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

~N. En caso de que se demuestre que "EL PROVEEDOR” puso en riesgo la confidencialidad de la informacion.

O. En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones derivadas
del contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT”
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o deciarar la
rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la clausula denominada Procedimiento de
Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al i/
incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan. ) “¥
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En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT”
por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacion de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacion
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
declaracion o resolucién correspondiente.

~ DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el contrato,

iniciara el procedimiento con la comunicacion por éscrito a “EL PROVEEDOR?” del hecho u omisién que constituya el -

incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo maximo de 5 (cinco)
dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles
siguientes debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se
rescinda el contratp “LA SEMARNAT” elaborara y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno
derecho y en forma administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de “LA SEMARNAT” de que continlia vigent
necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedara obligada a cubrir el costo Yel
servicio, solo hasta fa proporcién que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo ta

“LA SEMARNAT” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine ser:
descontados del pago sefialado en primer término, obligandose “EL PROVEEDOR” a reintegrar los pago
progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de |
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Lo anterior, en forma independiente a I#s

sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia v a las contenidas en el presente \

corntrato. .

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA
SEMARNAT” determinara la rescision administrativa del contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescision “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, en
cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado
el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos

ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, quedando

facultada “LA SEMARNAT” para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LA SEMARNAT?” podra recibir los servicios, previa verificacién de que contintia vigente 1a necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en
contrario se considerara nulo. '

la .
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DECIMA NOVENA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Niﬁguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante ia vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT” podra suspender la
prestacion del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastaré sea comunicado por escrito
de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que la
. motiv6 a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los trabajos o servicios
efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspension, “LA
SEMARNAT?” podra dar por terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico debera acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo
que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT?”, debera ser ante
la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Conirato. En
caso de que “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el t&érmino a que se refiere este parrafo, acepta que no podra
reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

" “EL PROVEEDOR?” podré solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para la conclusién de los servicios,
por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con sus
obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin que dicha prérroga
implique una ampliacién ai plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de soporie a su sclicitud, en la
inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional
correspondiente en términos de la clausula denominada Penas Convencionales.

- Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las partes, a mas tardar dentro de
los freinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicion operativa a que
hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de
penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamisptos y
Servicios del Sector Publico, debiendo “EL PROVEEDOR?” actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso,
se haré acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,

. negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de-las
penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT”, ésta debera reembolsar, ademas

de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y

cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien,

podréa modificar el contrato a efecto de proriogar la fecha o plazo para ia prestacidn de los servicios. En este

supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion’ de penas

convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podré suspender la prestacién del servicio, en cuyo
_ caso (nicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.
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VIGESIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

- Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podra en cualquier tiempo dar por
terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se

dernuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian algun dafio o perjuicio

al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la
resdlucion que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencion de oficio emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT"” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de
cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR?”.

“EL. PROVEEDOR?”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, -

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA
SEMARNAT” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la
terminacién anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adqwsvmones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR” los servicios efectlvamente prestados, hasta la fecha de la
terminacién anticipada.

La terminacién anticipada se sustentard mediante dictamen que “LA SEMARNAT” elabore y en el que se precisen
las razones o las causas. justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar ios derechos y obligaciones derivados el
presente contrato, en ninguna forma y por ninglin concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcion de. l§s
derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA SEMARNAT
en términos del articulo 46, Gltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect
Publico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL. PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de cobro .

a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA SEGUNDA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o faita de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de ninguna
manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA TERCERA.- INTERVENCION
LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA. asi

como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demas 6rganos fiscalizadores tendran la |ntervenC|on
que las leyes y reglamentos en la materia les sefialen, en la celebracién y cumplimiento de este contrato.
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VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucion de los servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de su personal,
garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente contrato, se suscribe

- en atencion a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experlenma
materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actlia como empresario y patron del personal que ocupa para la
ejecucion del objeto de este contrato, por lo que sera el dnico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que con relacion al presente contrato, actia exclusivamente como
proveedor independiente, por lo que nada de io contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre
las partes, creara una relacién laboral o de intermediacion en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,
. entre “EL PROVEEDOR?”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o
empleados y “LLA SEMARNAT™”.

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones de
la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del
apartado “B” del articulo 123 constitucional sino tnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la
presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses
de “LA SEMARNAT” o involucrarla, “EL. PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier
" responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningin momento se considerara como patrér. sustituto
o solidario, ni como intermediaria a “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal.

VIGESIMA QUINTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el -acceso a la informacion publica de conformidad con los articulos 5 y 7, fracciones Xl y Xlll de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, las partes otorgan su consentimiento,
para que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el

" presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada, en
términos de los articulos 3, 13, 14, 18 y 19 de la Ley de referencia.

Por su parte, “EL. PROVEEDOR” se obllga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia que
en-razén de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no proporcionar ni
divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR?” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion confidencial, a sus empleados o
- representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo convenido en este contrato,

comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta
clausula.

16| P

[
«




: ' CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT No. 009/2015.
SEMARN AT 5 e, “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION
2 Py 4 TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y
P SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU

SECRETARIA DE
AT S S e S e
¥ RECURSOS NATURALLS

ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.

| ' CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT- No. 009/2015.

Ambas partes convienen en considerar informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias
de “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus
consultores:

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida
en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga
informacioén juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, gréaficas o cualquier otro similar.

También sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” que no sea
del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato subsistiran
ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor ain después de terminado o vencido el plazo de! presente
contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR?” conviene en pagar los
dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA SEXTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabiliaad por las violaciones que se causen en materia de patentes,
marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de.llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo antefior “LA SEMARNAT”
notificara a “EL PROVEEDOR?”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL. PROVEEDOR” ex e a
“LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR” tendré derecho a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen pofyla
prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT” los derech
patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablement
se constituiran a favor de “LA SEMARNAT”. ’

VIGESIMA SEPTIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL
El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacion con el objeto del mismo y deja sin efecto
cualquier otra negociacién o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme eI
mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las cldusulas establecidas en el presente instrumento fuere
declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas seran consideradas como
validas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de prorroga seran
suscritos por el servidor publico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por el
servidor pGblico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Pablica y el Contrato, prevalecera lo
establecido en la Convocatoria, las modificaciones a las mismas y las que resulten de la o las juntas de aclaraciones.
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B CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT No. 009/2015. .
SEMARN AT SIS dg “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION
\ £ TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICOY .
= ; SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU
IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-

FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES
ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.

SECRETARIA DF
MEDIO AMBIFNTE
¥ RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT- No. 009/2015. 7 |

VIGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en el Distrito

Federal, renunciando al fuero que pudiera corresponderies en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o
por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE

Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL. PRESENTE CONTRATO EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN

EN TODAS SUS FOJAS UTILES POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO
DISTRITO FEDERAL, EL DiA 12 DE NOVIEMBRE DE 2015.

POR “LA SEMARNAT”. POR “EL PROVEEDOR”.

f{é //é!‘(_‘f")/ b 1 < J__

AVAMWAG o LA

C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez. C. Yolanda Saldafia Tavera.’
Director General de Recursos Materiales, Apoderada Legal de
Inmuebles y Servicios. IQsec, S.A. de C.V.

Gil Nieva.
Director Gérleral de Informatica y
Telecomunicaciones.
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SEMARNAT
e

SECRETARIA DE

MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT No. 009/2015.
“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION
TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y
SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU
IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES
ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT- No. 009/2015. j

Lic. Jaime Enrique Hernandez Cancino.
Director de Adquisiciones y Contratos

Ing. Juan Francisco Ferraez Mena.
Director de Sistemas de Informacion.
Administrador del Contrato.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-009/2015, DE FECHA 12 DE
NOVIEMBRE DE 2015, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES, CON IQsec, S.A. DE C.V., POR UN PRESUPUESTO DE $7'373,939.00 (SIETE MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS 00/100 M.N.), MAS LA CANTIDAD DE $1'179,830.24 (UN MILLON CIENTO SETENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS TREINTA PESOS 24/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO; POR LO QUE EL
MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO ASCIENDE A LA CANTIDAD DE $8'653,769.24 (OCHO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL

SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS 24/100 M.N.).- CONSTE.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

- DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

“ADQUISICION

No. LA-016000997-N182-2015

DE LICENCIAMIENTO

DE LA

SOLUCION

TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE
INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-

FUNCIONALES

Publicacion en CompraNet: 6 de octubre 2015.

! DEL  SISTEMA
ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.

NACIONAL

DE

TRAMITES

Publicacidn en Diario Oficial de la Federacién: 8 de octubre de 2015. |

VISITA A LAS
INSTALACIONES DE LA
SEMARNAT

JUNTA DE
ACLARACIONES

RECEPCION DE
PROPUESTAS

FALLO

FIRMA DE
CONTRATO

No aplica

13/10/2015
10:00 horas

23/10/2015
10:00 horas

28/10/2015
17:30 horas

12/11/2015
17:30 horas
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EN CUMPLIMIENTO A LO ORDENADO POR LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS EN SU ARTICULO 134, ASi COMO EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION |, 26
Bis FRACCION 1l Y 28 FRAC(}I()N | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP), SU REGLAMENTO (RLAASSP) Y DEMAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES (SEMARNAT) A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS,
UBICADA EN BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES, NUMERO 4209, 1er. PISO, COLONIA
JARDINES EN LA MONTANA, DELEGACION TLALPAN, CODIGO POSTAL 14210, MEXICO, D.F.,
ESTABLECE LA SIGUIENTE CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-016000997-N182-2015 PARA LA “ADQUISICION DE
LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS
DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENT{-\CION Y 'MEJORAS TECNICO-FUNCIONALES DEL
SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.

BAJO LOS SIGUIENTES REQUISITOS:
CONVOCATORIA

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria, asi como en las proposiciones
que presenten las personas licitantes podra ser negociada.

Para lo no previsto en la presente convocatoria, se estara a lo dispuesto por la LAASSP, su RLAASSP y
demas disposiciones legales aplicables. :

I. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO:
‘a) Nombre de la entidad convocante, area contratante correspondiente y domicilio.

Para el presente procedimiento de contrataciéon la SEMARNAT, a través de la Direccion de
Adguisiciones y Contratos, convoca a los interesados a participar en el procedimiento de la Licitacion
Publica Nacional Electronica, para la “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION
TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU
IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE
TRAMITES ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”.

E! domicilio de la convocante es el de la Direccion de Adquisiciones y Contratos, ubicada en
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines, Nimero 4209, 1er. Piso, Colonia Jardines en la Montafa, Delegacion
Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.

b) Medio y caracter del procedimiento de contratacion.
El presente procedimiento es Electrénico y de caracter Nacional, por lo que los interesados ‘podran
participar tnicamente en forma electrénica en los distintos actos del presente procedimiento de

contratacién, y deberan ser de nacionalidad mexicana. Lo anterior de conformidad a la fraccion Il del
articulo 26 Bis y la fraccion | del articulo 28, respectivamente, de la LAASSP.

La entrega de propuestas se realizara Unicamente:

1. Por Compranet, por lo que las personas licitantes deberan presentar sus propuestas técnicas y
econdmicas y documentacion adicional, a través de medios remotos de comunicacién electrénica

Lo anterior de conformidad a la fraccion Il del articulo 26 Bis de la LAASSP y el “ACUERDQO por el
que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema ide
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c)

d)

e)

f)

Informacién Pablica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién de fecha 28 de junio de 2011

En el presente procedimiento, no se aceptara el envio de proposiciones a través del servicio postal
o de mensajeria.

Namero de identificacion de la convocatoria.

LA-016000997-N182-2015
Sefalamiento del recurso con el que se pagara
El presente procedimiento contempla recursos del ejercicio fiscal 2015.
Idioma
El Idioma sera en espafiol.
El contrato derivado de este procedimiento y las propuestas que prepare la persona licitante, ‘asf
como toda la correspondencia y documentos relativos a ella, que intercambie con la Convocante,
deberan de redactarse en el idioma espafiol, con excepcién de los acrénimos. que son propios del uso
de la adquisicion objeto del presente procedimiento o catdlogos que se presente en otro idioma los
cuales irian acompafiados de su traduccién simple al espafiol.
Disponibilidad presupuestaria
Para el presente procedimiento el area requirente manifiesta tener disponibilidad presupuestaria en la
partida 32701 “Patentes, Derechos de Autor, Regalias y Otros” y 33301 “Servicios de Desarrollo

de Aplicaciones Informaticas™.

El'presente procedimiento de contratacion no sera financiado con fondos provenientes de créditos
externos otorgados al gobierno federal, ni con la garantia de organismos financieros regionales o
multilaterales. '

g) A fin de dar cumplimiento a la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre mujeres y hombres

a)

(NMX-R-025-SCFI-2012), en todos los casos dénde se utilice un lenguaje que pudiera interpretarse
como excluyerite al género femenino, invariablemente deberd interpretarse y entenderse como
incluyente e igual tanto para hombres como para mujeres.

OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Objeto de la contratacién.

Se refiere a la “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION TECNOLOGICA DE
FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y
MEJORAS TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS
DE LA SEMARNAT, SINATEC”, que forma parte integral de esta convocatoria, se establece la
descripcion, especificaciones y caracteristicas de los bienes a adquirir, objeto del presente
procedimiento y que consta de 1 (UNA) partida. La propuesta técnica presentada por la persona
licitante, debera apegarse a la descripcion, especificaciones y caracteristicas que se indican en dicho
anexo para la partida tnica. :
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b) Adjudicacién del procedimiento

c)

El presente procedimiento de contratacion se adjudicara a una sola persona licitante, a quien oferte

las mejores condiciones para la convocante, ta cual debe cumplir administrativa y técnicamente con -

todo lo solicitado en la presente convocatoria de licitacion y sus juntas de aclaraciones.

Descripcion completa de las normas oficiales mexicanas

Para la contratacion de los servicios materia de la presente licitacion no existen normas de referencia,
por lo tanto, la contratacién se llevard a cabo conforme a las especificaciones determinadas en el
Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”, que forma parte integral de esta INVITACION.

d) Verificacion del servicio a contratar.

e)

f)

g)

h)

)

a)

La verificacion de las especificaciones y la aceptacion de los servicios, se realizara por parte del area
requirente de conformidad con lo indicado en el Anexo 1 de la presente convocatoria.

Tipo de Contrato

El contrato éeré cerrado.

Modalidad de contratacién

Licitacién Publica Nacional Electrénica.

Modelo de contrato

El modelo de contrato, sera de conformidad al Anexo 12.

Precio maximo de referencia.

Para la presente licitacion, no se establece un precic; maximo de referencia.
Pruebas.

Para la presente licitaciobn se aplicara la prueba de concepto descrita en el Anexo “A” de las
Especificaciones Técnicas

Ofertas Subsecuentes de descuento.
La presente licitacion no estara sujeta a la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos.
FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERS0S ACTOS DEL PROCEDIMIENTO

Reduccién de Plazos

El presente procedimiento de contratacién NO contempla reduccion de plazos. Los interesados a
participar en el presente procedimiento deberan observar las fechas y horarios establecidos para los
distintos actos del procedimiento.
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b) Fechay hora de los distintos actos del procedimiento de contratacion.

1. Obtencidon de la convocatoria.

-Las personas licitantes podran consultar la convocatoria o podran descargarlas de la pagina de

CompraNet en la direccidn http://compranet.funcionpublica.gob.mx/
2. Visita a las instalaciones de la SEMARNAT.

No aplica.

3. Junta de Aclaraciones

.La primera junta de aclaraciones se llevara a cabo el dia 13 de octubre de 2015, a las 10:00
horas.

La forma de envio del escrito en que manifiesten su interés en participar v las solicitudes de

aclaracién deberan ser Unicamente a través de CompraNet.

a)

b)

c)

Las solicitudes de aclaracion a la presente convocatoria que formulen las personas licitantes,
deberan presentarse; a partir de la publicacién de la convocatoria y a mas tardar- 24
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de
Aclaraciones, mismas que seran dirigidas a la Direccién de Adquisiciones y Contratos.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la presente convocatoria, indicando el numeral o
punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos
sefialados, no podréan ser contestadas por la convocante:

Se acompaniara a la solicitud- de aciaracién correspondiente, una version electrénica de la
misma en formato Word 2003, que permita a la convocante su clasificacién e integracion por
temas para facilitar su respuesta en la junta de aclaraciones de que se trate. Lo anterior de
conformidad con el pendltimo parrafo del articulo 45 del RLAASSP.

Las personas que deseen formular solicitudes de aclaracién en relacién con la convocatoria
deberan acompafiarlas del Escrito en el que manifiesten su interés en participar en el
procedimiento. El no envio de este documento, no se daréa respuesta a sus preguntas.

En dicho escrito, deberan expresar su interés en participar en la licitacion y donde su firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si o por su representada, incluyendo los datos siguientes:

¢ De la persona licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como,
en su caso, de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas
se sefalara la descripcién del objeto social de la empresa, identificando los datos de las
escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita
la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios, y

¢ Del representante legal de la persona licitante: datos de las Escrituras Publicas en las que
le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la licitacion mediante el escrito antes

sefialado, seran consideradas licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracion

en relaciéon con la convocatoria a la presente licitacion. )
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Cuando el escrito a que se refiere el inciso ¢), se presente fuera del plazo previsto en el inciso a) del
presente numeral, la persona licitante sélo tendra derecho a formular preguntas sobre las
respuestas que dé la convocante en la mencionada junta.

La convocante procedera a enviar a través de COMPRANET las contestaciones a las solicitudes de
aclaracion recibidas, a partir de Ia hora y fechas sefialadas en la convocatoria para la celebracion de
la junta de aclaraciones, conforme a lo previsto en el RLAASSP.

Cuando en razén del numero de solicitudes recibidas o algin otro factor no imputable a la
convocante y que sea acreditable, el servidor publico que presida la junta de aclaraciones, informara
a las personas licitantes si estas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la sesion para
reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, la convocante informara a las
personas licitantes, atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo que
estos tendran para formular las preguntas que consideren necesarias en relacién a las respuestas
remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez
recibidas las preguntas, la convocante informaré a'las personas licitantes el plazo maximo en el que
enviard las contestaciones correspondientes.

Con fundamento en los articulos 33 de la LAASSP y 45 de su Reglamento, se podran celebrar las
juntas de aclaraciones que se consideren necesarias, atendiendo a las caracteristicas del servicio a
contratar objeto de la licitacion.

De cada junta de aclaraciones se levantara acta en la que se haran constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la convocante. En el acta correspondiente a la
ultima junta de aclaraciones se indicara expresamente esta circunstancia

Cualquier modificacién a la convocatoria de la licitacion, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por las personas
licitantes en la elaboracién de su proposicion.

La SEMARNAT publicara en la pagina de CompraNet el archivo que contiene el acta derivada de la
Junta de Aclaraciones para consulta de los interesados, por lo que a las personas licitantes se les
tendra por notificados y enterados de todos los puntos tratados en ésta.

4. Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
Se llevara a cabo el dia 23 de octubre de 2015, a las 10:00 horas.

Para los efectos de lo sefialado en el cuarto parrafo del articulo 47 del RLAASSP, a partir de la
hora sefialada se dara inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, de conformidad
con lo siguiente:

4.1. Se procedera a la apertura de las proposiciones recibidas en CompraNet, haciéndose
constar la documentacion presentada, sin que ello implique la evaluaciéon de su contenido.

4.2. El servidor publico de la SEMARNAT facultado para presidir debera recibir las proposiciones
para su posterior evaluacion, por lo que no podra desechar ninguna de ellas durante dicho
acto, lo anterior con fundamento en la fraccién Ill del articulo 48 del RLAASSP.

4.3. Una vez recibidas todas las proposiciones, el servidor publico facultado para presidir el acto,
podré optar entre dar lectura al precio unitario de cada una de las partidas que integran las
proposiciones, o anexar copia de la propuesta econémica de las personas licitantes al acta
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respectiva, en este (ltimo caso, daréa lectura al importe total de cada proposicién. En ambos
supuestos el analisis detallado de las proposiciones se efectuara posteriormente por la
convocante, al realizar la evaluacion de las mismas.

4.4. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 55 del RLAASSP, en caso de errores y
omisiones aritméticas, estos seran rectificados de la siguiente manera: en caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y numero prevalecera la primera, se
podra llevar a cabo su rectificacién cuando la correccién no implique la modificacion del
precio unitario.

4.5. El servidor publico que preside el acto y los representantes de las &reas requirentes y/o

' técnicas rubricaran las partes de las propuestas que haya determiniado la convocante en la
presente convocatoria, quedando en resguardo de la SEMARNAT.

4.6. Se levantara acta que servird de constancia de la celebracion del acto de presentacion y
apertura de las proposiciones, en la que se haran constar las propuestas recibidas para su
posterior evaluaciéon y el importe de cada una de ellas, el acta sera firmada por el que
preside y los representantes de las areas requirentes y/o técnicas y se difundiran a través
de CompraNet al concluir.el mismo, para efectos de su notificacién en términos de lo
dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

4.7. Asimismo, en el acta se sefialara fecha y hora en que se dara a conocer el fallo del

: procedimiento.

4.8. Todos los documentos presentados, quedaran en poder y resguardo de la SEMARNAT para
su revision detallada, analisis y evaluacion.

4.9. Firma de acta.

4.10. Entrega de fotocopia.

No podran ser negociadas o modificadas ninguna de las condiciones contenidas en la presente
convocatoria, asi como en las proposiciones presentadas por las personas licitantes.

.Posterior al evento de recepcion de proposiciones, el Area requirente y/o técnica, realizara el
analisis detallado de las proposiciones recibidas, mismo que se sefialara en el dictamen v fallo.

. Notificacién de Fallo

El acto de comunicacion y notificacién del Fallo se realizara de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 37 de la LAASSP, el cual se llevara a cabo el dia 28 de octubre de 2015, a las 17:30
horas. La fecha para este acto podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de
veinte dias naturales contados a partir de la fecha programada iniciaimente para el acto de
.comunicacion del fallo seflalado en esta convocatoria, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 35 fraccion 11l de la LAASSP.

A la hora sefialada para este acto, se procedera conforme a lo siguiente:

5.1. Se procedera a dar lectura del acta de fallo en donde se mencionara(n) el(los) licitante(s)
que se les adjudica el contrato, toda vez que cumplieron con todos los requerimientos
solicitados en la convocatoria.

5.2. Se levantarad acta que servira de constancia de la celebracién de la notificacion del Fallo el
acta sera firmada por los asistentes, misma que se dara a conocer a través de CompraNet
el mismo dia que se celebre la junta, para efectos de su notificacion en términos de lo
dispuesto en el quinto parrafo del articulo 37 de la LAASSP.

5.3. Firma de acta.

5.4. Entrega de fotocopia.

J\

U
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Notificaciones a las personas licitantes participantes.

Para efectos de las notificaciones de los diversos actos de este procedimiento (que inicia a partir
de la su publicacién y culmina con la emisién del fallo) se publicara en la pagina de CompraNet los
archivos de las diferentes actas celebradas. chho procedimiento sustituye a la notificacion
personal. _

. Firma de contrato

La formalizacion del contrato deberd realizarse en las oficinas de la Direccion de Adquisiciones y
Contratos ubicadas en ubicada en Boulevard Adolfo Ruiz Cortinez, Namero 4209, 1er. Piso,
Colonia Jardines en la Montaria, Delegacion Tlalpan, C.P. 14210, el dia 12 de noviembre de
2015, a las 17:30 horas.

El representante o apoderado legal de la persona licitante adjudicada que firme el contrato debera
presentar la siguiente documentacion:

e Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario publico y previamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

e Poder notarial certificado ante fedatario publico en el cual se otorgue al representante legal
poder general para actos de administracién o poder especial para suscribir contratos o
convenios © bien para llevar a cabo todos los tramites derivados de procedlmlentos de
contratacién o adjudicacion en el Gobierno Federal o su equivalente.

¢ Tratdndose de personas fisicas, presentara copia certificada del acta de nacimiento o, en su
caso, carta de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente.

« |dentificacién oficial vigente del representante o apoderado legal en original y copia.

e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

s Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA debera solicitar
documento actualizado expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que
se emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo
dispuesto por Ia regla 2.1.35 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2014, de conformidad
con el segundo parrafo de la regla 2.1.27, de acuerdo a lo publicado en el Diarioc Oficial de la
Federacion el dia 30 de diciembre de 2014. -

» Para aquellos pedidos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA debera solicitar la
opinién de cumplimiento de obligaciones en sentido favorable de que se encuentra al corriente
en sus obligaciones en MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL y no se ubica en aigunos de los
supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Coédigo Fiscal de la
Federacion, de conformidad con la Regla Primera de las REGLAS PARA LA OBTENCION DE
LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de
2015.

e Comprobante de domicilio fiscal con antigiedad no mayor a tres meses.

NOTA: Todos los documentos solicitados deberan estar vigentes, no presentar tachaduras
ni enmendaduras.

En el supuesto de que el proveedor no se presente a firmar el contrato por causas que le sean
imputables, sera sancionado en los términos del articulo 46 de la LAASSP.

En caso de existir discrepancia entre el modelo de contrato y la convocatoria, prevalecera lo

dispuesto en el cuerpo general de la convocatoria, asi como lo sefialado en las aclaraciones
realizadas a las mismas. :
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7. Garantia de Cumplimiento:

La pdliza de fianza ser4 indivisible expedida por institucién legaimente facultada para tal efecto,
“por el 10% del monto méximo del contrato, conforme a lo sefialado en el presente numeral.

La persona licitante que resulte adjudicada no podra gravar o ceder a otras Personas Fisicas o
Morales, ya sea todo o en partes los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, salvo los
de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento de la Convocante, mediante escrito
dirigido al Director de Adquisiciones y Contratos en el que se mencione los motivos por los que se
ceden dichos derechos y los datos generales del beneficiario, no obstante lo anterior la factura
debera ser emitida por la persona licitante que resulte adjudicada y el que suscriba el contrato. En
caso de que la persona licitante adjudicada incumpla en la firma del contrato, se procedera a
~adjudicar el contrato a la persona licitante que hubiere obtenido el segundo lugar, de acuerdo al
orden del resultado en el cuadro comparativo que de origen al fallo; y asi sucesivamente en caso
de que este Ultimo no acepte la adjudicacién, siempre que la diferencia en precio con respecto a la
postura que inicialmente hubiera resultado adjudicada, no sea superior al 10% esto de
conformidad con el articulo 46 de la LAASSP.

Instrucciones para la elaboracién y entrega de la garantia de cumplimiento del contrato.

De conformidad a Io establecido en el articulo 48 Gltimo parrafo de la LAASSP, la persona licitante

-adjudicada a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y para
responder en la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad, debera
presentar péliza de fianza expedida por institucion afianzadora mexicana autorizada en los
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, por un importe equivalente a un 10%
(diez por ciento) del monto del contrato adjudicado antes de I.V.A. por la vigencia del periodo de
la prestacion del servicio y hasta que la SEMARNAT a través de la Direccion de Adgquisiciones y
Contratos, previa solicitud por escrito por parte del titular del area requirente, dé a la persona
licitante adjudicada su autorizacion por escrito para que proceda a cancelar la péliza de la fianza
correspondiente.

'La persona licitante adjudicada debera presentar la garantia de cumplimiento a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato o el dia habil anterior si éste no Io
fuera, de no cumplir con dicha entrega, la SEMARNAT podra determinar la rescision
administrativa del contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control, para su consideracién y
efectos legales a los que haya lugar, de conformidad a lo establecido en el articulo 60 fraccién il
de la LAASSP.

La fianza debera de sefialar claramente que se expide para garantizar el fiel y exacto cumplimiento
de las especificaciones y obligaciones derivadas de la presente licitacién y contraidas mediante
‘contrato que se suscriba, segun caracteristicas, cantidad y calidad que se describen en la
proposicion presentada por el licitante y de conformidad a la presente convocatoria, los anexos y
la Junta de Aclaraciones.

De conformidad con el articulo 53 en su segundo parrafo de la LAASSP, “EL PROVEEDOR” se
obliga ante la SEMARNAT a responder de los defectos, vicios ocuitos y la calidad de los servicios,
asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefialados en
el presente contrato, en el Cédigo civil Federal, y demas legislacién aplicable.

‘La poliza de fianza para garantizar el cumplimiento del contrato debe otorgarse en estricto apego
al Anexo 10 de esta convocatoria.

La garantia de cumplimiento, de ninguna manera sera considerada como una limitacion: de la A

responsabilidad del a persona licitante adjudicada, derivada de sus obligaciones y garantias / /U

estipuladas en el contrato y sus Anexos, la cual de ninguna manera impedira que la SEMARNAT [
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c)

reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor
de dicha garantia. :

En caso de incremento al monto del contrato o modificacién al plazo de entrega, la persona
licitante adjudicada se obliga a entregar a la SEMARNAT al momento de la formalizacion
respectiva, los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes, debiendo contener el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la
fianza otorgada inicialmente.

La persona licitante adjudicada acepta expresamente que la fianza expedida para garantizar el
cumplimiento se hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso
ante instancias del orden administrativo o judicial.

Sera necesaria la manifestacion expresa y por escrito de la persona licitante que resulte
adjudicada, de su conformidad para que la fianza que garantice el cumplimiento del contrato
adjudicado, permanezca vigente durante toda la substanciacion de las demandas civiles,
laborales o recursos legales que interponga con relacion. a dicho contrato, hasta que sea
pronunciada resolucion o laudo definitivo que cause ejecutoria por la autoridad competente, de
conformidad a lo establecido por el articulo 48 de LAASSP.

Entrega de las Proposiciones.

La entrega de las proposiciones tnicamente serda por CompraNet, lo anterior de conformidad a la
fraccion Il del articulo 26 Bis de la LAASSP y el “ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema de Informaciéon Publica
Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 28
de junio de 2011.

d) Vigencia de las Proposiciones.

e)

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha y hora establecidas, éstas no podran retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento y hasta su total

conclusién.
Proposiciones conjuntas

Los requisitos para la presentacién de proposiciones conjuntas, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 34 tercero, cuarto y quinto parrafos de la LAASSP, 44 y 48 fraccion VIl segundo parrafo
del RLAASSP, son los siguientes:

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicion
deberan establecer con precision las obligaciones de cada una de ellas, asf como la manera en que
se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicién debera ser firmada por el representante
comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, ya sea autografamente o
por los medios de identificacién electronica autorizados por la Secretaria de la Funcion Publica.

Cuando la proposicién conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho instrumento debera ser
firmado por el o la representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicion, a
quienes se considerara, para efectos del procedimiento y del contrato, como responsables solidarios
0 mancomunados, seglin se establezca en el propio contrato.

Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicion conjunta puedan constituirse
en una nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de

Pagina 10 de 105



proposicion conjunta, siempre y cuando se mantengan en la nueva sociedad las responsabilidades de
dicho convenio.

Los interesados podran agruparse para presentar una proposicion, cumpliendo los siguientes
aspectos: . '

l. Cualquiera de los integrantes de la agrupacién, podra presentar el escrito mediante e! cual
manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de
contratacion;

Il. Las personas que integran la agrupacién deberan celebrar en los términos de la legislacion

aplicable el convenio de proposicion conjunta, en el que se establecerdn con precisién los

aspectos siguientes: )

e Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes, sefialando,
en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal
de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de
los socios que aparezcan en éstas;

* Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando,
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de
representacion;

» Designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de licitacién publica;

* Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona
integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

-o  Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria 0 mancomunada, segtn se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

Hl. En el acto de presentacion y apertura de proposiciones el representante comun de la agrupacion
debera sefalar (a través de un escrito) que la proposicién se presenta en forma conjunta. El
convenio a que hace referencia la fraccion Il de este inciso se presentara con la proposicion y, en
caso de que a las personas licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el contrato,
dicho convenio, formara parte integrante del mismo como uno de sus anexos;

En el supuesto de que se adjudique el contrato a las personas licitantes que presentaron una
proposicion conjunta, el convenio indicado en la fraccion Il de este inciso y las facultades del
apoderado legal de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura
publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacion que
formula la proposicién conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan
acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya
por las personas que integran la agrupacion que formuld la proposicién conjunta, antes de la fecha
fijada para la firma del contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a la convocante por
dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a mas tardar en
las veinticuatro horas siguientes.

f) Instrucciones para la Presentacién de Proposiciones.

1. Ser presentadas en el sobre electronico, el cual debera contener necesariamente:
e Especificaciones Técnicas

e Propuesta Econémica
.o El resto de ios documentos solicitados.
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Conforme a lo sefialado en el inciso f) de la fraccion [l del articulo 39 del RLAASSP, las personas
licitantes sélo podran presentar una proposicién por procedimiento.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran
dejarse sin_efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento hasta su
total conclusién.

Sin ser motivo de descalificacion se solicita que la documentacion referida se presente en papel
membretado de la persona licitante, en el mismo orden que se sefiala en el numeral IV de la
presente Convocatoria.

Por ser proposiciones (propuestas y demas documentacién distinta a éstas) enviadas a través de
medios remotos de comunicacién electrénica, en sustitucién de la firma autdégrafa, se emplearan
los medios de identificacion electrénica que establezca la Secretaria de la Funcién Publica.

Cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi como ei
resto de los documentos que entregue la persona licitante.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la
convocante no podra desechar la proposicién. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omision
pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposicién o con Ios documentos
distintos a la misma, la convocante tampoco podréa desechar la proposicion.

Para considerar todos los escritos debidamente requisitados, deberan contener invariablemente la
firma del representante o apoderado legal de la persona licitante, debidamente acreditado, y en su
caso, cuando asi se haya solicitado, la leyenda “Bajo Protesta de Decir Verdad”.

La persona licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacién de su proposicion,
por lo que la SEMARNAT no asumiré en ningln caso dichos costos, cualquiera que sea Ia forma
en que se realice la licitacién o el resultado de ésta, salvo en los casos previstos en la LAASSP

g) Propuesta técnica (Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”).

La propuesta técnica (segln se describe en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la presente
Convocatoeria), debera presentarse conforme a lo siguiente:

1.

Debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas que proponga, en concordancia
con lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la presente Convocatoria. NO se
aceptara que se indique “o similar’, “cotizo de acuerdo a lo solicitado”, “incluido”, “descripciones
genéricas”, “condicionar la proposiciéon” y/o cualquier aseveraciéon o manifestacion como las
mencionadas.

En todos los casos, debera ser firmada por el representante o apoderado legal de la persona
licitante, debidamente acreditado, en la Gltima hoja del documento que las contenga; por lo.que no
podran desecharse cuando las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma o
rubrica, no obstante, debera firmar aquellos documentos en los que aparezca su nombre en el
espacio especifico para ello; ‘
Se presentara en idioma espariol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.
En caso de ser requerido y/o necesario, las personas licitantes deberan incluir en su propuesta
técnica los catalogos, folletos, manuales o documentos en los que se aprecie el cumplimiento de
las especificaciones solicitadas por la Convocante, éstos podran ser descargados de Internet,
siempre y cuando la informacion sea clara y legible y deberén de enviarlos en un archivo
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_escaneando los documentos solicitados, en caso de estar en otro idioma estos deberan ir
acompanfados de una traduccién simple al espafiol.

h) Propuesta econémica (Anexo 2 “Propuesta Econémica”).

1. Sefialar el precio unitario y el total del costo de los servicios en Monedad Nacional, de conformidad
con lo indicado en el Anexo 2 “Propuesta Econémica”. Asimismo, se deberan considerar dos
decimales, indicar la cantidad con numero y letra, desglosando el Impuesto al Valor Agregado. -

2. En todos los casos, debera ser firmada por la persona legalmente facultada para ello en la Gltima

_hoja del documento que las contenga; por lo que no afectara la solvencia de Ia propuesta cuando
las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma o ribrica, por lo que no podra
desecharse por esta causa.

3. Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que Ia integran.

4. Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacién, durante la vigencia de este procedimiento y
durante el periodo de la vigencia de la prestacién del servicio para el caso del licitante que resulte
adjudicado.

§. Debera ser clara y precisa, en-concordancia con io solicitado en el Anexo 2 “Propuesta
Econdémica” de la presente Convocatoria. NO se aceptara que se indique “o similar’, “cotizo de
acuerdo a lo solicitado”, “incluido”, "descrlpmones genéricas”, “condicionar la proposicién” y/o

" cualquier aseveracion o manlfestamon como las mencionadas. )

Las propuestas técnicas y econdmicas que no contengan cualquiera de los requ|tos
mencionados, se veran afectadas en su solvencia y seran desechadas.

Ninguna de las condiciones contenidas en las propuestas técnicas y las propuestas econdmicas
presentados podran ser modificadas o negociadas.

i) Documentacién requerida.

La persona licitante debera presentar la documentacién distinta a la que conforma las propuestas
tecnica y econdmica, misma que forma parte de su proposicién, las cuales se descrlben en el
apartado IV “Requisitos que las personas licitantes deben cumplir’ del numeral 3 al 9.

i) Documentos que se deberan rubricar en el acto de presentacion y apertura de proposiciones

El servidor publico que preside el acto asi como ios representantes de las areas requirentes y/o
técnicas, rubricaran los documentos de las proposiciones presentadas correspondientes a:

e Propuesta Técnica
o Propuesta Econémica
e Demas documentacion distinta a las propuestas

k) Indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato
El Acto de comunicacién de Fallo se fealizaré de conformidad con lo dispuesto por el articulo 37 de la
LAASSP, el cual se llevara a cabo el dia 28 de octubre de 2015, a las 17:30 horas, la firma del

contrato sera el 12 de noviembre de 2015, a las 17:30 horas, o en el lugar, fecha y hora que se
indique en el mismo.

IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR

i

a
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1. Propuesta Técnica.

La propuesta técnica se debera presentar conforme a lo sefialado en el Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de esta convocatoria.

2. Propuesta econémica.

La propuesta econdémica se debera presentar conforme a lo sefiaiado en el Anexo 2 de esta
convocatoria.

3. Formato de acreditacion.

Conforme a lo sefialado en la fraccién V del articulo 48 del RLAASSP, las personas licitantes que
participen ya sea por si mismos, o a través de un representante, para acreditar su personalidad,
deberan presentar un escrito (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmado
por su propio derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante el cual manifieste
bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para suscribir en nombre de su
representada la propuesta correspondiente, el cual debera contener los siguientes datos (Anexo 3)
En caso de proposicién conjunta, deberd de ser presentado por cada una de las personas
participantes en la proposiciéon conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccién
VIl segundo parrafo del RLAASSP:

A) Del procedimiento, nombre y nimero.

B) De la persona licitante:

e Nombre completo 0 Razén Social,

o Clave del Registro Federal de Contribuyentes,

¢ Clave Unica de Registro de Poblacién, CURP (personas fisicas),

e Datos de las escrituras publicas con las que se acredita ia existencia legal de las

~ personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones. '

¢ Domicilio (calle y numero exterior e interior, si lo tiene, colonia, cédigo postal,
delegacion o municipio, entidad federativa, teléfono, fax y correo electréonico),
Relacién de los accionistas o socios con su RFC y homoclave, y
Descripcidn del objeto social.

C) Del representante o apoderado legal de la persona licitante (en su caso):

e Nombre completo,

e Para acreditar que cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta,
mencionar nimero y fecha de la escritura publica en el documento que lo acredite la
personalidad con la que comparezca, sefialando el nombre, nimero y el lugar o
circunscripcién del fedatario publico que las protocolizo, asi como fecha y datos de su
inscripcidn en el Registro Publico de Gomercio.

D) Identificacion oficial vigente del representante legal o apoderado legal de la persona

licitante en_copia simple.
Como identificacion oficial se consideraran: Cédula Profesional, Cartilla del Servicio Militar

Nacional, Pasaporte, Credencial de elector o Licencia de manejo.

En el caso de proposiciones conjuntas unicamente el representante comun debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia
(pasaporte, cartilla, credencial del ife o cédula profesional).
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4. Carta del articulo 50 y 60 de la LAASSP.

Carta en papel (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmada por su propio
derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante la cual manifieste bajo protesta
de decir verdad, que la persona licitante no se encuentra en ningunc de los supuestos del articulo 50
y 60 de la LAASSP (Anexo 4). En caso de proposicion conjunta, deber4 de ser presentado por cada
una de las personas participantes en la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 48 fraccion VIII segundo parrafo del RLAASSP. ’

5. Declaracion de integridad.

Declaracion de integridad, mediante carta en papel (preferentemente en papel membretado de la
persona licitante) firmada por su propio derecho o a través de su representante o apoderado legal,
mediante la cual manifieste bajo protesta de decir verdad que por si mismos o través de interposita
persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la SEMARNAT,
induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones més ventajosas con relacion a los demads participantes (Anexo 5)
En caso de proposicion conjunta, deberda de ser presentado por cada una de las personas
participantes en la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion
VIl segundo parrafo del RLAASSP.

6. Manifestacion de Nacionalidad.

Declaracion que deberan presentar las personas licitantes donde manifiesten que es originario de los
Estados Unidos Mexicanos y en el caso de personas morales, que se encuentran debidamente
constituidos de acuerdo a la legislacién aplicable. (Anexo 6) En caso de proposicion conjunta, debera
de ser presentado por cada una de las personas participantes en la proposicién conjunta, de
conformidad con lo establecido en el Articuio 48 fraccion VIII segundo parrafo del RLAASSP.

En el caso de las propuestas en conjunto, este documento se debera presentar por cada miembro
que integra la propuesta.

7. Cumplimiento de normas.

Para la contratacion de los servicios materia de la presente licitacién no existen normas de referencia,
por lo tanto, la contratacién se llevara a cabo conforme a las especificaciones determinadas en el
Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”, que forma parte integral de esta INVITACION.

8. Participacion conjunta.

(Formato libre) Para las personas licitantes que presenten propuestas en conjunto, de conformidad a
lo establecido en los articulos 34 de la LAASSP y 44 del RLAASSP, deberan formalizar un convenio,
observando lo establecido en los referidos ordenamientos legales anteriormente invocados, mismo
que debera incluir en su propuesta.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, él representante comun de la
agrupacion debera seftalar en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, que la proposicién
que presenta es en forma conjunta :

De ser el caso de proposiciones conjuntas, la persona licitante debera presentar convenio firmado por

cada una de las personas que integren una proposicién conjunta, el cual debera indicar las
obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada una de ellas.
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El cumplimiento de los requisitos anteriores es_indispensable, por lo que su omisién
afectara la solvencia de la proposicién presentada y serd motivo para desechar las
proposiciones presentadas. '

Documentacion optativa

9. Escrito de Entrega de la Propuesta pressentada.

Escrito de entrega de la propuesta presentada para acusar de recibido por parte de la SEMARNAT,
se anexa un formato en el que se sefialan los documentos que deberan presentar todos las personas
licitantes participantes en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, relacionandolos con
los numerales especificos de la convocatoria en los que se solicitan. Se sugiere a las personas
licitantes que incluyan ese formato, ya que servird a cada participante como constancia de recepcién
de la documentacion que entreguen a la SEMAARNAT en dicho acto. (Anexo 11)

La falta de presentacién del formato no afectara la solvencia de la proposicion, por lo que no sera
motivo de descalificacion y en su caso se extendera un acuse de recibo de la documentacién que
entregue la persona licitante.

La documentacién entregada por la persona licitante, sera relacionada con los puntos especificos de
la convocatoria a la licitacion en los que se menciona; en la relacién que se anexa al acta de apertura
de propuestas.

10.Manifestacion MIPYME.

Escrito en formato libre en el cual se manifieste bajo protesta de decir verdad, si la empresa se
encuentra clasificada como MIPYME de acuerdo a la Secretaria de Economia, conforme al formato
adjunto a la presente convocatoria como (Anexo 8. opcional) En caso de proposicion conjunta,
debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en la proposicion conjunta, de
conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo del RLAASSP.

11 Declaracion de Discapacidad.

Escrito (preferentemente en papel membretado del licitante) firmado por su propio derecho o a través
de su representante o apoderado legal, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que es una
persona fisica con discapacidad o que es una persona moral que cuenta en su plantilla de personal
con un minimo del 5% (cinco por ciento) de empleados con discapacidad, con una antigledad mayor
de 6 (seis) meses en el régimen obligatorio del IMSS. Antigiedad que se comprobara con original o
copia certificada para su cotejo y copia simple del aviso de alta al régimen obligatorio del IMSS, esto
de conformidad con lo sefialado en el segundo parrafo del articulo 14 la LAASSP (Anexo 9
opcional).

- V. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION (PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION
DISTINTA A ESTAS) Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

El acreditar alguna o algunas de las causas establecidas en los incisos del numeral 1 del presente
apartado, afectara la solvencia de la proposicién y maotivara su desechamiento, independientemente de
otros requisitos sefialados en la presente convocatoria.

1. Causas de desechamiento de proposiciones.

A). Si obtiene una puntuacién por debajo de la minima establecida en el mecanismo de evaluacién a
través del criterio de puntos o porcentajes, estc es menos de 45 de los 60 maximos que se pueden
obtener en la evaluacion técnica a través del mecanismo de evaluacion por puntos o porcentajes.
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B).

C).

D).

E).

F).

G).

H).

J).

K). -

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la
misma, solicitados e indicados en el apartado iV.

Quedan exceptuados de ser considerados indispensables los numerales 9, 10 y 11 del apartado. IV.
Asimismo, en caso de que la persona licitante no presente proposicién conjunta, también quedan

~exceptuados de ser considerados indispensables el numeral 8 del apartado IV.

La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacion, excepto los considerados para dar mayor puntuacion a la minima establecida para cada uno
de los rubros, subrubros y seccion en la evaluacion técnica a través del mecanismo de evaluacién por
puntos o porcentajes, de conformidad a lo establecido en el mismo mecanismo de evaluacion.

El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacion, excepto los considerados para dar mayor puntuacién a la minima establecida para
cada uno de los rubros, subrubros y seccion en la evaluacién técnica a través del mecanismo de

“evaluacién por puntos o porcentajes, de conformidad a lo establecido en el mismo mecanismo de

evaluacion.

Si la proposicion presentada no es firmada por la persona facultada para ello en la dltima hoja de cada
uno de los documentos que forman parte de la misma.

La SEMARNAT podra desechar la proposicion présentada, si el precio no resulta aceptable o
conveniente.

En el caso de personas morales, si el objeto social del acta constitutiva de la persona licitante, no

corresponde al objeto de contratacién que se requiere en la presente licitacién. En el caso de
personas fisicas, si no acredita que cuenta con la capacidad juridica y que las actividades que.realiza
corresponden al objeto que se requiere en la presente licitacién.

Si la persona licitante no presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o cédula profesional), de la persona que firma la
proposicion. en el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante comin debera

-presentar copia simple por ambos lados de la identificacién oficial vigente con fotografia (pasaporte,

cartilla, credencial del IFE o cédula profesional).

La comprobacién de que alguna persona licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo del
servicio, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre las demas personas
licitantes.

Si presenta més de una propuesta, alternativa de propuesta o que la propuesta sea condicionada.

Se tendra por no presentada la proposicion y la demds documentacién requerida en esta
convocatoria, cuando el sobre en que se incluya dicha informacion contenga virus informatico o no
pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o
equipo de computo de la persona licitante, conforme al “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electronico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet’, para el uso de medios remotos de comunicacion
electronica, en el envio de propuestas dentro de las licitaciones publicas que celebren las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como en la presentacion de las

inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/2011.
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L). Si cada uno de los documentos gue integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta, no estan
foliados en todas y cada una de las hojas que los integren y no se actualiza alguno de los supuestos
establecidos en el tercer parrafo del articulo 50 de EL RLAASSP.

M). Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, que el representante comun de la
agrupacién no manifieste, que la proposicién se presenta en forma conjunta.

N). En su caso, cuando la persona licitante no acepte las correcciones previstas en el primer parrafo del
articulo 55 de EL RLAASSP. ' '

0). Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, si cada uno de los integrantes de la
proposicién conjunta no presenta de forma individual, los documentos sefialados en el apartado 1V,
numerales 3, 4, 5, 6, y de ser el caso el 10.

P). Elno cotizar todos y cada uno de los conceptos de la partida.

Q). Cuando exista discrepancia entre lo ofertado entre la propuesta técnica y econémica en lo referente a
la descripcion del servicio.

R). Por causas establecidas en las normas aplicables, o por razones especificas de esta convocatoria,
aun cuando se omitan en este numeral y/o sus anexos.

Criterios de evaluacién y adjudicacion.

Los criterios de evaluacion que la SEMARNAT tomara en consideracion para la adjudicacion son los
siguientes: :

A). Obtener una puntuacién cuando menos igual a la minima establecida en el mecanismo de evaluacion,
esto es cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden obtener en la evaluacién técnica a
través del mecanismo de evaluacién por puntos o porcentajes, y, adicionalmenie los punios
obtenidos en la evaluacién de su propuesta econdémica.

B). El cumplimiento de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la misma, solicitados e
indicados en los apartados IV.

Quedan exceptuados de ser considerados indispensables los numerales 9, 10 y 11 del apartado
IV, asimismo, en caso de que la persona licitante no presente proposicidn conjunta, también queda
exceptuado de ser considerado indispensable el numeral 8 del apartado V.

C). El cumplimiento de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacion.- :

D). El cumplimiento en el contenido de los documentos y/o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacion. :

E). Sila proposicién presentada fue firmada por la persona facultada para ello en la dltima hoja de cada
uno de los documentos que forman parte de la misma.

F). Que los precios unitarios de los conceptos que integran fa partida unica, sean aceptables y
convenientes. :
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G). En el caso de personas morales, que el objeto social del acta constitutiva de la persona licitante,

H).

-corresponda al servicio que se requiere en la presente licitacion. en el caso de personas fisicas,

acredite que cuente con la capacidad juridica y que las actividades que realiza correspondan al objeto
que se requiere en la presente licitacion.

Si la persona licitante no presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilia, credencial del IFE o cédula profesional), de la persona que firma la
proposicién. en el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante comun debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con foto grafia (pasaporte,

cartilla, credencial del IFE ¢ cédula profesional).

La evaluacion de la proposicion se utilizara el criterio de evaluacion de puntos o porcentajes, de
conformidad a lo establecido en el Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas, capitulo segundo “de los lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacién de
proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de
contratacion”, seccién cuarta “contratacion de servicios y de servicios relacionados con obras.”,
publicados en el diario oficial de la federacién el 9 de septiembre de 2010 y al criterio de interpretacién
para efectos administrativos TU-01/2012 “determinacion y asignacién de la puntuacién o unidades

“porcentuales en diversos rubros y subrubros, asi como valoracién de su acreditacion, previstos en los

lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de
puntos o porcentajes en los procedimientos de contratacion regulados por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados
con las mismas” de fecha 9 de enero del 2012, lo siguiente:

» Eltotal de puntos a otorgar para la propuesta técnica sera de 60 puntos.

* La puntuaciéon minima a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente Y,
por lo tanto, no sera desechada, sera de cuando menos 45 de los 60 puntos maximos que
se pueden obtener en su evaluacion.

 Elcalculo de la puntuacién de la propuesta econémica sera de conformidad a lo siguiente:

PPE = MPEMB x 40/MPI

Donde:

PPE= puntuacién o -unidades porcentuales que correspondan a la propuesta
econdmica

MPEMB=monto de la propuesta econémica mas baja

MPI= monto de la i-ésima propuesta econémica

 El calculo de la puntuacién total de la proposicién sera de conformidad a lo siguiente;

PTJ = TPT + PPE

Donde:

PTJ= puntuacion total de la proposicién

TPT= total de puntos asignados a la propuesta técnica
PPE= puntuacién asignada a la propuesta econémica

El mecanismo de puntos o porcentajes se encuentra detallado en el anexo técnico
" denominado “mecanismo de evaluacién técnica”
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J.

K).

L).

M).

N).

0).

P).

Q).

R).

S).

Las proposiciones presentadas en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se evaluaran
de conformidad con el articulo 36 de la LAASSP.

Si la convocante detecta un error de calculo en alguna proposicién, podra llevar a cabo su recfificacion
cuando la correccion no implique la modificaciéon del precio unitario. en caso de discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, por lo que de presentarse errores en
las cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

La adjudicacion se hara a un sola persona licitante, a quien haya presentado la proposicion solvente,
porgue cumple con los requisitos legales y/o administrativos, técnicos y econémicos establecidos en
la presente convocatoria, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y la
proposicion que obtenga el mejor resultado en la evaluacion combinada de puntos o porcentajes,
siempre y cuando este resulte aceptable. '

La Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones, sera la responsable de la evaluacion de
las propuestas técnicas. la evaluacion de las propuestas econémicas la llevara a cabo la Direccion de
Adquisiciones y Contratos, en conjunto con la Direccion General de Informatica vy
Telecomunicaciones. Ambas evaluaciones serviran como base para la emision del fallo por parte de la
Direccion de Adquisiciones y Contratos.

De conformidad con lo establecido en los articulos 36 bis de la LAASSP y 54 de EL RLAASSP, si
derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos 0 mas proposiciones
solventes, de conformidad con el criterio de desempate, se adjudicara el contrato en primer término a
las micro empresas, a continuacién se considerara a las pequefias empresas y en caso de no

contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.

Para obtener este beneficio las personas licitantes deberan incluir la manifestacién correspondiente
conforme al anexo 8.

Si derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate en el precio de dos o mas
proposiciones solventes y ninguna persona licitante manifiesta encontrarse en el supuesto sefialado
en el inciso anterior, la adjudicacion se efectuara a favor de la persona licitante que resulte adjudicada
del sorteo manual por insaculacién que la SEMARNAT celebraréd, en su caso, en el acto de fallo, el
cual consistirda en la participacién de un boleto por cada proposicién que resulte empatada y
depositados en una urna, de la que se extraera el boleto de la persona licitante.

Si cada uno del los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta, estan foliados
en todas y cada una de las hojas que los integren.

De ser el caso la convocante aplicara lo establecido en el tercer parrafo del articulo 50 de EL
RLAASSP.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, que el representante comun de la
agrupacion haya sefialado en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, que la proposicion
se presenta en forma conjunta.

En su caso, que la persona licitante acepte las correcciones previstas en el primer parrafo del articulo
55 de EL'RLAASSP. '

Unica y exclusivamente para el caso de proposicienes conjuntas, que cada uno de los integrantes de

la proposicion conjunta presente de forma individual, los documentos sefialados en el apartado 1V,
numerales 3, 4, 5, 6, y de ser el caso el 10.
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U). Cotizar todos y cada uno de los conceptos de la partida.
V). Se verificaré que exista concordancia entre lo ofertado entre la propuesta técnica y econémica.

VL. DOCUMENTOS Y DATOS INDISPENSABLES QUE DEBEN PRESENTAR LAS PERSONAS
LICITANTES

a) Formato de Acreditacién. Escrito a que se refiere la fraccién V de! articulo 48 del RLAASSP. (Se
sugiere utilizar el Anexo 3)

. b) Escrito bajo protesta de decir verdad, que no se ubica en los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60. (Se sugiere utilizar el Anexo 4).

. c) Declaracion de integridad. (Se sugiere utilizar el Anexo 5).

d) Manifestacién de Nacionalidad. El escrito a que hace referencia el articulo 35 del RLAASSP, (Se
sugiere utilizar el Anexo 6).

e) Acreditacion del cumplimiento de las normas. Para la contratacion de los servicios materia de la
presente licitacion no existen normas de referencia, por lo tanto, la contratacion se llevara a cabo
conforme a las especificaciones determinadas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”, que
forma parte integral de esta INVITACION.

f) Correo electrénico de la persona licitante, en caso de contar con la misma.

La persona licitante debera incluir en el “Anexo 3", la direccién de correo electrénico y su autorizacion
para que todas las notificaciones que se practiquen durante el procedimiento de licitacién, como
aquéllas que sean necesarias durante el periodo de ejecucion del contrato se realicen en el domicilio
y/o correo electronico sefialado, bastando en el caso del correo electronico para su validez, que la
SEMARNAT obtenga el acuse de recibo.

- g) Participaci6én conjunta. De ser el caso, presentar el Convenio de participacién conjunta firmado por
cada una de las personas que integren una proposicion conjunta. (Formato Libre).

h) Manifestacion de MIPYME (OPCIONAL). En su caso, el documento o el escrito en el que mamfleste
que se encuentra clasificada como MIPYME. (Se sugiere utilizar el Anexo 8).

i) Manifestacion bajo protesta de decir verdad, de declaracién de discapacidad. Se sugiere utilizar
el Anexo 9. (opcional).

V. DOMICILIO DE LAS OFICINAS Y LA DIRECCION ELECTRONICA DE COMPRANET, EN QUE
PODRAN PRESENTARSE INCONFORMIDADES

Las personas licitantes podran presentar sus inconformidades en cualquiera de las siguientes instancias:

Secretaria de [a Funcién Publica
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn.
Delegacion Alvaro Obregén.

México, D.F.

C.P. 01020

ComgréNet
Atencidn a usuarios; 01-55-2000-4400. \

Correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx . (\ /
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Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Area de Responsabilidades

Av. Ejército Nacional No. 223

Col. Anahuac Seccién

Delegacion Miguel Hidalgo

C.P. 11320, México, D.F.

Teléfono: 54902100 Ext. 14521

VIILFORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES

Los formatos que facilitan la presentacion y recepcién de proposiciones, se adjuntan a la presente
convocatoria como Anexos.

iX. INFORMACION ESPECIFICA DEL SERVICIO A CONTRATAR
a) Cantidades adicionales que podran contratarse

De conformidad con el articuic 52 de la LAASSP, ia SEMARNAT, dentro de su presupuesto aprobado
y disponible, y por razones fundadas y explicitas, podra incrementar el monto del contrato mediante
modificaciones al contrato vigente derivado del presente procedimiento, sin tener que recurrir a la
celebraciéon de un nuevo procedimiento, siempre que las modificaciones no rebase, en conjunto, el
veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en el
mismo y el precio del servicio sea igual al pactado originalmente.

X. SUSPENSION O CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO

10.1 Suspension del Procedimiento.
Se podra suspender el procedimiento cuando la Contraloria o el OIC asi lo determinen con
motivo de su intervencion y de acuerdo a sus facultades, conforme a lo dispuesto por el
articulo 70 de la LAASSP, dicha suspension se hara del conocimiento de las personas

licitantes mediante aviso via correo electrénico.

Una vez que desaparezcan las causas gue motivaron la suspension, se reanudara la misma,
previo aviso a las personas licitantes.

10.2 Cancelacion del procedimiento, partidas o conceptos
Se procedera a la cancelacién del procedimiento, partidas o conceptos incluidos en esta:
a) Por caso fortuito;
b) Por causa de fuerza mayor;
¢) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la
necesidad para continuar con la prestacién del servicio, y que de continuarse con el

procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la propia
SEMARNAT.

En el acta correspondiente, se asentaran las causas que motivaron la suspension o cancelacion
del procedimiento.
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En caso de ser cancelado este procedimiento, se notificara a los participantes de la misma manera
como fueron invitados.

Xi. PROCEDIMIENTO DESIERTO.

El presente procedimiento de contratacion o alguna partida en especifico se declararan desiertas en los
siguientes casos:

A) La no existencia de proposiciones en CompraNet.
B) Si no retinen las caracteristicas solicitadas en la convocatoria.

C) Si sus precios no fueran convenientes y/o aceptables para la SEMARNAT.

Xil. SANCIONES.

De conformidad a lo establecido en el articulo 60 de la LAASSP, la Secretaria de la Funcién Publica
inhabilitard temporalmente para participar en procedimientos de contratacién o celebrar contratos
regulados por la citada ley, por un plazo no menor a tres meses ni mayor a cinco afios, a las personas que
se encuentren en el siguiente supuesto: ‘

o La persona licitante que injustificadamente y por causas imputables a él no formalice el contrato
adjudicado por la SEMARNAT.

Lo anterior independientemente de las sanciones a que se haga acreedor de conformidad al articulo 59 de
la LAASSP.

Xiil. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP, la SEMARNAT a través del Titular del
area requirente, aplicara a la persona licitante adjudicada las penas convencionales a las que se haga
acreedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacién del servicio.

En el caso de incumplimiento en el tiempo para la entrega de los bienes, el administrador del pedido
procedera a notificar al PROVEEDOR o a su representante legal la pena respectiva, dentro de los 30
(treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas convencionales,
notificando, iguaimente a la DGPP, para que ésta reciba de parte del PROVEEDOR, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional [formato E5 “Declaracién General de Pago de Productos y
Aprovechamientos” con la clave 700018 o el que determine en su caso el Sistema de Administracién
Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales se debera pagar a la TESOFE directamente por el proveedor, o cual podra
realizar en cualquier institucion bancaria definida para el efecto por la TESOFE mediante la presentacion
del formato mencionado anteriormente, se debera solicitar el listado de las instituciones bancarias a la
Direccién de Operacién Financiera dependiente de la DGPP.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato, se hara efectiva la garantia de cumplimiento.

En caso de que sea rescindido el contrato correspondiente, no procedera el cobro de las penas
convencionales o de las deducciones al pago, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
‘garantia de cumplimiento.

“"La SEMARNAT” podré aplicar las siguientes sanciones, en caso de que "PROVEEDOR” incurra en

cualquiera de los siguientes supuestos:
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a) La SEMARNAT le impondra una pena del 1% (uno por ciento) calculada sobre el importe total del

contrato, por los servicios no prestados en las fechas establecidas, por cada dia natural
de demora, y hasta que EL PROVEEDOR ADJUDICADO cumpla con .la obligacion
correspondiente y sera cubierta mediante el pago electrénico de derechos productos vy
aprovechamientos, esquema e5cinco ante alguna de las instituciones bancarias, acreditando dicho
pago con la entrega del recibo bancario a la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones
de la SEMARNAT.

b) La SEMARNAT le impondréa una pena del 1% (uno por ciento) calculada sobre el importe total del
contrato, si el licenciamiento no es entregado en las fechas establecidas, por cada dia natural de
demora, y hasta que EL PROVEEDOR ADJUDICADO cumpla con la obligacion correspondiente y
sera cubierta mediante el pago electrénico de derechos productos y aprovechamientos, esquema
e5cinco ante alguna de las instituciones bancarias, acreditando dicho pago con la entrega del
recibo bancario a la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones de la SEMARNAT.

XIV. DEDUCCIONES AL PAGO.
"El area requirente sefiala que no aplicara deducciones al pago.
XIV. CAUSALES DE RESCISION

Se establecen como causales de rescision, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera
de los siguientes supuestos:

1. Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del
pedido o contrato, se hara efectiva la garantia de cumplimiento.

2. En caso de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas convencionales, ni la
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

3. En caso de que se demuestre que el prestador del servicio puso en riesgo la confidencialidad de la

informacion.

XV. SOLICITUD DE PRORROGAS.

Solo en caso fortuito o causa de fuerza mayor la convocante consideraré el otorgamiento de prorrogas.
_Estas deberan ser solicitadas por escrito y demostradas ante la Direccion de Adquisiciones y Contratos, de
.conformidad con el articulo 91 segundo pérrafo del RLAASSP.

La prérroga podré ser otorgada por solo una ocasién y por el tiempo acordado por el Director de
Adquisiciones y Contratos.

El procedimiento para solicitar la prorroga se ajustara a lo siguiente:

La persona licitante adjudicada podréa solicitar prérroga durante la vigencia del pedido, debiéndola solicitar
dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores al evento que la motiva y dentro del periodo de
"cumplimiento del contrato; para que pueda ser tomada en cuenta, la prérroga debera solicitarse por
escrito, acompanando los medios de conviccion que acrediten la factibilidad de que se otorgue, dirigiendo
el escrito a la Direccién de Adquisiciones y Contratos de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, éste téndra un plazo de 1 (un) dfa h&bil posterior a la recepcién de la solicitud para contestar al
respecto por escrito, mismo que firmara el Director de Adquisiciones y Contratos de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, y el cual sera notificado conforme a lo dispuesto en el numeral

denominado Notificaciones a las personas licitantes participantes de la presente convocatoria.
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Para el caso de que ocurra el incidente el Gltimo dia de cumplimiento de contrato, la persona licitante
adjudicada contara con 1 (uno) dia habil para solicitar la prorroga correspondiente.

En caso de que se autorice la prérroga, el nuevo periodo autorizado para la prestacién del servicio,
contara a partir de que le sea notificada la respuesta a la solicitud.

XVI. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Conforme a lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP, la SEMARNAT podra convenir dar por
terminado anticipadamente el(los) Contrato(s) que se suscriba(n) sin que medie resolucién judicial, en los
siguientes casos: .

a) Cuando concurran razones de interés general;

b) Cuando por causa justificada se extinga la necesidad de continuar con el servicio originaimente
requeridos y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado.

c) Cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con
motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. -

La determinacion de dar por terminado anticipadamente el Contrato debera constar por escrito mediante
dictamen emitido por el area requirente, en el cual se precisen las razones o las causas justificadas que
den origen a la misma y bajo su responsabilidad, siendo el Titular de la Direccién de Adquisiciones y
Contratos el encargado de notificarlo a el proveedor.

Derivado de lo anterior, se procedera a la formalizacion de la terminacién respectiva y del Finiquito que
elabore el Titular designado de la SEMARNAT, en el que se detallaran en forma pormenorizada los
importes a cubrir, los servicios prestados y los que estén pendientes de pago. .

Asimismo, la SEMARNAT reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
confrato correspondiente.

XVil. CONDICIONES DE PAGO.
1. Anticipos.

La SEMARNAT no otorgara anticipos:
2. Del pago.

El pago se realizard en moneda nacional, una vez que el area responsable de la administracién del
contrato firme o selle la factura de conformidad a las fechas que se estableceran en las érdenes del

servicio.

En términos de Io dispuesto en el articulo 90 del Reglamento de la LAASSP, en caso de que las
facturas entregadas por el proveedor para su pago, presenten errores o deficiencias, la Dependencia
a través del responsable de administrar el contrato, debera indicarlo por escrito dentro de los tres dias
habiles siguientes al de su recepcion. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que el proveedor presente las correcciones, no se computara para efectos del plazo de
pago sefiaiado en el parrafo anterior.

Para efecto de lo anterior, la persona licitante adjudicada debera presentar la siguiente
documentacion:
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‘Facturar a: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 4209
Colonia Jardines en la Montafa
Delegacién Tlalpan
C.P. 14210, México, D.F.
R.F.C. SMA941228GU8

La factura electrénica debera enviarse al correo francisco.ferraez@semarnat.gob.mx

Las Facturas deberan contener entre otros, la informacion relativa al nombre y numero de la licitacion
mediante la que se adjudicé el contrato, el nlimero de conirato correspondiente, asi como la
descripcion del servicio facturado.

¢ Copia del contrato.

¢ Para el tramite de las transferencias electronicas a las cuentas bancarias de las solicitudes de
pago a favor de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), es indispensable se proporcione copia
de los siguientes documentos:

SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF)

A partir de 2003, para el tramite de las transferencias electrénicas a las cuentas bancarias de las
solicitudes de pago a favor de los prestadores  de bienes y/o servicios, es indispensable se
proporcione copia de los siguientes documentos:

PERSONAS FISICAS:

v" Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.).

v" Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo
cual debera enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancario aperturado por el
beneficiario, donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y nimero de cuenta. '

v" Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico)

v CURP

v" Copia de identificacion oficial

PERSONAS MORALES:

v" Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.). .

v Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo
cual debera enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancario apertura do por el

beneficiario, donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y namero de cuenta.
v" Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico)

La SEMARNAT no pagara los servicios que no hayan sido prestados por la (las) persona licitante (s)
adjudicada (s), el importe de la factura se determinara de acuerdo a los servicios prestados.

Cabe hacer mencién que el pago quedard condicionado proporcionalmente al pago que la (las)
persona licitante (s) adjudicada (s) deba efectuar por concepto de penas convencionales.

3. Pagos progresivos.

Para el presente procedimiento, no habra pagos progresivos
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XVIiL. CALIDAD DEL SERVICIO

La persona licitante adjudicada quedara obligada ante la SEMARNAT a responder por la calidad del
servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra en los términos sefalados en la
Convocatoria de la presente licitacion, sus anexos, la Junta de Aclaraciones, el contrato respectivo y la
Legislacién vigente y aplicable en la materia.

Facultad de supervisién en la prestacion del servicio.

La Convocante a través del area responsable del seguimiento a los contratos, podra realizar supervisiones
aleatorias o continuas durante la vigencia del contrato por si mismo o por conducto de cuaiquier otra

persona.

En caso de considerarse oportuno, se dara vista al Organo Interno de Control en la SEMARNAT para que
proceda conforme a la legislacién aplicable.

XlX. REGISTRO DE DERECHOS.

La (las) persona licitante (s) adjudicada (s) asumira (n) la responsabilidad total en caso de que al prestar el
servicio objeto de este procedimiento, viole el registro de derechos a nivel nacional o internacional,
derechos de autor, propiedad intelectual o industrial, marcas o patentes.

XX, DERECHOS DE AUTOR U OTROS DERECHOS.

De acuerdo a lo establecido en la articulo 45 fraccién XX del de la LAASSP, en caso de violaciones en
materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estaré a cargo de la (las)
persona licitante (s) adjudicada (s) segun sea el caso.

Las personas licitantes deberan respetar los derechos de autor y propiedad intelectual de los logotipos,
que son propiedad de la SEMARNAT, quedando prohibido el hacer uso de ellos sin que medie
-autorizacién expresa de la misma.

XXI. IMPUESTOS.

Todo impuesto y/o derecho causado por la prestacién del servicio objeto de este procedimiento, sera a
cargo de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), la SEMARNAT pagara unicamente el lmporte
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado I.V.A.

XXH, PROHIBICION DE NEGOCIACION DE LA CONVOCATORIA Y PROPUESTAS,

Ninguna de las condiciones contenidas en'la presente convocatoria y sus anexos, asi como en las
proposiciones presentadas por las personas licitantes, podran ser negociadas.

XX, OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.

Para el presente procedimiento de contratacién, se da por hecho que las personas licitantes que presenten
ofertas se obligan a cumplir todos los requerlmlentos incluidos en el presente documento y que éstos han
sido comprendidos en su totalidad. En consecuencia, las personas licitantes no podran argumentar que en
su propuesta técnica no incluyeron algtn requenmlento solicitado por desconocimiento del mismo.

El participante debera examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones y especmcacrones que
figuren en la convocatoria del presente procedimiento de contratacién ya que si omite alguna parte de
informacién indispensable requerida o presenta una propuesta que no cumpla con los requerimientos
solicitados en la convocatoria, la SEMARNAT rechazara dicha propuesta.
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XXIV. CONTROVERSIAS ADMINISTRATIVAS.

Las controversias que se susciten con motivo del presente procedimiento de contratacion se resolveran
con apego a lo previsto en la LAASSP, su RLAASSP vigente y las demas disposiciones legales aplicables.

XXV. LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL.

En concordancia con lo dispuesto por los articulos 18 y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental, las personas_licitantes participantes podran sefialar aquella
informacién contenida en su propuesta que deba considerarse como reservada, comercial reservada o
confidencial, siempre que tengan el derecho de reservarse la informaciéon, de conformidad con las
disposiciones aplicables.

XXVI. COMBATE A LA CORRUPCION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

De conformidad con los objetivos del Acuerdo por el que se crea la Comision para la Transparencia y
Combate a la Corrupcion en la Administraciéon Publica Federal, como una comision intersecretarial de
caracter permanente, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 4 de diciembre del 2000, la
SEMARNAT ha establecido su Programa de Transparencia y Combate a la corrupcion.

XXVIl. RELACIONES LABORALES.

‘El contrato que se suscriba sera de naturaleza estrictamente civil por lo que, “LA PERSONA LICITANTE”
serda el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social para con su personal; por tanto, se-obligara a que
los recursos humanos que utilice para la prestacién del servicio no tendran con esta Entidad ninguna
relacién laboral y que él sera el Gnico obligado a afrontar las cobligaciones laborales, fiscales, de seguridad
social o de cualquier otra naturaleza que pudieran surgir con motivo de los pactos y/o contratos que
celebre con sus empleados y a responder de todas las demandas y reclamaciones que sus trabajadores
presenten en contra de la SEMARNAT, en relacién con el objeto del contrato, aun cuando se le reclame a
_ésta ultima alguna responsabilidad solidaria.

Asimismo, “LA PERSONA LICITANTE” se obliga a que para el caso de que alguna de las personas
designadas para.la prestacion del servicio entable demanda laboral en contra de la SEMARNAT, dentro
del término legal concedido para la contestaciéon de la demanda comparecera ante la autoridad
competente a deslindar de toda responsabilidad y prestaciones reclamadas a la Entidad; lo que debera
comprobar a la SEMARNAT con la entrega del acuse de recibo original del escrito que hubiese
presentado ante la autoridad competente para asumir toda la responsabilidad, o con la actuacién de la
autoridad laboral de la que asi se desprenda. Para el casc de que no lo haga dentro del término o etapa
referidos, ni dentro de los 15 dias naturales siguientes a su vencimiento o verificacion, la SEMARNAT
"podra rescindir el contrato, sin perjuicio de que también pueda reclamar en la via jurisdiccional el pago del
total de las prestaciones reclamadas que se lleguen a ocasionar por este motivo.

De igual forma, se obliga a responsabilizarse de las consecuencias juridicas que pudieran derivarse de la
interposicion de alguna demanda de cualquier indole que sus empleados pudiesen llegar a interponer en
contra de la SEMARNAT vy que resarcira a la Entidad de todo dafio o perjuicio que ésta pudiera sufrir por
tal situacion.

En este sentido, “LA PERSONA LICITANTE”se obliga a restituir a la SEMARNAT el pago que por
“cualquier concepto se reclame a ésta en la via jurisdiccional, efectuado en cualquier etapa del juicio; sin
que sea necesario que espere a una sentencia ejecutoriada en su perjuicio.
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XXVIIL.

GLOSARIO

Para efectos de esta convocatoria se entendera por:

1.

2.

o

2o~

1.

13.
14,
15.

16.
17.

Convocatoria: Documento que contiene las condiciones y requisitos que regirdn y seran
aplicados en este procedimiento de contratacion.

Caso fortuito o de fuerza mayor: Hecho o acto imprevisible o inevitable generado por la
naturaleza o por el hombre, que impide a una de las partes el cumplimiento de una obligacién,
sin culpa o negligencia de la parte afectada. Dejaran de ser fortuitos o de fuerza mayor,
aquellos que se produzcan deliberadamente por el afectado o éste haya contribuido para que
se produzcan.

SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. '
Contraloria: Secretaria de la Funcién Publica (antes Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo).

Contrato: Documento legal que constituye el acuerdo de voluntades entre la SEMARNAT vy el
proveedor, por medio del cual se crean o transfieren las obligaciones y derechos objeto del
procedimiento de contratacién o adquisicion de que se trate.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LFPA: Ley Federal del Procedimiento Administrativo.

Licitante: La persona fisica o moral que participe en Licitacion Publica o Invitacién a cuando
menos tres.

OIC: Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Proveedor: La persona fisica o moral que suscribe contratos de Adquisiciones,
Arrendamientos o Servicios con la convocante como resultado de un procedimiento de
Licitacion Publica o Invitacién a Cuando Menos tres Personas.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

MIPYME. Micro pequefia y mediana empresa.

COMPRANET: Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales.

DGPP. Direccién General de Programacion y Presupuesto.

TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

ATENTAMENTE
EL DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS .

‘-.___________.,__._
LIC JAIME ENRIQUE HERNANDEZ CANCINO

A
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ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

" ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO
ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y
MEJORAS TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES
ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC

Septiembre de 2015
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1. ANTECEDENTES

Un gobierno digital tiene como objetivo aprovechar al maximo el uso de las tecnologias de la
informacion y de comunicaciones en el funcionamiento de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal (APF), para agilizar los tramites que realizan los ciudadanos,
coadyuvar a transparentar la funcion publica, elevar la calidad de los servicios gubernamentales
y fomentar la transparencia de las instituciones.

En este sentido, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, ha orientado esfuerzos
técnicos para el desarrollo del Sistema Nacional de Tramites Electrénicos, (SINATEC), el cual
tiene como objetivo el control y el registro de los datos y requisitos generales, y gestidn
electrdnica del tramite y su vinculacién con el Sistema Nacional de Tramites, (SINAT).

Este gestor de tramites denominado SINATEC, le permite al ciudadano interactuar con la
Dependencia de manera electronica, ya sea para la gestion de tramites de una sola via o para
tramites con las caracteristica de dos vias, siempre y cuando se encuentren articulados a los
diferentes formularios de cada tramite y su control en los sistemas satelitales al interior de cada
‘Direccién General. .

ElI SINATEC contempla entre sus funcionalidades mas relevantes las siguientes:

-« Alta de usuarios en linea.

‘Ingreso y autenticacion.

Seleccion del tramite de la SEMARNAT.

Registro de datos generales de un tramite.

Registro de requisitos de un tramite.

Control de la gestion de tramites electrénicos enfocado a ciudadano.

Expediente electrénico. )

Vinculacién con el Sistema Nacional de Tramites SINAT.

Esta funcionalidad permite una operacion transversal para la Secretaria y contar con una
herramienta de Unico acceso para la seleccidén de tramites electronicos, registro de datos
generales y datos del Numero de Registro Ambiental para los tramites grises, carga de archivos
de acuerdo a los requisitos de los tramites, vinculacion con los sistemas satelitales para la
integracion de datos tematicos y el control del expediente electrénico. Lo anterior, permite contar
con una solucién tecnolbgica robusta, parametrizable y transversal que cubre los requerimientos
de operacion y las iniciativas en materia de gobierno digital para acercar y brindar mejores
servicios a los ciudadanos. ‘

Si bien la SEMARNAT cuenta con la funcionalidad del SINATEC, actualmente la Dependencia
no cuenta con una solucion de firmado electronico que permita registrar y garantizar las
transacciones electronicas de los trdmites con base en el Decreto de la Ley de Firma
Electronica Avanzada fechado el 11 de enero de 2012.

En esta Ley, se regula el uso de la Firma Electrénica Avanzada y la expedicién de los
Certificados Digitales, los servicios - relacionados con la Firma Electrénica Avanzada, su
homologacion y que ésta podré ser utilizada en Documentos Electrénicos y en su caso mensaje
de datos.

Los Documentos Electronicos y los mensajes que cuenten con Firma Electronica Avanzada
produciran los mismos efectos que los presentados con Firma Autdgrafa y, en consecuencia,
tendran el mismo valor aprobatorio que las disposiciones aplicables les otorgan a estos.
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Es importante ‘sefialar que la Firma Electrénica Avanzada debera cumplir con los pr|n0|p|os
rectores siguientes:

Equivalencia Funcional: Consiste en que la Firma Electrénica Avanzada en un Documento
Electrénico o en su caso, en un mensaje de datos, satisface el requisito de firma del mismo
modo que la firma autégrafa en los documentos impresos.

"Autenticidad: Consiste en que la Firma Electronica Avanzada en un Documento Electrénico o,
en su caso, en un mensaje de datos, permite dar certeza de que el mismo ha sido emitido por el
firmante de manera tal que su contenido le es atribuible al igual que las consecuencias juridicas
que de él deriven.

Integridad: Consiste en que la Firma Electrénica Avanzada en un Documento Electrénico o, en
su caso, en un mensaje de datos, permite dar certeza de que éste ha permanecido completo e
inalterado desde su firma, con independencia de los cambios que hubiere podido sufrir el medio
“que lo contiene como resultado del proceso de comunicacion, archivo o presentacion.

‘Neutralidad Tecnolégica: Consiste en que la tecnologia utilizada para la emisién de
Certificados Digitales y para la prestacion de los servicios relacionados con la Firma Electrénica
Avanzada sera aplicada de modo tal que no excluya, restrinja o favorezca alguna tecnologia.

No Repudio: Consiste en que la Firma Electrénica Avanzada en un Documento Electrénico o,
en su caso, en un mensaje de datos, garantiza la autoria e integridad del documento y que dicha
firma corresponde exclusivamente al firmante.

_Confidencialidad: Consiste en que la Firma Electrénica Avanzada es un Documento Electrénico
0, en su caso, es un mensaje de datos, garantiza que sélo pueda cifrado por el firmante y el
receptor.

La SEMARNAT administrara en la solucién tecnolégica que se plantea el control' de registros,
respaldos y la recuperacién de la informacién con mecanismos confiables de seguridad,
disponibilidad, integridad, autenticidad, confidencialidad y custodia para los procesos
automatizados de firmado electrénico.

Por otro lado, serd necesario considerar que la SEMARNAT debera conservar en medios

-electronicos, los mensajes de datos y documentos electrénicos con Firma Electrénica Avanzada
derivados de los actos a que se refiere la Ley, durante los plazos de conservacion previstos en
los ordenamientos aplicables, segun la naturaleza de la informacién.

Actualmente la SEMARNAT cuenta con una plataforma tecnolégica orientada a Ia gestién de
tramites electronicos con enfoque a ciudadano y el cual interopera con el Sistema Nacional de
Tramites de la Secretaria (SINAT), sin embargo, para garantizar el registro y la autenticidad de
las transacciones electronicas, es necesario contar con una plataforma tecnoldgica robusta
basada en estandares y buenas practicas a efecto de cumplir con lo estipulado en la Ley de
‘Firma Electrénica Avanzada y adaptarse a los cambios que se presenten en esta materia en la
Administraciéon Publica Federal y poder garantizar su operacion de una manera eficiente de
manera transversal a lo largo de la Dependencia y garantizar su permanencia tecnologica.
Asimismo, se requiere contar con el mantenimiento del SINATEC para asegurar una optima
operacion basada en los requerimientos operativos de la Secretaria y su integracién’ con la
solucién tecnoldgica de firmado electrénico.

Por otro lado, sera necesario contar con una soluciéon que garantice los niveles de certeza e
integridad de la informacién, por lo que se requiere contar con las herramientas tecnoldgicas
'que dan plena seguridad y certeza en el manejo y control de la informacién de la Dependencia
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para cualquiera de los procesos administrativos o de gestién de tramites que requieran de
firmado electrénico.

2. OBJETIVO

Adquirir mediante suscripcion del derecho de uso de licenciamiento de una solucién tecnolégica
de firmado electronico para su aplicacién en tramites, SINAT, SINATEC, procesos sustantivos,
administrativos y sistemas con base en lo estipulado en la Ley de Flrma Electrénica Avanzada
publicada en el DOF el 11 de enero de 2012 con el propésito de agilizar y mejorar la gestion de
la Dependencia y brindar servicios de alta calidad de acuerdo a los procesos operativos y la
normatividad aplicable. :

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contar con una solucién tecnolégica que soporte la validacién y administracién de la
Firma Electronica Avanzada con base en la normatividad vigente.

Instalar y configurar los componentes de Solucién Tecnolégica en la infraestructura
tecnolégica de la Dependencia.

Llevar a cabo las actividades técnicas para la personalizacién de la solucidn tecnolégica
acorde a las reglas de negocio y los lineamientos graficos vigentes.

‘Implementar la solucién tecnoldgica de firmado electrénico en el Sistema Nacional de

Tramites Electronicos SINATEC de la Semarnat.

Llevar a cabo las actividades técnico-funcionales en el Sistema Nacional de Tramites
Electrénicos SINATEC de la Semarnat con base en los requerimientos operativos y
normatividad aplicable.

Optimizar los tiempos de respuesta del Sistema Nacional de Tramites Electrénicos de la
Semarnat con base en la volumetria y concurrencia de tramites

Capacitar al personal técnico Semarnat para llevar a cabo la administracion de la solucién

-tecnolégica.

Monitoreo y soporte técnico en el desemperio de la solucion.

4. BENEFICIOS

Contar con una plataforma transversal, robusta y parametrizable en materia de firmado
electrénico para procesos automatizados en la Dependencia.

_Facilitar a los ciudadanos la gestion de trdmites de punta a punta y garantizar la

autenticidad de las transacciones electronicas.

Contar con una solucién tecnolégica para administrar la documentacion y transaccuones
firmadas electrénicamente.

Trazabilidad y no repudiacién de Tramites Electrénicos (Resolucion ante controversias)
Integrar la firma electrénica a procesos y aplicaciones, lo cual permite agilizar y mejorar
los procesos internos :

Transparentar los procesos de tramites y servicios de la Secretaria.

Impulsar la interoperabilidad con sistemas internos de la Dependencia

i
o
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e La ciudadania podra gestionar su tramite en linea, sin importar su ubicacién geografica y
zona horaria. En este sentido, se evita el traslado a la Dependencia, reduciendo asi sus
costos en este rubro.

e Aplicar la normatividad vigente en materia de firmado eiectrénico en la Administracion
Pudblica Federal.

5. ALCANCE GEOGRAFICO
o Ciudadanos en la Republica Mexicana.
e Servidores publicos de las Unidades Responsables de las Oficinas Centrales.
¢ Servidores publicos de las Delegaciones Federales de la SEMARNAT.

6. ALCANCE TECNICO-FUNCIONAL:

Adquisiciéon de licenciamiento tipo empresarial de una solucion de firmado electrénico, para
habilitar la solucion tecnoldgica institucional que cubra con lo estipulado en la Ley de Firma
Electrénica Avanzada publicada en el DOF el 11 de enero de 2012, en relacién al firmado de los
"documentos digitales de la SEMARNAT para hacer mas eficientes y eficaces los diversos
procescs y/o tramites realizados por la misma, a través de sus usuarios facultados por la
implementacién de dicha funcionalidad.

Adquisicion de licenciamiento en esquema Empresarial o licencia corporativa.

6.1 Software manejador y concentrador de firma electrénica

Software para generacion de firmas electrénicas centralizadas con mesa de control,
“administraciéon y monitoreo de los elementos que conviven en el ciclo de vida de los documentos
e identidades de firma electronica.
Cantidad: 1 Licencia Empresarial que cubre 30 aplicativos o 150 tramites con usuarios ilimitados
y transacciones ilimitadas
La operacion deberéa cubrir las siguientes caracteristicas:
¢ Generacién de firma electronica con base en cualquier cadena o archivo que la aplicacién
de negocios de la SEMARNAT proporcione.
» Verificacion de la validez de la firma electrénica contra los mensajes de datos originales a
" partir de los cuales se obtuvo.
e Generacion de la solicitud de constancia para obtener la garantia de la conservacion de
mensajes.
Verificacion de la informacién de la constancia para asegurar que no ha sido alterada.
e Mesa de Autorizacién: Para autorizar y administrar documentos electrénicos mediante un
workflow preparado a los procesos de negocio del aplicativo Semarnat.
¢ Solicitud de sellos de tiempo. Poder obtener una estampilla de tiempo, de acuerdo al
estandar RFC 3161, a partir de un documento electrénico la cual es solicitada a una
Autoridad Emisora de Estampillas de Tiempo (TSA) confiable o en su caso la que pudiera
establecer la Dependencia.
o Verificacién de sellos de tiempo, constancia para autenticar documentos electronicos a
través de un sello de tiempo conforme al estandar RFC 3161.
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* - Autenticacién de ensobretado para que la informacién cifrada sea validada y recuperada
para destinatarios autorizados.

o Consultar el estado de revocacion de certificados digitales y poder identificar el estado
que guardan los certificados digitales con respecto a su validez haciendo consultas hacia
las Entidades Emisoras de Certificados Digitales empleando el protocolo OCSP. El
protocolo OCSP (Online Certificate Status Protocol RFC 2560) permite validar el estado
de un certificado digital .

e Generacion de firma electrénica utilizando el estandar PCKS7, con cual se incluye la

_informacién del firmante. ,

¢ Llevar a cabo el proceso de autenticacion de firma electrénica PCKS7 para la validacién
de una firma electrénica generada con el estandar PKCS?7.

e Firmado y encriptado (Ensobretado) para efecto de que los mensajes de datos son
cifrados con base al estandar PKCS7 de tal forma que se asegure la confidencialidad de
la informacién.

* Almacenamiento de las llaves.privadas en una base de datos segura o en dispositivos
criptograficos de seguridad a nivel de hardware, debera ejecutar operaciones basadas en
firma electronica avanzada a partir de peticiones recibidas desde otras aplicaciones.

e Capacidad de firmado electrénico masivo con mesa de control y autorizacion
parametrizable.

* Integracion con entidades emisoras de certificados digitales y sellos de tiempo como el
CENAM (Centro Nacional de Metrologia).

e Estandares que debera soportar:

o Llaves publicas y privadas RSA a 1024/2048/4096 bits Certificados digitales
X509v3. '

o PKCS7.

o Algoritmos de digestion MD5, SHA-1, SHA-2. '

o Protocolo para consulta de estado de revocacién de certificados digitales (OCSP -
RFC 2560).

o Listas de certificados revocados (CRL — RFC 3280) Estampilias de Tiempo (TSP —
RFC 3161).

6.2 Mddulo de Sellado

Moduloe que debera solicitar un sello de tiempo del momento que se realizara cada operacion
electrénica en cualquier aplicativo y que estara respaldada por una firma electrénica relacionada
con la aplicacién que proporciona el sello.

Estandares que deberan considerarse: Conforme al RFC (Request for Comments) 3181 (Politica
de Apropiacion de Prioridad para su uso en Politicas de Sefializacién basadas en Protocolos de
Admision; Signaled Preemption Priority Policy Element) para ser instalado bajo configuracion de
TSA (Autoridad de Sellado de Tiempo: Time. Stamping Authority).

Cantidad: 1 Licencia Empresarial para mdltiples aplicativos.

Caracteristicas funcionales. _ ‘

La solucion debera contar con sellos de tiempo, los cuales son un elemento seguro para
mantener un registro en cuanto a la creacién y modificacion de documentos. Con base al
estandar RFC 3161 (que define el formato de una peticion enviada a una Autoridad de Sellado
de Tiempo), un sello de tiempo sera expedido por una entidad la cual operara como un tercero
confiable. Para la creacién de su infraestructura de PKI, La solucién debera contar con su propia
Autoridad de Sellos de Tiempo con las siguientes caracteristicas:
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¢ La Autoridad Emisora de Sellos de Tiempo expide los sellos conforme al estandar RFC
3161.
e Contar -con una interfaz grafica via web para su administracién, configuracién vy
monitoreo. :
Permitir la configuracién de una o mas autoridades emisoras de sellos de tiempo.
Permitir el procesamiento simultaneo y concurrente para la emisiéon de sellos de tiempo.
Contar con mecanismos para verificar y autenticar a los solicitantes de sellos de tiempo.
Garantizar que sus interfaces para la obtencién de sellos utilizan enlaces seguro tipo
SSL.
Contar con interfaces de administraciéon y operacion.
e Contar con un componente central para la emisién de sellos de tiempo
Realizar la integracién opcional con dispositivos criptograficos que cuenten con
certificacién FIPS-140-2 nivel 3. )
Efectuar la integracion con otras aplicaciones a través de servicios web XML
¢ Poder tener la capacidad de crecimiento de procesamiento de acuerdo a la demanda de
los servicios bajo estrategias scale-in y scale-out.
e Poder contemplar los registros de auditoria para llevar el control de las operaciones
realizadas. ,
e Considerar la distribucién de la aplicacién en capas.

6.3 Moddulo de Administracion de aplicativos, perfiles y roles

Para integracion de .aplicativos Web/Desktop y componente tipo web donde se configuren
parametros, se administren usuarios y se asignen perfiles y roles de operaciéon a los
‘responsables de consultar, verificar y aprobar la informacién recibida al realizar la aplicacion de
un tramite o proceso con firma electrénica.
Cantidad: ) _
o 1 Licencia Empresarial para integracion de multiples aplicativos Web/Desktop, e
integracién para 4 aplicativos a procesos de negocio con usuarios ilimitados y

transacciones ilimitadas.

El médulo debera contar con las siguientes caracteristicas:
e Considerar un modulo AP! (Application Program Interface) para integracion de
operaciones de firma con otros aplicativos disponible en .NET y Java.
e Considerar un médulo OCX (OLE Control Extension) para integracién de aplicativos Web.
e Contar con un visor multiformato de autenticacién de firmas electronicas.

Arquitectura.
La solucién debe permitir su operacién y configuracion bajo arquitecturas con las siguientes
caracteristicas:
e Capacidad de operar bajo arquitecturas distribuidas y multicapas. .
e Capacidad de crecimiento basada en estrategias de escalamiento horizontal y por
expansion. .
o Compatible con dispositivos para balanceo de cargas, hardware criptografico y
biométrico. '

Caracteristicas funcionales.
A continuacion se enlistan las caracteristicas que debe soportar la solucion.
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Asegurar la integracion soportada con aplicaciones.
Incorporar funciones de parametrizacion superiores a cualquier otra solucién en’ la
administracién de atributos, extensiones y tipos de codificacion en certificados digitales

- X.509

Considerar el manejo de mililtiples estandares de firma (CAdES, XAdES PAdES).
Incorporar la integracion de reglas de negocio particulares a los procesos de acreditacion.
Incorporar la funcionalidad para la entrega de tramites con firma electrénica en modalidad
unilateral, bilateral y extendida.

Integracion y personalizacién con los procesos de negocios de aplicaciones internas.
Capacidad de crear interfaces ¢on otras plataformas.

Solucion para creacién de muiltiples Autoridades Certificadoras (CA) simultaneas.

-Personalizar interfaces de acuerdo a la imagen institucional.

Integracion de mesa de control para seguimiento y monitoreo de flujo de tramites con
firma electronica con administracion de operaciones de forma manual, automatlca y
periddica.

Monitoreo de infraestructuras de firma electrénica para garantizar la continuidad de
servicios con: SAT, Registro Nacional de Poblacion e Identificacion Personal (Renapo)
Secretaria de Economia, entre-otros.

Integracion con Prestadores de Servicios de Certificacion (PSC) y Proveedores

.Autorizados de Certificacion (PAC).

Debera permitir el verificar a los usuarios que ingresan al 3|stema contra un directorio
activo de la organizacion y a través de una autenticacién por firma electronica.

Debera permitir el administrar el flujo de documentos basado en la notificacién, consulta y
aprobacién, integrados por usuarios internos y externos durante los procesos flrma
Debera considerar la funcionalidad para comprobar la validez de la firma electrénica de
usuarios internos y externos a través de los medios disponibles de la institucion.
Necesaria la incorporacion de elementos probatorios de la fecha y hora de transaccion, a

_través de la integracién de sellos de tiempo basados en el RFC 3161.

La mesa de control de firma electrénica debera considerarse en ambiente muliticapas.

La aplicacién de mesa de control debera funcionar en plataforma WEB.

Debera considerar la integracién de la aplicacion de mesa de control con otros aplicativos
dela dependenCIa mediante interfaces basadas en servicios Web Service XML.

Debera permitir identificar el estado de la autorizacién y el estatus del proceso de
autorizacidén en qué se encuentran.

Obtener los resultados de las consultas de los certificados via OCSP (protocolo para
obtener el estatus de revocacion de un certificado digital X.509; Online Certificate Status

“Protocol) también pueden ser registrados en el sistema de mesa de control.

Obtener los resultados de los sellos de tiempo obtenidos pueden ser registrados en el
sistema de mesa de control.

Funcionalidad para que los usuarios con rol de administradores puedan acceder al
sistema de mesa de control con firma electrénica y consultar la informacion de los
tramites o procesos registrados. ‘
Permitir consultar los datos asociados a los tramites o procesos electrénicos, la firma, los
documentos adjuntos, y validar las firmas de los documentos.

‘Funcionalidad que le permita a los responsables de operar la mésa de control podran

aprobar o rechazar operaciones realizadas por los usuarios.
Debera contar con un médulo de monitoreo de los servicios y Webservices.
Funcionalidad integrada para validar los certificados de forma manual como automatlca

F B .,'&
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e Integracion con diferentes aplicativos para detectar que el servicio del OSCP. no se
encuentra disponible y en tal caso debera guardar la trazabilidad de la transaccion de los
usuarios que intentaron hacer uso del servicio en ese momento para seguir o interrumpir
el proceso de aplicacién de Tramites de acuerdo a la regla de negocio definida.

e Contar con un esquema de filtros y busquedas de transacciones de acuerdo al rol del
usuario.

o Funcionalidad para detectar cuando los servicios de sellos de tiempo no se encuentran
disponibles y en tal caso debera permitir de forma manual o automatica el reintento de las
transacciones, de acuerdo a la regla de negocio definida. .

e Permitir el intercambio de informaciéon con los sistemas del cliente a través de
Webservices, desarrollados especialmente para el cliente.

-Cuadro resumen de licenciamiento a adquirir:

DESCRIPCION CANTIDAD

Software manejador y concentrador de firma electrénica. Incluye:
¢ Componente de mesa de control, administracién y monitoreo de los elementos
que conviven en el ciclo de vida de los documentos e identidades de firma
electrdnica.
e Licencia Empresarial que cubre a 30 aplicativos o 150 tramites con usuarios
limitados y transacciones ilimitadas

- Médulo de sellado. Incluye:
o  Moddulo que debera solicitar un selio de tiempo del momento que se realizara

cada operacion’electrénica en cualquier aplicativo y que estara respaldada por 1
una firma electrénica relacionada con la aplicacién que proporciona el sello
e Licencia Empresarial para miuitiples aplicativos

Moédulo de administracién de aplicativos, perfiles y roles. Incluye:

¢  Moddulo de integracion de aplicativos Web/Desktop.

e componente tipo web donde se configuren parametros, se admmlstren usuarios
y se asignen perfiles y roles de operacion a los responsables de consultar,
verificar y aprobar la informacion recibida al realizar !a aplicacién de un tramite 1
o proceso con firma electronica.

o Licencia Empresarial para integracién de muiltiples aplicativos Web/Desktop e
integracion para 4 aplicativos a procescs de negocio con usuarios llimitados y
transacciones ilimitadas

7. INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO
ELECRONICO EN LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA SEMARNAT

Se deberan llevar a cabo las actividades técnicas especializadas para la Instalacién,
“Configuracion, Pruebas y Puesta a Punto, y de la Solucién, en la plataforma tecnoldgica de la
dependencia en esquema multicapa y alta disponibilidad. Se deberan considerar las
caracteristicas de servidores, sistemas operativos, bases de datos, servidores de aplicaciones,
los cuales seran proporcionados por la SEMARNAT y su arquitectura.

La Secretaria asignara una infraestructura de computo dedicada para la solucién tecnolégica de
firma electrénica, por lo que no sera necesario la adquisicién o arrendamiento de componentes
tecnolégicos especializados ¢ equipo de computo adicional.

'Se deberan lievar a cabo las actividades de instalacion y configuracién para que la solucion
tecnolégica opere en la plataforma tecnologica de la Secretaria.

s
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Con base a la estrategia de continuidad en los servicios y las opciones de configuracion de Ia
solucion de firmado, los componentes seran instalados y distribuidos en un ambiente
multicapas, como se indica:

o Capa de presentacion. Infraestructura donde se publicaran los componentes de
acceso a los servicios de firmado electronico en un servidor web para la
implementacion de las interfaces de la solucién en paginas JSP, servicios web XML
(Web Services), peticiones HTTP para soporte a protocolos de PKI.

o Capa de aplicaciones. En esta capa se ejecutaran los componentes que contlenen la
l6gica de procesos de firma electrénica y la integracion de reglas para interaccién con
otros aplicativos internos o externos.

o Servidor estampado de tiempo. En esta capa se instalaran los componentes para la
operacién de un servicio de estampado de tiempo basado en el estandar RFC 3161
de PKI. Se deberan crear practicas y politicas de certificacion que den certeza a las
aplicaciones que demanden las evidencias del instante en que fueron creados los
mensajes o documentos electrénicos asi como su integridad e inalterabilidad. en el
tiempo. Debera estar sincronizado con el Centro Nacional de Metrologia. El
certificado digital de la autoridad estampadora de sellos de tiempo sera un
autocertificado y la Secretaria desarrollara los lineamientos y reglamentacion para.su
uso y reconocimiento.

.o Servidor de almacenamiento. Es la infraestructura de almacenamiento designada
para el resguardo de informacién procesada por la soluciéon de firma electréonica. A
diferencia de un sistema de base de datos, el almacenamiento de informacién en esta
infraestructura es a nivel de sistema de archivos (filesystem). Debera contar con
politicas y privilegios restringidos a los aplicativos que interactan con los procesos
de firma electrénica. La solucién de almacenamiento de la Secretaria se basa en una
SAN. '

~o Servidor de base de datos. En esta capa se cuenta con los recursos de un Sistema
de Administracion de datos relacional. Para la solucién de firma electrénica se
utilizara el sistema Oracle version 11g.

La solucion de firma electrénica debe operar bajo la estrategia de disponibilidad definida por

“la Secretaria.

La capa de presentacion sera el anico medio permitido para acceder a las funciones de firma
electrénica con esquemas de seguridad.

A través de la infraestructura de telecomunicaciones de la Secretaria se habilitaran los
permisos para acceder a las funciones de firma electronica a nivel de intranet, extranet e
Internet con base en los requerimientos de los procesos automatizados.

La capa de aplicaciones sélo debe aceptar peticiones originadas desde la capa de
presentacién y sera controlado a través de firewalls instalados en la infraestructura de la
SEMARNAT.

Pagina 39 de 105(



La capa de aplicaciones debe contar con los permisos para comunicarse a otras aplicaciones
internas de la Secretaria y externas tales como RENAPO y SAT y con la posibilidad de
interactuar con otras autoridades certificadoras.

El método de integracién estandar entre aplicaciones sera a través de servicios web XML o
bien procedimientos almacenados en ORACLE.

Para la instalacién de los objetos de la solucion de firma electronica en la base de datos, la
Secretaria creara un esquema Unico en la base de datos ORACLE. Los objetos seran
creados y posteriormente se crearan usuarios con las facultades necesarias para su
operacion. La creacién e instalacién de objetos se realizara a través de scripts.

Para la instalacion de componentes en la capa de aplicaciones y el servidor de estampado
de tiempo, la Secretaria creara un grupo y cuentas de usuarios mediante sistema operativo
Linux. Los componentes seran instalados y configurados en las carpetas que designe el
administrador de los servidores. Los componentes utilizan puertos TCP para su interaccién
con la capa de presentacion. Se reservara un rango de puertos para los componentes de la
solucion de firma electrénica '

La instalacién de componentes en la capa de presentacion se realizara a través de la entrega
de archivos de aplicacion web (WAR Web Application Archive). El administrador del servidor
web publicara los archivos.

Una vez instalados los componentes se realizara la configuracion y pruebas funcionales tanto
para ambiente de pruebas y produccion. _

A continuacién se ilustra el diagrama de arquitectura de la soluciéon de firma electrénica.
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En este contexto, esta solucién se debera instalar y configurar para proveer servicios de manera
transversal para los procesos que requieran de flrmado electrénico y de acuerdo a la
infraestructura tecnolégica de la Secretaria

8. INTEGRACION DE LA SOLU’CIéN TECNOLOQICA DE FIRMADO ELECTRONICO CON
EL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC. .

A partir del alcance funcional y técnico del Sistema Nacional de Tramites Electrénicos, SINATEC
de la SEMARNAT como una solucién tecnoldgica transversal para tramites y servicios, es
necesario llevar a cabo actividades técnicas especializadas para su integracién con la solucién
tecnolégica de firmado electronica que se describe en este documento técnico, estas actividades

estaran enfocadas a realizar los siguiente:
a) Integracion con la solucién -tecnolégica de firmado electrénico para aspectos .de

autenticacion de usuarios del SINATEC.

b) Integracién del expediente electrénico del SINATEC con la solucién de firmado
electrénico.

c) Aplicacion de la seguridad en términos de las transacciones electrénicas con la operacion
del SINATEC.

d) Esguemas de recuperacién de documentos firmados electrénicamente.

e) 'Integracién con la solucién de firmado electrénico para considerar las constancias de
recepciodn y sellos digitales.

f) Autenticacion electrénica de la informacion y archivos generados en el SINATEC.

g) Proveer informacién para operacmnes electrénicas entre la soluciéon de flrmado
electrénico y el SINATEC.

h) - Proveer las herramientas necesarias para la visualizacion de las operaciones de firmado
electrénico que fueron registradas en el SINATEC.

9. MEJORAS TECNICO-FUNCIONALES AL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES
ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT SINATEC.

Se deberan llevar a cabo actividades técnicas especializadas para implementar mejoras
funcionales y técnicas en el aplicativo, como se indica:
e Ajustes en los procesos de alta de usuarios para personas morales y fisicas.
Ajustes a [a mesa de control con base en requerimientos operativos.
Adecuaciones en los procesos de autenticacién de usuarios.
Mejoras funcionales en el médulo de la mesa de control.
Cambio de la grafica base de acuerdo a lineamientos.
Optimizacion del aplicativo en sus diferentes capas para mejorar tiempos de respuesta.
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Incorporar aspectos de administracidon del aplicativo.

Interoperabilidad con sistemas satelitales.

Mejorar los aspectos de seguridad a nivel transaccion e intercambio de datos.

Implementar ayudas en lineas.

Ajustes funcionales acorde a los requerimientos de las reglas de negocio de los

formularios de los tramites de impacto y riesgo ambiental y forestal.

Integrar un médulo de Términos y Condiciones administrable.

e Considerar un servicio técnico/juridico para respaldo legal de la firma electrénica dentro
de la institucién.

e Servicios consultivos Técnicos/Juridico para cumplimiento normativo para cuatro
aplicativos. .

¢ Integracion de 14 tramites en materia de gestion ambiental a la solucién tecnolégica en

un esquema punto a punto con base en flujos de trabajo en sistemas satelitales y

esquemas de firmado electrdnico en cascada o especificos.

-De acuerdo al Programa para un Gobierno Cercano y Moderno, y donde se establece orientar
‘acciones en mejora regulatoria y simplificacion de tramites, la Secretaria llevara acciones en
estos rubros, por lo que esto impactara en futuras necesidades de integracion de tramites
SEMARNAT a la solucion tecnolégica que se describe en este anexo técnico. Por lo anterior,
podra ser necesario la contratacion de servicios en un esquema de integracion de la solucion de
firmado electrénico a procesos o tramites con base en reglas de negocio y a la normatividad que
se encuentre vigente, estos servicios consideraran actividades especializadas de desarrollo de
sistemas y parametrizacion para garantizar la funcionalidad requerida por las areas operativas y
_poder estar en condiciones de implementar nuevos tramites electronicos de punta a punta.

10. PRUEBAS Y OPTIMIZACION DE LA SOLUCION TECNOLOGICA
¢ Pruebas integrales en un ambiente controlado.
Ajustes técnicos para la optimizacién del desempefio para los procesos de autentlcacmn
e Garantizar el performance del servidor de aplicaciones, realizando las actividades
siguientes, para su optima configuracion:
¢ Monitoreo y pruebas de las aplicaciones en escenarios diversos.
Deteccién de fallas.
Correccion de fallas y modificacién de configuraciones.
Monitoreo y pruebas de las aplicaciones en escenarios diversos.
Definicion de valores de configuracion éptimos.
e Creacion de memorias técnicas de todos los procedimientos.
o Acciones de revisién de la aplicaciéon e infraestructura previa a la realizacién de las
pruebas verificando que las practicas de la base de datos, impidan errores por
concurrencia a la aplicacion.
Pruebas de seguridad para validar el adecuado acceso a la base de datos.
Pruebas funcionales en el ambiente de desarrollo y pruebas integrales.
Pruebas de recuperacién y restauracion.
Pruebas de la base de datos en un ambiente controlado.
Pruebas para optimizacion.
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11. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

El perfil de los participantes debera ser técnico y el curso estara basado en la administracién y
configuracion de los componentes sobre el uso de la solucién de firma electrénica que se
describe en este anexo, el curso tendréd una duracién de 20 horas como se describe a
continuacion:

l. Software manejador y concentrador de firma electrénica (4 horas)
1. Instalacién y configuracion.
2. Administracion y monitoreo.
3. Pruebas de operacion.
Il. Médulo de Sellado (8 horas)
1. Instalacién y configuracién.
2. Administracién y monitoreo.
3. Demostracién y uso de operaciones basicas y complejas en bus criptografico.
4. Estrategias de integracion bus criptografico.
I Software manejador y concentrador de firma electrénica (8 horas)
1. Funciones libreria de programacion.
2. Taller de uso libreria de programacion.
- 3. Interaccion con Bus Criptografico.
4. Casos de uso con aplicaciones de la Secretaria.

12. SOPORTE TECNICO DEL LICENCIAMIENTO

El proveedor ofrecerd el servicio de soporte técnico a la actualizacién de licenciamiento
servicios de informatica para garantizar la funcionalidad de los componentes. '

Soporte Telefénico.
e Se debera contar con un numero telefénico nacional para reportar incidentes o bien

obtener soporte via remota por un ingeniero especializado en la solucién adquirida.

Soporte por Correo Electrénico.
e Se debera contar con una cuenta de correo electrénico donde podran ser enviados

cualquier incidente o duda que se tenga respecto al funcionamiento de la solucion
tecnoldgica.

Soporte Remoto Via Webex. :
e Se debera contar con herramientas tipo Webex donde se podra dar cobertura a

nivel nacional a equipos fuera del area metropolitana.
Soporte en sitio.

e Dependiendo de la severidad de la problematica reportada, se provee asistencia
local (en sitio) con el fin de aplicar las medidas necesarias para solucionar la falla
reportada. El ingeniero en sitio invertira las horas necesarias para solventar la
problematica reportada o bien para dar asesoria de nuevas configuraciones o
cualquier duda que se tenga y que no haya sido resuelta ya sea via telefénica o por
correo electrénico.
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Vigencia del soporte técnico: al 31 de diciembre de 2015
13. RENOVACION DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE TECNICO

- El licenciamiento de los apartados 6.1, 6.2 y 6.3 adquirido, podra ser renovado anualmente
para el mismo numero de licencias que se indican en el cuadro resumen de licenciamiento
que se integra en estas Especificaciones Técnicas a una tasa no mayor al 17.5% anual del
costo total del licenciamiento. Esta renovacion debera garantizar la permanencia
tecnolégica de la solucidon, integrar mejoras funcionales, estandares internacionales,
normatividad de la Administracién Publica Federal en materia de firmado electrénico y
buenas practicas con base en tendencias.

Conceptos que incluye:
¢ Actualizaciones del software que comprende la solucion tecnolégica.

¢ Instalacién de parches.
o Asistencia técnica especializada.

14. SOPORTE TECNICO DEL MANTENIMIENTO AL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES

ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC

-El proveedor debera entregar una pdliza de soporte técnico de 200 horas, consistente en brindar
‘mejoras, ajustes y nuevos requerimientos a la solucién tecnolégica de firmado electrénico y
actividades relacionadas con el SINATEC.

15. CONDICIONES TECNICAS DE ACEPTACION DEL ENTREGABLE

La solucion tecnoldgica funcionando con base a los Especificaciones Técnicas en la plataforma
tecnolégica de la SEMARNAT.

16. NIVELES DE SERVICIO

Los niveles de servicio que debera cumplir el proveedor en cuanto a disponibilidad y continuidad
del servicio, sera de 98.5 en materia de disponibilidad en un.esquema de 24x7.

17. TIEMPO DE RESPUESTA A FALLAS

El proveedor debera dar respuesta a las fallas que se presenten en la fase de pruebas de la
“migracioén:
- En un periodo de 1 dia como maximo.

18. NORMAS DE REFERENCIA

No se tienen Normas de Referencia para la contratacion del servicio.

19. PLATAFORMA TECNOLOGICA

¢ Back End: Oracle 11g.
e Front-end: Java jdk 1.5 o superior.
e Servidores de aplicaciones para publicaciéon de archivos .aary .war.

4
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Interoperabilidad: La solucién tecnoldgica integral de firma electrénica que se describe en
estas especificaciones técnicas debera estar preparada para interoperar con diferentes
aplicativos internos de la Dependencia mediante el uso de Webservices de manera
transversal con base en estandares.

Componentes de seguridad.

Sistema operativo: Linux Red Hat.

La solucion de almacenamiento SAN sera la que proporcione la Secretarla que alojara

"los expedientes electrénicos.

20. ENTREGABLES DEL PROYECTO

Juego completo con los medios de instalacién, uno por cada tipo de producto licenciado
solicitado.

Documentacion de los productos en medios electrénicos y en formato pdf,
correspondientes a los productos licenciados.

Funcionalidad acorde a las especificaciones técnicas.

Memoria técnica de instalacion, configuracion e implementacion.

Memoria técnica de los trabajos realizados en materia de mejoras técnico-funcionales y
soporte técnico del Sistema Nacional de Tramites Electronicos SINATEC.

Cédigo fuente del Sistema Nacional de Tramites Electrénicos, SINATEC.

Memoria técnica en materia de interoperabilidad.

Matriz de pruebas. .

Formatos MAAGTICSI.

21. PROGRAMA DE TRABAJO DEL PROYECTO 2015
Contados a partir del dia habil siguiente de la publicacién del fallo

ACTIVIDAD SEMANA SEMANA | SEMANA | SEMANA |
1y2 3a5 5a7 8

Licenciamiento corporativo de los

'diferentes componentes que se
describen en el apartado 6.1, 6.2,

6.3

Servicios de instalacion,

configuracion institucional y la
implementacién en el Sistema -
Nacional de Tramites Electrénicos

de la Secretaria, SINATEC

Mejoras técnico-funcionales del

‘Sistema Nacional de Tramites .
Electrénicos de la Secretaria,

SINATEC - = ]

Pruebas y optimizacion de la
solucién tecnolégica -

Transferencia de conocimiento

-
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'22. FORMA DE PAGO Y ENTREGABLES 2015

SEMANAS

ACTIVIDAD
1 M 3 + S 6 7 8

Licenciamierito
corporativo de los
. diferentes
.componentes que
se describen en el
apartado 6.1, 6.2,
6.3 )

100% de
licenciamiento

Servicios de
instalacion,
configuracién
institucional y fa 40% del
implementacion en total de servicios
el Sistema Nacional
" de Tramites
Electrénicos de la
Secretaria,
SINATEC

Mejoras técnico-

funcionales del 20% del total de

Sistema Nacional © servicios

de Tramites

Electrénicos de la

Secretaria,
"SINATEC

Pruebas y
optimizacién de la - 20% total de
solucién : servicios

tecnoldgica

Transferencia de
conocimiento 20% total de
servicios

23. VIGENCIA
A partir del dia habil siguiente del fallo y hasta el 31 de diciembre 2015.

24. TIPO DE ADJUDICACION

‘La adjudicacion se sujetara al procedimiento de Licitacién Publica, por encontrarse en los
'supuestos previstos en el articulo 26, segundo parrafo.

25. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad a lo establecido en los articulos-48, fraccién Il, 49 fraccién | de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la garantia de cumplimiento( /
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debera ser indivisible y entregarse medlante fianza emitida por una institucion legalmente
autorizada y expedida a favor de la Tesoreria de la Federacién amparando el 10% (diez por
ciento) del monto total de los servicios y el licenciamiento solicitado.

26. SANCIONES

En caso de que el proveedor se atrasara en los plazos pactados para la prestacion de los
servicios, de acuerdo a las actividades requeridas del proyecto, establecidas en estas
Especificaciones Técnicas, la Secretaria aplicara una pena del 1% (uno por ciento) sobre el
monto total del contrato, por los servicios no prestados en las fechas establecidas, por cada dia
natural de demora sin que la acumulacion de esta pena exceda el monto total de la fianza de
cumplimiento y se aplicara de manera directa al pago de la factura que corresponda.

En caso de que el proveedor se atrasara en los plazos pactados para la entrega del
licenciamiento, de acuerdo a las actividades requeridas del proyecto, establecidas en’ estas
Especificaciones Técnicas, la Secretaria aplicara una pena del 1% (uno por ciento) sobre el
monto total del contrato, si el licenciamiento no es entregado en las fechas establecidas, por
‘cada dia natural de demora sin que la acumulacion de esta pena exceda el monto total de la
fianza de cumplimiento y se aplicara de manera directa al pago de la factura que corresponda.
No se aplicaran deducciones al pago.

27. PROPIEDAD INTELECTUAL

La Semarnat tendra todos los derechos sobre las mejoras a implementar en el Sistema Nacional
de Tramites Electronicos de la Secretaria, SINATEC, los productos generados en la
implementacion de los trdmites, siendo responsabilidad del proveedor entregar todos los
entregables establecidos y cualquier otro producto que de estos se deriven.

Toda la informacién recopilada y generada, en el presente desarrollo es propiedad de la
SEMARNAT.

28. ADMINISTRADOR DEL PROYECTO

El Administrador del contrato y verificador de la correcta prestacion del servicio sera el Ing. Juan
Francisco Ferraez Mena, Director de Sistemas de Informacion.

29. PRUEBA DE CONCEPTO

La SEMARNAT a fin de evaluar la solucién propuesta requiere de la ejecucién de una Prueba de
Concepto por parte de cada uno de los Licitantes.

Los escenarios de Prueba a realizar se encuentran descritos en el Anexc “A” del presente
documento.

Las pruebas seran realizadas en las instalaciones de la Direccién General de Informatica y
Telecomunicaciones (DGIT) por parte.del Ing. José Antonio Cedillo y/o la C. Berenice Lépez, en
un horario de 10:00 a 18:00 horas.

La infraestructura que sera proporcionada por la DGIT para la prueba de Concepto cuenta con
las siguientes caracteristicas:

- Servidor Fisico con Sistema Operativo Linux Red Hat 6.5, Apache Tomcat 7.0.55 y Base de
Datos Oracle 11g

Alcance de la Prueba

El Licitante instalara la solucién propuesta en la infraestructura que la DGIT proporcione y se
aplicaran los casos de pruebas descritos en el Anexo | del presente documento.

.1l
e
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Software para la Prueba de Concepto
El Licitante debera entregar los componentes requeridos para realizar la Prueba de Concepto en

cualquiera de las siguientes modalidades:

o Entrega Fisica: El Licitante entregara en sobre cerrado la media (CD, DVD o USB) con el
software y elementos requeridos para realizar la Prueba de Concepto. La entrega del sobre
se realizara en la Direccién de Adquisiciones y Contratos, ubicada en el primer piso de Blvd.
Adolfo Ruiz Cortines # 4209 Col. Jardines en la Montana, Deleg. Tlalpan, Distrito Federal CP.
14210 en un horario de 10:00 a 18:00 horas. Los sobres se recibirdn hasta el dia previo al
acto de presentacion y apertura de proposiciones. El sobre debe ir cerrado, con firma del
representante legal, y con Acuse de Recibido. El acuse debera indicar la cantidad de medios
entregados y un listado de su contenido. La DAC firmara de recibido el sobre en el Acuse
dicho acuse debera ser parte integral de la proposicién.

e Entrega Digital: El Licitante subira a Compranet, como parte de su proposicion, los elementos
de software para la posterior descarga, por parte de la Direccion de Adquisiciones vy
Contratos, de la proposicidon del Licitante en el acto de apertura y recepciéon de
proposiciones. La SEMARNAT no se hace responsable por fallas en el S|stema para
depositar la informacién solicitada.

Consideraciones a los licitantes
e Para la ejecucion de la Prueba el Licitante no podra utilizar herramientas adicionales que no

hayan sido incluidos en el medio fisico o digital, asi mismo, no podra instalar componentes
adicionales de hardware a los proporcionados por la DGIT.

e El dia de ejecuciéon de la Prueba el Licitante no tendra acceso ni podra usar Internet para
consultar o descargar informacion.

Criterio de Asignacion para las Pruebas
¢ Durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se realizara el sorteo para la

asignacién del orden de ejecucién de Pruebas por cada Licitante, cuyo resultado quedara
asentado en el acta respectiva.

¢ Para el desarrollo de las pruebas el licitante debera presentar, como parte de su proposicion,
escrito firmado por el representante legal, donde se autorice la asistencia del propio
representante legal y maximo dos personas adicionales, para participar en el desarroilo de la
prueba. Al inicio de la prueba de cada licitante, cada uno de los asistentes autorizados
debera identificarse con identificacion oficial y debera registrar su asistencia y firmar el acta
correspondiente. De cada prueba se levantara el acta respectiva, la cual sera parte integral
de la evaluacion del licitante que corresponda. En caso de que el representante legal y/o los
asistentes por parte del licitante no quieran firmar el acta, esto no invalidara el resultado de la
prueba que corresponda, debiendo ser invariablemente firmada por el o los evaluadores por
parte de la SEMARNAT.
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» Para el desarrollo de las pruebas de cada licitante, se invitara a un representante del Organo
Interno de Control en la SEMARNAT, cuya inasistencia no detendra ni restara validez al
desarrollo de la prueba. :

Desarrollo de |las Pruebas ,

Solamente se aplicara la prueba de concepto a aquellos Licitantes que no hayan acreditado una
o alguna causal de desechamiento establecidas en los Rubros I, Il y IV del mecanismo de
evaluacion por puntos o porcentajes. No se considera al rubro Ill, inicialmente, ya que la prueba
de concepto es parte integral del referido rubro de Ill. Propuesta de Trabajo — a) Metodologia.

‘Criterio para realizar la Prueba . ,
e El Licitante en conjunto con el responsable designado por la DGIT, aplicaran cada uno de los

casos de prueba establecidos en el Anexo “A” del presente documento, en caso de no
cumplir con los resultados esperados, sera causal de desechamiento.

e Para considerar aprobada la prueba se deberan de aprobar todos los reactivos, en caso de
fallar tan solo uno sera causal de desechamiento.

* Si el licitante no se presenta en especifica y puntualmente en la Direccion General de
Informatica y Telecomunicaciones (DGIT), ubicada en la planta baja de Blvd. Adolfo Ruiz
Cortines # 4209 Col. Jardines en la Montafia, Tlalpan, Distrito Federal CP. 14210, el dia y
hora sefialado por el sorteo, sera una causal de desechamiento.
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ANEXO “A". Casos de Prueba .
Los casos de prueba que se realizaran a la solucion propuesta por el Licitante son:

de firmas electrénicas

centralizadas

firmante configurado sea vélido.
El licitante debera proveer la herramienta de validacion

# Médulo Script de pruebas Resultado esperado
Prueba
1 Instalacion de | El licitante debe de instalar y configurar sus componentes en la | La instalacién se realice durante
Componentes infraestructura de SEMARNAT. Para realizar la instalacién el | ¢l tiempo asignado para la
. Licitante tendra 3 horas méximo. | instalacién y. configuracion de la
SEMARNAT poporcionaré los accesos correspondientes al sistema | Prueba de Concepto
operativo y base de datos.
2 Entidad Estampadora de | Se debe crear una entidad estampadora de sellos de tiempo de | Componente que  permita
Sellos de Tiempo pruebas que cumpla con la especificacion RFC3161. Se deben | realizar una prueba de obtencién
proveer medios para crear un auto certificado con longitud de llave | de sellos de tiempo para la
2048 bits y digestion SHA256. La entidad estampadora de sellos de | entidad estampadora creada
tiempo ser4 utilizada en los procesos de firma
3 Software para generacién | Configurar una lave privada y su correspondiente certificado digital | Evidencia de que el certificado
de firmas electrénicas | que permita obtener sellos digitales. El software debe soportar el | digital ha sido configurado en su |
centralizadas estandar del SAT. | software
La llave debera ser proporcionada por el licitante
4 Software para generacion | Solicitar al menos 100 sellos digitales al software gencrador de | Entrega de evidencias (logs) de
de firmas electronicas | firmas electronicas a partir de la llave privada y certificado digital | solicitud de sellos de tiempo
centralizadas configurado
5 Software para generacion | Comprobar la validez de los sellos digitales obtenidos a partir del | Entrega de evidencias (logs) y
de firmas electronicas | software para generacion de firmas electrénicas visualizar las operaciones en la
centralizadas herramienta proporcionada por
el licitante '
6 Software para generacion | Validar que el estado de revocacion del certificado digital del | Entrega de evidencias (logs) vy

visualizar las operaciones en la
herramienta proporcionada
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Generacion de  firma
electrénica con base en
cualquier cadena o
archivo que la aplicacion
de negocios de la

Verificar que las aplicaciones de firma electrénica propuestas para
aplicar firma a archivos y cadenas de datos sean soportadas en los
siguientes exploradores en sus Gltimas versiones, Crome, FireFox,
Explorer.

Las aplicaciones para aplicar firma electrénica a archivos y cadenas

“La solucion propuesta debe de

funcionar correctamente en los
exploradores indicados.
La solucién propuesta- debe de
funcionar correctamente en las

SEMARNAT proporcione | de datos deben operar en plataformas Windows y Linux. Se validara | plataformas indicadas
la siguiente funcionalidad. | Entregar logs y archivos con
- Firma electronica de cadenas de datos aplicando digestiones MD5, | evidencias de firma
SHA-1,SHA-2 Proporcionar herramienta para
- Firma de archivos locales, de manera individual o por lote con | visualizar archivos firmados y su
base a especificacion PKCS7 con extensiones para informacion de | respectiva firma
certificados  digitales  incluyendo OCSP, TimeStamping. |
- Firma de archivos localizados en repositorios centrales de manera
individual o por lote con base a especificacion PKCS7 con
extensiones para informaci6én de certificados digitales incluyendo
OCSP, TimeStamping,.

Monitoreo de | El convocante aplicard un andlisis de vulnerabilidades basado en el | Semarnat generara un reporte de

infraestructuras de firma
electronica

proyecto abierto de seguridad de aplicaciones web (top 10 de
OWASP). El reporte de vulnerabilidad se tendra en un periodo de 4
a 5 horas después de iniciada la actividad.

"vulnerabilidad. Para acreditar

este punto el reporte de
vulnerabilidad debera mostrar un
nivel de riesgo bajo.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.
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ANEXO2
PROPUESTA ECONOMICA

(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios

SEMARNAT

Para la-presente licitacion oferto lo siguiente:

Lugar y fecha de expedicion: .....................cc.......
Licitacién Pubiica Nacional Electrénica: .

Licenciamiento
Cantidad | pegcripcion l Precio unitario Precio total
Licenciamiento corporativo de los diferentes
componentes que se describen en el apartado
1 6.1.,6.2,6.3 $
Subtotal | $
IVA] §
. Total | §
Servicios
Cantidad | pescripcion Precio unitario Precio total

Mejoras técnico-funcionales del Sistema
Nacional de Tramites Electrénicos de la

1 Secretaria, SINATEC $
Servicios de instalacién, configuracién
institucional y la implementacién en el Sistema
Nacional de Tramites Electrénicos de la
Secretaria, SINATEC
1 $
1 Transferencia de conocimientos $
Pruebas y optimizacidn de la solucién
1 tecnolégica 3
Subtotal | $
IVA| $
Total | §

Total Software y Servicios

Software $
Servicios $
Total $

$ (El importe total se deberéa precisar con niimero y letra)

» LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O HASTA CONCLUIR
CON LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS A SATISFACCION DE LA SEMARNAT
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e LOS PRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA PRESTACION

TOTAL DE LOS SERVICIOS.
e LA PROPUESTA ECONOMICA ESTARA VIGENTE DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

Y HASTA SU CONCLUSION.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

" El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido.

NOTA:
La SEMARNAT revisard las operaciones aritméticas y en caso de error se haran los ajustes necesarios

respetando los precios unitarios ofrecidos y el licitante se sujetara al resultado del ajuste, si no acepta
dicho ajuste, se desechara la proposicion.

El proveedor participante debera cotizar el 100% de los conceptos de la partida Unica.

Se evaluard que los precios unitarios de los conceptos de la partida tnica sean aceptabies o convenientes
- Se adjudicara por la partida Gnica.

Seran causales de desechamiento: no cotizar 1 o varios conceptos.
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ANEXO 3 )
FORMATO DE ACREDITACION

Direccion General de Recursos Materiales,

Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ...................cceee...
Licitacion Publica Nacional Electronica: .......ovveevevviviinie,

{(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que mi representada cuenta con facultades suficientes para comprometerse de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 fraccién V del Reglamento de la ley de Adquisiciones Arrendamiento y

Servicios del Sector Publico.

Asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicién para la presente Iicitacién, a

nombre y representacion de:

NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O MORAL *** AGREGAR CURP EN CASO DE SER PERSONA FISICA**

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

CALLE Y NUMERO:

DOMICILO FISCAL

COLONIA:
MUNICIPIO O DELEGACION: C.P:
ENTIDAD FEDERATIVA: TELEFONO:
CORREOQO ELECTRONICO: FAX:

SE AUTORIZA EXPRESAMENTE A LA SEMARNAT PARA QUE TODAS LAS NOTIFICACIONES QUE SE PRACTIQUEN DURANTE EL
PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA, COMO AQUELLAS QUE SEAN NECESARIAS DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION DEL
CONTRATO SE REALICEN EN EL DOMICILIO Y/O CORREO ELECTRONICO SENALADO, BASTANDO EN EL CASO DEL CORREQ
ELECTRONICO PARA SU VALIDEZ, QUE LA SEMARNAT OBTENGA EL ACUSE DE RECIBO.

NUMERO DE ESCRITURA PUBLICA EN LA NOTARIA
QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: NUMERO:
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:
NOMBRE DEL NOTARIO:
NUMERO DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD: FECHA:

LUGAR:

RELACION DE ACCIONISTAS

CURP Y

NOMBRE:
: RFC:
“* AGREGAR O QUITAR TANTOS COMO CURP Y
NOMBRE:
ACCIONISTAS EXISTAN *** RFC:

OBJETO SOCIAL:

NOTARIA
NUMERO DE ULTIMA REFORMA CONSTITUTIVA: .

NUMERO:
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:
NOMBRE DEL NOTARIO:
NOMBRE DE APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL:
NUMERO DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL NOTARIA
SE ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES: NUMERO:
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:

NOMBRE DEL NOTARIO:
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De igual forma manifiesto a usted que asumo la responsabilidad total para el caso en el que al proporcionar
el servicio, infrinja los derechos de terceros, sobre patentes, y marcas, o derechos de Autor y estoy de
acuerdo con todo lo indicado en la convocatoria de este procedimiento.

Asimismo, a criterio de ia SEMARNAT y para efectos de los dispuesto por el articulo 35 de la LFPA,
autorizo expresamente que las notificaciones que se practiquen durante los procedimientos de otorgamiento
de prorrogas, aplicacién de penas convencionales y deducciones al pago, asi como rescisiéon administrativa
del contrato, se lieven a cabo en el domicilio o correo electrénico que para el efecto manifiesto en el
presente escrito.

En el entendido de que las notificaciones que se practiquen via correo electronico a mi representada, acepto
se consideren como legalmente practicadas, cuando la SEMARNAT obtenga el aviso de recepcion que
genera automaticamente el sistema de correo electrénico con el que cuenta ésta ultima.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

- Nota: El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

contenido.

4

A
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_ ANEXO 4
CARTA DEL ARTICULO 50 y 60 DE LA LAASSP

(Aplica para personas fisicas o morales)

Fecha

Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicién: ................... e
Licitacién Publica Nacional Electrénica: ..........cooooovooo

‘Yo nombre del representante o apoderado legal como representante o apoderado legal de la empresa

nombre de la empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que en la empresa que represento no participan personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucién de
la Secretaria de la Funcion Publica, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. .

Asimismo, manifiesto por mi conducto, que no participan en el presente procedimiento de contratacion,
personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en los términos del parrafo anterior, con el
-propésito de evadir los efectos de la inhabilitacién, tomando en consideracion, entre otros, los supuestos
siguientes: ’

a. Que no participan personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del

segundo parrafo de este escrito;
b. Que en el capital social de mi representada no participan personas morales en cuyo capital social, a
su vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del

segundo parrafo de este escrito, y
c. Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren

inhabilitadas.

Asimismo, que mi representada no se encuentra dentro de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

contenido.
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ANEXO 5
DECLARACION DE INTEGRIDAD

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicién: e
Licitacion Publica Nacional Electrénica: ............occoooiiieie.

Yo nombre del representante legal o persona fisica como representante legal de la empresa nombre
de la empresa manifiesto que por mi mismo o a través de interpésita persona me abstendré de adoptar
conductas para que los servidores publicos de la SEMARNAT induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, resultados de procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacién a los demas participantes

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

-contenido.

—A
('_;'
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ANEXO 6
MANIFESTACION DE NACIONALIDAD

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ..........................
Licitacion Publica Nacional Electrénica: ........oooveeeeeeevveeee,

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:
Que es originario de los Estados Unidos Mexicanos (en caso de persona fisica)

Que la empresa que represento se encuentra debidamente constituida de acuerdo a la legislacién
aplicable en los Estados Unidos Mexicanos (persona moral)

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
" LLEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

contenido.
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ANEXO 7
CUMPLIMIENTO DE NORMAS

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebies y Servicios

SEMARNAT

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:;

Que mi representada, la empresa

los servicios que oferta:

Lugar y fecha de expedicion: ...........ccccceeverrnnnrnn..
Licitacion Publica Nacional Electrénica: ...

, cumple con las siguientes Normas para la prestacion de

NORMA

DESCRIPCION

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

_contenido.
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ANEXO 8
MANIFESTACION DE MIPYME

Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT .
Lugar y fecha de expedicion: ...............................
Licitacion Publica Nacional Electronica: .............cooeevvevivneen.

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN
LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS
LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO.LA
CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

de de ™)

(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento
(5)

(3) No. (4) en el que mi representada, la empresa
participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

‘Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “lineamientos para fomentar la participacién de las micro,
pequerias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento de bienes muebles asi como la
contratacion de servicios que realicen las dependencias y eritidades de la Administracién Publica Federal”, declaro
bajo protesta decir verdad, que mi representada pertenece al sector (6)__ . cuenta con (7) empleados de
planta registrados antes el IMSS y con (8) personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de
mi representada es de (9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion
anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa
(10)__, atendiendo a lo siguiente:

Estratificacion
" Rango de Numero de Rango de Monto de Ventas Tope
Ta(r1ng)no Sczg;or Trabajadores Anuales (mdp) maximo
(7) +(8) 9) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 46
Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93.
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95 -
, Comsico B cebillnactaking Desde $100.01 hasta $250 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo combinado = ((Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%)
(7) (8) El numero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10

El tamafio de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula:
Puntaje de la empresa = (Numero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe
ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada es
a1 y que el Registro ‘Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los: bienes que
integran mi oferta, es(son) (12)

ATENTAMENTE
13)
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN
PRESENTAR LOS LICITANTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS
"LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES
MUEBLES ASi COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y

INSTRUCTIVO

ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

NUMERO

DESCRIPCION

1

-Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

2

Anotar el nombre de ia dependencia o entidad convocante.

Precisar el procedimiento de que se trate, licitacidon publica, invitacién a cuando
menos tres personas o adjudicacién directa.

Indicar el nimero respectivo del procedimierito.

Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa.

indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios)

Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

(N[O |fo | b

En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.

Seflalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp),
conforme al reporte de su ejercicio f|scal correspondiente a la ultima declaracién
anual de impuestos federales.

10

Serialar con letra el tamario de la empresa (Micro, Pequeria o Mediana), conforme
a la formula anotada al pie del cuadro de estratificacién.

11

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

12

Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisiciéon de bienes y el licitante y
fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal de Contrlbuyentes
del (los) fabricante(s) de los bienes que integran la oferta.

13

Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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ANEXO 9
DECLARACION DE DISCAPACIDAD

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ..............................
Licitacion Publica Nacional Electrénica: ...................c.c...........

Persona Fisica

Nombre
RFC , con domicilio en:

Declaro que soy discapacitado y tengo mas de seis meses registrado en el régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Social. Antigliedad que se comprobara con original o copia certificada
para su cotejo y copia simple del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro

Social.

Persona Moral
En mi caracter de representante legal o apoderado legal de la empresa (nombre o razén social)

Declaro que mi representada cuenta en su piantilla de personal con un minimo del 5% de empleados
con discapacidad, con una antigiledad mayor de seis meses en el régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social. Antigliedad que se comprobara con original o copia certificada para su
cotejo y copia simple del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

contenido.
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ANEXO 10
FORMATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE
INICIA EL TEXTO

Para garantizar el CUMPLIMIENTO de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del
contrato de “objeto del contrato’, asi como para responder por la calidad deficiente de los trabajos
realizados, asi como por cualquier otra responsabilidad en que incurra (Nombre o denominacién del
proveedor) constituye fianza DIVISIBLE en favor de la Tesoreria de la Federacion y a satisfaccion de la
SEMARNAT, respecto del contrato nimero (nimero del contrato), de fecha (dia, mes y afio de la fecha de
firma del contrato), celebrado con la SEMARNAT, y relativo a (sefialar el objeto del contrato), por -un
“importe total de (importe total del contrato con ndmero y letra).

La presente fianza se expide y otorga de conformidad con lo establecido por la LAASSP, su RLAASP vy
demas disposiciones federales aplicables.

Esta péliza de fianza garantiza expresamente lo siguiente:

a) El cumplimiento total de las especificaciones técnicas, condiciones, plazos, calidad, responsabilidad
laboral, penas convencionales, y en general, de todas y cada una de las obligaciones a su cargo

contenidas en la convocatoria de la licitacion No. y sus Anexos, la Junta de
Aclaraciones y el contrato y cualquier otra responsabilidad en que incurra (Nombre o
denominacién del proveedor); con domicilic en , durante la

vigencia del contrato.

b) Elimporte de los accesorios generados por cualquier concepto, en caso de que el cumplimiento del
contrato no se efectie conforme al mismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la
LAASSP.

La presente fianza estara vigente a partir de la firma del contrato y hasta el total cumplimiento de todas las
. obligaciones que se deriven de la convocatoria de la licitacion, sus anexos, las que se deriven de la junta de
-aclaraciones a la convocatoria de licitacién y de este instrumento juridico.

De conformidad con el articulo 53 en su segundo parrafo de la LAASSP, “EL. PROVEEDOR?” se obliga ante
“LA SECRETARIA" a responder de los defectos, vicios ocultos y la calidad de los servicios, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato,
en el Codigo civil Federal, y demas legislacién aplicable. -

La presente fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato.

Para poder liberar la presente fianza, sera requisito indispensable la manifestaciéon expresa y por escrito
de la SEMARNAT.

La presente flanza estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o jUICIOS que se
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente.

(Nombre de la afianzadora) acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el
caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza
"de fianza requerida; asi como someterse a la competencia de los tribunales competentes de la ciudad de
México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle.

Esta fianza continuara vigente en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor para el
cumplimiento de las obligaciones que se afianzan, ain cuando hayan sido solicitadas o autorizadas

extemporaneamente; manifestando la afianzadora expresamente en esta péliza su consentimiento con las

mismas, de conformidad con el articulo 119 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
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Esta fianza no es excluyente de ia exigibilidad que la SEMARNAT, haga valer en contra de (Nombre o
denominacién del proveedor), por cualquier incumplimiento derivado del contrato que pueda exceder del
valor consignado en esta pdliza.

(Nombre de la afianzadora) tendré un plazo de hasta freinta dias naturales contados a partir de la fecha
en que se le requiera, para proceder al pago, si éste se efectda después del plazo referido, la afianzadora
debera cubrir los intereses respectivos, de conformidad a lo establecido por la Ley de Instituciones de

Seguros y Fianzas.

‘No se considerara novacion la celebracion de un convenio de terminacién anticipada o la rescisién del
contrato o el otorgamiento de cualquier tipo de prorroga

TERMINA EL TEXTO
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ANEXO 11
ESCRITO DE ENTREGA DE LA PROPUESTA

Fecha

Direccién General de Recursos Materiales,
.Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Por este conducto hago constar bajo protesta de decir verdad, la entrega de los siguientes documentos
en tiempo y forma requeridos por la SEMARNAT. (No llenar las columnas de “si / no”).

(PRESENTA EL
DOCUMENTO?

BASE DOCUMENTO REQUERI {Llenado exclusivo de
i CIREJSRING la SEMARNAT) |

SI NO |
DOCUMENTOS QUE OBLIGATORIAMENTE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE LA PROPUESTA'

| IV.1 | Propuesta Técnica. (Anexo 1) ] ]
| 'IV.2 | Propuesta econémica. (Anexo2) D F

"IV.3 | Formato de acreditacion (Anexo 3)

| IV.3 | Identificacion oficial vigente del representante iegal - C

| IV.4 | Cartadel articulo 50 y 60 de la LAASSP (Anexo 4). | B

| IV.5 | Declaracion de integridad (Anexo 5). R '
IV.6 | Manifestacion de Nacionalidad (Anexo 6).

| IV.7 | Cumplimiento de normas (Anexo 7). T T

i""'i”\"/'_g mim Manifestacién que la proposicion que se presenta en fqrmgm&)ﬁjh"ﬁ't;lm i

; (Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas) i

: IV.8 | Convenio de participacion conjunta - I
! (unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas) f [ |
'IV.10 | Manifestacion MIPYME (Anexo 8) (OPCIONAL). |

.NOTA: Se recomienda a los licitantes leer detenidamente cada punto de la presente convocatoria al
que se hace referencia en este formato.

ENTREGA

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podri ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

contenido.
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ANEXO 12 MODELO DE CONTRATO
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SEMARNAT 7,

SECRLTARIA DE

MEDIO AMBIENTE 9
Y RECURSOS NATURAI Y

CONTRATO DGRMIS-DAC- -No.___/201_.

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO CONSISTENTE EN

QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA

SEMARNAT”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , EN SU
CARACTER DE DIRECTOR (A) GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO
POR , DIRECTOR (A) DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, ASI COMO POR
'LOS CC. , (TITULAR DEL AREA REQUIRENTE), Y , EN
SuU CARACTER DE (ADMINISTRADOR (A) DEL CONTRATO), Y POR LA
OTRA, i , REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL (O LA) C.

, EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO

SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”
E¥N, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD
CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad:

1.1 Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Publica Federal Centralizada en
términos del Articulo 90 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la
Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

1.2  Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis, fracciones | y Il de la citada Ley, le corresponde,
entre otros asuntos: fomentar la proteccion, restauracién y conservacion de los ecosistemas y recursos
naturales y bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable,
asi como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no estén
encomendados expresamente a otra dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental,
agua, reguiacion ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la participacion que
corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 EI (O LA) C. , Director (a) General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios esta facultado (a) para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19,
fraccion XXIII, y 36, fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, asi como el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

14 EI (O LA) C. , Director (a) de Adquisiciones y Contratos firma el presente
contrato en atencién a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursoes Naturales, y en el numeral 1V.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y- Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, toda vez que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacion Especifico de la
Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracién y tramite para
la formalizacion del presente contrato. .

1.5 Con fecha __ de de 201__, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero de
folio , autorizada por , en su caracter de
, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el ejercicio fiscal , especificamente
en la partida presupuestal ( ), existe suficiencia presupuestal para
cubrir la prestacion econémica que se genera con la suscripcion de este contrato.
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1.6

1.7

Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la
unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR” por lo que el (O LA)
(&5 , en su caracter de , desi
como Admlnlstrador a) del Contrato [DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 1V.16.1.- CONTRATOS Y PEDIDOS DE
POBALINES EL NIVEL .MINIMO DEL ADMINISTRADOR |DEL CONTRATO DEBE. SER |DE! DIRECTOR DE AREAJE}

, en su caracter de , quien
sera responsable de V|g|Iar que se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y
hacerlas constar por escrito, informando a la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Serwcros
del posible incumplimiento que se pudlera presentar.

A).- EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICAH

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Licitacién Publica Nimero -
de caracter (Nacional o Internacional -bajo la cobertura de los Capitulos de Compras del Sector Publico de los
Tratados de Libre Comercio suscritos por México o Internacional Abierta —cuando aplique-), mismo que se
instrument6 de conformidad con los articulos 26 fraccion |, 26 Bis fraccion __y 28 fraccidn dela Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuyo fallo fue emitido y dado a conocerel ___de
de ; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente contrato, la
justificacién para contratar los servicios y la documentacién presentada y anexada al expediente
correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estan plenamente relacionadas con los
servicios objeto de este contrato y se garantiza que se relinen las mejores condiciones disponibles para el
Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

B).- EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES]
PERSONAS POR EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA.

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de invitacién a cuando menos tres personas de
caracter (Nacional o Internacional -bajo la cobertura de los Capitulos de Compras del Sector Pablico de los
Tratados de Libre Comercio suscritos por México o Internacional Abierta —cuando aplique-), mismo que se

instrument6 de conformidad con los articulos 26 fraccion I, 26 Bis fraccién __, 28 fraccion , 40 y 41
fraccién de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuyo fallo fue dado
a conocer el ___de de ; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente

contrato, la justificaciéon para contratar los servicios y la documentacién presentada y anexada al expediente
correspondiente, las actividades desarroliadas por “EL PROVEEDOR” estan plenamente relacionadas con los
servicios objeto de este contrato y se garantiza que se retinen las mejores condiciones disponibles para el
Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41 FRACCION 1I; IV,
V., VI, VI, IX PRIMER PARRAFO, XI, XII'Y XX ASi COMO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES; ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS]
DEL SECTOR PUBLICO, SE DEBERA ELIMINAR EL SIGUIENTE PARRAFO.
El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de “LA SEMARNAT” en su sesién numero , de caracter caso No
celebrada el de de

TRATANDOSE DE INVITACIONES A.CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41 FRACCION II, IV,
V, VI, VII, IX PRIMER PARRAFO, XI, Xl Y XX DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR|
PUBLICO, EN QUE SE HAYA DICTAMINADO LA PROCEDENCIA DE NO CELEBRAR LICITACION PUBLICA BAJO LA
RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL AREA USUARIA O REQUIRENTE, SE DEBERA SUSTITUIR EL' PARRAFO ANTERIOR POR EL|
SIGUIENTE PARRAFO.
El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente por el (Sefialar nombre y cargo del servidor
publico que autorizé), mediante oficio No. de fecha

C).- TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 42 DE LA LEY|
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. .
Este contrato se celebra mediante el procedimiento de invitacidn a cuando menos tres personas con
fundamento en los articulos 26 fraccion I, 26 Bis fraccion _, 28 fraccion 42 y 43 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuyo fallo fue dado a conocerel ___ de

de ; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente contrato, la justificacién para
contratar los servicios y la documentacion presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades
desarroliadas por “EL PROVEEDOR?” estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato y
se garantiza que se relnen las mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calldad
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.
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1.8

1.9

2.1

D).- EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA FUNDAMENTADO EN
EL ARTICULO 41 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
Este contrato se celebra mediante el procedimiento de adjudicacién directa con fundamento en los articulos 26
fraccion 1l 26 Bis fraccion __, 28 fraccién 40 y 41 fraccion ___  de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41 FRACCION 11, 1V, V, VI, VI, IX PRIMER
PARRAFO, XI, XII'Y XX DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE DEBERA
ELIMINAR EL SIGUIENTE PARRAFO.
El procedimiento de contratacién fue dictaminado procedente por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de “LA SEMARNAT” en su sesion nimero , de caracter caso No.
celebrada el de de

TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN QUE SE HAYA DICTAMINADO LA PROCEDENCIA DE NO CELEBRAR
LICITACION PUBLICA BAJO LA RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL AREA USUARIA O REQUIRENTE, SE DEBERA SUSTITUIR EL
PARRAFO ANTERIOR POR EL SIGUIENTE PARRAFO. '
El procedimiento de contrataciéon fue dictaminado procedente por el (Sefialar nombre y cargo del servidor
publico que autorizd), mediante oficio No de fecha

E).- TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
IARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
Este contrato se celebra mediante el procedimiento de adjudicacion directa con fundamento en los articulos 26
fraccién lil, 26 Bis fraccion __, 28 fraccién y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico. g

EN EL CASO DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS; ASESORIAS, ESTUDIOS E INVESTIGACIONES.

En apego al articulo 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el o la (Area
Requirente) sefiala que en sus archivos no existen trabajos sobre la materia que satisfagan los requerimientos
de “LA SEMARNAT” y no cuenta con personal capacitado o disponible para su realizacion. Mediante Formato
con numero de referencia de fecha __ de de __ (el o la) Oficial Mayor del Ramo
autorizd la erogacion para la contratacion de los servicios objeto de este contrato, de conformidad con el
Acuerdo mediante el cual se delega en los servidores publicos mencionados, la facultad para autorizar las
erogaciones relacionadas a la contratacion de servicios de consultorias, asesorias, estudios € investigaciones
que requieran efectuar las unidades administrativas y érganos desconcentrados de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 3 de septiembre de 2013,
suscrito por el Titular de “LA SEMARNAT”. ’

Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GUS8 y;

Sefiala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines, No. 4209,
Colonia Jardines en la Montafia, Delegacién Tlalpan, C.P. 14210, México, Distrito Federal.

|

) EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA'MORAL O FiSICA QUE ACTUE CON REPRESENTANTE
El PROVEEDOR declara a través de su representante y, bajo protesta de decir verdad, que:

B) EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA FIiSICA QUE ACTUE POR SU PROPIO DERECHO
El PROVEEDOR declara, bajo protesta de decir verdad, que:

A) TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES DE NACIONALIDAD MEXICANA O EXTRANJERA'CUYA EXISTENCIA LEGAL SE
ACREDITE CON INSTRUMENTO PUBLICO MEXICANO.

Acredita la legal existencia de su representada con la (Pdliza, Escritura Publica o Acta) Numero de fecha
__de de , otorgada ante la fe del Lic. , Titular de la (Correduria o Notaria) Pablica
No. __ de la Ciudad de , la cual es una persona moral legalmente constituida conforme a las
leyes de la Republica Mexicana, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio,
bajo el folio mercantil No. , el dia , asi como las reformas a la misma mediante (Poliza,
Escritura Publica o Acta) Namero de fecha del mes de del afio ,
otorgadas ante la fe del Titular de la (Corredurfa o Notaria) Pablica No , licenciado '
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2.2

2.3.

24

2.5

26

B) TRATANDOSE DE UNA PERSONA MORAL DE NACIONALIDAD EXTRANJERA CUYA EXISTENCIA LEGAL SE ACREDITE CON UN
DOCUMENTO EXTRANJERO. : .
Acredita la legal existencia de su representada con el documento denominado (nombre y datos).

ESTA DECLARACION DEBERA AJUSTARSE CONFORME A LA DOCUMENTACION CON LA CUAL SE ACREDITE SU LEGAL
EXISTENCIA, LA CUAL DEBERA ESTAR APOSTILLADA, O EN SU CASO, LEGALIZADA Y, ACOMPANARSE CON TRADUCCION AL
ESPANOL POR PERITO AUTORIZADO, EN CASO DE IDIOMA DISTINTO AL INGLES.

C) EN CASO DE QUE'SE TRATE.DE UNA PERSONA FiSICA QUE ACTUE POR SU PROPIO DERECHO.

Es una persona fisica actuando por su propio derecho y se identifica con (precisar los datos de identificacién
del proveedor).

A) PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y FACULTADES DEL REPRESENTANTE DE UNA PERSONA MORAL DE
NACIONALIDAD MEXICANA O EXTRANJERA, DICHAS FACULTADES DEBERAN PROTOCOLIZARSE ANTE FEDATARIO PUBLICO|

Acredita su personalidad y facultades en su caracter de de (nombre de la compafia o
empresa), mediante la (Poliza, Escritura Piblica o Acta) Nimero de fecha __de de , otorgada
ante la fe del Lic. , Titular de la (Correduria o Notaria) Publica No. de la Ciudad de

, (OpciONAL la que quedo6 debidamente inscrita en el Registro Publico correspondiente), mismas que
no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

B) PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y FACULTADES DE UNA PERSONA FiSICA CON REPRESENTANTE.

Cuenta con capacidad para celebrar el presente contrato, segun lo acredita con (indicar el documento en donde
conste el mandato, ya sea en instrumento publico o en carta poder simple, segln proceda.)

A).- TRATANDOSE DE PERSONAS MEXICANAS O EXTRANJERAS CON ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN EL PAIS.

Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes clave .

B).- TRATANDOSE DE PERSONAS EXTRANJERAS SIN ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN EL PAIS.

Cuenta con (sefialar documento equivalente al R. F. C. del pais del proveedor).

A).- TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR DE NACIONALIDAD MEXICANA

Es mexicano y conviene que, aln y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando como
mexicano por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de ningin gobierno extranjero bajo
pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

B).- TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR DE NACIONALIDAD EXTRANJERA.,

Es una persona de nacionalidad y conviene en considerarse como mexicana por cuanto a este
contrato se refiere y no invocar la proteccion de ningiin gobierno extranjero bajo pena de perder en beneficio de
la nacion mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

El C. , €n su caracter de , se identifica en este acto con con
No. de Folio , expedido por en el afio

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave
de identificacion fiscal y tiene como objeto social entre ofros:

2.7 Tiene capacidad juridica para contratar y reline las condiciones y recursos técnicos, humanos y econémicos para

28

obligarse a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, y no ha sufrido modificacion alguna en sus
estatutos sociales que le impida su celebracion y cumplimiento.

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al
presente contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la
falsedad de informacién, asf como las sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a
quienes declaran con falsedad. -
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2.9

2.10

2.1

2.12.

2.13.

2.14.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60, tercer
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que alguna de
las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR?”, se encuentren en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente. '

Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”.

CUANDO APLIQUE, TRATANDOSE DE CONTRATOS CELEBRADOS CON MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS. T]

Manifiesta que su representada se encuentra dentro de la estratificacion catalogada como

EMPRESA, de acuerdo con la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa, por contar con hasta __ ( ) trabajadores y un rango de venta de hasta
$ ( 00/100 M.N.). :

TRATANDOSE DE COTRATOS'CUYO MONTO EXCEDA EL IMPORTE DE $300,000.00 SIN INCLUIR EL
I.V.A., DEBERA INCLUIRSE EL PARRAFO QUE CORRESPONDA}

A) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR NACIONAL

De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D,
primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con las reglas
de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el ejercicio 201_____, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el y que entré en vigor el dia '
presentd copia del acuse de recepcion (o acuse de respuesta, segun sea el caso) de fecha __ de 5

del ___, con nimero de folio , emitido por el Servicio de Administracion Tributaria, sobre el

cumplimiento de sus obligaciones fiscales y en su caso, de las personas fisicas o morales que .para la

prestacion de los servicios subcontrataron.

B) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR RESIDENTE EN EL EXTRANJERO QUE NO CUENTE CON
ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN EL PAIS

Para los efectos de lo dispuesto por el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y la Resolucion
Miscelanea Fiscal vigente, no se encuentra obligado a presentar solicitud de inscripciéon en el Registro Federal
de Contribuyentes, los avisos al mencionado registro, ni declaraciones peridédicas en los Estados Unidos
Mexicanos, por lo que presenta escrito libre en el que incluye estas manifestaciones a fin de que se gestione la
emisién de la opinién ante la Administracion Local de Servicios al Contribuyente mas cercana al domicilio de
“LA SEMARNAT” . g

C) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR QUE MANIFIESTE QUE NO SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN
EL PAGO DE TODAS SUS OBLIGACIONES FISCALES, PERO SUSCRIBIO CONVENIO CON LAS
AUTORIDADES FISCALES, SE DEBERA INCLUIR EL SIGUIENTE TEXTO:
Al momento de la celebracion del presente contrato tiene créditos fiscales, por lo que ha celebrado convenio
con las autoridades fiscales, de acuerdo a lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,
asi como a lo sefalado y requerido en la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente y esté plenamente de acuerdo
en que “LA SEMARNAT” le retenga el porcentaje o cantidad convenida por el propio licitante con la autoridad
hacendaria, de conformidad con los piazos y cantidades de los pagos fijados en el presente contrato, inciuso
tratandose de pagos adicionales a los establecidos en el contrato que nos ocupa.

CUANDO APLIQUE DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS.

Ha inspeccionado debidamente el lugar en donde se prestaran los servicios objeto de este contrato y
considerado todos los factores que intervienen en su ejecuciéon. Asimismo, manifiesta haber revisado los
documentos e informacién proporcionada por “LA SEMARNAT?”, para el debido cumplimiento del objeto del

contrato.

CUANDO SE REQUIERAN DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA CONTRATACION

Cuenta con las siguientes licencias, autorizaciones y permisos necesarios para la adecuada ejecucion del
contrato: (por ejemplo propiedad intelectual, concesionario, tinico oferente, efc.)

CUANDO APLIQUE.

Cuenta con los permisos necesarios otorgados por las dependencias gubernamentales, para la adecuada
ejecucion del contrato. (por ejemplo los casos de comunicacién social, que requieren la autorizacién de
SEGOB.)
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2.15  Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT” y que ha
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo que manifiesta que su representada
dispone de elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su
cumplimiento y ejecucion cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y
humanos necesarios, para la prestacion éptima de los SERVICIOS.

VAR T RATANDOSE DE UNA  PROPOSICION| CONJUNTA.

Con base en lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, presentaron una proposicién conjunta y con fundamento en el articulo 44 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, celebraron un convenio privado de proposicion
conjunta de fecha , mismo que forma parte integrante de este contrato come anexo
“[senalar nimero de anexo]", por el cual se obligan de manera (solidaria 0 mancomunada) a [prestar los
servicios] en términos del presente contrato. Para los efectos del presente acuerdo de voluntades y congruente
con el convenio de proposicion conjunta, las empresas adjudicatarias del presente instrumento han designado
como representante comun a [nombre de la empresal).

2.17 Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social (tratandose de
persona moral) / actividad econdmica preponderante (tratdndose de persona fisica), por lo que no tiene
impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar sus servicios a “LA
SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero,
eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus cbligaciones a favor de “LA SEMARNAT”, bajo su mas
estricta responsabilidad. .

2.18 Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de ia Ley Federal del
Trabajo y en consecuencia es el Unico patron de todas y cada una de las personas que intervengan en el
desarrollo y ejecuciéon del objeto de este contrato.

219 Sefiala como domicilio de su representada para efectos del presente instrumento el ubicado en Calle.

. Numero , Colonia , Delegacion C.P. ., Teléfono: ,
Correo electrénico:

3. Declaran “LAS PARTES” que:

3.1.  El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo establecido
por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia. ’

3.2  De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la capacidad
legal que ostentan, asimismo conocen el aicance y contenido de este contrato y estdn de acuerdo en
someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT” a realizar hasta su total terminacion y prestarle eficazmente el
servicio consistente en . Para la ejecucion del presente objeto “EL
PROVEEDOR” tendrd que cumplir con las especificaciones estipuladas en el “Anexc Unico”, que forma parte
integrante del presente instrumento.

A) PARAEL CASO DE QUE LAS OBLIGACIONES OBJETO DEL CONTRATO NO SEAN DIVISIBLES, APLICAR EL
SIGUIENTE PARRAFO:.

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato no son divisibles toda vez que por las caracteristicas
de los servicios materia del mismo, no pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara
efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

) EL SIGUIENTE PARRAFO APLICA CUANDO EL OBJETO DEL CONTRATO SEA DIVISIBLE.
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Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato son divisibles toda vez que por las caracteristicas de
los servicios materia del mismo, pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva
_por el monto proporcional a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto de la cual se haya
incumplido.

EN CASO DE PROPOSICIONES CONJUNTAS SE DEBERA ESTABLECER CON PRECISION EN ESTA CLAUSULA
LAS PARTES DE LOS SERVICIOS QUE CADA PERSONA SE OBLIGA A PRESTAR Y LA MANERA EN QUE SE
EXIGIRA SU CUMPLIMIENTO TAL Y COMO SE DISPONGA EN EL CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA
QUE HAYAN FORMALIZADO. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 34, TERCER PARRAFO,
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 44, FRACCION I,
INCISO D) DE SUREGLAMENTO.
SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciara el y concluira el
TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

“LA SEMARNAT"” no otorgara anticipo algunc a “EL PROVEEDOR?” con motivo del presente contrato que sé celebra
bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que “LA SEMARNAT” pagara a -

“EL PROVEEDOR” por concepto de retribucion por los servicios, un presupuesto minimo de $(niimero) (letra) mas la
cantidad de $(nimero) (letra) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A)), por lo que el

. presupuesto minimo total de este contrato asciende a la cantidad de $(nimero) (letra) y el presupuesto maximo que
“LA SEMARNAT” podra ejercer es de: $(niimero) (letra) mas la cantidad de $(ntimero) (letra) correspondiente al 16%
del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) por lo que el presupuesto maximo total de este contrato asciende a la cantidad
de $(niimero) (letra).

El precio unitario de los SERVICIOS [es de: $(nimero) (letra) (moneda) o se especifica por (posicion/partida) en el
anexo __ de este Contrato], mismo que se considerara fijo y no estara sujeto a ajustes.

B) EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA

LA SEMARNAT” no otorgara anticipo aiguno a “EL PROVEEDOR” con motivo del presente contrato que se ceiebra
bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,

"Arrendamientos y  Servicios del Sector Pdblico, por lo que “LA SEMARNAT” pagara a
“EL PROVEEDOR” por concepto de retribucion por los servicios, un presupuesto minimo de $(numero) (letra) vy
retendré la cantidad de $(ntimero) (letra) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), por lo que el
presupuesto minimo total de este contrato asciende a la cantidad de $(numero) (letra) y el presupuesto maximo que
“LA SEMARNAT” podra ejercer es de: $(niimero) (letra) y retendra la cantidad de $(ndmero) (letra) correspondiente
al 16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V:A.) por lo que el presupuesto méaximo total de este contrato asciende a la
cantidad de $(nimero) (letra). La retencion se efectuara de conformidad con lo establecido en el articulo 10.-A. de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado. '

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, en un plazo de [nimero]
[letra] dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de firma de este contrato por “EL
PROVEEDOR?” y/o de acuerdo al programa que se incluye como anexo ___ de este contrato.

No se contabilizara como dia de ejecucion de los servicios, todo aquel que no se haya laborado por caso fortuito o
fuerza mayor, segln sea el caso, de conformidad con la clausula denominada Caso Fortuito o Causas de Fuerza
Mayor o por motivos imputables a “LA SEMARNAT”.

La ejecucion de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR?” se realizard en: ___ (indicar las instalaciones de “EL

-PROVEEDOR?” o centros de trabajo de “LA SEMARNAT”, la ubicacion del area en donde se prestaran los servicios,
en su caso, si los servicios se ejecutaran soélo durante dias habiles o bien durante dias naturales aun cuando éstos
sean inhabiles y dentro de qué horario se prestaran los mismos.) Conforme a las condiciones descritas en el anexo
___, mismo que forma parte integrante de este contrato. (a falta de domicilio especifico, referir el “Anexo

Unico)”

ESTE SUPUESTO SERA OPCIONAL DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS.
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“LA SEMARNAT” se obliga a tener oportunamente y en condiciones adecuadas para el inicio de los servicios objeto
de este contrato, el (los) lugar(es) en que debera(n) ejecutarse. :

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuard el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, conforme a los sérvicios
devengados, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” preste los mismos a entera satisfaccion de
“LA SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este contrato.

Las obligaciones de pago denominadas en moneda extranjera para ser cumplidas en la Republica Mexicana, se
solventaran en moneda nacional, al tipo de cambio vigente que publique el Banco de México en la fecha en que se
haga dicho pago.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” deber sin excepcion alguna presentar factura
y/o recibo de honorarios asi como toda la documentacion que ampare la prestacién de los servicios a entera
satisfaccion de “LA SEMARNAT”, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este
contrato y en el “Anexo Unico” que se acomparia al presente; el citado pago se realizara a través de medios de
-comunicacion electronica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?”, la cual debera ser
registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segun los procedimientos establecidos
por “LA SEMARNAT”, a través de la Direccién General de Programacién y Presupuesto, dentro de los 20 dias
naturales posteriores a la presentacion del recibo de honorarios o factura referida en lineas precedentes, area que
debera validar la documentacién y dar su Visto Bueno. ‘

El pago se realizara dentro del plazo sefalado en el parrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones
al importe o especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en
tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura y/o recibo de honorarios debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones
fiscales vigentes; asimismo, el importe debera presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y aplicables en la materia. ‘

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten errores o deficiencias “LA
SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDQR?” las
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el computo del
plazo antes mencionado. .

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electronica. Para el caso de que se presenten pagos en
exceso o se determine la rescision del contrato se estara a lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del articulo
51 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral,
sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico”, con excepcién de los derechos de cobro
‘por los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacidon por escrito de
“LA SEMARNAT” en los términos del Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacién de la cesion de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas’, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico dé hasta
el 100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por
“LA SEMARNAT”, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional Financiera, el canal
‘para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesion que firmen los proveedores y contratistas.
Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo del Decreto de Presupuesto de Egresos
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‘de la Federacién para el ejercicio fiscal , publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el ____ de

de y las “Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracion Pablica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas -Productivas de
Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo establecido en el altimo
parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” debera entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida por Notario
Publico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, en el
que conste su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera la cesion de
- derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera presentar a “LA SEMARNAT” escrito en el que
manifieste que los.contra recibos por pagar, materia de la cesion de derechos de cobro, no han sido negociados o
comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacién de la operacion de la cesion de derechos de cobro sclicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un atraso en el pago, no procederé el pago de gastos financieros a cargo de “LLA SEMARNAT” a que se
refiere el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En este caso, los
gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”.

IPARA EL CASO DE QUE SE HAYAN PRESENTADO PROPOSICION CONJUNTA, CONSIDERAR:

A} EL SIGUIENTE PARRAFO SE ADICIONARA EN CASO DE QUE SE HAYA PRESENTADO UNA PROPOSICION CONJUNTA, SIN QUE SE
HAYA CONSTITUIDO UNA SOCIEDAD, O NUEVA SOCIEDAD EN CASO DE PERSONAS MORALES, O SI NO SE CELEBRA UN CONTRATO DE
ASOCIACION EN PARTICIPACION

[Nombre de la empresa adjudicataria en proposicién conjunta] serd quien presente las facturas de todos y cada

uno de los pagos derivados del presente contrato.

B) EL SIGUIENTE PARRAFO APLICA EN CASO DE QUE SE HAYA PRESENTADO UNA PROPOSICION CONJUNTA Y LOS PROVEEDORES
QHAYAN MANIFESTADO EN SU PROPOSICION SU INTENCION DE CELEBRAR UN CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION, EN
BITERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 17-B DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION
Las partes que suscriben el presente contrato en su caracter de proveedores, sin perjuicio del convenio de
proposicion conjunta sefialado en la declaracién 2.16 del presente contrato, han celebrado un contrato de asociacién
en participacion, por lo que, con base en el mismo, en relacion con el presente contrato y en términos del articulo 17-B
del Cédigo Fiscal de la Federacién, acuerdan que [denominacién o razén social seguida de la leyenda A.P. o nombre
del asociante seguida de A. en P.], sera quien presente las facturas de todos y cada uno de los pagos derivados de
este contrato; en el entendido de que “LA SEMARNAT” no sera responsable por la forma en que [denominacion o
razoén social seguida de la leyenda A.P. o nombre del asociante seguida de A. en P.], distribuya o participe de las
utilidades o de las pérdidas respecto de las cantidades que reciba con motivo del presente contrato.

'lSEPTIMA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a mantener fijo el(los) precio(s) unitario(s) de sus servicios establecido(s) en el “Anexo
Unico”, no pudiendo incrementarlo, no obstante las variaciones econoémicas en salarios minimos, insumos, pasajes,
cuotas, devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia
del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o
cualitativa en la prestacion del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO

CUANDO NO HAYA OTORGAMIENTO DE ANTICIPO.

- En el presente contrato “LA SEMARNAT?” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.

CUANDO HAYA OTORGAMIENTO DE ANTICIPO.

“ A SEMARNAT” se obliga a poner a disposicién de “EL. PROVEEDOR” un anticipo de ___ % (del monio del
contrato o de la partida que corresponda) en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, el cual le sera proporcionado
dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la fecha de presentacion y aceptacion de la factura y garantia
correspondiente por la totalidad del importe de dicho anticipo, Ja que subsistira hasta su total amortizacién, debiendo
constituirse en la misma moneda en que se haya otorgado dicho anticipo, sin considerar el impuesto al valor agregado
(LLV.A.). El anticipo se pacta bajo la condicion de precio fijo.

Pagina 86 de 105



Los anticipos se descontaran del monto pactado, a partir de la fecha en que sean recibidos por “EL PROVEEDOR”, y
su importe deberd amortizarse proporcionalmente en cada uno de los pagos, comprometiéndose “EL PROVEEDOR”
a que el anticipo lo aplicara exclusivamente para los fines que le fue otorgado.

En caso de rescision o terminacién anticipada del contrato, “EL PROVEEDOR” debera reintegrar el saldo por
amortizar en un plazo no mayor a quince (15) dias naturales, contados a partir de la fecha en que sea notificada a “EL
PROVEEDOR?, la rescisién o terminacién anticipada de este contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no reintegre el saldo por amortizar en el plazo sefialado, debera pagar los
intereses conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales; los cargos se calcularan sobre el saldo no amortizado y se computaran por dias naturales,
desde que se venci6 el plazo para reintegrarlo y hasta la fecha en que se pongan las cantidades a disposicién de “LA
'SEMARNAT”, independientemente de lo anterior, se hara efectiva la garantia correspondiente.

“EL PROVEEDOR”, a fin de garantizar la debida inversion, aplicacion, amortizacién, deduccién o devolucién del
anticipo- recibido de “LA SEMARNAT”, al amparo del contrato, debe presentar a “LA SEMARNAT”, una garantia,

consistente en:

Péliza de fianza que se constituira por el importe total del anticipo, y en la misma moneda en el que se otorgue, de
acuerdo con las disposiciones aplicables, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (I. V. A.), la cual sera otorgada por
institucién afianzadora legalmente constituida en la Republica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas y a favor de la “TESORERIA DE LA FEDERACION”.

NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al termino de la vigencia del presente contrato, el servidor piblico responsable de verificar su cumplimiento, debera
entregar a “EL PROVEEDOR?” la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que
conste o certifique que los servicios han sido realizados conforme a lo establecido en el presente acuerdo de
voluntades y a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”. Una copia del acuse de recibo de ese escrito debera ser
enviado a la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios. Asimismo, “EL PROVEEDOR”
manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha constancia, los servicios prestados se tendran
por no recibidos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, ltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de
“Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107
de su Reglamento “EL. PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Puablica y al Organo
Interno de Control de “LLA SEMARNAT” toda la informacién y documentacién que en su momento se requiera con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, atin
concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LLOS SERVICIOS:

“LA SEMARNAT” a través de , en su caracter de
fue designado (a) como Administrador (a) del Contrato [DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 1V.16.1.- CONTRATOS Y|
PEDIDOS DE POBALINES EL NIVEL MINIMO DEL ADIMINISTRADOR DEL CONTRATO DEBE SER DE DIRECTOR DE AREANENSCN IR
vigilara en todo tiempo los servicios objeto de este contrato, los cuales deberan realizarse en los plazos establecidos
en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR?” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT?” vigilara, supervisara y revisara en
todo tiempo los servicios objeto de este contrato y dara a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las instrucciones que estime
pertinentes relacionadas con su ejecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones
contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la clausula denominada Objeto del presente instrumento juridico,
:asf como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta.

La supervision de los servicios que realice “LA SEMARNAT” no libera a “EL. PROVEEDOR?” de! cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este contrato asi como de responder por deficiencias en la calidad de los servicios una vez
concluidos estos. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no serd considerada como
aceptacion tacita o expresa de los servicios, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones que contrae bajo este

contrato.
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De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
Secretaria de la Funcién Publica, podré realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias asi como verificar la
calidad de los servicios establecidos en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y al “EL
PROVEEDOR?” todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate. '

.En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para entrega de los bienes o prestacion de
los servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR?” o a su representante legal la
pena respectiva, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan
generado las penas convencionales, notificando, iguaimente a la Direccion General de Programacion y Presupuesto,
para que .ésta reciba de parte del Proveedor, el comprobante que acredite el pago de la pena convencional [formato
SAT 16 “Declaracion General de Pago de Productos y Aprovechamientos” con la clave 700018 o el que determine en
su caso el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato o pedido, en funcioén de los bienes o
servicios no entregados o no prestados oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la
_penalizacién se calculara sobre el precio ajustado.

LoS TRES PARRAFOS SIGUIENTES DEBERAN INCLUIRSE CUANDO SE'TRATE DE SERVICIOS EN SITIO O CUANDO ASI SE HAYA|
SOLICITADO EN EL ACTO QUE DIO ORIGEN AL CONTRATO CORRESPONDIENTE.
Por su parte, “EL PROVEEDOR?” se obliga a tener en el lugar de los servicios por el tiempo que dure la ejecucion de

los mismos, a un responsable que debera conocer el alcance de los servicios, las normas y especificaciones.de éstos
y estar facultado para ejecutar los servicios a que se refiere este contrato.

El responsable de “EL PROVEEDOR?” previamente a su intervencion en los servicios, debera ser aceptado por “LA

SEMARNAT?” quien por conducto del Administrador del Contrato, determinara si retne los requisitos sefialados.

En cualquier momento o por razones justificadas, “LA SEMARNAT” podra solicitar el cambio del responsable de “EL
"PROVEEDOR?” y éste se obliga a designar a otra persona que reuna los requisitos sefialados en esta clausula.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podra acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptes y volimenes establecidos, el precio de los servicios
sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR?” no se encuentre en incumplimiento.
Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.

-En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porceniaje se aplicara para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las condiciones originalmente
pactadas deberéa tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios de “LA SEMARNAT?”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea autorizada
expresamente por el area citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos y legales del
presente contrato.

La solicitud de modificacion por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo para la conclusién de los
servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, no procedera ningin cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las
establecidas originaimente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtien el
contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacion a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “LLA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacion del convenio
modificatorio respectivo el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por Ia institucion
afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el cual debera contener la estipuiacién de que es conjunto, solidario e inseparable de la
‘fianza inicialmente presentada por el “EL PROVEEDOR”.

En el caso de que el “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT” podra determinar la

rescision administrativa del contrato.
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DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que estabiezca la Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT”
procedera a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El PROVEEDOR” cubrrra dicho pago con
cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las leyes
federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante la vigencia,
ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT” realice, de los
Ppagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, las retenciones que le impongan las leyes de la materia.

CUANDO EL CONTRATO SE CELEBRE CON PERSONAS FISICAS O MORALES EXTRANJERAS, DEBERA SUSTITUIRSE EL PARRAFO
ANTERIOR POR LA SIGUIENTE REDACCION E INVARIABLEMENTE DEBERA SOLICITARSE LA SANCION FISCAL DE LA GERENCIA FISCAL
0 REPRESENTACION FISCAL QUE CORRESPONDA; EN CUYO CASO, LA REDACCION DE LA PRESENTE CLAUSULA PUEDE VARIAR
Cada una de las partes cumplira con las obligaciones fiscales que le corresponda, y pagaré todas y cada una de las
contribuciones y demds cargas fiscales que conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados
Unidos Mexicanos y (pais de residencia del otro contratante), tengan obligacion de cubrir durante la vigencia,
ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sus anexos. Lo anterior, sin perjuicio de las retenciones que “LA
SEMARNAT?” esté obligado a efectuar de acuerdo con las leyes de la materia.

‘DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

INDICAR EL ENCABEZADO DE LA CLAUSULA QUE APLIQUE AL CASO CONCRETO, SELECCIONANDO LA OPCION QUE CORRESPONDA.

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” a fin de garantizar el debido cumplimiento
de las obligaciones derivadas del contrato, debera presentar a “LA SEMARNAT”, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del contrato, o a méas tardar el dia habil inmediato anterior al vencimiento dél plazo
sefialado en este parrafo, la garantia de cumplimiento del contrato, consistente en:

IPOLIZA DE FIANZA EN CONTRATOS CUYA VIGENCIA NO REBASE EL EJERCICIO FISCAL.

Pdéliza de fianza que se constituira por el 10% del importe totai del contrato, estipulado en la Clausula denominada
Monto del Contrato de este instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la
del contrato garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la Republica Mexicana, en
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y a favor de la “LA TESORERIA DE LA
FEDERACION”.

POLIZA DE FIANZA EN CONTRATOS PLURIANUALES.

Poéliza de fianza que debera constituirse por el monto (que deberd ser informado al PROVEEDOR por “LA
SEMARNAT"), que equivalente: a) al 10% del monto total a ejercer en todos los ejercicios fiscales durante la vigencia
del Contrato; b) al 10% del monto total a erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, la cual debera ser renovada o
sustituida en cada ejercicio subsecuente por el 10% del monto que resulte conforme a lo antes sefialado, otorgada por
institucion afianzadora legaimente constituida en la Reptblica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas y a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”. El endoso y los endosos subsecuentes
deberan ser entregados dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores al inicio del ejercicio fiscal que corresponda
y por un periodo de cobertura de un afio, salvo el tltimo que debera emitirse por el plazo restante.

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT?”, de renunciar al derecho a
compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT”.
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(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante
la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por
parte de la autoridad o tribunal competente.

(C) Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacion
debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT”.

(D) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante ia afianzadora por incumplimiento de contrato
quedara integrada con la siguiente documentacién:

Reclamacion por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la péliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescisién del contrato y su notificacion,

En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacion

Copia del finiquito y en su caso, su notificacién.

Importe reclamado.

ONoOORr®BN=

La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:
I. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente
instrumento;

lll. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantlce y continuara
vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién
de todos los recursos legales o de los juicios que se-interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva
que quede firme, y ' '

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de las fianzas, alin para el caso de que proceda
el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza
requerida. El procedimiento de ejecucion sera el previsto en el articulo 95 de la citada Ley, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 95 Bis de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacion del contrato vigente, en términos de la Clausula
denominada Modificaciones del presente contrato, “EL PROVEEDOR?” debera contratar la ampliacion de la fianza,
presentando la modificacion y/o endoso de la garantia dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la firma del
convenio que modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacién correspondiente.

' EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

IPARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR PRESTACION DEL SERVICIO DENTRO DE LOS 10 DIAS
NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL CONTRATO, UNICAMENTE DEBERA INCORPORARSE EL SIGUIENTE TEXTO:

En términos del ltimo parrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, “LA SEMARNAT” exceptia a “EL PROVEEDOR” de la presentacion de la garantia de cumplimiento del
contrato, toda vez que los servicios seran prestados dentro de los (10) diez dias naturales siguientes a la firma del
presente instrumento consensual, sin perjuicio del derecho de” “LA SEMARNAT” de reclamar por la via judicial, los
dafios y perjuicios que pudiera ocasionar el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato y que
resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

BPARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO EN LOS CASOS FUNDAMENTADOS EN LAS FRACCIONES 1V, V, XI
Jv X1V DEL ARTICULO 41 0 42 DE, UNICAMENTE DEBERA INCORPORARSE EL SIGUIENTE PARRAFO!
De igual manera, “LA SEMARNAT” exceptlia a “EL PROVEEDOR” de otorgar la garantia de cumplimiento del
presente instrumento, en virtud de la solicitud efectuada por el area requirente, con fundamento en el segundo parrafo
del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

i

DECIMA QUINTA.- GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD ( ."TI{
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De conformidad con el articulo 53, segundo péarrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, concluidos los servicios o entregados los bienes, “EL PROVEEDOR” se obliga ante “LA SEMARNAT” para
que durante un plazo de 12 (doce) meses contados a partir de la entrega de los bienes o terminacién de los servicios,
a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes o la calidad de los servicios y de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato en el Cadigo Civil Federal,
y demas legislacion aplicable. Por lo que previamente a la recepcién de los bienes o servicios, “EL PROVEEDOR?”, a
su eleccion, constituird fianza por el equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total de los bienes entregados o
servicios prestados, a efecto de garantizar la calidad de los servicios, los defectos o vicios ocultos de los bienes
suministrados con motivo de los servicios y cualquier otra responsabilidad derivada de la prestacion del servicio, o
bien debera de presentar péliza de garantia del fabricante, -con por lo menos un afio de vigencia sin que lo anterior
impligue un costo adicional para “LA SEMARNAT” Esta garantia se liberara una vez transcurridos 12 (doce) meses,
contados a partir de la entrega de los bienes o la conclusion de los servicios, siempre que durante ese periodo no
haya surgido una responsabilidad a cargo de “EL PROVEEDOR?”. .

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

(A) Que queda obligado ante “LA SEMARNAT” para responder por los defectos y vicios ocultos de los biénes o
la calidad de los servicios, asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en el contrato y en la legislacién aplicable, por lo que “LA SEMARNAT” podra exigir a “EL
PROVEEDOR?” que lleve a cabo las correcciones o reparaciones necesarias o las reposiciones inmediatas
que se requieran, lo que “EL PROVEEDOR?” debera realizar en primera instancia por su cuenta sin que
tenga derecho a retribucién por tal concepto. En el caso de que “EL PROVEEDOR” no lleve a cabo las

_ correcciones, reparaciones o reposiciones que se le exijan a partir del vencimiento del plazo maximo de 30
(treinta) dias naturales que “LA SEMARNAT” otorgue a “EL PROVEEDOR?” 0 en su caso, el acordado
entre “EL PROVEEDOR” y “LA SEMARNAT”, para efectuar las correcciones, reparaciones o reposiciones
necesarias, podra solicitarse a un tercero que realice los trabajos o podra llevarlos a cabo “LA
SEMARNAT” con cargo a “EL PROVEEDOR”. Si el plazo acordado para la realizacion de las
correcciones, reparaciones o reposiciones no es superior a 30 (treinta) dias no sera necesario que se dé
aviso previo a la afianzadora, que en su caso haya garantizado la calidad de los servicios, los defectos o
vicios ocultos de los bienes suministrados con motivo de los servicios y cualquier ofra responsabilidad
derivada de la prestacion del servicio, sobre los trabajos de correccion, reposicién o reparacién que deberan
llevarse a cabo, siempre y cuando, no se haya reclamado previamente el incumplimiento ante la compafiia
afianzadora.

En caso de que el plazo acordado entre “EL PROVEEDOR” y “LA SEMARNAT” exceda el pericdo de 30
(treinta) dias, “EL PROVEEDOR” quedara obligado a solicitar anuencia por escrito de su afianzadora, y
hacer entrega de la misma a “LA SEMARNAT”.

(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza la obligacién de responder por los defectos y vicios ocultos
de los bienes o la calidad de los servicios y de cualquier otra responsabilidad derivada de la prestacion del
servicio, permanezca vigente durante-la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y
los recursos legales que se interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucion definitiva
que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

(C) Su aceptacion para que la fianza que garantiza la obligacion de responder por los defectos y vicios ocultos
de los bienes o la calidad de los servicios y cualquier otra responsabilidad, permanezca vigente hasta que
las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad
para la liberacion deberé ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT”.

(D) Su conformidad expresa que la reclamacion que se presente ante la afianzadora quedara integrada con la
siguiente documentacién: '
Reclamacion por escrito a la Institucién de Fianzas.

Copia de la péliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.

Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.

Copia del documento técnico elaborado por personal de “LA SEMARNAT”, que reuna los elementos
necesarios de identificacion y descripcion de los defectos y vicios ocultos de los bienes o la calidad: de los
servicios, asi como cualquier otra responsabilidad y su cuantificacion. o

5. Copia del escrito donde se reclama al fiado la reparacion de los defectos y vicios ocultos de los bienes o la

calidad de los servicios y cualquier otra responsabilidad en que incurra el fiado.

rPON~
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6. Notificacion a la afianzadora de los defectos y vicios ocultos de los bienes o la calidad de los servicios y
cualquier otra responsabilidad. .

La(s) garantia(s) a que se refiere esta clausula debera(n) entregarse en las oficinas de
ubicadas en - en el horario de:

en estricto apego a los textos que se acompafian en el Anexo __, aceptando expresamente “EL
PROVEEDOR?” las obligaciones consignadas en éstos.

-Para el caso de que la garantia corresponda a una pdliza de fianza, “EL PROVEEDOR” debera verificar la
-autenticidad de la misma, previo a su entrega, por lo que en el supuesto de que “LA SEMARNAT” detecte que una
garantia es apdcrifa, se dara aviso a las autoridades competentes y a la institucion que supuestamente emitio la
garantia, ateniéndose “EL PROVEEDOR” a las consecuencias legales que puedan derivar por la entrega de un
documento apocrifo.

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR?” sera el Unico responsable por la mala ejecucion de los servicios asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que
. ocasione con motivo de la no prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion de
los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como
aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente
en su ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por
“LA SEMARNAT”. '

DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES, SANCIONES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS

Las penas convencionales a las que el “EL. PROVEEDOR?” se haga acreedor por incumplimiento en la ejecucién de
los servicios, se calcularan, a partir (del dia o de la hora) siguiente del vencimiento del plazo pactado para la ejecucion
de los mismos de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato o, en su caso, modificado
"mediante convenio, y seran determinadas en funcidn de (el valor total de los servicios cuando el resultado esperado
dependa de la conclusion total de los mismos; o sobre el valor de los servicios ejecutados con atraso, cuando éstos se
hubieran cotizado en forma unitaria y el resultado esperado no dependa de la conclusion total de los mismos), a razén
del ___% ( ‘por ciento) por cada dia natural u hora de atraso y hasta por el importe de la garantia de
cumplimiento del contrato (O EN CASO DE HABERSE PACTADO OBLIGACIONES DIVISIBLES O PARTIDAS
APLICARIA EL SIGUIENTE TEXTO), hasta por la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que corresponda
a la partida de que se trate. .

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la
garantia de cumplimiento del contrato.

IEN CASO DE HABER EXCEPTUADO AL PROVEEDOR DE LA PRESENTACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, SUSTITUIR EL SUPUESTO
DEL FINAL DEL PRIMER PARRAFO, POR LO SIGUIENTE “HASTA POR EL VEINTE POR CIENTO (20%) DEL IMPORTE TOTAL DEL
CONTRATO O, S| FUERA EL CASO, DE MANERA PROPORCIONAL A LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO QUE CORRESPONDA A LA PARTIDA]
DE QUE SE TRATE.

EN CASO DE HABER EXCEPTUADO AL PROVEEDOR DE LA PRESENTACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO POR
TRATARSE DE CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS MARGINADOS, SUSTITUIR EL SUPUESTO DEL FINAL DEL PRIMER PARRAFO, POR
1.0 SIGUIENTE “HASTA POR EL DIEZ POR CIENTO (10%) DE LOS SERVICIOS PRESTADOS FUERA DEL PLAZO CONVENIDO.

De conformidad con el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, si “EL PROVEEDOR” incurre en atrasos imputables a él mismo, “LA SEMARNAT” aplicari las penas
convencionales que procedan de manera directa al pago de la factura que corresponda, en relacién con los dias de
atraso entre la fecha pactada en el contrato o convenio modificatorio y la fecha real de conclusion de los servicios.

Cuando los servicios no se presten en la fecha convenida y la pena convencional por atraso, rebase el monto de la

pena referida en el primer parrafo de esta clausula, “LA SEMARNAT?”, a través del Administrador del Contrato, previa

notificacion a “EL PROVEEDOR?”, podra rescindir este contrato, en términos de la Clausula denominada Rescisién
_Administrativa del presente instrumento.
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En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacién de la péna convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacién tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LLA SEMARNAT” con el atraso en la
prestacion de servicios sefialados en el contrato. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que
ocasionare “EL PROVEEDOR?” por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por caso
fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier ofra causa no imputable a “EL. PROVEEDOR?”.

‘Asimismo, “LA SEMARNAT” podra realizar deducciones al pago los servicios con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?” respecto de los casos concretos asi como las partidas o conceptos
que especificamente se sefale la procedencia de su aplicacién en el “Anexo Unico”, mismas que se aplicaran a razén
del 1% (uno por ciento) por cada dia natural sobre el importe de los servicios prestados en forma parcial o deficiente.

El limite de incumplimiento a partir del cual “LA SEMARNAT” podra cancelar total o parcialmente las partidas o
conceptos no entregados por “EL PROVEEDOR?”, o bien rescindir el contrato, sera el mismo que se haya pactado como
limite para la aplicacioén de penas convencionales.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el incumplimiento
‘parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que el “EL PROVEEDOR” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente y le
notifique a “EL PROVEEDOR” que incluya el monto de la deduccion en su proxima factura, o en su caso, presente la
nota de crédito correspondiente acompariada de su factura.

PENAS CONVENCIONALES.
SERAN LAS ESPECIFICAS PARA CADA CONTRATACION

DEDUCCIONES
SERAN LAS ESPECIFICAS PARA CADA CONTRATACION.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” esta de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podra, en cualquier
momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando
.ste dltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operara de pleno
derecho, sin necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en
el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la clausula denominada
Procedimiento de Rescisién Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT?” inicie el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, son las siguientes:

Si “EL PROVEEDOR” no entrega la(s) garantia(s) solicitadas en este contrato, a menos que se haya

A
exceptuado a “EL PROVEEDOR?” de su presentacion.

B. Cuando el importe de las penas convencmnales alcance el monto maximo aplicable, y la causa de la pena
persista.

C. Si“EL PROVEEDOR” antes del vencimiento del plazo para la conclusién de los servicios, manifiesta por escnto
su imposibilidad para continuar prestando los mismos. )

D. Una vez agotado el monto limite de aplicacion de deducciones y la causa de la deduccién persista, cuando
aplique. .

E. Si “EL PROVEEDOR” no presta los servicios en el plazo establecido en el Anexo Unico que se agrega al
contrato.
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F. Si “EL PROVEEDOR” se niega o abstiene de reponer o subsanar ias deficiencias sefialadas en servicios que
“LA SEMARNAT” hubiere considerado como rechazados o discrepantes.

Si los servicios no cumplen con las especificaciones y calidades pactadas en el contrato.

Si “EL PROVEEDOR” suspende injustificadamente los servicios o bien si incumple con los programas de
ejecucion que se hubieren pactado en este contrato.

Si “EL PROVEEDOR?” no inicia la ejecucién de los servicios en la fecha pactada en este contrato.

J.  Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantili o de acreedores o en
cualquier situacion anéloga que afecte su patrimonio.

K. Si“EL PROVEEDOR?” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento
de “LA SEMARNAT”.

L. Siel “EL PROVEEDOR?” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las facilidades.o datos
necesarios para la supervision o inspeccién de los servicios.

M. Si el “EL PROVEEDOR?” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion de este contrato. '

"N. En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligaciones derivadas del
contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables.

e

ADICIONALMENTE, LAS ESPECIFICAS PARA CADA CONTRATACION.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT”
podré optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la
rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula denominada Procedimiento de
Rescisién Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo.que por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT”
por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacion de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacion
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si el “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirio, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
. declaracioén o resolucién correspondiente.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el contrato,
iniciara el procedimiento con la comunicacioén por escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u omisién que constituya el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objéto de que éste dentro de un plazo maximo de 5 (cinco)
dias habiles manifieste por éscrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo “LLA SEMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles siguientes
_debera fundar y motivar su determinacion y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se rescinda el
.contrato “LA SEMARNAT?” elaborara y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno derecho y en
forma administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, él procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA SEMARNAT” de que continda vigente la
necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedara obligada a cubrir el costo del
servicio, sdlo hasta la proporcién que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto,
“LLA SEMARNAT” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine seran
"descontados del pago sefialado en primer término, obligandose “EL PROVEEDOR” a reintegrar los pagos
‘progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Lo anterior, en forma independiente a las
sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente |
contrato. .
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Se podra negar ia recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del contrato,
cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto“LA SEMARNAT”
determinara la rescisién administrativa del contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescision “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, en
cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado
el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos
Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, quedando
facultada “LA SEMARNAT” para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LA SEMARNAT” podré recibir los servicios, previa verificacion de que continta vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en
-contrario se considerara nulo.

VIGESIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Ninguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT” podra suspender la
prestacion del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por escrito
de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que la
motivo a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo
“LA SEMARNAT"” al pago de los trabajos o servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran
las causas que dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT” podra dar por terminada anticipadamente la
relacion contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico deberd acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo que
antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT?”, debera ser ante la
Direccion General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En easo de
que el “EL PROVEEDOR?” no dé aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta que no podra reclamar caso
fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podr4 solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusién de los servicios,
por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando el “EL PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuite no pueda cumplir con sus
obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccion General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prorroga al plazo pactado, sin que dicha prérroga
implique una ampliacién al plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la
inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicard la pena convencional
correspondiente en términos de la clausula denominada Penas Convencionales.

‘Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las partes, a mas tardar dentro de
los treinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicion operativa a que hubiere
quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicaciéon de penas
convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, debiendo el “EL. PROVEEDOR?” actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso,
se hara acreedor a la aplicacion de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
‘negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de las
penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.
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"En caso de que la suspensién obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT?”, ésta debera reemboisar, ademas
de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR?” siempre y
cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien,
podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este supuesto
debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por
atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se
pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados. -

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podra en cualquier tiempo dar por
terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de ‘continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian algun dafio o perjuicio
al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la
resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencién de oficio emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no
‘recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de
cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT”
el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la terminacién
anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
-Publico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR?” los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la
‘terminacion anticipada.

La terminacién anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT?” elabore y en el que se precisen
las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obiigaciones derivados del
presente contrato, en ninguna forma y por ninguin concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los
~derechos de cobro, en cuyo caso deberd contar con el consentimiento expreso y por escrito de
“LA SEMARNAT”, en términos del articulo 46, Gltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus dereéchos de cobro
a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento electronico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrolio, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

" VIGESIMA TERCERA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de ninguna
manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA CUARTA.- INTERVENCION
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LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi
como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demas organos fiscalizadores tendran la intervenciéon que
las leyes y reglamentos en la materia les sefialen, en la celebracién y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimientc del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucion de los servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de su personal,
garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente contrato, se
suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia,
‘materiales, equipo -e instrumentos de trabajo
proplos para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR? reconoce y acepta que actia como empresario y patron del personal que ocupa para la ejecucién
del objeto de este contrato, por lo que sera el nico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
iegales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL. PROVEEDOR?” reconoce y acepta que con relacién al presente contrato, actiia exclusivamente como

proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre

las partes, creara una relacién laboral o de intermediacion en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,

entre “EL PROVEEDOR?”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados
y “LA SEMARNAT".

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones de
la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del
apartado “B” del articulo 123 constitucional sino Gnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamaciéon o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la
presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses
de “LA SEMARNAT” o involucrarla, , “EL PROVEEDOR?” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningln momento se considerara como patrén sustituto
o solidario, ni como intermediaria a “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal.

CUANDO APLIQUE. TRATANDOSE DE CONTRATOS 'QUE REQUIERAN USO INTENSIVO DE MANO DE OBRA (MAS DEL 30% DEL MONTO

“EL PROVEEDOR?” estara obligado a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al instituto Mexicano del Seguro
Social, para lo cual debera entregar a “LLA SEMARNAT” las constancias de cumplimiento, de manera bimestral.

'VIGESIMA SEXTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacién plblica de conformidad con los articulos 5 y 7, fracciones Xl y XllI de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica Gubernamental, las partes otorgan su consentimiento,
para qué en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el
presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada, en
términos de los articuios 3, 13, 14, 18 y 19 de la Ley de referencia.

Por su parte, “EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cuaiquier hecho o circunstancia que en
razon de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no proporcionar ni
divuigar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion confidencial, a sus empleados o

representantes, a quienes en forma razonable podré dar acceso, sin embargo necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.
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Cualquier persona.que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo convenido en este contrato,
comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estlpulado en esta
clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de
“LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

. De la misma manera convienen en que la informaciéon confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida
-en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga
informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.
También sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” que no sea
del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato subsistiran
ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor ain después de terminado o vencido el plazo del presente
contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

_En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR?” conviene en pagar los
darios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR?” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas
y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior,
“LA SEMARNAT” notificara a “EL PROVEEDOR”, para que tome las medidas pertinentes al respecto,
“EL PROVEEDOR” exime a “LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad.

" “EL PROVEEDOR?” tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen por la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT” los derechos
patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos exciusivos que resulten, mismos que invariablemente se
constituiran a favor de “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA OCTAVA.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS
ESTA CLAUSULA SOLO APLICA CUANDO LA MATERIA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS CORRESPONDA A ESTUDIOS,

INVESTIGACIONES U OTROS DE NATURALEZA SIMILAR.

" “EL PROVEEDOR?” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en cualquier otra forma,
el programa, datos obtenidos de la prestacion de los servicios objeto de este contrato ni el resultado de éstos, sin la
autorizacion expresa de “LA SEMARNAT?”, pues dichos programas, datos y resultados son propiedad de esta Gitima.

VIGESIMA NOVENA RETENCIONES

ESTA CLAUSULA SOLO APLICA CUANDO EL PROVEEDOR HAYA DECLARADO HABER CELEBRADO CONVENIO CON LA AUTORIDAD

EI PROVEEDOR acepta que de las facturas que se le cubran se le retenga la cantidad o el porcentaje establecido en
el convenio celebrado con las autoridades fiscales, sefialado en la declaracién (2.12) de este contrato.

- TRIGESIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL
El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacion con el objeto del mismo y deja sin efecto
cualquier otra negomacnon 0 comunicacién entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el
mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento fuere
declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente; las demas clausulas seran consideradas como vélidas
y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR?” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacioén anticipada y/o de prérroga seran

- suscritos por el servidor publico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.
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“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a cabb por el
servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

IEN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA.

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Publica y el Contrato, prevalecera lo
establecido en la Convocatoria, las modificaciones a ia misma y las que resulten de la o las juntas de aclaraciones.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL.PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS.

Para el caso de que exista discrepancia entre la invitacion a cuando menos tres personas y el Contrato, prevalecera lo
establecido en la invitacién a cuando menos tres personas.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el Contrato, prevalecera lo establecido en la
soI|C|tud de cotizacion.

TRIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en el Distrito Federal,
renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o por

cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE
Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN
EN TODAS SUS FOJAS UTILES POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO,
DISTRITO FEDERAL, EL DIA __ DE DE 201_.

POR “LA SEMARNAT”. POR “EL PROVEEDOR”.

Director General de Recursos Materiaies, Representante Legal de
Inmuebles y Servicios.

(Tituiar del Area Requirente)

Director de Adquisiciones y Contratos.

Administrador del Contrato.
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LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC- -No. __/201_, DE FECHA DE
DE 201___, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y

RECURSOS NATURALES, CON , POR UN MONTO DE $§ ( PESOS 00/100
"M.N.), MAS LA CANTIDAD DE $ ( PESOS 00/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR
‘AGREGADO; POR LO QUE EL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO ASCIENDE A LA CANTIDAD DE $ (

PESOS 00/100 M.N.).- CONSTE
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. ANEXO 12
SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS DE NAFIN

-4, Cadenas Productivas?

Es un programa que promueve el desarrollo de las Pequefias y Medianas Empresas, a través de
otorgarle a los proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la
proveeduria de bienes ¢ servicios, contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y
eficiencia en los pagos, asi como financiamiento, capacitacion y asistencia técnica.

¢ Afiliarse?

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ningun costo, consiste en la entrega de un expediente,
hecho que se realiza una sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una 6 mas
Dependencias 6 Entidades de la Administracion Pablica Federal.

Una vez afiliado, recibira una clave de consulta para el Sistema de Cadenas Productivas que corre
en internet. A través de Cadenas Productivas podra consultar la fecha programada de sus
cuentas por cobrar, a fin de contar con la opcién de realizar el cobro de manera anticipada,
permitiendo con ello planear de manera eficiente sus flujos de efectivo, realizar compras de
oportunidad 6 cumplir con sus compromisos.

‘Cadenas Productivas ofrece:

e Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico
‘ o Obtener liquidez para realizar mas negocios
o Mejorar Ia eficiencia del capital de trabajo
o Agilizar y reducir los costos de cobranza
o Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, -
www.nafin.com.mx
o Realizar en caso necesario, operaciones via telefénica a través del Call Center 50
89 61 07 y 01800 NAFINSA (62 34 672)
e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita
Recibir informacion
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento 6 factoraje electrénico:

Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

Descuento aplicable a tasas preferenciales

Sin garantias, ni otros costos 6 comisiones adicionales

Contar con la disposicion de los recursos en un plazo no mayor a 24 hrs, en forma
electrénica y eligiendo al intermediario financiero de su preferencia

DIRECTORIO DE COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL
¢ Qué es el directorio de compras?

Es una base de informacién de empresas como la suya que venden o desean vender a todas las
Dependencias y Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores
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"del Gobierno Federal tendran acceso a la informacién de los productos y servicios que su empresa
ofrece para la adquisiciéon de bienes y contrataciéon de servicios.

Recibird boletines electrénicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que
requieren sus productos y/o servicios para que de un modo agil, sencillo y transparente pueda
enviar sus cotizaciones. ’

Dudas y comentarios via telefénica,

‘Lidamenos al teléfono 5089 6107 6 al 01 800 NAFINSA (62 34 672) de Lunes a viernes de 9:00 a

17:00 hrs.
Direccién Oficina Matriz de Nacional Financiera S.N.C., Av. Insurgentes Sur 1971 — Col Guadalupe
Inn — 01020, México, D.F. :

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION AL
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

.- Carta Requerimiento de Afiliacion.
e Debidamente firmada por el area usuaria compradora
2.- **Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).
e Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.

e Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
e Cambios de razén social, fusiones, cambios de administracion, eic.,
e Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
o Completa y legible en todas las hojas.

4.- **Copia simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades
del Representante Legal para Actos de Dominio.
» Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.
e Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.- Comprobante de domicilio Fiscal
¢ Vigencia no mayor a 2 meses
¢ Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)
e Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de
arrendamiento, comodato.

6.- Identificacion Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
s Credencial de elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros)
e La firma debera coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
¢ Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacién fiscal (razén social o domicilio
fiscal) .

¢ En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de ia pagina del SAT.

8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul) L/
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9.- Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos
e Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
e Vigencia no mayor a 2 meses
. » Estado de cuenta que emite la Institucién Financiera y llega su domicilio.

La documentacion arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le
permitiran terminar el procedimiento de afiliacion una vez firmados, los cuales constituyen una parte
fundamental del expediente:

1. Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

2. Convenios con firmas originales

3. Contratos Originales de cada Intermediario Financiero.
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(** Unicamente, para personas Morales)

Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-
6234672) 6 al 50-89-61-07; 6 acudir a las oficinas de Nacional Financiera en;

¢ Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregon, en el
 Edificio Anexo, nivel Jardin, area de Atencién a Clientes.
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NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA
LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcion ha transcendido nuestras fronteras y el ambito de
accién del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrolio Econdmico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho
"de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar. la competencia desleal y crear igualdad de
oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan
“con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciara en noviembre de 2003 una
'segunda fase de evaluacién —la primera ya fue aprobada— en donde un grupo de expertos verificara,
entre otros:
¢ La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convericion.
e El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
Convencioén.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccion de inversién extranjera.

Las responsabilidades del sector ptblico se centran en:
e Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.
e Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.
e Presentar casos de cohecho en procesc y concluidos (incluyendo aquellos relacmnados con
lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

o Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta,
de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o
bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

o Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar
registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencién (imprimir el caracter
vinculatorio entre ésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventlvos que deben
adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la Convencién, implican entre otras, privacion de la libertad,
extradicion, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

.Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones puedep-
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iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revisién de la situacién patrimonial de los
servidores publicos o la identificacién de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente del
Iugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pafs,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la Convencién y por tanto la comision de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Codigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I . El servidor publico que por si, o por interpésita persona solicite o reciba indebidamente para
si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de
hacer algo justo o injusto relacionado con sus funciones, y

I El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las
personas que se mencionan en la fraccion anterior, para que cualquier servidor publico haga
u omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al gue comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prision, muita de treinta a trescientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e
inhabilitacién de tres meses a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comisién publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestaciéon exceda de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos
afios a catorce afios de prision, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en
el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucién e |nhab|I|taC|én de dos afios a
catorce afios para desempefiar otrc empleo, cargo o comisién publicos.

En ningln caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las
mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
‘Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propésito de obtener o retener para
si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dad|va ya
sea en bienes o servicios:

l. A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacion
o resolucién de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o
comision;

II. A un serwdor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resoluciéon de cualquier
asunto que se encuentre fuera del &mbito de las funciones inherentes a su empleo.
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“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION
TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE
¥ INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
IQ C FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS
\ DE LA SEMARNAT, SINATEC”

PROPUESTA TECNICA

Meéxico, D.F. a 23 de octubre de 2015

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Con base en la convocatoria de la LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO 016000997-N182-
2015, relativa a la contratacion de “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION TECNOLOGICA DE
FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC” IQsec S.A.
de C.V., nos permitimos presentar nuestra propuesta técnica donde incluimos la solucion marca Fielnet
conformada por los modulos CommerceFiel, DocuFiel y CertiFiel, los cuales cumplen técnicamente con lo
solicitado.

Sabemos que gobierno digital tiene como objetivo aprovechar al maximo el uso de las tecnologias de la
informacién y de comunicaciones en el funcionamiento de las dependencias y entidades de la Administracién
Plblica Federal (APF), para agilizar los tramites que realizan los ciudadanos, coadyuvar a transparentar la funcion
publica, elevar la calidad de los servicios gubernamentales y fomentar la transparencia de las instituciones.

En este sentido, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, ha orientado esfuerzos técnicos para el
desarrollo del Sistema Nacional de Tramites Electronicos, (SINATEC), el cual tiene como objetivo el control y el
registro de los datos y requisitos generales, y gestion electrénica del tramite y su vinculacién con el Sistema
Nacional de Tramites, (SINAT).

Este gestor de tramites denominado SINATEC, le permite al ciudadano interactuar con la Dependencia de
manera electrénica, ya sea para la gestion de tramites de una sola via o para trdmites con las caracteristica de
dos vias, siempre y cuando se encuentren articulados a los diferentes formularios de cada tramite y su control
en los sistemas satelitales al interior de cada Direccion General.

El SINATEC contempla entre sus funcionalidades mas relevantes las siguientes:

e Alta de usuarios en linea.
e |ngresoy autenticacion.

e Seleccién del tramite de la SEMARNAT. N
e Registro de datos generales de un tramite.
e Registro de requisitos de un tramite. )

e Control de la gestion de trdmites electronicos enfocado a ciudadano.
s Expediente electronico.
e Vinculacién con el Sistema Nacional de Tramites SINAT. {} 3
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“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION
TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE
INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS
DE LA SEMARNAT, SINATEC”

Esta funcionalidad permite una operacion transversal para la Secretaria y contar con una herramienta de Unico
acceso para la seleccion de tramites electronicos, registro de datos generales y datos del Numero de Registro
Ambiental para los trdmites grises, carga de archivos de acuerdo a los requisitos de los tramites, vinculacién con
los sistemas satelitales para la integracion de datos teméticos y el control del expediente electrénico. Lo anterior,
permite contar con una solucidon tecnoldgica robusta, parametrizable y transversal que cubre los requerimientos
de operacion y las iniciativas en materia de gobierno digital para acercar y brindar mejores servicios a los
ciudadanos.

Si bien la SEMARNAT cuenta con la funcionalidad del SINATEC, actualmente la dependencia no cuenta una
solucion de firmado electrénico que permita registrar y garantizar las transacciones electrénicas de los tramites
con base en el Decreto de la Ley de Firma Electrénica Avanzada fechado el 11 de enero de 2012.

En esta Ley, se regula el uso de la Firma Electrénica Avanzada y la expedicion de los Certificados Digitales, los
servicios relacionados con la Firma Electrénica Avanzada, su homologacion y que ésta podra ser utilizada en
Documentos Electrénicos y en su caso mensaje de datos.

Los Documentos Electrénicos y los mensajes que cuentan con Firma Electrénica Avanzada producirdn los mismos
efectos que los presentados con Firma Autégrafa y, en consecuencia, tendran el mismo valor aprobatorio que
las disposiciones aplicables les otorgan a estos.

Es importante sefialar que la Firma Electronica Avanzada deberd cumplir con los principios rectores siguientes:

Equivalencia Funcional: Consiste en que la Firma Electrénica Avanzada en un Documento Electrdnico o en su
caso, en un mensaje de datos, satisface el requisito de firma del mismo modo que la firma autdgrafa en los
documentos impresos.

Autenticidad: Consiste en que la Firma Electronica Avanzada en un Documento Electrénico o, en su caso, en un
mensaje de datos, permite dar certeza de que el mismo ha sido emitido por el firmante de manera tal que su
contenido le es atribuible al igual que las consecuencias juridicas que de él deriven.

Integridad: Consiste en que la Firma Electrénica Avanzada en un Documento Electrénico o, en su caso, en un
mensaje de datos, permite dar certeza de que éste ha permanecido completo e inalterado desde su firma, con
independencia de los cambios que hubiere podido sufrir el medio que lo contiene como resultado del proceso
de comunicacion, archivo o presentacion.

Neutralidad Tecnoldgica: Consiste en que |a tecnologia utilizada para |la emision de Certificados Digitales y para
la prestacion de los servicios relacionados con la Firma Electrénica Avanzada serd aplicada de modo tal que no
excluya, restrinja o favorezca alguna tecnologia.

No Repudio: Consiste en que la Firma Electrénica Avanzada en un Documento Electrénico o, en su en un
mensaje de datos, garantiza |a autoria e integridad del documento y que dicha firma corresponde exclusivemente
al firmante. \

Confidencialidad: Consiste en que la Firma Electronica Avanzada es un Documento Electrénico o, en su ca ,/es
un mensaje de datos, garantiza que solo pueda cifrado por el firmante y el receptor.
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“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION
TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE
\&_/ INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
IQ .ﬁ_'-_-’ — FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS
e S DE LA SEMARNAT, SINATEC”

La SEMARNAT administrara en la solucidn tecnolégica que se plantea, el control de registros, respaldos y la
recuperacion de la informacion con mecanismos confiables de seguridad, disponibilidad, integridad,
autenticidad, confidencialidad y custodia para los procesos automatizados de firmado electrénico.

Por otro lado, necesario considerar que la SEMARNAT debera conservar en medios electrdnicos, los mensajes
de datos y documentos electronicos con Firma Electrénica Avanzada derivados de los actos a que se refiere la
Ley, durante los plazos de conservacion previstos en los ordenamientos aplicables, segun la naturaleza de la
informacioén.

Actualmente, la SEMARNAT cuenta con una plataforma tecnoldgica orientada a la gestion de tramites
electrénicos con enfoque a ciudadano y el cual interopera con el Sistema Nacional de Tramites de la Secretaria
(SINAT), sin embargo, para garantizar el registro y la autenticidad de las transacciones electrénicas, es necesario
contar con una plataforma tecnoldgica robusta basada en estandares y buenas practicas a efecto de cumplir con
lo estipulado en |a Ley de Firma Electronica Avanzada y adaptarse a los cambios que se presenten en esta materia
en la Administracion Publica Federal y poder garantizar su operacion de una manera eficiente de manera
transversal a lo largo de la Dependencia y garantizar su permanencia tecnolégica. Asimismo, se requiere contar
con el mantenimiento del SINATEC para asegurar una optima operacion basada en los requerimientos operativos
de la Secretaria y su integracion con la solucién tecnolégica de firmado electrdnico.

Por otro lado, ser{a necesario contar con una solucién que garantice los niveles de certeza e integridad de la
informacién, por lo que se requiere contar con las herramientas tecnolégicas que dan plena seguridad y certeza
en el manejo y control de la informacién de la Dependencia para cualquiera de los procesos administrativos o de
gestion de tramites que requieran de firmado electrénico.

2. Objetivo de la solucion Fielnet, ofertada por IQsec

Proveer mediante suscripcion del derecho de uso de licenciamiento una solucién tecnoldgica de firmado
electronico (marca Fielnet) para la aplicacion en tramites, SINAT, SINATEC, procesos sustantivos, administrativos
y sistemas con base en lo estipulado en la Ley de Firma Electronica Avanzada publicada en el DOF el 11 de enero
de 2012 con el propdsito de agilizar y mejorar la gestion de la dependencia y brindar servicios de alta calidad de
acuerdo a los procesos operativos y la normatividad aplicable.

3. Objetivos especificos de la solucion Fielnet, ofertada por IQsec

e Proveer la solucién tecnoldgica que soporte la validacion y administracion de la Firma Electrénica
Avanzada, marca Fielnet, con base en la normatividad vigente.

e Instalar y configurar los componentes de Solucion Tecnoldgica en la infraestructura tecnoldgica de la
Dependencia.

e Llevar a cabo las actividades técnicas para la personalizacion de la solucion tecnologica acorde a las
reglas de negocio y los lineamientos graficos vigentes.

e Implementar la solucion tecnolégica de firmado electronico en el Sistema Nacional de Tramites
Electronicos SINATEC de la Semarnat. G i
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Llevar a cabo las actividades técnico-funcionales en el Sistema Nacional de Tramites Electrénicos
SINATEC de la Semarnat con base en los requerimientos operativos y normatividad aplicable.
Optimizar los tiempos de respuesta del Sistema Nacional de Tramites Electronicos de la Semarnat con
base en la volumetria y concurrencia de tramites

Capacitar al personal técnico de Semarnat para llevar a cabo la administracién de la solucidon
tecnologica.

Realizar el monitoreo y soporte técnico en el desempefio de la solucion.

Beneficios de la solucién ofertada, Fielnet.

La solucion ofertada por IQsec, marca Fielnet, cuenta con una plataforma transversal, robusta y
parametrizable en materia de firmado electrénico para procesos automatizados en la dependencia.
La solucion ofertada por IQsec, marca Fielnet, permite facilitar a los ciudadanos la gestion de tramites
de punta a punta y garantizar la autenticidad de las transacciones electrénicas.

La solucion ofertada por IQsec, marca Fielnet, cuenta con la capacidad para administrar la
documentacion y transacciones firmadas electronicamente.

La solucién ofertada por IQsec, marca Fielnet, permite obtener la trazabilidad y no repudiacién de
Tramites Electrdnicos (Resolucion ante controversias).

La solucion ofertada por 1Qsec, marca Fielnet, permite integrar la firma electrdnica a procesos y
aplicaciones, lo cual permite agilizar y mejorar los procesos internos

La solucion ofertada por IQsec, marca Fielnet, permite transparentar los procesos de tramites y
servicios de la secretaria.

La solucion ofertada por 1Qsec, marca Fielnet, impulsa la interoperabilidad con sistemas internos de la
dependencia

La solucidn ofertada por 1Qsec, marca Fielnet, permitirad que la ciudadania pueda gestionar su tramite
en linea, sin importar su ubicacion geografica y zona horaria. En este sentido, se evitard el traslado a la
Dependencia, reduciendo asi sus costos en este rubro. '

La solucion ofertada por IQsec, marca Fielnet, permite aplicar la normatividad vigente en materia de
firmado electrénico en la Administracion Publica Federal.

Alcance geografico de la solucion ofertada por IQsec

Ciudadanos en la Republica Mexicana. -
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e Servidores publicos de las Unidades Responsables de las Oficinas Centrales.

e Servidores publicos de las Delegaciones Federales de la SEMARNAT.

6. Alcance técnico-funcional de la solucion ofertada por IQsec

IQsec propone un licenciamiento tipo empresarial de una solucién de firmado electrénico, para habilitar la
solucion tecnolégica institucional que cubra con lo estipulado en la Ley de Firma Electrénica Avanzada publicada
enel DOF el 11 de enero de 2012, en relacion al firmado de los documentos digitales de la SEMARNAT para hacer
mas eficientes y eficaces los diversos procesos y/o tramites realizados por la misma, a través de sus usuarios
facultados por la implementacion de dicha funcionalidad.

La solucion propuesta por 1Qsec, marca Fielnet cuenta con un licenciamiento empresarial para los médulos:
CommerceFiel, CertiFiel TSA y DocuFiel, que cubre 30 aplicativos o 150 tramites con usuarios ilimitados y
transacciones ilimitadas de acuerdo a lo siguiente:

6.1 Software manejador y concentrador de firma electronica: CommerceFiel

Software para generacion de firmas electrénicas centralizadas con mesa de control, administracidén y monitoreo
de los elementos que conviven en el ciclo de vida de los documentos e identidades de firma electrdnica.

Cantidad: 1 Licencia Empresarial que cubre 30 aplicativos o 150 tramites con usuarios ilimitados y transacciones
ilimitadas.

El modulo CommerceFiel permite que la operacién cubra las siguientes caracteristicas:

e Generacion de firma electrénica con base en cualquier cadena o archivo que la aplicacidon de negocios
de la SEMARNAT proporcione.

e Verificacion de la validez de la firma electrénica contra los mensajes de datos originales a partir de los
cuales se obtuvo.

e Generacion de la solicitud de constancia para obtener la garantia de la conservacion de mensajil

e \Verificacion de la informaciéon de la constancia para asegurar que no ha sido alterada. \

e Mesa de Autorizacion: Para autorizar y administrar documentos electrénicos mediante un workflow
preparado a los procesos de negocio del aplicativo Semarnat.

n
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Solicitud de sellos de tiempo. Poder obtener una estampilla de tiempo, de acuerdo al estandar RFC 3161,
a partir de un documento electrénico la cual es solicitada a una Autoridad Emisora de Estampillas de
Tiempo (TSA) confiable o en su caso la que pudiera establecer la Dependencia.

Verificacion de sellos de tiempo, constancia para autenticar documentos electrénicos a través de un sello
de tiempo conforme al estandar RFC 3161.

Autenticacion de ensobretado para que la informacion cifrada sea validada y recuperada para
destinatarios autorizados.

Consultar el estado de revocacion de certificados digitales y poder identificar el estado que guardan los
certificados digitales con respecto a su validez haciendo consultas hacia las Entidades Emisoras de
Certificados Digitales empleando el protocolo OCSP. El protocolo OCSP (Online Certificate Status
Protocol RFC 2560) permite validar el estado de un certificado digital

Generacion de firma electrénica utilizando el estandar PKCS7, con cual se incluye la informacion del
firmante.

Llevar a cabo el proceso de autenticacion de firma electrénica PKCS7 para la validacion de una firma
electronica generada con el estandar PKCS7.

Firmado y encriptado (Ensobretado) para efecto de que los mensajes de datos son cifrados con base al
estandar PKCS7 de tal forma que se asegure la confidencialidad de la informacion.

Almacenamiento de las llaves privadas en una base de datos segura o en dispositivos criptograficos de
seguridad a nivel de hardware, deberd ejecutar operaciones basadas en firma electronica avanzada a
partir de peticiones recibidas desde otras aplicaciones.

Capacidad de firmado electronico masivo con mesa de control y autorizacion parametrizable.

Integracion con entidades emisoras de certificados digitales y sellos de tiempo como el CENAM (Centro
Nacional de Metrologia).

Estandares que soportados:

o Llaves publicas y privadas RSA a 1024/2048/4096 bits Certificados digitales™.
X509v3.

o PKCS7.

o Algoritmos de digestion MD5, SHA-1, SHA-2.

0%
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o Protocolo para consulta de estado de revocacion de certificados digitales (OCSP
— RFC 2560).

o Listas de certificados revocados (CRL— RFC 3280) Estampillas de Tiempo (TSP —
RFC 3161).

e Con base a la junta de aclaraciones pregunta 1 de la empresa servicio corporativos ITCS.A. de C.V,, se
asume que la convocante proporcionara los certificados para que la aplicacion los administre.

6.2 Modulo de Sellos de tiempo: CertiFiel TSA

El médulo CertiFiel TSA propuesto, permite solicitar y generar un sello de tiempo del momento gue se realiza
cada operacion electrénica en cualquier aplicativo y se encuentra respaldada por una firma electrénica
relacionada con la aplicacion que proporciona y tramita el sello.

Estandares que se consideran: Conforme al RFC (Request for Comments) 3161 (que define el formato de una
peticion enviada a una autoridad de Sellado de tiempo) para ser instalado bajo configuracién de TSA (Autoridad
de Sellado de Tiempo; Time Stamping Authority).

Cantidad: 1 Licencia Empresarial para multiples aplicativos.
Caracteristicas funcionales CertiFiel TSA.

El mddulo CertiFiel TSA, cuenta con sellos de tiempo, los cuales son un elemento seguro para mantener un
registro en cuanto a la creacion y modificaciéon de documentos. Con base al estdndar RFC 3161 (que define el
formato de una peticidn enviada a una Autoridad de Sellado de Tiempo), un sello de tiempo sera expedido por
una entidad la cual operara como un tercero confiable. Para la creacién de su infraestructura de PKI, La solucidn
propuesta cuenta con su propia autoridad de sellos de tiempo con las siguientes caracteristicas:

e Laautoridad emisora de sellos de tiempo expide los sellos conforme al estandar RFC 3161.
e Cuenta con una interfaz gréfica via web para su administracion, configuracion y monitoreo.
e Permite la configuracion de una o mas autoridades emisoras de sellos de tiempo. "“mL

e Permite el procesamiento simultdneo y concurrente para la emision de sellos de tiempao.

e Cuenta con mecanismos para verificar y autenticar a los solicitantes de sellos de tiempo.

e (Garantiza que sus interfaces para la obtencién de sellos utilizan enlaces seguro tipo SSL.
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6.3

Cuenta con interfaces de administracion y operacion.
Cuenta con un componente central parala emision de sellos de tiempo

Realiza la integracion opcional con dispositivos criptograficos que cuenten con certificacién FIPS-140-2
nivel 3.

Realiza la integracion con otras aplicaciones a través de servicios web XML

De acuerdo a la pregunta numero 4 realizada por el licitante Servicios Corporativos ITC S.A. de C.V,, se
entiende que el modulo Certifiel TSA se integrara con dos sistemas de administracion de tramites de la
SEMARNAT.

Cuanta con la capacidad de crecimiento de procesamiento de acuerdo a la demanda de los servicios
bajo estrategias scale-in y scale-out.

Contempla los registros de auditoria para llevar el control de las operaciones realizadas.
Considera la distribucion de |la aplicacion en capas.

Modulo de Administracion de aplicativos, perfiles y roles: DocuFiel

El médulo DocuFiel permite la integracion de aplicativos Web/Desktop (internet Explorer, Edge, Firefox, Opera,
Chrome, Safari) y componente tipo web donde se configuren parametros, se administren usuarios y se asignen perfiles

y roles

de operacion a los responsables de consultar, verificar y aprobar la informacion recibida al realizar la aplicacion

de un tramite o proceso con firma electrénica.

Cantidad: 1 Licencia Empresarial para integracion de multiples aplicativos Web/Desktop, e integracion para 4

aplicativos a procesos de negocio con usuarios ilimitados y transacciones ilimitadas.

El modulo DocuFiel propuesto cuenta con las siguientes caracteristicas:

Considera un madulo API (Application Program Interface) para integracion de operaciones de firma con
otros aplicativos disponible en .NET y Java.

Considera un modulo OCX (OLE Control Extension) para integracion de aplicativos Web.

Cuenta con un visor multiformato de autenticacion de firmas electrénicas. e

De acuerdo a la pregunta numero S realizada por el licitante Servicios Corporativos ITC S.A. de Q.V., se
considera que las opciones de servicios que en los APIs (reglas de negocio) son lo suficientemente flexible

para integrar y configurar los procesos de negocio (tramites de ventanilla), que la convocante tiene en
operacion actualmente como parte de su operacion diaria. 0 0 0
J
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Arquitectura general de la solucién propaesta Fielnet (mddulos CommerceFiel, CertiFiel TSA y DocuFiel)

La solucién propuesta permite su operacion y configuracion bajo arquitecturas con las siguientes caracteristicas:
e Capacidad de operar bajo arquitecturas distribuidas y multicapas.
e Capacidad de crecimiento basada en estrategias de escalamiento horizontal y por expansion.

e Compatible con dispositivos para balanceo de cargas, hardware criptografico y biometrico.

Caracteristicas funcionales de la solucion propuesta Fielnet (modulos CommerceFiel, CertiFiel TSA y DocuFiel)
La solucién propuesta permite soportar las siguientes caracteristicas.
e Asegura la integracion soportada con aplicaciones.

e |Incorpora funciones de parametrizacion superiores a cualquier otra solucion en la administracion de
atributos, extensiones y tipos de codificacion en certificados digitales X.509

e (Considera el manejo de multiples estandares de firma (CAdES, XAdES, PAdES).
e Incorpora la integracion de reglas de negocio particulares a los procesos de acreditacion.

e Incorpora la funcionalidad para la entrega de tramites con firma electrénica en modalidad unilateral,
bilateral y extendida.

e Integray personaliza los procesos de negocios de aplicaciones internas.
e Cuenta con la capacidad de crear interfaces con otras plataformas.

e (apaz de crear multiples Autoridades Certificadoras (CA) simultaneas.
e Personaliza interfaces de acuerdo a la imagen institucional,

e Integrala mesa de control para seguimiento y monitoreo de flujo de tramites con firma electrdnica con
administracion de operaciones de forma manual, automatica y periddica.

e Monitorea las infraestructuras de firma electrénica para garantizar la continuidad de servicios con: SAT,
Registro Nacional de Poblacion e Identificacion Personal (Renapo), Secretaria de Economia, entre otros.

* Integra con Prestadores de Servicios de Certificacion (PSC) y Proveedores Autorizados de Certificacion
(PAC).

10

Patriotismo N° 399, Col. San Pedro de los Pinos, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03800 México, Distrito Federal
Tel. +52 (55) 62359680, email: ventas@|Qsec.com.mx

http://iwww 1Qsec.com mx

RFC' 1QS0708233C9




é,. “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION
ho? Sas TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE
\2,! INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS TECNICO-
IQ % EO FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS
D, Sttt DE LA SEMARNAT, SINATEC”

e Verifica a los usuarios que ingresan al sistema contra un directorio activo de la organizacion y a traves
de una autenticacion por firma electrdnica.

e Permite la administracion del flujo de documentos basado en la notificacién, consulta y aprobacion,
integrados por usuarios internos y externos durante los procesos firma.

e (Cuenta con la funcionalidad para comprobar la validez de la firma electrénica de usuarios internos y
externos a través de los medios disponibles de la institucion.

e Permite la incorporacion de elementos probatorios de la fecha y hora de transaccion, a través de la
integracion de sellos de tiempo basados en el RFC 3161.

e [amesa de control de firma electronica es considerada en ambiente multicapas.
e Laaplicacion de mesa de control permite funcionar en plataforma WEB.

e Se considera la integracion de la aplicacion de mesa de control con otros aplicativos de la dependencia
mediante interfaces basadas en servicios Web Service XML.

e Permite emitir identificar el estado de la autorizacion y el estatus del proceso de autorizacion en qué se
encuentran.

e Entrega los resultados de las consultas de los certificados via OCSP (protocolo para obtener el estatus de
revocacion de un certificado digital X.509; Online Certificate Status Protocol) también pueden ser
registrados en el sistema de mesa de control.

e Permite obtener los resultados de los sellos de tiempo obtenidos pueden ser registrados en el sistema
de mesa de control.

¢ (Cuenta con la funcionalidad para que los usuarios con rol de administradores puedan acceder al sistema
de mesa de control con firma electronica y consultar la informacion de los tramites o procesos
registrados.

e Permite consultar los datos asociados a los tramites o procesos electronicos, la firma, los documentos
adjuntos, y validar las firmas de los documentos.

e Funcionalidad que permite a los responsables de operar la mesa de control podran aprobar o re¢hazar
operaciones realizadas por los usuarios.

e Lasolucion cuenta con un médulo de monitoreo de los servicios y Webservices.
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La solucion propuesta cuenta con la funcionalidad integrada para validar los certificados de forma
manual como automatica.

Permite la integracion con diferentes aplicativos para detectar que el servicio del OSCP no se encuentra
disponible y en tal caso debera guardar la trazabilidad de la transaccion de los usuarios que intentaron
hacer uso del servicio en ese momento para seguir o interrumpir el proceso de aplicacion de Tramites

de acuerdo a la regla de negocio definida.

Cuenta con un esquema de filtros y busquedas de transacciones de acuerdo al rol del usuario.

La solucion propuesta cuenta con la funcionalidad para detectar cuando los servicios de sellos de tiempo

no se encuentran disponibles y en tal caso deberd permitir de forma manual o automatica el reintento

de las transacciones, de acuerdo a la regla de negocio definida.

Permite el intercambio de informacion con los sistemas del cliente a través de Webservices,

desarrollados especialmente para el cliente.

Licenciamiento que integra la solucion propuesta

- DESCRIPCION

Software manejador y concentrador de firma electrénica: CommerceFiel.

Incluye:

Componente de mesa de control, administracién y monitoreo de los elementos que conviven en el

ciclo de vida de los documentos e identidades de firma electrdnica. 1

Licencia Empresarial que cubre a 30 aplicativos o 150 tramites con usuarios ilimitados y

transacciones ilimitadas.

Médulo de sellado: CertiFiel TSA.
Incluye:

Méadulo que debera solicitar un seflo de tiempo del momento que se realizard cada operacién

electrdnica en cualquier aplicativo y que estara respaldada por una firma electrénica relacionada 1

con la aplicacién que proporciona el sello.

Licencia Empresarial para multiples aplicativos.

Médulo de administracion de aplicativos, perfiles y roles: Docufiel

Incluye:

Moddulo de integracion de aplicativos Web/Desktop.

componente tipo web donde se configuren parametros, se administren usuarios y se asignen
perfiles y roles de operacion a los responsables de consultar, verificar y aprobar la informacion
recibida al realizar |a aplicacion de un trdmite o proceso con firma electrénica.

]
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DESCRIPCION CANTIDAD

. Licencia Empresarial para integracion de multiples aplicativos Web/Desktop e integracion para 4
aplicativos a procesos de negocio con usuarios ilimitados y transacciones ilimitadas

7. Instalacién y configuracion de la solucién tecnoldgica de firmado electrénico en la
plataforma tecnoldgica de la SEMARNAT

IQsec llevara a cabo las actividades técnicas especializadas para la Instalacion, Configuracion, Pruebas y Puesta
a Punto, vy de la Solucién, en la plataforma tecnoldgica de la dependencia en esquema multicapa y alta
disponibilidad. 1Qsec considera las caracteristicas de servidores, sistemas operativos, bases de datos, servidores
de aplicaciones, los cuales seran proporcionados por la SEMARNAT y su arquitectura.

La Secretaria asignara una infraestructura de computo dedicada para la solucion tecnoldgica de firma electronica,

por lo que no sera necesario que |Qsec provea la adquisicion o arrendamiento de componentes tecnologicos
especializados o equipo de cdmputo adicional.

IQsec llevara a cabo las actividades de instalacion y configuracion para que la solucion tecnologica opere en la
plataforma tecnoldgica de la Secretaria.

- Con base a la estrategia de continuidad en los servicios y las opciones de configuracién de la solucion de
firmado, IQsec proveera los componentes seran instalados y distribuidos en un ambiente multicapas,/como
se indica: T

e

o Capa de presentacion. Infraestructura donde se publicaran los componentes de acceso a los seryigios
de firmado electrénico en un servidor web para la implementacion de las interfaces de la solugidn
en paginas JSP, servicios web XML (Web Services), peticiones HTTP para soporte a protocolos de PKI.

o Capa de aplicaciones. En esta capa se ejecutaran los componentes que contienen la légica de
procesos de firma electronica y la integracion de reglas para interaccion con otros aplicativos
internos o externos.

o Servidor estampado de tiempo. En esta capa se instalardn los componentes para la operacion de un
servicio de estampado de tiempo basado en el estandar RFC 3161 de PKI. Se deberan crear practicas
y politicas de certificacion que den certeza a las aplicaciones que demanden las evidencias del
instante en que fueron creados los mensajes o documentos electronicos asi como su integridad e
inalterabilidad en el tiempo. Debera estar sincronizado con el Centro Nacional de Metrologia. El
certificado digital de la autoridad estampadora de sellos de tiempo sera un autocertificado v la
Secretaria desarrollara los lineamientos y reglamentacion para su uso y reconocimiento.

o Servidor de almacenamiento. Es la infraestructura de almacenamiento designada para el resguardo
de informacion procesada por la solucidn de firma electronica. A diferencia de un sistema de base
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de datos, el almacenamiento de informacion en esta infraestructura es a nivel de sistema de archivos
(filesystem). Contara con politicas y privilegios restringidos a los aplicativos que interactuan con los
procesos de firma electronica. La solucion de almacenamiento de la Secretaria se basa en una SAN.

o Servidor de base de datos. En esta capa se cuenta con los recursos de un Sistema de Administracion
de datos relacional. La solucién de firma electrénica utilizara el sistema Oracle version 11g.

La solucion de firma electronica marca Fielnet ofertada, opera bajo la estrategia de disponibilidad definida
por la Secretaria.

La capa de presentacion de la solucion Fielnet, sera el unico medio permitido para acceder a las funciones
de firma electrénica con esquemas de seguridad.

Através de lainfraestructura de telecomunicaciones de la Secretaria se habilitaran los permisos para acceder
a las funciones de firma electronica Fielnet a nivel de intranet, extranet e Internet con base en los
requerimientos de los procesos automatizados.

La capa de aplicaciones solo aceptara peticiones originadas desde la capa de presentacion y sera controlado
a través de firewalls instalados en la infraestructura de la SEMARNAT.

La capa de aplicaciones contard con los permisos para comunicarse a otras aplicaciones internas de la
Secretaria y externas tales como RENAPQO y SAT y con la posibilidad de interactuar con otras autoridades
certificadoras.

El método de integracion estandar entre aplicaciones sera a través de servicios web XML o bien
procedimientos almacenados en ORACLE.

Para la instalacion de los objetos de la solucion ofertada de firma electrénica en la base de datos, la Secretaria
creara un esquema Unico en la base de datos ORACLE. Los objetos seran creados y posteriormente se crearan
usuarios con las facultades necesarias para su operacion. La creacion e instalacién de objetos se realizara a
traveés de scripts.

Para la instalacion de componentes en la capa de aplicaciones y el servidor de estampado de tiempo, la
Secretaria creara un grupo y cuentas de usuarios mediante sistema operativo Linux. Los componentes seran
instalados y configurados en las carpetas que designe el administrador de los servidores. Los componentes
utilizan puertos TCP para su interaccion con la capa de presentacion. Se reservara un rango de puertos para
los componentes de la solucion de firma electronica ofertada.

La instalacion de componentes en la capa de presentacion se realizard a través de la entrega de archivos de
aplicacion web (WAR Web Application Archive). El administrador del servidor web publicara los archivos.
Una vez instalados los componentes se realizard la configuracion y pruebas funcionales tanto para ambiente
de pruebas y produccién.

A continuacion se ilustra el diagrama de arquitectura de la solucién de firma electrénica marca Fielnet.
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Capa de Datos

Base de Datos Oracle 11g

Capa de Aplicaciones

—

Cripogrifico ; Servidor de Aplicaciones
: CertiFiel TSA
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Apache Tomcat : | alits | (e CertiFiel TSA

RFC 3161
Servidor Web g ! S

CommerceFiel

Capa de datos

- Las soluciones CommerceFiel y CertiFiel TSA operan utilizando una base de datos Oracle 11g.

- Se requiere la configuracion de dos esquemas en Oracle para la creacion de los objetos (tablas, vistas,
procedimientos almacenados, secuencias, indices, etc.) para cada una de las soluciones.

- La conexién hacia la base de datos se realiza a través de manejadores JDBC.

Capa de aplicaciones

- Los componentes de las soluciones a instalar en la capa de aplicaciones se conforman por:

- Orquestador de transacciones CommerceFiel. Es el modulo responsable de recibir y validar cualquier
peticion transaccional originada desde sus interfaces web y procesarlas. Dependiendo de sus reglas d
negocio se puede invocar al submddulo de “interfaces a otros sistemas”. Cuando la peticion requiere
aplicar una transaccidon de firma electronica avanzada, se realiza una invocacién al “submaddulo
criptografico”. Con base a las peticiones de procesamiento recibidas se realiza el registro de las
transacciones en la base de datos.
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- Orquestador de transacciones CertiFiel TSA. Es el mddulo responsable de recibir y validar las peticiones
de emision de sellos de tiempo con base al estandar RFC 3161 originadas desde sus interfaces web. Si
la peticion es correcta, se invoca al “submaodulo criptografico” para la generacion del sello de tiempo.
Con base a las peticiones de procesamiento recibidas se realiza el registro de las transacciones en la
base de datos. Opcionalmente, permite la integracion con hardware criptografico haciendo uso de los
manejadores (Drivers HSM).

Capa de presentacion

- Los componentes de presentacion basados en web tales como sitios y servicios web XML requieren del
servidor web Apache Tomcat para su publicacion.

- Lasoluciéon CommerceFiel publica sus interfaces de “mddulo de administracion” para la configuraciény
operacion de las funciones de mesa de control.

- Lasolucion CommerceFiel publica sus interfaces servicios web XML “web services” para la ejecucién de
operaciones de firma electronica. Una vez recibidas las peticiones son enviadas al orquestador de
transacciones CommerceFiel en la capa de aplicaciones.

- Los componentes DocuFiel APl y DocuFiel Desktop interactian con CommerceFiel para la ejecucion de
operacion de firma electronica distribuidas.

- CertiFiel TSA cuenta con interfaces HTTP que son publicadas en el servidor web ApacheTomcat para
recibir las peticiones de emision de sellos de tiempo con base al RFC 3161. Una vez recibidas las
peticiones son enviadas al orquestador de transacciones CertiFiel TSA en la capa de aplicaciones.

En este contexto, la solucion propuesta por 1Qsec se instalard y configurara para proveer servicios de manera
transversal para los procesos que requieran de firmado electronico y de acuerdo a la infraestructura tecnoldgica
de la Secretaria

8. Integracion de la solucidén tecnoldgica de firmado electrénico Fielnet con el sistema de
nacional de tramites electronicos de la SEMARNAT, SINATEC.

IQsec entiende y acepta que a partir del alcance funcional y técnico del Sistema Nacional de Tramites
Electronicos, SINATEC de la SEMARNAT como una solucién tecnoldgica transversal para tramites y servicios, se
llevaran a cabo actividades técnicas especializadas para su integracion con la solucién tecnolégica de firmado
electronica Fielnet que se describe en este documento técnico, estas actividades estaran enfocadas a realizar los
siguiente:

a) Integracion con la solucidn tecnologica de firmado electronico Fielnet para aspectos de autenticacion
usuarios del SINATEC.

b) Integracion del expediente electronico del SINATEC con la solucion de firmado electrénico Fielnet.

c) Aplicacion de la seguridad en términos de las transacciones electronicas con la operacion del SINATEC.

16
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d) Esquemas de recuperacion de documentos firmados electrénicamente.

e) Integracion con la solucion de firmado electrénico Fielnet para considerar las constancias de recepcion

y sellos digitales.
f) Autenticacion electrdnica de la informacion y archivos generados en el SINATEC.

g) Proveer informacion para operaciones electrénicas entre la solucion de firmado electrénico Fielnet y el
SINATEC.

h) Proveer las herramientas necesarias para la visualizacién de las operaciones de firmado electrénico
Fielnet que fueron registradas en el SINATEC.

9. Mejoras técnico-funcionales al sistema nacional de tramites electronicos de la SEMARNAT,
SINATEC.

Se llevaran a cabo actividades técnicas especializadas para implementar mejoras funcionales y técnicas en el

aplicativo, como se indica:
e |Qsec realizard ajustes en los procesos de alta de usuarios para personas morales vy fisicas.
e |Qsec realizara ajustes a la mesa de control con base en requerimientos operativos.
e |Qsec realizard adecuaciones en los procesos de autenticacién de usuarios.
e |Qsec realizara mejoras funcionales en el modulo de la mesa de control.
e |Qsec realizara cambio de la gréfica base de acuerdo a lineamientos.
e |Qsec realizard optimizacion del aplicativo en sus diferentes capas para mejorar tiempos de respuesta.
e |Qsecrealizara incorporar aspectos de administracién del aplicativo.
e |Qsec realizard interoperabilidad con sistemas satelitales.
e |Qsec realizard mejorar los aspectos de seguridad a nivel transaccion e intercambio de datos'.\~ ;.

e |Qsecrealizara implementar ayudas en lineas. \

e |Qsec realizara ajustes funcionales acorde a los requerimientos de las reglas de negocio de los
formularios de los tramites de impacto y riesgo ambiental y forestal.

e |Qsec realizara integrar un modulo de Términos y Condiciones administrable. 1 ';F
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e |Qsec realizard considerar un servicio técnico/juridico para respaldo legal de la firma electrdnica dentro
de la institucion.

e |Qsec realizara servicios consultivos Técnicos/Juridico para cumplimiento normativo para cuatro
aplicativos.

e |Qsec realizard integracion de 14 tramites en materia de gestién ambiental a la solucion tecnoldgica en
un esquema punto a punto con base en flujos de trabajo en sistemas satelitales y esquemas de firmado
electrénico en cascada o especificos.

De acuerdo al Programa para un Gobiernc Cercano y Moderno, y donde se establece orientar acciones en mejora
regulatoria y simplificacién de tramites, la Secretaria llevara acciones en estos rubros, por lo que esto impactara
en futuras necesidades de integracidn de trdmites SEMARNAT a la solucion tecnoldgica que se describe en este
anexo técnico. Por lo anterior, podra ser necesario la contratacion de servicios en un esquema de integracion de
la solucion de firmado electronico a procesos o tramites con base en reglas de negocio y a la normatividad que
se encuentre vigente, estos servicios consideraran actividades especializadas de desarrollo de sistemas y
parametrizacion para garantizar la funcionalidad requerida por las areas operativas y poder estar en condiciones
de implementar nuevos tramites electrénicos de punta a punta.

Con bases a |a pregunta realizada por el licitante Seguridata Privada, S.A. de C.V. se entiende que los trabajos
podran ser realizados tanto en las instalaciones de IQsec, S.A. de C.V. como en las de la convocante previa
autorizacion de la misma, y la convocante entregara a IQsec el codigo fuente del SINATEC para realizar los ajustes
en lenguaje JAV, Sistema operativo Linux, 64 Bits

10. Pruebas y optimizacion de la solucidn tecnoldgica Fielnet
e |Qsec realizara pruebas integrales en un ambiente controlado.

e |Qsecrealizara ajustes técnicos para la optimizacidn del desemperio para los procesos de
autenticacion.

e |Qsec realizara los ajustes necesarios para contar con un buen performance en el servidor de
aplicaciones, realizara las siguientes actividades para su optima configuracion:

e  Monitoreo y pruebas de las aplicaciones en escenarios diversos.
e  Deteccién de fallas.
e Correccion de fallas y modificacion de configuraciones.

e Monitoreo y pruebas de las aplicaciones en escenarios diversos. O 1‘ %%
2\
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e Definicién de valores de configuraciéon éptimos.
e (Creacion de memorias técnicas de todos los procedimientos.

e Acciones de revision de |a aplicacion e infraestructura previa a la realizacidon de las pruebas verificando
que las practicas de la base de datos, impidan errores por concurrencia a la aplicacion.

e Pruebas de seguridad para validar el adecuado acceso a la base de datos.

e Pruebas funcionales en el ambiente de desarrollo y pruebas integrales.

e Pruebas de recuperacion y restauracion.

e Pruebas de la base de datos en un ambiente controlado.

e Pruebas para optimizacion.

11. Transferencia de conocimiento de la solucion ofertada.

El perfil de los participantes debera ser técnico y el curso estarad basado en la administracién y configuraciéon de
los componentes sobre el uso de la solucién de firma electrénica Fielnet, que se describe en este anexo, el curso
sera 20 horas como se describe a continuacion:

I Software manejador y concentrador de firma electrénica (4 horas)

1. Instalaciony configuracion.

2. Administracién y monitoreo.

3. Pruebas de operacion.
Il Modulo de Sellado (8 horas)

1. Instalaciény configuracidn.

2. Administracion y monitoreo.

3. Demostracion y uso de operaciones bdsicas y complejas en bus criptografico. [

4. Estrategias de integracion bus criptografico.
[l Software manejador y concentrador de firma electrénica (8 horas)

1. Funciones libreria de programacion.

2. Taller de uso libreria de programacion.

3. Interaccion con Bus Criptografico.

4. Casos de uso con aplicaciones de la Secretaria.
Con base en la junta de aclaraciones de acuerdo a la pregunta numero 3 realizada por el licitante IQsec, S.A. de
C.V., los cursos seran por cada una de las herramientas solicitadas (son el total de tres herramientas), para al
menos 6 y maximo 8 personas adscritas a la SEMARNAT.

12.  Soporte técnico del licenciamiento de la solucién ofertada.

IQsec ofrece el servicio de soporte técnico a la actualizacidn de licenciamiento y servicios de informatica para
garantlzar la funcionalidad de los componentes. 1 J
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Soporte Telefénico.
e Se cuenta con un numero telefonico nacional para reportar incidentes o bien obtener soporte via
remota por un ingeniero especializado en la solucion adquirida Fielnet

Soporte por Correo Electrénico.
e Se cuenta con una cuenta de correo electrénico donde podrén ser enviados cualquier incidente o duda
que se tenga respecto al funcionamiento de la solucién tecnoldgica.

Soporte Remoto Via Webex.
e Se cuenta con herramientas tipo Webex donde se podra dar cobertura a nivel nacional a equipos fuera
del darea metropolitana.

Soporte en sitio.

e Dependiendo de la severidad de la problematica reportada, IQsec proveera asistencia local (en sitio) con
el fin de aplicar las medidas necesarias para solucionar la falla reportada. El ingeniero en sitio invertira
las horas necesarias para solventar la problematica reportada o bien para dar asesoria de nuevas
configuraciones o cualquier duda que se tenga y que no haya sido resuelta ya sea via telefénica o por
correo electrdnico.

La vigencia del soporte técnico serad hasta 31 de diciembre de 2015

13. Renovacidn de licenciamiento y soporte técnico de la solucion ofertada

IQsec entiende y acepta que el licenciamiento de los apartados 6.1, 6.2 y 6.3 adquiridos, podra ser renovado
anualmente para el mismo numero de licencias que se indican en el cuadro resumen de licenciamiento que se
integra en esta propuesta técnica a una tasa no mayor al 17.5% anual del costo total del licenciamiento. Esta
renovacion garantiza la permanencia tecnoldgica de la solucidn, integrar mejoras funcionales, estandares
internacionales, normatividad de la Administracion Publica Federal en materia de firmado electrénicoy buenas
practicas con base en tendencias.

Conceptos que incluye:
e Actualizaciones del software que comprende la solucién tecnoldgica.

e |nstalacién de parches.

e Asistencia técnica especializada. H"‘m

20
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14, Sopo&e técnico del mantenimiento al sistema nacional de tramites electrénicos de la
SEMARNAT, SINATEC

IQsec entiende y acepta que debera entregar una poliza de soporte técnico de 200 horas, consistente en brindar
mejoras, ajustes y nuevos requerimientos a la solucion tecnoldgica de firmado electrénico y actividades
relacionadas con el SINATEC.

15. Condiciones técnicas de aceptacion del entregable

IQsec entiende y acepta que la solucidn tecnoldgica funcionando con base a los Especificaciones Técnicas en la
plataforma tecnoldgica de la SEMARNAT.

16. Niveles de servicio.

1Qsec entiende y acepta que los niveles de servicio que deberan cumplir en cuanto a disponibilidad y continuidad
del servicio, sera de 98.5 en materia de disponibilidad en un esquema de 24x7.

17. Tiempo de respuesta a fallas
IQsec entiende y acepta que debera dar respuesta a las fallas que se presenten en la fase de pruebas de la

migracion:
- Enun periodo de 1 dia como maximo.

18. Normas de referencia

IQsec entiende y acepta que no se tienen Normas de Referencia para la contratacién del servicio.

19. Plataforma tecnoldgica

Back End: Oracle 11g.

e Front-end: Java jdk 1.5 o superior.
e Servidores de aplicaciones para publicacion de archivos .aar y .war.

e Interoperabilidad: La solucidon tecnoldgica integral de firma electronica que se describe en estas
especificaciones técnicas esta preparada para interoperar con diferentes aplicativos internos de la
Dependencia mediante el uso de Webservices de manera transversal con base en estandares.

e Componentes de seguridad. 21
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e Sistema operativo: Linux Red Hat.

e Lasolucién de almacenamiento SAN serd la que proporcione la Secretaria que alojara los
expedientes electronicos.

20. Entregables del proyecto

e |Qsec entregard un juego completo con los medios de instalacion, uno por cada tipo de producto
licenciado solicitado.

e |Qsec entregard documentacion de los productos en medios electronicos y en formato pdf,
correspondientes a los productos licenciados.

e |Qsec entregara funcionalidad acorde a las especificaciones técnicas.
e |Qsec entregard memoria técnica de instalacién, configuracion e implementacion.

e |Qsec entregara memoria técnica de los trabajos realizados en materia de mejoras técnico-funcionales
y soporte técnico del Sistema Nacional de Tramites Electronicos SINATEC.

e |Qsec entregara codigo fuente del Sistema Nacional de Tramites Electronicos, SINATEC.

e |Qsec entregara memoria técnica en materia de interoperabilidad.

IQsec entregard matriz de pruebas.
e |Qsec entregara formatos MAAGTICSI.

Con base en la junta de aclaraciones de acuerdo a la pregunta numero 4 realizada por el licitante 1Qsec, S.A. de
C.V., se entregara la memoria técnica de la solucién desarrollada, de acuerdo a las especificaciones técnicas de
la convocante asi mismo se entregara una matriz de funcionalidad implementada vs requerimiento.

Con base en la junta de aclaraciones de acuerdo a la pregunta numero 5 realizada por el licitante 1Qsec, S.A. de
C.V., se entregara unicamente el cédigo fuente del desarrollo de integracidn especifico para la SEMARNAT y se
entiende que no se solicita el cadigo fuente de productos licenciados o propiedad de terceros.

Con base en la junta de aclaraciones de acuerdo a la pregunta numero 6 realizada por el licitante 1Qsec, S.A. de

C.V., se entiende que la SEMARNAT entregara a IQsec los formatos especificos que aplican para la convocahte,
de conformidad con lo establecido en el MAGTICSI. \
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21. Programa de trabajo de la solucién ofertada (2015)

El programa de trabajo que entregara IQsec iniciara a partir del dia habil siguiente de la publicacién del fallo y
se realizara con base en los tiempos definidos por la SEMANAT especificados en la siguiente tabla.

ACTIVIDAD SEMANA SEMANA SEMANA 5a SEMANA 8
iy2 3as 7

Licenciamiento corporativo de los diferentes

componentes que se describen en el apartado
6.1,6.2,6.3 |

Servicios de instalacion, configuracion
institucional y la implementaciéon en el Sistema
Nacional de Tramites Electronicos de la -
Secretaria, SINATEC
Mejoras técnico-funcionales del Sistema
Nacional de Tramites Electronicos de la |
Secretaria, SINATEC
Pruebasy optimi-zacic'm de la solucion ' [
tecnologica i -

|

Transferencia de conocimiento -

Nota: el programa detallado se encuentra en la seccién Propuesta de trabajo.

O
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22. Formas de pago y entregables 2015

IQsec acepta los pagos y entregables del proyecto especificados en la siguiente tabla.

SEMANAS

ACTIVIDAD
1 2 3 4 5 6 7 8

Licenciamiento corporativo
de los diferentes
componentes que se
describen en el apartado 6.1,
6.2,6.3

Servicios de instalacion,
configuracion institucional y
la implementacion en el
Sistema Nacional de 40% del
Tramites Electronicos de la total de servicios
Secretaria, SINATEC
Mejoras técnico-funcionales
del Sistema Nacional de
Tramites Electronicos de la 20% del total de servicios
Secretaria, SINATEC

100% de licenciamiento

Pruebas y optimizacion de la

solucion tecnologica 20% total de servicios
Transferencia de
conocimiento 20% total de servicios
|
23.  Vigencia

IQsec entiende y acepta que a la vigencia es partir del dia habil siguiente del fallo y hasta el 31 de diciembre
2015.

24. Tipo de adjudicacién

IQsec entiende y acepta que la adjudicacién se sujetara al procedimiento de Licitacion Puablica, por encontrarse
en los supuestos previstos en el articulo 26, segundo parrafo.

!
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25.  Garantia de cumplimiento

IQsec entiende y acepta que de conformidad a lo establecido en los articulos 48, fraccion Il, 49 fraccidon | de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, |a garantia de cumplimiento deberd ser
indivisible y entregarse mediante fianza emitida por una institucién legalmente autorizada y expedida a favor de
la Tesoreria de la Federacion amparando el 10% (diez por ciento) del monto total de los servicios y el
licenciamiento solicitado.

Con base en la junta de aclaraciones de acuerdo a la pregunta numero 3 realizada por el licitante |Qsec, S.A. de
C.V., se entiende que solo una fianza sera para garantizar el cumplimiento del contrato los defectos y vicios
ocultos se manejan como garantia por parte del proveedor.

26. Sanciones

En caso de que IQsec se atrasara en los plazos pactados para la prestacion de los servicios, de acuerdo a las
actividades requeridas del proyecto, establecidas en estas Especificaciones Técnicas, la Secretaria aplicara una
pena del 1% (uno por ciento) sobre el monto total del contrato, por los servicios no prestados en las fechas
establecidas, por cada dia natural de demora sin que la acumulacién de esta pena exceda el monto total de la
fianza de cumplimiento y se aplicara de manera directa al pago de la factura que corresponda.

En caso de que IQsec se atrase en los plazos pactados para la entrega del licenciamiento, de acuerdo a las
actividades requeridas del proyecto, establecidas en estas Especificaciones Técnicas, la Secretaria aplicara una
pena del 1% (uno por ciento) sobre el monto total del contrato, si el licenciamiento no es entregado en las fechas
establecidas, por cada dia natural de demora sin que la acumulacion de esta pena exceda el monto total de la
fianza de cumplimiento y se aplicara de manera directa al pago de la factura que corresponda.

IQsec entiende y acepta que no se aplicaran deducciones al pago.

Con base en la junta de aclaraciones de acuerdo a la pregunta numero 3 realizada por el licitante IQsec, S.A. de
C.V., se entiende que la aplicacion de la fianza es del 1% por dia, calculado por el monto total del contrato.

27.  Propiedad intelectual

IQsec entiende y acepta que la Semarnat tendra todos los derechos sobre las mejoras a implementar en
Sistema Nacional de Tramites Electronicos de la Secretaria, SINATEC, los productos generados en la
implementacion de los tramites, siendo responsabilidad de IQsec entregar todos los entregables establecidos y
cualquier otro producto que de estos se deriven.

o
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IQsec entiende y acepta que toda la informacidn recopilada y generada, en el presente desarrollo es propiedad
de la SEMARNAT.

28.  Administrador del proyecto

IQsec entiende y acepta que el Administrador del contrato y verificador de la correcta prestacion del servicio
serd el Ing. Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de Sistemas de Informacion.

29. Prueba de concepto

IQsec entiende y acepta que La SEMARNAT a fin de evaluar la solucién propuesta requiere de la ejecucién de una
Prueba de Concepto por parte de cada uno de los Licitantes.

IQsec entiende y acepta que los escenarios de Prueba a realizar se encuentran descritos en el Anexo | del
presente documento.

1Qsec entiende y acepta que las pruebas seran realizadas en las instalaciones de la Direccién General de
Informatica y Telecomunicaciones (DGIT) por parte del Ing. José Antonio Cedillo y/o la C. Berenice Lopez, en un
horario de 10:00 a 18:00 horas.

IQsec entiende y acepta que la infraestructura que serd proporcionada por la DGIT para la prueba de Concepto
cuenta con las siguientes caracteristicas:

- Servidor Fisico con Sistema Operativo Linux Red Hat 6.5, Apache Tomcat 7.0.55 y Base de Datos Oracle 11g

Alcance de la Prueba

IQsec entiende y acepta que debera instalar la solucién propuesta en la infraestructura que la DGIT proporcione
y se aplicaran los casos de pruebas descritos en el Anexo | del presente documento.

Software para la Prueba de Concepto

IQsec entiende y acepta que deberd entregar los componentes requeridos para realizar la Prueba de Concepto
en cualquiera de las siguientes modalidades:

e Entrega Fisica: IQsec entiende y acepta que debe entregar en sobre cerrado la media (CD, DVD o USB) con el
software y elementos requeridos para realizar la Prueba de Concepto. La entrega del sobre se realizard en la
Direccién de Adquisiciones y Contratos, ubicada en el primer piso de Blvd. Adolfo Ruiz Cortines # 4209 Col.
Jardines en la Montafia, Deleg. Tlalpan, Distrito Federal CP. 14210 en un horario de 10:00 a 18:00 horas. Los

sobres se recibiran hasta el dia previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones. El sobre delﬁg%
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cerrado, con firma del representante legal, y con Acuse de Recibido. El acuse debera indicar la cantidad de
medios entregados y un listado de su contenido. La DAC firmara de recibido el sobre en el Acuse, dicho acuse
debera ser parte integral de la proposicion.

e Entrega Digital: IQsec entiende y acepta que debe subir a Compranet, como parte de su proposicion, los
elementos de software para la posterior descarga, por parte de la Direccién de Adquisiciones y Contratos,
de la proposicidn del Licitante en el acto de apertura y recepcion de proposiciones. La SEMARNAT no se hace
responsable por fallas en el sistema para depositar la informacion solicitada.

Consideraciones a los licitantes

e Para laejecucion de la Prueba IQsec no podrad utilizar herramientas adicionales que no hayan sido incluidos
en el medio fisico o digital, asi mismo, no podra instalar componentes adicionales de hardware a los
proporcionados por la DGIT.

e El dia de ejecucion de la Prueba IQsec no tendra acceso ni podra usar Internet para consultar o descargar
informacion.

Criterio de Asignacidn para las Pruebas

e IQsec entiende y acepta que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se realizara el
sorteo para la asignacién del orden de ejecucién de Pruebas por cada Licitante, cuyo resultado quedara
asentado en el acta respectiva.

e |Qsec entiende y acepta que para el desarrollo de las pruebas se debera presentar, como parte de su
proposicion, escrito firmado por el representante legal, donde se autorice la asistencia del propio
representante legal y maximo dos personas adicionales, para participar en el desarrollo de |a prueba. Al inicio
de la prueba de cada licitante, cada uno de los asistentes autorizados deberd identificarse con identificacién
oficial y deberd registrar su asistencia y firmar el acta correspondiente. De cada prueba se levantara el acta
respectiva, la cual sera parte integral de la evaluacion de IQsec que corresponda. En caso de que el
representante legal y/o los asistentes por parte del licitante no quieran firmar el acta, esto no invalidara el
resultado de |a prueba que corresponda, debiendo ser invariablemente firmada por el o los evaluadores por
parte de la SEMARNAT.

* IQsecentiende y acepta que para el desarrollo de las pruebas de cada licitante, se invitara a un representante
del Organo Interno de Control en la SEMARNAT, cuya inasistencia no detendra ni restara validez al desarrollo
de la prueba.

i
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Desarrollo de las Pruebas

IQsec entiende y acepta que solamente se aplicara la prueba de concepto a aquellos Licitantes que no hayan
acreditado una o alguna causal de desechamiento establecidas en los Rubros |, Il y IV del mecanismo de
evaluacion por puntos o porcentajes. No se considera al rubro Ill, inicialmente, ya que la prueba de concepto es
parte integral del referido rubro de Ill. Propuesta de Trabajo — a) Metodologia.

Criterio para realizar la Prueba

e |Qsec entiende y acepta que en conjunto con el responsable designado por la DGIT, aplicarén cada uno de
los casos de prueba establecidos en el Anexo | del presente documento, en caso de no cumplir con los
resultados esperados, sera causal de desechamiento.

e |Qsec entiende y acepta que para considerar aprobada la prueba se deberan de aprobar todos los reactivos,
en caso de fallar tan solo uno sera causal de desechamiento.

e |Qsec entiende y acepta que si el licitante no se presenta en especifica y puntualmente en la Direccién
General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT), ubicada en la planta baja de Blvd. Adolfo Ruiz Cortines
#4209 Col. Jardines en la Montana, Tlalpan, Distrito Federal CP. 14210, el dia y hora sefialado por el sorteo,
sera una causal de desechamiento.

Con base en la junta de aclaraciones de acuerdo a la pregunta numero 3 realizada por el licitante IQsec, S.A.
de C.V., se entiende que las penas convencionales ser realizardn por medio de pago electronico de derechos,
productos y aprovechamientos, no se realizaran descuentos por penalizaciones a facturas.

ATENTAMENTE

P%la Aguirre Espafia
Representante Legal
IQsec, S.A. de C.V.
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ANEXO I.

Casos de Prueba

IQsec entiende y acepta que los casos de prueba que se realizaran a la solucion propuesta por el Licitante son:

# Prueba | Mddulo Script de pruebas Resultado esperado
1 Instalacion de | El licitante debe de instalar y configurar sus componentes en la | La instalacion se realice durante
Componentes infraestructura de SEMARNAT. Para realizar la instalacion el Licitante | el tiempo asignado para la
tendra 3 horas maximo. | instalacion y configuracion de la
SEMARNAT poporcionard los accesos correspondientes al sistema | Prueba de Concepto
operativo y base de datos.
2 Entidad Estampadora de | Se debe crear una entidad estampadora de sellos de tiempo de | Componente que permita realizar
Sellos de Tiempo pruebas que cumpla con la especificacion RFC3161, Se deben proveer | una prueba de obtencion de
medios para crear un auto certificado con longitud de llave 2048 bits y | sellos de tiempo para la entidad
digestion SHA256. La entidad estampadora de sellos de tiempo serd | estampadora creada
utilizada en los procesos de firma
3 Software para generacién | Configurar una llave privada y su correspondiente certificado digital | Evidencia de gque el certificado
de firmas electronicas | que permita obtener sellos digitales. El software debe soportar el | digital ha sido configurado en su
centralizadas estandar del SAT. | software
La llave deberd ser proporcionada por el licitante
4 Software para generacion | Solicitar al menos 100 sellos digitales al software generador de firmas | Entrega de evidencias (logs) de
de firmas electronicas | electronicas a partir de la llave privada y certificado digital configurado | solicitud de sellos de tiempo
centralizadas
5 Software para generacion | Comprobar |z validez de los sellos digitales obtenidos a partir del | Entrega de evidencias (logs) vy
de firmas electrénicas | software para generacion de firmas electrdnicas visualizar las operaciones en la
centralizadas herramienta proporcionada por
el licitante
6 Software para generacion | Validar que el estado de revocacion del certificado digital del firmante | Entrega de evidencias (logs) vy
de firmas electrdnicas | configurado sea vdlido. | visualizar las operaciones en la
centralizadas El licitante deberd proveer la herramienta de validacion herramienta proporcionada
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# Prueba | Madulo Script de pruebas Resultado esperado
7 Generacion de  firma | Verificar que las aplicaciones de firma electrénica propuestas para | La solucién propuesta debe de
electronica con base en | aplicar firma a archivos y cadenas de datos sean soportadas en los | funcionar correctamente en los
cualquier cadena o archivo | siguientes exploradores en sus ultimas versiones, Crome, FireFox, | exploradores indicados.
que la aplicacion de | Explorer. La solucién propuesta debe de
negocios de la SEMARNAT | Las aplicaciones para aplicar firma electronica a archivos y cadenas de | funcionar correctamente en las
proporcione datos deben operar en plataformas Windows y Linux. Se validara la | plataformas indicadas
siguiente funcionalidad. | Entregar logs vy archivos con
- Firma electronica de cadenas de datos aplicando digestiones MD5, | evidencias de firma
SHA-1,5HA-2 Proporcionar herramienta para
- Firma de archivos locales, de manera individual o por lote con base a | visualizar archivos firmados y su
especificacion PKCS7 con extensiones para informacion de certificados | respectiva firma
digitales incluyendo OCSP, TimeStamping.
- Firma de archivos localizados en repositorios centrales de manera
individual o por lote con base a especificacion PKCS7 con extensiones
para informacion de certificados digitales incluyendo OCSP,
TimeStamping.
8 Monitoreo de | El convocante aplicara un analisis de vulnerabilidades basado en el | Semarnat generarad un reporte de

infraestructuras de firma
electrénica

proyecto abierto de seguridad de aplicaciones web (top 10 de OWASP).
El reporte de vulnerabilidad se tendra en un periodo de 4 a 5 horas
después de iniciada la actividad.

Para acreditar
punto el reporte de
vulnerabilidad debera mostrar un
nivel de riesgo bajo.

vulnerabilidad.
este

ATENTAMENTE

Paola Aguirre Espaia
Representante Legal
IQsec, S.A. de C.V.
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LICIATACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA — LA-016000997-N182-2015

Requerido

Matriz de referenciacion — IQsec, S.A. de C.V.

Ofertado

6.1 Manejador y concentrador de firma electrénica
Software para generacion de firmas electrénicas
centralizadas con mesa de control, administracion
y monitoreo de los elementos que conviven con el
ciclo de vida de los documentos e identidades de
firma electronica

Software de marca CommerceFiel para generacion
de firmas electronicas centralizadas con mesa de
control, administracion y monitoreo de los
elementos que conviven con el ciclo de vida de los
documentos e identidades de firma electroénica.
La generacion de firma se realiza a traves del
componente Buscriptografico y a través de su
mesa de control se realiza el monitoreo de las
operaciones

México D.F. a 23 de octubre de 2015

Referencia

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones Bullet 2

Cantidad: 1 Licencia Empresarial que cubre 30
aplicativos o 150 tramites con usuarios ilimitados y
transacciones ilimitadas

Generacion de firma electronica con base en
cualquier cadena o archivo que la aplicacion de
negocios que la SEMARNAT proporcione.

Una licencia empresarial que cubre 30 aplicativos
o 150 tramites con usuarios ilimitados vy
transacciones ilimitadas

La operacion debera cubrir las siguientes caracteristicas:

La solucion ofertada CommerceFiel cuenta con la
generacion de firma electronica con base en
cualquier cadena o archivo que la aplicacion de
negocios que la SEMARNAT proporcione.

Ver: Commercefiel. pdf
Pagina: 2
Parrafo: 1

Verificacion de la validez de la firma electronica
contra los mensajes de datos originales a partir de
los cuales se obtuvo.

La solucién ofertada CommerceFiel realiza la
verificacion de la validez de la firma electronica
contra los mensajes de datos originales a partir de
los cuales se obtuvo.

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
Parrafo: 2
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Generacion de la solicitud de constancia para
obtener la garantia de la conservacion de
mensajes

SEMARNAT, SINATEC”

LICIATACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA — LA-016000997-N182-2015

Ofertado

La solucion ofertada CommerceFiel realiza la
Generacion de la solicitud de constancia para
obtener la garantia de la conservacion de
mensajes

La solicitud de constancias NOM151 se realiza a
traves del componente Buscriptografico y a través
de su mesa de control se realiza el monitoreo de
las operaciones

Referencia

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
parrafo: 3

Verificacion de la informacion de la constancia
para asegurar que no ha sido alterada.

La solucion ofertada comercefiel tiene Ila
capacidad de verificar la informacion de la
constancia para asegurar que no ha sido alterada.

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
Parrafo: 4

Mesa de Autorizacion: Para autorizar y
administrar documentos electronicos mediante
un workflow preparado a los procesos de
negocio del aplicativo Semarnat.

La solucion ofertada CommerceFiel cuenta con
una Mesa de Autorizacion para autorizar vy
administrar documentos electrénicos mediante un
workflow preparado a los procesos de negocio del
aplicativa Semarnat.
Se cuenta con una mesa de control para realizar el
monitoreo y autorizacion de operaciones
realizadas.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 4

Patriotismo N° 399, Col. San Pedro de los Pinos, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03800 México, Distrito Federal

Tel. +562 (55) 62359680, email: ventas@I|Qsec.com.mx
hitp://www.|Qsec.com.mx

032



N e “ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO
\ / ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS

TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA

1QSEC

A N A T T

Requerido

Solicitud de sellos de tiempo. Poder obtener una
estampilla de tiempo, de acuerdo al estandar RFC
3161, a partir de un documento electronico la cual
es solicitada a wuna Autoridad Emisora de
Estampillas de Tiempo (TSA) confiable o en su caso
la que pudiera establecer la Dependencia.

SEMARNAT, SINATEC”
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Ofertado

La solucién ofertada CommerceFiel cuenta con la
Solicitud de sellos de tiempo para poder obtener
una estampilla de tiempo, de acuerdo al estandar
RFC 3161, a partir de un documento electronico la
cual es solicitada a una Autoridad Emisora de
Estampillas de Tiempo (TSA) confiable o en su caso
la que pudiera establecer la Dependencia.

Se cuenta con un maodulo de TSA, asi mismo se
puede integrar al bus criptografico cualquier otra
entidad de TSA

Referencia
Ver: CertiFiel TSA

Pagina: 1

Parrafo: 1 -2
Caracteristicas Certifiel TSA
Bullet 1

Verificacion de sellos de tiempo, constancia para
autenticar documentos electronicos a través de un
sello de tiempo conforme al estandar RFC 3161.

La solucion ofertada CommerceFiel cuenta con la
verificacion de sellos de tiempo, constancia para
autenticar documentos electronicos a través
de un sello de tiempo conforme al estandar RFC
3161.

Se cuenta con el médulo de Commercefiel en la
cual se realiza la verificacion de sellos de tiempo

Ver: CommerceFiel.pdf
Pagina: 2
Parrafo: 6

Autenticacion de ensobretado para que la
informacion cifrada sea validada y recuperada
para destinatarios autorizados.

La solucion ofertada CommerceFiel permite la
autenticacion de ensobretado para que la
informacion cifrada sea validada y recuperada
para destinatarios autorizados.
Se cuenta con el médulo de CommerceFiel en la
cual se realiza la verificacion de sellos de tiempo.

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
Parrafo: 11
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Requerido

Consultar el estado de revocacion de certificados
digitales y poder identificar el estado que guardan
los certificados digitales con respecto a su validez
haciendo consultas hacia las Entidades Emisoras
de Certificados Digitales empleando el protocolo
OCSP. El protocolo OCSP (Online Certificate Status
Protocol RFC 2560) permite validar el estado de un
certificado digital.

TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA

SEMARNAT, SINATEC”
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Ofertado

La solucién ofertada CertiFiel permite consultar el
estado de revocacion de certificados digitales y asi
poder identificar el estado que guardan los
certificados digitales con respecto a su validez
haciendo consultas hacia las Entidades Emisoras
de Certificados Digitales empleando el protocolo
OCSP. El protocolo OCSP (Online Certificate Status
Protocol RFC 2560) permite validar el estado de un
certificado digital.

Referencia
Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
Parrafo: 12

Generacion de firma electronica utilizando el
estandar PKCS7, con cual se incluye la informacion
del firmante.

La solucion ofertada CommerceFiel puede generar
la firma electrénica utilizando el estandar PKCS7,
con cual se incluye la informacién del firmante.

Se cuenta con una herramienta para realizar la
firma electronica a cualquier tipo de archivo
electrénico.

Ver: Commercefiel pdf
Pagina: 2
Parrafo: 8

Llevar a cabo el proceso de autenticacion de firma
electronica PKCS7 para la validacion de una firma
electronica generada con el estandar PKCS7.

La solucién ofertada CommerceFiel puede llevar a
cabo el proceso de autenticacion de firma
electrénica PCKSY para la validacion de una firma
electronica generada con el estandar PKCS7.

Ver: Commercefiel. pdf
Pagina: 2
Parrafo: 9
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Ofertado Referencia

Firmado y encriptado (Ensobretado) para efecto
de que los mensajes de datos son cifrados con base
al estandar PKCS7 de tal forma que se asegure la
confidencialidad de la informacion.

La solucion ofertada CommerceFiel ofrece el | Ver: Commercefiel.pdf
firmado y encriptado (Ensobretado) para efecto de | Pagina: 2

que los mensajes de datos son cifrados con | Parrafo: 10

base al estandar PKCS7 de tal forma que se
asegure la confidencialidad de la informacion.

CommerceFiel cuenta con la funcionalidad de
firmado, encriptado y ensobretado de operaciones
PKCS 7

Almacenamiento de las llaves privadas en una base
de datos segura o en dispositivos criptograficos de
seguridad a nivel de hardware, deberd ejecutar
operaciones basadas en firma electronica
avanzada a partir de peticiones recibidas desde
otras aplicaciones.

La solucion ofertada CommerceFiel realiza el | Ver: Commercefiel.pdf
almacenamiento de las llaves privadas en una base | Pagina: 1

de datos segura o en dispositivos criptograficos de | Parrafo: 4

seguridad a nivel de hardware, puede ejecutar
operaciones basadas en firma electronica
avanzada a partir de peticiones recibidas desde
otras aplicaciones.

El médulo de bus criptografico (commercefiel)
cuenta con los mecanismos el almacenamiento y
operacion de llaves a través de dispositivos
criptograficos como HSM.

Capacidad de firmado electrénico masivo con
mesa de control y autorizacién parametrizable.

La solucion ofertada CommerceFiel tiene la | Ver: Docufiel.pdf
Capacidad de firmado electronico masivo con | Pagina: 1

mesa de control y autorizacion parametrizable, | Bullet; 9

Se cuenta con el maédulo de firma electronica
masiva

)
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Ofertado

Referencia

Integracion con entidades emisoras de certificados | La solucién ofertada CertiFiel TS se puede integrar | Ver: CertiFiel TSA.pdf
digitales y sellos de tiempo como el CENAM | con entidades emisoras de certificados digitales y | Pagina: 1
(Centro Nacional de Metrologia). sellos de tiempo como el CENAM (Centro Nacional | Bullet: 10

Estandares que soporta:

Llaves publicas y privadas RSA a 1024/2048/4096
bits Certificados digitales X509v3.

de Metrologia).
Se cuenta con el modulo de CertiFiel TSA en la cual
se realiza la integracidn de sellos de tiempo.

La solucion ofertada CommerceFiel soporta Llaves
publicas y privadas RSA a 1024/2048/4096 bits
Certificados digitales X509v3.

Ver: CertiFielTSA.pdf
Pagina:1
Bullet: 1

Ver: Commercefiel.pdf

Pagina: 3

Algoritmos y estandares soportados
Bullet: 1

Administracion

Bullet : 4

PKCS7.

La solucion ofertada CommerceFiel soporta el
estandar PKCS7

Ver: Commercefiel.pdf

Pagina: 3

Algoritmos y estandares soportados
Bullet 3

Algoritmos de digestion MD5, SHA-1, SHA-2.

La solucion ofertada CommerceFiel soporta los
algoritmos de digestion MD5, SHA-1, SHA-2.

Ver: Commercefiel.pdf

Pagina: 3

Algoritmos y estandares soportados
Bullet 4

Protocolo para consulta de estado de revocacion

La solucion ofertada CommerceFiel soporta el

Ver: Commercefiel.pdf

de certificados digitales (OCSP — RFC 2560). Protocolo para consulta de estado de revocacién | Pagina: 3
de certificados digitales (OCSP — RFC 2560). Algoritmos y estandares soportados
Bullet 6
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Requerido

Listas de certificados revocados (CRL — RFC 3280)
Estampillas de Tiempo (TSP - RFC 3161).

6.2 Médulo de Sellado

Modulo que debera solicitar un sello de tiempo del

momento que se realizard cada operacion
electronica en cualquier aplicativo y que estard
respaldada por una firma electrénica relacionada
con la aplicacion que proporciona el sello.

TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA
SEMARNAT, SINATEC”
LICIATACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA — LA-016000997-N182-2015

Ofertado Referencia

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 3

Algoritmos y estandares soportados
Bullet 7y 8

La solucion ofertada CertiFiel TSA soporta Listas de
certificados revocados (CRL - RFC 3280)
Estampillas de Tiempo (TSP — RFC 3161).

La solucién ofertada CertiFiel TSA cuenta con un
moédulo que solicita un sello de tiempo del
momento que se realizara cada operacion
electronica en cualquier aplicativo y que estara
respaldada por una firma electronica relacionada
con la aplicacion que proporciona el sello.

Ver: CertiFiel TSA.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 5

Estandares que deberan considerarse: Conforme
al RFC (Request for Comments) 3161 (Politica de
Apropiacién de Prioridad para su uso en Politicas
de Sefalizacion basadas en Protocolos de
Admision; Signaled Preemption Priority Policy
Element) para ser instalado bajo configuracién de
TSA (Autoridad de Sellado de Tiempo; Time
Stamping Authority).

La solucién ofertada CertiFiel TSA considera los | Ver: CertiFiel TSA.pdf

estandares Conforme al RFC 3161 (protocolo de | Pagina: 1
moédule de sellado) para ser instalado bajo | Caracteristicas certifiel
configuracion de TSA (Autoridad de Sellado de | Bullet 2

Tiempo; Time Stamping Authority). Se cuenta con
el producto CertiFiel TSA, que integra los
estandares nacionales e internacionales de sellos
de tiempo.
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Cantidad: 1 Licencia Enterprise para multiples
aplicativos

Caracteristicas funcionales

La solucién debera contar con sellos de tiempo, los
cuales son un elemento seguro para mantener un
registro en cuanto a la creacion y modificacion de
documentos. Con base al estandar RFC 3161 (que
define el formato de una peticién enviada a una
Autoridad de Sellado de Tiempo), un sello de
tiempo sera expedido por una entidad la cual
operara como un tercero confiable. Para la
creacion de su infraestructura de PKI, La solucién
debera contar con su propia Autoridad de Sellos
de Tiempo con las siguientes caracteristicas:

TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA

SEMARNAT, SINATEC”
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Ofertado

Cantidad: 1 Licencia Enterprise para multiples
aplicativos

La solucién ofertada CertiFiel TSA cuenta con la
capacidad de emitir sellos de tiempo, los cuales
son un elemento seguro para mantener un registro
en cuanto a la creacion y modificacion de
documentos. Con base al estdndar RFC 3161 (que
define el formato de una peticiéon enviada a una
Autoridad de Sellado de Tiempo), un sello de
tiempo serd expedido por una entidad la cual
operara como un tercero confiable. Para la
creacion de su infraestructura de PKI, La solucién
debera contar con su propia Autoridad de Sellos de
Tiempo con las siguientes caracteristicas:

La Autoridad Emisora de Sellos de Tiempo expide
los sellos conforme al estandar RFC 3161.

Referencia

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2 operaciones disponible
Parrafo: 5

Ver: CertiFiel TSA.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 2

La solucion Certifiel TSA cuenta con una autoridad
emisora de sellos de tiempo que expide los sellos
conforme al estandar RFC 3161.

Ver documento: CertiFiel TSA.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 2
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Contar con una interfaz grafica via web para su
administracion, configuracién y monitoreo.

TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA
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Ofertado

La solucion ofertada CertiFiel TSA cuenta con una
interfaz gréfica via web para su administracion,
configuracion y monitoreo.

Referencia
Ver: Certifiel TSA.pdf
Pagina: 1
Caracteristicas certifiel TSA
Bullet: 6

Permitir la configuracion de una o mads
autoridades emisoras de sellos de tiempo.

La solucion ofertada CertiFiel TSA permite la
configuracion de una o mas autoridades emisoras
de sellos de tiempo.

Se cuenta con un sitio del buscriptografico para la
configuracion de las autoridades de sellos de
tiempo.

Permitir el procesamiento  simultineo vy
concurrente para la emision de sellos de tiempo.

Ver: CommerceFiel.pdf
Pagina: 1
Caracteristicas

Bullet: 1

La solucion ofertada CertiFiel TSA permite el
procesamiento simultdneo y concurrente para la
emision de sellos de tiempo.

CertiFiel TSA, cuenta con la funcionalidad de
realizar el procesamiento  simultaneo vy
concurrentes de emision de sellos de tiempo

Ver: Certifiel TSA.pdf
Pagina: 1

Caracteristicas certifiel TSA
Bullet: 3
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Requerido

Contar con mecanismos para verificar y autenticar
a los solicitantes de sellos de tiempo.
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Ofertado Referencia

La solucion ofertada CertiFiel TSA cuenta con | Ver: Commercefiel.pdf
mecanismos para verificar y autenticar a los | Pagina: 2
solicitantes de sellos de tiempo. Parrafo: 6

Fielnet cuenta con componentes centrales vy
herramientas alternas que permiten verificar y
autenticar sellos de tiempo

Garantizar que sus interfaces para la obtencion de
sellos utilizan enlaces seguro tipo SSL.

La solucion ofertada CertiFiel TSA garantiza que | Ver: Certifiel TSA.pdf

sus interfaces para la obtencion de sellos utilizan | Pagina: 1

enlaces seguro tipo SSL. Caracteristicas certifiel TSA
Bullet 4

Las operaciones de sellos tiempo es un
componente de servicios el cual se instala en el
sistema operativo, ya sea para Windows o Linux, la
interface de su Mesa de Control (Buscriptogréfico)
esta se puede configurar para un ambiente https
que utiliza certificados SSL

Contar con interfaces de administracion vy
operacion.

La solucidon ofertada CertiFiel TSA cuenta con | Ver: Certifiel TSA.pdf
interfaces de administracion y operacion. | Pagina: 1

Caracteristicas certifiel TSA
Se cuenta con la mesa de control del bus | Bullet 6

criptografico para la configuracion y operacion de
las autoridades de sellos de tiempo y sitio de
operacion para dar seguimiento a las operaciones
que se realizan firma electronica
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Contar con un componente central para la emision
de sellos de tiempo.
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Ofertado

La solucion ofertada CertiFiel TSA cuenta con un
componente central para la emision de sellos de
tiempo.

Se cuenta con el producto CertiFiel TSA, que
integra los estandares nacionales e internacionales
de sellos de tiempo

Referencia
Ver: Certifiel TSA.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 1

Realizar la integracion opcional con dispositivos
criptograficos que cuenten con certificacion FIPS-
140-2 nivel 3.

La solucion ofertada CommerceFiel puede realizar
la integracién opcional con  dispositivos
criptograficos que cuenten con certificacion FIPS-
140-2 nivel 3;

Se cuenta con el modulo Commercefiel que puede
interactuar con dispositivos criptograficos HSM
gque cuentan con certificaciones FIPS 140-2 a nivel
3, tales como Safenet y Tales

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 4
Parrafo: 1

Efectuar la integracion con otras aplicaciones a
través de servicios web XML.

La solucion ofertada CommerceFiel puede
efectuar la integracion con otras aplicaciones a
traves de servicios web XML,

El modulo de Commercefiel se integra a diferentes
aplicaciones a traves de servicios web xml

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 3
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Poder tener la capacidad de crecimiento de
procesamiento de acuerdo a la demanda de los
servicios bajo
estrategias scale-in y scale-out.
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Ofertado Referencia

La solucion ofertada CommerceFiel ofrece la | Ver: Commercefiel.pdf
capacidad de crecimiento de procesamiento de | Pagina: 3
acuerdo a la demanda de los servicios bajo | Parrafo: 2
estrategias scale-in y scale-out.

Los modulos de firma electronica se distribuyen en
capas: Base de datos, Aplicaciones y Servicios
WEB, lo cual permite el escalamiento horizontal y
por expansion, por otra parte se integran
dispositivos de hardware criptografico vy
biomeétricos

Poder contemplar los registros de auditoria para
llevar el control de las operaciones realizadas.

La solucion ofertada CommerceFiel contempla los | Ver: Commercefiel.pdf
registros de auditoria para llevar el control de las | Pagina: 3

operaciones realizadas. Administracion

Bullet: 2

Los componentes de firma electrénica guardan en
base de datos y en logs, todas los registros de las
operaciones realizadas

Considerar la distribucion de la aplicacion en
capas.

La solucion ofertada Fielnet considera la | Ver: Commercefiel.pdf
distribucion de la aplicacion en capas. Pagina: 3

Bullet: 5

Los componentes de firma electronica estan
dividas de tal forma que se instalan en capas de
Base de datos, Aplicaciones y servicios Web.

Patriotismo N® 389, Col. San Pedro de los Pinos, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03800 México, Distrito Federal \J
Tel. +52 (55) 62359680, email: ventas@I|Qsec.com.mx
http://www.1Qsec.com.mx




Requerido

“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO
ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS
TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA
SEMARNAT, SINATEC”

LICIATACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA — LA-016000997-N182-2015

Referencia

6.3 Mddulo de Administracion de aplicativos
Para integracion de aplicativos Web/Desktop vy
componente tipo web donde se configuren
parametros, se administren usuarios y se asignen
perfiles y roles de operacion a los responsables de
consultar, verificar y aprobar la informacién
recibida al realizar la aplicacion de un tramite o
proceso con firma electronica.

erfiles y roles
La solucion ofertada DocuFiel se puede integrar a | Ver: Docufiel .pdf
aplicativos Web/Desktop y componente tipo web | Péagina: 2

donde se configuren pardmetros, se administren | Seccion beneficios
usuarios y se asignen perfiles y roles de operacion | Bullet: 4

a los responsables de consultar, verificar y aprobar
la informacidn recibida al realizar la aplicacion de
un tramite o proceso con firma electronica.

Se cuenta con el sitio de operacion en donde se
pueden realizar la configuracion de diferentes
perfiles y roles de acuerdo a las necesidades del
cliente.

Cantidad:

1 Licencia Empresarial para integracion de
multiples aplicativos Web/Desktop, e integracidn
para 4 aplicativos a procesos de negocio con
usuarios ilimitados y transacciones ilimitadas.

El médulo debera contar con las siguientes caracte

Considerar un moédulo API (Application Program
Interface) para integracion de operaciones de
firma con otros aplicativos disponible en .NET y
Java.

Cantidad:

1 Licencia Empresarial para integracién de
multiples aplicativos Web/Desktop, e integracién
para 4 aplicativos a procesos de negocio con
usuarios ilimitados y transacciones ilimitadas.

risticas:

La solucién ofertada DocuFiel considerar un | Ver: Docufiel.pdf
modulo API (Application Program Interface) para | Api-OCX-Applet
integracion de operaciones de firma con otros | Pagina: 1
aplicativos disponible en .NET y Java. Parrafo: 3

Se cuenta con la herramienta de firma electronica
que se incorpora a cualquier navegador
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Ofertado

Considerar un OCX (OLE Control
Extension) para integracion de aplicativos Web.

modulo

La solucion ofertada Docufiel Considera un modulo
OCX (OLE Control Extension) para integracion de
aplicativos Web.

Fielnet cuenta con el moédulo de integracion de
firma por medio de OCX para los aplicativos Web

Referencia
Ver: Docufiel Api-OCX-Applet.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 3

Contar con un visor multiformato de autenticacion
de firmas electronicas.

Arquitectura

La solucion debe permitir su operacion y configurac

La solucion ofertada Docufiel cuenta con un visor

multiformato  de autenticacion de firmas
electronicas.
Fielnet cuenta con wun visor de archivos

electronicos para la visualizar firmas electronicas

Ver: Docufiel Api-OCX-Applet.pdf
Pagina: 1

Funciones Docufiel

Bullet:10

ion bajo arquitecturas con las siguientes caracteristicas:

de
distribuidas y multicapas.

Capacidad operar bajo arquitecturas

La solucion ofertada Fielnet puede operar bajo
arquitecturas distribuidas y multicapas.

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 3
Bullet: 5

Capacidad de crecimiento basada en estrategias
de escalamiento horizontal y por expansion.

La solucion ofertada Fielnet tiene la capacidad de
crecimiento  basada en  estrategias de
escalamiento horizontal y por expansién.

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 3
Bullet: 2

\J
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Compatible con dispositivos para balanceo de
cargas, hardware criptografico y biométrico.

Caracteristicas funcionales.
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Ofertado

La solucién ofertada Fielnet es compatible con
dispositivos para balanceo de cargas, hardware
criptografico y biométrico.

A continuacién se enlistan las caracteristicas que debe soportar la solucién:

Referencia

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 4
Parrafo: 13y 15

Ver: DocuFiel APl — OCX-APPLET.pdf

Pagina: 1

Seccion Funciones Parrafo 1

superiores a cualquier otra solucion en la
administracion de atributos, extensionesy tipos de
codificacién en certificados digitales X.509

de parametrizacion superiores a cualquier otra
solucion en la administracion de atributos,
extensiones y tipos de codificacion en certificados
digitales X.509

Se cuenta con la funcionalidad de configuracion y
parametrizacion de una autoridad certificadora

Asegurar la  integracion  soportada con | Lasolucion ofertada Fielnet asegura suintegracion | Ver: Commercefiel.pdf
aplicaciones. soportada con aplicaciones. Pagina: 3
Bullet: 1y 3
Fielnet cuenta con modulos que se ajustan a las
necesidades del cliente
_}Fcorporar funciones de  parametrizacion | La solucion ofertada Docufiel incorpora funciones | Ver: Commercefiel.pdf

Pagina: 3
Administracion
Bullet: 4
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Considerar el manejo de multiples estandares de
firma (CAdES, XAdES, PAdES).
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Ofertado

La solucion ofertada Commercefiel considera el
manejo de multiples estandares de firma (CAdES,
XAdES, PAdES).

Se cuenta con la funcionalidad de configuracion y
parametrizacion de una autoridad certificadora

Referencia
Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 3
Algoritmos y estandares soportados
Bullet: 3

Incorporar la integracion de reglas de negocio
particulares a los procesos de acreditacion.

La solucion ofertada Docufiel incorpora la
integracion de reglas de negocio particulares a los
procesos de acreditacion.

Se cuenta con la funcionalidad de configuracion y
parametrizacion de una autoridad certificadora
para los procesos de acreditacion

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 2
Seccion beneficios, punto 3

Incorporar la funcionalidad para la entrega de
tramites con firma electrénica en modalidad
unilateral, bilateral y extendida.

La solucion ofertada Commercefiel incorpora la
funcionalidad para la entrega de tramites con
firma electronica en modalidad unilateral, bilateral
y extendida.

El proceso de firma electronica por su diseno
integra la firma electronica para diversos tramites
en modalidad unilateral, bilateral y extendida

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 2
Seccion beneficios, punto 5

Integracion y personalizacion con los procesos de
negocios de aplicaciones internas.

La solucion ofertada CommerceFiel permite la
Integracién y personalizacion con los procesos de
negocios de aplicaciones internas.

Los modulos de firma electronica son
componentes estandares que se integran vy
personalizan a los proceso de negocio de los
clientes

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 2
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Capacidad de crear interfaces con otras
plataformas.
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La solucion ofertada Fielnet tiene la capacidad de
crear interfaces con otras plataformas.

Los moddulos de firma electronica son
componentes estandares que se integran y
personzlizan a los proceso de negocio de los
clientes

Referencia
Ver: DocuFiel.pdf
Pagina: 2
Seccion Beneficios Bullet: 9

Solucion para creacion de multiples Autoridades
Certificadoras (CA) simultaneas.

La solucion ofertada Commercefiel permite la
creacion de multiples Autoridades Certificadoras
(CA) simultaneas.

Los componentes de firma electronica pueden
integrar diversas autoridades certificadoras vy
operar simultaneamente con ellas

Ver: CommerceFiel.pdf
Pagina: 2
Bullet 12

Personalizar interfaces de acuerdo a la imagen
institucional.

La solucion ofertada Docufiel permite personalizar
interfaces de acuerdo a la imagen institucional.

Los modulos de firma electronica son
componentes estandares que se integran vy
personalizan a los proceso de negocio de los
clientes.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 2
Seccion beneficios, punto 6

Integracion de mesa de control para seguimiento y
monitoreo de flujo de tramites con firma
electronica con administracion de operaciones de
forma manual, automatica y periodica.

La solucion ofertada Docufiel permite Ila
integracion de wuna mesa de control para
seguimiento y monitoreo de flujo de tramites con
firma electronica con  administracion de
operaciones de forma manual, automatica vy
periodica.

Se cuenta con el sitio de administracion de la
autoridad certificadora

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Parrafo: 6
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Monitoreo  de infraestructuras de firma
electronica para garantizar la continuidad de
servicios con: SAT, Registro Nacional de Poblacion
e Identificacién Personal (Renapo), Secretaria de
Economia, entre otros.
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Ofertado

La solucion ofertada CommerceFiel permite el
monitoreo de infraestructuras de firma electrénica
para garantizar la continuidad de servicios con:
SAT, Registro Nacional de Poblacion e
Identificacion Personal (Renapo), Secretaria de
Economia, entre otros.
Se cuenta con la funcionalidad de integrar varios
servicios adicionales entre ellos a RENAPO

Referencia
Ver: Docufiel. pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, punto 10

Integracion con Prestadores de Servicios de
Certificaciéon (PSC) v Proveedores Autorizados de
Certificacion (PAC).

La solucion ofertada Commercefiel se integra con
Prestadores de Servicios de Certificacion (PSC) y
Proveedores Autorizados de Certificacién (PAC).

CommerceFiel cuenta con modulos para la
integracion o conexion con PSC y proveedores
autorizados de Certificacion PAC

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, punto 11

Debera permitir el verificar a los usuarios que
ingresan al sistema contra un directorio activo de
la organizacién y a través de una autenticacion por
firma electronica.

La solucion ofertada Commercefiel permite la
verificacion a los usuarios que ingresan al sistema
contra un directorio activo de la organizacion y a
través de una autenticacion por firma electronica.

Los mddulos de firma electrénica pueden
interactuar con directorios activos para la
validacion de usuarios y perfiles para el ingreso a
cualquier aplicacion.

Ver: DocuFiel.pdf
Pagina: 1
Seccién Funciones Bullet 16
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Deberd permitir el administrar el flujo de
documentos basado en la notificacion, consulta y
aprobacion, integrados por usuarios internos y
externos durante los procesos firma.
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Ofertado

La solucion ofertada Docufiel permite administrar
el flujo de documentos basado en la notificacion,
consulta y aprobacion, integrados por usuarios
internos y externos durante los procesos firma.

Se cuenta con la mesa de control de las
operaciones de negocio en la cual se pueden ver
la firma aplicacion y realizar el proceso de
aprobacion o rechazo

Referencia
Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, punto 12

Deberd considerar la funcionalidad para
comprobar la validez de la firma electrénica de
usuarios internos y externos a través de los medios
disponibles de la institucion.

La solucion ofertada Commercefiel considera la
funcionalidad para comprobar la validez de la
firma electrénica de usuarios internos y externos a
través de los medios disponibles de la institucion

Al realizar los procesos de firma, Commercefiel
realiza el proceso de autenticacion de todas las
operaciones que se ejecuten y verificar a través del
buscriptografico.

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
Punto: 2
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Necesaria la incorporacion de elementos
probatorios de la fecha y hora de transaccion, a
través de la integracion de sellos de tiempo
basados en el RFC 3161.

“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION TECNOLOGICA DE FIRMADO
ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS
TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA

SEMARNAT, SINATEC”

LICIATACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA — LA-016000997-N182-2015

La solucion ofertada Commercefiel incorpora los
elementos probatorios de la fecha y hora de
transaccion, a través de la integracion de sellos de
tiempo basados en el RFC 3161.

Se cuenta con el producto Commercefiel, que
integra los estandares nacionales e internacionales
de sellos de tiempo

Referencia
Ver: Commercefiel pdf
Pagina: 2
Bullet: 5, 6

La mesa de control de firma electronica deberd
considerarse en ambiente multicapas.

La solucion ofertada Docufiel incorpora la mesa de
control de en ambiente multicapas.

La mesa de control esta bajo la implementacion de
multicapas: Base de datos, Aplicaciones y Servicios
WEB

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Secciéon Funciones, punto 13

La aplicacion de mesa de control debera funcionar
en plataforma WEB.

La solucion ofertada Docufiel incorpora la
aplicacion de mesa de control la cual funciona en
plataforma WEB.,

La mesa de control estd desarrollada en un
ambiente WEB.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, punto 14
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Deberd considerar la integracidon de la aplicacién
de mesa de control con otros aplicativos de la
dependencia mediante interfaces basadas en
servicios Web Service XML.
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Ofertado

La solucién ofertada Fielnet considera la
integracion de la aplicacion de mesa de control con
otros aplicativos de la dependencia mediante
interfaces basadas en servicios Web Service XML.

Se cuenta con servicios Webservices que permiten
conectarse a diferentes aplicaciones y utilizar
modulos de firma electronica

Referencia

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1

Seccion Funciones,
Bullet 6

Deberd permitir identificar el estado de |a
autorizacion y el estatus del proceso de
autorizacidén en qué se encuentran.

La solucion ofertada Docufiel permite identificar el
estado de la autorizacion y el estatus del proceso
de autorizacion en qué se encuentran.

Se cuenta con una mesa de control para realizar el
monitoreo vy autorizacion de operaciones
realizadas

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, punto 12

Obtener los resultados de las consultas de los
certificados via OCSP (protocolo para obtener el
estatus de revocacion de un certificado digital
X.509; Online Certificate Status Protocol) también
puede ser registrado en el sistema de mesa de
control.

Se cuenta con el modulo de Comercerfiel que
permite realizar la consulta de estatus de
certificado en linea OCSP y en la lista de
certificados revocados de cualquier autoridad
certificadora, también puede ser registrado en el
sistema de mesa de control.

Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
Parrafo: 12

Obtener los resultados de los sellos de tiempo
obtenidos puede ser registrado en el sistema de
mesa de control.

Se cuenta con una mesa de control para verificar
el resultado de sellos de tiempo.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, punto 15
N
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Funcionalidad para que los usuarios con rol de
administradores puedan acceder al sistema de
mesa de control con firma electrénica y consultar
la informacion de los tramites o procesos
registrados.
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Ofertado

Los usuarios de la mesa de control tienen asignada
una cuenta y un perfil que les permite ingresar y
realizar las operaciones designadas en su perfil.
Por lo que cumplimos la funcionalidad para que los
usuarios con rol de administradores puedan
acceder al sistema de mesa de control con firma
electronica y consultar la informacion de los
tramites o procesos registrados.

Referencia

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, Bullet 16

Ver: DocuFiel.pdf
Pagina: 2
Seccion Beneficios bullet 4

Permitir  consultar los datos asociados a los
tramites o procesos electronicos, la firma, los
documentos adjuntos, y validar las firmas de los
documentos.

La solucion permite consultar los datos asociados
a los tramites o procesos electronicos, la firma, los
documentos adjuntos, y validar las firmas de los
documentos.

En la mesa de control se puede realizar la consulta
de los archivos adjuntos a la operacion y su firma
electrénica.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 2
Seccion Beneficios, Bullet 7

Funcionalidad que le permita a los responsables de
operar la mesa de control podran aprobar o
rechazar operaciones realizadas por los usuarios.

En la mesa de control se puede realizar la consulta
de las operaciones realizadas con firma electrénica
y aprobar o rechazar segin la regla de negocio y la
verificacion realizada.

Por lo que la solucién cumple con la funcionalidad
que le permita a los responsables de operar la
mesa de control podrdan  aprobar o
rechazar operaciones realizadas por los usuarios.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, Bullet 12

Debera contar con un médulo de monitoreo de los
servicios y Webservices.

Los servicios de los componentes instalados
cuentan con logs que permiten visualizar el estado
de cada uno de ellos.

La solucidon cuenta con un maodulo de monitoreo
de los servicios y Webservices.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, Bullet: 17
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Funcionalidad integrada para validar los
certificados de forma manual como automatica.
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Ofertado

La validacion de los certificados tanto como
vigencia y validez ante la AC via OCSP o por CRL, se
realiza en forma automatica y manual, la mesa de
control cuenta con la funcionalidad de verificar es
estado del certificado  manualmente o
herramientas alternas.

La solucion cuenta con la funcionalidad integrada
para validar los certificados de forma manual
como automatica.

Referencia
Ver: Commercefiel.pdf
Pagina: 2
Bullet: 7

Integracion con diferentes aplicativos para
detectar que el servicio del OCSP no se encuentra
disponible y en tal caso deberd guardar la
trazabilidad de la transaccion de los usuarios que
intentaron hacer uso del servicio en ese momento
para seguir o interrumpir el proceso de aplicacion
de Tramites de acuerdo a la regla de negocio
definida.

Los componentes de firma, realizan la validacién
del estado del certificado via OCSP, cuando no hay
servicio se muestra un mensaje de aviso al usuario
que intente mas tarde. Asi mismo se cuenta con
herramientas alternas para la validacion del OCSP
Por lo que la solucion cumple con la integracion
con diferentes aplicativos para detectar que el
servicio del OSCP no se encuentra disponible y en
tal caso deberd guardar la trazabilidad de la
transaccion de los usuarios que intentaron hacer
uso del servicio en ese momento para seguir o
interrumpir el proceso de aplicacion de Tramites
de acuerdo a la regla de negocio definida.

Ver: Docufiel pdf
Pagina: 1
Seccion Funciones, punto 19

Contar con un esquema de filtros y busquedas de
transacciones de acuerdo al rol del usuario.

Los sitios web, cuentan con filtros de busqueda por
default y se pueden incorporar otros de acuerdo a
las necesidades del cliente.

Por lo que la solucidn cuenta con un esquema de
filtros y busquedas de transacciones de acuerdo al
rol del usuario.

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1
Seccién Funciones, punto 18

Funcionalidad para detectar cuando los servicios
de sellos de tiempo no se encuentran disponibles
y en tal caso deberd permitir de forma manual o

La solucién de firma electrénica cuenta con la
validacion de la disponibilidad del servicio de sellos
de tiempo en caso de que falle o no esté
disponible, se cuenta con la funcionalidad de

Ver: Docufiel.pdf
Pagina: 1

Seccion Funciones,
Bullet 19
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ELECTRONICO Y SERVICIOS DE INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS
TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS DE LA
SEMARNAT, SINATEC”

LICIATACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA - LA-016000997-N182-2015

Ofertado Referencia

automatica el reintento de las transacciones,
acuerdo a la regla de negocio definida.

Permitir el intercambio de informacion con los
sistemas del cliente a través de Webservices,
desarrollados especialmente para el cliente.

de | realizar reintentos automaticamente o en su caso
} el operador podra dar la instruccién manual del
’ reintento a través de opciones dentro de la mesa
de control. ‘
’ Por lo que la solucién ofertada cuanta con la
funcionalidad para detectar cuando los servicios J
de sellos de tiempo no se encuentran disponibles
‘ y en tal caso deberad permitir de forma manual o ’
automatica el reintento de las transacciones, de !
_acuerdo a la regla de negocio definida. S
Se cuentan con webservices para la interaccion 1 Ver: CommerceFiel.pdf
con otras aplicaciones de negocio, para realizar | Pagina: 3
firma electrénica como para el intercambio de | Bullet: 3
‘ informacion. !
| La solucion ofertada Commercerfiel, permite el
intercambio de informacion con los sistemas del
| cliente a través de Webservices, desarrollados
_[ﬂec_ialmente para el cliente.

Atentamente

—

\ /
/ / g \‘-\._‘_\
N C
Zpaola Aguirre Espana

Representante Legal
1Qsec, S.A. de C.V.
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ommerceriel ommerceriega

Cuando en una organizacion los aplicativos a nivel
centralizado requieren ejecutar procesos de emision de

firmas electrénicas, autenticacion de mensajes,
autenticacion de estados de certificados digitales,
obtenciéon de constancias para conservacion de
mensajes electronicos v sellos de tiempo, CommerceFiel e
es la solucion para integrar mecanismos de seguridad
basados en tecnologia de firma electronica avanzada para
aplicaciones gubernamentales, financieras y de comercio
electronico.

CommerceFiel puede ser integrado a aplicaciones de
negocio donde se desea crear un entorno confiable de
intercambio de informacién para establecer relaciones
de negocio entre usuarios y aplicaciones al interior o
exterior de una institucion.

Su esquema de operacion esta basado en peticiones que
las aplicaciones de negocio ejecutan a través de Servicios
Web XML, lo cual permite la interoperabilidad con
infraestructuras tecnoldgicas soportadas bajo diversas
plataformas.

Organizacion L

Aplicaciones CommerceFiel

o ) Servicios a s a Interfaces
Solicitud / Y % o
Web Xml o] Otros
Aplicacion Respuesta XML 3
q & -— - g
e > | -
',—-.
B " Administracion .B. o ‘a. Modulo de \
Sitio Web - Sequridad
Interfaces E - a . % .
de Usuario Interfaces de _ - a E
Adinifistiacts " Activacion — 2 Repositori
Usuarios o o de Datos

CommerceFiel opera de forma centralizada y almacena
las llaves privadas en una base de datos segura o en dispo-
sitivos criptogréficos de seguridad a nivel de hardware
(HSM) y ejecuta operaciones basadas en firma electronica

~
P b
avanzada a partir de peticiones recibidas desde otras Desarollado por w FleLne



commerceriel

Operaciones disponibles:

Generacién de firma electrénica. Mediante esta opcion
es posible generar una firma electronica para cualquier
cadena o archivo que la aplicacion de negocios
proporcione. A través de esta firma es posible
garantizar la integridad y autoria de mensajes de datos
procesados por los sistemas.

Verificacion de firma electronica. Mediante esta opcion
se verifica la validez de una firma electronica contra
los mensajes de datos originales a partir de los
cuales se obtuvo.

Solicitud de constancia. Esta opcion permite obtener
una constancia de conservacion de mensajes de
datos conforme a lo establecido en la narma oficial
mexicana NOM-151. La constancia sera obtenida
integrando a Proveedores de Servicios de Certificacion
(PSQC).

Verificacién de constancia. Con esta opcién se lleva a
cabo la verificacion de la informacion a la cual se le ha
emitido una constancia, y con ello asegurar que no ha
sido alterada.

Solicitud de sellos de tiempo. Esta opcion permite
obtener una estampilla de tiempo, de acuerdo al
estandar RFC 3161, a partir de un documento
electronico la cual es solicitada a una Autoridad
Emisora de Estampillas de Tiempo (TSA) confiable.

Verificacion de sellos de tiempo constancia. Esta
opcion permite autenticar documentos electrénicos a
través de un sello de tiempo conforme al estandar RFC
3161.

Validacion de certificados digitales. Esta opcion
permite validar los certificados digitales considerando
su estructura y que cumplan con el estandar X509. La
validacion se puede realizar de forma manual o
automatica.

InnEESdE

Generacion de firma electronica PKCS7. Esta
opcion genera una firma electronica utilizando el
estandar PKCS7, con cual se incluye la informacion del
firmante.

Autenticacion de firma electrénica PKCS7. Esta opcion
lleva a cabo la validacion de una firma electrénica
generada con el estandar PKCS7.

Firmado y encriptado (Ensobretado). Con esta opcion
los mensajes de datos son cifrados con base al
estandar PKCS7 de tal forma que se asegura la
confidencialidad de la informacién.

Autenticacién ensobretado. Con esta opcién la
informacion cifrada es validada y recuperada para
destinatarios autorizados.

Consulta de estado de revocacién de certificados
digitales. En esta opcion se consulta el estado
que guardan los certificados digitales con respecto a
su validez haciendo consultas hacia las Entidades
Emisoras de Cerificados Digitales empleando el
protocolo OCSP RFC 2560. Permite la creacion de

multiples autoridades certificadoras de forma
simultanea para su validacion.
: 1=
(5 056
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Caracteristicas

@

Interoperabilidad. CommerceFiel cumple con esténdares
tecnolégicos que garantizan la interoperabilidad.
Esta caracteristica asegura la integracion con
cualquier aplicacion existente y con otras entidades
emisoras de certificados digitales y sellos de tiempo.

Escalabilidad. Su arquitectura modular asegura la
estabilidad de la solucion para presentes y futuros
requerimientos bajo estrategias de crecimiento horizontal
y por expansion (scale-in, scale-out).

Especificaciones Tecnicas

CommerceFiel

-

Algoritmos y estandares soportados

[ ]

Llaves publicas y privadas RSA a 1024/2048/4096 bits
Certificados digitales X509v3
PKCS7, CAdES, XAdES, PAdES

Algoritmos de digestion MDS, SHA-1, SHA-2

Administracion

Las llaves se almacenan en una base de datos segura y
opcionalmente resguardadas
dispositivos criptograficos de hardware (HSM).

pueden estar en

Todas las operaciones procesadas son registradas en
una base de datos y bitacoras proporcionando asi
registros de auditoria para el control de operaciones.

El acceso a las operaciones estd restringido a
usuarios autorizados que pueden ser autenticados
ante un directorio activo y/o a través de una firma
electrénica.

Incorpora funciones para la parametrizacion de
atributos, extensiones y tipos de codificacion en
certificados digitales X509 utilizados.

l multiples capas.

ommerceriegs

o Flexibilidad. CommerceFiel estd disefiado para
ser integrado facilmente a cualquier aplicacion en la
que se requiera integrar firma electrénica avanzada a
través de servicios web XML (web services).

¢ Integracion de dispositivos de seguridad de hardware.
Para mejorar el desempeno y los niveles de seguridad
en el ambiente de integracion, CommerceFiel
proporciona soporte para dispositivos de sequridad
de hardware.

® Modularidad. La aplicacién permite la instalacion de
sus componentes en arquitecturas distribuidas

® Constancias de conservacion electronica de acuerdo a
la norma oficial mexicana NOM-151 SCFI 2002.

Protocolo para consulta de estado de revocacion
de certificados digitales (OCSP - RFC 2560)

o Listas de certificados revocados (CRL — RFC 3280)

Estampillas de Tiempo (TSP - RFC 3161)

g
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Dispositivos criptograficos de hardware Base de datos soportada

soportados (HSM) FIPS 140-2 Nivel 3
e Microsoft SQL Server 2005/2008

SafeNet Luna PCI 3000/7000
e Base de Datos Oracle 11g
SafeNet LunaSA

Thales nShield

Requerimientos de operacion

e Servidor Pentium IV equivalente o superior a 2.0 Ghz e Base de datos Microsoft SQL Server

e Sistema Operativo Windows 2003/2008 o Dispositivo criptografico de hardware HSM (opcional).
® Memoria RAM de 1 GB e Linux RedHat 5.X o superior

e Espacio en disco duro de 400 MB e Servidor web apache 2.x o superior

o Microsoft IIS e Servidor de aplicaciones Apache Tomcat 6.x o superior

® Microsoft .NET Framework 2.0 o superior. rualizacion en YNTRRE 3 S supetie

¢ Es compatible con dispositivos para balanceo de
cargas

Sitio Web:
http://www.FielNet.com.mx

S FieLn&t
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JocuFiel
API-OCX-APPLET

0 Las firmas electronicas avanzadas permiten migrar procesos
basados en papel (que requiere firmas autografas) a formatos
electrénicos. Por ejemplo

0 Mensajes de datos electronicos que requieren de una o mas
firmas para su anrobacion

o Asegurar que el contenido de un mensaje de datos
plectranicns no se ha madificadn

O Asegurar la dentidad de la persona que firmo un mensaje de

g i |
datos electrénico

O Cumplimiento de legislacion vigente

Una vez aplicada la firma electronica avanzada a un mensaje de dalos
electronicos se tienen las siguientes caracteristicas:

L La firma queda vinculada al firmante.

0 La firma queda vinculada a los datos a que hace referencia

O Através de la firma se permite detectar modificaciones.

DocuFiel® API/Applet es una solucién desarrollada para que cualquier
aplicacién pueda solicitar a un usuario que desde un equipo con
sistemas operativos Windows/Linux/Unix capaces de ejecutar el entorno
de ejecucion de JAVA (JRE 1.5 o superior), pueda aplicar firma
electronica a documentos. Médulo Api-Ocx para integrar aplicativos Java .
y Net

Caracteristicas DocuFiel

Integracion de funciones para la solicitud de sellcs
API-OCX-APPLET de tiempo con base al RFC 3161

Funciones i Integracion de funciones para salicitud de
Las funciones de firma electrénica se realizan utilizando censtancias b consevacion aa mensajes oe
certificados digital contenidos en almacenes de certificados de datos con base a la NOM-151
Windows, archivos PKCS#12 y archivos con llave privada en - - ;

: JocuFiel® Applet permite integrar reglas de
formato PKCS#8, PCKS#5 a través de proveedores criptograficos o - SRR FRHEIegEe T

(CSP Cryptographic Service Providers). DocuFiel® API/Applet validacion personalizadas a aplicaciones de

puede interactuar con tarjetas inteligentes, tokens USB negocio
criptograficos y disposilivos biometricos. U Integracion de un visor multiformato de
autenticacion de firma electronica de archivos
p Generacion de firmas digitales con base a especificacion electronicos

PKCS#1 y PKCS#7
p Integracion de funciones de digestion con algoritmos MD5,

SHA-1, SHA-2 O

Requerimientos Técnicos minimos

Sistemnas operativos con soporte al entorno de

alecuci 2 15 ¥ . \
Integracion de funciones para aulenticacion de firmas SJRCHICION ST dRYE 19,0 AU JEnok RE )

]

digitales p Caracteristicas recomendadas del equipo

p Validacion de cerlificados digitales X.509 n Procesador Intel o equivalente a 1.8 GHz

gy Decodificacion de atributos y extensiones de cerlificados 0 >12M8demamoria RAM
digitales X 509 100 GB de espacio en disco duro 0 5 (,.’
Integracion de funciones para validacién de estados de g o '
-
certificados digitales con base al protocolo OCSP RFC 2560 y Desarollado por FELnEt

1stas de certificados revocados (CRLs)



Requerimientos Técnicos Certifiel TSA
O Dispositivos criptograficos (opcional)
= SafeNet Luna PCI 3000/7000
= SafeNet Luna SA
O Sistemas operativos
=  Windows Server 2003/2008
= Unix Solaris 10
®  |inux OS RedHat, Linux OS Suse
O Basede datos
= SQL Server 2005/2008
" Qracle 9i, 10g
O Servidor de aplicaciones
*  Microsoft IS
= Glassfish 3.X
O Hardware
*  Procesador a 2.0 Ghz
=  Memoria RAM 2 Gb
" Espacio minimo de disco duro
500 Gb

Arquitectura Certifiel TSA

CertiFiel® TSA tiene la capacidad de operar en ambientes distribuidos, lo cual permite definir niveles para la
estrategia de disponibilidad y continuidad de los servicios.

CertiFiel® TSA

M‘?duin de " . Base de Datos .
Administracién

———— — e L O

Modulo de i
. X Médulo Criptografico m
Comunicacién TSP Emisitn Sellos de Tiempe

RFC 3161 ]
s —

Mddulo de
Comunicacidn
Servicios web XML

|

Fuer;::n::;::mm e
— TR ~ 060
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INNOVACION EN SEGURIDAD INFORMATICA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES (SEMARNAT)

Propuesta econdmica

“ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LAS SOLUCION
TECNOLOGICA DE FIRMADO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE
INFORMATICA PARA SU IMPLEMENTACION Y MEJORAS
TECNICO-FUNCIONALES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES
ELECTRONICOS DE LA SEMARNAT, SINATEC”

Licitacion Publica Nacional Electronica LA-016000997-N182-2015
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ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA

Direccion General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Para la presente licitacion oferto lo siguiente:

México D.F. a 23 de octubre de 2015
Licitacion Pablica Nacional Electronica LA-016000997-N182-2015

Licenciamiento
Cantidad Descripcion Precio unitario Precio total
1 Licenciamiento corporativo de los | S 5,032,832.00 | S 5,032,832.00
diferentes componentes que se
describen en el apartado 6.1., 6.2., 6.3
Subtotal S 5,032,832.00
IVA S 805,253.12
Total S 5,838,085.12
Licenciamiento
Cantidad Descripcion Precio unitario Precio total
1 Mejoras técnico-funcionales del | § 1,701,008.00 | S 1,701,008.00
Sistema Nacional de  Tramites
Electronicos de la Secretaria, SINATEC
1 Servicio de instalacidon, configuracion | S 148,099.00 | S 148,099.00
institucional y la implementacion en el
Sistema Nacional de  Tramites
Electronicos de las Secretaria, SINATEC
1 Transferencia de conocimientos S 131,200.00 | S 131,200.00
1 Pruebas de optimizacién de la solucion | § 360,800.00 | S 360,800.00
tecnologica '
Subtotal S 2,341,107.00
IVA S 374,577.12
Total S 2,715,684.12

00<
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Total Software y Servicios

| Software $ 5,838,085.12 |
| Servicios $ 2,715,684.12
| Total $ 8,553,769.24

Importe con letra: (Ocho millones, quinientos cincuenta y tres mil, setecientos sesenta y nueve pesos 24/100
MN)

e LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O HASTA CONCLUIR CON LA
PRESENTACION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS A SATISFACCION DE LA SEMARNAT.

e LOSPRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA PRESENTACION TOTAL DE LOS
SERVICIOS

e LAPROPUESTA ECONOMICA ESTARA VIGENTE DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y HASTA SU
CONCLUSION.

Atentamente

Lo

“Paola Aguirre Espafa

Representante Legal
IQsec, S.A. de C.V.
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