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CONTRATO PARA EL SERVICIO DE “AUDITORIA DE MANTENIMIENTO DEL CERTIFICADO, CONFORME A LA
NORMA ISO 9001:2008 AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA SUBSECRETARIA DE GESTION PARA
LA PROTECCION AMBIENTAL” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL C.P. ENRIQUE FERNANDO BALLESTEROS SANCHEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO POR EL LIC. JAIME ENRIQUE
HERNANDEZ CANCINO, EN 88U CARACTER DE DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, LA
Q.F.B. MARTHA GARCIARIVAS PALMEROS, EN SU CARACTER DE SUBSECRETARIA DE GESTION PARA LA
PROTECCION AMBIENTAL, Y EL LIC. CESAR REYNA DE LA MADRID, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
SERVICIOS INTERNOS, COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO
SE LES DENOM[NARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, FACTUAL SERVICES, 5.C., REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL ING. MARCO ANTONIO HEREDIA DUVIGNAU, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO EN
CONJUNTO SE LES DENOMINARA “ILAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. Declara “LA SEMARNAT?” bajo protesta de decir verdad:

1.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Adminisiracion Pablica Federal Centralizada en
términos del Artfculo 90 de la Constitucion Politica de tos Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y-26
de la Ley Organica de ta Administracion Pablica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde, entre otros
asuntos: fomentar la proteccién, restauracidén y conservacion de los ecosistemas y recursos naturales y .
bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable, asi
como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos nalurales, siempre que no estén
encomendados expresamente a ofra dependencia, asf como en materia de ecologia, saneamiento
ambiental, agua, regulacion ambiental del desarrcllo urbano y de 1a actividad pesquera, con la participacion
gue corresponda a otras dependencias y entidades,

1.3 El C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios estd facultado para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19,
fraccion XX, y 36, fraccion VI, del Reglamente Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, asf como el numeral 11.4.1 de.las Polilicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Nalturales.

1.4 El Lic. Jaime Enrique Hernandez Cancino, Director de Adquisiciones y Contratos, firma el presente contrate
en atencién a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo del Reglamento Interior de [a Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, y en e! numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, toda vez que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacion Especifico
de la Direccién General de Recursos Maleriales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracién y
‘tramile para la formalizacion del presente contrato.

1.5 Coh fecha 13 de octubre de 2015, a fravés de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero de folio ~

. 00807 autorizada por el Lic. César Reyna de la Madrid, en su caracter de Director de Servicios Internos de
la Subsecretaria de Gestion para la Proleccion Ambiental, se informa que dentro del Decrefo de
Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2015, especificamente en la partida
presupuestal 33303 (Servicios Relacionados con Ceitificacién de Procesos), existe suficiencia presupuestal/
para cubrir la prestacién econdmica que se genera con la suscripcién de este contrato.

1.6 Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Subsecretaria de Gestion para la
Proteccién Ambiental, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR”, por lo gue
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la Q.F.B. Martha Garciarivas Palmeros, en su caracter de Subsecretaria de Gestién para la Proteccion
Ambiental, designa como Administrador del presente instrumento, al Lic. César Reyna de la Madrid, en su
caréacter de Director de Servicios Internos, o quien lo sustituya en el cargo, quien sera responsable de vigilar
que se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y hacerlas constar por
escrito, informando a la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible
incumplimiento que se pudiera presentar.

1.7 Este contrato se celebra mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa Electrénica Nacional
No. 098/2015, con fundamento en los articulos 26 fraccion 11, 26 Bis fraccion II, 28 fraccion | y 42 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

1.8 Su Registro Federal de Contribuyentes es el ntmero SMAS41228 GUS8 ;

1.9 Sefala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines
No. 4209, Colonia Jardines en la Montafa, Delegacion Tlalpan, C.P. 14210, México, Distrito Federal.

' "EL PROVEEDOR” declara, bajo protesta de decir verdad, que:

2.1. Acredila la legal existencia de su representada con la Escritura Publica NGmero 30,722, de fecha 15 de
diciembre de 1299, otorgada ante fa fe de la Lic. Laura Diaz Samano de Caldera, Titular dé la Notaria
Pdblica Interina No. 32 del Distrito Judicial de Tlalnepantla del Estado de México, la cual es una persona
moral legalmente constituida conforme a las leyes de la Reptiblica Mexicana, debidamente inscrita en e
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No. 50580, el dia 25 de abril del
2000.

2.2. El Ing. Marco Antonio Heredia Duvignau, acredita su personalidad y facultades en su caracter de -
Representante Legal de Factual Services, S.C., mediante la Escritura Ptblica Namero 30,722, de fecha 15
de diciembre de 1999, olorgada ante la fe de la Lic. Laura Diaz Samano de Caldera, Titular de la Notaria
Publica interina No. 32 del Distrito Judicial de Tlainepantia del Estado de México, debidamente inscrita en
el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No. 50560, el dia 25 de abril del
2000, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

2.3. Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes clave FSES912161M0.

2.4, Es mexicana y conviene gue, adn y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando
como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccion de ningtn gobierno
extranjero bajo pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este (
contrato.

2.5. EllIng. Marco Antonio Heredia Duvignau, en su caracter de Representante Legal, se identifica en este acto
con credencial para votar con No. de Folio 0000073744342, expedido por el Instituto Federal Electoral en
el afio 201 2

2.6. La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la
clave de identificacion fiscal FSE991216IMO y tiene como objeto social entre otros: la certificacion de
sistemas de calidad, de sistemas ambientales, de producto y de personal, incluyendo reuniones de
informacian, reuniones de planeacion, anélisis de documentacion, auditorias (no interna) y segwmlento a
oportunidades de mejora.

2.7. Tiene capacidad juridica para contratar y relne las condiciones y recursos técnicos, humanos y
econdmicos para obligarse a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, y no existe |mped[ment0
alguno que le impida su celebracion y cumplimiento.

-

~ 2.8. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos'( f
Seivicios del Sector Poblico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas
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aplicables al presente contralo, en especial el aicance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento
legal, relalivos a la falsedad de informacion, asi como las sanciones del orden civil, penal y administrativo
que se imponen a quienes decfaran con falsedad.

2.9. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 80, tercer
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de gue alguna
de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR", se encuentren en los supuestos
seftalados anteriormente, el conirato seré nulo previa determinacién de la autoridad competente.

- 2.10.Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”.

2.11. Manifiesta que su representada, se encuentra deniro de Ia estratificacién catalogada como PEQUENA
EMPRESA por contar con 0 {cero) empleados de planta registrados ante el IMSS y con 50 personas
subcontratadas y un monto de ventas anuales de $4.01 hasta 100 mdp.

2.12. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas de! servicio que requiere “LA SEMARNAT” y que
ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por Jo que manifiesta que dispone de
elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su
cumplimiento y ejecucion cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, f inancieros, administrativos y |
humanos necesarios, para la entrega 6ptima del SERVICIO.

2.13. Que las actividades pactadas en e! presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo que no
tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar sus servicios a
“LA SEMARNAT” en los tédrminos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA SEMARNAT”,
bajo su mas estricta responsabilidad.

2.14. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de [a Ley Federal
: del Trabajo y en consecuencia es el Unico patrdn de todas y cada una de las personas gque intervengan en
el desarrollo y ejecucion del objeto de este contrato. '

2.15. Seftala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Avenida Insurgentes Sur
No. 594-303, Colonia Del Valle, Delegacidn Benito Juarez, México, Distrito Federal. Teléfono: 5340 8870.
Correo Electrénico: certificacioniso@factualservices.com .

3. Declaran "LAS PARTES"” que: -

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisicicnes, Arendamientos y Servicios del’
Secter Publico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, 1a Ley
Federal de Procedimiente Administrativo y el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad -
con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia. :

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su persgnalidad juridica y la

capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estan de
acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

servicio de “AUDITORIA DE MANTENIMIENTC DEL CERTIFICADO, CONFORME A LA NORMA [SO 9001:2008 -
AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA SUBSECRETARIA DE GESTION PARA LA PROTECCIO

. AMBIENTAL”. Para la ejecucion del presente objeto “EL PROVEEDOR" tendra que cumplir con-fas
i especificaciones estipuladas en el “Anexo Unico”, que forma parte mtegrante del presente instrumento.
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Las obligaciones que se convienen en el ohjeto de este conirato no son divisibles toda vez que por las caracteristicas
de’tos servicios materia del mismo, no pueden ser ufilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara
efectiva por el monto total de 1a obligacion garantizada.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciard el 20 de octubre y concluira el 31 de octubre

" de 2015.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $25,300.00 (VEINTICINCO MIL TRESCIENTOS PESOS 00/100 M.N.),
mas la cantidad de $4,048.00 (CUATRO MIL CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.) correspondiente al 16% del
impuesto al Valor Agregado; por lo que el monto total de este contrate asciende a la cantidad de $29,348.00
(VEINTINUEVE MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.). .

El precio unitario por la prestacion de los servicios se especifica en ¢l "Anexe Unico” de este contrato, el cual es fijo

- hasta la conclusién de los mismos, de conformidad con lo siguiente:

. Unidad de Cantidad Precic Costo sin
Concepto y Actividad Medida Solicitada Unitario LV.A.
Auditoria de Mantenimiento del certificado conforme a 12 Servicio 1 $25,300.00 $25,300.00
Norma IS0 9001:2008 al Sistema de Gestion de Calidad de
la Subsecretaria de Geslién para la Proteccidn Ambiental. .
Subtotal $25,300.00
VA, $4,048.00

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se criginen como consecuencia de su realizacion, tales como
materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccién técnica propia, administracion, prestaciones sociales y
laborales a su personal, entre otros,

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

" “EL, PROVEEDOR” se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir del dia 20 de

octubre y hasta el dia 31 de octubre de 2015, de acuerdo con los tiempos estipulados en el “Anexo Unico” de esie
contrato.

No se contabilizara como dia de ejecucion de los serviclos, todo aquel que no se haya laborado por caso fortuito o
fuerza mayor, segin sea el caso, de conformidad con ia clausula denominada Caso Fortuito o Causas de Fuerza
Mayor o por motivos imputables a “LA SEMARNAT?.

“EL PROVEEDOR” prestara los servicios en el lugar indicado en ¢l “Anexo Unico® de esle contrato, mismo que
forma parte integrante del presente instrumento juridico.

“EL. PROVEEDOR” deber4 cumplir con los productos esperados sefialados en el “Anexo Unico” de este instrumento,
conforme a lo siguiente;
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Tendrd un alcance de 158 tramites con que cuenia el Sislema de Gestion de Calidad, los cuales son de su
competencia y se encuentran inscritos ante la Comiison Federal de Mejora Regulatoria (COFEMERY), mismos que se .
atienden en oficinas centrales.

Informe de Auditoria que consta de:

Tipo de Auditoria

Identificacion del equipo auditor

Areas auditadas

Analisis detallado de evaluacion (por area auditada)

Conclusiones sobre el grado de confianza y desarrollo de la auditoria
Grado de confianza de Auditorias Internas

Desemperfic de Auditorias Previas

Comentarios globales de la capacidad de cumplimiento del sistema de calidad, mejora continua y eficacia
Conclusiones de seguimiento de No conformidades

Recomendacion del Equipo Auditor

Dictamen del Coordinador

« 8 & o 8 8 o ® v s @

QUINTA.- FACTURACIC')N, PLAZQO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, en una sola exhibicion, sobre el
servicio devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” preste el mismo a entera satisfaccion de “LA .
SEMARNAT" de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacion de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR?” debera sin excepcion alguna presentar factura,
asl como toda la documentacion que ampare la prestacion de los servicios a entera satfisfaccion de “LA
SEMARNAT?”, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en esle contrato v en el
“Anexo Unico” que se acompafia al presente; el citado pago se realizara a través de medios de comunicacion
electrénica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOQR?, la cual debera ser registrada en
el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal, o bien segin los procedimientos establecidos por “LA
SEMARNAT", a través de la Direccién General de Programacion y Presupuesto, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la presentacion de la factura referida en lineas precedentes, area que debera validar la documentacién |,
y dar su Visto Bueno. .

El pago se realizara dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones
al importe ¢ especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en
tiempo, de o contrario, el plazo para el pago se recorrerd en forma proporcionat.

La factura deberé contener todos los détos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el
importe deberéd presentar desglosado el conceplo del Impuesto al Valor Agregado.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su page presenten errores o deficiencias “LA

SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las

", deficiencias que debera corregir. El periode que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL

g PROVEEDOR" presente las correcciones, no se computara para efectos del articuto 51 de [a Ley de Adguisiciones,

i-Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Una vez corregido el recibo de honorarios o la factira
correspondlente reiniciara el cdmputo del plazo antes mencionado.

% P
f Los pagos se haran a través de medios de comunicacién electrdnica. Para el caso de que se presenten pagos ﬁn’ (‘[
i exceso o se determine la rescision del contrato se estaré a lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del articulo -
:511a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.
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SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" s¢ obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier olra persona fisica o moral,
sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su "Anexo Unico”, con excepcién de los derechos de cobro

" por los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacidn por escrito de “LA

g

SEMARNAT” en los términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥
Servicios del Sector Pdblico.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar 1a realizacién de la cesidn de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccion, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas™, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones de factoraje y descuento electrdnico de
hasta el 100% del importe de los tltulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos-de crédito
expedidos por “LA SEMARNAT”", incluyendo los intereses correspondientes, por lo que seré la misma Nacignal
Financiera, el canal para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesién que firmen los

" proveedores y contratistas. Todo lo anterior de conformidad con lo establecide en las “Disposiciones Generales a las

que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién Plblica Federal para su incorporacion al
Programa de Cadenas Produclivas de Nacional Financiera, S. N. C., Institucion de Banca de Desarrollo, sin
menoscabo de lo establecido en el Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puiblico.

Para tales efectos, "EL. PROVEEDOR" debera entregar a “LA SEMARNAT?” copia certificada expedida por Notario
Plblico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, $. N. C., Institucidn de Banca de Desarrolio, en el
que conste su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera la cesion de

derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera presentar a "LA SEMARNAT” escrito en el que
manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesion de derechos de cobro, no han sido negociados o
comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacion de la operacion de la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de "LA SEMARNAT” a que se
refiere el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. En este caso, los
gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”.

. SEPTIMA.- PRECIOS FLJOS .

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecidos en el “Anexo
Unico®, no pudiendo incrementarlo, no obstante las variaciones econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes,
cuotas, devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante [a vigencia
del contrato, en cuyc caso, dicho sobreprecio serd absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o
cualitativa en la prestacion del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO'

~ En el presente contrato “LLA SEMARNAT” no olorgara anticipo a “EL. PROVEEDOR”,

NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor piblico responsable de verificar su cumplimiento, debera
entregar a “EL PROVEEDOR?" la constancia de cumplimiento de ias obligaciones contractuales, por escrito, en la
que conste o cedifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en ‘el presente acuerdo de”
voluntades y a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”. Una copia del acuse de recibo de ese escrito deberé sér
enviado a la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios. Asimismo, “EL PROVEEDOR”
manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha constancia, ‘el servicio prestado se tendran
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por no recibido, de conformidad con lo dispuesto por el atliculo 84, Ultimo péarrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

De conformidad con los articuios 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 107
de su Reglamento “EL. PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de fa Funcidn Plblica y al Organo
Interno de Control de “LA SEMARNAT" toda fa informacién y documentacion que en su momento se requiera con
motivo de las auditorias, visilas o inspecciones que pracliquen y que se relacionen con el presente contrato, atn
concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

- “LA SEMARNAT” a través del Lic. César Reyna de la Madrid, en su caracter de Direclor de Servicios Interncs, b'
quien to sustituya en el cargo, quien fue designado como Administrador del Conlrato, supervisara y vigilara en todo
tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual debera realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL. PROVEEDOR” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT" vigilara, supervisara y revisaréa -
en todo tiempo &l servicio objeto de este confrato y dard a “EL PROVEEDOR” por escrito, las instrucciones que
estime pertinentes relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones
contenidas en el’*Anexo Unico” a que se afude en la ctausula denominada Objeto del presente instrumento juridico,
asi como a las modificaciones gue, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por €sta.

La supervision del servicio que realice “LA SEMARNAT” no libera a “EL PROVEEDOR” del cumplimiento de sus

" obligaciones contraidas en este contrato asf, como de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez
concluido éste. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no sera considerada como aceptacion
tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR?” de las obligaciones que contrae bajo este conlrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, la
Secretaria de la Funcion Plblica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias asi como verificar la
calidad det servicio establecida en el presente conlrato, pudiendo sclicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL
PROVEEDOR" todos los datos e informes relacionados con los actos de que se frate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para entrega de los bienes o prestacion.de
los servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a *EL PROVEEDOR" o a su representante legal Ia
pena respeciiva, preferentemente dentro de los 30 (freinta) dias habiles  siguientes a la fecha en que se hayan
generado ias penas convencionales, notificando, igualmente a la Direccién General de Programacion y Presupuesto,
para que ésta reciba de parte de “ELL PROVEEDOR", el comprobante que acredite el pago de la pena convencional |
formato “Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema e5cinco” ¢ el que determine en su
caso el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)).

Las penas convencicnales seran determinadas por el Administrador del Contrato o pedido, en funcién de los bienes o
servicios no entregados o no prestados oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajusle de precios, la
penalizacion se calculara sobre el precio ajustado.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

-"LA SEMARNAT” podra acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato P
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las yd
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de los servicios o

A

% sea igual al originalmente pactado, ef contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento. d
i - A

e
| e

$i;)-En el caso de que el presente contrato incluya dos o més partidas, el porcentaje se aplicara para cada una de ei@g’.
|3

A




e

CONTRATO DGRMIS-DAC-SGPA-001/2015.
“AUDITORIA DE MANTENIMIENTO DEL
CERTIFICADO, CONFORME A LA NORMA ISO
9001:2008 AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
DE LA SUBSECRETARIA DE GESTION PARA LA
PROTECCION AMBIENTAL”,

SEMARNAT

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS-DAC-SGPA-001/2015.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR?” a las condiciones originalmente

- pactadas debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles

y Servicios de “LA SEMARNAT”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacion que no sea autorizada
expresamente por el area citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos y legales del
presente contrato.

i.a solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no |nterrump1ré el plazo para la conclusién de los
servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el arliculo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, no procedera ningin cambio que implique olorgar condiciones méas ventajosas comparadas con las

. establecidas originalmente, podréd modificarse, igualmente por escrifo, por detalles de forma que no desvirtden el

contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacién del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacion a lo pactado en el contrato yfo sus anexos, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT" dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacién det
convenio modificatorio respeclivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por [a
institucién afianzadora correspondiente, canforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, el cual debera contener la estipulacion de que es conjunto solidario e
inseparable de la fianza iniciaimente presentada por “EL PROVEEDOR”.

En el caso de que “EL PROVEEDOR"” no cumpla con dicha entrega “LA SEMARNAT” podra determmar la

" rescisién administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

Erm caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL. PROVEEDOR”, éste debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezea la Ley de
Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan
sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago
hasta la fecha en que se pongan efeclivamentie las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT". “LA
SEMARNAT” procedera a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El PROVEEDOR” cubrira

- dicho pago con cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

l.as partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las leyes
federales, estatales y municipales de tos Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante la
vigencia, ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “"LA SEMARNAT"
realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, las retenciones que le impongan las lteyes de la materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion 1i y 49 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico y el articulo 103 de su Reglamente “EL. PROVEEDOR?” a fin de garaniizar el debido cumplimiento
de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o
servicios y cualquier ofra responsabilidad en los términos seflalados en el contrato, debera presentar a “LA
SEMARNAT", dentro de los 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de suscripcién del contrato, la garantia de
cumplimiento del contrato, consistente en:

Poliza de fianza indivisible gue se constituira por el 10% del importe total del contrato antes de |.V.A., estipulado en la
Clausula denominada Monlo del Contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregade, con una vigencia igual a la del

. contrato garantizado, otorgada por institucion afianzadora legaimente constituida en la Republica Mexicana, e

términos de 1a Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION®;
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“EL PROVEEDOR?” manifiesta expresamente:

(A)

(8)

{©)

(©)

Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de renunciar al derecho
a compensar gue le concede la legislacién sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones gue deriven del contrato, se haga-
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT”.

Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente duranie
la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con retacidn al contralo, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutona por
parte de la autoridad o tribunal competente,

Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que a conformidad para la nberactén
debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT".

Su confoimidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadoera por incumplimiento de contrato,
quedara integrada con la siguiente documentacion:

Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.

Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del conirato garantizado y en su caso sus convenics modificatorios.
Copia del documento de riotificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescision del contrato y su nolificacion,

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacion

Copia del finiquito y en su caso, su nolificacion.

Importe reclamado.

NI D LN -~

La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas;

I

Que se otorga atendiendo todas y cada una de |las estipulaciones establecidas en este contrato.

Que para cancelar la fianza, serd requisilo contar con la constancia de cumplimiento total de las

obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del
presente instrumento;

Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiente de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prérioga al cumplimiento del contrato, asi como durante la

substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte .

resolucidn definitiva gue quede firme, y

Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aln para el caso de que
proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de

fianza requerida. El procedimiento de ejecucion sera el previsto ‘en el articulo 282 de la citada lLey,’

debiéndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articuto 283 de dicha Ley;

En el supueslo de que las partes convengan la modificacion del contrato vigente, en términos de la Clausula
denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” debera contratarla ampliacion de la fianza,
presentando la modificacion y/o endose de la garantia dentro de los {10) diez dias habiles siguientes a la firma
convenio que modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacién correspondiente.
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DECIMA QUINTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR?” ser4 el dnico responsable por la mala ejecucion de los servicios asf como del incumplimiento a
las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que
ocasione con motivo de la no prestacién de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion
de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como
- aquellos que resuftaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién

negligente en su ejecucion, salvo que el acto por €] que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA SEMARNAT".

DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES, SANCIONES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS

Las penas convencionales a que “EL PROVEEDOR?” se haga acreedor por incumplimiento en la ejecucion de los :
servicios, se calcularan conforme a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato o, en su caso, (
modificado mediante convenio, a razén de los porcentajes estipulados en el “Anexo Unico” de este contrato
conforme a lo siguiente: - .

" PENAS CONVENGIONALES

Par atraso del Informe de Auditoria. 1% (uno por ciento) diario por dla de atraso sobre el costo tofal

del contrato.

Las penas convencionales seran cubierfas por “EL PROVEEDOR” mediante el "Pago electronico de Derechos,
- Producto y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando
dicho pago con la entrega def recibo bancario a la Subsecretaria de Gestion para la Proteccion Ambiental.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la
garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha convenida y la pena convencional por atraso rebase el monto de la
pena referida en esta clausula, “LA SEMARNAT", a través del Adminisirador del Contralo, previa notificacion a “EL
PROVEEDOR?”, podra rescindir este contrato, en términos de la Clausuia denominada Rescision Administrativa. (

. En case que sea necesario llevar a cabo Ja rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la garanila de
cumplimiento seré proporcional al monto de las obligaciones incumpiidas.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencicnal a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademaés las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad,

‘La bena]izacién tendra como ohjeto resarcir los darios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT?” con el atraso en la
prestacaon de servicios seiialados en el contrato. Las penas son independientes de los dafios y per;unc;os que
ocasionare “EL PROVEEDOR?” por no cumplir con las condiciones pactadas en e presente contrato.

_ Para determinar la aplicacion de las penas convencicnales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por
caso forluito o causas de fuerza mayor o cualquier ofra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”.

Asimismo, “LA SEMARNAT” podré reallzar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial .~

o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?” respecto de los casos concretos y parlidas o conceptos qué

especificamente se senale la procedencia de su aplicacién en el “Anexo Unico”, mismas que se aplicaran a razén del 7
1% (uno por cienlo) por cada dia natural de demora, sobre el monto total de los servicios prestados en forma parcial o 4
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deficiente, de conformidad con lo siguiente;

DEDUCCIONES

1% {uno por giento) por dia de incumplimiento de entrega del infcrme-g:le
auditoria.

Por incumglimiento de entrega del informe de auditoria.

El limite de incumplimiento a partir del cual “LA SEMARNAT?” podra cancelar total o parcialmente las partidas o

conceptos no entregados por “EL PROVEEDOR?", o bien rescindir el.contrato, sera el mismo que se haya paclado

como limite para la aplicacién de penas convencionales.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el incumplimiento
parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la faclura que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro,
inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccion correspondiente y le
notifique a “EL PROVEEDOR” que incluya el monto de la deduccion en su prdxima factura, o en su caso, presente la
nota de crédito correspondiente acompafiada de su factura.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDQOR” esta de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podra en cualquier
momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, rescindir administrativamente ¢! presente contrato, cuando
éste (ltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operara de pleno
derecho, sin necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado
en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y en la Clausula
denominada Procedimiento de Rescisidn Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie el procedimiento de rescisidn administrativa del
contrato, son las siguientes:

A. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la garantia de cumplimiento solicitada en el contrato dentro de! tiempo
sefalddo en el mismo, a menos que se haya excepiuado a “EL PROVEEDOR"” de su presentacion.

B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto maximo aplicable, y la causa de la pena
persista.

C. Si“EL PROVEEDOR?” antes del vencimiento del plazo para la conclusidn del servicio, manifiesta por escrito su
imposibilidad para continuar prestando los mismos.

D. Una vez agotado el monto limite de apflicacion de deducciones.

E. Si“EL PROVEEDOR" se niega o absliene de reponer o subsanar las deficiencias sefialadas en los servicios que
“LA SEMARNAT?” hubiere considerado como rechazados o discrepantes de acuerdo con la notificacion y plazo
que se hayan determinado.

. F. Si "EL PROVEEDOR” suspende injuslificadamente la prestacion de los servicios o bien si mcumple con los

programas de ejecucion que se hubieren pactado en este conirato.

cualquier situacién anéloga que afecte su patrimonio.

e
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H. Si“EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrala en forma total o parcial los derechos y chligaciones
derivados del contrato; o ftransfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el
consentimiento de “LA SEMARNAT".

1. Si "EL PROVEEDOR” no da a “"LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos

necesarios para la supervisién o inspeccion de los servicios.

J. 8i “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, fotal o parcialmente respecto a la informacién
proporcicnada, previa determinacién de la autoridad competente.

K. " En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las cbligaciones derivadas
del contrato y sus anexos ¢ a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT”
podra optar entre exigir el cumplimiente del mismo vy el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la

* rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula denominada Procedimiento de

Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT” pueda efercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de [a garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los servicics, éstos no puedan ser ulilizados por “LA
SEMARNAT” por estar incomplefos, en cuyo caso, la aplicacion de la garantia correspondiente sera tofal.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la contab:hzacmn
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL. PROVEEDOR?” es quien decide rescindiflo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la

declaracion o resolucién correspondiente.
DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir €l contrato,
iniciara el procedimiento con la comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR?” del hecho u omisién que constituya el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo méximo de 5 (cinco)
dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime

. pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT” resclverd considerando los argumentos y pruebas que

hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 {quince) dias habiles
siguientes debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se
rescinda el contrato *LA SEMARNAT" elaboraré y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno
derecho y en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna.

Si prewamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion de "LA SEMARNAT" de que conttnua vigente la
necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondienies.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT", ésta quedara obligada a cubrir el costo del

" servicio, s6lo hasta la proporcién que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto,

“LA SEMARNAT” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine seran
descontados del pagoe sefialado en primer término, obligandose “EL PROVEEDOR” a reintegrar los pagos

progresivos que haya recibide, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el arficuio 51 de la -

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Lo anlerior, en forma independiente a las
sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente

contrato.
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Se podra negar la recepcidon de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisidn administrativa del
contrato, cuando "LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en esle supuesio“LA
SEMARNAT?" determinara la rescision administrativa del contrate y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada {a rescision “LA SEMARNAT" dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algin dafio o

afectacion a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presenie confrato, en
cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR?” para que subsane el incumplimiento qite hubiere motivado
el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos
tltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, quedando
facultada “LA SEMARNAT?” para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De aclualizarse el Gltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, “LA SEMARNAT” podra recibir los servicios, previa verificacién de que continlia vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante

Convenio se maodificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en

contrario se considerara nulo.
DECIMA NOVENA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Ninguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor,

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT” podra suspender la
prestacion del servicio hasta por un plazo de 30 (reinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por escrito
de una de las partes a la otra con 5 {cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que la
molivo, a través de un oficio con acuse de recibo, pracediendo “LA SEMARNAT” al pago de los servicios
efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspension, “LA
SEMARNAT?"” podra dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza,

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio plblico debera acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parie dentro del plazo mencionado en el parrafo
que antecede a {ravés de un oficic con acuse de recibo. Cuando se le nofifique a “LA SEMARNAT?", deberé ser ante
la Direccion General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En caso

- de que “EL PROVEEDOR” no de aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepla gue no podra reclamar

TR

e

caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la modificacion al plazo yfo fecha establecida para la conclusidn de los servicios, .

por caso fortuito o fuerza mayor gue ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL. PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuito ho pueda cumplir con sus
obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccion General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrate, una prérroga al plaze pactado, sin que dicha prérroga
impligue una ampliacion al plazo original, acompaiiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la
inteligencia de gue si la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicard la pena convencional
correspondiente en términos de la clausufa denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso forluito o fuerza mayeor, se celebraré entre las partes, a mas tardar dentro de

los treinta dias nalurales siguientes a que se reanuden los servicios o se aclualice la condicién operativa a que

hubiere quedado sujela la misma, un convenio modificatorio de prorroga al plazo respectivo sin la aplicacién de
penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Plblico, debiendo “EL PROVEEDOR” actualizar las garantias correspondientes.

£
En caso de que "EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso, / /
. se hard acreedor a la aplicacion de las penas convencionates correspondientes. '
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No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento resultante de la falta de prevision,

. negiigencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren

debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de eslos supuestos, se procedera a la aplicacion de las
penas convencionales que se establecen en la cldusula correspondiente.

En caso de que la suspensidn obedezca a causas impulables a "LA SEMARNAT”, ésta debera reembolsar, ademas
de lo sefialado en el péarrafo anterior, los gastos no recuperables que haya eregado “EL PROVEEDOR" siempre y
cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien,
podrd modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este
supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respective, no procediendo fa aplicacion’ de penas
convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo

. caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podra en cualquier tiempo dar por
teriminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir jos servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con ef cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian algin dafio o perjuicio
al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la
resolucion que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencién de oficio emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,

"~ Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y primer pérrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LLA SEMARNAT" procedera a reembolsar, previa solicitud de "EL PROVEEDOR?” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de
cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en e! articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, podrd solicitar de manera fundada y documentada a “LA
SEMARNAT” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la

- terminacion anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR" los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la
terminacion.

La terminacion anticipada se sustentard mediante dictamen que “LA SEMARNAT" elabore y en el que se precisen
las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS

' “EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o subconlratar los derechos y obligaciones derivados del

presente contrato, en ninguna forma y por ninglin concepto, a favar de cualquier otra persona, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso deberd contar con el consentimiento expreso y por esciito de
“LA SEMARNAT”, en términos del articulo 48, Ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Ser\ncms det Sector Pablico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “*EL PROVEEDOR?” pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje ¢ descuento electrénico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracion Pablica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas d

" Macional Financiera, 8.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de 1a Federacion el

28 de febrero de 2007, y sus reformas y adlCIones pubhcadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.
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VIGESIMA SEGUNDA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualguiera de las disposiciones del presente contrato de n[nguna
manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA TERCERA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y GREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi
como el Organo Interno de Controt en “LA SEMARNAT” y demas drganos fiscalizadores lendran la intervencion
que ias leyes y reglamentos en la materia les sefialen, en ta celebracién y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA CUARTA.- RESPONSARBILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucién de los servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de su
personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente contrato
se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el perscnal técnico y profesional necesario,
experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL. PROVEEDOR" reconoce y acepla que acllla como empresario y patrén del personal que ocupa para la
ejecucion del objéto de este contralo, por 1o que sera el Ginico responsable de las obligacienes derivadas de las
disposiciones legales y demés ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que con refacion al presente contrato, actlia exclusivamente como
proveedor independiente, por lo que nada de 1o contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre
las partes, creara una relacion laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal de! Trabajo,

entre “EL PROVEEDOR”, incluyende sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o
empleados, y “LA SEMARNAT",

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones
de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del

apartado “B” del articulo 123 constitucional sino Gnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos eslablecidos en Ja
presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses
de “LA SEMARNAT” o involucrarla, , "EL PROVEEDOR?” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualguier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia direcla de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a

intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningln momento se considerara como patrén
sustituto o solidario, ni como Intermediaria a “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal.

VIGESIMA QUINTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD é

Que para garantizar el acceso a la Informacion puablica de conformidad con los articulos 5y 7, fracciones Xl y Xill de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica Gubernamental, las partes otorgan su consentimiento, y
para que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondients, se proporcionen los datos que obran en el f“'

presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada, en /
términos de los artfculos 3, 13, 14, 18 y 19 de la Ley de referencia. #ﬁ'

" Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia q( /

/

en razdn de los servictos prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a ia misma.
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“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no proporcionar ni
dwulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL. PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar e! acceso a dicha informacion confidencial, a sus empleados ©
representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con €l mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier perscna que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de lo convenido en este contrato,

- comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan to estipulado en esia

clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias
de. “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus
consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta cldusula puede estar contenida
en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga
informacidn juridica, operativa, {&cnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, gréficas o cualguier otro similar.

" También ser4 considerada informacion confidencial, la proporcionada yfo generada por “LA SEMARNAT” que no sea

del dominio publico y/o del conacimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato subsistiran
ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor atin después de terminado o vencido el plazo del presente
contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

£n caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “"ELL. PROVEEDOR?” conviene en pagar los
dafios y perjuicios gque en su caso ocasione a “LA SEMARNAT".

" VIGESIMA SEXTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes,
marcas y derechos de aulor, con respecto a la propiedad de los frabajos o servicios objeto de esle contralo.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA SEMARNAT”
notificara a *EL PROVEEDOR”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a
“LA SEMARNAT" de cualquier responsablhdad

“EL PROVEEDOR" tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen por la

- prestacién de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT” los derechos

patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente
se conslituiran a favor de “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA SEPTIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL
El presente contrato constituye el acuerdo Gnico entre las partes en refacién con el objeto del mismo y deja sin efecto

cualquier otra negociacidn o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el
mismao.

. Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento fuere

declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas cldusulas seran consideradas como
vélidas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR" reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacion anticipada y/o de prérroga serah
suscritos por el servidor piblico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.
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“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por el
servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para eflo.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el Contralo prevalecera lo establecido en la
solicitud de cotizacion.

VIGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someterén a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en el Distiito
Federal, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio ¢ vecindad presente o futura o .
por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE
Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN
EN TODAS SUS FOJAS UTILES POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO,
DISTRITO FEDERAL, EL DIA 20 DE OCTUBRE DE 2015,

POR “LA SEMARNAT". POR "EL PROVEEDQR”,

*‘T.‘\\\H
m Yo
S €'f£/ r‘-i-"“—‘:)&,-
C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez. Ing Marco Antonio Heredia Duw,gnaul‘»
Director General de Recursos Materiales, Representante tegal de
Inmuebles y Servicios. Factual Services, S.C.

Q.F.B. Martha Garciarivas Péj.méros
Subsecretaria de |/

Gestion para la Proteccién Ambiental.
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Licf‘:jaj_me Enrigque Hernandez Cancino.
Director de Adquisiciones y Contratos.

&

“TterCésa Ffe?’na de 1a Madrid.

Director-de Servicios Internos.
Admi |strador del Contrato.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN GCORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS- DAC-SGPA-001/2015, DE FECHA 20 DE OCTUBRE
DE 2015, QUE/CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES,
CON FACTUAL SERVICES, S.C., POR UN IMPORTE DE $25,300.00 (VEINTICINCO MIL TRESCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), MAS LA CANTIDAD
DE 34,04/3)0 (CUATRO MIL CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N. ) CORRESPONDIENTE AL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADOC;
POR LO/QUE EL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO ASCIENDE A LA CANTIDAD DE $20,348.00 (VEINTINUEVE MIL TRESCIENTOS
CUARENTA Y OCHO PESOS 00100 M.N.).- CONSTE.




2015, Afio del Generalisimo José Maria Morelos y Paudn

. i é,s“‘:.‘-?af"'f:r,
. FRyErnd
SEMARNAT | #d ¢ - oy S
) ; %‘%};@%ﬂ\;{dg . Dircceién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
‘ ' SECRETARIA DE N Solicitud de Cotizdcién No. 098/20135,
MEDIO AMBIENTE ’r“"gg&

¥ RECUKESOS NATURALES México, a 15 de octubre de 2015,

De conformidad con los Articulos 134 de ta Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 28
fraccion I, 26 Bis fraccidn I, 28 fraccién |, 42, 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (en adelante “L:a Ley™), 75, 82 y 84, de su Reglamento, la Secretarla de Medio Ambiante
y Recursos Naturales (SEMARNAT), a través de su Direccién de Adquisiciones y Contratos, adscrita & la
- Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, le invita a participar en el_procedimiento

de Adjudicacién Directa Electrénica Nacional No. 098/2015, que tiene como finalidad la contratacién de
la .AUDITORIA DE MANTENIMIENTO DEL CERTIFICADO, CONFORME A LA NORMA SO 9001:2008
AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA SUBSECRETARIA DE GESTION PARA LA

PROTECCION AMBIENTAL.
' . REQUISITOS

1. Indicaciones generales.

1.1. Las especificaciohes, caracteristicas y cantidades del servicio reque-rido sera conforme lo
establecido en el ANEXO [ (especificaciones técnicas) que se-adjunta a la presente solicitud de

cotizacion. :
‘1.2; No se podré presentar nis de una proposicion, ni alternativas, ni proposiciones condicionadas. '

" 1.3. La descripcion de! servicio ofertado debers ser clara conforme a lo requerido en el ANEXO 1, no
seran aceptables manifestaciones genéricas, tales como: se entregara conforme a lo solicitado,

" entre otras. _ ‘ .

1.4. La aceptacién del servicio reqderido serd a entera satisfaccién de SEMARNAT, de acuerdo a las
’ especificaclones descritas en el ANEXQ |y de conformidad con la proposicidn presentada,

2. Presentacién de dudas

© 2.1 En casd de existir alguna duda por parte de los participantes, éstas deberén enviarse a través de
Compralet, 2 méas tardar el dia 16 de octubre de 2015 a las-13:00 horas, dando respuesta la
" convogante a través de [a misma vig, el'dia 16 de octubre de 2015'a las 14:00 horas.

3. Presentacion de [a cotizacién.

3.1. Debera enviar su proposicion a ras tardar a las 12:00 horas del dia 19 de octubre de 2015 a
través del Sistema CompraNet. : .

" 3.2. Propuesta técnica: ' .

La propuesta técnica objeto de esta solicitud de cotizacion, debera elaborarse conforme at ANEXO
1 que se-adjunta a la presente, lo cual no sera limitante para, si se desea, ulilizar otra presentacidn,
pero deberan incluirse todos los aspectos indicados en el ANEXO |y considerar lo sigulente: .

3.2.1.En la propuesta t‘éphica se debera considerar la totalidad del servicio indicado en el ANEXO 1_.'
3.2.2.8e deberan describir detalladamente las caracteristicas de los servicios gue &l INVITADO

aferte, tomando como base todas y cada una de las espécificaciones técnicas, condiciones y-
requerimientos que se indican en el ANEXO L.
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_ - 3.3, Propuesta Econdmica:

La propuesta econdmica, se debera presentar en términos del modelo contenido en el ANEXO I
que se adjunta a la presente solicitud de cotizacién, lo cual no sera limitante para, sl se deses; -
utilizar otra presentacion, pero deberan incluirse todos los aspectos indicados en el ANEXC Iy Io -
siguiente;’ : - - '

3.3.1.Que los pregios serah fijos durante la vigencia del contrato.

3.3.2.Asimismo se debera indicar gue los precibs ofertados ya consideran todos los costos hasta la.
finalizacién de la prestacién del servicio. ‘ ’

. 3.3.3.En la propuesta ec6n¢mica se debera ofertar la totalidad de los conceptos de conformidad cori (
" el ANEXO I . .

3.3.4.La moneda en que se debera cotizar sera en pesos mexidanos.
) 3:3.5.'L_a propuesta ecohér_‘ﬁica, seré debidamente firmada por el'representante legal de la empresa, -
4, Documentacion legal y administrativa que déberdn fncfuir dentro del sobre de [a proposicién,

4.1. Sera motivo-de desechamiento de la proposicidn el incumplimiento de cuaiguiera de los requisitos
esenciales que a continuacion se relacionan y que afecten la solvencia de la misma, quedando _
exceptuado de ser considerado-esencial gl inciso f) de este numeral.

a} Escrilo en el que sd representante legal manifieste, bajo- protesta de decir verdad, en ios
términos del ANEXO Il que se adjunta que acredita su existencla legal y personalidad juridica, .
- para efectos de la suscripcion de las proposiciones, y en su caso, firma del contrato.

Proporcionar-en papel preferentemerite membretado, firmado por el representante legal una,
" direcclon de carren electrénico, caso contrario, debersn indicar en el mismo escrito que nc?{

cuenta con el mismo. . , . (

b) Identificacion oficial vigerits del representante legal o apoderado legal de la persona licitante en
copia simple, tratndose de personas flsicas y, en el caso de personas morales, de la persona

- que firma la proposicié;n.

Gomo identificacion oficial se considera}an: Cedula Profesional, Cartilla del Servicio Militar
Nacional, Pasaporte, Credencial de elector. ‘ o

¢} Escrito original en papel preferentemente membretado, firmado por el representante legal dela .
empresa, dirigido a la. SEMARNAT, en &l que manifieste bajo protesta de decir verdad que el-
INVITADO no se encusntra en ninguno de los supuestos a que se refieren los artfculos 50 y 60
Antepentltimo parrafo- de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector.
Publico {ANEXO [V), - b - : Co-

d). Escrito original en papel preferentemente membretado, firmado por el representante legail de la® .7
empresa, dirigido a la SEMARNAT, en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, ung+ /
declaracion de integridad que por sl mismos o g través de interpésita persona, se abstendran /
de adoptar conductas,; para que los servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren. [
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las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedlmlento u ofros aspectos que

" oforguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes (ANEXO V). -

Escrito original firmado por el representante legal, en papel preferentemente membretado dél
INVITADO, dirigido a:la SEMARNAT, en el que se manifieste que para los servicios que oferta
ho existen normas de referencis, por lo fanto la contratacion de los servicios se llevara a cabo
conforme alas espemf‘ caciones establec:das en el anexao ! de la solicitud de cotizacién (ANEXO

V).

Escrito original ﬂrmado por el representants legal, en papel preferentemente membretado del

.INVITADO, en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad su caracter de MIPYMES en los

terminos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacion de fas micro,
pequeias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento de
bienes muebles, asl' como la contratacién de servicios que realicen las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal® ANEXO VI, No sera motivo de descalifi cacuﬁn

la no presentacion de este escnto

g) Los licitantes deberan presentar escrito Bajo Profesia de Decir Verdad, .en el qae ‘el lcltante

manifieste que es de nacionalidad mexicana (ANEXO IX).

5. Condiciones de pago.

5.1. La SEMARNAT realizara el pago correspondiente en moneda nacional, de conforrmdad con el
articulo 51 de Ia Ley de Adqutstc;ones ‘Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, previa’
entrega y recepcion del serviclo a entera satisfaccién de la SEMARNAT, dentro de los 20 dfas
naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregada y aceptada la factura en la
Direccién General de Programacion y Presupuesto, con fa -aprobacion de la Subsecretaria de

- Gestién para la Protecclon Ambiental, debidamente reqwsatada ‘para que los pagos procedan.

52
5.3,
" 5.4.

La cotizacién debera presentarse en pesos mexicanos,,

La SEMARNAT, no proporcionard anticipo.

Los pagos serén depositados via electrénica a la cuenta bancaria que el PROVEEDOR'

proporcione, para lo cual en caso de no haber sido PROVEEDOR en la SEMARNAT, debera - -
presentar original y entregar copia, en Ia Direccion de Adquasmlones y Contratos de la siguiente
documentacion:

5.4.1.Para el caso de personas morales:

a)
b)
c)
d)
e)

5.4.2.Para el caso de personas fisicas:
. Acta de Nacimiento

Escritura Constitutiva

Poder Notarial del Representante Legal.
Identificacion Oficial del Representante Legal
Registro Federal Contribuyentes |
Constancia de Domicitio Fiscal

Poder Notarial del Representante Legal, en su caso.
Identificacion Oficial del Representante Legal, en su caso.
Registro Federal Contribuyentes

Constancia de Domicilio Fiscal

Clave Unica de Registro Poblacional.
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g) Constancia de la Instftumén Bancaria sobre la existencia de ia cuenta de cheques abierta a su
nombre, que incluya” el niimero de cuenta con 11 posiciones, asl como la clave "bancaria
estandarizada (CLABE) con 18 posiciones, o estado de cuenta, (para ambos casos) .

" 6. Condiciones de la prestacnén del servicio.y vigenciadel contrato.

8.1. H PROVEEDOR debera prestar el servicio a partir del dfa hébll siguiente a fa notifi cac;on de’
adjudicacion. N

8.2. El Iugar de prestacion de los servicios sera &l indicado en el ANEXO | de la presente solicitud-de-
‘ cotlzac;én

8.3, La vigencia del contrato 'ser& en un periodo & partir del dla habil s:guiente ala notef cac:on de
ad;udlcamén y hasta el 31 de octubre de 2015. -

7. Cr:tenos.de evaluacion y adjudicacién.

L7 Los criterios de evaluac;én que LA, SEMARNAT” tomaré en conmderactén parala adjudlcactzsn son
los siguientes:

A}, Que cumpla con todo lo requendo en los anexos | “Anexo Tecnico “Propuesta técmca del
"INVITADO" y Il “Propuesta econdmica del INVITADO” de la presente solicitud de cotlzamén y las
demés que se indiguen en [a misma, :

' BLE c,ump!imiento de los doc‘umentos ylo requisitos solicitados en I'a presen'te solicitud de cotizacién. -

C). El cumplimiento en el coritenido dé los documentos ylo requ:snos establemdos en la presente
solicntud ds cotizacion, . . :

D). Si la proposicién presentada fue firmada autégrafamente por la persona facuitada para elloenla -
Ultima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de la misma.

E). Si el INVITADO presenta copia simple por-ambos lados de la identificacion oficial wgente con.
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o cédula profesional), tratdndose de personas -
fisicas y, en el caso de personas morales, de la persona que firma fa proposicién.

F). No.podré presentar més de una proposicion, ni alternativas, ni proposiciones condicionadas.

El cotizar todos y cada uno de los conceptos de [a partida,

—

G).

H). Para la evaluac;én de la proposicin se utilizara el criterio de evakuacuﬁn binaria, med!ante el cual
s0lo se adjudicara a quien cumpla los requisitos estabtemdos en Ia solicitud de cotizacitn y oferte el

precio mas bajo.

I. Las proposiciones present.édas; se evaluaran de conformidad cdn el articulo 36 de “La Ley".
J). Si la convocante detecta un error de calculo en alguna propbsicién. podré llevar a cabo su

rectificacién cuando la correccidn no implique la modificacion del precio unitario. En caso de _
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primerg, por lo que ijeq _
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presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podrén corregirse.

" K). Que el precio ofertado resuite aceptable y conveniente.

L) La'adjudicacién'se hara a un solo licitante, & la persona fisica o moral que haya presentado la

proposicién solvente, porque cumple con los requisitos legales yfo administrativos, técnicos y
econdmicos establecidos en la presente solicitud de cotizacion, y por tanto garantiza el cumplimiento
de las obligaclones respactivas. Asamlsmo porgue presenta un precio aceptable y canveniente.

[ 7.2. La SEMARNAT notificara la adjudicacién del contrato a través del Sistema CompraNet-

Unicamente a la persona fisica 0 moral que resuite-adjudicada.”

8. Criterios especificos para la evaluacién (proposiciones y documentacién distinta a éstas) y
adjudicacién del contrato. )

8.1. El acreditar alguna o algunas de las causas establecidas en los incisos del numeral 8,2, afectara la

solvencia de la proposicion y motivara su desechamiento, independientemente de ofros requisatos
sefialados en la presente sohc:llud de cotizacion.

8.2, C‘ausas de desechamiento de proposicionss.

A}.

. B}
’ E:).
D).

..E).

F}.

@)

“'H).

Si no se cumple conforme a lo requeride en los-anexos | “Anexo Técnico (Propuesta técnica.dél
INVITADO})" y Il “Propuesta econémica del INVITADO” de la presente solicitud de cotizacion, o

_ presenta manifestaciones genéricas, tales como: se entregara conforme a lo solicitado, entre otras.

La falta de cualquiera de los documentos o requisitos solicitados en la presente solicitud de
cotuzacuén .

Ef incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la presente
solicitud de cotizacion.”

Si la proposicién presentada no es firmada autégrafamente por la persona facultada para ello en la
tltima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de la misma.

Si el invitado no presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial-del IFE o cédula profesional), tratandose de personas fisicas
y, en el caso de personas.morales, de la persona que firma la proposicién.

Si presenta mas de una proposicién, alternativa de proposicién o que la- proposicion sea
condiclonada. ,

El no cotizar todos y cada uno de los conceptos de la partida.

Si el precio ofertado no resulta aceptable o no conveniente.
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Penas convencionales y deducciones al pago, '

9.1. Con base en los articulos 63 y 53 Bis de “La Ley”, 95 y 97 de su Reglamento, la SEMARNAT

aplicara las penas convencionales y deducclones, en caso de que el PROVEEDOR incurra en
cualquiera de los supuestos sefialados para tal fin en el Anexo .

9.2, Las penas convencionalds seran cubiertas por el PROVEEDOR- medlante el "Pago electréntco de

derechos, productos y ‘aprovechamientos, esquema eScinco” ante alguna de las instituciones )

bancarias autorizadas,acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancarlo a la.
Subsecretaria de Gestién para la Proteccién Ambiental de la SEMARNAT

8.3. Las deducciones se aplicaran con cargo al contrato respectivo, preferentemente enla facturacidn
més préxima postenor ala fecha en que se haya generado dicha deduccrén

Garantia de cumphmtento

10.1, A fin de garantizar ¢| debido cumpllmlento de las oblrgamones derivadas del contrato, asi .

como para responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o servicios y cualquier ofra’
responsabilidad en los términos seﬁalados en e} contrato, el “PROVEEDOR” debera entregar a la
SEMARNAT, dentro de los diez dlas naturales siguientes a la firma del contrato, fianza expedida
por una institucion autorizada para ello a favor de la Tesorerfa de la Fedéracién, por una cantidad
equivalente al 10% del monto maximo del contrato antes del 1.V.A., Ia cual debera de mantener
vigente hasta fa terminacion de la vigencia del conirato. El texto de la flanza debera ser conforme
lo indicado en el ANEXO Vil adjunto a la presents.

10.2. En el caso de que el monto del contrato sea igual o inferior a $450,000.00 antes de |. V A,y

para garantizar el cumplimiento del mismo, se podré entregar, en lugar de fianza, dentro de los d!eZ' :

dias naturales siguientes a la firma del cdntrato, ‘cheque certificado o de caja expedido por una
institucién autorizada para ello a favor de la Tesorerfa de la Federacién, por una canlidad
equivalente al 10% del monto total méximo del contrato antes dell.V.A., el cual debera de mantener
vigente hasta la terminacion de la vigencia del contrato,

10.3. La garantia de cumplimlento deberé ser presentada -en la Subdireccién de Comlté ¥

Contratos dentro de los 10 dias naturales siguientes a ia firma cllel contrato.

10.4. De conformidad a Io sefalado en el artlcu[o 39 fraceldn II Inciso i) numeral & del reglamento-

de‘La Ley" [a obllgaclén garantizada serd indivisible,

Flrma del contrato

11.1. El PROVEEDOR debera firmar el contrato el 20. de octubre de 2015, a las 17:30 horas, en Ia

Direccitn de Adqmswtones y Contratos, sita en Blvd. Adoifo Ruiz Cortinez No. 4209, Primer Piso A

Ala "B", Colonia Jardines en la Montaiia, C.P. 14210, De!egaclén Tialpan, México, D.F.

11.3. a lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 46 de “La Ley" y sera sujeto al proced:mlento
previsto en el articulo 60 de “La Ley”. ;

Pagina 6 de 21

Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles ¥ Servicios

.(/

/
f

y

./f.



"0015, Aflo del Generalfsimo José Maria Morelos y Pavén”

o OFICIALIA MAYOR.

Direceion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
Solicitud de Cotizacién No, 098/2015.

* México, a 15 de octubre de 2015.

SEMARNAT [

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
¥ RECURSOS MATURALES

* 12, Rescision,

.12.1 La SEMARNAT podré rescindir admmlstrativamente el contrato en c¢aso de incumplimiento de
: cualquiera de las obligaciones a cargo de! “PROVEEDOR”, en cuyo caso el procedimiento’
. correspondiente se llavara a cabo conforme a lo establecido en el articulo 54 de “La L.ey” y 88
.de s Reglamento, aplicando la garantla de cumplimiento del contrato sefialada en el numeral 8

.de manera proporclonal al monto de las obllgacmnes 1ncumplidas .

12.2  Seconsideran las sngulentes causales de rescision y de api:caclén de la garantia de cumphm:ento
del contrato: - : . ) |

A.  Si "EL PROVEEDOR" no entregé la(s) garantia(s) de cumplimiento solicitadas en el
contrato, a menos gue se haya exceptuado a "EL PROVEEDOR" de su presentamén

B.  Cuando el importe de las penas convencronales alcance el monto maximo apllcable yla
causa de la pena persista,

C. Si “EL PROVEEDOR” antes del vencimiento del plazo para la conelusion del servicio,
manifiesta por escrito su imposibilidad para continuar prestando los mismos,

D. Una vez agotado e[ monto i[mlte de apficacién de deducciones.

E. S| “EL PROVEEDOR” se niega o abstiene de reponer o subsanar las def CIencias
sefialadas en los servicios que LA SEMARNAT hubiere considerado como rechazados o
discrepantes de acuerdo con la notificacién y plazo que se hayan detérminado.

F. Si “EL PROVEEDOR” suspende injustificadamente la prestacion de los éervipios. o bien si
incumple con los programas de ejecucion que se hubieren pactado en el contrato. )

3. Si“EL PROVEEDOR" es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantll ode
acreedores o en cualquier situacion anéloga que afecte su patrimonio.

H.  Si“EL. PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los
- derechos y obligaciones derivados del contrato; otransfiere los derechos de cobro derivados
del contrato, sin c‘ontar con et consentimiento de “LA SEMARNAT", ' .

I Siel "EL PROVEEDOR" no da a “LA SEMARNAT” 0 a quien éste destgne por escrtto Ias
" facilidades o datos necesarios para la supervision o inspeccion de los servicios.

J Si-el “EL. PROVEEDOR?” incurrlera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a Ea /
informacion proporcionada, prévia determinacion de la autoridad competente. :

‘i‘(. En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDCR" a cualquiera de las
obligaciones derivadas del conirato y sus anexos o a [as leyes-y reglamentos aplicables. / i

<

13 Modificaciones. : : : ] /é

La SEMARNAT podra, dentro de su presupuesto aprobado v disponibls, hajo su responsabifidad /
y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento mento del contrato o de la cantidad de

servicios solicitados mediante niodificaciones a su contrato vigente, siempre que las
modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por clento del monto o cantidad de los conceptosO(
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© volimenes establecidos originalmente en los mismos y el precio de los servicios sea igual al
pactado originalmente, , '

. 14. Préirogas.

Por caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a la EEMARNAT, ésta podra modificar”
el contrato, a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion del servicio, En este supuestd
debera formaliZarse ef convenio modificatorio respective, no procediendo la aplicacion de penas
convencionales por atraso. Traténdose de causas imputables a la SEMARNAT, no se requerira
de la solicitud del PROVEEDOR. En caso de-que el PROVEEDOR no obtenga la prorroga de
referencia, por ser causa imputable a éste el atraso, se hara acieedor a ia aplicacién de las penas
convencionales. : v

*16. Devolucidén y reposicién de servicios.

En el caso de que el servicio presente fallas de calidad o de cumplimiento de las espeacificaciones
originalmente convenidas, previo a la reclamacién de la garantia, la SEMARNAT podra exigir al
PROVEEDOR que lleve a cabo las reposiciones que se requieran, sin que las sustituciones
impliguen su modificacion, lo que el PROVEEDOR deberé realizar por su cuenta sin -que tenga
derecho a retribucion por-tal concepto. Dichas reposiciones, debersn ser realizadas por el

PROVEEDOR en el plazo establecido en el ANEXO |, contados a partir de la fecha de notiﬁca_cién

del incumplimiento por escrito por parte de la SEMARNAT.
16. Terminacion anticipada.

Se podra dar por termiriado anticipadamente el contrato. cuando ocurran razones de interds
general, o bien cuando por-causas Justificadas se exfinga la necesidad de requerir fos servicios A
se démuestre que‘de continuar con-el cumplimiento de [as obligaciories pactadas, se ocasionaria
alglin dafio o perjuicto al estado, o cuando se determine fa nulidad de los actos que digron origen
al contrato, con motivo de la rasolucion de una inconformidad © intervencion de oficio emitida-por
la Secretaria de la Funcion Pablica. Lo anterior de conformidad-con lo establecido en los artfculos

54 Bis de "La Ley” y-102 de su "Reglamento”.

17. Caso fortuito o fuerza mayof. - , | o
| " La SEMARNAT y el PROVEEDOR no serén responsables de.cualquler retraso o incumplimiento de

este contrato, que resulten.de casos fortuitos o de fuerza mayor.:

Se entiende por caso fortuito y de fuerza mayor aquellos heclios o acontecimientos ajenos a fa
valuntad de cualquiera de las partes, tales como huelgas y disturbios laborales, siempre y cuando
no se haya dado causa o contribuido a ellos, motines, cuarentenas, eépidemias, guerras (declaradas
o no); bloqueos, disturbios-civiles, insurrecciones-e incendios. :

Lafaita de previsién'det"PéOVEEDOR-, que le impida el cabal cumplimiento de: llas obligaciones del '

presente contrato, no se considerara caso fortulto o de fuerza mayor. ) 7
ATENTAMENTE : Ry
- EL SUBDIRECTORIDEADERHSICIONES Y OBRAS . . : ./.;;,,,,‘
) ' : : . {

ALEJANDRO ALCALA VALERA. o 1
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Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
Solicitud de Cofizacién No, 098/2013.

México, a 15 de actubre de 2015,

R SEMARNAT!

SECRETARIA DT
MEDICQ AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

ANEXO I

AUDITORfA DE MANTENIMIENTO DEL CERTIFICADO CONFORME A LA NORMA ISO 9001:2008 Al

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DELA SUBSECRETARiA DE GEST!ON PARA LA
PROTECCIGN AMBIENTAL )
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“2015, Afio del Generalisimo José Maria Moreios y Pavén™

OFICIALIA MAYOR

Dlrcccldn General de Recursos Materiales, Inmucbles y Servicios
Solicitud de Cotizacién No. 098/20135.

México, a 15 de octubie de 2015,

" SEMARNAT [ §

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

SEMARNAT

' . s:ci.ET.\RiADE
¢ MEDIDAMBlENTE | o
¥ RECURSOS Mmmm

suaéscnsmuimns'qz;snén PARA LA PROTECCION AMBIENTAL

. .ANEXO TECN[CO . e_

CONTRATACIC!N DEL SERVICIO DE "AUDJTORM DEMANTENIMIENTO DEL CERTIFICADO CONFORME AlA
NORMA IS0 £001 '2008 AL SISTEMA DE GEST!ON DE CAUDAD D£ LA SUBSECRETARIA DE GEST!@N PARA

: LA PROTECC!éN AMBIENTAL®. . . : . : . :
Tipo de Servicio Contfata‘c!én de Organismo Certificador
-Objetivo General Contar con un instruinento pefmanenté que permita promover la mejora

continua de los- procesos Yy pracedimientos que serealizan en la Subsecretana
de Gesth‘m para la -Prtetcldn. Ambfental por medlo del cuat se puedan )
satisfacer y superar. tanto: ias exlgencias jurfdfcas, como las expectativas de
' los ciltdadanos quef qmeren ios servicms correspondlentes

Servicipa contratar Addifb‘ffq.-d anten
- . - - il ] :

T 9001?2008 al Srstema de'GestIan de Cnl:dad d’e I Subsecretaria ‘de
' Gestrén para !a:Pratet.!cian Ambientul o .

8 hl

Alcance oy 158 tr(qutes con ue cu’enta\el S:stema de Gestfén a‘e Ca!fdad los cua!es sont

[y ﬁ_l _‘enrj;:lmcie' Auditorfa de Mantemmaento dei certiﬂcado

orma 150 9001 2008k_!$fstema de Gestibn de Calidad de ja |
Subsecretarfa de Gesndn pm‘a fa 'Pfo'téécfon Amb:enta!‘ se’ su;etaré al
D procedimrento de Adjudlcaciun Dlrecta \rla monto de actuacién por
o encentrarse & tos supﬁestos prevrstos en Ios artfculos 36-fraccion Il y 42 de

ia Ley de- Adqu]slclones.'Arrendamlentos Y Semc:os dél Sector Pdblico.

. '_Procedlmlent d _"; -_

5

;‘Contratacmn

v

Productos esperados - Informe de. audlfor{a. mlsmo.que consta de;: < .

]po de:Auditorfa e i )
;,- identjf cacnén del equlpn auditor - - ‘ : - J /7
o Aveas auditadas - . ' 1 ) // ﬂ
‘ “»  Andlisis detallado de evaluacién (por area: audntada) vl/ ! /_//*”" f“
S A . /
A, EIércEtoNaamanza.Col Andhific, P, 11320, Del, Mfgueledana g ' : ) f .

MéxicoDF Tel:{55) 5628 0600 wriinz.semarnat.gob.my

* Pagina 10 de 21



"2015, Afio del Gerieralisimo José Ma rfa Morelos y Pavén”

SE MARN A’]“ 5‘ _.\_.E\%“ OFICIAL{A MAYOR
xf, ; E’%f ¥ Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
SECRETARIA DE ;f‘.w: %"{m Solicitud de Cotizacién No. 098/2015.

MEDIO AMBLENTE
Y RECURSOS NATURALES

' SEMARNAT

S Méxicg, a 15 de dctubre de 2015.

[y

SECRETARIA DT
o .
. 'Conclusiones sobre el grado de conflanza y. desarroflo dela Buditorla
o Grado.de Conflanza de Aud[torfas internas
» "Deserfipefio de Auditorfas Prévias >
«  Comientarlos globales de [a capacidad de cumplimiento del smtema de
calidad, Mejora conﬂnua y eficacia’
. Conclusinnes de seguimlento de No conformfdades
) Recomendacmn del’Equipo-Auditor
» Dlctamen.del Coordinadar
Partida de gasto 33303 "Servicios relaclonados con certlficacién de.procesos™
Tipo de Contrato *Cerrado. )
Penas = 1% diario por dfa de- atraso dei iforme de. audltorfa sobre el costo total del.
'Conveﬁ!cit;nales contrato. EI monto ‘makimo de las penas’convenclonales por atraso serd del )
: | 0% (diez por clento) del:monto-total y deberén aplicarse enla presentacién
dela factura corrESpond[ente ) B W
Deductivas 1% por dla. de lntumpllmientc dé entrega def informe.de audltarfa

Periodo de ejecucion’

20y21 deoctubre'de 2015 ot Lo

Fechade entrega

Del22al31de o\:tub*r‘e'dé 2015 N

Vlgem::a del Cnntrato

A partir.del dia: hébilus;gutente 3, Ia notlﬂcaclén de Ia adquisldén, hasta el 31 de
octubre de 2015 ‘__-'.. . “i BT sl

Justificacién

TS Tltular deTa:

‘estructura: y. funcmnaimtenfo de las direcciones generales de su

Subsecretarfa' ¢ e Gesttém para ia Proteccién Ambiental

fapd A oo

st

v, Dlseﬁar ;r‘-dp;erér un‘sistema’ de"geﬁt’ién 't.fe‘ 'c'aifdad"-én'ié organizacién,

o2

e

adscrfpcron, N :

Vi Instrumentar Tos mecanismos Intérnos para “dbtener ¥ mantener la
- certffiéacién y ggsﬂﬁn de qalgdad. de los:pracesos, tedmites'y serviclos

" qure presten lasinidades adiiinisteativas de Su adscripcion, '

Av, Ejérmo Maclonal 223, Col. Afidhuae, CP. 11320; Del, MfguelHldano

Méxim DE. Tel: (55) 5628 Osoom.sgmama:,g_.mx L
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“2015, Afio del Generalfstmo José Mam‘a Morelos y Pavén”

é;]\!‘-‘:‘?l}ff&
SE MARN AT GreIaNs, OFICIALIA MAYOR'
4% rs‘?\\‘l‘?{;’ Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios-
SECKETARIA OE ’*‘r@_@lﬁﬁg Solicitud de Cotizacién No. 098/2015.
CURSOS NATURA e . México, a 15 de octubre de 2015,

¥ RECURSONS MATURALES

SEMARNAT

SUBSECRETARTA DE GESTION PARA LA PROTECCION AMBIENTAL
SECEI.TJ\HADE ‘ * - M

MEDIUMIBIE&TE
\’NECUF.SOS \?ATURAI'.B
Por lo quees necesarla la contratacfén del serwcio del Organisma Certlﬁcador
para realizar fa auditorfa demantenimlento al sttema de Gestién dela Calidad,
a f‘ n dé verificar &l grado de’ eumplimiento del mismo, tal como se realiza
+ anlalmente, ya que desde el afio 2002-se cuentd con dicha certificacion, . T (
Forma de Pago’ 7] pago‘éé realizard en una sola exhiblcion, a plena satisfaccién y sobréservicio ’
o i dsvengado. €n cuanto-se realice ia entrega de fos producros acordados en eI
1 contrato, )

E ROYE(_:TO

RESPONSABLE

P .

- AW, F.jército National 223, Col. Andfwiag, C.P. 11370, Del, Migte! Hfdalgo
Méxica DF, Tel3(55) $628 0600 wenv.semamat.zob.my
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FACTUAL SERVICES §.C.
CERTIFIGACION Y VERIFICACION

México D.F.a 16 de octubre de2015

ANEXO 1
ANEXO TECNICO .

CONTRATACION DEL SERVICIO DE “AUDITORIA DE MANTENIMIENTO DEL CERTIFICADO
CONFORME A LA NORMA ISO 9001:2008 AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA

- SUBSECRETARIA DE GESTION PARA Lt PROTECCION AMBIENTAL"

"I Tipo de Servicio

Contratacién de Organismo Certificador

Objeti\;ro General

Contar con un_ instrumento permanente que permita pr‘omo.\rer la mejora
continua de los procesos y procedimientos ‘que se realizan en la Subsecretarfa de
Gestion-para [a Proteccién Ambiental, por medio del cual se puedan satisfacer y
supérar, tanto las exigencias jurfdicas, come las expectativas de los ciudé_danos

que requicren los servicios correspondientes.

. Servicio a contratar

Aunditoria de manfentimiento del Cerlificado, conforme a la norma 1SO
9001:2008 al Sisterha de Gestidn de Crlidad de la Subsccretaria de Gestion

para la Proteccion A mbienfa!.

Alecance

158 irdimites con que cuenta el Sistema de Gestion de Calidad, los cuales son de
s compelencia y se encueniran inseritos anle la Comisién Federal de Mejora

Regulatoria (COFEMER), inismos que se atienden en oficinas cenirales,

| Procedimiento de

'| Contratacién

La contratacién del servicio de “Auditorfa de Mantenimiento del certificado,
conforime a la norma 1SO 9001:2008 al Sistema de. Gestién de Calidad de la
Subsecretaria de Gestidn para la Proteccién Ambiental”, se sujetars al
procedimiento de Adjudicacion Directa via mqntb de actuacién por encontrarse
en los supuesios previstos en Io‘s articulos 26 fraccion IH y 42 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

‘Productos esperados

Informe de auditorfa, mismo que consta de:
~» Tipo de-AuditorIa
+ [dentificacién del equipo auditor
o Areas auditadas
¢ Andlisis detaliado de evaluacién (por drea avditada)
+  Conclusiones sobre e grado de confianza y desarrolfo de laauditorfa ‘
o  Grado de Confianza de Auditorfas Internas
s Desemp'.eﬁu'de Auditorias Previas
¢ Comentarios gldbales de la capacidad de cumplimiento del sistema de

calidad, Mejora continua y eficacia

Av. Insurgentes Sur 594 Des. 303 Col Del Valle
Delg. Benito Judrez Tel. 5340-8870 al 72 .
www factual-services.com




FACTUAL SERVICES S.C.
CERTIFICAGION Y VERIFIGAGION

¢ Conclusiones de seguimiento de No conformidades
" ®  Recomendacién del Equipo Auditor

»  Dictamen def Coordinador

Partida de gasto

33303 “Servicios relacionados con certificacién.de procesos”.

Tipo de Contrato

Cerrado, .

Penas Conveuncionales

1% " diario por dia de atraso del informe de auditoria sobre el costo total del
contrato. El mionto méximo de las penas convencionales por atraso serd del 10%
(dieZ por ciento) del monto total y deberdn aplicarse en [a presentacién de Ia |-

1}

factura correspondiente.

Deductivas

1% por dia de incumplimiento de entrega del informe.de auditor(a,

Periodo de ejecucién

20'y.21 de octubre de 2015.

Fecha de entrega

Del 22 al 31 de octubre de 2015, -

Vigencia del Contrato

A partir del dfa hébil siguiente a la notificacién de la adquisicion, hasta 31 de
octubre de 2015, '

Justificacidn

La Titular de ia Subsecretaria de Gestién para la Proteccién Ambiental conforme

‘a las atribuciones seffaladas en el Reglamento Interior de la SEMARNAT, B

especificamente en el Afﬁc’ulo 9, debe de:
V. Disefiar y operar un sistema de gestion de calidad en la organizacidn,
estructura y funcionamiento de las direcciones generales de su
) adscripcion;
Vi Instrumentar los mecanismos internos, para obtener y mantener la
certificacion y gestion de calidad de los procesos, trimites y servicios
que presten las unidades administrativas de su adscripcion.
Por Io que-es necesaria la coniratacién del servicio del Organismo Certificador
palfa realizar fa audiforia de manténimiento al S"i_ste}na de Gestidn de la Calidad,
a fin de verificar e] grado de cumplimiento del mismo, tal como se realiza

anuaimente,_ ya que desde el afio 2002 se cuenta con dicha certificacion. -

Forma de Pago

El pago se realizard en una sola exhibicién, a plena satisfaccién y sobre servicio
devengado, en cuanto se realice la entrega de’los productos acordados, en el

contt;ato.

- Ing. Marco Antonio HerediaDuvignau ,

, Representante Legal
ceitificacionisof@factualservices.com

1
]

Av. Insurgentes Sur 594 Des, 303 Col Del Valle
. Delg. Benito Juarez Tel. 5340-8870 al 72
www, factual-gservices.com




FACGTUAL SERVICES S.C.
GERTIFICACION Y VERIFICACION

México D.F.a 16 de octubre de 2015

ANEXO Il
FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

PARTIDA UNICA

AUDITORfA DE MANTENIMIENTO DEL
- | CERTIFICADO CONFORME A LA

NORMA SO 9001:2008 AL SISTEMA : ) '
DE GESTION DE CALIDAD DELA - 1 $25,300.00 $25,300.00
SUBSECRETARIA DE GESTION PARA .
-{LA PRPOTECCION AMBIENTAL

SUB-TOTAL $25,300.00
IVA - $4,048.00
TOTAL © $20,348.00

Total: $29,348,00 (VEINTINUEVE MIL TRECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/10 M.N)

PRECIOS: LOS PRECIOS OFERTADOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO
¥ ESTAN EXPRESADOS EN PESOS MEXICANOS.

. LA PRESENTE PROPOSICION ESTARA VIGENTE HASTA LA FIRMA DEL CONTRATO.

LOS PRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA FINALIZACION
DE LA PRESENTACION DEL SERVICIO.

s LT

Ing. Marco Antonio Heredia-Dudgnau . : I

Representante Legal

certificacioniso@factudlservices.com

Av. Insurgentes Sur 594 Des. 303 Col Del Valle
Delg. Benito Juarez Tel. 5340-8870 al 72
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FACTUAL SERVICES S.C. _ . L (( RO RS R

CERTIFICACION Y VERIFICACION

!
AND‘{OIII ( R

AGREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA IR R

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES PRI
. FACTUAL SERVICES, $.C. ¢t

16 -QCTUBRE- 2015

: . ) L e,
MAERCO ANTONIO HEREDIA DUVIGNAU MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE Is {'\ PrA

TODOS LOS DATOS AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO VERIFICADOS, ASl COMO QUE
CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA DE LA SOLICITUD
DE LA COTIZACION REFERIDA A NOMBRE Y REPRESENTACION DE: FACTUAL SERVIGES, S.C.

LA CUAL NO ME HA SIDO REVOCADA O LIMITADA DE FORMA ALGUNA A ESTA FECHA

FACTUAL SERVICES, S.C. .
REGISTRC FEDERAL DE CONTRIBUYENTES FSES91216iIM0

DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO: ' DELEGACION O MUNICIPIO:
AV. INSURGENTES SUR 594 BENITO JUAREZ

COLONIA:

DEL VALLE

CODIGO POSTAL: ) ENTIDAD FEDERATIVA:
02100 DISTRITIO FEDERAL
TELEFONOS: FAX:

§3-40-88-70 AL 72 . 53-40-88-70 EXT. 5105
CORREO ELECTRONICO: '
certificacloniso@factualservices.com

NUMERO DE ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE : FECHA: 15-DICIEMBRE-1989

CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: 30,722

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTAR[O PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA: LIC. LAURA
DIAZ SAMANO DE CALDERA NOTARIA PUBLICA INTERINA No. 32 DEL DISTRITO JUDICIAL DE
TLALNEPANTLA DEL ESTADO DE MEXICO.

DATOS DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIQ; FOLIO NO. 50560 FECHA 24-04- 2000
EN MEXICO D,F. REGISTRADOR LIC, JUAN V SARMIENTO FLORES

RELACION DE ACCIONISTAS:

APELLIBG PATERNO: APELLIDO MATERNO: : NOMBRE (S):
CHIQUINI . BARRIOS FERNANDO
HEREDIA DUVIGNAU . MARCO ANTONIO

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

LA CERTIFICACION. DE SISTEMAS DE CALIDAD, DE SISTEMAS AMBIENTALES DE PRODUCTO Y DE PERSONAL
INCLUYENDQ REUNIONES DE iNFORMACIéN REUNIONES DE PLANEACION, ANALISIS DE DOCUMENTAC!GN
AUDITORIAS {NO INTERNAS} Y SEGUIMIENTO A OPORTUNIDADES DE MEJORA.

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

NIA

NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE:

MARCO ANTONIO HEREDIA DUVIGNAU

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO: 30,722 FECHA: 15-DICIEMBRE-1999 .

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

LIC. LAURA DIAZ SAMANO DE CALDERA NOTARIA PUBLICA INTERINA No, 32 DEL PISTRITO JUDICIAL DE
TLALNEPANTLA DEL ESTADO DE MEXICO,

s | x bt

Ing. Marco Antonio Hevedia Dvignau

Representanie Legal
certificacioniso@@factualservices.com

Av. Insurgentes Sur 524 Des, 303 Col Del Valle
Delg. Benito Juérez Tel. 5340-8870 ai 72

www, factual-services.com
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FACTUAL SERVICES S.C.
CERTIFICACION Y VERIFICAGION

México D.F. a 16 de octubre do 2013

ANEXO |
ANEXO TECNICO .

CONTRATACION DEL SERVICIO DE “AUDITORIA DE Mm\fmm,mm\r?o DEL CERTIFICADO
CONFORME A LA NORMA ISO 9001:2008 Al SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA
SUBSECRETARIA DE GESTION PARA LA PROTECCION AMBIENTAL”

| Tipo de Servicio

Contratacién dé Organismo Certificadar

Objetive General

Contar con un_instrmento permanente que permita promo'ver la mejora
continua de los procesos y procedimientos‘que se realizan en la Subsecretarfa de
Gestidn-para la Proteccién Ambiental, por medio del cual se puedan satisfacer y
superar, tanto ls exigencias jurldicas, como las expectativas de los ciudadanos

que requieren los servicios correspondientes.

| Servicio a confratar

Auditorfa de mantenimiento del Cerfificado, conforme a la norma IS0
2001:2008 af Sistern de Gestidn de Caﬁtlm{ de la Subsecretaria de Gestidn

para la Proteccion Ambiental,

Alcance

158 trdmites con que cuenta e¢f Sistema de Gestion de Calldad, los cnales son de
su competencia y se enictientran inscritos anfe fa Comision Federal de Mejora

Regulatoria (COFEMER), mismos que se atienden en oficinas cenfrafes.

1 Procedimiento de

T Contratacién

La contratacién del servicio de “Jnditoria de Mantenimiento del ceriificado,
conforme a la norma 1SO 9001:2008 al Sistema de. Gestidn de Calidad de la
Subsecreiaria de Gestion para la Profeccidn Ambiental”, se sujetard al
procedimiento de Adjudicacién Directa via monto de actuacidn por encontrarse
en los supuestos previstos en Eols artleulos 26 fraccion I y 42 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector Pablico.

Productos esperacos

informe de auditorfa, mismo que consta de:
~»  Tipo de Auditoria
¢ Identificacion del equipo auditor
s Arcas auditadas
*  Andlisis detallado de evaluacion {por drea auditada)
o  Conclusiones sobre el grado de confianza y desarrollo de la auditora
¢ Grado de Confianza de Auditorias Internas
° Desemp'eﬁo de Auditorias Previas
»  Comentarios globales de la capacidad de cumplimiento del sistema de

calidad, Mejora continua y eficacia

Av. Insurgentes Sur 594 Des. 303 Col Del Valle
Delg. Benito Judrez Tel, 5340-8870 al 72
www. factual-services.com
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FACTUAL SERVICES 5.C.
CERTIFICACION Y VERIFICACION

e Conclusiones de seguimiento de No conformidades
- ¢ Recomendacion del Equipo Auditor

s Dictamen del Coordinador

Partida de gasto’

33303 “Servicios relacionados con certificacion de procesos”.

Tipo de Contrato

Cerrado.

Penas Convencionales

1% diario por dia de atraso del informe de auditorla sobre el costo total del
conirato. Ef monto maximo de las penas convencionales por atraso serd del 10%
(diez por ciento) del monto total y deberdn aplicarse en la presentacion de fa

factuba correspondiente. .

Deductivas

1% por dia de incumplimiento de entrega del iforme do auditoria,

Perviodo de ejecucion

20'y.21 de octubre de 2015,

Fecha de entrega

Del 22 al 31 de octubre de 2015, -

VYigencia del Contrato

A paitir del dfa habil siguiente a la notificacién de la adquisicién, hasta 31 de
octubre de 20135, -

Justificacién

La Titular de la Subsecretaria de Gestién para la Proteccion Ambiental conforme

a las atribuciones sefiatadas en-e! Reglamento Interior de la SEMARNAT,
especificamente en el Artfculo 9, debe de: 7

V. Diseflar y operar un sistema de gestion de calidad en la organizacién,

* estructura y funcionamiento de las direcciones gencrales de su

]

adscripcion;
Vi. ‘Instrumentar los mecanismos internos para obtener y mantener la
‘ certificacion y gestién de calidad de los procesos, trémites y servicios
que presten las unidades administrativas de su adscripcidn.
Por lo que es necesaria Ja contratacién del servicio del Organismo Certificador
pafa realizar la auditoria de mantenimiento al Siste.ma de Gestién de ia Calidad,
a ﬁn de verificar el grado de cumplimiento del mismo, tal como se realiza

anualmente, ya que desde el aito 2002 se cuenta con dicha certificacion.

Forma de Pago

El pago se realizard en una sola exhibicidn, a plena satisfaccién y sobre servicio
devengado, en cuanto se realice la entrega de’los productos acordados. en ¢l

cont?a!o.

l", U‘“ }\ LL/LDLM
Ing. Marco Antonio HerediaDuvignau

, Representanie Legal
certificacioniso@factualservices.com

Av, Insurgentes Sur 594 Des, 303 Col Del Valle
. Delg. Benito Judrez Tel, 5340-8870 al 72
www. factual-services.com




FACTUAL SERVICES 5.C.
CERTIFICACION Y VERIFICACION

México D.F.a 16 dec octubre de 2015

ANEXO II .
FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

PARTIDA UNICA

. -
AUDITORIA DE MANTENIMIENTO D
- | CERTIFICADC CONFORME A LA
NORMA 1SO 9001;2008 AL SISTEMA : :
DE GESTION DE CALIDAD DELA i $25,300.00 $25,300.00
SUBSECRETARIA DE GESTION PARA
LA PRPOTECCION AMBIENTAL

SUB-TOTAL $25,300.00
IVA $4,048.00
TOTAL - $29,348.00

Total: $29,348.00 (VEINTINUEVE MIL TRECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/10 M.N)

PRECIOS: LOS PRECIOS OFERTADOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO
Y ESTAN EXPRESADOS EN PESOS MEXICANOS.

. LA PRESENTE PROPOSICION BSTARA VIGENTE HASTA LA FIRMA DEL CONTRATO.

LOS PRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA FINALIZACION
DE LA PRESENTACION DEL SERVICIO.

M b LT

Ing. Marco Antonio Heredia-Dudignau
Representante Legal

certificacionisoffactualservices.com

Av. Insurgentes Sur 594 Des. 303 Col Del Valle
Delg. Benite Juarez Tel. 5340-8870 al 72
wwhw.factual-services.com







