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"|QUINTA DE ESTE PEDIDO, ASI COMO EN LA COTIZACION, QUE AGREGADA AL PEDIDO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL "ANEXO UNICO" DE ESTE INSTRUMENTO.

MONDRAGON, TELEFONO 5490 2166, 5490 2107 Y 5480 2177, CORREO ELECTRONICO: sandra.garcia@semarnat.gob.mx, DE CONFORMIDAD CON LAS CARACTERISTICAS DESCRITAS EN EL "ANEXO UNICO".

LA VIGENCIA DEL VALE DE DESPENSA ELECTRONICO SERA DE AL MENOS 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE SU ACTIVACION, AUN CUANDO LA VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO SEA MENOR A DICHO PLAZO.

QUEDARA CONDICIONADO A QUE EL PROVEEDOR CONCLUYA Y ENTREGUE LOS BIENES A "LA SEMARNAT" A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL PEDIDO.

CONTRATISTAS O PRESTADORES DE SERVICIOS DE “LA SEMARNAT", A TRAVES DE OPERACIONES DE FACTORAJE Y DESCUENTO ELECTRONICO.

DECIMA. ANTICIPOS, "LA SEMARNAT" NO OTORGARA ANTICIPO POR LOS BIENES OBJETO DE ESTE PEDIDO.

FRACCION |, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION. LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA INDIVISIBLE.

DEL SECTOR PUBLICO.

HARAN CONSTAR LOS BIENES RECIBIDOS HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISION Y EL PAGO QUE SE DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE LOS BIENES ENTREGADOS Y RECIBIDOS PENDIENTES DE PAGO.

LAS INSTITUCIONES BANCARIAS AUTORIZADAS, ACREDITANDO DICHO PAGO CON LA ENTREGA DEL RECIBO BANCARIO A LA DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL. LA APLICACION DE LA
POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL PEDIDO, NO PODRA SER MAYOR AL MONTO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, POR LO QUE EN TAL CASO SERA CAUSAL DE RESCISION DEL PRESENTE INSTRUM

_ \J\.\J e2inl,
4 / los bienes, entregados.

n.umo:s> QUINTA. DEOUCCIONES AL PAGO. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 97 DE
AREA REQUIRENTE DE LOS BIENES, APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO A "EL PROVEEDOR"'Y SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS BIENES OBJETO DEL PRESENTE PEDIDO, DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES CASOS:

SEPTIMA. DESCRIPCION DE LOS BIENES. “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ENTREGAR LOS BIENES OBJETO DE ESTE PEDIDO A FAVOR DE "LA SEMARNAT" CON LA DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS CONTENIDOS TANTO EN LA CLAUSULA

OCTAVA. FECHA O PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA. LA ENTREGAS DE LOS VALES ELECTRONICOS DEL DiA DEL TRABAJOR DE SEMARNAT Y DEL EMPLEADO DEL MES SERA: LA PRIMERA DEL 27 AL 3 DE JULIO DE 2015,
CON FECHA DE FONDEO EL DIA 13 DE AGOSTO DE 2015 Y LA SEGUNDA ENTREGA DE VALES ELECTRONICOS DEL EMPLEADO DEL MES SERA DEL 27 | 29 DE NOVIEMBRE DE 2015 Y CON FECHA DE FONDEO EL 11 DE DICIEMBRE DE 2015;
CONFORME A LO INDICADO EN EL PRESENTE PEDIDO. LOS BIENES SE ENTREGARAN EN EL INMUEBLE UBICADO EN: AVENIDA SAN JERONIMO No. 458, 20. PISO, COLONIA JARDINES DEL PEDREGAL, C.P. 01900, DELEGACION ALVARO
OBREGON, MEXICO, DISTRITO FEDERAL, RESPONSABLE EL LIC. RAYMUNDO VARELA MOLINA, TELEFONO 5490 2166, 5490 2107 Y 5490 2177, CORREQ ELECTRONICO: varela@ gob.mx; Y SUPLENTE LA LIC. SANDRA GARCIA

INOVENA. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO. EL PAGO SE EFECTUARA EN MONEDA NACIONAL DE CONFORMIDAD AL ARTICULO §1 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. LOS PAGOS SERAN
CUBIERTOS POR “LA SEMARNAT" A "EL PROVEEDOR" A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION ELECTRONICA A LA CUENTA BANCARIA QUE AL EFECTO HAYA ACREDITADO “EL PROVEEDOR” LA CUAL DEBERA SER REGISTRADA EN EL
SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL, O BIEN SEGUN LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR “LA SEMARNAT", A TRAVES DE LA DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, EL PAGO

DE IGUAL FORMA, EN ATENCION AL ACUERDO QUE ‘LA SEMARNAT" TIENE CONCERTADO CON NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. DENOMINADO “PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS®, A EFECTO DE APOYAR A LOS PROVEEDORES,

DECIMA PRIMERA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE ESTE PEDIDO. "EL PROVEEDOR" OTORGARA FIANZA POR EL EQUIVALENTE AL 10 % (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL PEDIDO ANTES
DE INCLUIR IVA, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES SIGUENTES A‘LA FIRMA DE ESTE PEDIDO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DEBERA CONSTITUIRSE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 49,

DECIMA SEGUNDA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. "EL PROVEEDOR" QUEDA OBLIGADO ANTE "LA SEMARNAT" A RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS QCULTOS DE LOS BIENES, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN
QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN ESTE PEDIDO, EL CODIGO CIVIL FEDERAL Y CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL PARRAFO SEGUNDO DEL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

DECIMA TERCERA. RESCISION. “LA SEMARNAT* PODRA RESCINDIR EL PEDIDO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO A.LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL MISMO DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL "ANEXO.UNICO". DE RESULTAR PROCEDENTE LA RESCISION DEL PEDIDO “LA SECRETARIA" FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE EN DONDE SE|

DECIMA CUARTA. PENA CONVENCIONAL. LA PENA CONVENCIONAL QUE SE APLICARA POR ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES SERA DEL 1% (UNO POR CIENTO) POR CADA-DIA NATURAL DE RETRASO SOBRE EL TOTAL DEL
REQUERIMIENTO DE BIENES NO ENTREGADOS, LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN CUBIERTAS POR EL PROVEEDOR MEDIANTE EL “PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS, ESQUEMA eScinco” ANTE
NVENCIONAL SERA

EGLAMENTO, “LA SEMARNAT" A TRAVES DEL
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS
“SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DiA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015”
k. 24-06-15

CONDICIONES GENERALES:

La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y su sector coordinado
requieren una empresa con la capacidad para proporcionar el servicio de vales de despensa
electronicos para otorgar las prestaciones del “Dia del Trabajador de la SEMARNAT” y “Premio del
Empleado del Mes” al personal operativo de base y confianza que tienen adscritos, asi como de
vales de despensa impresos en papel, para la Direccion General de Vida Silvestre (DGVS).

En este contexto, para los efectos de este proceso de compra se entendera como Vales de
Despensa tanto aquel que proporcione el servicio solicitado por vales de despensa electrénicos y a
través de vales de despensa impresos en papel.

TIPO DE CONTRATO: Abierto. La compra minima y maxima es:

Vales de ] Vales de

despensa Iy despensa 3
Concepto _ Monto requeridos Importe minimo requeridos Importe maximo

(Minimo) (Maximo)

Dia del Trabajador de la
SEMARNAT (En Vales de | $350.00 14,402 $5,040,700.00 14,823 $5,188,050.00
despensa electrénicos).

Empleado del mes (En Vales | : ;
de despensa electronicos). $701.00 9,496 $6,656;696.00 10,151 $7,115,851.00

e

Vales de despensa impresos
en papel para la compra de

alimento para la DGVS (con | $100.00 17,086 $1,708,600.00 23,920 $2,392,000.00
un valor de $100.00 cada
uno)
TOTAL - $13,405,996.00 $14,695,901.00

MONTO ESTIMADO DE LA COMPRA DE VALES DE DESPENSA ELECTRONICOS.

Se requiere la compra de 14,402 (CATORCE MIL CUATROCIENTOS DOS) vales de despensa
electronicos, para cubrir la prestaciéon del “Dia del Trabajador ‘de la SEMARNAT” por un monto
unitario de $350.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.); y 9,496 (NUEVE MIL
CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS) vales de despensa electronicos para cubrir la prestacion del
- “Premio del Empleado del Mes” por un monto unitario de $701.00 (SETECIENTOS UN PESOS
00/100 M.N.).

MONTO ESTIMADO DE LA COMPRA DE VALES DE DESPENSA IMPRESOS EN PAPEL.

Se requiere la adquisicion de 17,086 vales de despensa impresos en papel con un valor de $100.00-
(CIEN- PESOS M.N. 00/100) cada uno, por un monto total de $1'708,600.00, (UN MILLON
SETECIENTOS OCHO MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) para cubrir los requerimientos de
la Direccién General de Vida Silvestre.

2TITS
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LUGARES DE ENTREGA Y FONDEO DE VALES DE DESPENSA ELECTRONICOS:

Los vales de despensa electronicos deberan entregarse del 27 al 31 de Julio de 2015; para este
efecto la SEMARNAT proporcionara a la empresa que resulte adjudicada, un listado (Anexo A) con
las direcciones en donde debera llevar a cabo la entrega para cada una de las areas requirentes:
Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC), Comisién Nacional de Areas Naturales
Protegidas (CONANP), Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA), Comision
Nacional Forestal (CONAFOR), Comisién Nacional del Agua (CONAGUA), Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua (IMTA) y Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).
Primera Entrega:

NO. DE VALES DE _
DESPENSA ’ FECHA DE
CONCEPTO ELECTRONICOS FECHA DE ENTREGA IMPORTE FONDEO
Dia del
Trabajador de : : 13 de agosto
SEMARNAT - 14,402 del 27 al 31 de Julio de 2015 $5,040,700.00 de 2015
(350.00) :
~ Empleado del . 7 ; 13 de agosto
Mes ($701 -QU) 4,748 g ! del 27 al 31 de Julio de 2015 $3,328,348.00 de 2015
Segunda Entrega: ?
NO. DE VALES DE - -
CONCEPTO DESPENSA FECHA DE ENTREGA IMPORTE posalls
ELECTRONICOS y >
Empleado del 11 de
Mes ($701.00) 4,748 del 27 al 29 de noviembre $3,328,348.00 diciembre de
2015

ENTREGA DE LOS VALES DE DESPENSA IMPRESOS EN PAPEL:
El prestador del servicio debera entregar los vales de despensa en las cantidades y en el Iugar indicado por la
DGVS en el Anexo B

El prestador del servicio de.cidiré.el tipo de transporte o traslado a utilizar para la entrega de los vales, desde el
lugar de origen hasta los sitios de entrega, pagando por su cuenta los gastos de flete, distribucién y seguros.
Por tal motivo, la Secretaria no aceptara cargos por la entrega de los vales.

La DGVS establecera los controies necesarios para asegurar la correcta recepCIon de los vales de despensa
impresos.

Fechas de entrega para la DGVS:

NO. DE VALES DE .
CONCEPTO DESPENSA DE IMPORTE FECHA DE ENTREGA
$100.00 C/U
DGVS :7,086 $708,600.00 Julio de 2015
DGVS - 5,000 $500,000.00 Agosto de 2015

DGVS 5,000 $500,000.00 . Noviembre de 2015
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ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS VALES DE DESPENSA
ELECTRONICOS

Deberé ser una tarjeta de banda magnética o alguin otro mecanismo tecnolégico que permita

‘identificarla en las terminales de los establecimientos afiliados a la red del posible proveedor,

con numero de la tarjeta y con espacio que permita la firma del servidor publico.

La tarjeta contara con un nimero telefénico de atencién al usuario, sin costo, que permita
consultar el saldo las 24 horas, los 365 dias del afio, asi como presentar reporte por robo o
extravio.

Contara con desactivacion inmediata de la tarjeta electrénica, después de que el usuario
reporte al proveedor el extravio o robo del mismo.

Debera tener las caracteristicas que, en su caso, establezca el Servicio de Administracién

- Tributaria.

PERIODO DE VIGENCIA:

La vigencia del vale de despensa electronico sera de al menos 12 meses contados a partir su
activacion, aun cuando la vigencia del contrato especifico sea menor a dicho plazo.

REPOSICION DE VALES DE DESPENSA ELECTRONICOS:

'Se debera otorgar el vale de despensa en monedero electrénico sin costo para los usuarios
en su primera emision.

La empresa que resulte adjudicada deberd manifestar en su oferta econémica el costo que
tendra la reposicion de la tarjeta para los usuarios, ya sea por robo, extravio o en su caso,
por solicitud de una tarjeta plastica adicional. Dicho costo debera ser estlpulado en el
contrato especifico.

ASISTENCIA AL USUARIO:

La consulta del saldo del vale de despensa en monedero electrénico podra realizarse via

telefonica, y/o internet y en su caso, en las cajas de las cadenas comerciales a las cuales se
encuentre afiliado el proveedor, sin costo alguno para el usuario.

La empresa que resulte adjudicada debera ofrecer la posibilidad de manejar una tarjeta
adicional por usuario, a solicitud de la SEMARNAT, con el costo sefialado en punto anterior
(REPOSICION DE VALES). La tarjeta adicional podra ser cancelada sin costo alguno.

La empresa que resulte adjudicada, debera sustituir la tarjeta en caso de que existan
defectos de origen, sin costo alguno para INECC, CONANP, PROFEPA, CONAGUA,

"CONAFOR, IMTA y SEMARNAT, en un plazo no mayor de cinco dias habiles, contados a

partir de la notificacién por escrito, en donde ademas, se sefialara la ubicacién de la entrega.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS VALES DE DESPENSA IMPRESOS
EN PAPEL:

DEBERAN TENER LAS SIGUIENTES CARACTERiSTIC_AS:

Namero de folio Unico y serie.

El nombre y logotipo del Vale.
Cédigo de barras.

Cédigo magnético.

Valor nominal en nimero y letra.
Elaborados en papel seguridad.
Marca de agua.

.Otras medidas de seguridad y control confidencial

Deberan suministrarse en la presentacion que les sea requerida por la DGVS, esto es, vales
a granel, vinculados por un elemento externo, como liga o sobre, canjeables con los importes
que hubiera sido detallados por la propia DGVS, con los medios de seguridad que garanttcen
su inviolabilidad y la debida conservacién fisica de los vales.

Garantizar una impresion de los vales de papel que cuente con al menos cinco esquemas de
seguridad que garanticen su inviolabilidad para evitar la dolosa reproduccién de los mismo,
los cuales en forma enunciativa mas no limitativa podran ser: impresién en papel seguridad,

‘codigo de barras, folio, tinta diluible al agua, tinta termosensible al calor, entre otros.

PERIODO DE VIGENCIA:

Garantizar la vigencia para los vales de despensa de papel de al menos doce meses a partir
de la fecha de recepcioén a satisfaccion de los vales de despensa por parte de la DGVS.

Cuando el posible proveedor al que se le hubiera adjuntado un contrato especifico, requiera

.adelantar el vencimiento de una emisién de vales de despensa impresos en papel ya

entregados, podra realizarlo siempre y cuando no se afecten los intereses de la DGVS, y
sustituya dichos vales por otros que respeten al menos la vigencia contratada, lo cual debera
comunicarlo a la DGVS, con una anticipacién minima de (20) veinte dias habiles, a fin de que
se realice el canje de ellos, sin costo alguno.

‘REPOSICION DE VALES:

Sustituir los vales rotos o deteriorados por defectos de origen o por cualquier otro caso

fortuitdé que invalide el uso de los mismos, sin costo alguno para la DGVS en un plazo no
mayor de (5) cinco dias hébiles, contados a partir de la notificacién por escrito que ésta le
haga llegar, en la cual se sefalara el lugar de la entrega.

Cuando la sustitucién de los vales de despensa impresos en papel se solicite derivado de un

~ caso fortuito distinto a los defectos de origen, dicha sustitucién no generara costo cuando el

monto acumulado de los vales a sustituir no rebase el 2% (dos por ciento) del monto total del
contrato especifico. Si el monto acumulado rebasa el citado porcentaje la DGVS sélo debera

“cubrir, por el porcentaje excedente, los costos que generé la nueva emision de vales. Dichos
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costos deberan ser especificados por el proveedor en su oferta econémica y formara parte

"del contrato especifico. El proveedor invalidara los vales de despensa objeto de la situacion.

LA EMPRESA QUE RESULTE ADJUDICADA DEBERA:

\

Proporcionar vales de despensa que sean aceptados en todas las tiendas comerciales y
departamentales a las que esté afiliada. ;
Ser el Unico responsable en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la

‘propiedad intelectual de los vales.

Entregar a la DGVS, al menos un directorio, en formato electrénico de los establecimientos
con los cuales se encuentren afiliados y en donde seran aceptados los vales de despensa
impresos en papel o en su caso, de las terminales puntos de venta donde pueden utilizarse
los vales en monedero electrénico, asi como las actualizaciones del mismo. -

Designar al o los ejecutivos de cuenta con capacidad de decision que la DGVS le solicite de
acuerdo a sus necesidades, asi como proporcionar a éstas los nombres y los datos de los

.contactos de dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u

operativa, que se presente durante la vigilancia del contrato especifico que corresponda.
Demostrar a la DGVS, que su capital contable es al menos del 10% (diez por ciento) del
monto reqﬁerido, a través de los estados financieros internos suscritos por auditoria contable
externa. :

Realizar la devolucion a la DGVS, de los importes de aquellos vales de despensa que no
hayan utilizado, en la temporalidad que sobre el particular se hubiere convenido en el
contrato especifico. La devolucién debera efectuarse dentro de los (20) veinte dias naturales

‘contados a partir de la fecha en que la DGVS hubiera reintegrado los vales de despensa no

utilizados. De haberse cobrado comision, el posible proveedor adicionara al importe
nominativo del vale, el porcentaje correspondiente a la comisién. Por lo contrario, en caso de
que el posible proveedor hubiera otorgado bonificacion a la DGVS, el porcentaje
correspondiente a la misma debera ser deducido del importe a devolver.

‘El importe acumulado de dichas devoluciones, no podra rebasar el 2% (dos por ciento) del

monto total del contrato especifico. La solicitud de devolucién del importe de los vales de

-despensa no utilizados, debera realizarla la DGVS dentro de seis meses siguientes contados

desde la fecha en que se recibieron los vales de despensa. ,

Canjear por nuevos vales de despensa aquellos que no hayan sido utilizados por parte de la
DGVS, siempre y cuando estos Ultimos vales de despensa aun se encuentren vigentes.
Dicho canje no generara costo cuando el monto acumulado de los vales a sustituir no rebase
el 2% (dos por ciento) del monto total del contrato especifico. Si el monto acumulado rebasa
el citado porcentaje la DGVS sélo deberan cubrir, por el porcentaje excedente, los costos que

_genere la nueva emision de vales. Dichos costos deberan ser especificados por el proveedor

en su oferta econdémica y formara parte del contrato especifico.

N7
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o Presentar carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse inhabilitados de (5) cinco
afos a la fecha o con contratos rescindidos en cualquiera de los tres niveles de Gobierno,
dando certeza que el proveedor adjudicado dara pleno cumplimiento al servicio.

COBERTURA:

Los vales de despensa deberan ser aceptados en todo el pais en al menos tres cadenas de
autoservicio 'y tiendas departamentales, para lo cual la empresa que resulte adjudicada, debera
entregar un directorio en formato electrénico, de los establecimientos con los cuales se encuentran
afiliados, y en donde seran aceptados los vales de despensa.

Los vales de despensa deberan ser aceptados por los establecimientos bajo las mismas condiciones
de venta que ofrezcan al publico en general.

-SEGURO:

Los vales de despensa que suministre la empresa que resulte adjudicada, deberan estar asegurados
bajo contrato, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total o parcial hasta su entrega y
aceptacion por parte de la DGVS. Los gastos que se efectien por este concepto seran a cargo del
proveedor, invariablemente.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

;.-

Al licitante que se le adjudique el contrato o pedido por adjudicacién directa al amparo del articulo 41
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), debera
entregar una fianza expedida por la institucion autorizada a favor de la TESOFE y a satisfaccién de
la SEMARNAT, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del importe total del contrato 0
pedido, sin incluir cualquier tipo de impuesto, a fin.de garantizar su cumplimiento.

La garantia de cumplimiento sera indivisible, debido a que la fianza de cumplimiento se refiere al
monto total del contrato adjudicado y a la entrega total de los vales de despensa solicitados por cada
una de las areas requirentes.

La garantia de cumplimiento del contrato o pedido debera presentarse a mas tardar dentro de los 10
dias naturales siguientes a la firma de los mismos, cumpliendo con las disposiciones de la TESOFE,
salvo que la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios se realice dentro del citado plazo,
caso en el cual no sera necesario que el proveedor entregue la garantia de referencia; o bien incurra
en algunos de los supuestos sefialados en el articulo 41, fracciones Il, IV, V Xl y XIV y del articulo 42
de la LAASSP, para tales efectos, se debera contar con la solicitud debidamente justificada del area
requirente

COMISION:

La comisién maxima de referencia sera del 1% (uno por ciento) sobre el monto total que importen los
vales de despensa requeridos por la dependencia o entidad, sin incluir el impuesto al valor agregado
(IVA), por lo que el proveedor se obliga a no rebasar dicha comision maxima al presentar sus
propuestas econdémicas.
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OFERTA ECONOMICA:

El posible proveedor deberd anexar a su oferta econémica en forma adicional, el desglose de los
siguientes conceptos: monto requerido, comisién, monto total e IVA de manera unitaria y total.
Asimismo, estara obligado a sostener su oferta econémica por 15 (quince) dias naturales contados a
partir de su presentacion, transcurridos los cuales dicha oferta quedara sin efectos si no le ha sido
comunicada en dicho plazo la adjudicacion del contrato por parte de SEMARNAT.

Asimismo, INECC, CONANP, PROFEPA, CONAGUA, CONAFOR, IMTA y SEMARNAT y la DGVS
estableceran los controles necesarios para asegurar la correcta recepcion de los vales de despensa
electronicos y los vales de despensa impresos en papel.

SEGURO:

La empresa que resulte adjudicada deberd asegurar la-totalidad del importe de los vales de
despensa, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total o parcial hasta su entrega y aceptacién
por parte de INECE, CONANP, PROFEPA, CONAGUA, CONAFOR, IMTA y SEMARNAT vy la
DGVS. El traslado y la entrega de los vales sera responsabilidad total y absoluta de la citada
empresa, asi como los gastos que se efectien por este concepto seran invariablemente a su cargo.

Se adjudicara el total de las 3 partidas a un solo proveedor. La empresa que resulte adjudicada
celebrard un contrato con cada una de las areas requirentes mismas que se muestran a
continuacion: :

Unidad Requirente y Secretaria de Medio Ambiente _\f' Recursos Naturales, Unidad 510,
consolidadora: Direccion General de Desarrollo Humano y Organizacién (DGDHO).
Unidades

Requirentes: Instituto. Nacional de Ecologia y Cambio Climatico

Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas

" Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

Comision Nacional Forestal

Comisién Nacional del Agua

Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

SEMARNAT, Unidad 713, Direccion General de Vida Silvestre
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MINIMOS Y MAXIMOS
" NUMERO DE : NUMERO DE
VALES DE = : VALES DE
DESPENSA TRE;‘:?fEOR DESPENSA
ELECTRONICOS ELECTRONICOS | EMPLEADO DEL
NOMBRE | CANTIDAD .|.“BapaEr Did seﬁilﬁﬁm PARA MES ($701.00) TOTAL -
DEL $350.00) EMPLEADO DEL :
TRABAJADOR ($350. MES
(ESTIMADO) (ESTIMADO)
Moz MINIMO 116 $40,600.00 93 $65,193.00 $105,793.00
MAXIMO 124 $43,400.00 97 $67,997.00 $111,397.00
FERIL MINIMO = 238 $83,300.00 . 160 $112,160.00 $195,460.00
MAXIMO 254 $88,900.00 165 $115,665.00 | $204,565.00
PROF;E A MiINIMO 748 $261,800.00 1,060 $743,060.00 $1,004,860.00
MAXIMO 758 $265,300.00 1,070 $750,070.00 $1,015,370.00
CONAFOR MINIMO 2,245 $785,750.00 1,380 $967,380.00 | . $1,753,130.00
MAXIMO 2,310 $808,500.00 1,420 $995,420.00 $1,803,920.00
CONAGUA MINIMO 9,015 $3,155,250.00 5,210 |  $3,652,210.00 $6,807,460.00
MAXIMO 9,060 $3,171,000.00 5,601 | $3,926,301.00 $7,097,301.00
s MINIMO 84 $29,400.00 ‘ 24| $16,824.00 $46,224.00
S -~ MAXIMO 92 $32,200.00 26 . $18,226.00 $50,426.00
MINIMO 1,956 $684,600.00 © 1,569| $1,099,869.00 $1,784,469.00
SEMARNAT
: MAXIMO 2,225 $778,750.00 | . 1,772 §1,242,172.00 $2,020,922.00
SUE AL MINIMO 14,402 $5,040,700.00 9,496 $6,656,696.00 $11,697,396.00
MAXIMO 14,823 $5,188,050.00 10,151 $7,115,851.00 $12,303,901.00
vales de
despensa
impresos en
papel de $100.00
cadauno (a
: granel)
VIDA MINIMO : $1,708,600.00 $1,708,600.00
SILVESTRE MAXIMO : . $2,392,000.00 $2,392,000.00
TOTAL ,040,700. 8,365,296.00
ESTIMADO MINIMO $5,040,700.00 $ _ $13,405,996.00
DE LA _
s MAXIMO $5,188,050.00 $9,507,851.00 | . $14,695,901.00
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FORMA DE PAGO:
El pago se hara conforme a lo senaiado en el articulo 51 de la LAASSP, previa entrega del total de

los vales de despensa en la modalidad, las cantidades y lugares expresamente sefialados en los
anexos A y B. La facturaciéon se hard en:

24-06-15

NOMBRE

LUGARES DE ENTREGA
DE FACTURA

NOMBRE DE LOS ADMINISTRADORES DEL
CONTRATO Y DE LOS RESPONSABLES DE
REALIZAR EL PAGO.

TELEFONOS Y CORREO
ELECTRONICO

SEMARNAT

Av, San Jerénimo No. 458,
2do. Piso, Col. Jardines del
Pedregal, C.P. 01900, México
D.F.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y
RESPONSABLE DEL PAGO: LIC.
RAYMUNDO VARELA MOLINA, ENCARGADO
DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES Y
SERVICIOS AL PERSONAL

TELEFONOS, 54-90-21-77, 54-90-
21-66 DIRECTOS Y 54-90-21-00,
EXT. 22166 Y 22177, CORREO
ELECTRONICO ;
raymundo.varela@semarnat.gob.mx

CONAGUA

Insurgentes Sur No. 2416,
1er Piso, Col. Copilco el Bajo,
C.P. 04360, México D.F.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LIC.
SILVESTRE ARREOLA GARCIA,
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE
REMUNERACIONES Y LIC. ANTONIA REYES
GARCIA, JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PAGADURIA RESPONSABLE DEL PAGO.

TELEFONOS, 51-74-4007 Y 5174-
4000 EXT 4307 y 1913
silvestre.arreola@conagua.gob.mx y
antonia.reyesg@conagua.gob.mx

CONANP

Carretera Picacho Ajusco No.
200, Piso 3, Ala Norte,
Colonia Jardines en la
Montaria, C.P. 14210, México
D.F.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LIC.
PEDRO REYES CERVANTES, DIRECTOR DE
RECURSOS HUMANOS E INFORMATICA Y
ROBERTO RIVERA LOPEZ, SUBDIRECTOR
DE PRESTACIONES AL PERSONAL
RESPONSABLE DEL PAGO.

TELEFONOS, 54-49-70-00 EXT.
17318,17055 Y 17152. CORREO
ELECTRONICO,
pedro.reyes@conanp.gob.mx y
roberto.rivera@conanp.gob.mx.

IMTA

Paseo Cuauhnahuac No.
8532, Colonia Progreso, C.P.
62550, Jiutepec, Morelos

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO JUAN
MANUEL BARAJAS PIEDRA, COORDINADOR
DE ADMINISTRACION Y ABAC!!C VARELA
SONANES, SUBDIRECTOR DE
DESARROLLO HUMANO RESPONSABLES
DEL PAGO.

TELEFONOS (01-777) 329-36-00
EXT. 242, 201 Y 273. CORREQ
ELECTRONICO
mbarajas@tlaloc.imta.mx y
avarela@tlaloc.imta.mx.

CONAFOR

Periférico Poniente No. 5360,
Edificio B, Colonia San Juan
de Ocotan, C.P. 45019,
Zapopan Jalisco

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: C.P.
JOEL ARREGUIN CASILLAS, SUBGERENTE
DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, Y LAE.
ALEJANDRO IZQUIERDO, JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
RESPONSABLE DEL PAGO.

TELEFONOS/01(33) 37777000 EXT.
3200 Y 3216, CORREO *
ELECTRONICO:
jarreguin@conafor.gob.mx y
aizquierdo@conafor.gob.mx.

PROFEPA

Carretera Picacho Ajusco No.
200, Piso, 10 Ala Sur,
Colonia Jardines en la
Montafia, C.P. 14210, México
D.F. ‘

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: LIC.
ALEJANDRO ALFREDO REYES RODRIGUEZ,
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS Y
LIC. GUSTAVO ALEMAN GARCIA, JEFE DE
DEPARTAMENTO DE CONTROL
PRESUPUESTAL, RESPONSABLES DEL
PAGO.

TELEFONOS, 54-49-63-00 EXT.
16402 y 16146. CORREO
ELECTRONICO: s
alreyesrod@profepa.gob.mx vy

galeman@profepa.gob.mx

INECC

Periférico No. 5000, 1er Piso,
Col. Insurgentes Cuicuilco,
C.P. 04530, México D.F.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO C.P.
MIGDALIA PEREZ RETANA, SUBDIRECTORA
DE RECURSOS HUMANOS; LIC. FERNANDO
RICALDE CAMARENA, DIRECTOR DE
RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y
SERVICIOS, RESPONSABLE DEL PAGO.

TELEFONOS 54-24-64-00 EXT.
13159 Y 13288, CORREQO
ELECTRONICO: .
fernando.ricalde@inecc.gob.mx y
migdalia.perez@inecc.gob.mx.

DGVS

Avenida Revolucién 1425,
nivel 2, Colonia Tlacopac,
San Angel, C.P. 01040,
Meéxico D.F.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y
RESPONSABLES DEL PAGO: BIOL. JORGE
ALBERTO DUQUE SANCHEZ, ENCARGADO
DE LA DIRECCION DE CONSERVACION DE
LA VIDA SILVESTRE.

TELEFONOS 56-24-33-08 correo
electrénico

jorge.duque@semarnat.gob.mx.

El Servidor Publico que verificara la correcta prestacion del servicio como administrador del contrato
por parte de la Direccién General de Desarrollo Humano y Organizacion, es el Lic. Raymundo Varela
Molina, Encargado de la Direccién de Prestaciones y Servicios al Personal.




DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

ESPECIFICACIONES TECNIC_AS
“SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT,
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015”
24-06-15

Las facturas deberdn contar con los requisitos fiscales correspondientes. Para realizar el pago, la
empresa que resulte adjudicada debera proporcionar un escrito en el que indique el namero de
cuenta a la que se realizara la transferencia electrénica anexando copia (y original para cotejo) de la
siguiente documentacion:

Registro Federal de Contribuyentes

¢ Comprobante de domicilio. -

¢ Recibo de teléfono."

Estado de cuenta bancario que contenga visible la Clave de Banco Estandarlzada (CLABE), a 18
posiciones.
PENA CONVENCIONAL.:

La pena convencional que se aplicara por atraso en la entrega de los bienes, serd del 1% (uno por
ciento), por cada dia natural de retraso sobre los bienes no entregados.

Se aplicara la deduccion de pago del 1% (uno por ciento) en caso de entregar los vales de despensa
con mala calidad, incompletos o en forma deficiente.

La penalizacion por concepto de sanciones, incumplimiento a retraso, se requerira a través de
cheque certificado a favor de |a Tesoreria de la Federacion.

La aplicaciéon de la pena convencional sera por conducto del administrador del pedido (INECC,
CONANP, PROFEPA, CONAGUA, CONAFOR, IMTA y SEMARNAT y la DGVS). No podra ser
mayor al-monto de garantia de cumplimiento, por lo que de incurrir en este caso, sera causal de
recisién del contrato.

No se otorga'ré ningun tipo de anticipo. El pago se realizara en Moneda Nacional, de conformidad
con lo establecido en el articulo 90 del Reglamento de la LAASSP y se hara una vez que se cumpla
lo siguiente:

a) En el caso de los vales de despensa electrénicos, previamente se debe demostrar a INECC,
_CONANP, PROFEPA, CONAGUA, CONAFOR, IMTA y SEMARNAT que se realizé el fondeo
correspondiente.

b) Entregar de los vales~de despensa impresos en papel, en las cantidades y el lugar

expresamente sefialado por la DGVS

Elaboré

RAYMUNDO VARELA MOLINA /  JOSE ANG%L GONZALEZ ARREOLA
“Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 84 segundo parrafo del Reglamento “Con fundamentd, en lo dispuesto por el articulo 84 segundo parrafo del Reglamento
Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en suplencia por Interior rle la Secyetaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en suplencia por
ausencia definitiva de la Directora de Prestaciones y Servicios al Personal, previa ausencia 'definitiva del Director General de Desarrollo Humano y Organizacion, previa

designacion, firma el Subdirector de Prestaciones” firma el Coordinador de Asesores de la Oficialia Mayor”




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

ANEXO TECNICO

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION

“SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DiA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT, PREMIO
DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015”

con un monto de $350.00 (trescientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) cada

uno.

COMPRA MiNIMA Y MAXIMA DIA DEL TRABAJADOR

24-06-15
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
SUMINISTRO 1 PAQUETE |PARTIDA 1 DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT
DE VALES DE . o )
DESPENSA Se solicitan 14,402 vales de despensa electrénicos que se deberan fondear

NUMERO DE NUMERO DE
VALES DE VALES DE
NOMBRE | ¢\ PCrroNICOS MINIMO ELECTRONIGOS MAXIMO
REQUERIDOS REQUERIDOS DE
DE $350.00 C/U. $350.00 C/U
INECC 116 $40,600.00 124 $43,400.00
CONANP 238|  $83,300.00 254 $88,900.00
PROFEPA 748 $261,800.00 758 $265,300.00
CONAFOR 2,245 $785,750.00 2,310 $808,500.00
CONAGUA 9,015 | $3,155,250.00 9,060 | $3,171,000.00
IMTA 84 $29,400.00 92 $32,200.00
SEMARNAT 1,956 $684,600.00 2,225 $778,750.00
TOTAL 14,402 | $5,040,700.00 14,823 | $5,188,050.00

PARTIDA 2 EMPLEADO DEL MES

Se solicitan 9,496 vales de despensa electrénicos que se deberan fondear

con un monto de $701.00 (setecientos un pesos 00/100 M.N) cada uno.

COMPRA MIiNIMA Y MAXIMA EMPLEADO DEL MES

NUMERO DE NUMERO DE
VALES DE VALES DE
NOMBRE | o\ PcreNicos MiNIMO ELECTROMICGS MAXIMO
REQUERIDOS DE REQUERIDOS DE
$701.00 C/U. $701.00 C/U.

INECC 93 $65,193.00 97 $67,997.00
CONANP 160 $112,160.00 165 $115,665.00
PROFEPA 1,060 $743,060.00 1,070 $750,070.00
CONAFOR 1,380 $967,380.00 1,420 $995,420.00

CONAGUA 5,210 | 53,652,210.00 5,601 | $3,926,301.00
IMTA 24 $16,824.00 26 $18,226.00
SEMARNAT 1,569 | $1,099,869.00 1,772 | 51,242,172.00
TOTAL 9,496 | $6,656,696.00 10,151 | $7,115,851.00

fialde?2




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
‘ DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
ANEXO TECNICO

“SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DiA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT, PREMIO
DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015”

24-06-15
SUMINISTRO 1 PAQUETE |PARTIDA 3 VALES PARA LA DIRECCION GENERAL DE VIDA
DE VALES DE SILVESTRE:
DESPENSA Se solicitan 17,086 vales de despensa impresos en papel con un
valor de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N).cada uno.
NUMERO DE VALES
DE DESPENSA
IMPRESOS EN PAPEL
IMPORTE POR VALE REQUERIDOS TOTAL
$100.00 17,086 | $1,708,600.00

COMPRA MiNIMA Y MAXIMA DE LA DGVS
NOMBRE MINIMO MAXIMO

DGVS $1,708,600.00 $2,392,000.00

Se solicita la contratacién de una empresa con la capacidad para proporcionar Vales de Despensa
Electronicos a las areas siguientes requirentes: Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico(INECC),
Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente (PROFEPA), Comisién Nacional Forestal (CONAFOR), Comision Nacional del Agua (CONAGUA),
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT); y Vales de Despensa Impresos en Papel para la Direccién General de Vida Silvestre

(DGVS).

El monto de contratacién minimo es de $13,405,996.00. (TRECE MILLONES CUATROCIENTOS CINCO MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.) mas comision e IVA de |a comision; y el monto maximo de
contratacion es de $14,695,901.00 (CATORCE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL, NOVECIENTOS

UN PESOS 00/100 M.N.), méas comision e IVA de la comisién.

Se adjudicara el total de las tres partidas a un sélo proveedor y se realizard un contrato por cada area
requirente..

0. Bo.

©3 Mee Crwa

RAYMUNDO VARELA MOLINA - { OSE ANQELGONZALEZ ARREOLA
“Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 84 segundo parrafo del “Con kundam nto en lo dispuesto por el articulo 84 segundo parrafo del
Reglamento Interior de la Secretaria de Médio Ambiente y Recursos Naturales, en Reglamento Inferior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en
suplencia por ausencia definitiva de la Directora de Prestaciones y Servicios al suplenci ausencia definitiva del Director General de Desarrollo Humano y

Personal, previa designacion, firma el Subdirector de Prestaciones” Organizacion, previa designacion, firma el Coordinador de Asesores de la
Oficialia Mayor”
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IRECCION GENERAL DE DESARROLLO' HUMANO Y ORGANILAC]C)N

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES { r.] D 1
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL rJ a ]
SUM © DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DELA
SEMARNAT

PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015 26-06-15
MEXICO, D. F, A 29 DE JUNIO DL 2015

PROPUESTA ECONOMICA
EFECTIVALE-DESPENSA

PARTIDASI,2Y 3

CONCEPTO UNIDAD |IMPORTE MINIMO | IMPORTE
MAXIMO
VALES EN PAPEL Y FAJILLA Y/O [$13,405,996.00 $14,695,901.00
VALES ELECTRONICOS | DISPERSION
DE DESPENSA i
COSTO SERVICIO 0.40% $53.623.98 $58,783 60 :
16% 1.V.A. DE SERVICIO $8,579.83 $9.405.37
TOTAL SERVICIO $13.468,199.82 $14.764,089.98

TOTAL OFERTADO MAXIMO:$14,764,089.98(CATORCE MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y
CUATRO MIL OCHENTA Y NUEVE PESOS 98/100 M.N.)

TOTAL OFERTADO MINIMO:513,468,199.82(TRECE MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y
OCHO MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE PESOS 82/100 M.N.)

COMISION POR SERVICIO: 0.40% (CERO PUNTO CUARENTA POR CIENTO)

SIN COSTO TARJETAS NUEVAS Y REPOSICION

LA COMISION POR SERVICIO OFERTADO, ES SIN ACONDIC!ONAMIENTO NETOS Y FIIO
DURANTE TODA LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y NO-ESTA SUJETO A ESCALACION

LOS IMPORTES SON EN MONEDA NACIONAL (PESOS).

LOS PRECIOS OFERTADOS DE LA PRESENTE TIENEN UNA VIGENCIA DURANTE TODA LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, Y HASTA LA ENTREGA TOTAL DE LOS SERVICIOS Y BIENES
OFERTADOS.

FORMA DE PAGO: CON BASE AL CONTRATO MARCO.

SOSTENIMIENTO DE OFERTA DE POR 1O MENOS QUINCE(15) DIAS NATURALES A PARTIR DE
LA PRESENTACION DE LA MISMA.

REPRESENTANTE LEGAL

N

al mejor
Saltillo No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412 / 5241 1400 Ext. 2109 - 2110- 2181 ere CtNO

Correo: vengob2@efectivale.com.mx
. | . www.efectivale.com.mx
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
'DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA
SEMARNAT

PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015 26-06-15
MEXICO,D. F. A 29 DE JUNIO DE 2015

CANTIDADES Y LUGARES DE ENTREGA

EDUARDO ESQUIVEL GAULT COMO REPRESENTANTE DE LA EMPRESA EFECTIVALE, S. DE R.
L. DE C. V. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI REPRESENTADA
ENTREGARA LOS VALES EN LAS DENOMINACIONES, CANTIDADES Y LUGARES DE ENTREGA

QUE SE INDICAN EN LOS ANEXOSAY B

ATENTAMENTE

~ EDUARDO ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL

. _ el mejor
Sallillo No. 19 to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412/ 5241 1400 Ext. 2109 - 2110- 2181 efectivo

Correo; vehgobz@efecﬁvalé.mm.mx. h
. - www.efectivale.com.mx
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA EE COMPENSACIONES
IRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

-~ ESPECIFICACIONES TECNICAS =

S DE DESPENSA POR'LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA Swm U 4 8

PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA'SILVESTRE 2015"
e L 24-06-15

EF ECTIW b

@

CONDICION_ES GENERALES;

o e

La Secretarla de Medio Ambiente y Recursos Naturdles (SEMARNAT) y su sector coordinado
requieren una empresa con la capacidad para proporcionar el servicio de vales de despensa
electrénicos para otorgar las prestaciones del “Dia del Trabajador-de la SEMARNAT" 'y “Premio del
Empleado del Mes” al personal operativo de: base y confianza que tienen ‘adscritos, asl/ como de
vales de despensai lmpresos en papel para la Dlreccidn General de Vida Sllvestre (IGVS)

En este contexto, para los efectos de este procesa de compra se entenderé como Vales de
- Despensa tanto aquel que proporcione el servicio sohcitado por vales de despensa electrénicos ya

través de valesde despensa |mpresos en. papel

TIPO DE CONTRATO Abierto. La compra minima y mé)uma es’

: Vales de ; Vales de.: | .
. despénsa - --despensa ¢ -
Concepto . i Monto requeridos Irnp__orte mfmmo requeridos - lm.p.o'rte maximo
(Mrnfmo)_ 11 (Méxlmo)x il )

Dia del Trabajadorde la . 1l = _ _ -
SEMARNAT (En Vales de  [$350.00 | 14,402 | $5,040,700.00 | 14,823 $5,188,050.00

despensa electrénicos).

Empleado del'mes (EnVﬁIes o R ; Ty e ,
de despensa electrénicos). $701.00 9,496 _§§656.696.00 : ."1-.0'151 %7,115.851.00‘

kg

.| Vales de despensa Irﬁ]:iresos'
en papel parala compra de A o _ i g B
alimento para la DGVS (con' | $100.00 17,086 $1,708,600.00 | 23,920 $2,392,000.00

un valor de $100.00 cada | ! "t . Ny ,
uno) _ ‘ : = s
TOTAL - : e $13; 405 996.00 | . s14 695,901.00

MME.S_TLMD__CHJELA COMPRA DE VALES DELESPEN—.E‘M-ECWIW___M&

Se requiere la compra de 14,402 (CATORCE MIL CUATROCIENTOS DOS) vales de despensa
electrénicos, para cubrir la prestacién del."Dia del Trabajador ‘de la SEMARNAT" por un monto
unitario- de $350.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M. N.); y 9,496 (NUEVE MIL
CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS) vales de despensa electrénicos para cubrir la prestacion del
- “Premio del Empleado del Mes” por un monto unitarie de $701.00 (SETEC!ENTOS UN PESOS

00/100 M.N.).

MONTO ESTIMADO DE DE LA COMPRA DE VALES DE DESPENSA IMPRESOS EN PAPEL.
Se requiere la adqu:smzon de 17,086 vales de’ despensa impresos en papel ‘con un valor de $100.00-
(CIEN-PESOS 'M.N. 00/100) cada uno, por un monto total de $1'708,600.00, (UN MILLON
SETECIENTOS OCHO MIL SEISCIENTOS PESOS 00!100 M.N.) para: cubnr los requerlmlentos de
la Direccién General de Vida Silvestre. : ;

el mejor
-an-28 . efectivo
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LUGARES DE ENTREGAY FONDEO DE VALES DE DESPENSA ELECTRONICOS

(]

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSAC!ONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS

ES DE DESPENSA POR: LOS CONCEPTOS DE DA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT,
PREM[O DEL EMPLEADG DEL MESY PARA VIDA SILVESTRE 2015"

F530049

Los vales de despensa electronicos deberan entregarse del 27 al 31 de Julio de 2015; para este
efecto la SEMARNAT proporcionara a la empresa que resulte adjudicada, un listado (Anexo A) con
las direcciones en donde debera llevar a cabo la entrega para cada una de las areas requirentes:
Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECGC), Comisién Nacional de Areas Naturales
- Protegidas: (CONANP), Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA), Comision
Nacional Forestal (CONAFOR), Comision-Nacional del Agua (CONAGUA), Instituto Mexicano de
Tecnologia del: Agua (IMTA) y Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).

~ Primera Entrega:
" NO.DEVALESDE = | -+
CONCEPTO - ELEE%PEEIS&S “ FEGHA DE ENTREGA IM'PQRTE FECHADE
DI:ade',I : .I 3 : : N
Trabajador de: * i A S a3 : e " 13 de agosto
SEMARNAT - . .14.4_“_32. : .qe! 27 al 31 de Julio de 2015 $5,040,700.00 . de 2015
(350.00) i _ o , 5. _ "
. Empleado del ST = TR R : 13 de agosto =
Mes (3701 .QO) 4,748 del'27 al'31 de Juh'a_ de 2015 $3,328,348.00 de 2015
Segunda Entrega: =2
'NO. DE VALESDE - 72 - FECHADE
CONCEPTO DESPENSA - . FECHA DE ENTREGA .IMPORTE FONDED
- ELECTRONICOS o A : ;
Empleado.del - e : . 11de
Mes.($701.00)= 4748 ° «del 27 al 29 de.noviembre $3,328,348.00 diciembre de
i : ) 2015

ENTREGA DE LOS VALES DE DESPENSA lMPRESOS EN PAPEL 3 |

El prestador del servicio debera entregar los-vales de despensa en las cantidades y en: el lugar indicado por la

DGVS en el Anexo B :
El prestador del servicio decldiré el tipo de transporte o traslado a utilizar para la entrega de los vales, desde el

‘lugar de origen hasta los sitios de entrega, pagando por su cuenta los-gastos de ﬂete, dlstnbuclén y seguros

- Por tal motlvc la_Secretaria nb aceplara cargos por la entrega delos'vales: . e
La DGVS estahlecera Ios controles necesanos para asegurar la correcta recepcIén ds Ios vales de despensa
impresas. v . ¥
Fechas de entrega para Ia DGVS
y NODEVALESDE e e o 2
- GONCEPTO DESPENSA'DE IMPORTE " FECHA'DE ENTREGA
i S $100.00.C/U 5 Jized -
| DGVS - :7,0868° -$708,600.00 Julio'de 2015 5
DGVS 5,000 $500,000.00 - Agosto de 2015 - )
DGVS : 5,000 $500,000.00 Noviembre de 2015
__;:! : :

- Saltllo No. 19 St Piso Col, Condesa. €P. 06140 Deleg. Cuauhtémoboén
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ESPECIFICACIONES TECNICAS Y -DE CALIDAB DE LOS" “VALES DE DEsjf'ENﬁﬁUsU :
ELECTRONICOS: . S o B _ i

° 'Deberé ser una tarjéta de banda magnética o algun otro mecanismo tecnolégleo que permita
"identificarla en las terminales de los establecimientos afiliados a la red del posrble proveedor,
con.ntmero de'la tarjeta y con espacio que pennila la firma del servidor publlco '

e La tarjeta contara con un numero telefénico de “atencion al:usuario, sin costé que permita
consultar el saldo las 24 horas, los 365 dias del aﬁo as| como presentar reporte por robo o
extravio. .

(“» Contara con_desactwaclén mmed;ata de Ia tarjeta electrénlca después de que el usuario
reporte al-proveedor el extravio o robo del mismo.-

-~ s Debera tener las caracteristlcas gue, en su caso establezca el Senvicio de Admmustracron
~Tributaria. . - ' i - &

PERIODO DE VIGENCIA

¢ Lavigencia de! vale de despensa electrénlco seré de al menos 12 meses contados a partir su
- activacién, aun cuando la vigencia del contrato espaclf co sea menor a.dicho plazo

REPOSICION DE VALES DE DESPENSA ELECTRONICOS

o -Se debera otorgar el vale de despensa en monedero electrénlco sin costo para los usuarios

~ en su primera emision.

o La empresa que resulte adjudicada debera manifef'tar en su oferta economlca el costo que
tendra la reposicién de la tarjeta para los usuarios, ya sea porrobo, extravio @ en su caso,
por solicitud 'de una tarjeta pléstlca adlcmnal Dicho costo ‘debera - -ser estlpulado en el
contrato especlﬁco

ASISTENCIA AL USUARIO :
e La consulta del saldo del vale de despensa en monedero electrénlco padré reallzarse via
telefénica, y/o internet y en su'caso, en las cajaside las cadenas comerciales:a las cuales se
. encuentre afiliado el proveedor, sin costo alguno para el usuario; ' ‘
-"e  La empresa que resuilte adjudicada debera ofrecer la pOSIhllldad de manejar una tarjeta
adicional por usuario, a solicitud de la' SEMARNAT, con el costo sefialado en punto anterior

_ (REPOSICION DE VALES) La tarjeta adicional podra ser cancelada sin costo alguno.

o La empresa que resulte adjudicada, debera sustituir la tarjeta 'en caso de que exrstan
_defectos de origen, sin costo alguno para INECC, CONANP PROFEPA, .CONAGUA,
CONAFOR, IMTA y SEMARNAT, en un plazo no mayor de cinco dias habiles, contados a
‘partir de la notificacién por escrito, en donde ademés, se sefialara la ubicacion de Ia entrega.

: TR & < - el. mejor
Saltilo No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuaihtém D Tel 526444275241 1400 Ext. 2109- 2110-2181 . . @f@ckivo
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: ESPECIFICACIONES TECNICAS
@ mT S DE DESPENSA POR L.OS CONCEPTOS’ DE DIA DEL TRABAJADDR DE LA SEMARNAT
PREM[D DEL EMPLEADO DEL MESY PARA VIDA SILVESTRE 2015”
: 24- 06 15
ESPECIF[CAC]ONES TEGNICAS Y DE CALIDAD DE LOS VALES DE DESPENSA IMPRESOS
EN PAPEL IR i 51
DEBERAN TENER LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS : : “’ U d 0 U
e Numero de folio Unicoy serie.
El nombre y logotipo del Vala
Cédigo.de barras. - .__
Cédigo magnético. - .
Valor nominal en nimero.y letra
Elaborados en:papel segundad

Marca de agua. g
-Otras medidas de segundaa y contral ccnfdenc;al

° Deberan summlstrarse en Ia presentacuon que les sea requerida por, Ia DGVS, esto es, vales
a granel, vinculados por un elemento externo, como liga o sobre, canjeables con los importes
que hubiera sido detallados por la-propia DGVS; con los medios de seguridad que garantlcen
su inviolabilidad y |a debida conservacion fisica de los vales. :

o Garantizar una impresion de los vales de papel que cuente con al menos cinco esquemas de
segurldad que garanticen su inviolabilidad para evitar la dolosa reproduccion de los mismo,
los cuales en forma enunciativa més no limitativa podrén ser: impresion en papel seguridad,

‘codigo de barras, folio, tinta diluiblg:al agua, tinta termosensible al calor, entre otros.

PERIODO-DEIVIGE.NCIA:.. ' R i T
o Garantizar la wgencla para los vales de despensa de papel de al menos doce meses a partir
de la fecha de recepcion a satisfaccion de los vales de despensa por. parte de la DGVS.

Cuando el posible proveedor al que se le hublera adjuntado un contrato especifico, requ;era

b : .adelantar el vencimiento de una emision de vales de despensa impresos en papel ya

: - . entregados, podra realizarlo snempre y cuando no se afecten los intereses de la DGVS, y

= _sustituya dichos vales. por otros-que- respeten al menos la vigencia contratada, lo cual debera

‘comunicarlo.a la DGVS, con una anticipacién minima de (20) vemte dIas habiles, a fin de que
se realice el came de ellos sin costo alguno : ;

-

REPOSICIQN DE VALES

T b )

° Sustrtu!r Ios vales rotos o detenokdos por defectos de origen o pur cualquier otro -caso
fortuitd que invahde@l usorde los’ mlsmos, sin costo alguno para la DGVS en un plazo no
mayor de (5) cinco dfas habiles, contados a partir de la notificacién | por escrito que ésta le
haga llegar, en la cual se sefalara: el lugar de la entrega.

e Cuando la sustitucién de los vales: de despensa impresos en papel se solicite denvado deun
' caso fortuito distinto a los defectos de origen, dicha sustitucién no generara costo cuando el
monto acumulado de los vales a sustituir no rebase el 2% (dos por ciento) del monto total del
contrato-especifico. Si el monto acumulado rebasa el citado porcentajela DGVS sélo debera
* cubrir, por el porcentaje excedente; los costos que genere la nueva émigién de vales. Dichos

el mejor

215241 1400 Ext. 2100 - é1‘1'u"-‘2131 ~ “efectivo-

Saltillo No. 19 5to, Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg Cuauhlé

Correo: vengan@efectfvalscom mx . o 5% * ‘ .
B 39 ; k| . www.efectivale,com.mx
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LA EMPRESA QUE ‘RESULTE ADJUDICADA DEBERA

s departarnentales alas que este afiliada. -

"propiedad intelectual de los vales.
. Entregar a la DGVS, al menos un directorio; en’ formato electrdmco de los establecamlentos

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES

ESPECIFICACIONES TECNICAS . -
S DE DESPENSA PORLOS CONCEPTDS DE DIA DEL TRABAJADOR DELA SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADQ DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 201 5" o
; - 24-06-15

costos deberan ser especn" icados por el prOVeedor en su oferta econdmica y formara parte 5 2

"del contrato especifico. El proveedor 1nvaI|daré los vales de despensa objeto de la situario

L

F-‘roporcuonar vales de despensa que sean aceptados en todas las tiendas comerciales y

Ser el Unico responsable en caso de wolaciones en materia de derechos mherentes ala

#

con los cuales se encuentren ‘afiliados’'y en donde seran ace\ptados los vales de despensa
impresos en papel o en su caso, de las terminales puntos de venta donde pueden utilizarse
los vales en monedero electrénico, asf como las actualizaciones del mismo. 3

Designar al o.los ejecutivos de cuenta con capacidad de decisién que la DGVS le solicite de
acuerdo a sus necesidades, asf como proporcionar a éstas los' nombres y. l6s datos de los

".contactos de . dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencna administrativa u

operativa, que se presente durante la vigilancia del contrato especlf co que corresponda.

Demostrar a-la DGVS, que su capital contable-es al menos: del 10% (chez por ciento) del

monto requendo a través de los estados financieros mtemossﬂscntos por auditoria contable
externa.

Realizar la devolucién a la DGVS de los lmportes de aquellos vales de despensa que no
hayan utilizado, en la temporalidad que sobre el- particular )sga hubiere convenido en el
contrato especifico. La devolucién debera efectuarse dentro-de los. (20) veinte dias naturales

"contados a partir de la fecha en que |a DGVS hubiera reintegrado los vales de despensa no

utilizados. De haberse cobrado comision, el posible proveedor adicionara al importe

‘nominativo del vale, el porcentaje correspondiente a la comisién. Por lo' contrarao en caso de

gue el posﬂale proveedor hubiera otorgado', bonificacién ‘a la- DGVS el porcentaje
correspondiente a la misma debera ser deducido: del importe a devolver. -

*El importe acumulado de dichas devoluciones, fio podra rebasar el 2% (dos: por ciento) del

monto total del contrato especifico. La solicitud de devolucién del importe de los vales de

-despensa no utilizados, debera realizarla la DGVS dentro de sei§ meses 5|gu|entes contados

desde la fecha en que se recibieron los vales de-despensa. . o

Canjear por nuevos vales de despensa aquellos que no hayan sido utlllzados por parte de la
DGVS, siempre y cuando estos Ultimos vales de despensa atin se encuentren vigentes.
Dicho canje no generara costo cuando el monto acumulado de los vales a sustituir no rebase
el 2% (dos por ciento) del monto total del contrato especifico, Siel monto acumulado rebasa

el citado porcentaje la DGVS sélo deberan cubrir, por el porcentaje excedente, los: costos que

genere la nueva emisién de vales. Dichos costos deberan ser especificados por el proveedor

“en su oferta econémica y formara parte del contrato especifico. =~ : %

/ j ' , ~ i el mejor
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2. = ESPECIFICACIONES TECNICAS - ‘
R ES'DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT, ’
PREMIO DEL.EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015” YO N 5 ~
(] 3 | : e Lé‘i-j)glu w

o Presentar carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse inhabilitados de (5) cinco
afios a la fecha o q‘pri' contratos rescindidos en cualquiera de los tres niveles de Gobierno,
dando certeza que el proveedor adju_dicado dara pleno cumplimiento al servicio. '

COBERTURA:

Los vales de despensa deberan ser aceptados en todo ‘el pais en al menos tres cadenas-de
autoservicio 'y tiendas departamentales, para lo cual'la empresa que resulte adjudicada, debera
entregar un directorio en formato electrénico, delos establecimientos con Ios cuales se encuentran
afiliados, y en donde serén aceptados los vales de despensa.

Los vales de despensa del;}_er’én ser aceptad'os por los establecimientos bajo las mismas condiciones
de venta que ofrezcan al plblico en general. 2

SEGURO:

Los vales de despensa que suministre |a empreéa que resulte adjudicada, deberan estar asegurados
bajo contrato, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total o parcial hasta su entrega y
aceptacion por parte de la DGVS. Los gastos que se efectlien por este concepto seran a cargo del
proveedor, invariablementel’ = ; ! o

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: . - -~ -\

Al licitante queise le adjudique el contrato o pedido por adjudicacién directa al amparo del articulo 41
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), debera
entregar una fianza expedida por la institucién autorizada a favor de la TESOEFE y a satisfacciéon de
la SEMARNAT, por‘un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del importe total del contrato o
pedido, sin incluir cualquier tipo de impuesto, a fin-de garantizar su cumplimiento. +
La garantia'dé—GUmplimién;c:"_seré indivisible, debido a que la fianza de cumplimiento se refiere al
monto total del contrato adjudicado 'y a la:entrega total de los vales de despensa solicitados por cada
una de las areas requirentes. -~ - o : £oe

. e T i b 3 w1
La garantia de:cumplimiento del contrato o.pedido deber4 presentarse a mastardar dentro de los 10
dias naturales siguientes a'la firma de los:mismos, cumpliendo con las disposiciones de la TESOFE,
salvo que la entrega de los bienes o |a prestacion de |os:servicios se realice dentro del citado plazo,
caso en el cual no seré necesario que el proveedor entregue la garantia de referencia; o bien incurra
en algunos de los supuestos sefialados en el articulo 41, fracciones I, IV, V Xl'y XIV y del articulo 42
de la LAASSP, para tales efectos; se debera contar con-la solicitud debidamente justificada del &rea
requirente = g dt AR _ - L ; :
COMISION: - , ; _
La comisién maxima de referencia sera del1% (uno por ciento) sobre el monto total que importen los

vales de despensa requeridos por la dependencia o entidad, sin incluir el impuesto al valor agregado
(IVA), por lo que el proveedor se obliga‘a no rebasar dicha comisién maxima al presentar sus

propuestas economicas.

#“Salilo No. 19 Sto, Piso Col. Condesa. G,P. 06140 Deleg, Cuauhlémed
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= "‘K : elmejor . ..., -
Maxko, D o, 524114224 5241 1400 EX. 2109 - 21102181 efectivo

www.efectivale.com.mx




DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES

EF E CTW DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

_ ESPECIFICACIONES TECNICAS * - :
ES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA su.ves-me 2015" <
24-06-15

OFERTA ECONOMICA

El'posible proveedor deber4 anexar a su; oferta econémlca en forma adlcmnal el desglose de los
mgulentes conceptos: monto requerido, comlslén monto total e IVA de manera unitaria y total.

© Asimismo, estara obligado a sostener su oferta econémica por 15 (quince) dias naturales.contados a
partir de su presentactén transcurridos los cuales dicha oferta quedara sin efectos si no le ha sido-

comumcada en dicho plazo la adjudicacion del contrato’ por parte de; SEMARNAT

Asimlsmo INECC, CONANP, PROFEPA, CONAGUA, CONAFOR, IMTA y SEMARNAT y la DGVS
estableceran los controles necesarios para asegurar la correcta recepc!én de Ios vales de despensa
electronicos y los vales de despensa Impresos en papel y

SEGURO

La empresa que resulte adjudlcada debera asegurar [a: totahdad del importe de los vales de
despensa, cubriendo:todos los riesgos contra pérdida tetal o parcial hasta su entrega y aceptacion
por parte de INECE, CONANP, PROFEPA, CONAGUA, CONAFOR, IMTA. y SEMARNAT vy la
DGVS. El traslado y la entrega de los vales sera responsabilidad tétal y absoluta de la citada
empresa asf como los gastos que se efectden por este: cencepto serén Invarlablemente a su cargo.

s

Se adjudicara el total de las 3 partxdas a un solo provaedor La ernpresa que resulte adjudicada
celebrara un- contrato con cada una de Ias areas reqwrentes mismas que Se muestran a

continuacion:

Unidad Requirente-ﬂy Secretarfa de Medlo Amblente v Recursos Naturales, Unidad 510,
| consolidadora: Direccién General de Desarrollo Humano y Organizacién (DGDHO).
uniciades * 8 " Instituto Nacional de Ecologfa y Cambio Cliniét%qa,-

Requirentes:

.Comisién Nacional de Areas NatUréies Pro{egidés

' Procuradurfa Fggjéral dé“Prdtecciér:i-al Ambiente-

[y
»

Comision Nacional Forestal

Comisién:Nacional del Agua

353 Instituto Mexicano de Tecnolqgfa del Agua

SEMARNAT, Unidad 713, Direccién General de Vida Silvestre

- Saltillo No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémd
Correo: vengob2@efectivale.com.mx -
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DlRECCION GENERA.L ADJUNT A DE COMPENSAC]ONL‘S

EF ECTW DLRECCIC)N DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

; ESPECIFICACIONES TECNICAS
ES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT,
'PREMIO DEL EMPLEADO! DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015"

< 24-06-15

T T UGJngss

o

-

-

MINIMOS Y Ma_égxmés

" NOMERODE | - ' | NUMERoDE oy
VALESDE = Bik DEL VALES DE :
: QE?‘PENSA TRABAJADOR | 2e3RENICos | EmpLEADO DEL i
ELECTRONICOS ELECTR PLEADO.D ,
NOMBRE | CANTIDAD PARAELDIA | Eﬂin Lﬁm ‘ PARA e (£701.00) TOTAL
: DEL - Sls35000) * | EMPLEADO DEL s
TRABAJADOR | ) MES
(ESTMADO) | . (ESTIMADO) -
NEaR MINIMO ; 116| = s40g0000| ¢ 93 $65,193.00 $105,793.00
| mAxiMo | v 7 124  -$4340000| 97| . $67,997.00 $111,397.00
P " MINIMO s 238 58330000 - .  160| . S112,160.00 $195;460.00
MAXIMO - ' 254 ' 588,900.00 | 165 $115,665.00 $204,565.00
FROF'E -~ MINIMO s 748 'szm 80000 - 1,060| ., §743,060.00 $1,004,860.00
i | MAXIMO s 158 $265,300.00 1,070 §750,070.00 $1,015,370.00
' “MINIMO L. 2,245|  T$785,750.00 1,380 $967,380.00| - $1,753,130.00
CONAFOR - —— B - . —
s MAXIMO 2,310 $808,500.00 1,420 $995,420.00 $1,803,920.00
. _ | MINIMO - 9,015|  $3,155250.00 | . 5,210 | . $3652,210.00 $6,807,460.00
CONAGUA — - S L
IMAXIMO : 9,060 |  $3.171,00000| 5,601| §3.926,301.00 $7,097,301.00
i ~MINIMD e ‘ga| - s2040000| - - 24| " $16,824.00 $46,224.00
: SR T MAXIMO - g axsazanto0] .7 - -26 . $18,226.00 $50,426.00
. = MINIMO T 1956 . 5684,600.00 © 1,569 $1,099,869.00 $1,784,469.00
T | SEMARNAT : k :
Rt _MAXIMO : 2,225, §778,750.00 | . 1,772| $1.242,172.00 $2,020,922,00
‘MINIMO - 14,402| $5.040,700.00 9,496 $6/656,696.00|  $11,697,396.00
SUBTOTAL |— , ~
MAXIMO™ 14,823 $5,188,050.00 10,151 $7,115,851.00 $12,303,901.00
B Tt -5 i vales de RN
. 3 : ; £ TRy despensa 3
P Fe = : % R S Impresos-en 5
- ) " i e LA J 2 pape! de $100.00
4 . N B ’ * cadauno(a
) . s 3 T __grancl) i
VIDA R o R ] N ' $1,708,600.00 $1,708,600.00
SILVESTRE [ “‘mAxmo | ' e i "$2,392,000.00 | $2,392,000.00
TOTAL ' : - : ' 3
. EsTIMADD |MINIMO &3 $5,040,700.00 |  $8:365.296.00] $13,405,996.00
; DELA : : PN ; :
G o MAXIMO |, - - ‘ $5,188,050.00 ‘59.501.651100 - $14,695,901,00

&y el mejor
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EFECTIW . D

FORMA DE PAGO:

El'pago se hara conforme a Io seﬁalado en el articulo 5‘[ dela LAASSP prewa entrega del total de
los vales de despensa.en. la-modalidad, las cantldades y lugares expresarnente sefialados en los

anexos.A yB.La facturacuon se hara en:

DIRECCIGN GENERAL ADJUN'I‘A DE COMPENSACYONES
IRECCION DE PRESTACIONES'Y SERVICIOS AL PERSONAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS
ES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT,
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015" :

-

e~

- NOMBRE DELOS ADMINISTRADORES' pEL |
NOMERE L”G‘g};ﬁ E&_ﬁﬁnsm CONTRATO Y DE LOS RESPONSABLES DE [\ TELFEFL%%OT:g,ﬁggREO
i - REALIZAR ELPAGB- L
e ADMINISTRADCR DEL GONTRATO Y TELEFONOS, 54-80-21-77, 54-90-
A J”&‘s‘}"ﬁ‘:&ﬂ;ﬁ%ﬁ. RESPONSABLE DEL PAGO: LIC. ‘| 21-66 DIRECTOS Y 54-90-21-00,
SEMARNAT | 800 o 00, México | RAYMUNDO VARELA MOLIRA, ENCARGADF) ‘EXT. 22166 Y 22177, CORREO
4 2 e i . DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES Y -~ | ELECTRONICO
T SERVICIOS AL PERSONAL . raymundo varela@semarnat.gob.mx
ADMINISTRADOR DEL CONTﬁATO LiC. -
SILVESTRE ARREOLA GARCIA, . - | TELEFONOS, 51-74-4007 Y 5174-
CONAGUA | e . 2 Srsjo. | SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE *_ | 4000 EXT 4307 y 1913
t CP. 043'60 Méxl'::o DF. 1% | REMUNERACIONES Y LIC, ANTONIA REYES' | Slivesire.arreola@conagua.gob.mx y
GARCIA, JEFE DE DEPARTAMENTO DE "'~ |antonia.reyesg@conagua.gob.mx
PAGADURIA RESPONSABLE DELPAGO. -~ |~ ° :
Carretera Picacho Ajusco No. | APMINISTRADOR DEL CONTRATOLIC. = || EFONOS, 54:49-70-00 EXT.
200, Piso 3, Ala Norle PEDRO REYES CERVANTES, DIRECTOR DE | 4734 17055 Y 17452. CORREO
CONANP | Colonia Jardines en la RECURSOS HUMANOS E INFORMATICA Y . | gt R0 0!
Montafia, C.P. 14210, México ROBERTO RIVERALOPEZ, SUBD!RECTOB |pedro. reyes@ccnan ob.mx
: e : DE PRESTACIONES AL PERSONAL . [ Cn e on bl
e RESPONSABLE DEL PAGO, 3 e P99 umx
' _ ADMINISTRADOR DEL CONTRATO JUAN | = e ye oo 200 2e 0
Paseo Cuathnahuac No. | MANUEL BARAJAS PIEDRA, COORDINADOR [iey7545 501 y 273. CORREO
IMTA | 8532, Colonla Progreso, C.p, | DEADMINISTRACION Y ABACUC VARELA | B ecTRANICO
: 62550, Jlul'epec Morclos | SONANES, SUBDIRECTOR DE mbarajas@Ualoc.imta.mx
DESARROLLO HUMANO RESPONSABLES | 128 @lbloc mta.m Y
DEL PAGO arela@ual OC.IITI LMX.
, ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: C.P. 7
- |Periterico Poniente No. 5360, | JOEL ARREGUIN CASILLAS, SUBGERENTE ;%ff%’;%s ggggé%n?mo AT
GONAFOR | Edificio B, Colonia San Juan | DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, Y LAE. I TR NI T
R | de Ocotdn, C.P. 45018, ALEJANDRO IZQUIERDO, JEFE DEL ke
Zapopan Jalisco 'DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES {;z“g” ';.‘“’"a o)
: 'RESPONSABLE DEL PAGO. quierdo@conafor.gob.rmx.
: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: LIC. ;
Carretera Picacho Ajusco No. | ALEJANDRO ALFREDO REYES RODRIGUEZ, | TELEFONOS, 54-49-63-00 EXT.
: 200, Piso, 10 Ala Sur, DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS Y 16402 y 16146. CORREO
PROFEPA | Colonia Jardines en la LIC. GUSTAVO ALEMAN GARCIA, JEFEDE | ELECTRONICO:
‘ Montafia, C.P. 14210, México | DEPARTAMENTO DE CONTROL i fepa.gob.mx
DF. - | PRESUPUESTAL, RESPONSABLES DEL \galeman@profepa.aob,m
PAGO. :
g ADMINISTRADOR DEL CONTRATO C.P. b los DA S0 BT
| periferico No: 5000, 1er Piso, | MIGDALIA PEREZ RETANA, SUBDIRECTORA | 4320 v 13788 CORREO
0. 9V 181 IS0, | DE RECURSOS HUMANOS; LIC. FERNANDO | L9751 ¥ [9498, LURK
INECC Col. Insurgentes Cuicuilco,~ 3 [ELECTRONICO:
: CP. 04530 Mexico D F .~ | RICALDE CAMARENA, DIRECTOR DE | bt e .
- fetln 2 ‘RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y ! ;' : o.icalde@ "e“"-ﬂg ALY,
SERVICIOS, RESPONSABLE DEL PAGO, | Miadalia.perez@inecc.gob.mx.
Avenida Revolucion 1425, | A2MINISTRADOR DEL CONTRATO Y TELEFONOS 55-24-33-08 correo
tivel 2. Colonta Tlaconae, | RESPONSABLES DEL PAGO: BIOL. JORGE ~ [ =c= o
DGVS San Angel, C.P. 010 45 ALBERTO DUQUE SANCHEZ, ENCARGADO | &lect d"‘c" o
Meéxico Db DE LA DIRECCION DE CONSERVACION DE lorae dugue@semamat.gob.mx.
LA VIDA SILVESTRE. . by id

El-Servidor Publico que verlt' cara la correcta prestacién del servicio como administrador del- contrato
por parte de la Direccién General de Desarrollo Humano y Organizacion, es el Lic. Raymundo Varela
‘Molina; Encargado de la Direccién de Prestaciones y Semcms a Personal

reo: yengob2@efectivale.com.mx
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES

EF ECT D[RECC]ON DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
: ESPECIFICACIONES TECNICAS. L
LES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DiA DEL TRABAJADOR DE Lm_smah&]qm 5 7

. PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015

24—06 15

Las facturas deberén contar con los requlsnos fiscales correspondlentes Para realizar el pago la
empresa que resulte adjudicada debera proporcionar un escrito en el que indique el nimero de
cuenta a la que se: realtzaré la transferencia electromca anexando copia (y- onglnal para cotejo) de la
siguiente documentaclon : : , '
» Registro Federal de Contribuyentes :
» ‘Comprobante de domicilio. -
* Recibo de teléfono. " '

-« Estado de cuenta bancano que contenga visible la Clave de Banco Estandarizada (CLABE) a18

posiciones. .
PENA CONVENCIONAL
La pena convencional que se aplicara por atraso en la entrega de los blenes. sera der 1% (uno por
! ciento), por cada dia natural de retraso sobre los bienes no entregados.,

Se aplicara la.deduccion de pago del 1% (uno por ciento) en caso de entregar los vales de despensa
con mala calidad, incompletos o-en forma deficiente. - ‘
La penalizacién por concepto de- sanciones, Incumpllmlenfo a retra'so, se_ requerira a traveés de
cheque certificado a favor. de la Tesoreria de la Federacion.

La aplicacién de la pena convencional sera por conducto del admmlstrador del pedido (INECC
CONANP, PROFEPA, CONAGUA, CONAFOR IMTA y SEMARNAT y la:DGVS). No podra ser
mayor al-monto de garantia de cump!:m(gnto por lo que de incurrir en este caso, sera causal de
recision del contrato : : . :

‘No se otorgaré nmgun tipo. de anticipo. EI pago se reahzara en Moneda Naczonal de conformidad
con |o establecido en el articulo 90 del Reglamento de la LAASSP yse haré una vez que se cumpla

lo siguiente:.

= _a) Enelcasodelos vales de despensa electrénicos, previamente se debe demostrar a INECC
: _CONANP, PROFEPA; CONAGUA CONAFOR IMTA y SEMARNAT que se realizo el fondeo

correspondiente. _f— : i

b) Entregar de los vale de' despensa impresos en papel en las cantidades y el lugar
expresamente senalad or la DGVS "

Elaboré ooy

Eoermw
RAYMUNDO' VARELA MGUNA
“Con fundamento en lo dispuesto:por. of articulo 84 seguado pamafo del Raglimenta .~ "Con fun
Interior de la Secrefaria da Medio Ambiente y.Recursos Naturales, en suplencia por . Intarior
ausencia definitiva do [z Direclora de Prestaclones y smium al Flrsuml pn\’ll * ausencla
deslignacidn, firma el Subdirector de Pmuclonos 8 [

en lo dispuesto por el articulo B4 ugundo pirmafo del Reglamento
'uﬁa de. M-dro Ambiente y Rncuuol Nalurales, en suplencia por

i ; - elmejor
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ECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIGN

ANEXO TECNICO

DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS'DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEM;\RNAJ WB
DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015”

24-06-15
DESCRIPCION | CANTIDAD | e UNIDAD - )
SUMINISTRO 1 PAQUETE |PARTIDA 1 DIA DEL-:TRABAJAD’OR DE LA SEMARNAT
DE'VALES DE '
DESPENSA Se solicitan 14,402 va.[gs de despensa electrénicos que se deberan fondear
3 con un monto de $350.00 (trescientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) cada

uno.

COMPRA MINIMA Y MAXIMA DIA DEL TRABAJADOR

NUMERO DE NUMERO DE
VALES DE VALES DE
NOMERE ELE(F:?;E%?:OS MINIMO ELECTRONICOS MAXIMO
REQUERIDOS REQUERIDOS DE
DE §350.00 ClU. $350.00 CIU
INECC 116 $40,500,00 124 $43,400.00
CONANP 238  $83,300.00 | 254 $88,900.00
PROFEPA 748 |  $261,800.00 758|  $265,300.00
CONAFOR 2,245| $785,750.00 2,310| $808,500.00
CONAGUA 9,015 | $3,155,250.00 . 9,060 $3,171,000.00
IMTA 84 $29,400.00 -92 $32,200.00
SEMARNAT 1,956 $684,600.00 2,225 $778,750.00
TOTAL 14,402 | $5,040,700.00 14,823 | $5,188,050.00

PARTIDA 2 EMPLEADO DEL MES

Se solicitan 9,496 vales de despensa ejectrénico_s que se deberan fondear |
con un monto de $701.00 (setecientos un pesos 00/100 M.N) cada uno.

COMPRA MINIMA Y MAXIMA EMPLEADO DEL MES

NUMERO né_ NUMERQ DE
_ VALES DE VALES DE
NOMEBRE ELgﬁ:gfus:Ds MINIMO oL ECIHOMOGS MAXIMO
REQUERIDOS DE REQUERIDOS DE
$701.00 CiU. §701.00 C/U.
INECC | .93 $65,193.00 97|  $67,997.00
. CONANP 160|  $112,160.00 | 165|  $115,665.00
PROFEPA 1,060 | $743,060.00 1,070  $750,070.00
CONAFOR 1,380 |  $967,380.00 1,420 $995,420.00
CONAGUA 5210 | $3,652,210.00 5,601 | $3,926,301.00
IMTA 24 $16,824.00 , 26 $18,226.00
SEMARNAT 1,569 | $1,099,869.00 1,772 | $1,242,172.00
TOTAL 9,496 | $6,656,696.00 10,151 $7,115,851.00

Pjeina 1}2
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ECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION

EF E CTW ANEXO TECNICO

DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT, PREMIO
DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015" - -
04131359

- SUMINISTRO ‘f PAQUETE |PARTIDA 3 VALES PARA LA . DIRECCION GENERAL DE VIDA

DE VALES DE SILVESTRE:
DESPENSA Se solicitan 17,086 vales de despensa impresos en papel con un
valor de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N).cada uno.
NUMERO DE VALES
DE DESPENSA
_ IMPRESOS EN PAPEL
IMPORTE POR VALE REQUERIDOS TOTAL
$100.00 17,086 | $1,708,600.00

COMPRA MINIMA Y MAXIMA DE LA DGVS
NOMBRE -MINIMO MAXIMO

DGVS $1.708,600.00 $2,392,000.00

Se solicita la contratacién de una empresa con la capacidad para proporcionar Vales de Despensa
Electrénicos a las areas siguientes requirentes: Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico(INECC),
Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente (PROFEPA), Comisién Nacional Forestal (CONAFOR), Comisién Nacional del Agua (CONAGUA),
Instituto Mexicano de Tecnelogla del Agua (IMTA), Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT); y Vales de Despensa Impresos en Papel para la Direccion General de Vida Silvestre

(DGVS).

El monto de contratacién minimo es de $1 3,405,996.00. (TRECE MILLONES CUATROCIENTOS CINCO MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.) mas comisién e'IVA de la comision; y el monto maximo de
~ contratacién es de $14,695,901.00 (CATORCE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA'Y CINCO MIL, NOVECIENTOS

UN PESOS 00/100 M.N.), mas comision e IVA de'la.comision.

Se adjudicara el total de las tres partidas a un sélo proveedor y se realizar un contrato por cada area
requirente..

RAYMUNDO VARELA MOLINA

“Gon fundamento en lo ‘dispuesto por el articulo B4 segundo pamafo del
Reglamenta Interior de la Secretaria de Médio Amblente y Recursos Naturales, en
suplencia por ausencia definitiva de la Directora de Prestaciones y Serviclos al suplenci ausencia definitiva del Director General de Desarrollo Humano y

Personal, previa designacién, firma el Subdirector da Prestaciones™ Organizacién, previa designacion, firma el Coordinader de Asesores de la

Oficialia Mayor”
Pagina 2 de 2 /% /\j’
- el mejor
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SEMARNAT

PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015 26-06-15
MEXICQ; D. F. A 29 DE JUNIO DE 2015

ANEXO TECNICO

EFECTIVALE DESPENSA

Es el vale que permite dedicar una cantidad especifica para la compra de los productos basicos del
consumo familiar, siendo una garantia de asegurar productos de primera neceSIdad en forma
periédica y constante para toda la familia.

COBERTURA
A nivel nacional, Efectivale es aceptado en mas de 35,000 establecimientos como cremerias,

carnicerias, pollerias, verdulerias, fruterias, farmacias, tiendas de abarrotes, papelerias, locales en
mercados publicos, etc., y en las principales cadenas como:

CADENAS A NIVEL NACIONAL Y REGIONAL
CONTAMOS CON DICONSA A NIVEL NACIONAL

BODEGAS AURRERA TIENDAS SORIANA

WAL-MART MERCADO SORIANA
SUPERAMA SUPER PRECIO

MEGA COMERCIAL MEXICANA SUPER MART

CALIMAX - CASA LEY

COMERCIAL MEXICANA ) TIENDAS Y FARMACIAS ISSSTE
BODEGAS COMERCIAL MEXICANA TIENDAS SMART

SUMESA TIENDAS PEMEX
TIENDAS FUTURAMA TIENDAS UNAM

TIENDAS CHEDRAUI TIENDAS SEDENA
SANBORN'S(FARMACIAS PANADERIAS) DICONSA
SUPER SAN FRANCISCO DE ASIS FARMACIA DEL AHORRO (D.F.)
FARMACIA SAN ISIDRO FARMACIA SAN PABLO

( ROMA, UNIV., REVOL. CUAUTITLAN IZC. NAUC.TLALNEP.)(ROMA; REVOL., S.COSME,
SATELITE. NAUCALPAN)

WALDO'S DOLAR MART . [FARMACIAS GUADALAJARA
FARMACIA EL FENIX FARMACIAS VYR
FARMACIAS VIDA FARMACIAS EXIEL
PASTELERIAS EL GLOBO TIENDAS GARCES
PASTELERIAS EL MOLINO SUPER KOMPRAS
PASTELERIAS TRICO SERVI PLUS 12+12
PAPELERA MEXICANA OXX0

CENTRO DE ABASTO ESCORPION EL TIGRE DE LA CENTRAL
LIBRERIAS DE CRISTAL WOOLWOORTH
SUPER MERCADOS H.E.B. CIRCULO K

7 ELEVEN ; .

AFILIACION DIRIGIDA

Contamos con un departamento de afiliacién, el cual se pone a sus érdenes para hacer los tramites
de afiliacion de los establecimientos que los sol|c:|ten y noseen ren en nuestro iregtorig.
SOMOS LOS UNICOS EN OFRECER EN CONJUNTO

saltlo No. 18 516 Fi8 IS SIS B 98 AiSIemas, operatiyes aja ﬂeﬂﬂaﬁﬂ/? B Sizie: 2110% L cgfec tivo
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Gran capacidad operativa instalada y reaccion rapida
Personal experimentado

Atencion personalizada

Sdlida infraestructura operativa

MEDIDAS DE SEGURIDAD
El vale mas seguro del mercado, tiene entre otras las siguientes medidas de seguridad:

Elaborados en papel seguridad

Marca invisible

Fondo multicolor

Marca de agua, se ve a contra luz

Fibrillas visibles e invisibles

Planchets (confeti) incrustaciones de colores

El nombre y logotipo de Efectivale que identifica el servicio
Cédigo de Barras

Codigo Magnético

Valor nominal impreso'en numero y letra

Numero de folio y serie

Otras medidas de seguridad y control confidencial

YVYVVYVYVVVVYY

VIGENCIA:

LOS VALES TIENEN. VIGENCIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015, EN CASO DE NO SER
UTILIZADOS DENTRO DE ESTE PERIODO, SE PODRAN CANJEAR POR VALES DE
NUEVA EMISION A PARTIR DEL 1°, DE ENERO Y HASTA EL 30 DE ABRIL DEL 2016.

EN EL ENTENDIDO QUE A PRINCIPIO DEL MES DE NOVIEMBRE SE ENTREGAN

EMISION 2016

ASESORIA

Para proporcionai' estos ‘servicios, Efectivale tiene a su disposicion al personal capacitado y con
experiencia para la implantacién y control'del sistema Efectivale.

SERVICIO EFECT!VALE;EXPRESS

Consiste en la entrega de vales en nuestras oficinas en un tiempo méximo de quince minutos, ideal
para complementos y urgencias.

{CONOZCA NUESTRO N_UEVO SERVICIO! www.efectivale.com.mx
PEDIDOS GRANEL VIA'iNTERNET LE OFRECE LAS SIGUIENTES VENTAJAS:

Realice su pedido desde cualquier lugar.

Servicio disponible las 24 hrs. del dia-(solo para enviar el pedido).
Recibe confirmacion impresa de su pedido

Puede darle seguimiento a su pedido.

Puede consultar el histérico de sus pedidos.
Saltiflo No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tén
Correo: vengob2@efectivale.com.mx

-/ el mejor _
10/ 2fe1 efectivo

www.efectivale.com.mx




EFECTIVALS, * B -

IRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL .
SUM 'DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADORDELA ANRD
SEMARNAT 3 {
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015 26-06-15 ke ‘J Y 6 L
MEXICO, D. F. A 29 DE JUNIO DE 2015

SERVICIO NORMAL

Entrega a su domicilio en pedidos a granel en 24 horas después de recibido su pedido telefénico o
por fax en el area metropolitana.

SERVICIO DE ENFAJILLADO
Entrega en 72 horas
La informacion la recibimos por Internet.

TRANSPORTE -
EFECTIVALE, S. DE R. L. DE C.V. UTILIZARA EL TRANSPORTE MAS CONVENIENTE PARA

QUE LA ENTREGA DE LOS VALES SE HAGA EN FORMA OPORTUNA EN EL LUGAR
INDICADO POR USTEDES.

EMPAQUE ,
LOS VALES SERAN EMPACADOS EN ENVOLTURAS PLASTICAS, DE MANERA QUE ANTE
EL MANEJO BRUSCO NO SUFRAN DETERIORO DURANTE SU TRASLADO, TRAYECTO,

ALMACENAJE, Y DEBIDAMENTE IDENTIFICADO.

SEGURO
LOS VALES VIAJAN ASEGURADOS POR CUENTA Y RIESGO DE EFECTIVALE, S. DER. L. DE

C.V. DESDE SU LUGAR DE ORIGEN Y HASTA' SU ENTREGA FINAL EN EL LUGAR
DESTINADO POR USTEDES

LUGAR DE ENTREGA: CON BASE AL ANEXO A'Y B DE SU CONVOCATORIA
ATENTAMENTE

LEM

EDUARDO ESQUIVEL GAULT
~ REPRESENTANTE LEGAL "

el mejor .
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ANEXO TECNICO
EFECTICARD DESPENSA

Permitame presentarle nuestro servicio EFECTICARD DESPENSA, cs un sistema
prictico y facil de implementar, una tarjeta con banda magnética que le permite otorgar la
prestacion de DESPENSA a sus colaboradores de manera electronica, asi su empresa

estard a la vanguardia en tecnologia y servicio.

FACIL, SENCILLO, EFICAZ y SEGURO

Elementos en los que nos hemos basado para desarrollar EFECTICARD DESPENSA.

FACILITA la administracién que se requiere para proporcionar la prestacion de
DESPENSA, es un sistema SENCILLO de utilizar para realizar sus pedidos, altas y bajas
en linea; esto le permite que sea muy EFICAZ al momento de asignar la prestacion
obteniendo una respuesta veraz y oportuna.

Los sistemas electronicos dan mayor SEGURIDAD para su empresa y para sus empleados.
Conozca las ventajas y disfrute de los beneficios que éste sistema le ofrece.

Ha sido creado para simplificar su administracion, desde el pedido hasta la asignacion de la
prestacion.

VENTAJAS PARA SU EMPRESA:

o El pedido, la asignacién y la recepcion de la prestacion son totalmente electrénicos.
Cancelacion de tarjetas.

Logistica sistematizada.

Podra consultar todas las tarjetas que tiene activadas

Dispersion electronica.

Permite una administracion agil.

Mas de 22 afios de experiencia en-el mercado.

VENTAJAS PARA SUS COLABORADORES:

Un EFECTICARD DESPENSA para cada empleado.
e EFECTICARD DESPENSA adicional para quien la solicite.
o Seguridad al recibirun vale electrénico personalizado y con firma del usuario.

o Cancelacion en caso de robo o extrawo el mejor
Salilo No. 1§ 5to.Plesy it PpaseeheCa PG Befes tekefmicabi.F. efectivo
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o Seguridad al recibir un vale electrénico personalizado y con firma del usuario
e Fécil manejo.

OPERACION PARA EFECTUAR SUS PEDIDOS:

1.- Al contratar nuestro servicio, le asignaremos un niimero de cliente y un password; con
él podra hacer sus pedidos por internet o por correo electrénico y consultarlos por internet.

2.- Se les proporciona un lay out, para manejar la informacién y sus pedidos de:

Tarjetas titulares
Pedido de dispersion para cada EFECTICARD DESPENSA

TIEMPO PARA ENVIO DE INFORMACION DE LOS PEDIDOS PLASTICOS Y
DISPERSION. ’

- HORARIOS PARA ENVIAR ARCHIVO DE PEDIDOS DE PLASTICO_S Y
DISPERSION

1.- Podran enviar sus pedidos hasta las 15:00 horas.

2.- Si tuviera algin error en su informacién, tendrd que llamar antes de las 15:00 horas al
Departamento de Servicio a Clientes y enviar via correo electrénico su solicitud de
cancelacién, acompafiado del nimero de confirmacion que le proporcionaron cuando
realizé su pedido y generar un nuevo pedido. :

3.- Si solicita su cancelacién de archivo después de las 15:00 horas, su entrega se recorrerd
un dia habil.

: ; = el mejor )
Saltlo No. 18 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg, Cuauhlémow%;ﬁm. 5241 7412 / £241 1400 Ext. 2108 - 2110- 2181 efectivo
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FORMA Y TIEMPOS DE PAGO, PARA PLASTICOS Y DISPERSION:

1.- Pagos por transferencia bancaria, hasta las 15:00 horas.

2.- Via SPEUA o IDEA hasta las 13:00 horas.
3.- Depdsitos salvo buen cobro:

3  a).- Silo envian antes de las 12: 00 horas, pasa 24:00 horas después.
b).- Si el depésito lo envian después de las 12:00 horas, pasa 48 horas después.

TIEMPOS DE ENTREGA DE PLASTICOS
Después dé realizar sus;étransfcrencias::(ztl horas antes) los tiempos de entrega, seran:

1. Distrito Federal y drea metropolltana 5 dias habiles bancarios
2. En el Interior de la Repiiblica la:entrega sera en 9 dias habiles bancarios, después de

haber confirmado su depésito.

DESCRIPCION.

LAS TARJETAS ELECTRONICAS ESTAN ELABORADAS EN PLASTICO DURO,
CON BANDA MAGNETICA CON MEDIDAS SIMILARES A LAS TARJETAS
BANCARIAS Y DE DEBITO.

el mejor
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CARACTERISTICAS Y- ESPECIFICACIONES

ELABORADAS EN PLASTICO PVC

BANDA MAGNETICA

RECUADRO PARA FIRMA DEL EMPLEADO

NUMEROS TELEFONICOS DEL CALL-CENTER

NOMBRE DEL USUARIO

NUMERO DE TARJETA .

VIGENCIA: 3 ANOS (CONSERVANDO EL SALDO DEL BENEFICIARIO)
SISTEMAS DE SEGURIDAD

ke AL FRENTE APARECE EL NUMERO DE TARJETA, EL NUMERO DE
CUENTA Y EL NOMBRE DEL TRABAJADOR, AL REVERSO CUENTA CON UN
ESPACIO PARA EL REGISTRO DE LA FIRMA; APARECEN LOS NUMEROS
TELEFONOS EN DONDE SE PODRA COMUNICAR EL TRABAJADOR PARA
CUALQUIER TIPO DE CONSULTA, LA TARJETA CUENTA CON VIGENCIA Y
CON UNA VIDA UTIL DE 3 ANOS APROXIMADAMENTE.

2. LAS TARJETAS SON ACEPTADAS EN LAS PRINCIPALES CADENAS DE
TIENDAS DE AUTOSERVICIO, GUBERNAMENTALES ¥ OTROS
ESTABLECIMIENTOS A NIVEL NACIONAL.

3. EL TRABAJADOR DISPONE DEL IMPORTE DE ACUERDO A SUS
NECESIDADES SIN QUE EL SALDO PIERDA VIGENCIA, EL CUAL SE ACUMULA
A SUS SIGUIENTES DISPERSIONES.

4, AL REALIZAR EL PAGO EN LOS ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS CON
TARJETA ELECTRONICA SERA UNICAMENTE POR EL IMPORTE DE LA
COMPRA EN PESOS Y CENTAVOS.

5. EN CASO DE ROBO O EXTRAVIO LA TARJETA SERA REPUESTA EN
FORMA AUTOMATICA EN UN PLAZO MAXIMO EN 7 DIAS HABILES EN SUS

OFICINAS, POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL EXTRA AL PAGO 5 |
CORRESPONDIENTE.
~ e

L me_]or
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6. EN CASO DE EXTRAVIO DE LA TARJETA ELECTRONICA, EL SALDO QUE
SE TENGA DISPONIBLE, PODRA SER ACREDITADO A LA NUEVA TARJETA DEL
TRABAJADOR, SIEMPRE Y CUANDO TENGA SALDO LA MISMA, POR LO QUE
ES RECOMENDABLE SE REPORTE DE INMEDIATO.

7. EFECTIVALE, S.A. DE C.V. CUENTA CON UN CALL-CENTER LAS 24
HORAS LOS 365 DfAS DEL ANO PARA EL SERVICIO DE INFORMACION
GENERAL DEL USO DEL VALE ELECTRONICO, CONSULTA DE SALDO,
REPORTE DE ROBO O EXTRAVIO DE LAS TARJETAS, Y CONSULTA DE
' ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS, SIN LIMITE DE CONSULTAS Y SIN COSTO
‘ PARA EL TRABAJADOR O PARA LA CONVOCANTE.

8. EN CASO DE BAJA DEL TRABAJADOR LA TARIETA CONTINUA
VIGENTE, MIENTRAS TENGA SALDO A SU FAVOR.

UNIDAD DE MEDIDA: TARJETA ELECTRONICA-

'MARCA: EFECTICARD-DESPENSA

COBERTURA.

LAS TARJETAS ELECTRONICAS PARA DESPENSA CUENTAN CON COBERTURA
A NIVEL NACIONAL DONDE PODRA SER UTILIZADA EN DIVERSAS TIENDAS -
DE AUTOSERVICIO Y CADENAS PERTENECIENTES A DIVERSOS GRUPOS
COMERCIALES COMO: WALMART, COMERCIAL MEXICANA, CHEDRAUI,
BODEGA AURRERA,  TIENDAS DE CONVENIENCIA, TIENDAS
GUBERNAMENTALES, CLUBES DE PRECIOS Y OTROS ESTABLECIEMIENTOS.

/4

el mejor
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YENTAJAS.

e EL PEDIDO, LA ASIGNACION Y LA RECEPCION DE LA PRESTACION SON
TOTALMENTE ELECTRONICQS.

CANCELACION DE TARJETAS.

LOGISTICA SISTEMATIZADA.

PODRA CONSULTAR TODAS LAS TARJETAS QUE TIENEN ACTIVADAS
DISPERSION ELECTRONICA. :

PERMITE UNA ADMINISTRACION AGIL.

UNA EFECTICARD-DESPENSA PARA CADA EMPLEADO.

SEGURIDAD AL RECIBIR UN VALE ELECTRONICO PERSONALIZADO Y CON
FIRMA DEL USUARIO.

CANCELACION EN CASO DE ROBO 0 EXTAVIO.

'CONSULTAS DE SALDO ViA TELEFONICA LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365
DEL ANO.

e FACIL MANEJO

ATENTAMENTE

EDUARDO ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL
el mejor
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MUESTRA EFECTICARD DESPENSA

EFECTICARD) DESPENSA|

6273 . 1811 00388 8382

05/11 N B
ROSLES OCAMPO CEAUDIO R

ATENTAMENTE

EDUARDO

ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL
Saltilio No. 19 54 i’lsoCICo. ¢ elemiejer :
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION

Con relacidn al presente proceso, cuyo objeto es: El Suministro de Vales de Despensa, sobre el
particular y en mi carécter de representante legal de la empresa Efectivale, S. deR. L. de C. V

Bajo protesta de decir verdad, manifi esto que no se encuentra Jnhabllltada por resolucion de la
+ Secretaria de la Funcién Publica en los términos de la Ley de Adqu1sncmnes Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en mi caracter Representante Legal de la empresa Efectivale, S. de
R. L. de C. V asi mismo declaro que no me encuentro en ninguno de los supuestos establecidos en
los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
tomando en consideracion, entre otros, los supuestos siguientes:

A) Personas morales en cuyo caputal social participen personas fisicas o morales que se
encuentren inhabilitadas en términos del primer parrafo de esta fraccién;

B) Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo capital social, a
su vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren mhabmtadas en términos del
primer parrafo de esta fraccion, y

C) Personas fisicas que participen en el capital social'de personas morales que se encuentren
inhabilitadas.

La participacion social debera tomarse en cuenta al momento de la infraccion que hubiere
motivado la inhabilitacion.

La falsedad en la manifestacion a que se refiere esta fraccion sera sancionada en los términos de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

) Atentamente

4

Eduardo Esquivel Gault
Representante Legal

el mejor
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REQUERIMIENTO

LOS VALES QUE SUMINISTRA EFECTIVALE, S. DE R. L. DE C. V. ESTA GARANTIZANDO CONTRA
DEFECTOS DE FABRICACION O VICIOS OCULTOS DESDE LA ENTREGA, AS/ COMO DE CUALQUIER
OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL ANEXO
TECNICO, NOS OBLIGAMOS A CAMBIAR LOS MISMOS EN UN PLAZO NO MAYOR A 5(cinco) DIAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE EFECTIVALE, S. DE R. L. DE C. V. RECIBA EL
AVISO Y LOS VALES POR PARTE DE LA DEPENDENCIA.

ATENTAMENTE

-~

EDUARDO ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL

J : :
; o el mejor
Saltilio No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 05140 Deleg, Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412/ 5241 1400 Ext. 2109 - 2110- 2181 efectlvo

- Correo: vengob?2 ale.com.mx
I @efectiv : www.efectivale.com.mx




. EFECTIVALL, | " , .

IRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE.COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
SUM 5 DE VALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA
SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015 26-06-15 5) G U 7
' MEXICO; D. F. A 29 DE JUNIO DBJ?.N I

ESCRITO DE FIANZA

EDUARDO ESQUIVEL GAULT COMO REPRESENTANTE DE LA EMPRESA EFECTIVALE, S. DE R.
L. DE C. V. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN EL CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO ENTREGARA UNA FIANZA DE CUMPLIMIENTO POR EL 10% DEL MONTO
MAXIMO DEL CONTRATO ANTES DE 1. V. A.

ATENTAMENTE

EDUARDO ESQUWEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL

el mejor
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CARTA COMPROMISO

EDUARDO ESQUIVEL GAULT COMO REPRESENTANTE DE LA EMPRESA EFECTIVALE, S. DER.
L.DEC. V. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN EL CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, SE OBLIGA A PROPORCIONAR LA INFORMACION INDICADA EN EL NUMERAL
I. CONDICIONES GENERALES DEL ANEXO TECNICO DEL CONTRATO MARCO.

ATENTAMENTE

EDUARDO ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL

e : el mejor
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VIGENCIA

EDUARDO ESQUIVEL GAULT COMO REPRESENTANTE DE LA EMPRESA EFECTIVALE, S. DE R.
L. DE C. V. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN EL CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, PRESENTARA LOS SERVICIOS EN UN:PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DE
LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE.DE 2015

ATENTAMENTE !

EDUARDO ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL

el mejor
Saltillo No. 19 5o, Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412 / 5241 1400 Ext. 2108 - 2110- 2181 ereclvo
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION

Con relacién a la Adjudicacién Directa, cuyo objeto es:El Suministro de Vales de Despensa, sobre
el particular y en mi caracter de representante legal de la empresa Efectivale, S.deR. L.de C. V. ¥
de conformidad con lo establecido en el Articulo 29, fraccién IX de la de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 39, fraccién VI, inciso f, de su Reglamento,
declaro bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Manifestamos que por nosotros mismos 0 a través de interpésita persona, nos
abstendremos de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la
Dependencia o Entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado - del procedimiento, u ofros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacién a los demas participantes.

En la Ciudad de México, D. F. a 29 de Junio de 2015.

Protesto lo necesario,

Eduardo Esquivel Gault
Representante Legal

el mejor

* T Baltillo No. 19 Sto, Piso Col, Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémec, México, D.F. Tel. 5241 1412/ 5241 1400 Ext. 2108 - 2110 -2181 | i
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Razon Social: Efectivale S de R.L. de C.V.

R.F.C. EFE-890801 5L3

Teleféno: 5241-1400 ext. 2376 [ 5241-1412

Correo electrénico: Eduardo.esquivel@efectivale.com.mx

Objeto social: LA EMISION Y PRESTACION DE TODA CLASE DE SERVICIOS, RELACIONADOS CON
PREVISION SOCIAL, INCLUYENDO ENTRE OTROS LA EMISION, ADMINISTRACION CARGO Y/O
REEMBOLSO DE CUPONES, VALES, TERJETAS INTELIGENTES O CUALQUIER OTRA CONTRASENA O
SISTEMA ELECTRONICO DE PAGOS QUE PUEDAN SER UTILIZADOS POR LOS TENEDORES O AFILIADOS
A LOS MISMOS COMO MEDIO DE PAGO; COMIDA EN RESTAURANTES DE LA REPUBLICA MEXICANA,
DESPENSA EN TIENDAS O CENTROS COMERCIALES DE LA REPUBLICA MEXICANA, GASOLINA O
DERIVADOS DEL PETROLEO EN GASOLINERAS, TALLERES O ESTACIONES DE 'SERVICIO EN
CUALQUIERA OTROS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES INDUSTRIALES O DE PRESTACIONES DE
SERVICIO Y CUALESQUIERA OTROS BIENES O SERVICIOS QUE PUDIERA CONTRATAR LA SOCIEDAD
CON CUALESQUIERA COMERCIOS, FABRICAS, ESTABLECIMIENTOS, SECRETARIAS DE ESTADO Y OTROS
ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO ENTRE OTROS.

Mision: PROVEER SOLUCIONES INTEGRALES DE VANGUARDIA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL A
ORGANIZACIONES EN MEXICO, PARA QUE CON LOS BENEFICIOS PERSONALIZADOS QUE OFRECEMOS
MEJOREN EFETIVAMENTE LA CALIDAD DE VIDA DE SUS COLABORADORES, SU RECURSO MAS
IMPORTANTE; AL MISMO TIEMPO QUE POR MEDIO DE SERVICIOS A LA_MEDIDA LOGREN ALCANZAR
SUS OBJETIVOS DE CRECIMIENTO Y RENTABILIDAD AUMENTANDO SU EFECIENCIA.

Vision: CONVERTIR NUESTRA SOLUCIONES EN HERRAMIENTAS IMPRESINDIBLES Y
REPRESENTANTIVAS DE LA COMPETITIVIDAD Y DESARROLLO SOSTENIBLE DE LAS ORGANIZACIONES

EN MEXICO.

Objetivo general: SER LA ORGANIZACION LIDER EMISORA DE VALES DEDICADA A PROPORCIOANR SERVICIOS
INTEGRALES, PEMPRESARIALES Y DE PRESTACIONES, CUBRIENDO LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE
NUESTRO CLIENTES, AFILIADOS Y SOCIOS DE NEGOCIOS, A TRAVES DE PROCESOS DE CALIDAD Y MEJORA
CONTINUA ESTANDO A LA VANGUARDIA TECNOLOGICA.

Ubicacién de oficinas: Saltillo No.19 59°. Piso Col. Condesa Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06100

el mejor
Saltille No. 19 5to. Piso Col. Condesa, C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412/ 5241 1400 Ext, 2109 - 2110 - 2181 efec VO
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Efectivale, es una empresa fundada en 1989 por un grupo de destacados empresarios, dedicada a la prestacién de
toda clase de servicios relacionados con previsién social, incluyendo entre otros a la emision, administracion cargo
y/o reembolso de vales, cupones, tarjetas inteligentes como medio de pago de despensa en tiendas o centros
comerciales, comida en restaurantes, combustible:y lubricantes en estaciones de servicio.

Ese mismo afio Efectivale da un importante paso en su consolidacién, cuando Don Vicente Ariztegui presidente
del consejo de administracion y el Ing. Ernesto Hollan Director General, firmaron un importante convenio de
coinversién  con Multibanco Comermex, ahora banco Scotiabank Inverlat, s.a., una de las instituciones

bancarias mas prestigiadas de riuestro pais.

Continuando con el programa de éxpansion, en 1992 se adquiere la operacién de la empresa, servicios por cupones
(Cupomatico) filial de Banamex, lo que permite, colocar a Efectivale como una de las mas importantes empresas
en toda la repliblica mexicana en el ramo de las prestaciones mediante la emisién de vales.

Para brindar un mejor servicio a nivel nacional hemos planeado nuestro crecimiento en forma estratégica, atendiendo
las necesidades de nuestros clientes desde la oficina matriz en la ciudad de México y con nuestras doce oficinas
instaladas en las ciudades de :Guadalajara, San Luis Potosi, CD. Judrez, Veracruz, Tijuana, Villahermosa, Puebla,

Torredn, Monterrey, Querétaro, Mexicali y Matamoros.

En Efectivale, tenemos el compromiso de brindar.a nuestros clientes la maxima calidad en nuestros servicios, es por
ello que seleccionamos 'y capacitamos a nuestro personal; asi mismo contamos con la capacidad en infraestructura y
los sistemas de computo mas sofisticados que nos permiten satisfacer las necesidades de nuestros clientes y del

mercado. i
El sistema Efectivale ofrece multiples ventajas en cinco principales servicios:

» EFECTIVALE-DESPENSA

» EFECTIVALE-COMBUSTIBLE

Y

EFECTIVALE-COMIDA

> .EFECTIVALE-PAVO

Y

EFECTICARD-COMBUSTIBLE

-EFECTICARD-DESPENSA

A

» EFECTICARD-CORPORATIVO

EFECTICARD-COMIDA

Y

EFECHVALEQDESPENSA

Es una prestacién de previsién social, sistema de mayor demanda en nuestro pais, ya,que offece el atractivo de
beneficiar tanto a los empleados que la reciben como a<da empres: la otorga, ofqye es cien por ciento
deducible. /
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CADENAS AFILIADAS

wod 0079

_& B

eL mejor
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Bodega Comercial Mexicana
Calimax Tijuana

yy Sy )
Casa Ley oud U080
Circulo K
Comercial Mexicana
Cto. De abasto Scorpion
Diconsa )
Farmacia San Isidro
Farmacias del Ahorro (D.F)
Farmacias el Fenix
Super Precio
Farmacias Guadalajara
Farmacias San Pablo
(Roma, Rev. Sn. Cosme,Satl.Nauc.)
Oxxo
Grupo Zorro Abarrotero
Grupo Puma
Pastelerias el Globo
Pastelerias el Molino
Tiendas Pemex
Centro Comercial Garis
Hidro Gas (53 Unidades Moviles)
Sanborn’s (farms. Y past.)
Super Precio
Super Kompras
Smart
SuperMercados H.E.B
Super San Francisco de Asis
Superama
Tiendas Chedrui
El Tigre de la Central
Tiendas Garces
Tiendas Sedena
Tiendas Soriana
Tiendas Unam
Tiendas y farmacias Issste
Librerfas de Cristal
Wal- Mart :
Waldo’s Dolar Mart
Woolworth
Tiendas Extra
Mega Comercial Mexicana

rEIM.
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Y ademas Efectivale Despensa también es bienvenido en puestos de mercados: plblicos, carnicerfas, papelerias,
farmacias, etc.

Estas caracteristicas hacen de Efectivale Despensa un excelente plan de incentivos, que buscan motivar al
personal de su empresa, obteniendo mejores resultados en su trabajo.

VALE-COMB B,

Es el sistema ideal para el pago de combustible que permite simplificar el control y la verificacién de las cuentas por
pagar en este concepto.

Optimiza los recursos monetarios al canalizar el gasto de una forma correcta y elimina cargas administrativas por el
manejo de notas.

Si los automéviles de su compafifa tienen las caracteristicas de una flotilla, este gasto le sera totalmente deducible
por ser estrictamente necesario para la actividad-empresarial.

Con un solo cheque al mes, usted podra obtener la factura correspondiente faciliténdose la recuperaczon del gasto y
del T.V.A.

Es aceptado en todo el pais y contamos con la mayor red de:gasolineras afiliadas, distribuidas en mas de 800
poblaciones, abarcando ciudades y carreteras en los 31 estados de la replblica mexicana y en el Distrito Federal, por
eso es sin duda un importante servicio que necesita la empresa dindmica de nuestros dias.

EFECTINET COMBUSTIBLE

Es un software que le permite llevar el control de la gasolina que |e va asignando a sus usuarios, mediante el sistema
EFECTIVALE COMBUSTIBLE, al que tiene acceso via internet; lo que lo hace mas accesible y facil de utilizar.

Sin necesidad de instalaclén, sin tener que asignar una sola computadora para su operacidn, solo basta con tener
acceso a internet y desde la comodidad de |a oficina e incluso desde el hogar se puede operar este sistema

Control del Gasto

Alerta por Desviacion del Recurso

Reportes

Asignacidn del combustible de acuerdo al rendimiento del auto
Conocimiento del comportamiento de sus unidades

Le permite tomar decisiones oportunas y seguras y muchos beneficios mas...

Luysuuy

EFECTIVALE RESTAURANTE

Es una alternativa al servicio de comedor que ofrece la gran ventaja de ayudar a la alimentacién diaria del personal
de su ernpresa sin Incrementar los gastos de operacion que implica mantener un comedor industral.

Con Efectivale Restaurante puede motivar a su personal, ya que un empleado bien ahrlentado es mas
roductivo, fortalece la relacion empleado-empresa evltz Ia rotacion del persgpal.

0g- 2110 - 2181 efectNO

- www.efectivale.com.mx
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Solo por mencionar algunos establecimientos afiliados al sistema Efectivale Restaurante

£z  California zr El Malecon

7  Vips = Burger king

&7  Sanborn’s La Finca

7  Wing's 7 Ragazzi

Z7  Chazz 7 Benedettis pizza

7= El porton 7 Domino’s pizza

¢  La parrilla suiza # ~ Mc donald’s (D.F. y Area Metrop.)
e ) Cattorias ks

77  Pastelerias el Molino e MRChISIn0S:maa

7  Grupo Liverpool (Dulcerias y Gourmet)

Sabiendo de las necesidades de nuestros clientes hemos implementado factores Emportanteé en nuestro servicio que

nos permiten ofrecer en conjunto, una sdlida infraestructura.
Estar a la vanguardia en sistemas de computo nos permite, tener una respuesta inmediata y facilita al cliente enviar

su informacion por medio de internet, diskette y modem.

Ademds hemos innovado un nuevo concepto en venta inmediata; nuestro servicio Efecti-express, mediante el cual
podemos surtir un pedido de vales en tan solo 15 minutos, por lo que es considerado como el més rapido y

eficiente en su tipo.

Esto es EFECTIVALE,.una compaiifa, dedicada al:servicio de las grandes empresas de hoy.

Contamos con la confianza de las Secretarias Gubernamentales, Gobiernos de los Estados y Delegaciones, asi como
miles de clientes de la iniciativa privada.

EFECTICARD COMBUSTIBLE

Efectivale se caracteriza por ser una empresa que siempre esta a la vanguardia, y ahora incursiona en el mundo de
las tarjetas inteligentes, por lo:que ha desarrollado un sistema de estricto control para.el Gasto de la Gasolina

mediante su tarjeta inteligente EFECTICARD COMBUSTIBLE.

Efecticard Combustible es una tarjeta de chip;-desarrollada con tecnologia de punta, con sistemas confiables en
su operacion y las mas altas medidas de seguridad.

Nuestro sistema permite llevar el control de cada.una de las unidades mediante parametros y restricciones que se
implementan desde la comodidad de la oficina, €n donde se podra conocer mediante nuestros repartes consultados

via internet, la siguiente informacién:

Unidad administrativa

Nimero de tarjeta

Fecha de la transaccidn

Hora de la transaccién

Precio del producto’ -

Descripcidn del producto

Placas

Oddmetro

N Saldo después de la l!’qelglrga tmnsacgg? i
all 0. 0. [ uauniemoc, co,
Correo: vangobZ@a#egtva W& Qﬁiﬁw

; el mejor
1g-2181 efectivo

www.efectivale.com.mx
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- = Cantidad del producto... y toda la informacién necnlna para un 6ptimo control.

EFECTICARD DESPENSA.

FACILITA la administracion que se requiere para impleme_rjtar la prestacion de DESPENSA, es un sistema
SENCILLO de utilizar para realizar sus pedidos, altas y bajas en linea; esto le permite que sea muy EFICAZ al
momento de asignar la prestacion obteniendo una respuesta veraz y oportuna.

Los sistemas electronicos dan mayor SEGURIDAD para su empresa y para sus empleados.

Conozca las ventajas y disfrute de los beneficios que éste sistema:le ofrece.
Ha sido creado para simplificar su administracién, desde el pedido hasta la asignacién de la prestacion. ;

VENTAJAS PARA SU EMPRESA:
«  Prestacién deducible
El pedido, la asignacién y la recepcidn de la prestacién son totalmente electrdnicos.
Cancelacién y bajas de tarjetas.
Logistica sistematizada.
Podra consultar todas las tarjetas que tiene activadas
Dispersién electronica.
Permite una administracién agil.
Mas de 15 afios de experiencia en el mercado.

VENTAJAS PARA SUS COLABORADORES:

e Un EFECTICARD DESPENSA para cada empleado.
EFECTICARD DESPENSA adicional para quien la solicite.
Seguridad al recibir un vale electrénico personalizado'y con firma del usuario.
Cancelacidn en caso de robo o extravid
Consultas de saldos via telefdnica las 24:00 horas, los 365 dias del afio:
Seguridad al recibir un vale electrénico personalizade y con firma del usuario.
Facil manejo.
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COBERTURA DE EFECTICARD-DESPENSA

BODEGA AURRERA
WALT-MART

SORIANA

COMERCIAL MEXICANA

SUPER G

MEGA COMERCIAL MEXICANA
SUMESA

TIENDAS Y FARMACIAS ISSSTE
SAM'S CLUB

cosTco

EFECTICARD CORPORATIVO

Es la solucion practica para la administracién del recurso del combustible, con una operacién totalmente en linea y la
més amplia cobertura a nivel nacional, ideal para empresas que otorgan el combustible como una prestacion y no
como un recurso y que ademas no requieren de muchos controles,

® & @ & & ® & @ @ a

el mejor
efectivo

www.efectivale.com.mx

Saltillo No, 19 Sto. Piso Cal. Condesa, C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel,
Correo: vengob2@efectivale.com.mx
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IRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
STR! 'ALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015 24-06-13
- MEXICO, D.F. A 29 DE JUNIO DE-2043 -
oua%U84

Otorgar la prestaciéon de ayuda alimentaria para los trabajadores conlleva grandes beneficios, tanto para las
empresas, como para los empleados.

BENEFICIOS PARA SU EMPRESA:

Deducibles en ISR y IETU

Aumenta la productividad de sus empleados

Reduce la rotacién de personal

Motiva y fomenta la lealtad del trabajador

Evita las faltas y ausencias a causa de una alimentacion deficiente

Evita destinar grandes recursos econdmicos para implementar un comedor industrial
Refuerza la seguridad laboral.

EFECTICARD 1D,

BENEFICIOS PARA SUS COLABORADORES

Contribuye al desarrollo nutricional, fisico e integral del trabajador
Apoya el salario del trabajador, haciéndolo mds productivo

Mejora su poder adquisitivo y fomenta su desarrollo social

Mejora su calidad de vida -

Mejora su bienestar familiar

Mantiene al trabajador en buen estado de salud

e = ® @& a =

Invitandoles a conocer esta Ley, a través de la pagina:
http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5174785&fecha=17/01/2011

COBERTURA

Mas de 35,000 afiliados a Nivel Nacional.

ATENTAMENTE

EDUARDO ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL

‘EFE-890801-5L:3

el mejor

Saltilio No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412/ 5241 1400 Ext. 2109 - 2110-2181 efect[vo
Correo: vengob2@efectivale.com.mx www.eFectivala.com.mx




 EFECTIVALS - - E

[RECCION GENERAL DE DESARROLLO: HUMAI\O Y ORGANMACIﬁN
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMI’ENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
ISTR! 'ALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADO DEL M.ES Y PARA VIDA SILVESTRE: 2015 24-06-15
MEXICO, D. F. A 29 DE JUNIO DE 2015, oy !
'EDUARDO ESQUIVEL GAULT COMO REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DE LA EMPRESAU Gi 85

EFECTIVALE, S. DE R. L. DE C.V. MANIFIESTO LISTADO DE CLIENTES

REFERENCIAS

CORPORACION MEXICANA DE INVESTIGACION EN MATERIALES, 8.A, DE C.V.
BOULEVARD QCEANIA NO. 190

COL. SALTILLO 400

C.P. 25290, SALTILLO, COAH.

ING. JOSE ANTONIO LAZCANO PONCE

DIRECTOR GENERAL

TEL. 01-844-4113200 EXT. 190

LICONSA, S.A. DE C.V.

JULIAN DE OBREGON NO. 503-A

COL. OBREGON

C.P. 37320, LEON, GTO.

C.P.MA. EUGENIA ACEVES GONZALEZ
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL GTO.
TEL. 01-477-7175919, 01-477-7175954 -
SECRETARIA DE ECONOMIA
BLVD. ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. 3025 PISO 5

COL. SAN JERIONIMO ACULCO

DELEG. MAGDALENA CONTRERAS

C.P. 10400, MEXICO, D.F.

ING. RAUL SANCHEZ GARCIA

JEFE DEL DEPTO. DE CONTROL VEHICULAR

TEL. 56-29-95-96 Y 56-29-95-72

DICONSA, S.A. DEC.V.
CARRETERA MEXICO TOLUCA KM. 53.5
COL. EXHACIENDA DONA ROSA

C.P. 52000, LERMA, MEXICO

LIC. LEONARDO GARCIA MARTINEZ
UNIDAD DE ADQUISICONES
TEL.01-728-2850028 EXT. 75315 Y 70318

ATENTAMENTE

EDUARDO ESQUIVEL €
REPRESENTANTE LEGAL
EFE-890801-5L3.

el mejor
Saltillo No. 19 5to. Piso Col. Condesa, C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412/ 5241 1400 Ext. 2108 - 2110- 2181 efectivo

I Correo: vengob2@efeclivale.com.mx aloctivale: com.img
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IRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES

B
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
STR ALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE 2015 24-06-15
MEXICO, D. F. A 29 DE JUNIO DE 2015

GUJQGBG

INFRAESTRUCTURA

PLANTILLA DE PERSONAL
1 DIRECTOR GENERAL
1 DIRECTOR DE OPERACIONES
1 DIRECTOR COMERCIAL
1 CONTRALORA
1 CONTADOR GENERAL
1 TESOREROQ
7 GERENTES
8 SECRETARIAS
9.PERSONAS AREA DE SISTEMAS
6 SUPERVISORES DE VENTAS
22 PROMOTORES DE VENTAS
12 PROMOTORES DE AFILIACION
6 EJECUTIVOS DE CUENTA
20 CHOFERES |
2 SUPERVISOR DE TRANSPORTES
7 PERSONAS AREA DE RECURSOS HUMANOS
18 AUXILIARES ADMINISTRATIVOS
12 CAPTURISTAS |
7 SUPERVISORES ADMINISTRATIVOS
10 AUXILIARES CONTABLES

. * ORGANIZACION TERRITORIAL
' < (SUCURSALES)

CONTAMOS CON 10 SUCURSALES EN EL INTERIOR DE LA REPUBLICA Y CADA UNA CUENTA
CON UN GERENTE GENERAL Y UN SUPERVISOR ADMINISTRATIVO.

®,

UBICACION ; No. DE EMPLEADOS

CD. JUAREZ, CHIH. 13

GUADALAJARA, JAL. 17

PUEBLA, PUE. 13

QUERETARO; QRO. . 14

SAN LUIS POTOSI, S.L.P. 12

TIJUANA, B.C. 13

TORREON, COAH. 11

VERACRUZ, VER. 13

- VILLAHERMOSA, TAB. 8

MONTERREY, N.L. el mejor .

Saltillo No. 19 §to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, 09- 2110 - 2181 efectlvo

Correo: vengobz@e(ectivale.com.m. www.efectivale.com.mx
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IRECC[ON GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
ALES DE DESPENSA POR LOS CONCEPTOS DE DIA DEL TRABAJADOR DE LA SEMARNAT
PREMIO DEL EMPLEADO DEL MES Y PARA VIDA SILVESTRE2015 ~ 24-06-15
VIS0, O B 29 DE TR DL 201; 187

* INSTALACIONES OFICINAS.

NUESTRA EMPRESA CUENTA CON 4 PISOS PROPIOS,

2 BOVEDAS,

CASETAS DE VIGILANCIA,

BANOS EN TODAS LAS AREAS,

EQUIPO TECNICO: _ ’ y

CONTAMOS CON 4 REDES DE COMPUTO DISTRIBUIDAS EN LAS DIFERENTES AREAS.
< DEPTO. DE TRANSPORTE

35 UNIDADES PARA DISTRIBUCIONEN ELD.F. Y AREA%METROPOLITANA
Y CONTRATOS CON LOS SERVICIOS DE TRASLADOS DE VALORES

EQUIPO DE CONTEO Y LECTORAS EN NUESTRAS AREAS DE EMISION Y REEMBOLSO

SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO

. ATENTAMENTE

EDUARDO ESQUIVEL GAULT
REPRESENTANTE LEGAL
EFE-890801-5L.3

el mejor
Saltilio No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 52411412/ 5241 1400 Ext. 2109 - 2110 - 2181 efe Ct]VO

Correo: vengob2@efectivale.com.mx
. www.efectivale.com.mx
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efectivo
www.efectivale.com.mx

Saltilio No. 19 5to. Piso Col. Condesa. C.P. 06140 Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. Tel. 5241 1412 /5241 1400 Ext. 2109 - 21102181

Correo: vengob2@efectivale.com.mx
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efectivo

Correo: vengob2@efectivale.com.mx
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MUESTRA EFECTICARD DESPENSA
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pmea Com pare los vales que EFECTIVAILS
recibe con esta muestra DESPENSA.
Valido al 31de diciembre de 2015

Rechazar Efectivales
que presenten:

= Sello de:cualquier otro establecimiento

« Denominaciones diferentes a lasindicadas
* Deterioro

* Raspaduras

« Enmendaduras

» Perforaciones

« Mutilaciones

* Manchas de tinta u otro producto

» Marcas de corrector

COLORES DEL VALE - DENOMINACIONES 2015
En denominaciones de $100.00 vandel cafe En denominaciones de $ 50.00 o menores $1.00 £5.00 $25.00
al morado. van del morado al verde. $2.00 $10.00 $30.00

$3.00 . $15.00 $50.00
$4.00 $20.00 $100.00

Verifigue los colores reales en los vales muestra.

PAPEL DE COLOR

El color del papel seguridad es color rosa, para
comprobar su autenticidad rompa la esquina
superior derecha y podra observar que el
interior del papel también es rosa y no de otro
colar. )

VALOR NOMINAL

Observe el lado derecho del vale de s100.00 y
notara que el valor nominal forma parte del
diseno y no esta impreso por separado, esto le
ayudara a identificarlo de los vales de denomi-
naciones mas bajas.

Nunca corte el codigo de barras.

BARRA MULTICOLOR o4& 5 e MARCA DE AGUA
Observe la barra superior y notara - \ Impottante: W " BITONAL
que el cambio es gradual entre uno Z y G T Coloque el vale a contra luz y obser-
y otro color, si los colores no se g : | Antes de a_ceptar vara la marca de agua bitginal en
mezclan entre si 0 estan impresos ety I elvaleve rlﬁq Le diferentes ubicaciones en todo el
por separado el vale no es auténtico. il / 1 5 © vale.

_ ' las medidas =
Aseglrese de que la imagen esié ; 4 - % La marca de agua forma parte del
perfectamente impresa y que tenga J de SEQUNdad : y papel y nunca esta impresa.

el mismo efecto de cambio de color

como en la barra superior. Teno mas oscuro que el papel

Tono mas claro que el papel

TINTATERMOCROMATICAMORADA B e 2# CONFETI DESPRENDIBLE

Localize el grafico “E", cologque el dedo y frote, Circulos de diferentes colores que estan incrus-
notara que el color de la tinta cambia de intensi- tados en elvale.

dad, esto se debe a que es una tinta sensible al Elija el mas brillante, haga un doblez y desprén-
calor y al frio. ' dalo.

Si no se desprende y es parte de la imagen; no
es auténtico.

Al pasar la mano sobre el confeti no se debe
sentlir, si se siente rechacelo.

EL MAL USO DE ESTE

En casoideque alginiastariol presente vales falsos debeser canslgnado de inmediato
DOCUMENTO ES UN'DELITO

ante la autoridad v usted debe comtnicarse altelefono (55) 52441 14 97
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EFECTIVAILE INDICACIONES PARA EFECTIVALE
DESPENSA. _ REEMBOLSO £\ ZAVIPE; 3

- P Matriz Distrito Federal
Los Vales que recibe: : Teléfono: O1 (55) 52 41 14 00

Ordene sus vales por denominacion.

s ‘ San Luis Potosi
Llene el formato de reembolso que puede ‘Teléfono: Ol (444) 811 6177 /BI17 7111
obtener en:nuestra ventanilla o solicitelo al :

; Monterrey
Teléfono: O1 (81) 83 46 98 50 y 83 47 92 02

. debera cancelarlos con un Veracruz

e contenga la razén social del Teléfono: 01 (229) 923 07 35

ecimienta, sellando cada vale o

sobre el valor o denominacign.
* ) Guadalajara

Teléfono: O1 (333) 268 3350

Querétaro T
Teléfono: O1 (442) 10313 00

Si perfora_[gs,.'valgs, hagalo sabre el
angulo superior izquierdo. ‘

- @ Considere Ja fecha limite para el reembalso de sus vales. NOse réélizaran reembalsos dela . Puebla )
emision 2015, después del 29 de febrero de 2016, sin excepcion, ‘ Teléfono: 01 (222) 30910 20 D

ATENCION PARA AFILIADOS S _ S _ Villahermosa
: : b e Teléfono: 01 (993) 315 05 89

* El horario de atencion en ventariilla sera de lunes a viemes de las 9:00 am. hasta las 17:00 hrs.

® En casa de existir diferencia en su reembols 0,'se le notificara tgié'fénicamente, por escrito o

directarnerite en ventanilla o recepcién. Lider en prestaciones sociales |
) y administracién ds gasios

° ;Tq_l o feembolso ::.::.r::l diferencia, se mantendra _ﬁsj;:_amente 7 dgggénaturales para cualquier
aclaracion, en casa de no obtener respuesta.del afiliado en dicl 10.plazo, se dara por aceptada la —— ; ;
‘misma ylos vales seran destruidos. il ; w.efectivale.com.mx

i .- _ iz : FR www.valesdedespensa.com
8 ¥ ] T e s LR :
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