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PEDIDO PARA EL “SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR CONCEPTO DE LA MEDIDA DE FIN DE
Afi0” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
SEMARNAT”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO EL C.P. ENRIQUE FERNANDO BALLESTEROS SANCHEZ, EN

SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, °

ASISTIDO POR EL LIC. JAIME ENRIQUE HERNANDEZ CANCINO, EN SU. CARACTER DE DIRECTOR DE
ADQUISICIONES Y CONTRATOS EL LIC. JULIAN PULIDO GOMEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION, EL LIC. RAYMUNDO VARELA MOLINA, EN SU
CARACTER DE ENCARGADO DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL, COMO
ADMINISTRADOR DEL PRESENTE PEDIDO Y LA LIC. SANDRA GARCiA MONDRAGON, EN SU CARACTER
DE JEFA DE DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, COMO ENCARGADA DE VERIFICAR LA
CORRECTA ENTREGA DE LOS BIENES DEL PRESENTE PEDIDO, Y POR LA OTRA PARTE, OPERADORA DE
PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JESUS
ARIAS SANTIAGO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LLA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad:

1.4 Que es una Dependencia de' Poder Ejecutivo Federal de la Administracion Publica Federal Centralizada en

terminos del Articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de |

la Ley Orgénica de la Adminisiracién Publica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis, fracciones | y Il de la citada Ley, le corresponde,
entre otros asuntos: fomentar la proteccion, restauracion y conservacion de los ecosistemas y recursos
naturales y bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable,
asi como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no estén
encomendados expresamente a otra dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambienta;,

agua, regulacion ambiental del desarrolla urbano y de la actividad pesquera, con la participacion que

corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 El C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios esta facultado pare suscribir el presente pedido, en atencion a lo dispuesto en los articulos 19,
fraccion XXII, y 386, fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, asi como el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

1.4 ElLic. Jaime Enrique Hernandez Cancino, Director de Adquisiciones y Contratos, firma el presente pedido en
atencion a lo dispuesto en el articulo 18, segundo péarrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, toda
vez que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacion Especifico de la Direccién
General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracién y tramite para la
formalizacion del presente pedido.

Con fecha 04 de diciembre de 2015, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el niimero de folio

00894, autorizada por el C.F. Ronald Mario Abdala Arteaga, en su caracter de Director de Presupuesto v
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1.9

2.1,

2.2

23

Banc.a,, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
2015, especificamente en la partida presupuestal: 15901 (Oftras Prestamones) existe suficiencia presupuestal
para cubrir la prestacién econdémica que se genera con la suscripcién de este pedido.

Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Direccion General de Desarrollo Humano
y Organizacion, unidad administrativa que requieren de los servicios de “EL PROVEEDOR?”, por lo que el Lic.
Julian Pulido Gémez en su caracter de Director General Desarrollo Humano y Organizacién, designa al Lic.
Raymundo Varela Molina, en su caracter de Encargado de la Direccién de Prestaciones y Servicios al
Personal, o quien lo sustituya en el cargo, como Administrador del Pedido quien seré el responsable de vigilar
que se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente pedido y hacerlas constar por escrito,
informando a la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento
que se pudiera presentar.

Este pedido se celebra mediante el procedimiento de Excepcion a la Licitacion Publica a través de la
Adjudicacién Directa Num. 117/2015 dictaminado procedente por el Lic. Julian Pulido Gémez, el 8 de
diciembre de 2015, en su caracter de Director General Desarrollo Humano y Organizacion, con fundamento en
el articulo 41 fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Su Registro Federal de Contribuyentes es el niimero SMA941228 GUS v

Sefiala como domicilio, para efectos de este pedido, el ubicado en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines, No. 4209,
Colonia Jardines en [a Montafia, Delegacién Tlalpan, C.P. 14210, México, Distrito Federal.

L

“EI PROVEEDOR?” declara a través de su representante y, bajo protesta de decir verdad, que:

Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Publica Namero 24,639 de fecha 19 de julio de
2001, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Alfredo Ruiz del Rio, Notario Plblico No. 168 del Distrito Federal, la
cual es una persona moral iegalmen’te constituida conforme a las leyes de la Republica Mexicana,
debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad del D.F., bajo el folio mercantil No. 277907.

Asi como los siguientes instrumentos: Péliza NUm. 44 de fecha 26 de noviembre de 2004, otorgada ante el
Lic. Francisco Javier Sanchez Gavito Diaz, Corredor 59 del Distrito Federal en la cual se reformé
integralmente los estatutos sociales de la Sociedad; Escritura Piblica No. 49,528 de fecha 14 de julio de 2010
otorgada ante la fe del Lic. Mauricio Martinez Rivera, Notario Publico 96 del Distrito Federal, en la cual se
hace constar la modificacion al objeto social y en consecuencia la clausula tercera de sus estatutos sociales y
la Escritura Pablica No. 68,062 de fecha 28 de mayo de 2013 otorgada ante la fe del Lic. Roberto Nufiez y
Bandera, Notario Publico 1 del Distrito Federal, en la cual se hace constar la designacién de miembros del
Consejo de Administracion, Cormisario y el otorgamiento de poderes.

El C. Jesus Arias Santiago, acredita su personalidad y facultades en su caracter de Apoderado Legal de
Operadora de Programas de Abasto Mltiple, S.A. de C.V., mediante la Escritura Publica Ntimero 68,062 de
fecha 28 de mayo de 2013 otorgada ante la fe del Lic. Roberto Nifiez y Bandera, Notario Publico 1 del Distrito
Federal, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes clave OPA010719SFO.
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2.10

2.1

2.12.

2.13

Es mexicana y conviene que, ain y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando como
mexicana por cuanto a este pedido se refiere y no invocar la proteccién de ningun gobierno extranjero bajo
pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este pedido.

El C. JesUs Arias Santiago, en su caracter de Apoderado Legal, se identifica en este acto con credencial para
votar con ntiimero de folio 0000011394920, emitida por el Instituto Federal Electoral en el afio 2010.

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave -

de identificacion fiscal OPA010719SF0 y tiene como objeto social entre otros: emitir, distribuir y comercializar
toda.clase de tarjetas, vales, cupones, contraseias, talones, recibos y en general érdenes de pago, asi como
el llevar a cabo toda clase de dispersion de fondos ya sea todo lo anterior por medios electrénicos, impresos o
manuales, para que formando parte de un sistema concedan a sus titulares o beneficiarios el derecho de que
con los mismos puedan llevar a cabo el canje de ellos por la adquisicion de bienes y servicios, todo lo cual
podra hacer directamente o a través de terceros y tanto por cuenta propia como de terceros.

Tiene capacidad juridica para contratar y retine las condiciones y recursos técnicos, humanos y econdémicos

para obligarse a la ejecucién del objeto de este pedido, y no ha sufrido modificacién alguna en sus estatutos -

sociales que le impida su celebracién y cumplimiento.

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al
presente pedido, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la
falsedad de informacién, asi como las sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a
guienes declaran con falsedad.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60, tercer '

parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que aiguna de
las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR”, se encuentren en los. supuestos sefalados
anteriormente, el pedido sera nulo previa determinacién de la autoridad competente.

Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”.

De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con las

2.1.35 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2015, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de

diciembre de 2014 y que entré en vigor el dia 1 de enero de 2015, present copia de respuesta de fecha 1 de
diciembre del 2015, con niimero de folio 15NB0365019, emitida por el Servicio de Administracién Tributaria,
sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y en su caso, de las.personas fisicas o morales que para el
objeto de este contrato se subcontrataron.

Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT” y que ha
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo que manifiesta gue su representada
dispone de elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este pedido, y que para su

cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y '

humanos necesarios, para la prestacion 6ptima de los servicios y entrega de los bienes objeto del presente
pedido. :

Que las obligaciones pactadas en el presente pedido son compatibles con su objeto social, por lo que no tiene
impedimento alguno para obligarse con “LA SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para poner sy
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mayor capacidéd, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus 6b|igaciones
a favor de “LA SEMARNAT”, bajo su mas estricta responsabilidad.

2.14 Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del
Trabajo y en consecuencia es el Unico patrén de todas y cada una de'las personas que intervengan en el
desarrollo y ejecucion del objeto de este pedido.

2.15 Sefiala como domicilio de su representada para efectos del presente instrumento el ubicado en Calle
Pennsylvania No. 4 tercer piso, Colonia Néapoles, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03810, México, Distrito
Federal, Teléfono: 5091 5100, Correo electronico: gobierno@ecovale.com.mx .

3. Declaran “LAS PARTES” que:

3.1.  El presente pedido se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Airendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo y el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo
establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.2  De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la capacidad

legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este pedido y estan de acuerdo en
someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO
" El objeto de este pedido es el “SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR CONCEPTO DE LA MEDIDA DE
FINDE ANO”. Para la ejecucién del presente objeto “EL PROVEEDOR” tendré que cumplir con las especificaciones
estipuladas en el “Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente instrumento.
Laé obligaciones que se convienen en ¢l objeto de este contrato son divisibles toda vez que por las caracteristicas de
los servicios materia del mismo, pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva

por el monto proporcional a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto de la cual se haya
incumplido.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL PEDIDO

La vigencia de este pedido es del 12 al 31 de diciembre de 2015.

e S~

TERCERA.- MONTO DEL PEDIDO ' hd

- “LA SEMARNAT” no otorgara antICIpo alguno a “EL PROVEEDOR” con motivo del presente pedido, que se
celebra bajo la modalidad de abierto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de AquISICIOHESf )
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que “LA SEMARNAT” pagara a “EL PROVEEDOR” por l/

4[Paging V4
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concepto de retribucibn de la adquisiciones de los bienes un presupuesto minimo de $24,000,000.00
(VEINTICUATRO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), y el presupuesto maximo que “LA SEMARNAT” podra
ejercer es de $25,757,763.84 (VEINTICINCO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL
SETECIENTOS SESENTA Y TRES PESOS 84/100 M.N.). No aplica IVA.

De conformidad con el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el
ejercicio del parametro minimo y méaximo seréa conforme al precio unitario y porcentaje de bonificacién ofertados por
“EL. PROVEEDOR?”, de acuerdo con lo siguiente:

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD

Suministro de Vales de Despensa 1 Paquete Partida Unica

Medida de Fin de Afio

Tarjetas Electronicas de vales de despensa por
" un importe de $10,900.00 (Diez mil novecientos

pesos 00/100 M.N.) cada una.

[ “IMPORTE INDIVIDUAL |
| $10,900.00 |

[ PORCENTAJE DE LA BONIFICACION |
1.73%

e Costo tarjeta adicional incluyendo IVA: $0.00 (Sin costo).
e Costo tarjeta de reposicion incluyendo IVA: $0.00 (Sin costo).

El ejercicio del monto del parametro minimo y maximo, seré conforme al precio unitario y porcentaje de bonificacion
ofertados por “EL PROVEEDOR?”.

Los montos antes sefialados incluyen todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacion, tales
como materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccion técnica propia, administracion, prestaciones sociales y
laborales a su personal, entre otros.

CUARTA.-PRECIOS UNITARIOS

El importe pactado es a precio fijo, "EL PROVEEDOR" se obliga a mantener el precio unitario de los bienes objetos

de este pedido hasta el cumplimiento de Ia vigencia del mismo de conformidad a lo estipulado en la clausula anterior

de este pedido.

QUINTA.-DESCRIPCION DE LOS BIENES

"EL PROVEEDOR" se obliga a suministrar los bienes objeto de este pedido a favor de "LA SEMARNAT" con la
descripcion y caracteristicas contenidas tanto en la Clausula Tercera de este pedido, asi como en la cotizacién que
agregada al "Anexo Unico", forma parte integrante de este instrumento.

SEXTA.-FECHA O PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

La prestacién de los servicios sera a partir de la orden de surtimiento.

"EL PROVEEDOR" debera entregar monederos electronicos de vales de despensa en las cantidades y direcciones
sefaladas en el Anexo “A” del “Anexo Unico”, en un plazo maximo de hasta 3 (tres) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de la fecha de notificacion de la adjudicacién, en los lugares indicados por "LA SEMARNAT".
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El lugar de entrega de los monederos electronicos de vales de despensa sera en Av. Ejército Nacional Num. 223,
Piso 9, Col. Andhuac, Seccién |, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11320, México, D.F., teléfonos 54-90-21-77 y
54-90-21-00, extension 22122 'y 22177, correo electrénico:  raymundo.varela@semarnat.gob.mx y
sandra.garcia@semarnat.gob.mx '

. Los monederos electronicos de vales de despensa se deberan entregar sin fondos, por lo que una vez que estos
hayan sido entregados en su totalidad en todos y cada uno de los lugares sefialados en el Anexo A del “Anexo
Unico”.

Si los monederos electrénicos de vales de despensa se distribuyen y se entregan con fondos sin la solicitud expresa
de por "LA SEMARNAT", en el caso de que se extravien y/o sean robados, el importe fondeado sera
responsabilidad de la empresa que resulte adjudicada. :

Debera ser una tarjeta de banda magnética o algin otro mecanismo tecnolégico que permita identificarla en las
terminales de los establecimientos afiliados a la red del "EL PROVEEDOR", con nimero de la tarjeta y con espacio
_ que permita la firma del servidor publico.

La tarjeta contara con un nimero telefénico de atencién al usuario, sin costo, que permita consultar el saldo las 24
horas, los 365 dias del afio, asf como presentar reporte por robo o extravio.

Contara con desactivacion inmediata de la tarjeta electronica, después de que el usuario reporte a "EL
PROVEEDOR" el extravio o robo del mismo.

Debera de tener las caracteristicas que, en su caso, establezca el Servicio de Administracién Tributaria.

La vigencia de los monederos electronicos de vales de despensa sera de al menos 12 meses contados a partir de la
* activacion del monedero electronico, aun cuando la vigencia del pedido sea menor a dicho plazo.

La consulta del saldo de monederos electronicos de vales de despensa podra realizarse via telefonica, y/o internet v,
en su caso, en las cajas de las cadenas comerciales a las cuales se encuentre afiliado “EL PROVEEDOR", sin costo
alguno para el usuario.

“EL PROVEEDOR", debera ofrecer la posibilidad de manejar una tarjeta adicional por usuario, a solicitud de “LA
SEMARNAT”, con el costo sefialado en el punto anterior (REPOSICION DE VALES). La tarjeta adicional podré ser
cancelada sin costo alguno.

- La empresa que resulte adjudicada debera asegurar Ia totalidad del importe de los monederos electrénicos de vales
de despensa, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total o parcial hasta su entrega y aceptacion por parte de
“LA SEMARNAT”. :

SEPTIMA - FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se efectuara en moneda nacional de conformidad ai articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, dentro de los 20 dias naturales, contados a partir de la fecha en que se presente la
factura a cobro debidamente requisitada, previa entrega de los monederos electrénicos de vales de despensa
* correspondientes en las cantidades y lugares expresamente sefialados por “LA SEMARNAT”, en términos del
presente pedido, a entera satisfaccion de "LA SEMARNAT", autorizada por el Administrador del Pedido. Los pagos
seran cubiertos por "LA SEMARNAT" a "EL PROVEEDOR" a través de medios de comunicacion electrénica a la
cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?” la cual debera ser registrada en el sistema
integral de administracion financiera federal, o bien segln los procedimientos establecidos por "LA SEMARNAT", a
través de la Direccion General de Programacion y Presupuesto, el pago quedard condicionado a que "EL
\\, PROVEEDOR" concluya y entregue los bienes a "LA SEMARNAT" a entera satisfaccion del Administrador del

\Dedido.
AN
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De igual forma, en atencion al Acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera, S.N_.C.
denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o prestadores
de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el .

importe debera presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado.

Los impuestos que se deriven del pedido seran cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR?” para su pago presenten errores o deficiencias “LA
SEMARNAT?” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcién, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL

PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el computo
del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electronica. Para el caso de que se presenten pagos en
exceso o se determine la rescision del pedido se estara a lo dispuesto por los parrafos terceros y cuarto del articulo
51 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.-TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral.
sus derechos y obligaciones derivados de este pedido y su “Anexo Unico”, con excepcién de los derechos de cobro
por los bienes entregados, en cuyo supuesto se deberé contar con la previa autorizacién por escrito de “LA
SEMARNAT” en los términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar la realizacion de la cesion de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccion, en virtud del acuerdo due “LA SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones de factoraje y descuento electronico de
hasta el 100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito
expedidos por “LA SEMARNAT”, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional
Financiera, el canal para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesion que firmen los
proveedores y contratistas. Todo lo anterior de conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las
que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal para su incorporacion al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C., Institucion de Banca de Desarrollo, sin

menoscabo de lo establecido en el Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y -

Servicios del Sector Publico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR?” debera entregar a “LA SEMARNAT” copia certiﬁcada. expedida por Notario
Publico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, en ei

que conste su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera la cesion de
derechos de cobro solicitada por “EL. PROVEEDOR?” por este medio.
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Independientemente de lo anterior, “EL. PROVEEDOR?” debers presentar a “LA SEMARNAT” escrito en el que
manifieste que los contra recibos por pagar, materia de Ia cesion de derechos de cobro, no han sido negociados o

comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacion de la operacion de la cesion de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
" se origina un atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT” a que.se
refiere el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En este caso, los
gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”.

NOVENA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijo el precio unitario de los bienes, establecidos en el “Anexo Unico”, no
. budiendo incrementarlo no obstante las variaciones econémicas en los salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas,
devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que’ se presenten en el pais durante la vigencia del
pedido, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o

cualitativa en la entrega de los bienes.

DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS BIENES

Al término de la vigencia del presente pedido, el servidor pablico responsabie de verificar su cumplimiento, debera
. entregar a “EL PROVEEDOR?” la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la
que conste o certifique que fos bienes entregados cumplen con lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y
han sido recibidos a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”. Una copia del acuse de recibo de ese escrito debera
ser enviado a la Direcciéon General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios. Asimismo, “EL PROVEEDOR?”
rnanifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha constancia, los bienes se tendran por no
recibidos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, Gltimo péarrafo, del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107
. de su Reglamento “EL. PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Puablica y al Organo
Interno de Control de “LA SEMARNAT” toda la informacion y documentacién que en su momento se requiera con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente pedido, aln
concluida la vigencia del pedido y por el tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA PRIMERA.- SUPERVISION DE LOS BIENES

“LA SEMARNAT” a través del Lic. Raymundo Varela Molina, en su caracter de Encargado de la Direccién de
. Prestaciones y Servicios al Personal, o quien lo sustituya en el cargo, quien fue designado como Administrador del
Pedido, supervisara y vigilara en todo tiempo la entrega de los bienes objeto de este pedido, la cual debera

realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR?” acepta que el Administrador del Pedido de “LA SEMARNAT” vigilara, supervisara y revisara en

todo tiempo la entrega de los bienes objeto de este pedido y daran a “EL PROVEEDOR” por escrito, las
instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su entrega en la forma convenida, a fin de gue se ajuste a las
especificaciones conténidas en el “Arexo Unico” a que se alude en la clausula denominada Objeto del presente 7

8|
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instrumento juridico, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean
aprobadas por ésta.

La supervision de la entrega de los bienes que realice “LA SEMARNAT” no libera a “EL. PROVEEDOR” del
cumplimiento de sus obligaciones coniraidas en este pedido asi, como de responder por deficiencias' en la calidad de
los bienes una vez entregados éstos. Lo anterior, en el entendido de que el ejefcicio de esta facultad no sera
considerada como aceptacion tacita o expresa de los servicios, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones
que contrae bajo este pedido.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, la
Secretaria de la Funcién Publica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias asi como verificar la
calidad de los bienes establecida en el presente pedido, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL
PROVEEDOR?” todos los datos e informes relacionados con los bienes de gue se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para entrega de los bienes, el Administrador
del Pedido, procederd a notificar a “EL PROVEEDOR” o a su representante legal la pena respectiva,

preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas .

convencionales, notificando, igualmente a la Direccion General de Programacion y Presupuesto, para que ésta reciba
de parte de “EL PROVEEDOR?”, el comprobante que acredite el pago de la pena convencional, formato “Pago
Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema eb5cinco” o el que determine en su caso el
Sistema de Administracion Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Pedido, en funcién de los bienes no
entregados o no entregados oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacién
se calculara sobre el precio ajustado.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podra acordar con “EL PROVEEDOR?” por razones fundadas y explicitas respecto del pedido
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los bienes del mismo, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de los bienes
sea igual al originalmente pactado, el pedido esté vigente y “EL PROVEEDOR?” no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del pedido.
En el caso de que el presente pedido incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicara para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR?” a las condiciones originalmente
pactadas debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles
y Servicios de “LA SEMARNAT”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea autorizada
expresamente por el area citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos y legales del
presente pedido.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR?, no interrumpira el plazo para la entrega de los bienes
originalmente pactado. )

En terminos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, no procedera ningun cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las
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establecidas originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirttien el
. contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacion a lo pactado en el pedido y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacion del
convenio modificatorio respectivo el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la
institucion afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual debera contener la estipulacion de que es conJunto solidario e
inseparable de la fianza inicialmente presentada por “EL. PROVEEDOR”.

. En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha _entrega, “LA SEMARNAT” podra determinar la
rescisién administrativa del pedido.

DECIMA TERCERA.-PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de
Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan
. sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT”. “LA
SEMARNAT” procedera a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El PROVEEDOR” cubrira
dicho pago con cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demés cargas fiscales que conforme a las leyes
. federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacion de cubrir durante la
vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente pedido y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT” realice,
de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, las retenciones que le impongan las leyes de la materia.

DECIMA QUINTA.-GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion 1l y 49 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” a fin de garantizar el debido cumplimiento
- de las obligaciones derivadas del pedido y para responder de la calidad de los bienes objeto de este instrumento, asi
como de cualquier otra responsabilidad, debera presentar a “LA SEMARNAT”, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del pedido, 0 a mas tardar el dia habil inmediato anterior al vencimiento del plazo sefialado en
este parrafo, la garantia de cumplimiento del pedido, consistente en:

Pdliza de fianza indivisible, que se constituird por el 10% del importe total del pedido, estipulado en la Clausula
denominada Monto del Pedido de este instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia
equivalente a la del pedido garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la Repl]blica

Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de la “LA TESORERIA DE LA ‘\4

- FEDERACION”.

W
.

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente: L ,.,\1 /
'
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(A)

(B)

(©)

D)

Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de renunciar al derecho
a compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del pedido, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT”.

Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del pedido, permanezca vigente durante
la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relacion al pedido, hasta que sea dictada resolucion definitiva que cause ejecutoria por
parte de la autoridad o tribunal competente.

Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformldad para la liberacion
debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT”.

Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de pedldo
quedara integrada con la siguiente documentacion:

Reclamacion por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del pedido garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescision del pedido y su notificacion,

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacion

Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

Importe reclamado.

NGO RABN =

La flanza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

]

j

Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este pedido.

Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del
presente instrumento;

Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del pedido, asi como durante la substanciacién

de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva *

que quede firme, y

Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que
proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de
fianza requerida. E! procedimiento de ejecucién seré el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacion del pedido vigente, en términos de la Clausula

denominada Modificaciones del presente Pedido, “EL PROVEEDOR?” debera contratar la ampliacién de la fianza,

11| P&
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presentando la modificacién y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes a la firma del
convenio que modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacion correspondiente.

La garantia de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccién de Comité y Contratos, sita en Boulevard
Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Primer piso Ala B, Colonia Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Delegacion Tlalpan,
México, D.F. ’

Para el caso de que la garantia corresponda a una pdliza de fianza, “EL PROVEEDOR” debera verificar la
autenticidad de la misma, previo a su entrega, por lo que en el supuesto de que “LA SEMARNAT” detecte que una
garantia es apocrifa, se daré aviso a las autoridades competentes y a la institucion gue supuestamente emitié la
garantia, ateniéndose “EL PROVEEDOR” a las consecuencias legales que puedan derivar por la entrega de un
documento apdcrifo.

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR” ser4 el Unico responsable por la mala ejecucién del objeto de este pedido asi como del
* incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y
perjuicios que ocasione con motivo de la no entrega de los bienes por causas imputables al mismo, una deficiente
entrega de los mismos o por no entregarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente pedido,
asi como aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién
negligente en su entrega, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA SEMARNAT”,

DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES, SANCIONES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR?” se haga acreedor por incumplimiento en la entrega de los
bienes, se calcularan conforme a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente pedido o, en su caso, modificado
mediante convenio, a razén de los porcentajes estipulados en el “Anexo Unico” de este pedido, conforme a lo
siguiente:

SUPUESTO DE APLICACION DE PENA CONVENCIONAL CALCULO DE APLICACION DE LA PENA

CONVENCIONAL
Por atraso en la entrega de los bienes. 1% (uno. por ciento) del importe total de los bienes no

entregados por cada dia natural de atraso.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas,
acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a ila Direccion de Servicios y/o Mantenimiento de
Inmuebles y a la Direccion de Presupuesto y Banca de “LA SEMARNAT”.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la
garantia de cumplimiento del PEDIDO.

Cuando los bienes no se entreguen en Ia fecha convenida y la pena convencional por atraso, rebase el monto de la

pena referida en el primer parrafo de esta clausula, “LA SEMARNAT”, a través.del Administrador del Pedido, previa ~.}

nofificacion a “EL PROVEEDOR”, podra rescindir este pedido, en términos de la Clausula denominada Rescision
Administrativa del presente instrumento.



PEDIDO No. 077/2015.
Al 3 “SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR CONCEPTO
NIA D DE LA MEDIDA DE FINDE ANO”.

PEDIDO No. 077/2015.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del pedido, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas. .

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el atraso en la
entrega de los bienes sefialados en el pedido. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare
“EL PROVEEDOR?” por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente pedido.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por
caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”.

Asimismo, “LA SEMARNAT” podra realizar deducciones al pago los bienes con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?” respecto de los casos concretos asi como las partidas o
conceptos que especificamente se sefiale la procedencia de su aplicacion en el “Anexo Unico”, mismas que se
aplicaran a-razén del 5% (cinco por ciento) sobre el valor de la factura del mes en que incurra en la deduccion,
conforme a lo siguiente.

SUPUESTO DE APLICACION DE DEDUCCION CALCULO DE APLICACION DE LA DEDUCCION

Por entregar los monederos electrénicos de vales de 1°_A>_ (cinco por cierﬁ)) del importe total de los bienes
despensa con mala calidad o en forma deficiente. i entregados con mala calidad o en forma deficiente.

¢

El limite de incumplimiento a partir del cual “LA SEMARNAT” podra canceiar total o parcialmente las partidas o
conceptos no entregados por “EL. PROVEEDOR?”, o bien rescindir el pedido, sera el mismo que se haya pactado como
limite para la aplicacion de penas convencionales.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Pedido desde que se presente el incumplimiento
parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que el “EL PROVEEDOR” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el Administrador del Pedido tenga cuantificada la deduccion correspondiente y le
notifique a “EL. PROVEEDOR?” que incluya el monto de la deduccién en su préxima factura, o en su caso, presente Ia
nota de crédito correspondiente acompafiada de su factura.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podra, en cualquier

momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, rescindir administrativamente el presente pedido, cuando

éste dltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision operara de pleno
derecho, sin necesidad de declaracion o resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado
en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la clausula
denominada Procedimiento de Rescisién Administrativa del Pedido.

LLas causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT? inicie el procedimiento de rescisién administrativa del
pedido, son las siguientes:
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Si “EL. PROVEEDOR” no entrega la garantia solicitada en el pedido; a menos que se haya exceptuado a “EL
PROVEEDOR?” de su presentacion.

Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto méximo aplicabte, y la causa de la pena
persista.

Si “EL. PROVEEDOR” antes del vencimiento del plazo para la entrega de los bienes, manifiesta por escrito su
imposibilidad para continuar con la entrega de los mismos.

Una vez agotado el monto limite de aplicacion de deducciones.

Si “EL PROVEEDOR” se niega o abstiene de reponer o subsanar las deficiencias sefialadas en los bienes que
“LA SEMARNAT” hubiere considerado como rechazados o discrepantes de acuerdo con la notificacion y plazo
que se hayan determinado.

Si “EL. PROVEEDOR” suspende injustificadamente la entrega de los bienes, o bien si incumple con los
programas de entrega que se hubieren pactado en el pedido.

Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en
cualquier situacion analoga.que afecte su patrimonio.

Si “EL PROVEEDOR?” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados del pedido; o transfiere los derechos de cobro derivados del pedido, sin contar con el consentimiento
de “LA SEMARNAT”.

Si el “EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos
necesarios para la supervision o inspeccién de los bienes.

Si el "EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parmalmente respecto a la informacion
proporcionada, previa determinacidn de la autoridad competente.

En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualqwera de las obligaciones derivadas
del pedido y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL. PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del pedido, “LA SEMARNAT”
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la
rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula denominada Procedimiento de
Rescision Administrativa del Pedido y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

" En el supuesto de que sea rescindido el pedido, no procedera el eobro de las penas por atraso ni la contabilizacién
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si el “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
declaracién o resolucion correspondient’e.
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DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PEDIDO.

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el pedido,
iniciara el procedimiento con la comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR?” del hecho u omisién que constituya el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo maximo de 5 (cinco)
dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT” resolverd considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles

siguientes debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se

rescinda el pedido “LA SEMARNAT” elaborara y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno
derecho y en forma administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de declaracién judicial alguna.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el pedido, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA SEMARNAT” de que continda vigente: la
necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedara obligada a cubrir el costo de los

bienes, solo hasta la proporcién que éstos hayan sido entregados en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, -

“LA- SEMARNAT” queda en libertad de contratar la adquisicion de los bienes con otro proveedor y los costos que
esto origine seran descontados del pago sefialado en primer término, obligandose “EL PROVEEDOR” a reintegrar
los pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo
51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Lo anterior, en forma independiente a
las sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente
pedido.

Se podra negar la recepcion de los bienes una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa del pedido

cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los bienes, por lo que en este supuesto“LA SEMARNAT” *

determinara la rescision administrativa del pedido y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescisién “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente pedido, en
cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR?” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado
el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos
ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, quedando
facultada “LA SEMARNAT” para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LA SEMARNAT” podra recibir los bienes, previa verificacion de que continta vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificara la vigencia del presente pedido con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en
contrario se considerara nulo. )

VIGESIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LA ENTREGA DE LOS BIENES

finguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

i durante la vigencia del pedido se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT” podra suspender la
ntrega de los bienes hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por escrito
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de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que ia
- motivé a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los bienes
efectivamente entregados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspensién, “LA
SEMARNAT” podra dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico debera acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo
que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT”, debera ser ante
la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia a los Administradores del Pedido. En
caso de que el “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta que no podra
' reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusién de la enfrega de
los bienes, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando el “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con
sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccién General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Pedido, una prorroga al plazo pactado, sin que dicha prérroga
implique una ampliacion al plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la
" inteligencia de que si la prorroga solicitada se concede y ne se cumple, se aplicara la pena convencional
correspondiente en términos de la cldusula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las partes, a mas tardar dentro de
los treinta dias naturales siguientes a que se reanude le entrega de los bienes o se actualice la condicion operativa a
que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prorroga al plazo respectivo sin la aplicacion de
penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, debiendo el “EL. PROVEEDOR?” actualizar las garantias correspondientes.

* En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso,
se hara acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de previsién,
negligencia, impericia, provocaciéon o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacién de las
penas convencionales. que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT”, ésta debera reembolsar, ademas
de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables ‘que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y
cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del pedido, o bien,
podra modificar el pedido a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la entrega de los bienes. En este supuesto
debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por
atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la entrega de los bienes, en cuyo caso Unicamente se
pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente entregados.

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL PEDIDO

U

Y

Ambas partes convienen que para los afectos de que sea “LA SEMARNAT” quién podré en cualquier tiempo dar pog* \

5 f \ .
N ’X )
{

terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general,,‘.x'g,./

. 16| Pagin /7
\3_\ . //\ N ) //

/



PEDIDO No. 077/2015.
L DN A “SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA POR CONCEPTO
LINI N i DE LA MEDIDA DE FINDE ANO”.

PEDIDO No. 077/2015.

bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian algun dafio o perjuicio

al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al pedido con motivo de la -

resolucion que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencién de oficio emitida por la
Secretaria de la Funcién Puablica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL. PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este pedido, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de
cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

“EL. PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA
SEMARNAT?” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la
terminacién anticipada del pedido.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Para tal efecto pagara a “EL. PROVEEDOR?” los bienes efectivamente entregados, hasta la fecha de la
terminacién anticipada.

La terminacién anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT” elabore y en el que se precisen
las razones.o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones derivados del
presente pedido, en ninguna forma y por ningln concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA SEMARNAT”,
en términos del articulo 46, ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento electronico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracién Pablica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA ;TERCERA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente pedido de mnguna
manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.
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VIGESIMA CUARTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi
como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demas 6rganos fiscalizadores tendran la intervencion
que las leyes y reglamentos en la materia les sefialen, en la celebracién y cumplimiento de este pedido.

VIGESIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente pedido, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucién de las obligaciones contraidas y sera responsable de los antecedentes de su
personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente pedido,
se suscribe en atencion a que “EL- PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario,
experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actla como empresario y patrén del personal que ocupa para la
ejecucion del objeto de este pedido, por lo que seré el unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenarmientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” reconcce y acepta que con relacién al presente pedido, actiia exclusivamente como
proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre
las partes, creara una relacion laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,
entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o
empleados, y “LA SEMARNAT”.

* Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este pedido, las disposiciones de
la Ley Federal del Trabajo, ni de la ey Federal de los Trabajadores al Servicio dei Estado, reglamentaria del
apartado “B” del articulo 123 constitucional sino (nicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la
presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses
de “LA SEMARNAT” o involucraria, “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier
. responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la ejecucion del presente instrumento, quedando obligado a intervenir de manera
inmediata en estos casos, por lo que en ningin momento se considerara como patrén sustituto o solidario, ni como
intermediaria a “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal.

VIGESIMA SEXTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacién publica de conformidad con los articulos 5y 7, fracciones Xll y Xlli de la
. Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, las partes otorgan su consentimiento,

W

o .. S q _ 0 v
para que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el \J

presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada, en
términos de los articulos 3, 13, 14, 18 y 19 de la Ley de referencia.
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Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia que
en razén de la ejecucion de las obligaciones contraidas en este instrumento sea de su conocimiento y que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL. PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos contratados y a no proporcionar ni divulgar
datos o informes inherentes a los mismos. :

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién conﬂdencial, a sus empleados o
representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este pedido.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberad ser advertida de lo convenido en este pedido,
comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta
)

clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias
de “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus
consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida
en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga
informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

Tarhbién sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” que no sea
del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de eéte pedido subsistiran
ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor ain después de terminado o vencido el plazo del presente
pedido, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL. PROVEEDOR” conviene en pagar los
dafos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes,
marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos objeto de este pedido.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA SEMARNAT”
notificara a “EL PROVEEDOR?”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a
“LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad.

“EL- PROVEEDOR?” tendra derechc a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen por la
prestacion de los trabajos objeto del presente pedido y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT” los derechos
patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariabiemente
se cohstituiran a favor de “LA SEMARNAT”.
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VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente pedido constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacién con el objeto del mismo y deja sin efecto
cualquier otra negociacién o comunicacién entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el
mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento fuere
declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas seran consideradas como
validas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR?” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de prérroga seran
' suscritos por el servidor publico que firma este pedido, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este 'bedido podra llevarse a cabo por el
servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el pedido, prevalecera lo establecido en la
solicitud de cotizacién.

~ VIGESIMA NOVENA.- JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este pedido, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en el Distrito
Federal, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o
por cualquier ofra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS
LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE PEDIDO EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN EN TODAS SUS FOJAS
UTILES POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, EL DIiA 16 DE
. DICIEMBRE DE 2015.

POR “LA SEMARNAT”. POR “EL PROVEEDOR”.

e ,’f‘j‘_—ﬂ_—a = e | - [ .
#"ﬁ\] /" ' L P
C.P. Enrique Ferfnando Ballesteros Sanchez. C. JesUs Arias Santiago.
Director General de Recursos Materiales, Apoderado Legal de
Inmuebles y Servicios. Operadora de Programas de Abasto Muitiple,

S.A. deC.V.
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_Naturales, en suplencia por ausencia definitiva de ia

Lic. Raymundo Valera Moiina
Encargado de la Direccion de Prestaciones y
Servicios al Personal
Con fundamento en lo dispuesto por ¢l arl. B4
segundo parrafo del Reglamento Intetior de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos -

Directora de Prestaciones y Servicios al Personal,
previa designacién, mediante oficio Ne.
DGDHOIS10/02167, de fecha 16 de octubre de 2014,
firma el Subdirector de Prestacicnes
Administrador del Contrato

W f M

Lic. Sandra Garcia Mondragén.
Jefa de Departamentb Prestaciones
Econémitas. -

~ Encargada de verifjcar la'correcta entrega de

los bienes.
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‘Lic. Jaime Enrique Herndndez Cancino.
Director de Adquisiciones y Contratos.

- LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL PEDIDO NO. 077/2015, DE FECHA 16 DE DICIEMBRE DE 2015, QUE
CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, CON
“OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE C.V.", POR UN PRESUPUESTO MINIMO DE $24,000,000.00 (VEINTICUATRO
MILLONES DE PESCS 007100 M.N.), Y EL PRESUPUESTO MAXIMO QUE "LA SEMARNAT™ PODRA EJERCER ES DBE $25,757,763.84
(VEINTICINCO MILLONES SETECIENTOS CINGUENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS SESENTA Y TRES PESOS 84/100 M.N.)..CONSTE. :

o
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECC_ZION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES .
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
_ ESPECIFICACIONES TECNICAS
“Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por la-

SHCP para el ejercicio fiscal 2015”. - .
08-12-15

CONDICIONES GENERALES: ‘
La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales Yy su sector coordinado requieren el servicio
vales de despensa de fin de afio para su entrega a los trabajadores de nivel operativo, para ello es
necesario la contratacién de una empresa con la capacidad para proporcionar el servicio de emisién
de monederos electrénicos de vales de despensa.

En este contexto, se entenderd como Vales de Despensa aquel que proporcione el servicio
solicitado por Monedero Electrénico. _

Asimismo, se entendera por SEMARNAT al Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico
(INECC), Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente (PROFEPA), Comisién Nacional Forestal (CONAFOR), Comisién Nacional
del Agua (CONAGUA), Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) y Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). : . e

Se réquiere una compra minima de $163,726,106.40 y maxima $168,814,294.08 en vales de
despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio 2015, por un importe de $10,900.00 (DIEZ MIL
NOVECIENTOS PESOS M.N. 00/100) cada uno. C

TIEMPO Y LUGAR DE ENTREGA: - _ |
La empresa licitante que resulte ganadora debera entregar monederos electrénicos de vales ds

despensa en las cantidades y direcciones sefialadas en el Anexo A, en un plazo maximo de hasta 3
(tres) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha de notificacion de la adjudicacion,
en los lugares indicados por el Instituto Nacional de Ecologfa y Cambio Climatico (INECC), Comisién
Nacional Areas Protegidas (CONANP), Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

(PROFEPA), Comisidén Nacional Forestal (CONAFOR), Comisién Nacional del Agua (CONA'GUA),,

Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), tanto en el Distrito Federal como en las Entidades Federativas

El traslado-y entrega de los monederos electrdnicos de vales de despensa -en cada punto, sera

responsabilidad total y absoluta de la empresa que resuite adjudicada

FONDEQO DE VALES DE DESPENSA ELECTRONICOS:

Los monederos electrénicos de vales de despensa se deberan entregar sin fondos, por lo que una

vez que estos hayan sido entregados en su.totalidad en todos y cada uno de los lugares sefialades -

en el Anexo A, estos se fondearan unicamente a solicitud expresa de INECC, CONANP,
PROPEPA, CONAFOR, CONAGUA, IMTA y SEMARNAT. :

Si los monederos electrénicos de vales de despensa se distribuyen y se entregan con fondos sin la

solicitud expresa de INECC, CONANP, PROPEPA, CONAFOR, CONAGUA, IMTA y SEMARNAT,
en el caso de que se extravien y/o sean robados, el importe fondeado sera responsabilidad de la

empresa que resulte adjudicada. —
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
' '  ESPECIFICACIONES TECNICAS
“Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por la
‘ SHCP para el ejercicio fiscal 2015”. '
. - : 08-12-15

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MONEDEROS ELECTRONICOS DE
VALES DE DESPENSA: . . o

e Debera ser una tarjeta dé banda magnética o algin otro mecanismo tecnolégico que permita

identificarla en las terminales de los establecimientos afiliados a la red del posible proveedor,

: con nlimero de la tarjeta y con espacio que permita la firma del servidor publico. .

. e la tarjeta contara con un nimero telefénico de atencién al usuario, sin costo, que permita
consultar el saldo las 24 horas, los 365 dias del afio, asi como presentar reporte por robo o
extravio. - - ’ '

e Contard con desactivacion inmediata de la tarjeta electrénica, después de que el usuario
reporte al proveedor el extravio o robo del mismo.

» Debera tener las caracteristicas que, en su caso, establezca el Servicio de Administracién
Tributaria, para lo cual debe anexar el documento que certifica al posible proveedor como
emisor de monederos electrénicos.

PERIODO DE VIGENCIA:

* Lavigencia de los monederos electronicos de vaies de despensa sera de al menos 12 meses
contados a partir de la activacion del monedero electrénico, aun cuando la vigencia del
contrato especifico sea menor a dicho plazo. '

REPOSICION DE TARJETA ELECTRONICA:

e Se deberan otorgar los monederos electrénicos de vales de despensa sin costo para los
. usuarios en su primera emision. . _
e La empresa que resulte adjudicada debera manifestar en su oferta econdmica el costo que
tendré Ia reposicion de l4 tarjeta para los usuarios, ya sea por robo, extravio o por solicitud
de una tarjeta plastica adicional. Dicho costo debera ser estipulado en el contrato especifico.

" ASISTENGIA AL USUARIO:

¢ La consulta del saldo de monederos electrénicos de vales de despensa podra realizarse via
telefonica, y/o internet y, en su caso, en las cajas de las cadenas comerciales a las cuales se
encuentre afiliado el proveedor, sin costo alguno para el usuario. _

» La empresa adjudicada debera ofrecer la posibilidad de manejar una tarjeta adicional por
usuario, a solicitud de la SEMARNAT, con el costo sefialado en el punto anterior

~ (REPOSICION DE VALES). La tarjeta adicional podra ser cancelada sin costo alguno.

e La empresa que resulte: adjudicada, debera sustituir la tarjeta en caso de que existan
defectos de origen, sin costo alguno para la SEMARNAT, en un plazo no mayor de cinco dias
hébiles, contados a partir de- la notificacién por escrito, en donde ademas, se sefialara la

- ubicacién de la entrega. -

"' Como parte de las medidas de seguridad deber contar el posible proveedor con un sistema
antifraudes, el cual debera monitorear el comportamiento de los monederos electrénicos de
vales de despensa, a firi de resguardar el patrimonio de los ‘empleados. Es necesario incluir
la descripcion de la operacién del mismo y la estructura con los datos de los responsables. Py

o | g




DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS ;. .

“Suministr'o de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por la

SHCP para el ejercicio fiscal 2015”.
, 08-12-15

LA EMPRESA QUE RESULTE ADJUDICADA DEBERA:

* Proporcionar monederos electronicos de vales de despensa que sean aceptados en todas las

tiendas comerciales y departamentales a las que esteé afiliada.

Ser el Unico responsable en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la
propiedad intelectual de los monederos electrénicos de vales de despensa. _ .
Entregar a la SEMARNAT, al menos un directorio, ‘en formato electrénico, de los
establecimientos con los cuales se encuentren afiliados, y en donde serdn aceptados los
monederos electrénicos ‘de vales de despensa o, en su caso, de las terminales puntos de
venta donde pueden utilizarse los vales electrénicos, asi como las actualizaciones del mismo.
Desighar al o los ejecutivos de cuenta con capacidad -de decision que la SEMARNAT le
solicite de acuerdo a sus necesidades, asi como proporcionar a éstas los nombres y los
datos de los contactos de dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia
administrativa u operativa, que se presente durante la vigilancia del contrato especifico que
corresponda. ) ) . :
Demostrar a la SEMARNAT que su capital contable es al menos el 10% del monto requerido,
a través de los estados financieros internos suscritos por auditeria contable externa: )
Realizar la devolucién a la SEMARNAT, de los importes de aquellos monederos electrénicos
de vales de despensa que no hayan utilizado. La devolucién debera efectuarse dentro de los
veinte dias naturales contados a paftir de la fecha en que la SEMARNAT hubiera reintegrado
los monederos electrénicos de vales de despensa no utilizados. De haberse cobrado
comision, el posible proveedor adicionara al importe. nominativo del vale, el porcentaje
correspondiente a la comision. Por lo contrario, en caso de que el posible proveedor hubiera
otorgado bonificacién a la SEMARNAT, el porcentaje correspondiente a la misma debers ser
deducido del importe a devolver. o

El importe acumulado de dichas devoiuciones, no podra rebasar el 2% del monto total del
contrato especifico. La solicitud de devolucién del importe de los monederos electrénicos de

vales de despensa no utilizados, debera realizarla la SEMARNAT dentro de seis meses.

siguientes contados desde la fecha en que se recibieron.

Presentar carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse inhabilitados tanto el posible
proveedor como filiales cinco afios previos a la fecha de la presente o con contratos
rescindidos en cualquiera de los tres niveles de Gobierno; dando certeza que el proveedor.
adjudicado dara pleno cumplimiento al servicio. L
La empresa adjudicada debera proporcionar a la SEMARNAT, la documentacion
comprobatoria de haber realizado el depésito (dispersion de fondos) a cada tarjeta,

sefialando los montos asignados y el numero de tarjeta.

COBERTURA: .

Los monederos electrénicos de. vales de despensa deberan ser aceptados en todo el pais en al
menos tres cadenas de autoservicio y tiendas departamentales, para lo cual la empresa que resulte
adjudicada, debera entregar un directorio en formato electrénico, de los establecimientos con los
cuales se encuentran afiliados, y en donde seran aceptados los vales de despensa.

Los monederos electrénicos de vales de despensa deberan ser aceptados por los establecimientos
bajo las mismas condiciones de venta que ofrezcan al ptblico en general. ‘
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
ESPECIFICACIONES TECNICAS
“Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorlzada por ia

SHCP para el ejercicio fiscal 2015”.
08-12-:5

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: ‘
Al licitante que se le adjudique el contrato o pedido por adjudicacién directa al amparo del articulo 41
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), debera
entregar una fianza expedida por la institucion autorizada a favor de la TESOFE y a satisfaccién de
la SEMARNAT, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del importe maximo del contrato o
pedido, sin incluir- cualquier tipo de lmpuesto a fin de garantizar su ¢umplimiento.

. La garantia de eumplimiento del contrato o pedido debera ser divisible y se presentara a mas tardar
- dentro de los 10 dias naturalés siguientes a la firma de Ios mismos, cumpliendo con las
disposiciones de la TESOFE. ‘

COMISION:

La comisién méxima de referencla sera del 1% (uno por ciento) sobre el monto total que importen los
vales de despensa requeridos por la dependencia o entidad, sin incluir el |mpuesto al valor agregado
(IVA), por lo que’ el proveedor se obliga a no rebasar dlcha comisién ‘maxima al presentar sus
propuestas economlcas (esto cah base en el contrato marco ﬂrmado el dos de diciembre de 2014).

' OFERTA ECONOMICA: :

El posible proveedor debera anexar a su oferta econdmica en forma adicional, el desglose de los
siguientes conceptos: monto regquerido, comisién, monto total e IVA de manera unitaria y totai.
Asimismo, estara obligado a sostener su oferta econémica por 15 dias naturales.contados a partir de
su- presentacién, transcurridos los cuales dicha oferta quedara sin efectos si no le ha sido
comunicada en dicho plazo la adjudicacion del contrato por parte de SEMARNAT.

Asimismo, la SEMARNAT establecera los controles necesarios para asegurar la correcta recepcion
" de los monederos electrénicos de vales de despensa. -

SEGURO: :
La empresa que resulte adjudlcada debera asegurar la totalidad del importe de los monederos

electrénicos de vales de despensa, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total o parcial hasta
su entrega y aceptacion por parte de INECC, CONANP, PROFEPA, CONAFOR, CONAGUA, IMTA y
SEMARNAT. El traslado y ia entrega de los monederos electronicos de vales de despensa sera
responsabllldad total y absoluta de la cltada empresa, asi como los gastos que se efectien por este

~ concepto seran lnvanablemente a su cargo.

| TIPO DE CONTRATO: Abierto. La compra minima y méxima es:

Y
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
ESPECIFICACIONES TECNICAS
“Summlstro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Ano autorizada por la
SHCP para el ejercicio fiscal 2015”.

08-12-'15
D o TN DE MINIMO MAXIMO
SEMARNAT $24,000,000.00 '$25,757,763.84
CONAGUA $98,064,000.00 $100,186,233.84|
| CONANP $4,777,500.00 $5,141,500.00]
IMTA - $848,400.00 $907,200.00
CONAFOR $24,651,000.00 $24,936,951.60
INECC $1,476,600.00 $1,504,200.00
PROFEPA $9,908,606.40 '$10,380,444.80
TOTAL $163,726,106.40 $168,814,294.08] .




DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ‘ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
. DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL
’ ' ESPECIFICACIONES TECNICAS
Suministro de vales de despensa por concepto de'la Medida de Fin de Afio autorizada por la

SHCP para el ejercicio fiscal 201 5"
08- 12-15

La empresa que resulte adjudtcada celebrard un contrato con' cada area requirente (INECC,
CONANP, PROFEPA, CONAFOR, CONAGUA, IMTA y SEMARNAT). Cada una de éstas, sera la
responsable de- verificar el cumplimiento de su contrato, ‘del ejerclcm del presupuesto
correspondiente, del destino de los vales de despensa electrénicos, asi como de reallzar las
.comprobaclones correspondlentes.

. - . _ NOMBRE DE LOS RESPONSABLES DEL
ORGANISMO |- LUGARES.DE ENTREGA DE FACTURA. | CONTRATO Y. o% LA gggg?g VERIFICACION TELEFONOS Y CORREO ELECTRONICO
_ i
RESPONGABLE DE ADMINISTRAR EL
Av. Ejército Nacional 223, Piso 9, | CONTRATO: LIC. RAYMUNDO VARELA :
Col.  Anshuac, Seccion- | |MOLINA, ENCARGADO DE LA DIRECCION DE Eibﬁfﬁ'.‘o%sgi‘ﬁé’ﬁ‘zﬂ %‘1‘757070 |t
SEMARNAT | Delegacién - Miguel Hidaigo. C.P. N SR IOS AL PERSONAL | CORREO ELECTRONICO
- 11320, Mex|co D.F. X raymundo.varela@semarnat. gob.mx
; ENTREGA DE BIENES: LIC. SANDRA GARCIA é X
MONDRAGON, JEFA DE DEPTO DE sandra.gercia@semarnal.gob.mx
PRESTACIONES ECONOMICAS
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR EL
CONTRATO: DR. FRANGISCO JAVIER - -
Insurgentes Sur No. 2418, et OLIVARES SALAZAR, GERENTE DE B et
CONAGUA | Piso, Col. Copilco el Bajo, C.P. PERSONAL Y ENCARGADO DE VERIFICAR LA | S 4 ag’eo,a@cona N
. 04360, México D.F. .CORRECTA ENTREGA DE BIENES: LIC. Shlonla reyeso@eonaone sobme
SILVESTRE ARREOLA GARCIA, SUBGERENTE -reyesg gua.goo.
DE ADMINISTRACION DE REMUNERACIONES
Av. Ejército Nacional 223, Piso 11, | RESPONSABLE DE ADMINISTRAR EL TELEFONOS, 54-49-70-00 EXT.
Col.  Andhuac,  Seccit I, | CONTRATO Y DE VERIFICAR LA CORRECTA | 17040Y 17055 CORREQ
CONANP | Delegacion Miguel Hidalgs, C.P. | ENTREGA DE BIENES: LIC. LUIS MIGUEL ELECTRONICO,
11320, México, D.F. GARCES SANCHEZ. DIRECTOR DE roberto.acevedo@conanp.gob.mx y
RECURSOS HUMANOS E INFORMATICA luis.garces@conanp.gob.mx.
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR EL
_ CONTRATO: LIC.JUAN MANUEL BARAJAS TELEFONOS (01-777) 328-36-00 EXT.
Paseo Cuauhnatiuac No. 8532, PIEDRA, COORDINADOR DE 242,240 Y 273. CORREO
IMTA Colonia Progrese, C.P. 62550, ADMINISTRACION Y ENCARGADO DE ELECTRONICO
Jiutepec, Morelos VERIFICAR LA CORRECTA ENTREGA DE LOS | mbarajas@tlaloc.imta.mx y
BIENES: LIC. ABACUC VARELA SONANES; avarela@tlaloc.imta.mx.
SUBDIRECTOR DE DESARROLLO HUMANO.
RESPONSABLE DE ADMINISTRAIR EL R
CONTRATO: C.P. JOEL ARREGUIN GASILLAS, | TELEFONOS, 01(33) 37777000 EXT.
ng}fggc; %°°'};':;esg?, i?:: o |SUBGERENTE DEADQUISICIONESY 3200 Y 3216, CORREO
CONAFOR | rian 6p. 4501, Z CONTRATOS Y ENCARGADO DE VERIFICAR | ELECTRONICO:
: AL apopan’ LA CORRECTA ENTREGA DE BIENES: C.F. jarreguin@conafor.gob.mx y
Jalisco RODOLFO MEDINA PERDOMO, GERENTE DE | odolfo.medina@conafor,gob. mx.
RECURSOS HUMANOS.
; ; o RESPONSABLE DE ADMINISTRAREL
- E;’;eﬁ,'a,\:;'?:,"%‘:{ng; Jl:‘r’&:‘gg‘ CONTRATO Y DE VERIFICAR LA CORRECTA | TELEFONOS, 54-49-63-00 EXT. 16221
. PROFEPA o ENTREGA DE BIENES: LIC. ALEJANDRO y 16428. CORREO ELECTRONICO:
o en la Montafia, C.P. 14210, Mexico | a1 FREDO REYES RODRIGUEZ, DIRECTOR DE | alreyesrod@profepa.qob.mx
D.F. RECURSOS HUMANOS ,
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR EL
CONTRATO: LIC. FERNANDO RICALDE ) et 1ars
Peritar S CAMARENA, DIRECTOR DE RECURSOS TELEFONOS 54-24-64-00 EXT. 13159
Nece | monrérice No. 8000, ter IS0, ok | HUMANOS, MATERIALES Y SERVICIOS; Y 13288, CORREO ELECTRONICO:
nsurgentes Luicuiico, L.F. B493U, | eNGARGADA DE VERIFICAR LA CORRECTA | fernando.ricalde@inecc.gob:mix y
Del, Coyoacén. México D.F. ENTREGA DE BIENES SERVICIOS: C.P. ‘migdalia.perez@inecc.gob.mx.
MIGDALIA PEREZ RETANA, SUBDIRECTORA
DE RECURSOS HUMANOS.

Las facturas deberan contar con los requisitos fiscales correspondientes.

Para realizar el pago, la empresa que resulte adjudicada debera proporcionar un escrito en el que
-indique el nimero de cuenta a ia que se realizaré la transferencia electronica anexando copla (y

iginal para cotejo) de la siguiente documentacion:
. e,g*st{o Federal de Contribuventes

&



DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO .Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL -
. ESPECIFICACIONES TECNICAS
“Summlstro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por ia’
SHCP para el ejercicio fiscal 2015”.

08-12-15

« Comprobante de domicilio.
* Recibo de teléfono.
o Estado de cuenta bancario que contenga visible la Clave de Banco Estandarizada (CLABE), a 18

poswlones
PENA CONVENCIONAL:

La pena convencional que se aplicara por atraso en la entrega de los bienes, sera del 1% (uno por
ciento), por cada dia natural de retraso sobre los bienes no entregados.

Asimismo, se aplicara la deduccién del 1% (uno por ciento) en caso de entregar los monederos
electronlcos de vales de despensa con mala calidad o en forma deficiente.

La penalizacién por concepto de sanciones, incumplimiento o retraso, se requerlra a través de
cheque certificado a favor de la Tesoreria de la Federacién. .

La aphcacnon de la pena convencional sera por conducto del administrador del pedido de lNECC_

CONANP, PROFEPA, CONAFOR, CONAGUA, IMTA y SEMARNAT. No podra ser mayor al monto

de garantia de: cumpllmlento por lo que de incurrir en este caso, serd causal de recisién “del

contrato o

El pago se reahzara en Moneda Nacnonal de conformidad con lo establecido en el articulo 90 del

Reglamento de [a LAASSP.

No se otergara.ningtn tipo de anticipo y el pago se realizara previa entrega de los monederos
electronicos de vales de despensa correspondientes, en las cantidades y lugares expresamente
sefialados por INECC, CONANP, PROFEPA CONAFOR, CONAGUA, IMTA y SEMARNAT.

La vigencia del contrato sera a partir del dia siguiente de la notifigacién de Ia ad;uducac:on y hasta el
31 de diciembre de 2015.

Lic. RAYMUNDO VARELA MOLINA
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES
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SECRETARiA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
’ - ANEXO TECNICO :
“Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por Ia SHCP
para el ejercicio fi scal 2015”7,

. _07-12-15
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
SUMINISTRO DE |1 PAQUETE | PARTIDA UNICA . -
VALES DE ’ o
DESPENSA MEDIDA DE FIN DE ANO " A
15,243 tarjetas electrénicas.de vales de despensa por un importe de |
$10,900.00 (Diez mil novecientos pesos 00/100 M.N.) cada una.
MEDIDA DE FIN DE ' Lo '
T M[NIMO | - MAXIMO .
SEMARNAT $24,000,000.00 $25,757,763.84
CONAGUA © $98,064,000.00 $100,186,233.84
CONANP $4,777,500.00 $5,141,500.00
IMTA $848,400.00 $907,200.00
CONAFOR $24,651,000.00 $24,936,951.60
INECC $1,476,600.00 $1,504,200.00
PROFEPA $9,908,606.40 . $10,,38(_),444.80
TOTAL $163,726,106.40 $168,814,294.08
La compra estimada ‘es de $166,148,700.00 (Ciento sesenta y ‘seis
millones, ciento cuarenta y ocho mil setecientos pesos 00/100 M.N.)
en su caso, mas comision e VA de la comision.
Elabord Autorizé

Piginaldel -

RAYMUNDO VARELA MOLINA
“Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 84 segundo parrafo del
Reglaménto Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en -
suplencia por ausencla definitiva de la Directora de Prestaciones y. Servicios al

Personal; prevna designacién, firma el Subdirector de Prestaciones™
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SEMARNAT
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos .
"Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por la SHCP para el
g ejercicio fiscal 2015". .
LICITANTE: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE C.V.
R. F. C. OPA010719SF0
lern V, m.mx

T . PROBY

T

STATECNIEA ! "

México, DF a 10 de Diciembre de 2015

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y

ORGANIZACION , .
DIRECCION GENERAL: ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

PRESENTE |
CONDICIONES GENERALES:

La Secretaria de Medio Ambierite y Recursos Naturales y su sector coordinado
requieren el servicio vales de despensa de fin de ‘afio para su entrega a los
trabajadores de nivel operativo, para ello es necesario la contratacién de una
empresa con la capacidad para proporcionar el servicio de emisién de monederos

electronicos de vales de despensa.

- En " este contexto, se entiende como Vales de Despensa aquel que
proporcione el servicio solicitado por Monedero Electrénico. '

Asimismo, se entiende por SEMARNAT al Instituto Nacional de Ecologia y Cambio

Climatico (INECC), Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP),

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA), Comisién Nacional

Forestal (CONAFOR), Comision Nacional del Agua (CONAGUA), Instituto Mexicano
~ de Tecnologia del Agua (IMTA) y Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
- Naturales (SEMARNAT). ‘

SEMARNAT requiere una compra minima de $163,726,106.40 y maxima
$168,814,294.08 en vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio
2015, por un importe de $10,900.00 (DIEZ MIL NOVECIENTOS PESOS M.N. 00/1 00)

. cada uno. . ) A
. N i
" TIEMPO Y LUGAR DEf ENTREGA:; . ‘@

OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE CV.en caso
de resultar adjudicada, entregara los monederos electrénicos de vales de

: 4
\
Tel.:5021.5100 Y
UYL OP 2 IMLORLEAR | oy
‘\a’

Operadora de Programas de Abasto Mt’llt.iple, S5.A.deC.V.
Penrsylvania No. 4 - 3° Piso, Col. Ndpoles.

C.P.03810. México,D.F. /\
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Cuitia tu economia y la ncologia.

SEMARNAT
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
sguministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afo autorizada por [a SHCP para el
ejercicio fiscal 2015". = °
LICITANTE: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DEC.V.
R. F. C. OPA010719SF0 .
acbierno@ecovaie.com.mx

=3
N

México, D.F. a 10 de Diciembre de 2015.

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y
ORGANIZACION _ _
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
glRECCéONSDEEPRESTTACIENES Y SERVICIOS AL PERSONAL

= ECOVALE OPAM DESPENSA ES UNA MARCA EXCLUSIVA
+ OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, SA DE CV.

e

. LAS CARACTERISTICAS DE LAS TARJETAS ECOVALE OPAM DESPENSAS EMISION ESPECIAL
PLUS SON LAS SIGUIENTES:
o TAMANO: 8:5CM X 5.4 CM. .
o 16 DIGITOS IMPRESOS AL FRENTE DE LA TARJETA QUE ESTAN LIGADOS A UN
NUMERO DE CUENTA PARA IDENTIFICACION. -
o VIGENCIA IMPRESA (TRES ANOS).
o FUNCIONA COMO TARJETA DE DEBITO (CON BANDA MAGNETICA) SIN
. DISPOSICION DE EFECTIVO. :

J

Pannsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles.
C.1.03810. México, D.F. \

Operadora de Programas de Abasto Muiitiple, S.A.de C.V. ’ g} ZJ ( g 5(,)9] 51083_;#
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Guidds W economia y 1 acalogin,
o ESPACIO PARA FIRMADE CADA TRABAJADOR
o NOMBRE COMERCIAL DE OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE,

S.A.DEC.V.
o TELEFONOS DE ASISTENCIA CON DISPONIBILIDAD DE 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL
ANO. -
o ORIGEN MEXICANO.

COBERTURA
“  LAS TARJETAS ELECTRONICAS.DE DESPENSA ECOVALE OPAM SON ACEPTADAS EN UNA

AMPLIA Y VARIADA RED DE COMERCIOS AFILIADOS A NIVEL NACIONAL.

(X3

ALGUNOS ESTABLECIMIENTOS QUE ACEPTAN LOS VALES ELECTRONICOS ECOVALE OPAM
DESPENSAS EMISION ESPECIAL PLUS SON

Walmar

Supen”.aul}"3 S s

€ e
{usn?|?3§? ‘ff SDHIHI\’IEIL @, Comercial | =,

BONCCA D

CDEVLYN'D. i Coppet

Mejora tu vida

m markey

COMIACIAL MEXICANA

e ISBETE b * FARMAGIAS SIMILARES" D020 SEARS
OREDETE o BARS

i« OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, SA DE CV. SE COMPROMETE A B
ENTREGAR LAS TARJETAS DE FORMA SEGURA E INVIOLABLE EN LAS INSTALACIONES QUE \
LA DEPENDENCIA PROPORCIONE.

% LAS TARJETAS SON ENTREGADAS DENTRO DE UN CARD HOLDER CON INSTRUCCIONES
DETALLADAS PARA SU USO Y CON CONSEJOS DE SEGURIDAD

TRANSPORTES Y SEGUROS ’ -
LAS TARJETAS ECOVALE OPAM SON ENTREGADOS A TRAVES DE MENSAJERIAS

ESPECIALIZADAS Y CONDUCIDAS POR PERSONAL CAPACITADO.

Operadora de Programas de Abasto Miltiple, S.A.de C.V.

Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles. Tel.:5091.5100

C.P03810.México, D.F. o )\ VIV ODLINLLORL MY
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Cuida lu oconamin y in ocologia.,
. % ELTRASLADO DE LOS VALES ES RESPONSABILIDAD DE OPERADORA DE PROGRAMAS. DE
ABASTO MULTIPLE, S:A. DE C.V. DESDE EL MOMENTO QUE SALEN DE LAS OFICINAS HASTA .

LA ENTREGA EN LAS INSTALACIONES CORRESPONDIENTES.
% EL TRANSPORTE Y ENTREGA DE LOS VALES SE REALIZA EN TOTAL APEGO A LAS

CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LAS BASES DEL CONCURSO.

CONDICIONES DE ENTREGA
GARANTIZAMOS QUE LA TOTAUDAD DE LOS BIENES (TARJETAS) LLEGUE EN PERFECTAS

CONDICIONES. OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE C.V. SE
COMPROMETE A RESPONDER POR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE RESULTARAN EN DIGHA
ENTREGA, REPONIENDO DE INMEDIATO LOS BIENES (TARJETAS). QUE RESULTEN DANADOS.

GARANTIA DE LOS BIENES (TARJETAS)
“» LOS BIENES (TARJETAS), OBJETO DEL PRESENTE DOCUMENTO, CUENTAN CON UNA

GARANT!A CONTRA DEFECTOS DE FABRICACION Y/O VICIOS OCULTOS POR UN
PERIODO DE UN ANO CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE ENTREGA DE-LAS

TARJETAS.

< LAS TARJETAS TIENEN UNA VIGENCIA DE 3 ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION DE .
LAS MISMAS.

SERVICIOS ADICIONALES

*  SOPORTE ESPECIALIZADO . )
> OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE C.V., CUENTA CON
EJECUTIVOS DE  POSTVENTA  QUE ANALIZAN LAS NECESIDADES DE -LAS

INSTITUCIONES.

LOS EJECUTIVOS DE POSTVENTA APOYARAN OTORGAN DO UN SERVICIO DE ASESORIA A LAS

INSTITUCIONES CORRESPONDIENTES Y ESTAN DEDICADOS A OFRECER LA SOLUCION DE
CUALQUIER INCIDENCIA Y DETECTAR NUEVAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION.

> CENTRO DE ATENCION A INSTITUCIONES LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS DEL
ANO.

= m@f;b ﬁ@'sﬁ 5
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Operadora de Programas de Abasto Mmtiple,S.A.dé Cc.V.
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles,
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Cuida tn econamia y ln ecologia.

" TARJETAS ADICIONALES

LA INSTITUCION PUEDE.SOLICITAR LA CANTIDAD QUE REQUIERA DE TARJETAS ADICIONALES
PARA SUS TRABAJADORES.
< MULTIPLES HORARIOS PARA DISPERSION DE SALDOS

7
000

> LA INSTITUCION PUEDE SOLICITAR Y ASIGNAR EL MISMO DIA QUE REALIZA EL PEDIDO
EL SALDO A LAS CUENTAS ‘DE LOS TRABAJADORES (PROMEDIO CUATRO HORAS) SIN .
TENER QUE ESPERAR LA DISPERSION PARA EL DIA SIGUIENTE..

%+ ESQUEMA DE REPOSICION DE TARJETAS

> DIFERENTES ESQUEMAS PARA OPTIMIZAR EL PROCESO DE REPOSICION DE TARJET,AS
DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION:

» MANUAL: AL CANCELAR LA TARJETA, EL TRABAJADOR DEBE NOTIFICAR EL ROBO O -

EXTRAVIOY .
EL ADMINISTRADOR DE LA INSTITUCION DECIDE EL MOMENTO PARA REPONERLA.
- 100% AUTOMATICO: AL CANCELAR LA TARJETA SE GENERA LA REPOSICION

;I~ PLATAFORMA DE PEDIDOS EN LINEA
> LA PLATAFORMA WEB DE ECOVALE OPAM, SIRVE PARA QUE LA INSTITUCION PUEDA

REALIZAR SUS PEDIDOS DE TARJETAS (DE FORMA MASIVA Y MANUAL). Y
ASIGNACION DE SALDOS DE FORMA INMEDIATA.
¥ CUENTA CORRIENTE. EL ADMINISTRADOR SOLICITA EL MONTO REQUERIDO, CON LA
" FLEXIBILIDAD DE GENERAR CUALQUIER CANTIDAD DE DISPERSIONES.
LA PLATAFORMA CUENTA CON DIFERENTES SERVICIOS:

Y

Y

SOLICITUD DE TARJETAS NUEVAS, TARJETAS ADICIONALES, TARJETAS DE REPOSICION,

TARJETAS DE RENOVACION Y STOCK DE TARJETAS :

ASIGNACIONES DE SALDO EN TARJETAS , - 1
LJ :

v

CONSULTA DE FACTURAS ELECTRONICAS

CONSULTA DE STATUS DE PEDIDOS
CONSULTA DE DIFERENTES.TIPOS DE REPORTES COMO HISTORICO DE LOS PEDIDOS. . - {/
DE ASIGNACIONES DE SALDO, HISTORICO DE LAS ASIGNACIONES DE STOCK, '
TARJETAS ACTIVAS, ESTATUS DE FACTURACION, INDICADORES ENTRE OTROS.

2 4

Y

BENEFICIOS: i
% DE ACEPTACION A NIVEL NACIONAL.

RECEPCION EN MILES DE ESTABLECIMIENTOS.

FACTIBILIDAD DE TENER UNA O MAS TARJETAS ADICIONALES.
PROTECCION DEL SALDO EN.CASO DE ROBO O PERDIDA DE LA TARJETA YA QUE ES.
FACTIBLE REPORTARLA Y TRAMITAR UNA REPOSICION.

0’0
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Operadora de Programas de Abasto Multiple, S.A.de C:V.
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles.
C.P.03810.México, D.F.

Tel.: 5091.5100
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Cuida th econamin y [ acologia.

% SERVICIO DE CONSULTA DE SALDO SIN COSTO, PARA UNA FACIL ADMINISTRACION DE
LOS DEPOSITOS Y GASTOS.

% EL SALDO DE LA TARJETA TIENE VIGENCIA DE 2ANOS, PUDIENDO UTILIZARLO EN
CUALQUIER FECHA (MIENTRAS SE LABORE PARA LA EMPRESA QUE OTORGA LA
PRESTACION). :

% SERVICIOS A TRAVES DE INTERNET SIN COSTO:

= ES DEDUCIBLE PARA LA EMPRESA Y NO ACUMULABLE PARA EL EMPLEADO

APLICACIONES:
ECOVALE OPAM CUENTA CON UNA APLICACION GRATUITA PARA SMARTPHONE CON LA CUAL
LOS USUARIOS DE LAS TARJETAS PUEDEN:
% CONSULTAR SU SALDO
DE FORMA GRATUITA, RAPIDA Y SENCILLA DESDE SU TELEFONO SMARTPHONE.

SERVICIOS SMS

"+ SIASI LO DESEA EL TRABAJADOR PUEDE CONSULTAR SU SALDO DE SU TARJETA
ENVIANDO UN MENSAJE DE TEXTO AL 21616 CON COSTO.

ccovua‘,!g% , en tu.celular

ENVIA AL 24110
13 paiabra.

el .
) olnimeéode iy Lrpeta

PARA CONOLER TUS2L00

JESUS ARIAS SANTIAGO
REPRESENTANTE LEGAL
OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, SA DE C.V. , 4

Operadora de Programas de Abasto Miltiple, 5.A.de C.V,

Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles. Tel::5091.5100

C.P.03810. México, D.F. ) A\ WYL ORELLQTT:
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Cuida lu economin y la acologfs,

SEMARNAT
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
"Summlstro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Affo autorlzada por la SHCP para el
ejercicio fiscal 2015".
LICITANTE: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE S.A. DEC.V.
R. F. C. OPA010719SFO
mmmumm&mm

GNACION'DE’ E’JECUTIV@S’

,,-...

Meéxico, D.F. a 10 de Diciembre de 2015.

Secretarla de Medio Ambiente y Recursos Naturales

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

P R E S ENT E

JESUS ARIAS SANTIAGO REPRESENTANTE LEGAL OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO
MULTIPLE, SA DE C.V. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO SE ASIGNARA A UN EJECUTIVO DE CUENTA EL CUAL ATENDERA A LA -
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS

o JESUS ARIAS SANTIAGO / CORREO ELECTRONICO: jarigs@opam.com.mx

'+ SARA CARMINA LARA TOVAR / CORREQ ELECTRONICO: slara@opam.com.mx

TELEFONO: 50915100 ext. 8312, 8313

ATENTAMENTE

(s

JESUS ARIAS SANTIAGO
_ REPRESENTANTE LEGAL _ _
OPERADORA DE PROGRAMASDE ABASTO MULTIPLE, SA DE CV

« b

-\

Operadoﬁ de Programas de Abasto Multiple, S.A.de'C.V.
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col.Napoles. W
C.P.03810.México, D.F. . "

Tel:5091.5100
YLOBLM.COGLIY
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Cuida tu oeconomia y la acologin,

SEMARNAT
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos .
"Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por la SHCP para el
ejercicio fiscal 2015". , .
LICITANTE: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE C.V.
R. F. C, OPAD10719SF0

Meéxico, D.F. a 10 de Diciembre de 2015.

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES :
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

P R ESENT E .

JESUS ARIAS SANTIAGO REPRESENTANTE LEGAL DE OPERADORA DE PROGRAMASDE ABASTO
MULTIPLE, SA DE C.V MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CONOCEMOS
PLENAMENTE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD PROPIAS DEL SERVICIO DE VALES
DE DESPENSA, ASI COMO LAS CONDICIONES GENERALES PARA LA CONTRATACION MATERIA
DEL CONTRATO MARCO Y SU ANEXO TECNICO PARA EL PROCEDIMIENTO "SUMINISTRO DE
VALES DE DESPENSA POR CONCEPTO DE LA MEDIDA DE FIN DE ANO AUTORIZADA
POR LA SHCP PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015". CELEBRADO POR SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS QUE -REUNIMOS LA EXPERIENCIA, CAPACIDAD TECNICA Y
FINANCIERA, ASI COMO LA ORGANIZACION ADMINISTRATIVA, RECURSOS TECNICOS Y -
HUMANOS SUFICIENTES PARA OBLIGARNOS, EN LOS TERMINOS PACTADOS EN EL' PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

ATENTAMENTE

JESUS ARIAS SANTIAGO
REPRESENTANTE LEGAL
OPERADORA DE PROGRAMAS
DE ABASTO MULTIPLE, SA DE C.V

Operadora de Programas de Abasto Multiple, S.A.de C.V. . '
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles. Tek:5091.5100
C.P.03810. México, D.F ) 3 ) LN L0 DI NGO







Cuida tu economiu y In ocologia.

SEMARNAT
Secretaria de Medio Amblente y Recursos
“Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por la SHCP para el-

ejercicio fiscal 2015", .
LICITANTE: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DE C.V.
" R.F. C. OPA010719SF0

México, D.F. a 10 de Diciembre de 2015.

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y

ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES
DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

P R E S ENT E

JESUS ARIAS SANTIAGO, MANIFIESTO, QUE CONTAMOS CON UN AREA DE PREVENCION
DE FRAUDES SUFICIENTE PARA GARANTIZAR LA PROTECCION DE LOS SALDOS DE LOS
MONEDEROS ELECTRONICOS QUE OFERTAMOS CONSIDERANDO QUE LA TARJETA CUENTA
CON UN SISTEMA ANTIFRAUDES PARA RESGUARDAR EL PATRIMONIO DE LOS |

TRABAJADORES.
EL EQUIPO DE PREVENCION DE FRAUDES CUENTA LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES.

¢« MONITOREO EN LINEA DE AQUELLAS TRANSACCIONES QUE SE APARTAN DE UN PATRON
TRANSACCIONAL HABITUAL DEL CLIENTE

* CONTROL DE AQUELLAS TRANSACCIONES DE RIESGO EN LOS DIFERENTES PRODUCTOS:
QUE OFRECE LA EMPRESA .

e ESTABLECIMIENTO DE PROTOCOLOS Y ESTRATEGIAS DE CONTROL ‘QUE EVITAN SE
MANIFIESTE UN ATAQUE DE FRAUDE

*ATENCION EN LINEA EN HORARIOS DONDE TRANSACCIONAN NUESTROS PRODUCTO.

*BRINDAR ATENCION PERSONALIZADA A NUESTROS CLIENTES EN CASO DE LA
MANIFESTACION DE ALGUN FRAUDE :

ANEXAMOS ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO Y ORGANIGRAMA:

Operadofa de Programas de Abasto Multiple, S.A.de C.V.
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles.
C.P.C3810. México,D.F

Tel.: 5041.5100
VEWLOD S COntmMy







El responsable de la prevencnon de fraudes en lc: empresa es el Director del
drea: Francisco Zamarroni, tel. 5550915100, ext. 8312y 8213.

Operadora de Programas de Abasto Multxple, S.A. de C. V : '
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles. . ) , Tel: 5091.5100

C.P03810. MEXICO, D.F. /\ } . u'.!i.r,":z,!,O:f')i{ﬁ)-.i.Q{; [ H
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o ey

ATENTAMENTE

e

JESUS ARIAS SANTIAGO
REPRESENTANTE LEGAL i
OPERADORA DE PROGRAMASDE ABASTO MULTIPLE, SA DE CV

Operadora de Programas de Abasto Miiltiple, 5.A. de cV.

Tel.:5091.5100

C.P.03810:México, D.F.

Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles. %
/\ b VAL OPA AL CONT Y
/ - b N .







CGuida tu economia y In acologia.

SEMARNAT :
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos :
"Suministro de vales de despensa por concepto de la Medida de Fin de Afio autorizada por la SHCP para e}
ejercicio fiscal 2015".
LICITANTE: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A. DEC.V.
R. F. C. OPAQ10719SF0
-gobierno vale.com,m

México, D.F. a 10 de Diciembre de 2015.

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACION
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE COMPENSACIONES

DIRECCION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS AL PERSONAL

P R E S ENT E . .

DESCRIPCION: . | CANTIDAD - - . ‘UNLBAE« P £ 0
SUMINISTRO  DE | 1 PAQUETE PARTIDA UNICA

VALES DE :

DESPENSA MEDIDA DE FIN DE ANO

15,243 Tarjetas electrénicas de vales de despensa por
un importe de $10,900.00 (Diez mil novecientos pesos’
00/100 M.N.) cada una.

SEMARNAT | $94,000,000.00 | $25.757.763.684

CONAGUA $98,064,000.00 $100,186,233.84

CONANP $4,777,500.00 $5,141,500.00 |
IMTA $848,400.00 $907.,200.00
CONAFOR $24,651,000.00 $24,936,951.60
INECC $1,476,600.00 $1,504,200.00
PROFEPA $9.908,606.40 $10.,380,444.80
-TOTAL $163,726,106.40 $168.814,294.08

La compra estimada es de $166,148,70000 (Ciento
sesenta y seis millones, cienfo cuarenta y ocho mil
sefecientos pesos 00/100 M.N.) en su caso, mcs
comisién e IVA de la comisidn.

T

Operadora de Programas de Abasto Muiltiple, S.A.de C.V.
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles.

Tel.:5091.5100

C.P.03B10.México,D.F ,/—\ A _ . WAL 0DEMLLONLTAY
I g







onto de-compra estimada

$10,900.00 T $166,14870000
IFICACION. . 173%
TCACH $2.874,372.51

N/A

$163,274,327.4¢9

Gran total: $163,274,327.49 (CIENTO SESENTA Y TRES MILLONES,
DO/SCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL, TRESCIENTOS VEINTISIETE PESOS
49/100, M.N.) : ' _

MONTO DE LA BONIF-iCACION PROPUESTA: $2,874,372.51 (DOS MILLONES

OCHOCIENTOS SETENTA Y'CUATRO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 51/100 M.N)
EQUIVALENTEAL 1.73% : ; ’

Costo tarjeta adicionél incluyendo IVA: $0.00 (SIN COSTO)
Costo tarjeta de repcsicién incluyendo IVA: $0.00 (SIN COSTO)

Sostenemos nuestra oferta econémica por 15 dias naturales contados a partir de su
presentacion.

ATENTAMENTE
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JESUS ARIAS SANTIAGO
. REPRESENTANTE LEGAL =
OPERADORA DE PROGRAMASDE ABASTO MULTIPLE, SA DE CV

. \r};
Operadora de Programas de Abasto Miltiple, S.A.de C,V. '
Pennsylvania No.4 - 3° Piso, Col. Napoles, = _//’ ™\ % . Tel.:5091.5100
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