CLEAN PLACE"

Saltillo Coahuila, 10 de diciembre del 2015
Lilet Juarez y/o Liliana Argelia
SEMARNAT
PRESENTE

Por este medio nos es grato someter a tu consideracion nuestra Formal
Propuesta para la prestacion de nuestros servicios de Limpieza Profesional para
las oficinas, con ubicacién en Calle Reynosa No. 431 Colonia Los Maestros CP:
25260, Saltillo, Coah.

SERVICIO:

Nuestro servicio consiste en la Limpieza Profesional por contrato, con personal
calificado, materiales, articulos y equipo de Limpieza que se detallan en el presente
y de conformidad con lo siguiente:

Limpieza de areas comunes y pasillo

Limpieza de bafios

Limpieza de oficinas

Limpieza de estacionamientos y banquetas

Limpieza de ventanas, paredes, etc.

Todas las actividades que sean requeridas para el buen desemperio del servicio.

PERSONAL: :

Nuestro personal se presentara a sus labores debidamente uniformado, con gafete
de identificacién y debidamente inscrito en el IMSS, contaran con una edad no
mayor a 55 afios.

2 elementos de Limpieza con material.

Y la disponibilidad de un supervisor por parte de Clean Place para cubrir cualquier
eventualidad del servicio asi como el factor humano con un minimo de 2 visitas
por semana.

TURNO:
2 elementos de Limpieza de 08:00 a 17:30 de lunes a viernes.

GARANTIAS: )
Para su mayor seguridad contamos con Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil
emitida por Seguros Afirme SA de CV. Y se podra otorgar una Fianza.

BLVD. EULALIO GUTIERREZ #620 L3, LA ROSA, SALTILLO COAHUILA
TEL. (844} 230-8154 jnfo@servicioscleanplace.com

www.servicioscleanplace.com




CLEAN PLACE

RELACIONES LABORALES:

Toda responsabilidad derivada de la prestacién de nuestros servicios de Limpieza
por contrato, como lo son:

El pago de salarios, pago de IMSS e INFONAVIT, impuesto sobre némina, SAR y
cualquier otra erogacién surgida de esta relacién laboral serd responsabilidad total
y Unica de nuestra empresa.

MATERIALES Y ARTICULOS DE LIMPIEZA:
La presente propuesta incluye sin costo adicional, los materiales y articulos de
limpieza, que seran incluidos mensualmente para cada elemento.

Pino, cloro, aromatizante ambiental, escoba pefiolera, trapeador, trapeador
de gas, fibra verde, franela, cubeta de plastico No.12, guantes de hule, bolsas
de basura 90x1.20 y 50x70, pledge, detergente en polvo, papel sanitario
jumbo, papel secante en rollo.

PROPUESTA ECONOMICA:

2 Elementos de Limpieza
Precio Unitario $ 6,300.00

Total mensual $ 12,600.00

TRANSPORTACION: La presente NO incluye la transportacién del personal.
CONDICIONES DE PAGO: 15 dias contra entrega de factura.
VIGENCIA: 15 de Enero del 2016

PROGRAMACION: Para estar en la posibilidad de programar adecuadamente
nuestros servicios es necesario nos confirmen con 5 dias de anticipacién.

Agradeciendo de antemano sus atenciones a la presente y esperando poder servir
a ustedes con mucho gusto.

Atentamente,
Lic. Gabriel S. Garza Zambrano
Director General

BLVD. EULALIO GUTIERREZ #620 L3, LA ROSA, SALTILLO COAHUILA
TEL. (844) 230-8154 info@servicioscleanplace.com

www.servicioscleanplace.com




Monterrey, N.L. a 10 de Diciembre de 2015

SEMARNAT
Sattillo, Coah.

Atencidén.-
Estimadeo: Lic. Radl Tamez Robledo

Por este medic nos es grato someter a su estimable consideracién nuestra FORMAL
PROPUESTA, para la prestacidn de nuestros servicios de Limpieza Profesional para sus
Instalacicones y Oficinas de Servicio ubicadas en la ciudad de Monterrey, N.L. y gue
se defdllan en el apartado correspondiente de la presente Propuesta. Teniendo
sucursat en Saltillo, Coahuila.

SERVICIO:

Nuestro servicio consisie en la Limpieza Profesional por Confrato, con personal
cdlificado, maieriales, arficulos y equipo de Limpieza gue se detallan en la presente y
de conformidad con lo siguiente:

PERSONAL:
Nuesiro personal se presentara o sus labores debidamente uniforrmado, con Gafete
de identificacién y debidamente inscrito en el IMSS,

GARANTIAS:
Para su mayor seguridad contamos con Fianza de Fidelidad confratada con
Afianzadora Insurgentes en la gue se encuentran incluidos todos nuestros
frabajadores asi como con Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil emitida por
Grupo GNP.

PROPUESTA TECNICA

Para la eficiente prestacién de nuestro servicio, proponemos a ustedes contar con el
personal gue o confinuacién detallamos:

Cantidad Categoria Horarios

02 Oficidles de Mantenimiento de | Lunes a Viernes de 8:00 a 18:00 hrs.
Limpieza CON MATERIAL




MATERIALES Y ARTICULOS DE LIMPIEZA:

La presente propuesia incluye sin costo adiciondl, los materiales y articulos de
Limpieza gue - suminisiraremos en las cantfidades y con la periodicidad que a
continuacidn se sefiala:

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD PERIODICIDAD
LIMPIAVIDRIOS 08 LTS. MENSUAL
LIMPIA BANOS - 08 LTS MENSUAL
MULTIUSOS 08 LTS. MENSUAL
AROMATIZANTE 08 LTS. MENSUAL
CLORO 08 LTS MENSUAL
PINO 08 LTS. MENSUAL
FIBRAS VERDES , 06 PZAS. MENSUAL
FRANELA 04 MTS. MENSUAL
DETERGENTE 04 KGS. MENSUAL
ESCOBA 02 PZAS. MENSUAL
BOLSAS DE 25 PZAS. MENSUAL
BASURA 60 X 60
BOLSAS DE 40 PZAS. MENSUAL
BASURA 70 x 90
RECOGEDOR 02 PZAS. BIMESTRAL
ESCOBETILLA 02 PZAS. BIMESTRAL
ATOMIZADOR 02 PZAS BIMESTRAL
GUANTES DE 02 PZAS BIMESTRAL
HULE
CUBETAS 02 PZAS RIMESTRAL

Nota: Los materiales y articulos de Limpieza no incluidos en la lista que
anfecede, podrdn ser suministrados a solicitud del cliente con precio
preferencial.




PROPUESTA ECONOMICA:

En razén de lo anteriormente expuesto nos permitimos presentar a ustedes los precios
por nuestro servicio:

ELEMENTOS | SERVICIO HORARIO PRECIO X TOTAL
ELEMENTO
02 Oficial de | Lunes a Viernes de $ 7900.00 $ 15800.00
Mantenimiento| 8:00 a 18:00 hrs. (Mensual)
de Limpieza

con Material

NOTA: Precios més Impuesto al Valor Agregado

FACTURACION: Mensudal

PROGRAMACION: Para estar en la posibilidad de programcr adecuadamente

nuestro servicio es necesario nos confirme con 3 dias de anticipacion.

Agradeciendo de antemano su atencién a la presente vy esperando poder servir a
ustedes con mucho gusto, nos suscribimos

Atentamente

Lic. Carlos M. Vdzquez Astorga.
Direcfor General.




Saltillo, Coah., a 25 de Noviembre del 2015

Semarnat Coahuila
Departamento Facilidades

Pongo a sus érdenes PROPUESTA de personal institucional
para instalaciones Semarnat, conociendo sus necesidades y
teniendo la experiencia de afios y compromiso de mejorar los
servicios y absorber las necesidades de limpieza

Costo Hombre x Mes VA TOTAL
$ 7,000.00 $1,120.00 $8,120.00

2 elementos
$ 14,000.00 $ 2,240.00 $ 16,240.00

Considerando elementos basicos, y teniendo un
horario de lunes a viernes con jornadas de 8 hrs




Tiempo de inicio de operaciones:
- 15 Dias para ajuste de horarios y establecer areas

Condiciones de pago:

- La presentacion de facturas se hara al termino del servicio, cambios
en el programa, visitas areas no facilitadas para su correcta
ejecucién del servicio, seréa reajustada fecha de entrega de servicio.

Sin mas por el momento y en espera de verme
favorecido con la aceptacién de este presupuesto estoy a sus
6rdenes para cualquier duda 6 comentario al respecto,
reiterandome como su S.S. y amigo.

Ate ntgjm nte

"y

Jorge A Lucio Burciaga
Ventas y Servicios

Nombre de Proveedor Registrado
Rosa Isela Escobedo Torres




MUIJISERIIBS Saltillo Coahuila, 11 de Diciembre del 2015

SEMARNAT
DELEGACION COAHUILA
PRESENTE

Por medio de la presenté, me permito poner a tu consideracién la siguiente
propuesta para el personal de limpieza.

SERVICIO:

Nuestro servicio consiste en la Limpieza Profesional por contrato, con personal
calificado, materiales, articulos y equipo de Limpieza que se detallan en el presente
y de conformidad con lo siguiente:

Limpieza de areas comunes y pasillo

Limpieza de bafios

Limpieza de oficinas y 4reas administrativas

Limpieza de banquetas

Limpieza de ventanas, paredes, etc.

Todas las actividades que sean requeridas para el buen desempefio del servicio.

PERSONAL:

Nuestro personal se presentara a sus labores debidamente uniformado, con gafete
de identificacién y debidamente inscrito en el IMSS, contaran con una edad no
mayor a 55 afios; dependiendo las necesidades del cliente se incluye Ia
transportacidn del personal, asi mismo en caso de inasistencia por parte de los
elementos de limpieza, la empresa se compromete a cubrir la falta con otro
elemento en un plazo maximo de dos horas.

CANTIDAD:

2 elementos de Limpieza en un horario de Lunes a Viernes de 08:00 am a 17:30 pm
con material y la disponibilidad de un supervisor por parte de Multiservicios BJ
para cubrir cualquier eventualidad del servicio asf como el factor humano con un
minimo de 3 visitas por semana.

RELACIONES LABORALES:

Toda responsabilidad derivada de la prestacién de nuestros servicios de Limpieza
por contrato, como lo son, el pago de salarios, pago de IMSS e INFONAVIT,
impuestos sobre nomina, SAR y cualquier otra erogacién surgida de esta relacién
laboral serd responsabilidad total y tnica de Multiservicios BJ; la empresa esta
debidamente constituida ante las leyes mexicanas para dar el servicio a sus
clientes, ya que estd establecida en el domicilio antes mencionado en la presente
propuesta.

SECUNDINO SILLER #203, ZONA CENTRO, SALTILLO COAHUILA

ADMINISTRACION admmultiserviciosbj@gmail.com
VENTAS ventasmultiservicigshj@gmail.com
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MULTISERVICIOS

MATERIALES Y ARTICULOS DE LIMPIEZA:
La presente propuesta incluye sin costo adicional, los materiales y articulos de
limpieza, que seran incluidos mensualmente para cada elemento.

MATERIALES .7 |" UNIDAD | CANTIDAD |
- e © ol MENSUAL
: _ L L MINIA
igg&@gmﬁg AMEIENTAL EN PIEZA 400
FRANELA Boa, METRO 2.00
PAPEL SANITARIO JUMBG Tork PIEZA | 31.00
PAPEL PARA SECAR TOALLA ROLLO 15.00
ROLLG Clean Depat. i
GUANTES NUR. 8 pAR | 200
DETERGENTE EN POLVO Arca Iris KILO | 500
BOLSA PARA BASURA S0X1.20 KILD 3,00
BOLSA PARA BASURA 50X70 KILO | 2.00
FIBRA VERDE ECONOMICA PIEZA | 200
‘clorocrRe | calon | 100
PINGCRC GALON I 1.00
AROMA LAVANDA CRE GALON | 300
POLISH PARA MUEBLES PLEDGE |  PIEZA | 300
TRAPEADOR 1KG GOLOR PIEZA | 200
TRAPEADOR DE GAS PIEZA 1.00
CUBETA no. 12 PIEZA | 200
ESCOBA RCJA PENOLERA PIEZA | 200

SECUNDINO SILLER #203, ZONA CENTRO, SALTILLO COAHUILA

ADMINISTRACION admmultiserviciosbhj@gmail.com
VENTAS ventasmultiserviciosbj@gmail.com
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MULTISERVICIOS

ACCESPRIOS INCLUIDOS
Corcepto T Unidad | PARA INIGIAR 7
o e ‘ e et - OPERACIONES
Despachador de Rollo pape] jumbo
Plastico alto impacto con cobertura de seguridad color Pieza g
humo para medida de papel con capacidad de 200
| hasta 300 mts,
Despachador p/toaila de manas en rollo manual con
palanca. .
. . . Pieza 7
Fabricado con plastico ABS y cerradura de seguridad,
Tamafic 36 X 28 X 24.5 cm. v capacidad de rollo de 8"
Despachador pf jabén liguido
FED:bricado en plastico resistente con ¢apacidad de 800 Pieza 7
mil.
Cestos de basura {bafios )
Basurero suave rectangular con capacidad de 38,7 Pisza 7
cm. A 27.9 cm. X 50.5 cm.
PROPUESTA ECONOMICA:
CONCEPTO COSTO
MANO DE OBRA $0.00
MAT. Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA $0.00
MAQ. Y EQUIPO $0.00
INDIRECTOS $0.00
UTILIDAD $0.00
SUBTOTAL $0.00
DESCUENTO $0.00
TOTAL POR 2 PERSONAS $12,400.00
COSTO MENSUAL DEL SERVICIO $14,384.00
COSTO ANUAL DEL SERVICIO SIN IVA $148,800.00
COSTO ANUAL DEL SERVICIO CON $172,608.00
IVA

VIGENCIA: 30 de DICIEMBRE del 2015

PROGRAMACION: 7 dias habiles de anticipacién para dar el servicio.
Quedo a sus érdenes

LIC. ENRIQUE A. BELTRAN JIMENEZ

SECUNDINO SILLER #203, ZONA CENTRO, SALTILLO COAHUILA

ADMINISTRACION admmultiservicioshi@gmail.com
VENTAS ventasmultiserviciosbj@gmail.com
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Multiservicios B
Secunding Siiler #203
Saltillo Coah.
Tel.(844) 305-93-07

COTIZACION
11/12/2015

MULTISERVICIOS R.F.C: BEJE770622KW9
ATENCION A: LIC. RAUL F. TAMEZ RQOBLEDO
CLIENTE: SEMARNAT DELEGACION
COAHUILA
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO TOTAL
2 ELEMENTCS DE LIMPIEZA CON MATERIAL BASICO INCLUIDC $ 6,200.00 $12,400.00
DOTACION MENSUAL
60 LITROS FABULOSO $0 $0.00
60 LITROS CLORO $0 $0.00
G0 LITROS DESENGRASANTE %0 $0.00
5 TRAPEADORES 30 $0.00
5 ESCOBAS $0 $0.00
2 METROS DE FRANELA GRIS $0 $0.00
5 FIBRAS $0 $0.00
9 KILOS DETERGENTE $0 $0.00
SUB TOTAL 12,400.00
Praclos sujeto a cambios sin previo aviso DESC,
Disponibllidad seglin existencla VA $ 1,984.00
La presente cotization tiene vigencla per 30 dias naturzles TOTAL $ 14,384,00




SALTILLO, COAHUILA 23 DE NOVIEMBRE DEL 2015

ATN. A QUIEN CORRESPONDA

PONEMOS A SU CONSIDERACION NUESTROS SERVICIOS DE LIMPIEZA PROFESIONAL
INDUSTRIAL, COMERCIAL, BANCARIA, HOTELERA ETC,

ELEMENTOS DE LIMPIEZA

GARANTIA EN EL. SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL

ING. ROBERTO PADILLA BECERRA
GERENTE GENERAL




PROPUESTA ECONOMICA
COSTO Y MATERIAL MENSUAL INCLUIDO

* ESCOBA (1PZA) | FRANELA (1 MTS)
GLADE PARA LIMPIAR :
*TRAPEADOR | (1PZA) | MUEBLES (1PZAS)
* FABULOSO (1GAL) | CLORO (1 GALON)
*RECOGEDOR
«bimestral (1PZA) | SARRICIDA (1LITRO)
+CEPILLO
«bimestral (1PZA) | DETERGENTE 2 KG (1PZA)
* GUANTES (1PZA) | BOLSAS PARA BASURA CHICA | (25PZAS)
ELEMENTO CATEGORIA HORARIO PRECIO TOTAL
UNITARIO
MENSUAL
2 ELEMENTO DE 48 HRS X $7,900.00 $ 15,800.00
LIMPIEZA SEMANA
DE ACUERDO A
NEC. CLIENTE
$ ,,528.00
MAS 16 %
I.V.A. $ 18,328.00




AFIANZADORA ASERTA, $.A. DE e e SR A T
C.V., GRUPO FINANCJEROASERTA _Fianza' Nimero: - -5 - . . L 1227-00093~6

RFC: AASY207314T7 Cédigo de Segurldad o . EvONpAzZ
e Periférico Sur 4829, Piso 9 ‘Folio: -~ - : Lot o t1790288
Col. Parques del Pedregal Monto de la fanza o ©7413,845.50
A S E R TA ® México 14010, Ciudad de México. Monto de este mov:mi.ento: o $13,845.50

Teléfono: (55) 5447-3800
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POLIZA DE FIANZA

Lugar y Fecha de Expedicién:México D.F., 16 de Enero de 2016 Moneda: MXN
Movimiento: Emisién

Fiado;:ENRIQUE ALEJANDRG BELTRAN JIMENEZ

jja2pkXqyHBHzdtQYiha3 SPsTvnE] 91 DRA

hutoridad Certificadora Cecoban

Vigencia: De conformidad con el texto de la péliza de fianza.

Afianzadora ASERTA, S.A. DE C.V., Grupo Financiero ASERTA, en uso de la autorizacién gue le fue otorgada por el Gobieme Federal por conducto de la
Secretaria de Macienda y Crédito Pubhoo en los téminos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fladora:
Ante: LA TESORERIA DE LA FEDERACION

AFIRNZADORA ASERTA, $.A. DE C.V.,: GRUPO FINANCIERC ASERTA, EN . USO DE LA AUTORIZACICN :QUE LE |
FUE OTORGADA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA'Y CREDITO PUBLICO, SE. CONSTITUYE‘. FIADORA HASTA LA
30MA DE $l3 845.50 (TRECE MIL OCHOCIENTOS CUARLNTA b4 CINCO PESOS 50/100 M.N.).

ANTE: LA TESORERIA DE LA FEDERACION. b L

PARA GARANTIZAR POR: ENRIQUE ALEJANDRO BELTRAN JIMENEZ, CON DOMICILIO. EN_EA- VALENCIANA e

584 COLONIA'SAN AGUSTIN, SALTILLO, :COAHUILA, CiPil 25210, EL CUMPLIMIENTOC .DE TODAS Y “OADA oHA
DE' SUS OBLIGACICNES DERTVADAS DEL- CONTRATO NO -+ COBH/001-201€, :DE./FECHA 04 DE|ENERO- DEi2016. 1
CON UN MONTO TOTAL DE $138,455.04 :{CIENTO TREINTA Y OCHO MIL CDATROC'ENTOS CINCUENTA' Y CINCO:
PESOS 04/100 M.N.). SIN INCLUIR I.V.A:, RELATIVO A SERVICIOS DE.MANTE ENTO DE LIMPIEZA BN
LA OFICINAS .DE - LA DELEGACION. FEDERAL EN LA PLANTA BAJA UBICADO EN PEALLE REYNOSA N°:.143%; .0 o
COLONIA LOS MAESTROS, SRLTILLO, COAHUILA‘ : R L f'-?~‘wﬁ:¥

Prestador de Servicios de Certificacidn:

AFIANZADORA ASERTA, S5.:R. DE C.V: GRUPO FINANCI&RO ASERTA EXPRESA‘MENTE DECLARA QUE

A} QUE SE OTCRGA EN ATENDIENDO TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE
CONTRATO.

B) QUE PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITC CONTAR CON LA COi'\TSTANCIA i)E CUMPLIMIENTO
TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE CONFORMIDAD CON .LO ESTABLECIDC EN LR CLAUSULX
SEVTIMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO

00G0010000%940006588,

C) QUE LA FTANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE‘.-
Y CONTINUARA VIGENTE EN CASC DE QUE SE OTORGUEL PRORROGA . AL CUMPLTMI::;NTO DEL CONTRATO, - ST
COMC DURANTE LA SUBSTANCIACION' DE TODOS " LOS - RECURSOS LEGALES = O.DE ' LOS JUICIOS QUE Sk
INTERPONGEN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME Y :

D} QUE LA AFIANZADORA ‘ACEPTA . EXPRESAMEN‘I‘E SOMETERSE A LOS B ) TMIENTOS DE EJ'ECUCION
PREVISTGS EN LA LEY DE INSTI’I‘UCIONES '-‘-EGUROS Y DE FIANZEAS: PARA "EFECTIVIDAL ' DE TAS
FIANZAS, AUN PARA EL CASC DE QUE. 131:{OC'.E'.IZJ.£“. EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA, - CON MOTIVO. DEL "
PAGO EXTEMFORANEC 'DEL- IMPCRTE DE LA ~POLIZA . DE-. FIANZA REQUERIDA., BL: PRDC:.D_IMIENTQ DE

Serie Certificado;

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A W.éserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL REVERSC DE ESTA POLIZA

Bsta flanza ea nula para gavantizar oparacicnes de crédize aun cuando el texka de 1a misma diga lo contravia. De
conformidad con el articule 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Flanzan LA AFIANZADORA podrd wsar equipes
¥ medios electrénicos, y el uso de les medios de identificacion en sustitueién de la firma autografs oroducira los
mismos efegtos cue las leyes otozgan a los dogumentos correspendientes y tendrén el mismo valor probatorio. Con la
aceptacién de esta péliza, el beneficliario manifiesta exprasamente su consentimientc para que AFIANZADORAE ASERTA,
§.h. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASEZRTA, emita las fianzas y los documentos modificatorios a su favar, indistintanente
an forma eserlta o a través de medios electibnicos, Bsta fianza es la impresion de un documento digital el®cual ha
sido emitido ce conformided con las dispoziciones del Cédigo de Comercio respecte a la Firma Electrénica Avanzada.
Con la accptacién de esta pdliza y con el fin do establecer que la fianza eclectrénica proviene de LA ATIANZRDORA, se
aguerda en los teérminos dal articule %0 bis del Coédigo de Comercic, como procedimients de identificacién ¥ |GABRIELA CACERES DURAN
validacién de la misma, la obtencitn del certificade de autenticidad disponible en la pégina de internet
WwWW,258LTa.COM. M, para todos los efectos legales. Forma parte de esta péliva el anexc:“NWORMATIVIDAD APLICARLE A L&
POLIZA DE FIANZA®. )

Firma fQQ+aq68NUlly4ls/dLUijzACjyleKLINHBLZOpC/npi»AJngdewZAUKhuGtlHllG‘«"DGHxa'TGGT1NA1:r1q+1n5jabNi\UUxKT;‘vaGEZZms']ﬂQrzC3dVBuZ3UTaba5v
SERGIO ROJAS SANCHEZ,

Digital Firmante:

LINEA DE VALIDACIGN e
12144HU8A S14H U8B0 FE17 9028
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NORMATMDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA, °

1-Entoda poliza otorgada por la AMANZADORA, sus derechos y obfigaciones se encuentran regulades
porla Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adelanie {LISF), en lo no previsto per la LISF, 5o
aplicars la legistacion mercantl y 2 falta de disposicion expresa, o Cixiigo Cil Federal, (art, 183 USF); la
poliza serd numerada dl igual que sts endosos deblendd conlener, en su caso, Indicacines dque
adminisirafivamente flien la Secretaria do Hagienda y Crédito Plkiica, en adelante SHCP v Ia Comisian
Naional de Sequros y Fianzas, en addlente CNSF (A 166 LSF).

2 En cast de PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA o slarcitar su derecho de redamacién
de {2 flanza, deberd comprobr por eseifo quela pilbafue otrgada, solicando & Ja AFANZADORA un
duplicaiode a pdliza emilida a st favor. (ArL165 LJSF),

3.~ S PRESLME LA EXTINCION da obigacion como fadtra cuandose hace 'a devoligion de ng pliizaa
I AFIANZADORA, sabio [riieba en contraiie, (At 166 LISF).

4.~ Las fianzas v Ios contratos, que en ralacitn a la pdliza de fianza s olorguen o se celebren, Seran
mercanfles para todas Tas partes que inlervangan, va sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FLADAS, CONTRARADORAS y OBLIGATAS SCLDARIAS, sdvo de lagarantia hipetecaria, (At 32 LISA.
5~ La flanza susorita en este folio serd nua v sin efestos legales, § se garantizan operaciones de crédio,
aun cuando en & texto da Ja misma se sefde ko contrario, esta pdliza no garantize e pago do titulos de
crédito, como lefras de camblo y pagarés, ni el pago de préstamos que deben sciventarsa en dinero, Fsta
fianza ro suriré efectos, s se garantzan préstamos de dnern, murtuos, firandiamientos en numeraio oen
?Hpgg‘e. reestncturas de adeudos, renegosiacion de pasivasy cuakpvier atra operacion no autoizada por la

B La AFIANZADORA mo gaea de los beneficios de orden ¥ excusitn y deberd ser raguenda en los
terminos que estatlece la LISF. (At 178 USF),

7~ La obligacion de la AMANZADCRA. s2 exdinguird en los siguientes casos: 7.1 S o BENEFICIARIO
cancede al RADG, prérmoga o-espera para o cumplimiento de la oblyacion aiarzeda sin & consentimiento
previo ¥ por eseito de la AFIAMZADORA (A, 179 LISFL. 7.2 La novacion de Ja obligacidn principal
ahanzada extinguira la fanza, si la AFANZADORA no da sy corsentimisnt PrRMO ¥ por escrito pam esa
novadbn y para gamniizar con la fianza la obiigacion novatoria (Arts, 2220 y 2221 del Chdigo Civil Ferlerdl
en addama CCF), 7.3 La quita o pago paal de la obiigacion afianzada reduce |a fanza en la misma
proporcion v la extingue sl por esa causa la obligacion pircipel affanzatia queda sujel a nievos
gravamenes o cendiciones (A, 2047 dl CCF). La AFIANZADORA tendré derecho, a oponer fodas fas
excapeiones ue e sean inhérentes afa obligain pincind, indwendo todes fas causas de Theradin dela
fenz, 74 § en la pdliza de flanza o se estehlece plazo de caducicad se estard & lo sendado en o
A174 USF y, caducera of daresho del beneficario, pare reclamar sl la fanza no se recama dertro el
plazo sefialado para fd efectn. 7.5 Prescribird |a ooligacion de Ja ARANZADORA, una vez brasgunido &
plazo pera que prescriba la obligadén principal garanizada o o de 3 adcs, lo que resulte menor (A7
gsli\)rt para Intel;nmpi' fa prescripcién deberd requernitse por esaito a la AFIANZADORA, en los 1émmines

el Art, 175 LISF,

8- Para redamar fa flanza: 8.1 Presentar [ redlamacion drectamente ¥ por escrilo, en ¢ domicilio de la
AFIANZADORA, en algura de sus sucursales U oficinas de senvicios, con la fivna del BENERCIARIO 0 de
st APCDERADO o REPRESENTANTE, acreditanda a parsoniidad non que se oslentz ysenaandor fecha
de reclamacion, nimem de pdliza de fianza relaionada con 13 reclamacion que se formula, fasha de
expedcitn de la fianza, monto de la fianza, nombre o denomiradin del FIADG, romire o derominacién
del BENEFICIARIO v en su caso, g su Represemante Legal debidamente acreditads, domiciio del
BENEFICIARIO) para oir y reditir nofficaciones, descipcitn de Ja cbligacitn garantizada, acmpafiando
copia de la documentacion en la que se besd |a expedition de la farzs, referendia ce} comtreto o
documento fuente (fecha, nimers, efc). Descripoidn de! incumpimientn de la obligacion garanfizada que
mofiva la presentacitn de la reciemacién debiendo acomparer la documentacion qua sTva como soporte
para cotmprobar |0 dedaradd y el imports recamado como suere principal, qus nunca pedra ser Supesior d
monio de la fiarza. {Creular Unica_de Seguros v Fianzes en adelante CUSF, Disposictn 4.2.8, Frac, Vil
y At 278 primer pémafo Frac. | LISF). 82 8t lafiarea garantza obligaciones fiscales faderaies se apayard
a A, 143 del Cadigo Flscal de la Federacién. 83 Las fanzas expedidas ante la Federacion, Distito
Federd, Estados o Munidipios se hard efoctive a eleccién del BENEFICIARID, de acuerdo con o
proceimiento sefalado en los Arts, 279 o 282 USF y en sy reglamento. B4 Fianzas oforgadas ante
autoridades judiciales, no penales, se harin sfectivas, a elecddn del BENEFICIARIO, conforme
procedinierto de los Ars. 273y 280 LSF o per lavia deinciderte en d juitio en que 2 hubieran storgado
{Codigo Federal de: Procedfimienios Civles, A, 281 LISF). 85 Las Razes Judiides Pendles olomadas
ante aunoridades judicidles del orden penal, s5 hardn efectivas conforme d A 282 LISF, Faz fa
presentacion del FIADO, se fe requerird personamente o por comeo certfiicado, con acusa de regibo ala
AFIANZADORA en sus ofdnes prircipales o en & domidlio del Apaderado designade parg elio,
procediendo la apllcacion del Art 291 LISF, en caso de | no presertacitn ddl FIADO en nlazn
corcedide. 86 Cuardo la ARANZADORA regha la reclamacin de la fianza, podd hacedy del
conodimients del F1ADO, SOLICITANTE, CBUGADO SOLIDARIQ o CONTRARADOR, hadénddles saber
& momento en que se vere d plazo establacido enla lay, en lzs polizas de fiarza o enlos procadimientos
convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la fnafidad de que presenten oporiunaments los
slementos y documendacion necesaria pa inconformarse en contra de la redamagion, ¥ Ue SXpresen o
Qe a su derscho comenga, De igua forme, pueds denunciar & dichos deuderes Julfcio que en su conra
promoviere el BENEFICIARIO para que apore prihas en contra de I raclamacion de |a fierza yauedea
las resuiftas del uid, $i se condenare a la AFIANZADORA. al pago (At 2683 USFy 2823 del CCRL8.7 Una
vez integrada 2 reclamaitn en los temminos delos Arts. 279 & 282 UISF, I AFTANZARORA. fordr un
plazo hesta de 30 dies nalurales, contados a part ce Ja fecha en que fue integracs la redlamacion pera
proceder & su pago, 0 en SU CASO, pam comunicar azr escito d BENEFICIARIC, las razones, causss o
mofivos da sy Improcedendia, 8.8 Sila AFIANZADORA, no recibe ks elemertos y documentos citades en
o punio 88, ésta podra lbrements decidir ] pago de | reclamacion, estando el FADO, SOLICITANTE,
OBUGADO SOLIDARIO o OONTRAFIADCR obiigado a reembalsar a ka ARANZADORA [ que adstale
comesponda, sin que pueda oponer a fa AFIANZADORA, las excepiones que &l FIADO lviera fiente a su
acreder, induyencio la de pago de lo indetido, por o que o serén aplicaiies en ningin caco los Ars, 2832
y 2833 del CCF (A, 289 LISF), Sin embarg, | IADO conservard sus derechos, acciones ¥ excepriones
Tierte a s acreedor para demendar 2 improcedercia def pago hecho por fa AFIANZADORA. (2
AFIANZADORS, @l ser requerida o demandada pocd denunciar o pleib @ devdor pringipd a]r;;ara que
anerie pruchas en corra dz la reclamenion de 1a fienza y quede a las resultas del Lico, para @ caso de
Gue sellegan 2 condenar ala APNZADORA o pago (Art. 289 LISF y 28230 CCE),

8- En caso de que la AFIANZADORA. rechazar Ja redamacion o ro diera conlestacin e los plazos
esteblecidos por Iz ley, ef BENEFICIARIO podra elegir, en |a reclamacidn de su pago, & procedmisnt
;er‘aaiaqo en e Art, 290 USF o el 50 bis y 69 de la Eey de Proteccién y Defansa d Usuarie de Senicos

nancieros,

10- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obligagion do las oficinas y auioidades dependientes de la
Federadién, Distito Federd, de los Estadas o Muricipios de propordionar & la AFIANZADORA. los datos

sobre la situzcién del asuno, ya ses judia, administrativo o de cuslquier oa natirdeza, para of que se
haya oforgeco la fanza. 101 La AFIANZADORA s& considera de acrediada sowvercla Art18 panalo
primera LISF y Adi8 primer pamao LISF. 10.2 S la AFANZADORA no cunple con la chigation
garentizada en fa plliza cenio & los plazos leodes para su cumplimiento, deberd cubvir al acreedor
Indemnizacion por mora conforme al Art 283 LISF, 10.3 Ninguna autoridad pedra fjar mayor importe pér
las fiznzas que olorguen las AFIANZADORAS, que & sefialado para depdsitos en efechiva u olras fomas
de garantia, La infraccién de ests precep serd casa da responsabiidad {Art 18 LISF). 8 las otiigaciones
gaertizadas son de hacer o de dir, la AFANZADORA podré sustitirse al deudor principal en o
cumplimiento de la cbligacion, En a5 fienzas en que se garanfice e pago de una suma de dinero en
parialivades, [a fata de pago de alpnz d¢ les pamididades no da derecho a reclamer iz fianza por la
totalidad, (rl 178 LISF), 10.4 & pago de la fianza al BENEFICIARIC, subroga a fa AFANZADORA, por
ministetio de ley, en todos les derachos, acciones y privilegios que a favor del acreedor se derven dela
ratraieza de la obligavitn garantizada. L AFIANZADCRA podr berarse total o pamidments de sus
obiigaciones §f por calsas imputables & BENERCIARIO de |2 péiza de fianzs, & nago es impedido o le
resultaimposibiela sutrogacian, {Art 177 LISFy 2830y 2845 el CCR,

11~ FIANZA EN MCNEDA EXTRANJERA- Parg @ toso de fianzas &n moneds axfrerfera, la
AFIANZADORA, e BENERICIARIO, ¢ FIADD v sus OBLISADOS SOLIDARIOS se someten d A, 173
LSFy Capitulo 19.2 CUSF.

Unicamente s pocrén autodzar ests tro de operaniones, cuando se relacionen con ¢ sumplimienty de
otligaciones exigibles fuera del paks, o que por la naturdleza de dichas ohiigaciones se jusiifique que su
pago se convenga en moneda sxranjers.

RECLAMACION.- Que e pago de la reciamarian procedents por flanza expeddica en moneda extranjera v
que deba realizarse en & extanerc, se efectuard por conducto de institudiones de erécito mexicanas o
fildles de estes, a través de sus oficinas del extericr, en ol pals donde debié cumpirse la cbligacion
afianeada yenla moneda que se haya estabiecido en la péliza tDispesicién 19.2.3, Facoidn || CUSA,
PRIMAS.- Las primas elacioradas con la expedicién de fianzas en moneda exranjera se cubridn a la
AFIANZADORA, 1 la misma moneda t expedicitn ds la paltza, conforme d fipo de cambi para solventar
obligaciones denominades en Moneda Seranjera pagaderas en la Reniblica Mexcana, publicado por &
Banco de México en ol Diario Oficid &5 |a Faderacion, (Disposiada 19.2.3, fraccion| CUSA.
CONTRCVERSIAS- Que para corader y resdiver de las comfraversias dervadas de fas fianzas 3 qLe s
refiere |a preserte, serén competeres las alteddades mexicanzs, en los tomings LISF, de la Loy do
Proteceion y Defensa d Usuario de Sewicles Anarciens v ofras disposiciones legales aplicables, sin
pefiticio de que en Ios casos de flanzas en que ef cumplmiento de [a obacion gaantizade surta sis
efectos fuera dd feritoic naced, se aplinien las nomas comespondientes ¥ los uscs ¥ costurmbres
nfemaciondes (Disposicién 19.2.3, ffaeeién [l CUSF),

12-JURISCICCION Y COMPETENCIA- ELGOS) SCLICITANTE(S) Y/O FADGS) YIO ELLOS)
OBUGADO(S) SOLIDARIOS), ¥ cuakesquiera olrcs: coobigados, en sU 686, 251 como Tatindse de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplmiento v ejecucion de egta pdliza,
se-soireten de forma expresa a la junisdiccion y competencia de los Tribunales Federales o del fuer comin
te Distrito Fedaral, yio Guadalgara”Jaisco yio Moniarey, Nusvo Ledn yio Pueblz, Puotia, a eleccién de
la pate aclor, rewrciando de foma exresa e imevocsble a cuakuier oo fuere que pudera
comespendertes, en el presente ofuluro por concepts de su domicilio o vecindad; gplicincose entodocaso
latey de Instudones de Sequres v deFanzas y s legislacitn supletoria Las fianzas olomyades a favor de
IUaSFEda'adﬁn. Distrito Federal, Estadag y Municipics, se harén eleclivas en Tos Weminos oel Art, 252 de
18- USO DE EQUPOS, MEDICS ELECTRONCOS OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA
TECNCLOSIA- De conmidd ¢on lo previst en los Alculos 765 y 214 LISF les partes padtan que LA
COMPARIA AFIANZADORA podrd lisar etuipos, medos lechinicos, dpficss 0 de cualuier ofra
tecologia en [a celebracion de sus dperaciones v prestacien de senddas, incluyendo la expedicién
elecirbnica o digital de sus pdizas de fiarra, &l como de sus decumentos modcalorios, porlo queel uso
& Ia fitma digital, resutado dé Uiilzar la Firma Eleciririca sobie una farza dectrtnica susfitye a [z fma
autigrafa y producied los mismos efecths que lag leyes oforgan a fos documentos comespendertes oon el
mismo vaior pmbetorio; por 18 mofvo ELILOS) SOUCITANTESS) Y0 FIAD%S} Y/ OBUGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresain} su consentimiento pera que LA COMPANIA ARANZADORA, armita s fiargas y
los docurentos mudficatorics, en forfa eseita 0 a fravés de medios dleckdricos, plicas o por cuskuier
otra tecnologla vAllde y no podrén otietar el uso de estos medios u Qponerse a fos misimos, por loque enfa
inferpreiacion y cumpimient de este contralo se suietan 2 lo dispuests por d Tiwo Sequide, Del
Correrdio Heconico, Lib Segunde dd Cadigo de Comercio Vigente articules 69 21 114 emplec de
medios electrnicos &n la celebraditn dé actos de comerdio, pactando a efclo:

- Que a través de estos medics se podein emitirlos recibos de cotro de primas, notas de créditg, emisicn
te polizas de fianza, endosos y docurentos modiicatorics que Sean solictzdcs 2 LA AFIANZADORA, asi
coma, cusdquier oo derivadade Iz prestacin del senidie contralads, documentos decknicos que podrén
Imprimirse en papel pero seré la version electrinica 12 que prvalszea 8 eventuaiments exdsterz alura
dferencia entre ambas. ;

I1-Con e} fin de estatlecer que |a finta electonta fue gererads por LA COMPARIA AFIANZADORA, 2n
teminos del - Articulo 80 Bis def Cedigo de Comerdio, l25 Padtes pactan como Medio de Identificacion del
Usuario y Responsatiidadas comespondientes a su uso, [a validaaén de la piiza 6 finza, a ravés de la
Constandiz de Cons.ita disponibld £h ef Fortal o2 Intemet waw.aseria.comm para flarzas emifidas por
les empresas que integran el Grupo Financiero Aserta.

Log fimantes dedaran conccer o ‘Contenido y acance de fas dsposiciones Jegaes ¥ reglamentarias
relativas 2 la celefracion de actos juridicos, mediante o uso de medios electrinicos o de cualguier ofra
tacnologia, porlo cual estén dispusstos a.operer a bavés ds los mismos, ya que no les son genos.

- L Crezcidn, Trarsmisitn, Modfiesion y Extincian de derechog obligadiones dervades de les piikzes
do flanza eleciriricas se soporta mediante una e Blesirinicagenerada usando cerbicados digitdes en
1érmminos del Thulo Segundo, del Cerrlerdio Blacirics, Capitido I, De los Mensajes de Datos, Articuos 88
d 89y demés reiativos y aplicables def Codige tle Comercio, iocul gararfiza ferte  tercercs 12 identidad,
aueniddad e infegridad de las operaciones y senvides prestades & EL{LOS) SOLICITANTES) YI0
FIADC(S) Y/O QBLIGADOIS) SOLIDARICLS). De igud forma, ios frmartes de este instrumento podra(n)
padtar Ics medios elechrinicos idiniess pera Ja transmisin v exinditn de derechos y chiigaciones
Inherentos a las operaciones y senvitios sefislados en la Fraction | de exte oidusula Asimismo, LA
COMPANIA AFIANZADORA podra sdicitar y recibir documentacién e Tnformacion de los frmantes
mediznts medios electrénioos siempre y cuando ELILOS) SOUCITANTE(S) Y0 FIADO(S) /0 ELLCS)
CBELGADO(S) SOUDARIC(S) garadlice(n) a safsfaccién de |a receptora los medios de creacicn,
fransmisién ¥ modficacion de dicha documentadian ¥ que Is permitan asegurar laideniidad, aukertiidad
&integridadde la dosumentacién electrinics gereraday transmiida

De conformidad con el Articulo 211 de la LLS.F, v Iz Disposicién Transitoria Sexta de l2C.LLSF.
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