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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
No. DFP.DRHyF.08.2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA RESPECTO DEL INMUEBLE UBICADO EN
CALLE 3 PONIENTE NO. 2926, COL. LA PAZ, C.P. 72160 EN PUEBLA, PUE., QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA DELEGACION FEDERAL DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN EL ESTADO DE PUEBLA,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU DELEGADA LA LIC. DANIELA MIGOYA MASTRETTA Y POR
LA OTRA, LA SOCIEDAD DENOMINADA “MULTISERVICIOS PARA LA EDIFICACION CORPORATIVO S.
DE R.L. DE C.V.” POR CONDUCTO DE SU GERENTE LA LIC. JULIETA EMERITA RANGEL GARRIDO, A
QUIENES EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE LES DENOMINARA
“LA SEMARNAT” Y “LA PRESTADORA DE SERVICIO” RESPECTIVAMENTE, Y AMBAS COMO “LAS
PARTES” AL TENOR DE LOS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1. “LA SEMARNAT” DECLARA QUE:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

DE CONFORM}DAD CON Lo DlSPUESTO POR EL ART!CULO 26 DE LA LEY ORGANICA DE
LA~ ADMINISTRACION. PUBLICA FEDERAL, LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y

~ RECURSOS NATURALES ES UNA DEPENDENCIA DEL EJECUTIVO FEDERAL, CON

ATRIBUCIONES EN MATERIA DE MEDIO AMBEENTE Y RECURSOS NATURALES COMO LO
DEFINE EL DIVERSO 32 BIS DEL ORDENAMIENTO LEGAL ANTES CITADO, Y LAS DEMAS
QUE LE CONFIEREN EXPRESAMENTE LAS LEYES 'Y REGLAMENTOS. QUE LA

. SECRETARIA CUENTA CON DIVERSAS UNEDADES ADMINISTRATIVAS, ENTRE ELLAS

DELEGACIONES FEDERALES EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS :

LA LIC. DANIELA MIGOYA MASTRETTA, EN SU CARACTER DE DELEGADA FEDERAL DE LA
SECRETARIA DE MEDIO. AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN EL ESTADO DE
PUEBLA, CUENTA CCN LA PERSONALIDAD JURIDICA NECESARIA PARA QUE EN
NOMBRE Y REPRESENTACION DE LA MISMA CELEBRE EL PRESENTE CONTRATO, POR
VIRTUD DEL OF!C[O DE NOMBRAMIENTO DE FECHA 16 DE FEBRERQ DE 2013, SIGNADO
POR EL SECRETARIO DE MEDIQ AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, ING. JUAN JOSE
GUERRA ABUD, Y CON LAS FACULTADES LEGALES QUE EXPRESAMENTE LE
CONFlEREN LOS ARTICULOS 38,"39 PRIMER.Y SEGUNDOS PARRAFOS Y 40 FRACCION

XVl DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y

RECURSOS NATURALES,
TIENE LA NECESIDAD DE CONTRATAR LOS SERVICIOS PARA REALIZAR LA LIMPIEZA

DEL INMUEBLE QUE OCUPA LA DELEGACION FEDERAL DE LA SECRETARIA DE MEDIC \%\

AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN EL ESTADO DE PUEBLA
CUENTA CON LOS FONDOS SUFICIENTES PARA CUBRIR EL IMPORTE DE ESTOS

SERVICIOS ‘EN LA PARTIDA NUMERO 35801 DE SU PRESUPUESTC DE EGRESOS

AUTORIZADO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016.

SENALA COMO SU DOMICILIO CONVENCIONAL PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE *
INSTRUMENTO, EL UBICADO EN EL NUMEROQ. 2926 DE LA CALLE 3 PONIENTE, COLONIA
LA PAZ CODIGO POSTAL 72160 EN LA CiUDAD DE PUEBLA, PUEBLA, TELEFONO

012222259500.

EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LA DELEGACION FEDERAL DE -.E"“-‘ ¥

SEMARNAT EN EL ESTADO DE PUEBLA ES: SMA341228GS1.

2. “LA PRESTADORA DE SERVICIO” DECLARA que:
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
No. DFP.DRHyF.08.2016

21,  ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LA
REPUBLICA MEXICANA, MEDIANTE TESTIMONIO DEL INSTRUMENTO NOTARIAL NO. 7839,
DE FECHA 03 DE OCTUBRE DE 2012, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. FRANCISCO
JAVIER LARA MENDOZA, CORREDOCR PUBLICO TITULAR DE LA CORREDURIA NUMERO
UNO DEL ESTADO DE PUEBLA.

22. CUENTA-CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES MEC121003P54 PARA LA
ACTIVIDAD *SERVICIOS DE LIMPIEZA DE INMUEBLES”

2.3 PARA EFECTQS CONDUCENTES PEL P X

24.  LAC. JULIETA EMERITA RANGEL GARRIDO ES GERENTE DE LA SOCIEDAD, Y POR ENDE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA MISMA, CON FACULTADES PARA ADMINISTRAR LOS
NEGOCIOS Y BIENES DE LA SOCIEDAD, DE CONFORMIDAD ‘CON EL INSTRUMENTO
NOTARIAL DESCRITO EN EL NUMERAL 2.1. QUE ANTECEDE.

25 CONOCE PLENAMENTE LAS NECESIDADES 'Y 'CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA QUE REQUIERE “LA SEMARNAT”, Y QUE MAS ADELANTE SE DESCRIBEN EN
LA CLAUSULA PRIMERA DEL PRESENTE CONTRATO Y QUE HA CONSIDERADO TODOS Y

- CADA UNO DE LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN ‘SU EJECUCION, POR LO QUE
MANIFIESTA QUE SU REPRESENTADA DISPONE DE LA CAPACIDAD TECNICA Y LEGAL Y
DE LOS RECURSOS TECNICOS,. ECONGMICOS - Y  HUMANOS NECESARIOS Y
SUFICIENTES PARA CELEBRAR ‘EL PRESENTE CONTRATO, Y. OBLIGARSE EN LOS
TERMINOS DEL MISMO, A SU CUMPLIMIENTO Y EJECUCION. ASI MISMO REFIERE QUE
SE ENCUENTRA AL CORRIENTE ‘EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES
FISCALES Y-OBRERO PATRONALES DE SU PERSONAL.

26.  NINGUNO DE SUS MIEMBROS, FUNCIONARIOS O EMPLEADOS DE SU. REPRESENTADA
SE ENCUENTRAN IMPEDIDO "PARA- PRESTAR LOS. SERVICIOS. MATERIA DE ESTE
CONTRATO, POR NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL
ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUESIC!ONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, NI CONTRAVIENE LO DISPUESTO POR EL ARTICULOC 8 DE LA LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE.LOS SERVIDORES PUBLICOS, EN ESPECIAL
DE SUS FRACCIONES XI, XII, XIV Y XX, CUYQ CONTENIDO DECLARA CONOCER.

27. TIENE LA CAPAGIDAD ECONOMICA NECESARIA PARA GARANTIZAR CON CAPITAL
COMERCIAL Y PARTICULAR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERAN OCASIONARSE A | {\
“LA SEMARNAT” POR NO CUMPLIR CON. LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA EN LAS
CONDICIONES, TIEMPO, DIAS Y HORARIOS QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE
CONTRATO.

28. CONOCE EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE \
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EN
ESPECIAL DE LOS ARTICULOS 59 Y 60 FRACCION Y IV DEL MISMO ORDENAMIENTO
LEGAL, RELATIVOS AL A FALSEDAD DE INFORMACION, ASI COMO LAS SANCIONES DE .
ORDEN CIVIL, PENAL Y ADMINISTRATIVO QUE SE IMPONEN A QUIENES DECLARAN CON
FALSEDAD DE IGUAL FORMA CONOCE EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS POLITICAS, -
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA, ASi COMO DE SU REGLAMENTO INTERIOR Y DENM
DISPOSICIONES APLICABLES AL PRESENTE CONTRATO.

3. DECLARAN “LAS PARTES” QUE:
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
No. DFP.DRHyF.08.2016

3.1.  EN EL PRESENTE INSTRUMENTO NO EXISTE ERROR, DOLO, MALA FE, LESION,
VIOLENCIA, NI CUALQUIER OTRO VICIO DEL CONSENTIMIENTO.

32. ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A LO
ESTIPULADOC EN LAS CLAUSULAS QUE MAS ADELANTE SE ESTIPULAN.

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, LAS PARTES MANIFIESTAN ESTAR DE ACUERDO EN CELEBRAR EL
PRESENTE CONTRATO, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

. CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. .~ |

“LA SEMARNAT” CONTRATA CON “LA PRESTADORA DE SERVIC!O;’ Y ESTA‘SE OBLIGA A LLEVAR
A CABO LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA EN EL ENMUEBLE UBICADO EN CALLE 3 PONIENTE NO. 2926,
COL. LAPAZ, C.P. 72160 EN PUEBLA PUE. . o

PARA LA EJECUCION DEL PRESENTE OBJETO “LA EMPRESA” SE COMPROMETE A ASIGNAR DOS
PERSONAS Y SUMINISTRAR LOS MATERIALES DE LIMPIEZA PARA REALIZAR EL SERVICIO Y
CUMPLIR CON TODO LO ESTIPULADO EN LA PRESENTE CLAUSULA '

DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO L!MITATI\_IA, “LA PRESTADORA DE SERVICIO” POR CONDUCTO
DEL PERSONAL QUE ASIGNE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA A QUE SE OBLIGA
EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL.PRESENTE CONTRATO, QUEDA
SUJETO, AL CUMPLIMIENTO ‘DE- LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES Y DISPOSICIONES BASICAS DE
LIMPIEZA, SIN PERJUICIO DE OTRAS QUE LLEGUEN A ESTABLECERSE EN TERMINOS DE ESTE
INSTRUMENTO, Y QUE ENUNCIAT!VAMENTE SE DESCR!BEN

ACTIVIDADES METODO DE LIMPIEZA

i NO. | 'oor AREAS

SEMANAL
'MENSUAL

5| DIARIO

T T LIMPIEZA DE BSOS EN GENERAL '
PISOS DE CEMENTO Y AZULEJO: BARRER Y TRAPEAR
DIARIO.

2 LIMP!EZA DE. TODOS LOS MUEBLES DE  OFICINA | X
(ESCRITORIC; .. CREDENZAS,  ARCHIVEROS, - MESAS, |
COMPUTADORAS LIBREROS, SILLAS, ETC) ~ - - =

3 LIMPIEZA GENERAL DE MUROS DE OFICINA X
INCLUYE MUROS CON PINTURA VINILICA;, MUROS, PUERTAS
Y CANCELES DE MADERA CON CRISTAL, CANCELES DE
METAL

4 LIMPIAR PUERTAS, MARCOS, DIiVISIONES DE CRISTAL, X
PERSIANAS, CONTACTOS BE ENERGIA Y ESPEJOS, ETC.
5 SACUDIR Y LIMPIAR TODAE LAS AREAS BAJAS, | X
TRAVESANQOS DE  SILLAS, MESAS, ESCALERAS,
PASAMANOS ETC.
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6 DESINFECTAR Y LIMPIAR APARATOS ELECTRONICOS DE
OFICINA (TELEFONOS) X

7 RECOLECCION DE BASURA DE OFICINAS Y BANOS (DOS | X
VECES AL DIA)

8 LIMPIEZA DE VENTANAS INTERIORES , X
INCLUYE LIMPIEZA PROFUNDA DE PERSIANAS

g LIMPIEZA DE VENTANAS EXTERIORES. X
INLCUYE LAVADO DE CRISTALES DE FACHADA

10 | LIMPIAR TODOS LOS' ESPEJOS, GRIFOS DE AGUA | X
DEPOSITO DE AGUA - Y DESPACHADORES DE PAPEL
HIGIENICO, TOALLAS Y SHAMPOO PARA MANOS

11 | LAVADO PROFUNDO Y DESINFECTAR BANOS, INCLUYE | X
LAVADO DE MUEBLES, CANCELES, LAVAMANOS ETC. B

12 | LIMPIEZA DE MUEBLES TAPIZADOS DE TELA. X [

13 | LAVAR Y DESINFECTAR DESPACHADORES DE AGUA. X

14 | LAVADO DE LOZA Y UTENCILIOS DE CAFETERIA. X -

16 | ABASTECER ‘A TODOS LOS BANOS DE. TOALLAS PARA | X

~ |'MANOS, PAPEL HIGIENICO, SHAMPOO PARA IVIANOS Y

. UPASTILLA DESODORANTE. . .

16 .| LIMPIEZA DE MUEBLES DE CAFETEREA S . X
REFRIGERADORES: SU LIMPIEZA DEBERA SER DtARIA Y |-
LAVARSE MENSUALMENTE, HORNO DE M[CROONDAS

- | LIMPIEZA DIARIO 3

17 | BARRER PATIO TRASERO. I

18 . | BARRER AREA DFE’ ESTACIONANI!ENTO ‘ 1 X

19 | LIMPIEZA EN AREA DE ARCHFVO DE CONCENTRACION Y| X
TRAMITE '

20 | LIMPIEZA DE MACETAS Y REGAR TODAS LAS PLANTAS - X

21 | LIMPIEZA DE CESTOS DE BASURA EXTERIORES (SUSTITUIR X
LA BOLSA CUANDQ SE CONSIDERE NECESARIOY. -~ . . |

22 | LIMPIEZA DE PASILLOSYESCALERAS e X

CANTIDAD MENSUAL DE MATE_R[A_LES
LISTA DE MATEREAL : f}\

CONCEPTO ' _ .____UNIDAD TOTAL
AIAXENPOLVO - | oo 1 ‘
AROMATIZANTE EN GEL LAMINA N 4
AROMATIZANTE DE AMBIENTE ELECTRICO PZA 1
BOLSA NEGRA 60X90 : . | PZA 50
BOLSA NEGRA 50X70 o . PZA 50
BOLSA NEGRA 90X120 o PZA 50
ESCOBA TIPO CEPILLO PZA 2
FIBRA VERDE PZA 4
FIBRA VERDE CON ESPONIA PZA 4
MICROFIBRA AZUL PZA 10
FRANELA GRIS MT 2.5
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FRANELA ROJA MT 2.5
JERGA : MT 3
MECHUDO DE 500GRS PZA 2
TRAPEADOR DE MAGITEL PZA 1
CLORO LT 10
DETERGENTE KG 2.5
LIMPIA VIDRIO R LT 1.5
PINO - L T 1
JABON ESPUMA - aka 4
JABON LIQUIDO PARA MANOS , LT 1
JABON LIQUIDO PARA TRASTES T PZA 1
PAPEL HIGIENICO JUMBO38.7 PAQ 4 PETALO . PQ 2

| PAPEL HIGIENICO 400MTS CAIAC/6 * -~ - | CATA 2
TOALLA EN'ROLLOP/MANOS o 1 AT 2
PLUMERIO ELECTROSTATICO L CPZA 1

SEGUNDA.-OBLIGACIONES DE“LA PRESTADORA DE. 'sEchm’-’-

EL PERSONAL QUE ASIGNE “LA PRESTADORA DE SERVECEO” PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE LIMPIEZA, DEBERA CONTAR CON UNA EDAD MINIMA DE 18 ANOS CUMPLIDOS Y
ESTAR PROTEGIDO POR EL. INSTITUTO" MEX]CANQ DEL SEGURC SOCIAL (IMSS), DEBIENDO
PRESENTAR ANTE ‘LA SEMARNAT” EL- COMPROBANTE RESPECTIVO DENTRQO DE LOS CINCO
DIAS HABILES SIGUIENTES A LA CELEBRACION DEL PRESENTE: DE CONTRATO, EN CASO DE QUE

“LA PRESTADORA DE SERVICIO” CAMBIE AL PERSONAL DURANTE LA VIGENCIA DE-ESTE
CONTRATO, INVARIABLEMENTE DEBERA PRESENTAR DICHO. ‘COMPROBANTE A “LA SEMARNAT,
DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DE HABERSE
PRESENTADO EL NUEVO PERSONAL EN LAS OFICINAS DE “LA SEMARNAT” Y DURANTE LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, “LA SEMARNAT” PODRA VERIFICAR O SOLICITAR A
INFORMES EN CUALQUIER TIEMPO ANTE EL IMSS, SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO
POR PARTE DE “LA PRESTADORA DE SERVICIO”

ADEMAS “LA PRESTADORA DE SERVICIO” DEBERA CUMPLIR CON LO SIGUIENTE:

a)

b}

INSTRUIR A SU PERSONAL PARA EVITAR ESTABLECER PLATICAS, ‘CONVERSACIONES \}(
DURADERAS O LLEVAR UNA RELACION DE CONFIANZA MANIFIESTA CON EL PERSONAL DELA
SEMARNAT, DURANTE EL HORARIO DE SERVICIO.

APLICAR CORRECTIVOS Y SANCIONES A SU PERSONAL ASIGNADO QUE INCURRA EN FALTA

O DEFICIENCIAS QUE PUEDAN OCASIONAR U OCASIONEN DETRIMENTO A LOS SERVICIOS
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATOQ. EN CASO DE SUSCITARSE ALGUNA SITUACION DE TAL
NATURALEZA, “LA SEMARNAT” LO COMUNICARA POR ESCRITO A “LA PRESTADORA DE
SERVICIO” POR CONDUCTO DE SU SUPERVISOR, PARA QUE ESTA, TOME LAS MEDIDAS
PERTINENTES AL CASO.
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f}

g}

h}

n

k)

REMOVER LIBREMENTE A SU PERSONAL ASIGNADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE LIMPIEZA QUE POR MEDIO DEL. PRESENTE INSTRUMENTQ SE CONTRATAN, SIN
QUE ESTO SE TRADUZCA EN NINGUN MOMENTO Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA EN LA
SUSPENSION PARCIAL, TEMPORAL O TOTAL DE DICHOS SERVICIOS.

PROPORCIONAR A SU PERSONAL ASIGNADO, LO NECESARIO PARA LA PRESTACION
EFICIENTE DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO.

SER RESPONSABLE DE LOS BUENOS ANTECEDENTES DE SU PERSONAL GARANTIZANDOLOS
EN FORMA ADECUADA.

INSTRUIR A SU PERSONAL PARA QUE LE DE BUEN USO A LOS UTENS!LFOS Y EQUIPO, ASI
COMO A UTILIZAR RACIONALMENTE EL MATERIAL DE LIMPIEZA QUE SE LES PROPORCIONE
EN FORMA PER!ODICA PARA LA REALEZACION DE LAS ACTlVIDADES DE LIMPIEZA.

INSTRUIR A SU PERSONAL PARA REPORTAR CUALQUIER DANO Y/O ANOMALIAS DETECTADAS
PRESENTADAS EN LAS INSTALAC!ONES DEL !NMUEBLE DURANTE LA PRESTACION DEL
SER\/ICIO

ESTABLECER UN EFICIENTE SiSTENIA DE CONTROL DE ASISTENCIA DE Sy PERSONAL
MEDIANTE EL CUAL, SE GARANTICE QUE.DE ACUERDO CON EL TURNO PROPUESTO EL
PERSONAL SIEMPRE ESTARA PRESENTE CON.EL OBJETO DE CUBRIR EN SU TOTALIDAD LAS
NECESIDADES DEL SERVIGIO; APLICAR EL REEMPLAZO INMEDIATO POR INASISTENCIA, Y
SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA QUE REALIZARA EL PERSONAL PROPUESTO,
GARANTIZANDO CON sU INVARIABLE PRESENC!A LA RESPONSAB!LIDAD LA EFICACIA Y LA
CALIDAD DEL SERVICIO '

EL PERSONAL QUE DESIGNE F’ARA EFECTUAR LA LIMPIEZA DEL lNMUEBLE DEBERA
ENCONTRARSE DEB!DAMENTE UNIFORMADQ Y CON ‘GAFETE DE IDENTIFICACION.

EN CASO DE FALTAS, INCAPACIDADES Y/O VACAC[ONE’S, DE LA PERSONA DE LIMPIEZA QUE
SE ENCUENTRE ASIGNADA, “LA PRESTADORA DE SERVICIO” INFORMARA INMEDIATAMENTE
A “LA SEMARNAT”, DEL ELEMENTO QUE SUSTITUIRA Y REALIZARA LAS ACTIVIDADES
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO DE LIMPIEZA EVITANDO CON ESTO QUE “LA SEMARNAT”
BAJO NINGUNA CAUSA O CiRCUNSTANCIA SE QUEDE SIN SERVICIO.

“LA PRESTADORA DE SERVICIO” ENTREGARA A LA SUPERVISION DE “LA SEMARNAT”, LA
LISTA DE ASISTENCIA MENSUAL DEBIDAMENTE FIRMADA EL 2° DIA HABIL DEL MES QUE

TERMINA. DEBERA PRESENTAR LA NOTA DE CREDITO CORRESPONDIENTE A LAS -

INASISTENCIAS QUE SE REGISTREN EN EL PERIODO.

FL PERSONAL DE “LA PRESTADORA DE SER\IECEO” DEBERA OBSERVAR UNA CONDUCTA

ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS QUE EMITA "LA SEMARNAT" Y QUEDAN OBLIGADOS A
OBSERVAR ABSOLUTO RESPETO A LOS EMPLEADOS CUALESQUIERA QUE SEA SU NIVEL
ADMINISTRATIVO, ABSTENIENDOSE EN TODO MOMENTO DE INTERVENIR EN CUESTIONES DE

- ORDEN INTERNO.
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m) EN CASO DE QUE “LA PRESTADORA DE SERVICIO” NO REALICE LAS ACTIVIDADES DE
ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO, SE OBLIGA A REALIZARLAS
NUEVAMENTE BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “LA
SEMARNAT”.

TERCERA.- VIGENCIA.

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL-PRESENTE CONTRATO SERA DEL 01 AL 30 DE
ABRIL DE DOS MIL DIECISE!S.

CUARTA.- MONTO DEL CONTRAT';O.. :

“LA SEMARNAT” CONVIENE EN PAGAR A “LA PRESTADORA DE SERVICIO” POR CONCEPTO BEL
SERVICIO DE LIMPIEZA CON LAS ‘PERSONAS ALUDIDAS EN LA CLAUSULA PRIMERA DEL
PRESENTE CONTRATO, LA CANTIDAD DE. $15, 198.24 (QUINCE MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE
PESOS 24]1 00 M. N 1 !NCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADG {ftVA).

EL MONTO ‘ANTES SENALADO INCLUYE TODOS LOS GASTOS QUE SE ORIGENEN COMO
CONSECUENCIA DE SU REAL!ZACION TALES COMO MATERIALES DE LIMPIEZA,  SUELDOS,
HONORARIOS, PRESTACIONES SOCIALES Y LABORALES A SU PERSONAL. -

QUINTA.- LUGAR DE PRESTACION DEL. SER\IICIO

“LA PRESTADORA DE SERVICIO” SE OBL!GA A PRESTAR LOS SERVICIOS EN EL INMUEBLE QUE
OCUPA LA DELEGACION CITA EN EL NUMERO 2926 DE LA CALLE 3 PONIENTE, COLONIA LA PAZ,
CODIGO POSTAL 72160 EN LA CIUDAD DE PUEBLA, PUE

SEXTA.-PLAZGY CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” EFECTUARA EL PAGO SIEMPRE Y CUANDO"‘LA PRESTADORA DE SERVICIO”
PRESTE LOS SERVICIOS A ENTERA SATISFACCION DE “LA SEMARNAT” DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA PRIMERA. - '

PARA QUE LA OBLIGACIGN DE PAGO SE HAGA EXIG!BLE “LA PRESTADORA DE SERVICIO”
DEBERA SIN EXCEPCION ALGUNA PRESENTAR FACTURA QUE AMPARE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS A ENTERA SATISFACCION DE “LA SEMARNAT_”,; EL CITADO PAGO SE REALIZARA A
TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION ELECTRONICA A LA CUENTA BANCARIA QUE AL EFECTO
HAYA ACREDITADO “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, LA CUAL DEBERA SER REGISTRADA EN EL

SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF), O BIEN SEGUN LOS -

PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR “LA SEMARNAT
SEPTIMA. SUPERVISION DE LOS SERVICIOS.
“LA SEMARNAT” A TRAVES DE LA PERSONA ENCARGADA DEL AREA ADMINISTRATIVA

SUPERVISARA Y VIGILARA EN TODO TIEMPO LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, LOS
CUALES DEBERAN REALIZARSE EN APEGO A LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA PRIMERA.
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OCTAVA.- MODIFICACIONES.

CUALQUIER MODIFICACION A LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO SERA FORMALIZADO
MEDIANTE CONVENIO POR ESCRITO DEBIDAMENTE FIRMADO POR LAS PARTES. EL MONTO
TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO PODRA REBASAR EN CONJUNTO EL 20% DEL MONTO O
CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS O VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE EN EL
PRESENTE INSTRUMENTQ, Y EL PRECIO DE LOS SERVICIOS SERA IGUAL AL PACTADO
ORIGINALMENTE, EN TERMINCS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,

NOVENA.- GARANTIA.

A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO-DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, COMO LO PREVEN LOS ARTICULOS 48 FRACCION 1 Y 49
FRACCION I, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, OTORGARA A “LA SEMARNAT”, UNA FIANZA POR LA
CANTIDAD $1,310.28 (MIL' TRESCIENTOS DIEZ PESOS 28/100' M.N.), EQUIVALENTE AL 10% DEL
MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IVA, DENTRO DEL TERMINO DE CINCO DIAS HABILES,
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA FIRMA: DEL PRESENTE CONTRATO

ESTA FIANZA NO ES EXCLUYENTE DE LA EX!GFB!LIDAD QUE: “LA SEMARNAT” HAGA VALER EN
CONTRA DE “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DERINADO DEL
CONTRATO QUE PUEDA EXCEDER DEL VALOR CONSIGNADO EN. ESTA POLIZA

LA FIANZA MENCIONADA TENIRA LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO; EN CASO DE AMPLIACION DE
LA VIGENCIA SE DEBERA DE MODIFICAR LA FFANZA POR IGUAL TIEMPO CON EL VALOR ADICIONAL
Y EN CASO DE QUE EXISTIEREN DEFECTOS O - DEFICIENCIAS . EN LA EJECUCION DE LOS
TRABAJOS O RESPONSABILIDADES POR ACTOS U OM}SlONES CONTINUARA VIGENTE HASTA QUE
AQUELLOS SE CORRIAN Y ESTAS, SEAN SATESFECHAS

DECIMA.- GARANTEA BE CALIDAD DE' LOS S'ERVICIOS

DE CONFORM]DAD CON EL ARTICULO 53, SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUIS!CFONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, SE
OBLIGA ANTE “LA SEMARNAT” A RESPONDER DE LOS DEFECTOS, VICIOS. OCULTOS Y LA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE
HUBIERA INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL PRESENTE CONTRATO, EN EL
CODIGO CIVIL FEDERAL, Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE, GARANTIZANDO LA CALIDAD DE LOS

SERVICIOS POR UN PERIODO DE UN MESE CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU RECEPC!ON

A ENTERA SATISFACCION DE “LA SEMARNAT”

DECIMA PRIMERA.- DANOS Y PERJUICIOS.

“LA PRESTADORA DE SERVICIO”, SERA EL UNICO RESPONSABLE POR LA MALA EJECUCION DE
LOS SERVICIOS ASI COMO EL INCUMPLIMIENTO QUEDA OBLIGADA ANTE “LA SEMARNAT” A
RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS Y DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO QUE
AFECTE LOS TERMINOS EN QUE ESTA CONCEDIDO ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO
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DISPUESTO EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICC Y EN LO APLICABLE DEL CODIGO CIViL
FEDERAL DE APLICACION SUPLETORIA.

DECIMA SEGUNDA.-PENAS CONVENCIONALES, SANCIONES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS.

EN CASO DE QUE “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, SE ATRASARA EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PLAZOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS-SERVICIOS, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO
EN EL PRESENTE CONTRATO, “LA SEMARNAT” LE APLICARA UN PENA DEL 1% (UNO POR CIENTO)
SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS, POR
CADA DIA NATURAL DE ATRASO. LA SUMA DE TODAS LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS A
“LA PRESTADORA DE SERVICIO”, NO DEBERA EXCEDER EL IMPORTE DE DICHA GARANTIA.
UNICAMENTE EN LOS CASOS QUE SE LE EXCEPTUE DE LA PRESENTACION DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATQ, EL MONTO -MAXIMO DE. LAS PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO SERA DEL VEINTE POR -CIENTO DEL MONTO. DE LOS SERVICIOS. LAS PENAS
CONVENCIONALES QUE PROCEDAN SE APL!CARAN DE -MANERA DIRECTA AL PAGO DE LA
FACTURA QUE CORRESPONDA: EN CASO DE RESCISION NO PROCEDERA EL COBRO DE PENAS
CONVENCIONALES, DEBIENDOSE HACER EFECT]VA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO *LA
SEMARNAT”,

CUANDO LOS SERVICIOS NO SE PRESTEN EN LA FECHA CONVENIDA Y LA PENA CONVENCIONAL
FOR ATRASQ, REBASE EL MONTO DE LA PENA REFERIDA EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, “L.A
SEMARNAT” PREVIA NOTIFICACION A “LA PRESTADGRA DE SERVICIO”, PODRA RESCINDIR ESTE
CONTRATO, EN TERMINOS DE LA CLAUSULA DECIMC TERCERA DEL PRESENTE CONTRATO.

EN CASO QUE SEA NECESARIO LLEVAR A CABO LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO,
LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA PROPORC!ONAL AL MONTO DE LAS
OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

INDEPENDIENTE DE LA APLECACION DE LA PENA CONVENCIONAL A QUE HACE REFERENC!A EL
PARRAFO QUE ANTECEDE, SE. AF’L!CARAN ADEMAS CUALESQUIER OTRA QUE DERIVE DE LA LEY
O LA NORMATIVIDAD.

LA PENALIZACION TENDRA COMO OBJETIVO RESARCIR LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS
A “LA SEMARNAT” CON- LA NO REALIZACION DE LOS SERVICIOS Y ENTREGA DE BIENES
SENALADOS EN EL PRESENTE CONTRATO LAS PENAS SON INDEPENDIENTES DE LOS DARNOS Y
PERJUICIOS QUE OCASIONARE “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, POR NO CUMPLIR CCN LAS
CONDICIONES PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA TERCERA.- RESCI_S!C’JN ADMINISTRATIVA. -

“LA SEMARNAT” PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO A
LAS OBLIGACIONES, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN Ei ARTICULO 54 DE LA LEY DE’
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DE RESULTAR
PROCEDENTE LA RESCISION DEL CONTRATO “LA SEMARNAT” FORMULARA EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE EN DONDE SE HARAN CONSTAR LOS SERVICIOS RECIBIDOS HASTA EL
MOMENTO DE LA RESCISION Y EL PAGO QUE SE DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE LOS
SERVICIOS RECIBIDOS PENDIENTES DE PAGO.
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DECIMA CUARTA- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA SEMARNAT” PODRA EN CUALQUIER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA
RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA CUANDO OCCURRAN RAZONES DE INTERES
GENERAL, O BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE
REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE
CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIAN
ALGUN DANO O PERJUICIO AL ESTADO O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS
ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO CON MOTIVO DE LA RESOLUCION QUE EMITA LA
AUTORIDAD COMPETENTE EN UN RECURSO DE INCONFORMIDAD.

EN ESTE SUPUESTO “LA SEMARNAT” REEMBOLSARA A “LA EMPRESA” LOS GASTOS NO
RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE CONTRATO, SERAN
PAGADOS DENTRO DE UN TERMINO QUE NO'PODRA EXCEDER DE CUARENTA Y CINCO DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA SOLICITUD FUNDADA Y DOCUMENTADA POR “L A PRESTADORA
DE SERVICIO”.

LO ANTER[OR EN- TERMINOS DEL ARTICULO 54 B!S DE LA LEY DE . ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS -Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO PARA TAL EFECTO PAGARA A “LA
PRESTADORA DE SERVICIO” LOS SERVICIOS EFECT!VAMENTE PRESTADOS HASTA LA FECHA DE
LA TERMINACION ANTICIPADA.

LA TERMINACION ANTlCiPADA SE SUSTENTARA MEDIANTE DICTAMEN QUE “LA SEMARNAT”
ELABORE Y EN EL QUE SE PRECISEN LAS RAZONES 0 LAS CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DAN
ORIGEN A LA MISMA.

DECIMA QUINTA.-CESION DE DERECHOS.

“LA PRESTADORA DE SERVICIO”, SE OBL!GA A REALIZAR LOS SERViCIOS MATERIA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO EN FORMA DIRECTA EN CONSECUENCIA NO PODRA CEDER, VENDER,
TRASPASAR O SUBCONTRATAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE
CONTRATO, EN NINGUNA FORMA Y POR NINGUN CONCEPTO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA
PERSONA, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO DEBERA CONTAR
CON EL CONSENTIMIENTC EXPRESO Y POR ESCRITO DE “LA SEMARNAT”, EN TERMINOS DEL
ARTICULO 48, ULTIMO PARRAFQ, DE LA LEY DE. ADQUIS!CIONES ARRENDAM]ENTO Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORA’L,’ CIVIL Y FISCAL.

PARA EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL'PRES'ENTE CONTRATO, “LLA PRESTADORA DE.~

SERVICIO”, SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL PERSONAL ESPECIALIZADO PARA LA EJECUCION DE

LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SERA RESPONSABLE DE LOS ANTECEDENTES DE SUYN,

PERSONAL, GARANTIZANDOLOS EN FORMA ADECUADA.

QUEDA EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE EL PRESENTE CONTRATQ, SE SUSCRIBE EN
ATENCION A QUE “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, CUENTA CON EL PERSONAL TECNICO Y
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PROFESIONAL NECESARIO, EXPERIENCIA, MATERIALES, EQUIPO E INSTRUMENTOS DE TRABAJO
PROPIOS PARA EJECUTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL MISMO, POR LO TANTO, EN NIGUN
MOMENTO SE CONSIDERARA COMO PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, NI COMO INTERMEDIARIA
“LA SEMARNAT” RESPECTO DE DICHO PERSONAL, EXIMIENDO DESDE AHORA “LA PRESTADORA
DE SERVICIO”, A “LA SEMARNAT” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD FISCAL LABORAL Y DE
SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL, PENAL Y DE CUALQUIER OTRA INDOLE, QUE PUDIERA DARSE COMO
CONSECUENCIA DIRECTA DE LA PRESTACION DE LOS SEVICIOS MATERIA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO.

DECIMA SEPTIMA.- INFORMACION Y’CONF%D'ENCIALIDAD

QUE PARA GARANTIZAR EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE CONFORM!DAD CON LOS
ARTICULOS 5Y 7, FRACC!ONES Xil'Y XIIt DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, LAS PARTES OTORGAN SU CONSENTIMIENTO, PARA
PROPORCIONAR LOS DATOS QUE OBRAN EN- EL PRESENTE INSTRUIVIENTO JURIDICO, SALVO LOS
QUE LA PROPIA LEY CONSIDERA ‘COMO INFORMACION 'CONFIDENCIAL O RESERVADA, EN
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 3 13, 14,18 Y 19 DE LA LEY DE REFERENCIA

POR SU PARTE, “LA PRESTADORA DE SERVIC!O” SE OBL!GA A COMUNICAR A LA SEMARNAT”
DE CUALQUIER HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE EN RAZON DE LOS SERVICIOS PRESTADOS SEA
DE SU CONOCEMIENTO Y QUE PUEDA BENEFICIAR 0 EVITAR UN PERJUICIO A LA IVIISMA

“LA PRESTADORA DE SERVIC!O” SE OBLIGA A GUARDAR CONF!DENCIALIDAD DE LOS TRABAJOS
O SERVICIOS CONTRATADOS Y- A NO PROPORC!ONAR Ni DIVULGAR DATOS O INFORMES
INHERENTES A LOS MISMOS. '

AMBAS PARTES CONVIENEN EN CONSIDERAR INFORMACION CONFIDENCIAL A TODA AQUELLA
RELACIONADA CON LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE “LA SEMARNAT” AS{ COMO LA RELATIVA A
SUS FUNCIONARIOS, EMPLEADOS CONSEJEROS ASESORESYCONSULTORES

EN CASO DE INCUMPLIMI‘ENTO A LAS OBLIGAC!ONES ESTIPULADAS EN ESTA CLAUSULA “LA
PRESTADORA DE SERVICIO”, CONVIENE EN PAGAR LOS DANQOS Y PERJUICIOS QUE EN SU CASO
OCASIONE A “LA SEMARNAT”

DECIMA OCTAVA AVISOS QUE TENGAN QUE DARSE LAS PARTES

TODOS LOS AVISOS QUE TENGAN QUE DARSE LAS PARTES CON RELACION AL PRESENTE ..
CONTRATO, LO HARAN POR ESCRITO Y SE ENTENDERAN COMO VALIDAMENTE HECHOS Si HAN . '
SIDO DE CARACTER PERSONAL O'POR CORREQ CERTIFICADO CON ACUSE DE RECIBO, EN LOS_(")
DOMICILIOS SENALADOS EN LAS DECLARAC_IONE_S DEL PRESENTE INSTRUMENTQ. LAS PARTES"

SE COMPROMETEN A NOTIFICARSE POR ESCRITO CUALQUIER CAMBIO DE DOMICILIO, EN CASO

CONTRARIO, LAS NOTIFICACIONES EFECTUADAS EN LOS DOMICILIOS ANTES SENALADOS,

SURTIRAN TODOS LOS EFECTOS LEGALES.

DECIMA NOVENA.- JURISDICCION.

PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTF-QATO} ASI COMO PARA TODG

Pagina 11de 12

xj;j\\




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
No. DFP.DRHMHyF.08.2016

AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN
A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES UBICADOS EN LA CIUDAD
DE MEXICO, RENUNCIANDO EN CONSECUENGCIA A CUALQUIER OTRO FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES AHORA O EN EL FUTURO POR RAZONES DE DOMICILIO U OTRAS CAUSAS.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DE SU
ALCANCE, CONTENIDO Y FUERZA LEGAL, LO FIRMAN POR DUPLICADO AL CALCE Y AL MARGEN
PARA CONSTANCIA, EN PUEBLA, PUE. AL DIA-01 DEL MES DE ABRIL DE DOS MIL DIECISEIS.

POR “LA SEMARNAT” .~ - POR“LA PRESTADORA DE SERVICIO”,
LA DELEGADA FEDERAL EN PUEBLA -

LIC.DANIELA MIGOYA MASTRETTA LiC. JULIETA EMERITEOR/

TESTIGOS

. A . i“’ [t ’fi’"}’; 7
LIC. CELIA SAMANTA ESCALONA MONTIEL  LIC. MARIA DEL/CARMEN CERVANTES
ENLACE DE RECURSOS FINANCIEROS = . PEREZ

{ADMINISTRADOR DEL CONTRATO) .~ . JEFA DE LA UNIDAD JURIDICA
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