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CONTRATO PARA LA “ASESORIA EXTERNA DE SEGUROS 2016 PARA LA CONTRATACION DE LAS
POLIZAS DE BIENES PATRIMONIALES DE LA SEMARNAT, INCLUYENDO APOYO ADMINISTRATIVO Y
GESTIONES ANTE LAS ASEGURADORAS” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.P. ENRIQUE FERNANDO BALLESTEROS SANCHEZ, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS,
ASISTIDO POR EL LIC. JAIME ENRIQUE HERNANDEZ CANCINO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
ADQUISICIONES Y CONTRATOS, Y EL L.C.P, RAFAEL RODRIGO BENET ROSILLO, EN SU CARACTER
DE DIRECTOR DE CONTROL DE BIENES MUEBLES, SEGUROS Y ABASTECIMIENTO, Y COMO
ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
“LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, “GRUPO CIDAR BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. VICTOR JOSE MONTES DE OCA
GUERRA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. Declara “LA SEMARNAT?” bajo protesta de decir verdad:

1.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Pablica Federal Centralizada en
términos del Articulo 90 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la
Ley Organica de la Administracién Pablica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo et tablecido en el articulo 32 Bis de Ia citada Ley, le corresponde, entre otros asuntos:
fomentar la proteccion, restauracién y conservacion de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y servicios
ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable, asi como formular y conducir
la politica nacional en materiz de recursos naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra
dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulacién ambiental del

desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la participacién que corresponda a otras dependencias y
entidades.

1.3 El C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
esta facultado para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19, fraccion XX,
y 36, fraccion VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como
el numeral IL.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materiz de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

1.4 El Lic. Jaime Enrique Hernandez Cancino, Director de Adguisiciones y Contratos, firma el presente contrato en
afencion a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, toda vez
que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General de

Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracién y tramite para la formalizacién del
presente contrato.

1.5 Con fecha 30 de marzo de 2016, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero de folio
00500 autorizada por la Lic. Silvia Carolina Gélvez Pineda, en su caricter de Subdirectora de Control
Presupuestal, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio
fiscal 2016, especificamente en la partida presupuestal 33104 (Otras asesorias para la operacién de programas)

existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacién econdmica que se genera con la suscripcion de este
contrato.

1.6 Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Direccién General de Recursos Materlales/) /

Inmuebles y Servicios, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR?”, por lo que el
C.P. Enrigue Fernando Ballesteros Sanchéz, en su caricter de Director General de Recursos Materiales,
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Inmuebles y Servicios, designa como Administrador del presente instrumento, al L.C.P. Rafael Rodrigo Benet
Rosillo, en su caracter de Director de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento, o quien lo sustituya
en el cargo, el cual serd responsable de vigilar que se dé cumplimiento z las obligaciones que se deriven del
presente contrato y hacerlas constar por escrito, informando a la Direccidén General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.7 Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de adjudicacién directa de caracter Nacional nimero
020/2016, mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 26 fraccién III, 26 Bis fraccion 11, 28
fraccién I, 42 y 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como el
articulo 75 de su Reglamento, cuya notificacion de adjudicacién fue dada a conocer el 26 de abril de 2016;
aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente contrato y la documentacién presentada y
anexada al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR?” estan plenamente
relacionadas con los servicios objeto de este contrato y se garantiza que se rednen las mejores condiciones

disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes.

1.8 En apego al articulo 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Direccién
General de Planeacién y Evaluacidn, mediante oficio DGPE/132/2016 de fecha, 11 de abril de 2016, senala
que en los archivos de le dependencia no existen trabajos sobre la materia que satisfagan los requerimientos de
“LA SEMARNAT” y la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que no cuenta con personal capacitado para su realizacién, mediante oficio
512/DGRMIS/0294/2016, de fecha 13 de abril de 2016. Mediante Formato con ndmero de referencia
OM/161/2016 de fecha 14 de abril de 2016, el C.P. Jorge Carlos Hurtado Valdez, Oficial Mayor del Ramo
autorizd la erogacidn para la contratacién de los servicios objeto de esie contrato, de conformidad con el
Acuerdo mediante el cual se delega en los servidores plblicos menciorados, la facultad para autorizar las
erogaciones relacionadas a la contratacidn de servicios de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones que
requieran efectuar las unidades administrativas y drganos desconcentrados de la Secretaria de Medio Ambiente

y Recursos Naturales publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 3 de septiembre de 2013, suscrito por el
Titular de “LA SEMARNAT"”.

1.9 Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GUS8 y;

1.10 Sefala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército Nacional No. 223, Col.
Anahuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

2. “ELPROVEEDOR?” declara a través de su Director General, bajo protesta de decir verdad, que:
2.1. Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Piblica Numero 739, de fecha 15 de diciembre
de 2010, otorgada ante la fe de la Lic. Teresita Josefina Libien Avila, Notaria Pdblica No. 161 del Estado de
México, la cual es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes de la Repiiblica Mexicana,
debidamente inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No.
50392*17 de fecha 27 de enero de 2011, bajo la denominacién de Grupo Cidar Bussiness Brokers, S.A. de C.V.

2.2, Con Escritura Piblica Niimero 775, de fecha 10 marzo de 2011, otorgada ante la fe de la Lic, Teresita Josefina
Libien Avila, Notaria Piblica No. 161 del Estado de México, modific su acta constitutiva, en la que entre otros

aspectos cambio la denommamon para quedar como Grupo Cidar Business Brokers, Agente de Seguros y de
Fianzas, S.A. de C.V.

2.3, El C. Victor Jos¢ Montes de Oca Guerra, acredita su personalidad y facultades en su caracter de Director
General de Grupo Cidar Business Brokers, Agente de Seguros y de Fianzas, S.A. de C.V., mediante la Escritura
Piblica Ntimero 778, de fecha 10 de marzo de 2011, otorgada ante la fe de la Lic. Teresita Josefina Libien

Avila, Notaria Pablica No. 161 del Estado de México, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o
modificadas en forma alguna.

2.4. Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes GCB101215 9G7.
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2.5. Es mexicana y conviene que, ain y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando como
mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de ninglin gobierno extranjero bajo
pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

.

2.6. El C. Victor José Montes de Oca Guerra, en su caracter de Director General, se identifica en este acto con
|

ano

2.7. La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave de
identificacién fiscal GCB101218 9G7 vy tiene como objeto social entre otros: Ejercer la actividad de agente de
seguros y de fianzas persona moral en riesgos personales y familiares, riesgos empresariales de seguros de

personas y danos, riesgos especiales, seguros de pensiones derivados de las leyes de seguridad social y en materia
de fianzas, en todos los ramos.

2.8. Tiene capacidad juridica para contratar y retine las condiciones y recursos técnicos, humanos y econémicos para

obligarse a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno que le impida su
celebracién y cumplimiento.

2.9. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente
contrato, en especxal el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la falsedad de

informacion, asi como las sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a quienes declaran
con falsedad.

2.10.Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60, tercer parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, en caso de que alguna de las personas
fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR?, se encuentren en los supuestos sefialados anteriormente, el
contrato sera nulo previa determinacién de la autoridad competente,

2.11.Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT?”.

2.12.Cuenta con los permisos necesarios otorgados por las dependencias gubernamentales, para la adecuada
ejecucibén del contrato,

2.13.Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT” y que ha
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo que manifiesta que dispone de elementos !
suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su cumplimiento y ejecucién

cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y humanos necesarios, para la
entrega 6ptima del SERVICIO.

2.14.Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo que no tiene
impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar sus servicios a
“LA SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,

esmero, eficiencia y oportunidad en el cumphmlento de sus obligaciones a favor de “LA SEMARNAT?, bajo su
mas estricta responsabilidad.

Trabajo y en consecuencia es el Gnico patrén de todas y cada una de las personas que intervengan en el
desarrollo y ejecucion del objeto de este contrato.

2.16.5enala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Calle Alfredo del Mazo No. 313
G, Col. Independencia, Mun. Toluca de Lerdo, C.P. 50070, Estado de México. Teléfono: (722) 2.8310809.
Correo Electronico: direcciongeneral@grupocidarsegurosyfianzas.com.

Declaran “LAS PARTES” que: L

Eliminddo: 1 renglén ) L
Fundamento: Art. 116 de la LGTAIP y Art. 113, fraccion |, de la LFTAIP P a gin a 3 ‘
Motivadion: Informacion confidencial por tratarse de datos personales consistente en el nlimero de folio de la credencial para votar
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3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad con Jo establecido
por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la capacidad

legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estan de acuerdo en someterse a -
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA .- OBJETO

“EL PROVEEDOR?” se obliga con “LA SEMARNAT?” a realizar hasta su total terminacién y prestar eficazmente el T
servicio de “ASESORIA EXTERNA DE SEGUROS 2016 PARA LA CONTRATACION DE LAS POLIZAS DE
~ BIENES PATRIMONIALES DE LA SEMARNAT, INCLUYENDO APOYO ADMINISTRATIVO Y GESTIONES
ANTE LAS ASEGURADORAS?”. Para la ejecucién del presente objeto “EL PROVEEDOR” tendra que cumplir con
las especificaciones estipuladas en el “Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente instrumento, constante
de 34 fojas utiles conforme a lo siguiente: declaraciones y clausulado (19 fojas atiles), Especificaciones Técnicas de
“LA SEMARNAT” (6 fojas utiles), Propuesta Técnica (7 fojas dtiles) y Propuesta Econdmica (2 fojas utiles) de
“EL PROVEEDOR?”,

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato son divisibles toda vez que por las caracteristicas de los
servicios materia del mismo, pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva por el
monto proporcional a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto de la cual se haya

incumplido.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciard el 1 de mayo de 2016 y concluird el 31 de
diciembre de 2016.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $156,000.00 (CIENTO CINCUENTA Y SEIS MIL PESOS 00/100
M.N.), més la cantidad de $24,960.00 (VEINTICUATRO MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.).
correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado; por lo que el monto total de este contrato asciende a la
cantidad de $180,960.00 (CIENTO OCHENTA MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.).

El pago se realizara a mes vencido.

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estard sujeto a ajustes, de conformidad con lo
siguiente: '

IMPORTE
< UNIDAD | IMPORTE
DESCRIPCION DE MEDIDA | MESUAL 131?35};;

Asesoria externa de seguros 2016 para la contratacién de las pdlizas de Servicio. $19,500.00| $156,000.00
bienes patrimoniales de la SEMARNAT, incluyendo apoyo
administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

SUBTOTAL| $156,000.00
LV.A, $24,960.00
TOTAL $180,960.00
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El monto antes sefalado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacién, tales como

materiales, sueldos, honorarios, organizacién, direccién técnica propia, administracién, prestaciones sociales y
laborales a su personal, entre otros, '

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR? se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir del 1 de mayo
de 2016 y hasta el 31 de diciembre de 2016.

La ejecucién y el lugar de prestacién de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR? se realizaran conforme a las
condiciones descritas en el “Anexo Unico”,

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el servicio devengado a mes
vencido, siempre y cuando “EL PROVEEDOR?” preste el mismo a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT” de
acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” debera sin excepcion alguna presentar factura
remitiéndola via correo electrénico al Administrador del Contrato al correo electrdnico rafael.benet@semarnat.gob. mx,
o al que en su caso se le notifique, asi como toda la documentacién que ampare Ja prestacién de los servicios a entera
‘satisfaccion de “LA SEMARNAT?”, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este
contrato y en el “Anexo Unico” que se acompafa al presente; el citado pago se realizard a través de medios de
comunicacion electronica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?, la cual debera ser
registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segtn los procedimientos establecidos
por “LA SEMARNAT?”, a través de la Direccibn General de Programacién y Presupuesto, con la aprobacién de
Director de-Control de Bienes Muebles Seguros y Abastecimiento, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la

presentacion de la factura referida en lineas precedentes, area que debera validar la documentacién y dar su Visto
Bueno.

El pago se realizara dentro del plazo sefialado en el péarrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones al
importe o especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo,
de lo contrario, el plazo para el pago se recorreré en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el

importe deberd presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos
aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten errores o deficiencias
“LA SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcidn, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR”
las deficiencias que deberé corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computar para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Secter Piiblico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciaré el computo del
plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electrénica, Para el caso de que se presenten pagos €n exceso o

se determine la rescisién del contrato se estara a lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

‘derechos y obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico”, con excepcion de los derechos de cobro por los |

‘ v ‘ " Péagina 5|
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral, sus[ /
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servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacion por escrito de “LA SEMARNAT” en

los términos del Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Péblico. : '

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacién de la cesidn de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT?” tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT?, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de hasta el
100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por
“LA SEMARNAT?, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que serd la misma Nacional Financiera, el canal
para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesion que firmen los proveedores y contratistas. Todo
lo anterior de conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo establecido en el
tltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” deber4 entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida por Notario
Pablico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C., Institucion de Banca de Desarrollo, en el
que conste su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procederd la cesién de derechos
de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” por este medio.

I[ndependientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera presentar a “LA SEMARNAT” escrito en el que

manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesién de derechos de cobro, no han sido negociados o
comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacidn de la operacién de la cesidn de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se

origina un atraso en el pago, no procederé el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT” a que se refiere

el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. En este caso, los gastos
financieros $eran cubiertos por el intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”.

SEPTIMA..- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecidos en el “Anexo Unico”,
no pudiendo incrementarlo, no obstante las variaciones econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas,
devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia del contrato,

en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la
prestacibén del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO

. En el presente contrato “LA SEMARNAT” no otorgaré anticipo a “EL PROVEEDOR?”.

NOVENA .- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor publico responsable de verificar su cumplimiento, deberé
‘entregar a “EL PROVEEDOR” la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que
conste o certifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y a
entera satisfaccién de “LA SEMARNAT”. Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en
tanto no sea otorgada dicha constancia, el servicio prestado se tendrén por no recibido, de conformidad con lo dispuesto

por el articulo 84, Gltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y 107
de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Piblica y al Organo
Interno de Control de “LA SEMARNAT” toda la informacién y documentacién que en su momento /requlera con
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motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, ain
concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT” a través del L.C.P. Rodrigo Rafael Benet Rosillo, en su caracter de Director de Control de Bienes
Muebles Seguros y Abastecimiento, o quien lo sustituya en el cargo, quien fue designado como Administrador del

Contrato, supervisara y vigilard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual deber realizarse en los plazos
establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR?” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT” vigilara, supervisara y revisara
en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y dard a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las instrucciones que estime
pertinentes relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas
en el “Anexo Unico” a que se alude en la clausula denominada Obieto del presente instrumento juridico, asi como a las
modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta,

La supervisién del servicio que realice “LA SEMARNAT?” no libera a “EL PROVEEDOR?” del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este contrato asi, como de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez
concluido éste. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no serd considerada como aceptacibén
tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR?” de las obligaciones que contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, la
Secretaria de la Funcion Pablica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias asi como verificar la

calidad del servicio establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y a
“EL PROVEEDOR?” todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate. '

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacién de los servicios, el
Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” 0 a su representante legal la pena respectiva,
preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en gue se hayan generado las penas
convencionales, notificando, igualmente a la Direccién General de Programacién y Presupuesto, para que ésta reciba de
parte de “EL PROVEEDOR?, el comprobante que acredite el pago de la pena convencional formato “Pago Electrénico

de. Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema eScinco”, o el que determine en su caso el Sistema de
Administracion Tributaria (SAT).

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcién de los servicios no

prestados oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacibn se calculara sobre el
precio ajustado.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podra acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y voltimenes establecidos, el precio de los servicios sea
igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR™ no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT?” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o més partidas, el porcentaje se aplicara para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR? a las condiciones originalmente
pactadas debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios de “LA SEMARNAT?”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea autorizada
expresamente por el &rea citada, se consideraré inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente

contrato. )
‘ // Pagina 7]
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La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo para la conclusion de los
servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pblico, no procedera ninglin cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas
originalmente, podrad modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtien el contemdo esencial
del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacién del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién -a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL. PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio
modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la institucién
afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el cual deber4 contener la estipulacién de que es conjunto, solidario e inseparable de la
fianza inicialmente presentada por “EL PROVEEDOR”.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT” podri determinar la rescisién
administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?, éste deberé reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, méas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacién en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecna del pago hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT” procedera a deducir

dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El1 PROVEEDOR?” cubrira dicho pago con cheque certificado a
favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las leyes federales,
estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante la vigencia, ejecucién y
cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT” realice, de los pagos que
haga a “EL PROVEEDOR?, las retenciones que le impongan las leyes de la materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccién IT y 49 fraccién I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” a fin de garantizar el debido cumplimiento
de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o
servicios y cualquier otra responsabilidad en los términos sefialados en el contrato, deberd presentar a
“LA SEMARNAT”, dentro de los 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de suscrlpmon del contrato, la garantia

de cumplimiento, en caso que el ultlmo dia sea inhabil se deber4 presentar a més tardar el Gltimo dia habil, de
conformidad con:

“EL PROVEEDOR?” manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT?”, de renunciar al derecho a
compensar que le concede la legislacion sustantiva civil'aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso
para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la
garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT”.

(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante la
substanciacidén de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con

relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por parte de la-autoridad o
tribunal competente. P
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(C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones garantizadas
hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacién debera ser
otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT”,

(D) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de contrato,
quedard integrada con la siguiente documentacion:

1. ‘Reclamacic’)n por esérito ala Ivnstitucién de Fianzas.
2. Copia de la péliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4. Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento.
5. Ensu caso, la rescisién del contrato y su notificacion,
6. En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacién
7. Copia del finiquito y en su caso, su notificacién.
8. Importe reclamado.
"~ La fianza deber4 contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:
I Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

I Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones

contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente
instrumento;

I Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuaré vigente
en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos |

los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme,
y : q
IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, atn para el caso de que proceda el cobro
" de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida. El
procedimiento de ejecucidn ser el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro

de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;
En el supuesto de que las partes convengan la modificacion del contrato vigente, en términos de la Clausula
denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR?” deberé contratar la ‘ampliacién de la fianza,
presentando la modificacién y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes a la firma del
\ convenio que modifique el instrumento original, por el 1mporte del incremento o modificacién correspondiente,

La garantia de cumplimiento deberé ser presentada en la Subd1recc1on de Comité y Contratos, ubicada en Av. Ejército
Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Coi. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA QUINTA.- POLIZA DE KESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR?” serd el Gnico responsable por la mala ejecucion de los servicios asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione //“7 /
con motivo de la no prestacién de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacién de los 47\ i
mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos

14
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que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su

ejecucién, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por
“LA SEMARNAT”,

“EL PROVEEDOR?” debera presentar una péliza de responsabilidad civil debidamente pagada, en original y copia para
el expediente, dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato. Este documento deber ser entregado
en la Direccién de Control de Bienes Muebles Seguros y Abastecimiento, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223,
Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR?” ser4 el dnico responsable por la mala ejecucion de los servicios asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione
con motivo de la no prestacién de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion de los
mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos
que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su

ejecucién, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por
“LA SEMARNAT”.

DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR” se haga acreedor por incumplimiento en la ejecucién de los

servicios, se calcularan, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato, de conformidad con lo
siguiente:

ENTREGABLES
No INFORMACION ESPECIFICA TIEMPO UNIDAD DE
’ DE LOS SERVICIOS ESPECIFICACIONES MAXIMO DE MEDIDA
RESPUESTA

5.1 | Impartir por los menos una vez al afio “EL PROVEEDOR” deberd entregar la Temario, lista
una platica de difusidén de las poélizas [lista de asistencia con firmas originales de de asistencia
vigentes explicando términos, coberturas [los asistentes y comprobante de la platica o original  con

. : ; : 6 de Mayo de | . g
y deducibles contratados en el esquema ftaller- impartido en materia de seguros, 2016 firmas de los
actual de aseguramiento de bienes jpara fomentar en las diferentes unidades participantes
patrimoniales, incluyendo autos. administrativas la cultura del seguro de
bienes patrimoniales.

5.2 | Analizar las polizas de seguros vigentes |“EL PROVEEDOR® deberd entregar un | 16 de mayo de Informe
durante el afilo 2016, basindose en los [informe por escrito del resultado de la | 2016 '
inventarios - de  inmuebles, bienes fevisién de las pblizas del Programa de
muebles, vehiculos, flora, fauna, dinero y |Aseguramiento Integral de los bienes
valores, cascos y embarcaciones, entre patrimoniales de “LA SEMARNAT”, o en
otros bienes patrimoniales de “LA su caso si el contenido de la pdliza o sus
SEMARNAT.” modificaciones no concordaren con la

propuesta técnica, se deberan presentar las
lobservaciones y recomendaciones
pertinentes, a efecto de solicitar a la
aseguradora la " modificacion
correspondiente.

8.3 | Determinacién de Perdida Méaxima [Estudio de la pérdida maxima probable 23 de mayo de | Informe  del
Probable de “LA SEMARNAT” y sus 2016 estudio de
Organismos. perdida

maxima
. ) probable

5.4 |Colaborar en la integracién y elaboraciéon [‘EL PROVEEDOR” deberi entregar su | 31 de mayo de | Informe
del Programa de Aseguramiento Integral jopinién al Proyecto del Programa de | 2016
(PAI) 2017 de “LA SEMARNAT?”, para |Aseguramiento  Integral de  “LA
ser sometido en su oportunidad a la SEMARNAT” 2017,
aprobacién de la Direccién General de i
Recursos  Materiales, Inmuebles vy —
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Servicios.

5.5 | Asesorar a “LA SEMARNAT” en la [Emitir opinién por escrito respecto a las | 5 dias habiles | Informe u
evaluacién de las propuestas presentadas fsolicitudes que se le hagan. posteriores a la | oficio de
por parte de las aseguradoras y, en recepcién de la | opinidn.
general, para cualquier decisién en solicitud.
materia de seguros.

5.6 | Asesorar a “LA SEMARNAT” en la [Revisar y Proponer a “LA SEMARNAT” | Elaboracién: 6 | Actualizacion
actualizacién de los manuales de [la actualizacion del Manual de Operacién | de Junio de | del Manual de
operaciébn para el mantenimiento del jpara el Mantenimiento del Programa de | 2016 Operacién
programa, mismos que deberin contener, |Aseguramiento Integral  de “LA
cuando menos, lo siguiente: Programas de SEMARNAT”, considerando lo siguiente: | Realizacién:
visitas de campo, programa de reportes; | a) Elaborar el Programa de Visitas de | Visitas
programa de prevencién y seguridad | Campo, por lo menos tres anuales. programadas de Actualizacién
integral; procedimiento para altas y bajas; | b) Elaborar el Programa de Prevencién y | acuerdo al oficig del  Triptico
procedimiento a seguir en caso de | Seguridad Integral. instruccion, dell para la

— siniestro  (triptico), especificando las | c¢) Elaborar el Programa de Capacitacién | administrador | atencién  de
diferentes etapas desde la ocurrencia | al Personal Responsable del Area de | del contrato. siniestros
hasta la firma del finiquito y programa de | Seguros.
capacitacion al personal responsable. d) Elaborar el Programa de difusién del

seguro anual contratado.

5.7 | Proporcionar -asesorla en la |Atender a las solicitudes a- “LA | 5 dias habiles | Informe
administracién de riesgos, reclamaciones, SEMARNAT” en los procedimientos | posteriores a la
renovaciones de contratos y en aquellos jmencionados. recepcion de la
casos que de forma especial, le sea solicitud  de
solicitada por “LA SEMARNAT” asesoria.

" 5.8 |"Asesorar en el establecimiento de [Realizar cuando menos dos visitas de | Durante los | Un reporte de
B sistemas de prevision de riesgos y |inspeccidn anuales a inmuebles propiedad | meses de junio | inspeccidon u
pérdidas en los diversos inmuebles de de “LA SEMARNAT?”, debiendo elaborar | y julio de 2016 | reporte
“LA SEMARNAT™. un reporte con recomendaciones para fotografico por

reducir los riesgos o pérdidas. cada visita
realizada

5.9 | Proporcionar asesoria permanente para |Asesorar a “LA SEMARNAT” en los | 5 dias habiles | Informe de
atender  adecuadamente  casos  de procedimientos de reclamos de siniestros | posteriores ala | Resultados
siniestros que las aseguradoras no hayan [desde su reporte, validacién de los | recepcién dela | suscrito por ‘el
atendido oportunamente. convenios de determinacién de pérdidas, | solicitud  de | Ejecutivo  de

hasta el pago de la indemnizacién, para lo | asesoria, Cuenta.
cual deberd realizar visitas de forma

bimestral a las aseguradoras para lograr su

atencién y cuando le sea requerido por la

Subdireccién de  Seguros de “LA

SEMARNAT”.

5.1 | Asesorar y coadyuvar con la Subdireccién [Analizar, proponer y documentar la | 1 de agosto de-| Proyecto  de

0 de Seguros, en la elaboracién del anexo actualizacibn  de  las  Condiciones | 2016. PAT y de
técnico y asesorar en cada etapa desde el [Especiales del contrato de seguro 2017, Condiciones
subcomité revisor de convocatoria, hasta frespecto a riesgos, coberturas, limites Especiales del |
la emisién del fallo y en la atencién a jméximos de aseguramiento, parametros de Contrato  de
inconformidades, tramites, gestiones, Bervicio y deducibles; Investigacién de Seguro 2017,
consultas y modificaciones revisibn de Mercado, asi como comparativo respecto
convocatoria para la contratacidén del de las condiciones y coberturas que se El mencionado
Programa de Aseguramiento Integral para establezcan en el  Programa de documento
el ejercicio 2017, asi como en la [Aseguramiento Integral 2017. deberé
evaluacién de las ofertas que propongan [‘EL PROVEEDOR” deberd entregar el contener:
las Aseguradoras con motivo de dicha |Proyecto del Programa de Aseguramiento
licitacién, y en general, para cualquier |[Integral 2017 y su reporte en cada etapa *Encabezado:
decisién en materia de seguros. del procedimiento. Datos de la

Analizar y documentar la viabilidad de Dependencia.
contratar partidas independientes o una *Fecha 0
sola partida para los bienes patrimaniales periodo de’
de “LA SEMARNAT?” a asegurar. realizacion.
: *Titulo o
Tema.
L *Relatoria de
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su
participacidén o
en su  caso
modificaciones
al programa de
aseguramiento
integral.
*Observacione
S,
recomendacio

nes y
comentarios
generales.

5.1 | Analizar el resultado de la investigacién {‘EL PROVEEDOR” debera entregar en | 5 dias habiles, | Cuadro

1 de mercado elaborando un anlisis analisis econémico de la investigacidn de | después de que | Comparativo

comparativo respecto de las condiciones y |mercado asi como el comparativo. se le solicite

coberturas que se establezcan' en el por escrito.

Programa de Aseguramiento Integral de

“LA SEMARNAT” referente a los

seguros de bienes patrimoniales con los

costos de mercado. .
5.1 | Conformar un mapa institucional de [Entregar los criterios utilizados para la | 2 de | Mapa
2

riesgos en materia de seguros, en el que se
identifique el inventario de los riesgos y
su determinacién critica, identificacidén
del impacto real y probabilidad de
ocurrencia, asi como en la determinacién

creacion de un mapa institucional de
riesgos, su representacién grafica que
permita vincular la probabilidad de
ocurrencia de siniestros y su impacto.

septiembre de
2016

institucional

de riesgos en
materia de
SEEUros

de la concentracidn de riesgo en las
regiones.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 95 y 96 de su Reglamento, se aplicard a “EL PROVEEDOR” una pena convencional del 2% del importe total
mensual del servicio, por cada dia de atraso en la prestacién del servicio y la recepcién del entregable correspondiente a
cada actividad referida en el cuadro que precede, en el entendido que el monto de las penas convencionales por atraso,
no excedera el monto de la garantia de cumplimiento de contrato. h

La pena convencional se aplicard por cada dia natural de atraso en la fecha establecida para cada uno de los

ENTREGABLES sefialados en el numeral 5. “ESTANDARES DE SERVICIO Y ENTREGABLES”, que se indican en el
“Anexo Unico”.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago electrbnico de Derechos{
Producto y Aprovechamientos, esquema eScinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando
dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Direccién de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la garantia
de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso rebase el monto de
la garantia de cumplimiento del contrato, “LA SEMARNAT?”, a través del Administrador del Contrato, previa

notificacién a “EL PROVEEDOR?”, podra rescindir este contrato, en términos de la Clausula denominada Rescisidn
Administrativa,

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

p
Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicarén%) /
ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad. %

- , . ‘ . ~ . ) “« / )
La penalizacion tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMAIyA’T ”con/el/agaso en la U

!
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prestacién de servicios sefialados en ¢l contrato. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare
“EL PROVEEDOR?” por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por caso
fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA OCTAVA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT” podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente
en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?” respecto de los casos concretos especificados en el “Anexo Unico” y el
presente contrato, conforme a lo previsto en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico y 97 de su Reglamento, en caso de que el servicio sea prestado de manera parcial o deficiente, se aplicaran
al proveedor las deducciones del 1% por cada dia natural sobre el costo mensual del servicio establecido en el contrato.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el incumplimiento
parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR? presente para su cobro, inmediatamente
después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente y le notifique a
“EL PROVEEDOR?™ que incluya el monto de la deduccién en su proxima factura, o en su caso, presente la nota de crédito
correspondiente acompafada de su factura.

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” est4 de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podra en cualquier
momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR?, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando
éste Gltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operaré de pleno
derecho, sin necesidad de declaracién o resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en

el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Péblico y en la Clausula denominada
. Procedimiento de Rescisién Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT?” inicie el procedimiento de rescisién administrativa del
contrato, son las siguientes:

A. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo estipulado en la normatividad
vigente y la clausula denominada Garantia de cumplimiento.

B. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la poliza de responsabilidad civil conforme al plazo estipulado en el presente
contrato.

C. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

D. Si “EL PROVEEDOR?” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en
cualquier situacién analoga que afecte su patrimonio.

E. Si “EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones

derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento
de “LA SEMARNAT”. ’ ‘

F. Si “EL PROVEEDOR?” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos
necesarios para la supervisién o inspeccién de los servicios.

G. §Si “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmenté respecto a la informacién

proporcionada para la celebracién de este contrato. /ﬂ/
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En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT”
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la
rescisién administrativa conforme al procedimiento que se sefala en la Cliusula denominada Procedimiento de
Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARINAT” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan. ’

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones incumplidas,
salvo que por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT” por estar
incompletos, en cuyo caso, la aplicacién de la garantia correspondiente ser4 total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederé el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacién de
las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere,

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
declaracién o resolucién correspondiente,

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien delermine rescindir el contrato,
iniciara el procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR?” del hecho u omisién que constituya el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo maximo de 5 (cinco)
dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL PROVEEDOR?, por 1o que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles siguientes -
debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se rescinda el
contrato “LA SEMARNAT?” elaborara y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno derecho y
en forma administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de declaracién judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacién de “LA SEMARNAT” de que continda vigente la
necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT?, ésta quedara obligada a cubrir el costo del servicio,
solo hasta la proporcién que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto,;
“LA SEMARNAT” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine seran
descontados del pago sefalado en primer término, obligindose “EL PROVEEDOR? a reintegrar los pagos progresivos
que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que
establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del contrato,
cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT”
determinara la rescisién administrativa del contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescisién “LA SEMARNAT? dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algin dafio o
afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, en
cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR?” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado
el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos
Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, quedando
facultada “LA SEMARNAT?” para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan,

De actualizarse el dltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, “LA SEMARNAT?” podré recibir los servicios, previa verificacién de que contintia vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificard la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquierpacto en
contrario se considerara nulo.
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VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Ninguna de las partes serd responsable anté la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante Ja vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT®” podra suspender la
prestacién del servicio hasta por un plazo dé 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por escrito de
una de las partes a la otra con 3 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento gue la motivé, a
través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los servicios efectivamente

prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspensmn “LA SEMARNAT” podra dar
por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico deberd acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo que
antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT”, debera ser ante la
Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En caso de

que “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta que no podré reclamar caso
fortuito o fuérza mayor.

“EL PROVEEDOR?” podré solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusién de los servicios,
por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada,

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con sus
obligaciones en la fecha convenida, deberd solicitar por escrito a la Direccidén General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servitios, con copia al Administrador del Contrato, una prorroga al plazo pactado, sin que dicha prorroga
implique una ampliacién al plazo original, acompafando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la
inteligencia de que’si la prorroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional correspondiente
en términos de la-clausula denominada Penas Convencjonales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebraré entre las partes, a mas tardar dentro de los -
treinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicién operativa a que hubiere
quedado sujeta la' misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de penas
convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, debiendo “EL PROVEEDOR?” actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no obtenga la prorroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso, se
hara acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de previsién, negligencia,
impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren debidamente

justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacién de las penas convencionales
gue se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT?”, ésta deber4 reembolsar, ademas de lo
sefhalado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y cuando se
encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el obJeto del contrato, o bien, podra modificar
el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este supuesto debera
formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso.
Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso tinicamente se pagaran
aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podré en cualquier tiempo dar por
terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o - )
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios ongmalmente contratados y seéx/

demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafo o perjuicio al
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Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién
que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencidn de oficio emitida por la Secretaria de
la Funcién Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 102 de-su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARINNAT” procedera a reembolsar, previa solicitud de “BEL PROVEEDOR?” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con este contrato, los cuales serdn pagados dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y
cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de!l Sector Piblico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT”

el pago de gastos no recuperables, en un plazo méximo de un mes contado a partir de la fecha de la terminacién
anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo §4 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.
Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR?” los servicios efectivamente prestados. hasta la fecha de la terminacién.

La terminacidn anticipada se sustentard mediante dictamen que “LA SEMARNAT?” elabore y en el que se precisen las
razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones derivados del -
presente contrato, en ninguna forma y por ninglin concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso deberi contar con el consentimiento expreso y gor escrito de “LA SEMARNAT?”, en
términos del articulo 46, Gltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

“LA SEMARNAT?” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR?” pueda ceder sus derechos de cobro a
favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento electrdnico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracion Pdblica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de
febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA CUARTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES ‘ Z

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de rﬁnguna
manera afectaran la validez y coercibilidad de las deméas disposiciones del mismo.

VIGESIMA QUINTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA,
asi como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demés 6rganos fiscalizadores tendran la intervencién
que las leyes y reglamentos en la materia les sefialen, en la celebracién y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucién de los servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de su personal,
garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente contrato se suscribe en -
atencioén a que “EL PROVEEDOR?” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales,
equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.
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“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actlia como empresario y patron del personal que ocupa para la ejecucién
del objeto de este contrato, por lo que ser4 el Ginico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales
y demés ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacién al presente contrato, actéia exclusivamente como
proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre
las partes, crear4 una relacién laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,

entre “EL PROVEEDOR?”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados,
y “LA SEMARNAT”.

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones de la
Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B”

del articulo 123 constitucional sino tnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, su Reglamento y demés normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la presente
clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses de
‘LA SEMARNAT” o involucrarla, “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacién de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir

de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningiin momento se considerara como patrén sustituto o solidario, ni
como intermediaria a “LA SEMARNAT?” respecto de dicho personal.

VIGESIMA SEPTIMA .- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD.

Que para garantizar el acceso a la informacion ptblica de conformidad con los articulos S y 7, fracciones XII y XIII de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion: Piblica Gubernamental, las partes otorgan su consentimiento,
para que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el

presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada, en
términos de los articulos 3, 13, 14, 18 y 19 de la Ley de referencia.

Por su parte, “EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia que en
razon de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no proporcionar ni
divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene enlimitar el acceso a dicha informacién confidencial, a sus empleados o
representantes, a quienes en forma razonable podrd dar acceso, sin embargo necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo convenido en este contrato,

comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta
clausula, '

Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de
“LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida en
documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga
informacién juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar, -

También seré considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” que no sea ..
del dominio pidblico y/o del conocimiento de las autoridades. ’
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CONTRATO DGRMIS- DAC-DCBMSA-003/2016. J

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato subsistiran

ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor atn después de terminado o vencido el plazo del presente
contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR?” conviene en pagar los
dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”,

VIGESIMA OCTAVA.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS

“EL PROVEEDOR” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en cualquier otra forma,
el programa, datos obtenidos de la prestacién de los servicios objeto de este contrato ni el resultado de éstos, sin la
autorizacidn expresa de “LA SEMARNAT”, pues dichos programas, datos y resultados son propiedad de esta ultima,

VIGESIMA NOVENA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas y
derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA SEMARNAT”

notificara a “EL PROVEEDOR?”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a
“LA SEMARNAT?” de cualquier responsabilidad.”

“EL PROVEEDOR” tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen por la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARMAT” los derechos patrimoniales que

le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se constituiran a favor
de “LA SEMARNAT”.

TRIGESIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo tinico entre las partes en relacién con el objeto del mismo y deja sin efecto

cualquier otra negociacién o comunicacién entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el
mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento fuere
declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas serdn consideradas como vélidas y
operantes para todos sus efectos legales.

: l
“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de prérroga seran
suscritos por el servidor piblico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que la rescisién administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por el
servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacién y el Contrato, prevalecera lo establecido en la
solicitud de cotizacidn,

TRIGESIMA PRIMERA.- CONCILIACION

En cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, se podra solicitar ente Ja Secretaria de la Funcién
Piblica o el Organo interno de Control de esta Secretaria, procedimiento de conciliacién por desavenencias derivadas
del cumplimiento del presente contrato, el cual podra ser requerido por cualquiera de las partes.

El procedimiento de conciliacién, no podré solicitarse si €l presente contrato fue rescindido administrativamente, ello

sin perjuicio de que se solicite conciliaciébn respecto del finiquito que deban formularse como consecuencia de la_ - )/
rescisiéon determinada.
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l CONTRATO DGRMIS- DAC-DCBMSA-003/2016. |

Sien el procedimiento de conciliacion, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente contrato, la validez
del mismo, estaré condicionada a la formalizacién del convenio ante autoridad judicial.

No podr4 iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando las partes en un procedimiento anterior no

hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacién se aporten elementos no contemplados en la
negociacidn anterior.

TRIGESIMA SEGUNDA.- JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asf como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccibn y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de

México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su demicilio o vecindad presente o futura o por
cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO, CONSTANTE DE 19 FOJAS
UTILES Y 15 FOJAS QUE CONFORMAN EL ANEXO UNICO, PARA HACER UN TOTAL DE 34, EN CINCO

TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE
MEXICO, EL DIA 11 DE MAYO DE 2016.

"POR “LA SEMARNAT”. POR “EL PROVEEDOR”.

o

_ . - /
C.P. Enrique Férnando Ballesteros Sanchez. féﬁ//Victor José Myn}es/de’-(ﬁca Guerra,
Director General de Recursos Materiales, Directtt General.
Inmuebles y Servicios. Grupo Cidar Business Brokers, Agente de Seguros y

de Fianzas, S.A. de C.V.

¢

/ .
——" SO A
L.C.P. Rafael @mgd Betiet Rosillo
_ Director de Contro} e Bieries Muebles Seguros y
T Abastecimiento \
——_Administrador- del-Contrato.____/

<——Ti€, Jaime Enrique Hern&mdez Cancino.
Director de Adquisiciones y Contratos,
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ANEXO1
“ESPECIFICACIONES TECNICAS”

Asesoria Externa de Seguros 2016 para la contratacién de las polizas de los Bienes
Patrimoniales de la SEMARNAT, incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las
: aseguradoras. :

1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO A REALIZAR.

- Proporcionar el servicio de Asesoria Externa'de Seguros a la Direcéién de Control de Bienes Muebles,
Seguros y Abastecimiento y especlificamente a la Subdireccidn de Seguros de la Secretarfa de Medio
. Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), de conformidad con lo dispuesto en el Numeral 44 del
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
- Generales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de julio de 2010, segunda reforma publicada
en el Diario Oficial de Ja Federacion el 14 de enero de 2015, y tltima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 5 de abril de 2016;consistentes en asesorar a la SEMARNAT respecto a cualquier tema
.en materia de seguros, proporcionar informacién complementaria en materia de administracion de riesgos,
asl como asesorar con respecto a reclamaciones, renovacion de contratos, y en gestiones diversas ante las
aseguradoras; proponer adecuaciones al Programa de Aseguramiento Integral cuando existan
modificaciones o cambios en los: riesgos asegurables; establecer sistemas de prevencion de riesgos y de
pérdidas. Participar en la elaboracion del Programa de Aseguramiento Integral de bienes patrimoniales del
ejercicio 2017, para la estimacion del costo de las primas que en su caso, cubrird la SEMARNAT.

1.1. El servicio.se prestara a la SEMARNAT a través de la Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y. Servicios especificamente con la Direccién de Control de- Bienes Muebles, Seguros vy

.Abastecimiento y la Subdireccién de Seguros.
- 2. INFORMACION ESPEGIFICA DE LOS SERVICIOS A REALIZAR, )

FUNCIONES DEL ASESOR EXTERNO:

2.1. Colaborar en la integracion del Programa de Aseguramiento Integral (PAI) 2017 de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), para ser sometido en su oportunidad a Ia
aprobacion de la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, mismo que
contendra como minimo lo siguiente:

a) ldentificacion de los riesgos asegurables.

b) ldentificacion de los bienes asegurables. :

c) Determinacién del sustento técnico de las coberturas propuestas- limites maximos de
responsabilidad y sublimites, comparacion de distintas condiciones de aseguramiento y costo en
el mercado, asi como analisis de los riesgos involucrados,

d) Vigencia de los contratos.

e) Elsustento técnico de deducibles, franquicias y cuotas. :

f) ldentificacién y descripcion de los riesgos no cubiertos, asf como exclusiones de responsabilidad
para la aseguradora y de las medidas de seguridad.

g) Programa de pago de primas,
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.0 Solicitud de Cotizacion No. 020/2016.
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Asesorar a la SEMARNAT en la evaluacion de las propuestas por parte de las aseguradoras y, en
general, para cualquier decision en materia de seguros.

Asesorar a la SEMARNAT 'enl‘;la actualizacion de los manuales de operacién para el mantenimiento del
programa, mismos que deberan contener, cuando menos, lo siguiente: Programas de visitas de campo,
programa de reportes; programa de prevencion y'seguridad integral; procedimiento para altas y bajas;

procedimiento a seguir en caso de siniestro; especificando las diférentes etapas desde la ocurrencia .

hasta la firma del finiquito y programa de capacitacion al personal responsable.

Analizar las pélizas de §éguros vigentes durante el afo 2016"baséndose en los inventarios de
inmuebles, bienes muebles, vehiculos, flora, fauna, dinero y valores cascos Y embarcacnones entre
otros bienes patrxmomales de Ia SEMARNAT.,

Asesorar respecto a Ias‘adecuaciones al Programa de Aseguramiento Integral cuando existan

modificaciones o cambios en los rieégos asegurables, para que sean contemplados en las coberturas
contratadas. o

Proporcionar asesorfa en la administracion de riesgos, reclamaciones, renovaciones de contratos y en
aquelios casos que de forma especial, le sea solicitada por la SEMARNAT."
S |

Asesorar en el establecimien’fo de sistemas de prevision de riesgos'y pérdidas. Proporcionar asesoria
permanente para resolver casos de siniestros que las aseguradoras no hayan atendido oportunamente.

Participar en la elaboracién del Programa de Aseguramiénto Integral -correspondiente al ejercicio
2017, para la estimacion del costo de las primas que en su caso, (;ubriré la SEMARNAT.

Apoyar a la SEMARNAT para resolver todas las dudas que le planteen las aseguradoras licitantes en
la junta de aclaracion del procedimiento respectivo a fin de que se resuelvan conforme a 12 Ley, su
Reglamento, la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y la Ley: Sobre el Contrato del Seguros. Y
todas las demas que en matena de seguros le asigne &l area responsable de bienes patrlmomales

y/o Seguros o el Responsable Inmobiliario. i

Impartir por los menos una vez al afio una plética de difusion de las pdlizas vigentes o de temas
relacionados con seguros de blenes patrimoniales. :

2 12. Conformar un mapa mstltumonal de riesgos en materia de seguros en el que se identifique cuando

menos el inventario de los rlesgos la identificacion del impacto real y probabilidad de ocurrencia, la

determinacién de la concentracion de. riesgo en las regiones, umdades administrativas e instalaciones
y analisis de los controles de cada riesgo.

3.- VIGENGIA: | Lo S

La vigencia de la prestacion de estjéj servicio sera para el periodo del 1 défmayo al 31 de diciembre de 2016.
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4.- LUGAR EN DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO:

El servicio se prestara a la Direccion General de Recursos Materiales
Direccion de Contro! de Bienes Seguros y Abastecimiento
Avenida Ejercito Nacional No. 223, Piso 17 Ala ‘B", Col. An
Ciudad de México, asl como en las diferentes Unidades A

SEMARNAT donde asl se requiera. '

, Inmuebles y Servicios, a traves de la
y en la Subdireccién de Seguros, ubicada en
ahuac, C.P. 11320, Delegacién Miguel Hidalgo,
dministrativas de los distintos inmuebles de Ia

El proveedor a quien se le adjudique el contrato debera designar a un Ejecutivo.de Cuenta que acudira
cuando menos una vez por semana durante la vigencia del contrato, alas instalaciones de la Subdireccion
de Seguros adscrita a la Direccion de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento.

5.- ESTANDARES DE SERVICIO Y ENTREGABLES:

A efecto de documentar el servicio prestado, el proveedor debera presentar los siguientes entregables tanto
asf como en versién

~en version impresa, con la firma autégrafa del Representante Legal o Director
‘electrénica en medio magnético, en la forma y plazos que a continuacién se sefialan:

¥

- ENTREGABLES
' N INFORMACION ESPECIFICA o TIEMPO UNIDAD DE
o 3 DE LOS SERVICIOS ESPECIFICACIONES MAXIMO DE MEDIDA
, : : RESPUESTA

5.1 Impartir por los menos una vez al afio una platica El “proveedor” debera entregar la lista : Temario,
de difusi_c}}n de las pélizas vigentes explicando de asistencia con firmas originales de lista de asistencia
ténninos.f_gobeﬂuras y deducibles contratados en los asistentes y comprobante de la original con firmas
el esquema: actual de aseguramiento de bienes platica o taller impartido en materia de 6 de M d 9 !
patrimoniales, incluyendo autos, seguros, para fomentar en las € Mayo de | de los

diferentes unidades administrativas (3 | 2016  participantes
cultura  del seguro de- bienes
patrimoniales. '

5.2 | Analizar las pdlizas de seguros vigentes durante el | E! “proveedor” deberd entregar un | 16 de mayo de Informe ,\,
afio 2016, baséndose en los inventarios de | informe por escrito del resultado de la | 2016 i
inmuebles, bienes muebles, vehiculos, flora, | revisién de las pélizas del Programa de
fauna, dinero y valores, cascos y embarcaciones, | Aseguramiento Inlegral de'los bienes -
entre  otros bienes patrimoniales de la patrimoniales de la SEMARNAT, o en su
SEMARNAT. ¢aso si el contenido de la péliza o sus

modificaciones -no concordaren con la
propuesta técnica, se deberan presentar
las observaciones y recomendaciones
“pertinentes, a efecto de solicitar a la
aseguradora la modificacion
" correspondiente.

5.3 Determinacion de Perdida Maxirmna Probable de la | Estudio de la pérdida maxima probable | 23 de mayo de | Informe del estudio
SEMARNAT y sus Organismos, ) : 2016 de perdida maxima

probable

5.4 Colaborar en la integracién y elaboracion del El “Proveedor” deberd entregar- su | 31 de mayo de | Informe
Programa de Aseguramiento Inlegral (PAl) 2017 | opinién al Proyecto del Programa de | 2016 ‘N"'
de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos ’ . h
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Naturales (SEMARNAT), para ser sometido en su Aseguramiento  Integral de Ia
oportunidad a la aprobacion de la Direccion SEMARNAT 2017,
General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Senvicios, - -
5.5 Asesorar a la SEMARNAT en Ia ‘evaluacién de las Emitir opinién por escrito.respecto alas | 5 dias habiles | Informe u oficic de
' | propuestas presentadas por. parte de las solicitudes que se le hagan. posteriores a la | opinion,
aseguradoras y, en general, para cualquier : ’ recepcion de la |
decision en materia de seguros.. .. solicitud. .

5.6 | Asesorar a la SEMARNAT en l4 actualizacion de | Revisar y Proponer a la SEMARNAT la | Elaboracion: & | Aclualizacion  del
los manuales de operacmn para.el m?nt_emmlento actualizacién del Manual'de Operacion de Junio de Manualu. de
del programa, mismos que deberdn contener, L, 2016 Operacion
cuando menos, lo siguiente; Programas de visitas | P2 &l Mantenimiento del Programa de
de campo, programa de repories; programa de | Aseguramiento Integral  de  la | Realizacion:
prevencion y seguridad integral; procedimiento | SEMARNAT, considerando lo siguiente: Visitas
para altas y bajas; procedimientd a seguir en caso | a) Elaborar el Programa de Visitas de programadas de Actualizacion
de siniestro (triptico), especificando las diferentes | Campo, por lo menos tres anuales. acuerdo al oficig Triptico para la
etapas desde. la ocurrencia hasta fa fima de! | b) Elaborar el Programa de Prevencion y | instruccion,  del atencion de
finiquito y programa de capacilacién al personal | seguridad Integral. administrador del siniestros
responsable. ¢) Elaborar el Programa de, Capacitacion conirato. '

al Personal Responsable "del Area de
Seguros,
d) Elaborar el Programa’ de difusion del
‘ seguro anual contratado, .
5.7 Proporcionar asesoria en la administracion de Atender a - las solicitudes a la | 5 dias héabiles | Informe
. riesgos,. reclamaciones, ‘reriovaciones de SEMARNAT en los procedimientos | posteriores a la
contratos y en aquellos casos que de forma | mencionados. : recepcion de la
especial, le sea solicitada por la SEMARNAT solicitud de
L asesoria.

5.8 | Asesorar en el establecimiento de sistemas de Realizar cuando menos dos visitas de | Durante los | Un reporte de
previsién de riesgos y pérdidas en.los diversos inspeccion anuales a inmuebles | meses de junioy inspeccion u
inmuebles de la SEMARNAT. . propiedad de la SEMARNAT, debiendo | julio de 2016 reporte fotografico

’ j elaborar un reporte con ' por cada visila
. recomendaciones para reducir los realizada
’ riesgos o pérdidas.

5.9 Proporcionar asesoria permanente para atender Asesorar a la SEMARNAT en los | 5 dias habiles | Informe jde
adecuadamente casos de siniestros que las procedimientos de reclamos de | posteriores a la | Resultados
aseguradoras no haya atendido oportunamente. siniestros desde su reporte, validacion | recepcioh de la | suscrite  pofi | .«

Co : de los convenios de determinacion de | solicitud de | Ejecutivo
pérdidas, hasta el. 'pago de la | asesoria. Cuenta. |
: indemnizacion, para lo cual debera ‘
% realizar visitas de forma bimestral a las
& aseguradoras para lograr'su atencién y
v cuando le sea requerido por la
. Subdireccion de Seguros de la
~ SENMARNAT.
|" " . 3

510 | Asesorar y coadyuvar con la’Subdireccién de | Analizar, proponer y -documentar la | 1 de agosto de | Proyeclo de PALY
Seguros, en la elaboracion deltanexo técnico y | actualizacion de las. . Condiciones | 2016. de  Condiciones
asesorar en cada etapa desde el subcomité Especiales del contrato de seguro 2017, Especiales del
revisor de convocatoria, hasta la emision del fallo respecto a riesgos, coberiuras, limites Contrato de
y en la atencion a mconforrmdades tramites, maximos de aseguramiento, Seguro 2017.
gestiones, consultas y modificaciones revision de |  pardmetros de ‘servicio'y deducibles;
convocatoria para la contratacion del Programa de | Investigacién de Mercado,” asi como El  mencionado
Aseguramiento Integral para el ej'ercicio 2017, asf comparative  respecto: de las documento deberd
como en la ‘evaluacion de las ofertas que | condiciones y coberturas que se contener:
propongan las Aseguradoras con motivo de dicha | establezcan en el Programa de :
licitacion, y en general, para cualguier demsnén en | Aseguramiento Integral 2017.
materia de seguros,
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El “Proveedor” deberd entregar el
Proyecto  del  Programa  de
Aseguramiento Inlegral 2017 y su
repote en cada’ etapa  del
procedimiento, .

Analizar y documentar la viabilidad de

contratar partidas independientes o una

sola partida’ para’ los blenes
patrimoniales de la :SEMARNAT a
asegurar.

*Encabezado:
Datos de la
Dependencia.
‘Fecha o periodo
de realizacion,
*Titulo o Tema.
*Relatoria de su
participacion o en
su . caso
modificaciones al
programa de
aseguramiento
integral.
*Observaciones,
recomendaciones |

y comentarios
generales.

511 | Analizar el resultado de la ‘investigacion de El proveedor deberd entregar en | 5 dias habiles, Cuadro .
mercado elaborando un andlisis comparativo analisis econdmico de la investigacion | después de que | Comparativo
respecto de las condiciones y coberturas que se de mercado asi como el comparativo. se le solicite por
establezcan en el Programa de Aseguramiento ) escrito,

Integral de la SEMARNAT referénte a los seguros
de bienes patrimoniales con los costos de
mercado.- - : .
5.12 | Conformar un mapa institucional de riesgos en Entregar los criterios utilizados para la | 2 de septiembre Mapa institucional

materia:de seguros, en el que se identifique el
in\len(ari'o“'-“de los riesgos y su determinacién
critica, .identificacion  del
probabilidad de ocurrencia, asi como en la

impacto real vy |

creacion de un mapa institucional de
riesgos, su representacion grafica que

permita vincular la probabilidad de-

ocurrencia de siniestros y su impacto.

de 2016

de riesgos en
materia de
sSequros

determination de fa concentracion de riesgo en las
regiones. ;. L

6.- PENAS GONVENCIONALES:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 'Servicios
del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, se aplicara al proveedor una pena convencional del 2% del
importe total mensual del servicio, por cada dia de atraso en la prestacion del servicio y la recepcion del ¢
entregable correspondiente a cada actividad referida en el cuadro que precede, en el entendido que el monfo |
de las penas convencionales por-atraso, no exceder4 el monto de la gaiantfa de cumplimiento de contrato.

: La pena convencional se aplicara por cada dia natural de atraso en la fecha establecida para cada uno de
los ENTREGABLES sefialados en el numeral 5.- ESTANDARES DE SERVICIO Y ENTREGABLES, que
se indican en este Anexo Técnico Unico. . ‘

Las penas convencionales seran, calculadas y notificadas al proveedor por la Subdireccion de Seguros;
donde el proveedor cubrira a la SEMARNAT la pena convencional mediante entero a la Tesorerla de la
Federacion, de acuerdo al procedimiento que oficialmente se le indique y, queda obligado a remitir al dia
habil siguiente de realizado el entero de referencia un ejemplar original de dicho formato a la Direccion de
Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento de |a SEMARNAT, en el entendido de que el monto
- de las penas convencionales por atraso no excedera del monto de la garantia de cumplimiento del contrate.

En ningdn caso las penas convencionales podran negociarse en especie.
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SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
¥ RECURSOS NATURALES

Independientemente de la aphcamon de ias penas-mencionadas, la SEMARNAT podréa optar por la rescision
deI contrato.

7.-. APLICACION DE DEDUCCIONES:

Asimismo, de conformidad con o p‘revivsto en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publicoy.97 de su Reglamento, en caso de que el servicio sea prestado de manera’

parcial o deficiente, se aplicaréan al proveedor las deducciones del 1% por cada dia natural sobre el costo
mensual del servicio establecido en el contrato.

8.- CEDULA DE AUTORIZAGION: PARA EJERGER LA ACTIVIDAD DE AGENTE DE SEGUROS Y DE
FIANZAS PERSONA MORAL

“El proveedor adjudicado debe,pré_sentar el original y copia de la Cédula de Autorizacion para ejercer la
* actividad de agente de seguros y de fianzas persona moral, y la constancia de inscripcion en el Registro de
Asesores Externos, expedida pofn la -Comision Nacional de Seguros V. Fianzas, dando cumplimiento al
- numeral 45 Fracciones | y II, del Aciierdo por el que se establecen las Disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, p’ublicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de octubre de 2012.

', ‘9.- GARANTIA DE CUMPLIMlENTO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il de la Ley de Adqwsncnones Arrendamnentos y Servicios del
Sector Publico, 103 de su Reglamento, el proveedor adjudicado debera garantizar el cumplimiento del
-contrato, mediante fianza por un monto de 10% del monto total del contrato, expedida por una Institucion
autorizada, dentro de los diez dias*.:naturales siguientes a la firma-del contrato.

10 POLIZA DE RESPONSABlLlDAD CIVIL PROFESIONAL:

Con fundamento en la fraccién |, del numeral 46 del Acuerdo por el que se establecen las Disposicionesen ~
Materia de Recursos Materiales y;Servicios Generales, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el
03 de octubre de 2012, el asesor.externo de seguros sera responsable del resultado de su actuacion, por lo
que, al ser contratado, debera cdntar con una péliza que cubra sus errores y omisiones. En caso de |
demostrarse alguna responsabll,udad directa del asesor externo.de seguros, se podra revocar la autorizacion
para actuar como agente de seguros en los términos y disposiciones aphcables /
4

Por lo que el proveedor adjuducado debera presentar dentro de los diez d[as naturales siguientes a la firma
\ del contrato, una Pdliza de Responsabllldad Civil Profesional junto con &l comprobante de pago respectivo,
contratada con empresa aseguradora legalmente auterizada para operar en el Pais, para cubrir sus errores
y omisiones, o los dafios que pueda ocasionar a los bienes muebles e inmuebles, propiedad de la
SEMARNAT o a terceras personas, de cualquier causa imputable al proveedor 0 a su personal, con motlvo
del servicio que preste. C 2

Nombre iv firma del representanie legal del }NVITA DO

Nota El presente formato podra sgr reproducido por cada partlmpante en el modo que estime conveniente,

debiendo respetar su contenido.’ ) ;
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ANEXO |
"ESPECIFICACIONES TECNICAS"

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

NOMBRE DEL INVITADO: GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A, DE C.V.
FECHA: 25 DE ABRIL DEL 2016

Asesorfa Externa de Seguros 2016 para la contratacion de las polizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNA
incluyendo apoyo administrativo v gestiones ante las aseguradoras. -

1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO A REALIZAR.

Proporcionar el servicio de Asesoria Externa de Seguros a la Direccion de Control de Bienes Muebles, Seguros y
Abastecimiento y especificamente a la Subdireccién de Seguros de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
{SEMARNAT), de conformidad con lo dispuesto en el Numeral 44 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de julio de
2010, segunda reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de enero de 2015, y dltima reforma publicada en
el Diario Oficial de la Federacién el 5 de abril de 2016; consistentes en asesorar a la SEMARNAT respecto a cualquier tema en
materia de seguros, proporcionar informacidn complementaria en materia de administracion de riesgos, asi como asesorar
con respecto a reclamaciones, renovacidon de contratos, y en gestiones diversas ante las aseguradoras; proponer
adecuaciones al Programa de Aseguramiento integral cuando existan modificaciones o cambios en los riesgos asegurables;
establecer sistemas de prevencién de riesgos vy de pérdidas. Participar en la elaboracién del Programa de Aseguramiento

Integra! de bienes patrimoniales del ejercicio 2017, para la estimacién del costo de las primas que en su caso, cubrird la
SEMARNAT. :

1.1, El servicio se prestara a la SEMARNAT a través de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios

especificamente con la Direceidn de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento y la Subdireccién de
Seguros,

2. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS SERVICIOS A REALIZAR.

FUNCIONES DEL ASESOR EXTERNO: ' : "

|

2.1, Colaborar en la integracién de) Programa de Aseguramiento Integral (PAl) 2017 de la Secretaria de Medio Ambiente

y Recursos Naturales (SEMARNAT), para ser sometido en su oportunidad a la aprobacién de la Direccién General de
Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, mismo que contendra como minimo o siguiente:

a) ldentificacién de 16s riesgos asegurables. ) : ]

b) identificacidn de los bienes asegurables. : . '

¢) Determinacién del sustento técnico de las coberturas propuestas limites maximos de responsabilidad y
sublimites, comparacién de distintas condiciones’ de aseguramiento y costo en el mercado, asi como
analisis de los riesgos involucrados, :

d) Vigencia de los contratos, ' )

e) El sustento técnico de deducibles, franquicias y cuotas.

f) Identificacion y descripcidn de los riesgos no cubiertos, asi como exclusiones de responsabilidad para la

" aseguradora y de las medidas de seguridad.

* g) Programa de pago de primas.

lllllllllIlllllllillllllllllllllllrllllllllllllllllllll.ullll!l’l

" GRUPO QIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V,
Teluea/ Calle Alfredo del Mazo #313- € Col, Independencia, C.P, 50070; Toluca, Estado de México,
Ciudad de México/ Av. insurgentes Sur #800, B Piso, OF. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Queréro, Qro.,
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Lacal 7, Primer Piso, Col, Centro, C.P, 62000, Cusrnavaca, Morelos. \
Puebla/ Calle 38 Poniente, 3515, 5 Piso, O, 523, Col. Las Animas, C.P, 72400, Puebla, Pue,
Guadalajare/ A. Prolongacion las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col, Country Club, CP. 44610, Gdl,, Jal,
TEL/FAX: TOL (452): (722) 2631083, 4893583, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: {#1) 18087154; GDL: {33) 38564135; 24C: {492).
PN 1642777; SON: {662) 3225204; MOR: {777) 3105849; PUE: {22} 21414803 .-
direcci al@gr idarsegurosyfi .cdm/www‘grupecidauegurosy{lanzas}com
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2.2, Asesorar a la SEMARNAT en la evaluacin de las propuestas por parte de fas aseguradoras y, en general, para
cualquier decisién en materia de seguros, : )
2.3. Asesorar a la SEMARNAT en la actualizacién de los manuales de operacién para el mantenimiento del

programa, mismos que deberdn contener, cuando menos, lo siguiente: Programas de visitas de campo,
programa de reportes; programa de prevencion y seguridad integral; procedimiento para altas y bajas;
procedimiento a seguir en caso de siniestro, especificando las diferentes etapas desde la ocurrencia hasta la
firma del finiquito y programa de capacitacién al personal responsable.

2.4. Analizar las polizas de seguros vigentes durante el afio 2016, basandose en los inventarios de inmuebles,

bienes muebles, vehiculos, flora, fauna, dinero y valores, cascos y embarcaciones, entre otros bienes
patrimoniales de la SEMARNAT.

2.5. Asesorar respecto a las adecuaciones al Programa de Aseguramiento Integral cuando existan modificaciones
o cambios en los riesgos asegurables, para que sean contemplados en las coberturas contratadas. N
2.6. Proporcionar asesorfa. en la administracién de riesgos, reclamaciones, renovaciones de.contratos y en
aquelios casos que de forma especial, le sea solicitada por la SEMARNAT.,
2.7. Asesorar en el establecimiento de sistemas de previsién de. riesgos y pérdidas. Proporcionar asesoria
permanente para resolver casos de sinigstros que las aseguradoras no hayan atendido oportunamente. -
2.8. Participar en la elaboracion del Programa de Aseguramiento Integral correspondiente al ejercicio 2017, para
la estimacion del costo de las primas que en su caso, cubrird la SEMARNAT. )
2.9, " Apoyar a la SEMARNAT para resolver todas las dudas que le planteen las aseguradoras licitantes en la junta

de aclaracién del procedimiento respectivo a fin de que se resuelvan conforme a la Ley, su Reglamento, la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas y ia Ley Sobre el Contrato del Seguros. Y todas las demas que en materia
de seguros le asigne el drea responsable de bienes patrimoniales y/o Seguros o el Responsable Inmobiliario.

2.10.  Estimar el costo de primas para el ejercicio 2017. .

2.11.  Impartir por los menos una vez al afio una platica de difusién delas pélizas vigentes o de temas relacionados
con seguros de bienes patrimoniales. :

2.12. Conformar un mapa institucional de riesgos en materia de seguros, en el que se identifique cuando menos el
inventario de los riesgos, la identificacidn del impacto real y probabilidad de ocurrencia, ia determinacién de

Ja concentracidn de riesgo en las regiones, unidades administrativas e instalaciones y analisis de los controles
de cada riesgo.,

3.- VIGENCIA:

La vigencia de la prestacion de este servicio serd para el periodo del 1 de mayo al 31 de diciembre de 2016.

4.- LUGAR EN DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO:

El servicio se prestara a la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, a través de la Direccién
de Control de Bienes Seguros y Abastecimiento y en la Subdireccidn de Seguros, ubicada en Avenida Ejercito
Nacional No. 223, Piso 17 Ala “B” Col. Andhuac, C.P. 11320, Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, asi
como en las diferentes Unidades Administrativas de los distintos inmuebles de la SEMARNAT donde asf se requiera,

El proveedor a quien se le adjudique el contrato deberd designar a un Ejecutivo de Cuenta que acudird cuando
menos una vez por semana durante la vigencia del contrato, a las instalaciones de la Subdireccidn de Seguros
adscrita a la Direccidn de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento.

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllIIIIIIIIIIIllllllllllllllll'
GRUPO CIDAR, BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SA. DE CV.
Taluea/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col, Independencia, CP. 50070; Toluea, Estado de México.
Ciuded de México/ Av. Insurgentes Sur 800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Cludad de México.
Quetétaro/f Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Darada, C.P, 76060; Querétaro, Qro,
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Ponlente, 3515, 5 Piso, Of, 523, Col, Las Animas, C.P, 72400, Puebla, Pue,
Guadalajara/ A, Prolongacion las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 208, Col. Country Ciub, C.P. 44610, Gdl., Jal.’ o
TEUFAX: TOL (+52): (722} 2631088, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX, DF: (55) 460117686, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (51) 18087154; GDL: (33} 38554135, 2ACTT492)
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777} 3105845; PUE: {22j 21414803
\
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5.-ESTANDARES DESERVICIO Y ENTREGABLES:

A efecto de documentar el servicio prestado, el proveedor deberd presentar

version impresa, con la firma autégrafa del Representante Legal o Director,
medio magnético, en la forma y-plazos que a continuacién se sefalan:

Ciudad de México, a 25 de abril de 2016.

00 028

0060

los siguientes entregables tanto en
asi como en versién electrénica en

de acuerdo al oficio

o " INFORMACION ESPECIFICA DE LOS St ENTREGABLES ... - ] -
No. . ’ S : : SR TIEMPO MAXIMO DE_ ' UNIDAD DE MEDIDA
' SERVICIOS _ ¢ . SPECIFICACIONES L . |° ResPuEsTA _ e

5.1 Impartir por los menos una vez al afic | El "Proveedor” deberd entregar la lista de asistencia con 13 de mayo 2016 Temario, lista de
una plitica de difusion de las polizas | firmas originales de los asistentes y comprobante de la | De acuerdo o lo junto asistencia original con
vigentes explicando términos, | platica o taller impartido en materia de seguros, para | de aclaraciones, firmas de los
coberturas y deducibles contratados en | formentar en las diferentes unidades administrativas la | pregunta 1, del participantes.
el ‘esquema actual de aseguramiento | cultura del seguro de bienes patrimoniales. licitante Asesores
de bienes patrimoniales, incluyendo FEDERCOP, S.A. de C.V.
autos.’

52 Analizar las polizas de seguros vigentes | €l “‘Proveedor" deberd entregar un informe por escrito del 27 de mayo 2016 Informe.
durante el afio 2016, baséndose en los | resultado de la revision de las pélizas del Programa de | De acverdo olo junto
Inventarios de inmuebles, bienes | Aseguramiento Integral de las bienes patrimoniales de fa | de aclaraciones,
muebles, vehlculos, flora, fauna, dinero y | SEMARNAT, o en su caso si el contenido de Ia poliza o sus | pregunto 2, del
valores, cascos y embarcaciones, entre | modificaciones nd concordaren con la propuesta técnica, | licitante Asesores

otros bienes patrimoniales de | se  deberdn  presentar las  observaciones y | FEDERCOP, 5.A. de C.V.
la SEMARNAT. recomendaciones pertinentes, a efecto de solicitar a la
aseguradora Ja modificacion correspondiente,

5.3 Determinacién de Perdida Maéxima | Estudio de la pérdida maxima probable. 27 de junio de 2016 Informe del estudio de
Probable de Ia «SEMARNAT vy sus De acuerdo a fa junta perdida maxima
Organismos. . de aclaraciones, del probable.

licitante Asesores
_ FEDERCOP, S.A. de C.V,

5.4 Colaborar en la integracion y elaboracion | El "Proveedor” deberd entregar su opinion al Proyecto del 4 de julio 2016 Informe
del Programa de Aseguramiento integral | Programa Aseguramiento Integral de la SEMARNAT 2017. De ocuerdo a la junta
(PAT) 2017 de la Secretaria de Medio : de aclaraciones,

Ambiente y  Recursos * Naturales pregunto 4, del
(SEMARNAT), para ser sometido.en su . licitante Asesores
oportunidad a la aprobacién de la FEDERCOP, S.A. de C.V.
Direccion General de Recursos

Materiales, Inmuebles y Servicios.

5.5 | Asesorar 2 la SEMARNAT en Iz | Emitir opinin por escrito respecto a las solicitudes que se S dias habiles Informe u oficio de
evaluacién de las propuestas | le hagan. posteriores ala opinidn -
presentadas  por  parte ' de | las recepcion de la
aseguradoras y, en general, para Salicitud -
cuslquier decision en materia de
Seguros, :

5.6 | Asesorar a la SEMARNAT en la | Revisar y Proponer a la SEMARNAT la actualizacidn. del Elaboracion: Actualizacién del
actualizacion de los manuales de | Manual de Operacién para el Mantenimientc del 11 de-julio de 2016 manual de operacién.
operacién para el mantenimiento del | Programa de Aseguramiento Integral de la SEMARNAT, :
programa, mismos que deberdn contener, | considerando lo siguiente: Reallzacisn: Actualizacion | del
cuando menos, lo siguiente: Programas : Coordinar con la triptico para la+
de visitas de campo, programa de | a) Elaborar el Programa de Visitas de Campo, por lo SEMARNAT las visitas atencién de sinlestros,
reportes; programa de prevencion y | menos tres anuales, que el personal de la
seguridad integral; procedimiento para | b) Elaborar el Programa de Prevencidn y Seguridad | Direccion de Control de
altas y bajas; procedimiento a segulr en | integral, ' Bienes Muebles,
caso de siniestro {triptico), especificando | ¢) Elaborar el Programa de Capatitacién al Personal Seguros y
las diferentes etapas desde la ocurrencia | Responsable def Area de Seguros. Abastecimientos y la
hasta la firma del finiquito y programa de .| d) Elaborar el Programa de difusién de! seguro anual Subdireccion de
capacitacion al personal responsable. contratado. Sepuros asigne de

--' ‘ dicha dependencia
para la realizacion de
/ las visitas programadas

direccl

Guadalajara/ A, Prolongacion las Américas,
TEL/FAX: TOL {452): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22;

| "
al@grup
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GRUPO CIDAR, BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SA. DECV.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- € Col. Independencla, C.P. 50070; Toluca, Estado de Méxica,
Ciudad de México/ Av. Insutgentes Sur #BDD, 8 Piso, O. 18, Col, Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.

Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col, Loma Dorada, C.P, 76060; Querétaro, Qro.
Marelos/ Calle Gutenberg No. 21, Lotal 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of, 523, Col, Las Animas, C.P, 72400, Puebla, Pue.
H160D, 2 Pisa, OF, 209, Col, Country Club, C.P, 44610, Gdt,, Jal.
; MEX. DF: {55} 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: {B1) 18087154; GDL: {33) 38564135; 2AC: {492)
1842777; SON: (662) 3225204; MOR: {777) 3105949; PUE:({22) 21414803
osyfi com / wwve.grupotidarsegurosyfianzas.com
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Ciudad de México, a 25 de abrli de 2016,

' INFORMACIGN ESPECIFICA DELOS ENTREGABIES ;
No. : - Ea : TIEMPO MAXIMODE | UNIDAD DE MEDIDA
SERV]CI‘QS ESPEClF(CACIONES RESPUESTA " .
., instruccion, del
administrador del
contrato,
De ocuerdo o lo junto
de oclaraciones,
pregunta 5, del
licitante Asesores
FEDERCOP, S.A. de C.V.

5.7 Proporcionar asesoria en la | Atender @ las solicitudes a la SEMARNAT en los 5 dias hébiles informe
administracion de riesgos, reclamaciones, | procedimientos mendonados. posteriores a la
renovaciones de contratos y en aquellos receptién de a
casos que de forma especial, le sea solicitud de asesoria
solicitada por la SEMARNAT. .

5.8 Asesorar en el establecimiento de | Realizar cuando menos dos visitas de inspeccion anuales a Durante los meses de Un reporte de
sisternas  de previsibn de riesgos y | inmuebles propiedad de la SEMARNAT, debiendo elaborar junio y julio de 2016 inspeccion un reporte
pérdidas en. Los diversos inmuebles de la { un reporte con recomendaciones para reducir los riesgos | fotogréfico por cada
SEMARNAT. o pérdidas. visita realizada

5.9 Proporcionar asesorfa permanente para | Asesorar 3 la SEMARNAT en los procedimientos de S dias habiles informe de resultados
stender adecuadamente casos de | reclamos de stniestros desde su reporte, validacién de los posteriores a la Ejercicio de Cuenta
siniestros que las aseguradoras no-haya | convenios de determinacién de pérdidas, hasta el pago de recepcion de la
atendido oportunamente. ) la indemnizacidn, para lo cual deberd reslizar visitas de solicitud de asesoria

forma bimestral -a las aseguradoras para lograr su
atencidn y Cuando le sea requerido por |z Subdireccion de
Seguros de la SEMARNAT.

5.10 | Asesorary coadyuvar con 13 Subdireccion | Analizar, proponer y documentar la actualizacidn de las 1 de Agosto de 2016 Proyecto de PAl y de
de Seguros, en Ia elaboracion del anexo | Condiciones Especiales del contrato de seguro 2017, Condictones Especiales
técnico y asesarar en cada etapa desde | respecto a riesgos, coberturas, limites maximos  de del Contrato  del
el subcomité revisor de convocatoris, | 2seguramiento pardmetros de servicio vy deducibles; Segura 2017
hasta la emisién del fallo y en la | Investigacion de Mercado, asi como comparativo respecto .
atencién @ inconformidades, tramites, | de las condiciones y coberturas que se establezcan en el El mencionado deberd
gestiones, consultas y modificaciones | Programa de Aseguramiento Integral 2017, contener
revision de convocatoria pezra s
contratacion del Programa de | El "Proveedor” debera entregar el proyecto del Programa + “Encabezado: Datos
Aseguramiento Integral para el ejercicio | de aseguramiento integral 2017, y su reporte en cada de la Dependencia.
2017, asi como en ls evaluacion de las | etapa del procedimiento. ! + Fecha o periodo de
ofertas que propongan las Aseguradoras realizacion. .
con motivo de dicha licitacién, v en | Analizar y documentar la viabilidad de contratar partidas + Titulo o Tema.
general, para cualquier decision en | independientes o una sola partids para los bienes + Relatoria de - "Su
Materla de seguros. patrimeniales de la SEMARNAT a asepurar, . participacion o en ‘|

su caso | &
modificactones h
programa
aseguramiento
integral,
+ Observacionles,
recomendacione
. comentarios

. generales,

5.11 | Analizar el resultado de la investigacion | El proveedor deberd entregar en andlisis econdmico de la | 5 dias habiles, después | Cuadro comparativo,
de mercado elaborando un andlisis | investigacion de mercado asi como el comparativo. de que se le solicite por
comparativo respecto de las condiciones escrito.

y coberturas que se establezcan en el

programa de aseguramiento integral de i3

SEMARNAT referente a los seguros de

bienes patrimoniales con los costos de .
mercado, .

5.12 | Conformar un mapa Institucional de | Entregar los criterios utilizados para la creacion de un 2 de septiembre de Mapa Institucional de
rlesgos en materia. de seguros, en el que | mapa institucional de riesgos, su representacién grafica 2016 riesgos en materia de \
se identifique el inventario de los riesgos | que permita vincular | probabilidad de ocurrencia de SREUrOS \
y su_determigaeidn critica, identificacion | siniestros y su impacto.

lllllIlllllllllIllllllll»llIlllllllllllllllllllllllllllllllllllIl
GRUPO CIDAR. BUSINESS BROXERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V. ’
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col, Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México,
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #80D, 8 Plso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P, 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Catrada de los Arcos #270, Col, Loma Dorada, C.P. 76060; Querétare, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No, 21, Local 7, Primer Piso, Col, Centro, C.P, 62009, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle B2 Poniente, 3515, S Piso, Of, 523, Col. Las Animas, C.P, 72400, Puebla, Pue,
Guadafajara/ A, PrclongaclonlasAmenms #1600, 2 Piso, Of, 208, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl., Jat, e
TEL/PAX: TOL {+52): (722) 2831089, 4893569, 2701645, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011768, 6351-6174/6221 QRO: {442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GOL:{33] 36564135 ZAC: [492)
1642777 SON: (562)3225204 MOR: {777) 3105949; PUE: (23) 21414803
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRANICA NACIONAL No. 020/2016,
Ciudad de México, a 25 de abril de 2016.
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o o . ENTREGABLES

INFORMACION ESPECIFICA DELOS - .

& 4 ~. .| TEMPOMAXIMODE | UNIDAD DEMEDIDA
SERVICIOS —_— ESPECIFICACIONES P RESPUESTA ,

No,

del impacto real y probabilidad de
oturrencia, asf como en la determinacion
de la contratacion de riesgo en las
regiones.

6.- PENAS CONVENCIONALES:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector,
Piblico, 85 y 96 de su Reglamento, se aplicard al proveedor una pena convencional del 2% de! importe total mensual
del servicio por cada dfa de atraso en la prestacién del servicio v la recepcién del entregable correspondiente a cada
actividad referida en el cuadro que precede, en el entendido que el monto de las penas convencionales por atraso, no
excederé el monto de la garantia de cumpllmlento de contrato.

La pena convencional se aplicara por cada dfa natural de atraso en la fecha establecida para cada uno de los
ENTREGABLES sefialados en el numeral

Las penas convencionales serdn calculadas y notificadas al proveedor por la Subdireccidn de Seguros; donde el
proveedor cubrird a la SEMARNAT la pena convencional mediante entero a la Tesoreria de la Federacién, de acuerdo
al procedimiento que oficialmente se le indique y, queda obligado a remitir al dfa habil siguiente de realizado el entero
de referencia un ejemplar original de dicho formato a la Direccién de Control de Bienes Muebles, Seguros y
Abastecimiento de la SEMARNAT, en el entendido de que el monto de las penas convencionales por atraso no
excedera del monto de la garantia de cumplimiento del contrato,

En ningdn caso las penas convencionales podran negociarse en especie.

independientemente de la aplicacién de las penas mencionadas, la SEMARNAT podra optar por la rescisién del
contrato. :

7.- APLICACION:DE DEDUCCIONES:

Asimismo, de conformidad con [o previsto en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios |
del Sector Piblico y 97 de su Reglamento, en caso de que el servicio sea prestado de manera parcial o deficiente, se

el contrato.

8.- CEDULA DE AUTORIZACION PARA EJERCER LA ACTIVIDAD DE AGENTE DE SEGURQS Y DE FIANZAS PERSONA MORAL
O FiSICA.

El proveedor adjudicado debe presentar el original y copia de la Cédula de Autorizacién para ejercer la actividad de
agente de seguros y de fianzas persona moral o fisica, v la constancia de inscripcion en el Registro de Asesores
Externos, expedida por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, dando cumplimiento al numeral 45 Fracciones | yll,
del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales,

publicadas en el Diario|Oficial dedaFederacién el 03 de octubre de 2012. pe ocuerds o la Precision de Is Convocante f dia 19 de Abril de

2z lllllllllIlllllllll.lllllllllllllllllllllllllll.l.ll.llllllllllll
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GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGURDS Y DE FIANZAS, S.A, DECV,
Toluea/ Calle Alfredo del Mazo 4#313- C Col. Independencla, C.P. 50070; Toluca, Estado de México,
* Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur B0, 8 Piso, OF. 18, Cal. Det Valle, C.P. 03100, Giudad de Méxica.
. Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P, 76060; Quetétato, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Prirmer Piso, Col, Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos,
Puebla/ Calle 39 Ponlente, 3515 5 Piso, OF. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue,
Guadalajara/ A. Prolongacisn las Américas, 51600, 2 Piso, Of, 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl,, Jal,
TEL/FAX: TOL (+52): {722} 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55} 46011788, 6351-6174/6221 QRO: {442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL: (33} 38564135; ZAC {492}~
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105948;" PUE: (22) 23414803
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9.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

" Con fundamento en los articulos 48, fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, 103 de su Reglamento, el proveedor adjudicado deberd garantizar el cumplimiento del contrato, mediante
fianza por un monto de 10% del monto total del contrato, expedida por una institucion autorizada, dentro de los diez
dias naturales siguientes a la firma del contrato.

10.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL:

Con fundamento en la fraccion |, del numeral 46 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales, publicadas en el Diario Cficial de Ia Federacidn el 03 de octubre de 2012, el -
asesor externo de seguros seré responsable del resultado de su actuacion, por lo que, al ser contratado, deberd contar
con una péliza que cubra sus errores y omisiones. En caso de demostrarse alguna responsabilidad directa del asesor
externo de seguros, se podrd revocar la autorizacidén para actuar como agente de seguros, en los términas v
disposiciones aplicables. ' :

Por lo que el proveedor adjudicado deberd presentar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del
contrato, una Péliza de Responsabilidad Civil Profesional junto con el comprobante de pago respectivo, contratada
con empresa aseguradora legalmiente autorizada para operar en el Pafs para cubrir sus errores y omisiones, o los
dafios que pueda ocasionar a los bienes muebles e inmuebles, propiedad de fa SEMARNAT o a terceras personas, de
cualquier causa imputable al proveedor o a su personal, con moetivo del servicio que preste.

Nornbre y firma del representante legal del INVITADO

DIRECTOR GENERAL/REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO CIDAR. BUSINES S BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A, DE C.V,

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por.cada INVITADO en el modo que estime conveniente, debierdo
respetar su co ntenido. ’ :

Ciudad de México/ Av, Insurgentes Sur 80D, 8 Piso, Of, 18, Col, Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calrada de los Areos #270, Col, Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro,
Morelos/ Calle Gutenberg No, 21, Local 7, Primer Piso, Col, Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Marelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of, 523, Col. Las Animas, C.P, 72400, Puebls, Pue.
Guadalajara/ A. Prolongacidnlas Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Cal, Country Club, C.P. 44610, Gdl,, 12, .
TEL/FAX: TOL [+52):{722) 2831088, 4853569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (31} 18087154; GDL: {33} 38564135; 2AC: (492)

. 16842777; SON: (662) 3225204; MOR: (777} 3105949; PUE: (22) 21414803
directlongeneral@grupotidarseg yii dom [ wvivi.grupocid vii com ///L/ .
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GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SA.DECV.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- € Col. Independentis, C.P, 50070; Toluea, Estado de México,
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BENEFICIOS ADICIONALES Y VALORES AGREGADOS

CIUDAD DE MEXICO, A 25 DE ABRIL DEL 2016

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PRESENTE.

NOMBRE DEL INVITADO: GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS,
- AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, 5.A. DE C.V.

L. REL. VICTOR JOSE MONTES DE OCA GUERRA, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE MI REPRESENTADA GRUPQO

CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A, DE C.V., PRESENTA Y GARANTIZA LOS SIGUIENTES BENEFICIOS
ADICIONALES Y VALORES AGREGADOS, PARA LA CONVOCANTE:

GRUPO CIDAR, BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V., CUENTA CON OFICINAS UBICADAS EN:

o CIUDAD DE MEXICO/ AV. INSURGENTES SUR #800, 8 PISO, OF, 18, COL. DEL VALLE, C.P. 03100, CIUDAD DE
MEXICO. (55) 46011788, 6351-6174/62.

o TOLUCA/CALLE ALFREDO DEL MAZO #313- C COL. INDEPENDENCIA, C.P. S0070; TOLUCA, ESTADO DE MEXICO.
(+52): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/2.

e QUERETARO/ CALZADA DE LOS ARCOS #270, COL. LOMA DORADA, C.P. 76060; QUERETARO, QRO. 442)
2133759, 4440581,

e MORELOS/ CALLE GUTENBERG NO. 21, LOCAL 7, PRIMER PISO, COL. CENTRO, C.P. 62000, CUERNAVACA,
"MORELOS. (777) 3105949

°  PUEBLA/ CALLE 39 PONIENTE, 3515 5 PISO, OF. 523, COL. LAS ANIMAS, CP 72400 PUEBLA, PUE. (22)
21414803

¢ GUADALAJARA/ A, PROLONGACION LAS AMERICAS, #1600 2 PISO, OF, 208, COL COUNTRY CLUB, C.P. 44610,
GDL,, JAL. (33)38564135

CUENTA CON: 5 UNIDADES UTILITARIAS A NOMBRE DEL AGENTE,

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR UN MONTO DE: $ 56 500,000.00

AGENTE PERSONA MORAL UNICO Y EXCLUSIVO PARA LA ATENCION ADICIONAL DE SERVICIO, DERIVADO DE SU ALTA ESPECIALIDAD
Y EXPERIENCIA EN LA ADMINISTRACION DE ESTE TIPO DE CUENTAS DE “GRANDES RIESGOS/ RIESGOS ESPECIALES”, ASf COMO, SUS{
AUTORIZACIONES CONCEDIDAS POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, (731.1 (05)/1263, OFICIO NO. 06-367-II-}
1,2/01984}, AGENTE QUE SE CONDUCE CON HONESTIDAD, PROFESIONALISMO, ETICA, CALIDAD, ADEMAS DE CONTAR CON‘LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA PODER BRINDAR EL SERVICIO ESPERADO Y CONTRATADO CON LA EFICIENCIA Y CALIDAD
REQUERIDA, DE MANERA EXCLUSIVA Y PERSONALIZADA A LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

(SEMARNAT), DURANTE TODA (A VIGENCIA DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO QUE-RESULTE DE ESTE CONTRATO Y/O SUS ¥
PRORROGAS

—t

==
" 5
=

_ OCA GUERRA
RESENTANTE LEGAL
GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.

REGEERZNY A3 EREERAAERRARNRAERER
GRUPO CIDAR, BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, §.A. DE C.V.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col, Independencia, CP, 50070; Toluca, Estado de México,
Gudad de México/ Av. Insurgentes Sur £800, 8 Piso, OF. 18, Col, Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de fos Arcos 4270, Cal, Loma Dorada, CP. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col, Centro, C.P, 62000, Cuernavaca, Morelos,
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of, 523, Col, Las Animes, C.P, 72400, Pusbla, Pue,
Guadalajara/ A. Prolongacién las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 2083, Col. Country Club, CP. 44610, Gdl., Jal,
" TEL/FAX: TOL (#52); (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644.00/22; MEX, DF: {55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 44405812; NL: (81) 18087154; GDL: (33) 38564135 24C:{492)
1642777; SON: (662) 3225204; MOR {777) 3105949; PUE {22) 21414803
direcciongeneral@grupocidarsegurosyfi com / wwrvs,
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CIUDAD DE MEXICO, A 25 DE ABRIL DEL 2016

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PRESENTE, . - ‘

NOMBRE DEL INVITADO: GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS,
AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.

L. REI. VICTOR JOSE MONTES DE OCA GUERRA, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE Mt _
REPRESENTADA GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V. PRESENTA SU

PROPUESTA ECONOMICA |

REFERENTE A LA PRESENTE ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL No. 020/2016.

ATENTAMENTE

L. BEE MONTES DE OCA GUERRA

DIRECTOR GENERAL/REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGURODS Y DE FIANZAS, S.A. DE G.V.

|
. .--n---u---n..x-------u---ln--n-nn-n------n‘ L]
GRUPO CIDAR, BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE CY, \
Toluea/ Calle Alfredo del viszo #313- € Col, Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México, -
Ciudad de México/ Av, Insurgentes Sur £800, 8 Piso, Of, 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de téxico.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Derada, C.P, 76060; Querélaro, Qro,
Morefos/ Calle Gitenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P, 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calla 26 Poniente, 3515, 5 Piso, OF. 523, Col. Las Animas, C.P, 72400, Puebla, Pue,
. Guadalajars/ A. Prolongacion las Américas, #1600, 2 Piso, Of, 209, Col, Country Ciub, CP, 44610, Gdl., Jal,
TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831088, 4893563, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: [55) 46011785, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL: {33) 38564135; 2AC:
{492) 1642777; 50N: {662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE: {22) 21414803
direccil 3l@grupocidarsepurosyi com / www.grupoceld urosyfianzas.com
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ANEXO Il
“PROPUESTA ECONOMICA” -

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

NOMBRE DEL INVITADO: GRUPQO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENT"E DE SEGUROS Y DE FIANZAS S. A DEC.V.,
FECHA: 25 DE ABRIL DEL 2016 .

CONCEPTO' UNIDAD DE " IMPORTE IMPORTE POR
MEDIDA . MENSUAL 8 MESES
Asesoria Externa de Seguros 2016 para la Servicio *$19,500.00 $ 156,000.00 _

contratacién de las polizas de los Bienes
Patrimoniales de la SEMARNAT, incluyendo
apoyo administrativo y gestxones ante las
aseguradoras.

.V.A, $ 24,960.00
TOTAL $ 180,960.00

v
'

(CIENTO OCHENTA MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.)

EN ESTA PROPUESTA ECONOMICA SE OFERTAN LA TOTALIDAD DE LOS CONCEPTOS DE CONFORMIDAD CON EL ANEXO | “ESPECIFICACIONES
TECNICAS",

PRECIOS:

LOS PRECIOS OFERTADOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

LOS PRECIOS ESTAN EXPRESADQS EN PESOS MEXICANOS.

LOS PRECIOS OFERTADQS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA FINALIZACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

NUESTRA PROPOSICION ESTA VIGENTE HASTA LA FIRMA DEL CONTRATO

P

EL ANEXO 1l SE PRESENTA COMO MODELO DE FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA, EL CUAL NO £S LIMITATIVO. PODRA SER UTILIZADO POR

EL INVITADO COMO REFERENCIA PARA! ELABORAR SUS PROPUESTAS, PUDIENDO AUMENTAR EL O LOS CONCEPTOS NECESARIOS PARA LA
FORMULACION DE SU PROPUESTA

NOMéRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGALINVITADQ — _.

GRUPO CIDAR, BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y, bE FIANZAS S.A.DEC.V.
. R.F.C.: GCB1012159G7
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GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V,
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencis, C.P. 50070; Toluca Estado de Méxito,
Ciudad de'México/ Av. Insurgentes Sur £800, 8 Piso, OF, 18, Cof. Del Valle, C.P, 03100 Ciudad de Méxica.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P, 75060; Queré!ara, Qro.
Morelas/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P, 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Ponicnte, 3515, 5 Piso, O, 523,'Col._Las Animas, C.P. 72460, Puebla, Pue,
Guadalajara/ A, Prolongacion tas Américas, 42600, 2 Piso, Of, 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdi., Jak
TEL/FAX: TOL (+52): {722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DFf: [55) 46011788, 6351~ 5174/5"21 QRO: (442) 2153758, 4440581; NL: {81) 18087154  GDL:{33}-38564135; ZAC:
{492} 1642777; SON: (652)3225204 MOR: (777) 3105849; PUE: (22) 21414803
direcci al@grupocid vi com / www.grupocid Y com e
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