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CONTRATO PARA EL “SERVICIO DE INFORMATICA PARA DESARROLLO DE FUNCIONALIDAD EN EL
MODULO DE INGRESO Y DESARROLLO DEL MODULO EVALUACION Al SISTEMA SUSTANTIVO QUE
GESTIONA DE FORMA ELECTRONICA EL TRAMITE ELECTRONICO DE LA MANIFESTACION DE IMPACTO
AMBIENTAL (MIA-E)” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL
LIC. PEDRO .ENRIQUE VELASCO VELAZQUEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO POR EL ING. RAMON ALEJANDRO ALCALA VALERA, EN
SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS; EL. MAESTRO MARIO HECTOR GONGORA
PRECIADO EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES Y EL
ING. JUAN FRANCISCO FERRAEZ MENA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE SISTEMAS DE INFORMACION s
COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
“LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, “QUALTOP, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR WALTER
ARIEL JATUFF, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO § £ IL/V
DENOMINARA “EL PROVEEDOR?”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PART '
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT® bajo protesta de decir verdad:

L.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Piblica Federal Centralizada en términos
del Articulo 90 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley Orgénica
de la Administracién Piblica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde, entre otros asuntos:
fomentar la proteccién, restauracidén y conservacién de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y servicios
.ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable, asi como formular y conducir la
politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra
dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulacién ambiental del desarrollo
urbano y de la actividad pesquera, con la participacién que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 ElLic. Pedro Enrique Velasco Veldzquez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios est facultado
para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19, fraccién XXIII, y 36, fraccién VI, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como el numeral 11.4.1 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales,

1.4 ElIng. Ramén Alejandro Alcala Valera, Director de Adquisiciones y Contratos, firma el presente contrato en atencién a
lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo y 84 dltimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral IV.16.1, tercer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en o
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, toda  / /
vez que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General de L\U/L/
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracién y tramite para la formalizacion del presente
contrato,

1.5 Con fecha 25 de julio de 2016, a través de la Suficiencia Presupuestal con nmero de folio 739 autorizada por el
C.P. Eduardo Martinez Navarro, en su carécter de Director de Area de la Oficialia Mayor, se informa que dentro del
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2016, especificamente en la partida
presupuestal 33301 (Servicios de Desarrollo de Aplicaciones Informéticas), existe suficiencia presupuestal para cubrir
la prestacién econdmica que se genera con la suscripcion de este contrato.

1.6 Que dentro de su estructura orginica administrativa se encuentra la Direccibn General de Informatica y
Telecomunicaciones, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR?, por lo que el Maestro
Mario Héctor Géngora Preciado, en su caricter de Director General de Informética y Telecomunicaciones, designa
como Administrador del presente instrumento, al Ing. Juan Francisco Ferraez Mena, en su caricter de Director de
Sistemnas de Informacién, o quien lo sustituya en el cargo, el cual serd responsable de vigilar que se dé cumplimiento a -
las obligaciones que se deriven del presente contrato y hacerlas constar por escrito, informando a la Direccién General
de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimientol que se pudiera presentar. Z/f]
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1.7 Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Licitacién Pablica Nimero, LA-016000997-E84-2016 de
caricter Nacional, mismo que se instrument6 de conformidad con los articulos 26 fraccién I, 26 Bis fraccién II y 28
fraccién I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, cuyo fallo fue emitido y dado a
conocer el 14 de septiembre de 2016; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente contrato y la
documentacién presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL
PROVEEDOR? estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato y se garantiza que se retinen las
mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

1.8 Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GU8 y;

1.9 Sefala como domicilio, para efectos de este contrato, €l ubicado en Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac,
Seccién I, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

2. “EL PROVEEDOR?” declara a través de su apoderado legal, bajo protesta de decir verdad, que:

2.1. Acredita la legal existencia de su representada con Pdliza Niimero 135, de fecha 16 de febrero de 2009, otorgada ante
la fe del Lic, César Eduardo Uribe Gonzalez, Corredor Piblico No. 56 del Estado de Jalisco, la cual es una persona
moral legalmente constituida conforme a las leyes de la Repdblica Mexicana, debidamente inscrita en la Direccion del
Registro Ptiblico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No. 47288*1 de fecha 5 de marzo de 2009.

2.2. Walter Ariel Jatuff, acredita su personalidad y facultades en su caracter de Administrador Unico de “Qualtop. S.A. de
C.V.”, mediante Péliza Ndmero 133, de fecha 16 de febrero de 2009, otorgada ante la fe del Lic. César Eduardo
Uribe Gonzalez, Corredor Pablico No. 56 del Estado de Jalisco, la cual es una persona moral legalmente constituida
conforme a las leyes de la Repiblica Mexicana, debidamente inscrita en la Direccién del Registro Piblico de la

" Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No. 47288*1 de fecha § de marzo de 2009, mismas que no le han
sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

2.3. Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes QUA090216 FE9.
24 Es mexicana y conviene que, aiin y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando como mexicana
por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de ningin gobierno extranjero bajo pena de perder en

beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato,

2.5, Walter Ariel Jatuff, en su caracter de Administrador Unico, se identifica en este acto con Credencial de Residente
Permanente, expedida por Instituto Nacional de Migraci6n en el afio 2013.

2.6. La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave de "%
identificacion fiscal QUA090216 FE9 y tiene como objeto social entre otros: dedicarse por cuenta propia, de terceros P
o asociada a terceros, en cualquier parte de la Repiblica Mexicana, o bien en cualquier parte del extranjero, a la ;]
creacién, comercializacién, reproduccién, representacion, importacién, exportacion, desarrollo, publicidad o (\ )
informacidn de todo tipo de hardware y software de computacién y comunicaciones, asi como la capacitacién de p—e
personal en relacién a esta materia y a la consultoria integral sobre todo tipo de hardware y software de computacién y
comunicaciones.

2.7. Tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones y recursos técnicos, humanos y econdmicos para
obligarse a la ejecucién de los servicios objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno que le impida su ./
celebracion y cumplimiento. )

2.8. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del /
Sector Pablico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato, en “
especial el alcance de los articulos 39 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacidn, as
como las sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a quienes declaran con falsedad.

2.9. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los-articulos 50 y 60, terce}/pfﬁf;ﬁaf (dela
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico,-en caso de que alguna de las personas %séls que
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3.

forman parte de “EL PROVEEDOR?, se encuentren en los supuestos senalados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacién de la autoridad competente.

2.10.Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT?,

2.11.Manifiesta que su representada, se encuentra dentro de la estratificacién catalogada como PEQUENA EMPRESA por
contar con 51 (cincuenta y un) empleados de planta registrados ante el IMSS y con 0 (cero) personas subcontratadas
y un morito de ventas anuales de $93°536,520.00- (NOVENTA Y TRES MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y
SEIS MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS 00/100M.N.).

2.12.De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumnplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D,
primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Codigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con la regla 2.1.31.
de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicic 2016, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 23 de
diciembre de 2015 y que enitré en vigor el dia 1 de enero de 2016, presentd copia de respuesta, de fecha 24 de agosto

de 2016, con nimero de folio 16NA9766969, emitido por el Servicio de Administracién Tributaria, s%}eﬁlm“

cumplimiento de las obligaciones fiscales o en su caso, de las personas fisicas o morales que para la prestacién
servicios subcontrataron, i

fos

2.13.De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con la regla Primera de las Reglas para la Obtencién de la Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 27 de febrero de 2013 y que entrd en vigor el dia 3 de marzo de 2018, present6 copia de respuesta, de
fecha 24 de agosto de 2016, con ndmero de folio 147206282250466943708, emitido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, o en su caso, de las
personas fisicas o morales que para la prestacién de los servicios subcontrataron.

2.14.Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT” y que ha
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucién, por lo que manifiesta que dispone de elementos
suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su cumplimiento y ejecucién cuenta

con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y humanos necesarios, para la entrega 6ptima
del SERVICIO.

2.15.Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo que no tiene
impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato Y prestar sus servicios a “LA SEMARNAT”
en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y
oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA SEMARNAT®, bajo su mas estricta
responsabilidad.

2.16.Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo y
en consecuencia es el Gnico patrén de todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucién
del objeto de este contrato.

2.17.Sehala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Av. Lopez Mateos Sur No, 2077,

Interior 222, Col. Jardines de Plaza del Sol, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44510, Teléfono en la Ciudad de México: 5211
9757, Correo Electrénico: proyectosgobierno@qualtop.com

Declaran “LAS PARTES” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico,

su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de
la Ley citada en primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la capacidad legal que
ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estdn de acuerdo en someterse a las siguientes:




CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-001/2016.
“SERVICIO DE INFORMATICA PARA DESARROLLO DE
FUNCIONALIDAD EN EL- MODULO DE INGRESO Y
DESARROLLO DEL MODULO EVALUACION Al SISTEMA
SUSTANTIVO QUE GESTIONA DE FORMA ELECTRONICA
EL TRAMITE ELECTRONICO DE LA MANIFESFACION DE

SEMARNAT

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
¥ RECURSOS MATURALES

IMPACTO AMBIENTAL (MIA-E)”.

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-001/2016. J

CLAUSULAS
PRIMERA. - OBJETO

“EL PROVEEDOR?” se obliga con “LA SEMARNAT?” a realizar hasta su total terminacion y prestar eficazmente el “SERVICIO
DE INFORMATICA PARA DESARROLLO DE FUNCIONALIDAD EN EL MODULO DE INGRESO Y DESARROLLO
DEL MODULO EVALUACION AL SISTEMA SUSTANTIVO QUE GESTIONA DE FORMA ELECTRONICA EL
TRAMITE ELECTRONICO DE LA MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL (MIA-E)”. Para la ejecucion del
presente objeto “EL PROVEEDOR” tendr4 que cumplir con las especificaciones estipuladas en el “Anexo Unico®”, que forma
parte integrante del presente instrumento, constante de 152 fojas (tiles quedari integrado de la siguiente forma: declaraciones y
clausulado (17 fojas dtiles), Especificaciones Técnicas de “LA SEMARNAT” (80 fojas ttiles), Junta de Aclaraciones (7 fojas
utiles), Propuesta Técnica (44 fojas ttiles) y Propuesta Econdmica (4 fojas ttiles) de “EL PROVEEDOR”.

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato son indivisibles toda vez que por las caracteristicas de los servicios
materia del mismo, no pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se har4 efectiva por el monto total de la
obligacion garantizada.

SEGUNDA. - VIGENCIA DEL CONTRATO
Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciara el 15 de septiembre y concluira el 31 de diciembre de 2016.
TERCERA. - MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $2,374,573.87 (DOS MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
QUINIENTOS SETENTA Y TRES PESOS 87/100 M.N.), mas la cantidad de $379,931.82 (TRESCIENTOS SETENTA Y
NUEVE MIL NOVECIENTOS TREINTA Y UN PESOS 82/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor
Agregado; por lo que el monto total de este contrato asciende a la cantidad de $2,754,505.69 (DOS MILLONES
SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS CINCO PESOS 69/100 M.N.)

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estara sujeto a ajustes, de conformidad con lo siguiente:

Qualtop, S.A. de C.V.

Precio por fase sin LV.A Precio por fase con

Fase Entregable LV.A. VA, LV.A.

Acta de constitucién  del
proyecto
Plan de Comunicacion

Plan de Riesgos

Inicio Plan de Trabajo $237,4?7.39 $37,993.18 $275,450.57

Reporte de QA para la presente
etapa
Matriz de Trazabilidad

Analisis y Disefio

Plan de Pruebas

Reporte de QA para la presente

Andlisis y disefic | etapa $356,186.08 $56,989.77 $413,175.85
Plan de Riesgos

Plan de Trabajo
Matriz de Trazabilidad
Reporte de construccion

Reporte de Ejecucion de $831,100.85 $132,976.14 $964,076.99 ’
pruebas. :

Construccion y
pruebas

g,
v

3 S
AE 7

b
Pagira 4|

{ /

[ .

i I
I
[

-




CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-001/2016.
“SERVICIO DE INFORMATICA PARA DESARROLLO DE
FUNCIONALIDAD EN EL MODULO DE INGRESO Y
DESARROLLO DEL MODULO EVALUACION AL SISTEMA
SUSTANTIVO QUE GESTIONA DE FORMA ELECTRONICA
EL TRAMITE ELECTRONICO DE LA MANIFESTACION DE
IMPACTQ AMBIENTAL (MIA-E)”.

SEMARNAT

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS MATURALES

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-001/2016. ]

Plan de Riesgos
Plan de Trabajo

Reporte de QA para la presente
etapa
Matriz de Trazabilidad

Instalacion en Produccion

Carta de aceptacién
Cierre de Riesgos

Puesta en Plan de Riesgos
operacion y Plan de Trabajo $593,643.47 $94,982.96 $688,626.43
liberacién

Reporte de QA para la presente
etapa
Matriz de Trazabilidad

Acta de garantia
Requisitos MAAGTICSI

Reporte de  periodoc de
monitoreo y estabilizacién
Entrega de garantia

Reporte de Solicitud de Control $356.186.08
de Cambios T
Reporte de QA para la presente
etapa

Transferencia de conocimiento
a DGIT y Direccion usuaria

Total $2,374,573.87 $379,931.82 $2,754,505.69

Control $56,989.77 $413,175.85

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consectencia’ de su realizacién, tales como materiales,
sueldos, honorarios, organizacién, direccién técnica propia, administracién, prestaciones sociales y laborales a su personal, entre
otros.

CUARTA. - PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR?” se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir del 15 de septiembre y
concluira el 31 de diciembre de 2016. .

La ejecucion y el lugar de prestacion de los servicios por parte de “EL, PROVEEDOR” se realizardn conforme a las condiciones

descritas en el “Anexo Unico”.

QUINTA. - FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuard el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el servicio devengado, siempre y cuandg.~" '
“EL PROVEEDOR?” preste el mismo a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el (‘A X0
Unico” que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacidn de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR?” deber3 sin excepcién alguna presentar factura remitiéndola. Al
.via correo electrénico al Administrador del Contrato al correo electrénico francisco.ferraez@semarnat.gob.mx , o al que en su S
caso se le notifique, asi como toda la documentacién que ampare la prestacién de los servicios a entera satisfaccién de “LA ~
SEMARNAT?, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo
Unico” que se acompafa al presente; el citado pago se realizard a través de medios de comunicacién electrénica a la cuenta
bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?”, la cual deberi ser registrada en el Sisterna Integral de
Administracién Financiera Federal, o bien segtin los procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT?”, a través de la Direccién
General de Programacién y Presupuesto, con la aprobacién de la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones, dentro
de los 20 dias naturales posteriores a la presentacién de la factura referida en lineas precedentes, 4rea que debera validar la
documentacién y dar su Visto Bueno. )
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El pago se realizara dentro del plazo sefialado en el pérrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones al importe o
especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el
plazo para el pago se recorrerd en forma proporcional.

La factura deberd contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el importe
debera presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables,

Los impuestos que se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones legales
vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR? para su pago presenten errores o deficiencias “LA SEMARNAT”
dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcién, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera
corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las
correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el computo del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electronica, Para el caso de que se presenten pagos en exceso o se
determine la rescisién del contrato se estard a lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del articulo S1 la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

SEXTA. - TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parc1al o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral, sus derechos
y obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico”, con excepcién de los derechos de cobro por los servicios
ejecutados, en cuyo supuesto se deberd contar con la previa autorizacién por escrito de “LA SEMARNAT?” en los términos del
Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

“EL PROVEEDOR” podri solicitar la realizacion de la cesién de los derechos de cobro a favor de un intermediario financiero de
su eleccion, en virtud del acuerdo que- “LA SEMARNAT?” tiene concertado con Nacional Financiera, S.N.C. denominado
“Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o prestadores de servicios de “LA
SEMARNAT?, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de hasta el 100% del importe de los titulos de
crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por “LA SEMARNAT?”, incluyendo los intereses
correspondientes, por lo que serd la misma Nacional Financiera, el canal para la recepcién de los poderes, actas constitutivas y
carta de adhesién que firmen los proveedores y contratistas. Todo lo anterior de conformidad con lo establecido en las
“Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién Piblica Federal para su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, sin
menoscabo de lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR?” deberi entregar a “LA SEMARNAT? copia certificada expedida por Notario Pablico del
convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, en el que conste su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no proceder4 la cesién de derechos de cobro solicitada por
“EL PROVEEDOR?” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” deber4 presentar a “LA SEMARNAT” escrito en el que manifieste que
los contra recibos por pagar, materia de la cesion de derechos de cobro, no han sido negociados o comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacién de la operacion de la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se origina un
atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT?” a que se refiere el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Péblico. En este caso, los gastos financieros seran cubiertos por el
‘intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR?”.

SEPTIMA. - PRECIOS FIJOS /

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los prec1os unitarios de sus servicios establecidos en el “Anexo Unico”, no

" pudiendo incrementarlo, no obstante las variaciones econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacién de la -
moneda, actos 1nflac1onanos, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho
sobreprecm sera absorbido por £l sin que ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacion del ser\?mo, p
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OCTAVA. - ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”,
NOVENA. - VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor ptblico responsable de verificar su cumplimiento, deberd entregar a
“EL PROVEEDOR?” la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste o certifique
que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de “LA
SEMARNAT?”. Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiésta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, el servicio prestado se tendran por no recibido, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, Gltimo parrafo, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. ~

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 107 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR? se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Ptblica y al Organo Interno de Control
de “LA SEMARNAT” toda la informacién y documentacién que en su momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas
0 inspecciones que practiguen y que se relacionen con el presente contrato, ain concluida la vigencia del contrato y por el tiempo
que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA. - VERIFICACION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT” a través del Ing. Juan Francisco Ferrdez Mena, en su caracter de Director de Sistemas de Informacién, o
quien lo sustituya en el cargo, quien fue designado como Administrador (del Contrato, verificard y vigilara en todo tiempo el
servicio objeto de este contrato, el cual debera realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR?” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT?” vigile, verifique y revise en todo tiempo el
servicio objeto de este contrato y dard a “EL. PROVEEDOR” por escrito, las instrucciones que estime pertinentes relacionadas
con su ejecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el “Anexo Unico’a M
alude en la clausula denominada Objeto del presente instrumento juridico, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene

por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta, :

La verificacién del servicio que realice “LA SEMARNAT® no libera a “EL PROVEEDOR?” del cumplimiento de sus obligaciones
contraidas en este contrato asi, como de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez concluido éste. Lo anterior,
en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no ser4 considerada como aceptacion técita o expresa del servicio, ni libera a
“EL PROVEEDOR” de las obligaciones que ‘contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, la Secretaria de la
Funcién Publica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad del servicio
establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL PROVEEDOR?” todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacién de los servicios, el Administrador del
Contrato, proceder a notificar a “EL PROVEEDOR” o a su representante legal la pena respectiva, preferentemente dentro de
los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas convencionales, notificando, igualmente a la
Direccién General de Programacién 'y Presupuesto, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR?, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional formato “Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema
eScinco”, o el que determine en su caso el Sistema de Administracién Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcién de los servicios no prestados
oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacién se calcularé sobre el precio ajustado.

DECIMA PRIMERA. - MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podra acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato vigente, el
incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase,
en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de los servicios sea igual al originalmente pactado, el
contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR” no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT? lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.
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En el caso de que el presente contrato incluya dos o més partidas, el porcentaje se aplicard para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR?” a las condiciones originalmente pactadas
debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccidén General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA
SEMARNAT?”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea autorizada expresamente por el area citada, se
consideraré inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR?”, no interrumpira el plazo para la conclusion de los servicios
originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, no
procedera ningiin cambio que implique otorgar condiciones méas ventajosas comparadas con las establecidas originalmente, podra
modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtden el contenido esencial del presente instrumento
juridico y del procedimiento de adjudicacién del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA
SEMARNAT?” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio modificatorio respectivo,
el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la institucién afianzadora correspondiente,
conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual debera
contener la estipulacién de que es conjunto, solidario e inseparable de la fianza inicialmente presentada por “EL PROVEEDOR?”.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT” podra determinar la rescisién
administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA. - PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?, éste deberé reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de
prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularén sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT” procedera a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El
PROVEEDOR?” cubrira dicho pago con cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA TERCERA. - OBLIGACTONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demés cargas fiscales que conforme a las leyes federales, estatales y
municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante la vigencia, ejecucién y cumplimiento del
presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT” realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, las
retenciones que le impongan las leyes de la materia.

DECIMA CUARTA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccidén Il y 49 fraccion I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” a fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o servicios y cualquier otra
responsabilidad en los términos sefialados en el contrato, debera presentar a “LA SEMARNAT”, dentro de los 10 (diez) dias
naturales a partir de la fecha de suscripcion del contrato, la garantia de cumplimiento, en caso que el Gltimo dia sea inhabil se
deber4 presentar a més tardar el Gltimo dia habil, de conformidad con:

Poliza de fianza que se constituiré por el 10% del importe total del contrato, estipulado en la Clausula denominada Monto del
Contrato de este instrumento, sin incluir, el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la del contrato

garantizado, otorgada por institucidén afianzadora legalmente constituida en la Reptblica Mexicana, en términos de la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”,
“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de renunciar al derecho. a
compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento e\gﬁtE{x 3 para
que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la ;?rantla
otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT?”.
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(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante la
substanciacién de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con
relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o
tribunal competente.

(C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones garantizadas hayan
sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacién deber4 ser otorgada mediante
escrito suscrito por “LA SEMARNAT?”, ‘

(D) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de contrato, quedara
integrada con la siguiente documentacién:

1. Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.
2. Copia de la péliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4. Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento.
5. En su caso, la rescisién del contrato y su notificacién,
6. En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacién
7. Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.
8. Importe reclamado.
La fianza deber4 contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:
L. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

II. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente instrumento;

LI Que la fianza permaneceré vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice Yy continuard vigente-eg case™
de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos 16s-reetirsos
legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

IV, Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, adn para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida. El
‘procedimiento de ejecucidn seri el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de
indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacién del contrato vigente, en términos de la Clausula denominada
Modificaciones ‘del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” deberi contratar la ampliacién de la fianza, presentando la
modificacién y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes a la firma del convenio que modifique el
instrumento original, por el importe del incremento o modificacién correspondiente,

La garantia de cumplimiento deberé ser presentada en la Subdireccién de Comité y Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional ./
No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anéhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México. d

DECIMA QUINTA. - PENAS CONVENCIONALES 4 <

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR” se haga acreedor por incumplimiento en la ejecucion de los servicios, se
calcularén, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato, de conformidad con lo siguiente: P
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. SUPUESTO DE APLICACION DE LA'PENA . e 'fCALCULJ PARA LA APLICACION DE PENA
o : CONVENCIONAL ~ ~ _CONVENCIONAL ~
St “EL PROVEEDOR” presta los servicios con atraso en el % (uno por ciento) del contrato por cada dia natural de
cumplimiento de lo previsto en la Seccion de Entregables y | atraso en el servicio

cronograma del proyecto del “Anexo Unico”.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago electronico de Derechos, Producto y
Aprovechamientos, esquema eScinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando d1cho pago con la
entrega del recibo bancario a la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y 1a pena convencional por atraso rebase el monto de la garantia
de cumplimiento del contrato, “LA SEMARNAT?”, a través del Administrador del Contrato, previa notificacién a “EL
PROVEEDOR?, podra rescindir este contrato, en términos de la Clausula denominada Rescision Administrativa.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento serd
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas las
sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacién tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el atraso en la prestacién
de servicios sefialados en el contrato. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR”
por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomarin en cuenta las demoras motivadas por caso fortuito o
“causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA SEXTA. - DEDUCCIONES
“LA SEMARNAT” podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que

pudiera incurrir “EL PROVEEDOR” respecto de los casos concretos especificados en el “Anexo Unico” y el presente contrato,
conforme a lo siguiente:

~SUPUESTO DE APLICACION DEDEDUCCION |  CALCULO PARA APLICACION DE DEDUCCION -
Por cada incumplimiento del servicio prestado en forma | 1% (uno por ciento) por cada incumplimiento sobre el monto,
deficiente o distinta respecto a los conceptos que integran | antes de LV.A. del servicio prestado en forma deficiente o
el contrato, acordes a los entregables y cronograma | distinta a la establecida en el “Anexo Unico”.

enmarcados en el “Anexo Unico”.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el incumplimiento parcial o
deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién.

Los montos a deducir se deberén aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, inmediatamente después de
que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente y le notifique a “EL PROVEEDOR” gue
incluya el monto de la deduccién en su préxima factura, o en su caso, presente la nota de crédito correspondiente acompaiiada de su
factura.

DECIMA SEPTIMA. - RESCISION ADMINISTRATIVA

!
Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” est4 de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podré en cualquier momento, por /[

causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando éste (ltimo incumpla con
cualquiera de las obligacionés estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operard de pleno derecho, sin necesidad de declaracion o
resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y en la Clausula denominada Procedimiento de Rescision Admmgt{afwa del
Contrato. ;/
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Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie e] procedimiento de rescisibn administrativa del contrato, son
las siguientes:

"A. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la garantia de anticipo conforme al plazo estipulado en la normatividad vigente y la
clausula denominada Garantia de Aanticipo.

B.  Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantfa de cumplimiento.
C.  Cuando el importe de las deducciones alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

D. Cuando el importe de las penas convencionales y las deducciones alcancen, en conjunto, el monto de la garantia de
cumplimiento.

E.  Sienun término de 10 (diez) dfas naturales persiste el retraso en la prestacién del servicio,

F.  Si “EL PROVEEDOR?” eg declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en cualquier
situacién anéloga que afecte su patrimonio,

G. Si “EL PROVEEDOR?” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones derivados del
contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de
“LA SEMARNAT?”, ’

H. Si “EL PROVEEDOR” no da a “I.A SEMARNAT” 0 a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos necesarios para
la verificacién o inspeccién de los servicios. :

L Si “EL PROVEEDOR?” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacién proporcionada para la
celebracion de este contrato.

J. Por no observar discrecién y confidencialidad debida respecto de la informacién a la que tenga acceso como consecuéncia de
la prestaci6n de los servicios contratados,

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR? a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT®” podr4 optar
entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la rescisién administrativa/// i
conforme al procedimiento que se sefala en la clausula denominada Procedimiento de Rescisién Administrativa del Con/tﬁ,gt}'afy’ ’
hacer efectivas las garantias que correspondan en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo dé~—qie LA
SEMARNAT” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan,

En este caso, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera proporcional al morito-de las obligaciones incumplidas, salvo que
por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT®” por estar incompletos, en cuyo
caso, la aplicacién de la garantia correspondiente ser4 total,

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no proceder el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacién de las mismas
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la declaracién o
resolucién correspondiente. ~

DECIMA OCTAVA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el contrato, iniciarj el S
procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u omisién que constituya el incumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por "
escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA !
SEMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?, por lo que “LA -~ S
SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles siguientes deberé fundar y motivar su determinacién Y comunicarlo por
escrito a “EL PROVEEDOR”, Cuando se rescinda el contrato “LA SEMARNAT” elaborara y notificard el finiquito
correspondiente, ademés declarard de pleno derecho y en forma administrativa la rescision del’ mismo, sin necesidad de
declaracién judicial alguna. . A
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “LA SEMARNAT” de que contindia vigente la necesidad de los mismos aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisién por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedaré obligada a cubrir el costo del servicio, sblo
hasta la proporcién que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT?” queda en
libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine serén descontados del pago sefialado en primer
término, obligandose “EL. PROVEEDOR” a reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses
correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materiay a
las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del contrato, cuando
“ILA SEMARNAT?” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT” determinard la
rescisién administrativa del contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescisién “LA SEMARNAT?” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algiin dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas, podré determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le establecerd |
otro plazo a “EL PROVEEDOR?” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho
plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos Gltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, quedando facultada “LA SEMARNAT” para hacer efectivas las
penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el dltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, “LA
SEMARNAT” podr recibir los servicios, previa verificacién de que continta vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con
partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante Convenio se modificard la vigencia del
presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerara nulo.

DECIMA NOVENA., - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT?” podra suspender la prestacién
del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastaré sea comunicado por escrito de una de las partes a la
otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que la motivo, a través de un oficio con acuse de
recibo, procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las
causas que dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT” podré dar por terminada anticipadamente la relacién contractual
que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio piblico debera acreditarse documentalmente

por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo que antecede a través de un oficio o
con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT?, deberi ser ante la Direccién General de Recursos Materiales / J
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En caso de que “EL PROVEEDOR?” no dé aviso en el término a H
que se refiere este parrafo, acepta que no podrd reclamar caso fortuito o fuerza mayor. ’\W/

“EL PROVEEDOR” podri solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para la conclusién de los servicios, por caso
fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR? por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con sus obligaciones
en la fecha convenida, debers solicitar por escrito a la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia
al Administrador del Contrato, una prorroga al plazo pactado, sin que dicha prorroga implique una ampliacién al plazo original,
acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y
no se cumple, se aplicar4 la pena convencional correspondiente en términos de la cldusula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrard entre las partes, a més tardar dentro de los treinta
dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicién operativa a que hubiere quedado sujeta la
misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de penas convencionales, en términos del
articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, debiendo “EL

PROVEEDOR? actualizar las garantias correspondientes. S
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En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso, se hard
acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision, negligencia,
impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR?, o bien, aquellos que no se encuentren debidamente justificados, ya que
de actualizarse alguno de estos supuestos, se procederd a la aplicacién de las penas convencionales que se establecen en la
clausula correspondiente,

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT?”, ésta debera reembolsar, ademas de lo sefialado
en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y cuando se encuentren
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien, podra modificar el contrato a efecto de
prorrogar la fecha o plazo para la prestacién de los servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio
respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podra
suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Ginicamente se pagarin aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA. - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podré en cualquier tiempo dar por terminada
anticipadamente la refacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
* cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado o se determine la nulidad total o parcial

de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucion que emita la autoridad competente en un recurso de.

inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretarfa de la Funcién Pblica, lo anterior de conformidad ¢on el $yticiilo
54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Péblico y primer parrafo del artic
Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procederd a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados.y se relacionen
directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podré exceder de cuarenta y cinco dias
naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR?™.

“EL PROVEEDOR?”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT? el pago de gastos no
recuperables, en un plazo méximo de un mes contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. Para tal
efecto pagard a “EL PROVEEDOR” los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la terminacién.

La terminaci6n anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT” elabore y en el que se precisen las razones
o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA PRIMERA. - CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podri ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, en ninguna forma y por ningin concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcidn de los derechos de cobro, en
cuyo caso deberi contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA SEMARNAT?, en términos del articulo 46, Gltimo
parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR?” pueda ceder sus derechos de cobro a favor de
un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento elecirdnico en cadenas productivas, conforme a lo
previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién Pablica
Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacibn el 28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6
de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA SEGUNDA. - AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES
La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de nmgungf’ﬁ(ﬂnera”
afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo. /
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VIGESIMA TERCERA. - INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi
como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demas organos fiscalizadores tendran la intervencion que las leyes
y reglamentos en la materia les sefialen, en la celebracion y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA CUARTA. - RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar el personal especializado
para la ejecucibén de los servicios contratados y serd responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma
adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente contrato se suscribe en atencién a que “EL
PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de
trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que actia como empresario y patrén del personal que ocupa para la ejecucién del objeto
de este contrato, por lo que serd el lnico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demés
ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que con relacidn al presente contrato, ‘actia exclusivamente como proveedor
independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre las partes, creard una
relacién laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, entre “EL. PROVEEDOR”,
incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT”,

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamerite que no son aplicables a este contrato, las disposiciones de la Ley Federal
del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B” del articulo 123
constitucional sino dnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico, su Reglamento y demas
normatividad aplicable. :

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la presente clausula
y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses de “LA SEMARNAT” o
involucrarla, , “EL PROVEEDOR?” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de
seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacién de los
servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en

ningin momento se considerard como patrén sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA SEMARNAT® respecto de
dicho personal.

VIGESIMA QUINTA. - INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacién piblica de conformidad con los articulos 1 y 24, fraccién XI de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Piiblica, las partes otorgan su consentimiento, para que en caso de solicitarse de acuerdo al ey
procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley I ér
considera como informacién confidencial o reservada, en términos de los articulos 113, 114, 116 y 117 de esta Ley. { /’

Por su parte, “EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia que en razén de
los bienes entregados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma,

“EL PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o bienes adquiridos y a no proporcionar ni divulgar datos o
informes inherentes a los mismos.

“EL, PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a sus empleados o representantes, a
quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo, necesariamente los harn participes y obligados sohdanos con él mismo,
respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este pedido.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de lo convenido en este pedido, comprometiéndose a
realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

PN
Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias.. d ‘LA
SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.
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De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida en
documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga informacion
juridica, operativa, técnica, financiera, de anélisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

También ser4 considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” que no sea del dominio
ptiblico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR?” en virtud de este pedido subsistirdn ininterrumpida y
permanentemente con toda fuerza y vigor atin después de terminado o vencido el plazo del presente pedido, en el territorio nacional
o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cliusula, “EL PROVEEDOR?” conviene en pagar los dafios y
perjuicios que en st caso ocasione a “LA SEMARNAT?”.

VIGESIMA SEXTA. - PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas y derechos
de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA SEMARNAT?” notificaré a
“EL PROVEEDOR?, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR?” exime a “LA SEMARNAT” de
cualquier responsabilidad.

servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT” los derechos patrimoniales que lp/lp&i

corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se constituirdin a favor~
SEMARNAT?”.

VIGESIMA SEPTIMA. - RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Gnico entre las partes en relacién con el objeto del mismo y deja sin efecto cualquier
otra negociacién o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento fuere declarada como
nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas seran consideradas como validas y operantes para todos sus
efectos legales,

“EL PROVEEDOR?” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de prérroga seran suscritos
por el servidor pablico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que la rescisién administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por el servidor
pliblico que lo suscribe o quien esté facultado para ello. .

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Pidblica y el Contrato, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria, las modificaciones a la misma y las que resulten de la o las juntas de aclaraciones, de conformidad con lo previsto \\/
por la fraccion IV del articulo 81 del Reglamento de Ja LAASSP.

VIGESIMA OCTAVA. - CONCILIACION

En cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, se podra solicitar ente la Secretarfa de la Funcion Piblica o el
Organo interno de Control de esta Secretaria, procedimiento de conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento del
presente contrato, el cual podra ser requerido por cualquiera de las partes.

El procedimiento de conciliacién, no podra solicitarse si el presente contrato fue rescindido administrativamente, ello sin
'y

perjuicio de que se solicite conciliacién respecto del finiquito que deban formularse como consecuencia de la rescisién

determinada.

Si en el procedimiento de conciliacibn, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente contrato, la vah,dez del -
mismo, estara condicionada a la formalizacion del convenio ante autoridad judicial.
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No podr iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando las partes en un procedimiento anterior no hayan logrado
un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacién se aporten elementos no contemplados en la negociacién anterior.

VIGESIMA NOVENA. - JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE Y
EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR-
TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 20 DE SEPTIEMBRE DE 2016.

EL PRESENTE CONTRATO‘I:?STA INTEGRADO POR: 17 FOJAS UTILES (DECLARACIONES Y CLAUSULADO) Y
135 FOJAS UTILES (ANEXO UNICO) LO QUE DA UN GRAN TOTAL 152 FOJAS UTILES.

POR “LA SEMARNAT”. ‘ POR “EL PROVEEDOR”,

%{ @/%/\

.;’edro Enrique Velasco Velazquez.
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ctor General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicids,

B

T
,—-—-"”""“M

d a ¥

Maestro Mario Hector Gé pr’é Preciado
Director General de Ihfoin;zi//p}ga Telecomunicaciones’

i
T
* o

L _,,fj;f“’“' ~.
T e o 1

Ing. Ramon Alejandro Alcald Valera
Director de Adquisiciones y Contratos.
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CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-001/2016.
“SERVICIO DE INFORMATICA PARA DESARROLLO DE
FUNCIONALIDAD EN EL MODULO DE INGRESO Y
DESARROLLO DEL MODULO EVALUACION AL SISTEMA
SUSTANTIVO QUE GESTIONA DE FORMA ELECTRONICA
EL TRAMITE ELECTRONICO DE LA MANIFESTACION DE
IMPACTO AMBIENTAL (MIA-E)”,

SEMARNAT

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS MATURALES

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-001/2016.

Ing. Jugp/fraﬁglqco erriez Mena
Director de Sistetnasde Informacién.
Administrador del Contrato.

FECHA 20 DE SEPTIEMBRE DE 2016, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SE R 4
DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, CON “QUALTOP, S.A. DE C.V.”- CONSTE. ’

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO D.GRMIS—DAC—DGIT—OO],,/?%O%Q/@'E4
ARIA

i /
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Caratuia

Servicio de informatica para desarrollo de funcionalidad en |
4 el médulo. de ingreso y desarrolio del modulo evaluaciop-al
Nombre del Provecto: | sistema sustantivo que gestiona de forma Qle’bf‘:'nﬁa el
tramite electrénico de la Manifestacion de Impacto Ambiental
, . (MIAe) ' :
| Tipo de Documento: | Anexo Técnico
ﬁecha de Creacion: | 5 de julio de 2016
| Creado por:. . | Direccion de Sistemas de Informacion

Control de \/ersipnes

. Fecha

Namero de L . . :

s . - Cambios realizados o
Versidon. | Actualizacion

. 10 [ 05-julio-16 | Versién inicial del documento -
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1 ANTECEDENTES

La Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT), administra y provee las i
herramientas tecnoldgicas necesarias para la operacién y cumplimiento de objetivos de la
SEMARNAT, asi como las soluciones informéticas necesarias para el cumplimiento normativo y
difusion a traves del portal web. Asimismo, derivado de los cambios en las reglas de operacion

de la normatividad, se requnere constantemente realizar adecuaciones conforme a o que
demanden los procesos.

Derivado de la operacion se requiere de un servicio informatico para el desarrollo de soﬁware
para la integracion de funcionalidad a los modulos de ingreso y el que se pretende desarrollar en
la preserite etapa, el de evaluacion del sistema sustantivo que gestiona de forma electronica &l
tramite del Manifestacién de Impacto Ambiental (MIA), alineado a lo que establece el Manual
Administrativo de Aplicacién General en las Materias de Tecnologias de la Informacion vy

Comunicaciones, y en la de Seguridad de Ia Informacion (MAAGTICSI) como parte de la
Estrategia Digital Nacional. ‘ :

Actualmente la DGIT cuenta con una- metodologia para la gestion de proyectos de software .
basada en las mejores practicas de MoProsoft, siendo un modelo para la mejora y ‘evaluacion de
los procesos de desarrollo, mantenimiento de sistemas y productos de software, con el objetivo
de atender las mejoras funolonales y de usabilidad de los sistemas con un proceso estandar y
confiable que permita ejecutar de forma eficiente los procesos. |

La Direccion General de Impacto y Riesgo Ambiental (DGIFiA) presento los requerimientos del
proyecto para las Modificaciones funcionales al médulo de ingreso y evaluacién de la MlAe.
Este proyecto cuenta con un documento llamado Especificaciones de Requerimientos de

Software en donde se indican los requerimientos a desarrollar para el proyecto a fin de -
establecer una base del trabajo a ejecutar.

‘Como parte de la mejora continua a los procesos para el desarrollo de sistemas, en el,2Q15 la—
DGIT habilitd un repositorio de informacion donde se encuentra la documentacion de tada
de las fases, versiones de codigo y ejecutables (objetd) que el sistema presentd para su
mantenimiento durante el Gitimo cuatrimestre del 2015 en la SEMARNAT

Resumen del proytho a desarrollar: .

Fecha
. " - | Disponibilidad | Tecnologi | comprometida
Proyecto Sistema | Complejidad de Codigo | a Utllizada | do Liboracion a 7
‘ : produccién P
Servicio de informatica para ’ : Lo
desarrolio de funcionalidad en el o o . RN
maddulo de ingreso y desarrollo ’ ) ‘Jana (80%) ‘ 5(3 d'TS
del médulo evaluacion al sistema | - MlAe Alta Si ' er\lle;xus osr;zriﬂf:azsa a
sustantivo que gestiona de forma WorkWithP %otiﬁcaoién del
electronica el tramite electrénico , - “lus (20% fall
de la Manifestaciorf de Impacto us ( °). alo
, Amblental (MiAe) ) )

Pagina 35 de 164




2 OBJETIVO DEL PROYECTO

Contratar servicios de informatica para adecuar el modulo de ingreso y el desarrollo del modulo
de evaluacion, llave en mano ambas servicios, alineados a marcos de referencia, metodologias,
mejores practicas y estandares establecidos por la Unidad de Gobierno Digital (UGD) en materia”

de desarrollo de software, a fin de estar en condiciones éptimas y oportunas de solv niar la

atencion de los requerimientos solicitados para al sistema sustantivo MlAe por pg &de la
Direccién General de Impacto y Riesgo Ambiental. 0

3 BENEFICIOS

Cumplir en tiempo y forma con lo establecido en la normatividad aplicable a la MiAe en su
modulo de ingreso-y de evaluacion. '

« Fortalecer los procesos de negocio de la Secretarfa.
o Mejorar la atencion a la ciudadania

4 ALCANCE

El servicio solicitado incluye:

+ Otorgar el servicio llave en mano -

e Cumplir en tiempo yforma la liberacién de la nueva version funcional de la MIAe a mas tardar
el 31 de octubre de 2016. » ‘

Desarrolio e integracién de los entregables definidos en el presente Anexo Técnico que

deberan ser proporcionados en tiempo, forma y calidad a la SEMARNAT.

¢ Generacién del producto de software de la nueva versién funcional de la MlAe para su -
liberacién a produccion el 31 de octubre de 2016 conforme a lo solicitado en la Especificacion '
de Requerimientos de Software anexo al presente documento. : - '

« Correccion de los. defectos, fallas y brechas de seguridad que p'udiera'presentar.la 'MIAé
durante su periodo de Garantfa. ‘

5 JUSTIFICACION

- Este proyecto esta alineado con el Plan Nacional de Desarrollo 2013 - 2018, a través de la

Estrategia Transversal del Gobiermno Cercano y Moderno, la cual refiere que las politicas y los
programas de la presente Administracion estén orientadas a la optimizacion del uso de recursos,
publicos y la utilizacién de nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion; lo que permitird
que se consolide un gobierno que sea productivo y eficaz en el logro de sus objetivos, mediante
una adecuada racionalizacién de recursos y la réproduccion de mejores practicas.

De los objetivos del Programa para un Gobierno Cercano y, Moderno.(PGCM) el presente
proyecto se alinea con el Objetivo 4: Mejorar la gestion publica gubernamental en la APF, esto
‘se logra toda vez que con la ejecticion del presente proyecto se ofrecerd al ciudadano el tramite
del Manifestacion de Impacto’ Ambiental de forma electrénica desde su ingreso hasta la
obtencién del resolutivo. Tramite que podra ser ingresado y gestionado por el ciudadano desde
cualquier computadora con acceso a Internet. Con el médulo de evaluacion, la Secretaria podra
evaluar la informacién ingresada por el ciudadano, solicitar informacion complementaria, al

_promovente y generar el resolutivo de forma electronica desde la-computadora del evaluador

responsable de emitir el dictamen en la SEMARNAT.
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Ahora bien, este objetivo deriva en la Estrategia 4.1 que consiste en Transformar los procesos
de las dependencias y entidades de la APF, a través de la mejora en la prestacion de bienes y
_ servicios a la poblacién y el incremento en la eficiencia de su operacion; lo cual se alcanzara con
el presente proyecto al poder integrar funcionalidad al médulo de ingreso vy evaluacidn de la
MlAe desde una metodologla unificada y apegada a lo que establece la Unidad de Gobierno
Digital, apoyando asf a los objetivos operativos de la Secretarfa. Asi mismo, a través de la Linea
de Accion 4.1.8 que instiga entre otras cosas, a Promover procesos de innovacion, para
incrementar la eficiencia vy eficacia gubernamental. Con el presente proyecto, se promo%ar 3 g’
innovacion en uno de.los tramites eje de la Secretaria al contar con el tramite del Madifestacion
de Impacto Ambiental operando de punta a punta de forma electronica, es decir, desde que el
promovente lo ingresa digitalmente a la SEMARNAT hasta que obtiene su oficio resolutivo.

6 DESCRIPCION GENERAL DE LOS SERVICIOS.

SEMARNAT tiene el propésito de 6btener los servicios en materia de desarrollo ae software para

la integracion de funcionalidad al modulo de ingreso y desarrollo del modulo de evaluacion de la
MlAe.

El prestador de servicios debera contemplar los recursos necesarios para el desarrollo del

proyecto descrito en el presente anexo técnico, considerando que se frata de un proyecto llave
en mano. ‘

Deberd asegurar que la fecha de liberacion del producto final serd a méas tardar 50 dias naturales
posteriores a la notificacion del fallo.

El prestador de servicio deberé considerar todas las especificaciones que se describen y que

son contenido integrante de este documento en cada uno de los conceptos y/o apartados que lo-
conforman, debiendo ajustarse al 100% a los mismos. -

6.1 Vigencia de la prestacion de servicios

La vigencia para la prestacion de los servicios sera a partir del dia siguiente de la notificacion del

fallo y hasta el 31 de diciembre de 2016, previendo en todo momento los plazoé 'para
presentacion de entregables previstos en el presente anexo técnico.

6.2 Confidencialidad

El prestador de servicio tendra la estricta obligacion de mantener vy resguardar la
confidéncialidad de los objetos, documentos, fuentes y entregables que usen durante los
servicios a proporcionar, asf como los datos y resultados obtenidos durante las pruebas de los
sistemas sustantivos y administrativos, para lo cual deberd presentar a SEMARNAT, previo a'la
~ firma del contrato el escrito correspondiente, avalado por SEMARNAT. ' :

En ningin momento y bajo ninguna circunstancia podra revelarse dlcha informacion a teroeros a
menos que exista un juicio que obligue al prestador de servicio a hacerlo, en el entendido de que

antes esta situacion debera notificar por escrito a SEMARNAT de dicha resolucion para que esta
tome las medidas que correspondan.
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Los integrantes del equipo de trabajo del prestador del servicio deberén sujetarse a un Acuerdo
_de Confidencialidad definido por SEMARNAT. Este acuerdo debera ser firmado antes de la

integracion de:algdn miembro nuevo a dicho eqLupo y previo al arranque de operaciones del
equipo en su conjunto. '

8.3 Dérechos de autor

El Proveedor adjudicado aceptara que todos los productos incluyendo cédigo fuente y cualguier
cédigo, comentarios, modelos, especificaciones, informes, disefios, desarrollos, programas,
bases de datos, insumos para el proceso y lo que se obtenga como resultado de la ejecucidn de-~

este proyecto seran confidenciales y propiedad de la Secretaria con los derechos de aufor yen
su caso, de propledad industrial. En su caso, solo podra hacerla del conocimiento de t&rceros
previa autorizacion del servidor publico del SEMARNAT facultado para ello, Esto “eXcluye los

procesos, metodologias, herramientas, documentos y artefactos propledad del Proveedor, :
previamente informado y demostrado a la Secretaria. ) i

6.4 Servicios'a ejecutar

El licitante adjudicado debera llevar a cabo los servicios de desarrollo de software llave en mano
a la MlAe conforme a lo establecido en el formato de Especificaciones de Requisitos de Software
que es parte integral del presente Anexo Técnico.

Adicionalmente debera considerar:

o Pruebas en el ambiente designado para dicha tarea.

« Documentacién de los componentes que conforman el presente proyecto en
© términos de las definiciones que se exponen en el apartado de entregables.

o Realizar toda la carga de catalogos que se requieran para el buen funcionamiento
de las adecuaciones. . .

o Realizar las migraciones de datos en caso de que aplique.

« Proporcionar el objeto del sistema de informacién al administrador del proyecto de -
SEMARNAT, para que éste lo implemente en el ambiente de produccion, :
otorgando acompafiamiento el prestador del servicio. ‘

« Capacitacién/transferencia de conocimiento a un grupo de usuarios méximo de 20 A «
_ personas sobre el uso del sistema liberado. La capacitacién tendrd una duracién ‘7! v,
de hasta 20 horas, atendiendo las definiciones que para este efecto. requiera por R
escrito el administrador del contrato. : ; \

+ Capacitacidn a un grupo maximo de 10 personas con duracién de hasta 20 horas,
orientado a la transferencia tecnolégica del sistema al personal que la DGIT &
determine. En dicha capacitacién -se debera cubrir al menos, una explicacion . ( ’ o

‘ sobre los casos de uso utilizados para la validacion del sistema, la estructura del >

codigo que generd el proveedor y el dicc:onano de datos que |ntegro el proveedor \
al sistema, : - B o Ty
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¢ Puesta en produccion de la MiAe.
o Solventacion de mejoras para estabilizacion del sistema.
6.5 Lugar de prestacion de los servicios

Los servicios deberan ser prestados en el edificio sede-de la SEMARNAT, ubicado en:

e Ejército Nacional 223, Colonia Anahuac, Delegacion Miguel Hidalgo, CP 11320, Ciudad
de México.

Previa autorizacion de SEMARNAT podra deﬁmrse un sitio distinto para la prestamon del”
servicio.

©

6.6 4 Puntos de.contacto

Se definen los siguientes puntos de contacto que permitiran -el enlace entre el personal del
proveedor adjudicado y el personal de SEMARNAT.

6.6.1 Gerente de Proyectos por parte del Proveedor (GPP)

El prestador del servicio proporcionard un Gerente de Proye Qs,Pféveedor, responsable de
fungir como par del administrador del contrato por parte de SE! NAT,

Este recurso interacttia con:

e Administrador del contrato.
o Usuario funcional asignado por la DGIRA . .
o Con el personal que en su caso autorice la SEMARNAT.

6.7 Requérimientos de Disefio } ‘

El disefio del proyecto debera ser modular y escaiable, basado en una Arquitectura Orientada a
Servicios (SOA).

La arquitectura debera utilizar un modelo de tres capas: de datos, negociol,y de preéentacién,
misma que debera documentarse y ser parte de los entregables del proyecto.

El disefioy la arquiteot.ura deberan permitir ingresar el desarrollo solicitado al resto de prbgramas
de manera modular de acuerdo a las necesidades de SEMARNAT.

El disefio de la solucion. deberd implementar los criterios y recomendaciones para la °
implementacion de la grafica base de acuerdo a los estipuiado en el Anexo B.
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6.8 Requerlmlentos Seguridad

La seguridad del sisterna debera implementarse y configurarse con hase en la mcorporacuon de
roles, cada rol debera contar con los permisos correspondientes a las diferentes. §eocnones del
sistema. La definicion de ellos se llevara a cabo en la etapa de recopilacion de informacion.

En dicha etapa se particularizara la partioipacién e interaccién que tiene cada uno de los

usuarios correspondientes para poder de acuerdo a sus funciones otorgar!e los permisos
necesarios para la operacion del médulo,

1 La Solucion deberd contener un mddulo para la administracion de los controles de accesos y Seguridad defos
Usuarios del Sistema. Este modulo debera permitir la administracion de usuarios respecto a accesos de lectura
y escritura a nivel de aplicacion, médulo, ment, opcién-def menll. Deberd apegarse a la normatividad definida
por el MAAGTIC-SI, '

2 Debera soportar el acceso a usuario basado en roles y perfiles.

3 El sistema deberd proporclonar seguridad y control de acceso para las funciones basadas en permisos.

4

Los datos de usuario y en general del aplicativo deberan residir dentro de las instalaciones (Data Center) de la
Secretar(a.

7 ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Se requiers que el licitante adjudicado. designe especialista(s) de QA necesarios para el
desarrollo del proyecto en todas sus etapas.

o Deberan disenarse y ejecutarse los planes de pruebas, considerando al menos planes de
pruebas de integracién, unitarias, del sistema, de volumen de informacion, de seguridad y
de integridad.

o Se documentara la solventacuon de incidencias

g EQUIPO COMPUTACIONAL, SERVICIOS DE TELECOI\/IUNICACIONES Y EN
GENERAL.

E! prestador del servicio debera ofrecer el servicio llave en mano y prever el equipamiento para
su personal, es decir, la SEMARNAT no se encontrard obligada a ofrecer facilidades como, entre
otros, software, licencias, equipo de computo, de -impresién, fotocopiado, acceso a internet,
respaldos de informacién, respaldos de energia. SEMARNAT a solicitud del prestador del
servicio podra evaluar requerimientos indispensables para prestacién del servicio en sitio y/o
remoto, sin que exista obligacién de la misma para otorgar atencion a solicitud alguna, con

excepcién de acceso a ambientes de pruebas/desarrollo y produccion, para lo cual en todos ios
casos debera desarrollarse una soiicitud por. escrito.

El repositorio para documentacion generada en el proyecto debera mtegrarse en el Repositorio

electrénico de documentos de proyecto m|smo que sera prevnsto por. Ia DGIT una vez
adj udlcado el contrato.

| 000027




I3

000028

9 ETAPAS

El proyecto debera cumplir con las siguientes etapés:

‘FASE . | Descripcidn
Inicio Kickoff del proyecto
Andlisis y Disefio ‘ ' Fase donde se ejecutan las actividades para el analisis y disefic de los requerimientos

establecidos en el ERS.

Fase donde se ejecutan las actividades para la construccién def sistema y prueba Io leg.e”
integrales. Estas pruebas deberan incluir un analisis de vuinerabilidad estatico y< fiCo, asl
como pruebas de estrés a la aplicacion en un ambiente controlado.
Fase donde se ejecutan las actividades para la implementacion en produccion: correcciones a
incidencias que presente el produclo, cierre de brechas de seguridad que presente el producto
Puesta en operacién y Liberacion después de que se le aplique el andlisis de vulnerabilidad por parte de DGIT y el periodo de

Construccion y Pruebas

monitoreo v estabilizacion de ta MiAe.

Una vez liberado et producto en produccion y que se hayan aceptado todos los entregables del
provecto a entera satisfaccion, se realizard el cierre formal del proyecto.

| Fase donde se realizan las actividades de control del proyecto. Tales como reuniones de

seguimiento, administracion del cambio, transferencia de conocimiento y cualquier otro que
requiera la SEMARNAT,

Control

El proveedor deberd realizar los trabajos presentando en tiempo y forma los entregables
solicitados para cada fase y que son descritos en la seccion correspondiente.

Estos entregables seran recibidos, vajidados y en sy caso aceptados por Administrador del

contrato de SEMARNAT.

El servicio es llave en mano, por lo que no estan previstos cambios en su alcance.

9.1 Aspectos técnicos a considerar

Es 1mportante tomar en consideracion que para aquellos sistemas basados en Genexus en los

que se requiera la lmplementacnon de funcmnahdad nueva, dichos requerxmlentos deberan ser
desarrollados en Java.

En caso de que se requiera la mplementamon de nueva funcionalidad en Genexus el proveedor
deberd entregar por escrito la justificacion técnica y ésta debera ser autorizada por el
administrador del contrato de SEMARNAT.,

Implementar la arquitectura y seguridad bajo el mismo estandar en el que estan actualmente. En ’

caso de encontrarse algn error en la arquitectura o seguridad ocasionado por adecuaciones
realizadas por el proveedor adjudicado, éste Ultimo debera realizar
pertinentes. '

las modificaciones
El servicio debera considerar la implementacion de una interfaz con firma electronica y/o motor

de pagos en términos de los criterios que siguen actualmente los sistemas de la SEMARNAT y
que en su caso seran dados a conocer al prestador del servioio.

El snstema se desarrollara e mstalara en los ambientes de desarrotlo/pruebas y producoton que la
SEMARNAT proporcnonara al proveedor
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10 ENTREGABLES

En todos los' casos, los entregables deberdn ser recibidos a entera satisfaccion de . la
-SEMARNAT por conducto del administrador del contrato. Para tal fin se deberd hacer constar
con un acta de entrega recepcién para cada entregable.

La SEMARNAT proporcionara los formatos a los que se ajustara el proveedor adjudlcad/o a/
solicitud del prestador del servicio, y bajo ninguna circunstancia éste podra modificar gl fermato

de los documentos, a menos. de que sea autorizado por el admmlstrador del _santrato de
SEMARNAT.

Para el caso de paquetes de cddigo y de base de datos, deberdn también ser entregados en
dispositivos DVD/CD (compact disk) debidamente etiquetados y/o en el repasitorio para el

control de versiones de cddigo prev&amente establecido entre el Proveedor Adjudicado vy la
SEMARNAT.

Para el caso de los paquetes resultantes de la documentacion del proceso de softwars (analisis
y disefio), deberan también ser entregados en los formatos antes mencionados vy en dlsposmvos

DVD/CD debidamente etiquetados.
a) Reporte periddico
Norﬁbre del entregable: Reporte menisual

Plazo de entrega: Durante los 5 primeros dfas del mes sugunente al que corresponde el reporte
Contenido mmlmo

o Minutas con- acuerdos y temas tratados de todas las reuniones, semanales,
mensuales, y/o extraodinarias

e Reporie de avances

.« Plan de trabajo

Reboﬁe, en su caso de la informacion que requiera SEMARNAT, por conducto del
administrador del contrato. :

o Actas de finalizacién y aceptaoaon de cada fase firmadas por el usuafio funmonal y el
area técnica :

b) Entregables:del proyeoté para cada fase, mismos que deberan ser entregados impresos,

% L/
debidamente foliados 'y firmados por el prestador del servicio, en formato electronico G
(PDF ~y editable)

c) Reporte final

« Esquemas de seguridad, cuentas y accesos al sistema. S ' \\/

¢ Mddulo instalado, configurado, parametrizado y documentado, a entera . . ,
satisfaccion del area usuaria (DGIRA), mediante carta de aoeptacién en correcto’
funcionamiento.,

Manuales técnicos, de usuario y demas aphoables con base en el MAAGTICSI

Pagina 42 de 164




I
-

- 000030

e Memorias técnicas

o Codigo fuente documentado
s Diccionario de datos

¢  Modelo de datos

No Contenido minimo del o Plazo maximo de
Entregable Descripcion .
entregable i entrega
Acta de constitucion del Formato de MAAGTICSI con fa informacion
-| proyecio correspondiente
i Documento que detalla los niveles de escalamlento y
Plan de.Comunicacion procedimientos para este fin. 10 dias naturales ..
1 ; Documento que identifica riesgos del proyecto y posteriorek a)aV
Plan de Riesgos acciones para mitigaries naffficaciéri del fallo
Reporte dg lg etapa Plan de Trabajo Dog:qmento que integra el cronograma de Ias
de Inicio actividades a desarrollarse.
Reporte de QA para fa Reporte de las actividades desarrolladas en materia v
presente etapa de QA para la presente etapa
Documento que permitira identificar cada uno de los
. e instrumentos que se desarrollen en el proyecto en
Matriz de Trazabilidad relacién a los requerimientos definidos en la
especificacion de requerimientos (ERS) .
Identificar las necesidades a resolver para la dreacion :
del sistema, realizar un analisis técnico, identificar la L
desaripcidn de requerimientos; datos, Interfaces,
Andlisis y Disefio procesos y secuencias de informacién, crear una
. definicion del sistema que forme &l fundamento de :
2 todo el trabajo de desarrollo, definir y describir el 20 dfas naturales :
escenario de |a implementacion. posteriores a la :
Elaborar el Plan de Pruebas integrales con los casos | notificacion del faflo ;
de uso relacionados a cada uno de los
: requerimientos funcionales solicitados, incluyendo de
Reporte de la etapa Plan de Pruebas forma enunciativa y no limitativa: pruebas de
de Analisis y Disefio integracion, unitarias, del sistema, de volumen de
informacion, de seguridad y de Integridad.
Reporte de QA para la Reporte de las actividades desarroliadas en materla
presente etapa- de QA para la presente etapa B
Plan de Riesgos Doqumento que !c?enﬂﬂca riesgos del proyacto y :
acciones para mitigarlos ;
Plan de Trabajo Dogqmento que integra el cronograma de las
actividades a desarrollarse. :
Matriz de Trazabilidad * gcstsahzar la matnz de acuerdo a lo elaborado en esta
i : Reporte de la construccion de ambientes de
Reporte de construccion desarrolio, pruebas y produccion. Instalacnon de
prototipo de pruebas.
3 Reporte de EJecucion de ; .
pruebas. Reporte con resultados de las pruebas prewstas.
Reporte de la Ie‘tapa Plan de Riesgos Documento que identifica riesgos del proyecto y 40 dla§ naturales
de Construccién y acciones para mitigarlos posteriores a la »
Pruebas Plan de Trabajo Documento que integra el cronograma de las notificacién del fallo
actividades a desarrollarse. h
Reporte de QA para la Reporte de las actividades desarrolladas en materia ;
presente etapa de QA para lg presente etapa ) .
Matriz de Trazabilidad gztgahzar la matriz de acuerdo a lo elaborado en esta |.
e . Instalacién del producto termmado en Produccion de :
Renorte de Ia et Instalacion en Produccion acuerdo a o establecido en el Manual de Instalacion
€pone ce ia elapa . .| Carta'de aceptacion de liberacién en produccion 50 dias naturales i
de Puesta en Carta de aceptacion firnada por el usuario funcional (DGIRA) posterlores a la |
operacion y : - - f . : i
4 Liberacion Clerre de Riesgos Cierre formal de los Riesgos del proyecto notificacién del falio :
Plan de Riésgos Documento gque identifica rlesgos del proyecto ¥
- ) -acclones para mmgarlos -
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Plan de Trabajo

Documento que integra el cronograma de las
actividades a desarrollarse.

Reporte de QA para la
presente etapa |

Reporte de las actividades desarrolladas en materia
de QA para la presente etapa

Matriz de Trazabilidad

Cierre formal de la Matriz de Trazabilidad

Acta de garantia

Carta de garantia de los servicios de desarrollo por
12 meses a partir de |a fecha de liberacién de la
solucion.

000031

Reporte de la etapa
de Control

Requisitos MAAGTICS!H

De forma enunciativa mas no limitativa: manuales
técnicos, de usuario, memorias técnicas, codigo

fuente documentado, diccionario de datos, modelo de
datos.

'Reporte de periodo de
monltoreo y estabilizacion

Periodo donde se momtorea el compoﬁamiento dela
aplicacion y si se presentan defectos, se ejecu/ay'an
los cambios inmediatamente. Este: peri He
durar al menos 30 dfas naturales, Sg del &ra entregar
una bitdcora de reporte de los defeéteseencontrados.

Entrega de garantia

El proveedor deberd entregar la garantla del producto
por un periodo de 12 meses y que corre a partir de la
fecha de liberacién en el ambiente de produccién.

Reporte de Solicitud de
Control de Cambios

Documento que registra un cambio a solicitud de

| DGIRA (area funcional) y que para su-aceptacion

debera ser aprobado por el administrador del contrato
de SEMARNAT

Reporte de QA para la
presente etapa

Reporte de las actividades desarrolladas en matena
de QA para la presente etapa

Transferencia de
conocimiento a DGIT y
Direccion usuaria

Capacitacién en donde se hace la transferencia
técnica y funcional por parte del proveedor a la
SEMARNAT de acuerdo a las caracteristicas
establecidas en el Anexo Técnico

31 de diciembre de
2016

Los Productos, para el caso de documentés deberan ser entregados, en archivos MS Word 2007

o superior, MS Excel 2007 o superior, MS Project 2007 o superior, MS Powsr Point 2007 o
superior y MS \/\3|o 2007 o superior,

en dispositivos CD (compact disk) debidamente
etiquetados. . : :
Para el caso de paquetes de codigo y de base de datos, deberan también ser entregados en
dispositivos CD (compact disk) debidamente etiquetados y/o en el repositorio para el control de
versiones de codigo previamente establecido entre el Proveedor Adjudicado y la SEMARNAT.,
Para.el caso de los paquetes resultantes de la documentacion del proceso de software (andlisis

y disefip), deberan también ser entregados en los formatos antes mencionados y en dispositivos
CD debidamente etiquetados.

No se aplicaran pruebas para la contratacion del servicio,

Para la contratacion del servicio no aplica ninguna norma y tampoco se requiere una poliza de
vicios ooultos

10.1 Cronograma base

FASE Fechas maximas de inicio y término

Iniclo Fecha de la nofificacién del fallo y hasta 10 dias naturales posteriores a éste

Andlisis y Disefio Fecha de la notificacion del fallo y hasta 20 dias naturaies posteriores a éste

Construcclon y Pfuebas - .| Fecha de la notificacién del fallo y hasta 40 dfas naturales posteriores a éste

Puesta en operacion y Liberacion | Fecha de la notificacion del fallo y hasta 50 dias naturales. posteriores a éste

Controt 41 dias naturales de-la notificacion del fallo y hasta el"31'de diciembre de-2016
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11°  GARANTIA Y NIVELES DE SERVICIO

El servicio que SEMARNAT requiere durante el periodo de garantia para el produbto éntregado

se refiere a la correccion de errores de programacion que pudleran aparecer una vez
implementados el producto final.

El licitante debera entregar un listado de por lo menos tres teléfonos a los cuales se levantara el
reporte de defecto o fallas en periodo de garantia, entregando adicionalmente el prooedlmlént
para la atencién de fallas, en donde especifique, informacion requerida (bitacoras, impiesiones

~de pantallas, o la ewdencxa necesaria del error de forma que el proveedor sepa el médulo y
localizacion de la falla), correo electronico de envio, bitdcoras necesarias.

El servicio que SEMARNAT requiere durante el periodo de garantia es la correccion de los

defectos encontrados en cualquier solicitud de servicio validada y terminada formalmente .
mediante los procesos definidos, considerando los niveles de servicio especificados en el

presente Anexo y con cargo al prestador de servicio.

El prestador de servicio deberéd documentar la metodologia para la atencion de fallas y garantias,
debiendo considerar los niveles de servicio definidos en la siguiente Tabla:

Severidad ‘ Descripcion L Tiempo de ‘ Tiempo de Solucién }
: Respuesta
E1 sistemna no puede operar o alguno de sus modulos : 2 horas, en horario continuo, después
1 . . : 30 minutos
mpide que el proceso siga su marcha. de reportado el evento.

|2

: 3 El sistema tiene problemas minimos que no detienen ni
afectan la operacion del mismo.

[El sisterna mostré una falla grave pero se puede seguir

. : e : 1 hora hibil 4 horas, en horario continuo, después
operando y no se detiene la operacion.

Jide reportado el evento,

5 horas hébiles 12 horas, en~.horano continuo, después
. de reportado el evento,

El prestador de servicio deberd otorgar un periodo de garantfa por cada servicio realizado de 12
(doce) meses contados a partir de la entrega formal de los mismos, misma que debera realizarse
a través de acta Garantia debidamente elaborada y firmada donde se explicite:

e Solucionar cualquier defecto o falla de los servicios en los entregables correspondientes,

por un perfodo de doce meses contados a partir de la liberacién de la solicitud de
servicio.

e Que las modificaciones a los entregables causadas por alguna razon. imputéble al

prestador de servicio deberan ser cubiertas por este sin costo adicional para
SEMARNAT.

En el caso de desarrolios sobre plataformas licenciadas, serd responsabilidad del licitante
ganador asegurar que el personal asignado a la atencién de la solicitud esté certificado y cumpla
con todos los requisitos necesarios del fabricante para conservar la garantia correspondiente a
su producto. El incumplimiento de este punto lo hara directamente responsable de tomar las
acciones necesarias para restablecer dicha garantfa al propietario de Ia licencia.

11.1 Atencion a Garantias.

La solicitud podré realizarse via telefc’)nica,'por correo electrénico y/o de manera escrita por 5
SEMARNAT al prestador del servicio, -describiendo el problema encontrado y el nivel de
severidad, para que el proveedor adjudicado cumpla los tiempos requeridos por SEMARNAT..
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12 PENALIZACIONES, DEDUCCIONES Y GARANTIA DEL CONTRATO

12.1 Penalizaciones.

Conforme a lo dispuesto por los articulos 53, 45 fraccién XIX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y a lo sefialado en el articulo 95 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el prestador queda
obligado a pagar por concepto de pena convencional, la cantidad equivalente al 1% {uno par
- clento) del contrato, por cada dia natural de atraso en el servicio, conforme a le previsto en la~
Seccion de Entregables del presente documento y de acuerdo al cronograma del proyecto
respecto a su fecha de entrega establecida y sera cubierto mediante el pago de/ g?aﬁos, _
productos y aprovechamientos, esquema E5cinco, ante alguna de las msntuorones ncarias

autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario al administrador del
contrato.

Si en un término de 10 (diez) dias naturales persiste el atraso, la SEMARNAT podra rescindir

administrativamente el contrato y, en su caso, hara efectiva la fianza para el cumplimiento del
contrato.

La pena convencional a cargo del presiador por ningtin concepto podra exceder el monto de la T
garantia de cumplimiento del contrato.

Para el pago de las penas convencionales, la SEMARNAT a través del administrador del
contrato informaré por escrito al prestador el célculo de la pena correspondiente, indicando el
numero de dias de atraso, asf como la base para su célculo'y el monto de la pena a que se hizo
acreedor, debiendo el prestador realizar el pago correspondiente, ya sea a través de nota de
- crédito a favor de la SEMARNAT que emitird el recibo correspondiente.
Para efectuar este pago, el prestador contard con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias-
habiles contados a- partir de la fecha de recepcion de la notificacion. En el supuesto de que el
calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustaré a pesos, de tal suerte que las
que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacién se
ajustard a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el
importe de la penallzac:on se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

Ambas partes acuerdan que aquellas obligaciones que tengan esiablecido una Solicitud de
Cambios debidamente elaborada que impacte en la fecha de entrega previamente determinado

no seran objeto de penalizacidn alguna, pero su incumplimiento parcial o deﬂcxente dara lugar a
que la SEMARNAT deduzca su costo del ;mpor’[e correspondiente.

| | .
12.2 Deducciones. : ' - ~/)///

La SEMARNAT con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccién | del Reglamento de la e —
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece que no se pagardnal
prestador aquellos servicios solieitados y no proporcionados y 97 del Reglamento de la-Ley de
Adqumcnones Arrendamientos y Servicios, aplicara al prestador una deduccion del 1% al. pago { !
de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que incurra el prestador ™~ j
. respecto a los conceptos que integran el contrato, acordes a los entregables enmarcados en el i
presente documento y acordes al cronograma previamente establecido.
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El limife de incumplimiento por la aplicacién de deducciones, a partir del cual se podra proceder
a rescindir el contrato sera del 10% (diez por ciento) del importe total del contrato, sin incluir el
impuesto al Valor Agregado, que corresponde al importe de la garantfa de cumplimiento.

12.3 Garantia de! Contrato

" A fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato en los
t&rminos sefialados en el contrato, el proveedor debera entregar dentro de los diez dlas -
naturales siguientes a la firmas del contrato, fianza indivisible expedida por una jns’tﬁyg' el

—legalmente autorizada para ello a favor de la Tesoreria de la Federacion, en iw,?aito
autorizade por ésta Institucion, por una cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato

antes del IVA la cual deberda de mantener vigente hasta la terminacién de la vigencia del
contrato y en su caso convenio modificatorio. -

La fianza deberd ser entregada en la Direccion de Adquisiciones y Contrataciones de
“SEMARNAT”, sita en Ejército Nacional 223, Col. Andhuac, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P.
11320, México, D.F. piso 17, Ala Norte. '

13 FORMA DE PAGO, ADM;NISTRADOR DE CONTRATO Y SUPERVISOR DEL
SERVICIO Y FACTURACION

13.1 Forma de pago -

Se pagara conforme a los. entregables recibidos a entera satisfaccion para cada una de.las
etapas sefialadas en el apartado 10 Entregables.

13.2 Administrador del Contrato

El administrador del contrato y supervisor del servicio seréd el responsable de la Direccion de

Sistemas de Informacion Ing. Juan Francisco Ferraez Mena, adscrito a la Direccién General de -
Informatica y Telecomunicaciones. , : ' - :

13.3 Facturacion
Las facturas deberan enviarse a la siguiente direccién de correo electronico:

[INSTITUCION = " i .| CORREO PARARECEPCION DE FACTU RACION |
| SEMARNAT ‘ | francisco.ferraesz@semarnat.gob.mx
o O bien ala'que se indique por escrito por parte de SEMARNAT.

14  PROPUESTA TECNICA :

‘Los licitantes deberan elaborar su propuesta técnica de conformidad con los requerimientos ,
establecidos en el anexo técnico y sus anexos, incluyendo la descripcidn detallada de los | .
servicios, datos y caracterfsticas de los mismos, asentando la vigencia de la propuesta técnica, 7
la cual no podra ser inferior a noventa dias naturales.-
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15  PROPUESTAS ECONOGMICAS b
Las propuestas econdmicas deberan presentarse en el siguiente cuadro:

Acta de constitucion del
proyecto

Plan de Comunicacion

Plan de Riesgos
§ § $
Plan de Trabajo .

Reporte de QA para la presente
etapa

Matriz de Trazabilidad

Andlisis y Diseno

Inicio

Plan de Pruebas

Reporte de QA para la presente
Anélisis y Disefio |-2tapa $ $
Pfan de Riesgos

Plan de Trabajo ' ‘

Matriz de Trazabilidad

Servicio de
informatica para
desarrollo . de
funcionalidad en el .
médulo de ingreso y| Construccion y Pla”‘@?/R'esgos 5 - $ g
1605 deslarrol‘lg del! mtﬁtdulo Pruebas - P’jﬁzﬁude Trabajo . 1
evaluacion al sistema -

sustantivo que Stzpc;rte de QA para la presente
gestiona de forma - py —

electronica el tramite Matriz de Trazabilidad
electronico de la
Manifestacion de |- —
impacto - Ambiental ) Carta de aceptacion

(MlAe). Cierre de Rlesgos
Puesta en Pfan de Riesgos
operacién y Plan de Trabajo $ $ §
. Liberacion Reporte de QA para |a presente

etapa
Matriz de Trazabilidad
Acta de garantfa

Requisitos MAAGTICSI
Reporte de perlodo de
monitoreo y establlizacion
Entrega de garantia
Control Reporte de Solicitud de Control | i $ $
de Cambios

Reporte de QA para la presente
) etapa

- ) Transferencia de conocimiento a
. ) DGIT y Direcclon usuaria

Precio total del Proyecto:

Reporte de congtruccion

Reporte dgE)ecumon de
pruebas./

Instalacién en Produccion

La cotizacidn que presenten los prestadores de. servicio en su propuesta economlca debera
cumphr los siguientes requisitos: . 3

. En pesos mexicanos, y a precio ﬂo e T

. La cotizacién deberd incorporar todos los gastos en que. lncurra el prestador de servicio
durante-el desarrollc de los servicios. . -
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16 ANEXO A. PLATAFORMAS TECNOLC')GIG‘AS Y 'EERRAMJENTAS

A continuacion, se enlistan las tecnologias'y herramientas de desarrollo que pueden ser sujetas
de solicitud por parte de SEMARNAT; cabe ‘mencionar que esta lista sirve como m’arc’
referencia por lo que es enunciativo, mas no limitativo:

o

Plataforma Wintel |
. Windows Server
s Linux

Herramientas para el desarrollo de soluciones tecnolégicas:

o Lenguajes de programacion: JAVA, JavaScript, PHP, XML, ASPX, VB .NET, CH, HTML,
Genexus

Lenguajes de modelado para bases de datos: ANSI, SQL, PL/SQL.

Modelado de procesos: BPEL, BPM, Microsoit Visio.

‘Bases de Datos: Oracle y SQL Server.

Servidores Web y de aplicaciones: IS, Apache, Tomcat, JBoss y V\/ebLoglc
Administrador de contenidos SharePoint.

e |DE’s! Eclipse y Microsoft Visual Studio 2010, 2012 y 2013.

o Frameworks: JQuery, Net Framework, Windows Communication. Foundation, Windows

Presentation Foundation, Windows Workflow Foundation, Microsoft Team Foundation,
Ajax Control Toolkit.

¢ Modviles: Android, iIOS

¢ Herramientas para la Gestion de Defectos JIRA, Bugzﬂla Mlcrosoﬁ Test Manager
(platarorma Test Center)

-] o @ 3

La SEMARNAT en el marco de su proceso de desarrollo cuenta con esténdares de desarrollo: |
~ o, Plataformas de desarrollo.

¢ IDE de desarrollo (codificacion).
¢ Base de datos. -

o Gestores de contenido.

« Servidores de aplicacion.

» Disefio de Arquitectura.

« Disefio de interfaces.

¢ Plantillas de documentacion.

17 ANEXO B: LINEAMIENTOS Y RECOMENDACIONES DE LA VENTANILLA .
UNICA NACIONAL o

El disefio debera estar basado en la graﬂca base de GOB MX, que puede ser consuitada en la-
siguiente liga:

http://www.gob.mx/guias/ g:raﬁéa

Criterios de digitalizacion de tramites:

L
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http://wikiguias.cidge. gob.mx:8080/mediawiki/index.php?title=Criterios_de di gitalizéci%CB %B3
n _de r%C3%Almites v_servicios digitales

“La solucion deberd asegurar los niveles de accesibilidad web, de acuerdo a la siguiente direccién
electrdnica; :

http://wikiguias.cidge.gob.mx; 8080/mediawiki/index.php/Criterios de Accesibilidad web

Encuesta de sa’usfaccnon

El desarrollo debera contemplar fa integracion de un formularlo de encuesta de sausfaco»on
definida por SEMARNAT:

18 ANEXO ERS: INTEGRACION DE FUNCIONALIDAD EN EL M,.DULO DE
INGRESO Y EVALUACION AL SISTEMA SUSTANTIVO QUE STIONA DE

FORMA ELE_CTRONICA EL TRAMITE DEL MANIFESTACION DE IMPACTO
AI\/EBIENTAL'(\/HA_E)

El Anexo que indica el detalle del Proyeoto 1605 Servicio de |m‘ormatlca para desarrollo de
funcionalidad en el modulo de ingreso y desarrollo del médulo evaluacion al sistema sustantive que
gestiona de forma electronica el tramite electronico de la Manifestacién de Impacto Ambiental (MlAe).

1. 1605 Especificacion de Requerimientoé 160601.pdf _

a. Este documento especifica los requerimientos funéionales y no funcionales del
proyecto a fin de que el proveedor identifique el trabajo a ejecutar.

19 GLOSARIO

SIGLAS . DEFINICION
ADPFA Formato de MAAGTICSI, Administracion de Proyectos Formato 1 referente al
o Acta Constitutiva de un proyecto
Formato de MAAGTICSI, Administracién de Proyectos Formato 1 referente a la
ADPF2
gestion de entregables
Formato de MAAGTICSI, Administracion de Proyectos Formato 1 referente al
ADPF3
Acta de Cierre de un proyecto
DGIRA. Direccién General de Impacto v Riesgo Amb|ental
DGIT Direccion General de Informatica'y Telecomunicaciones
EDN Estrategia Digital Nacional
ER Entidad — Relacién
ERS Especificacion de Requerimientos de Software “_
GobMx

Se refiere al portal Unico de tramites, informacién vy participacion ciudadana
Se define como el compromiso del licitante en analizar, diseRar, desarrollar,
probar y liberar una aplicacion o desarrollo de software sin mayor intervencion de
la parte contratante, en este caso la SEMARNAT maés que la definicion de
requerimientos.
MAAGTICSI Manual Administrativo de Aphcacxon General en las materias de Tecnolog|as de

. la Informacion y Comunicaciones, y en la de Seguridad de la Informacion

LLAVE EN
MANO

MiAe Manifestacion de Impacto Ambiental Elecirénica
QA Aseguramiento de la Calidad .
SEMARNAT

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales para efectos de! presente
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proyecto por conducto del administrador del contrato

SOA Arquitectura Orientada a Servicios |
UGh Unidad de Gobierno Digital
Elabord Revisd

Area Técnica

Area Funcional

_Ing. Rodolfo Yéfiez Ramirez
Subdirector de Anélisis vy
'Dooumentaoién

Autorizd

Arq. Salvador Hernandez Silva
Director de Desarrolio Técnico

Autorizd

Arg. Salvador Hernandez Silva

“Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 84
tercer parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria
del Medio Ambiente y Recursos® Naturales, en
suplencia por ausencia del Director General de
impacto y Riesgo Ambiental, previa designacién firma
el Director de Desarrollo Técnico”

Lic. Gregorio Casmla Mufoz

"Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 84 tercer parrafo del
Reglamento- Interior de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos -~
Naturales,- en suplencia por ausencla del Director Genegal
Informatica y Telecomunicaciones, previa designacion firma’ G/BI ector

de Infraestructura Tecnolégica”

La presente ho;a forma parte del Anexo Técnico del proyecto denominado: Servicio de
informatica para desarrollo de funcionalidad en el modulo de ingreso y desarrollo
del médulo evaluacién al sistema sustantivo que gestiona de forma electronlca el
tramite electrénico de la Manifestacién de Impacto Ambiental (MlAe)

Fecha 19 de agosto de 2016 .
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- Carétula
' Mantenimiento al Sistema de Ingreso y Evaluacién de
Nombre del . . : o -
P i Manifestaciones de Impacto Ambiental en forma Electrénica
royecto:
(MIA-E).
Tivo de Especificacion de Requerimientos de Software
Documenta: A
Fecha de © | 17 de febrero del 2016
Creacidn: ‘ : _
Creado por: Oswaldo Nufiez Castillo - DGIRA
. Salvador Hernandez Silva - DGIRA
Aprobado por: Alfonso Flores Ramirez — DGIRA
' Juan Francisco Ferraez Mena — DGIT .
Fecha de 9 de mayo del 2016
aprobacion:
Control de Versiones '
Nimero Fecha
-de o Cambios realizados
L. Actualizacidon R
Versién ‘ :
1.0 17.febrero.2016 | Versién inicial del documento
14 | 25.febrero.2016 Mod]flcaczones a los requerimientos funcionales vy no
funcionales
1.2 04.marzo.2016 | Version final para Investigacion de Mercado
. e - 1 i
13 09.mayo.2016 Se cambla}gfnombre del proyecto. Se realizan ajustes

a-los requerimientos funcionales.
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1) ANTECEDENTES ENEL DESARROLL‘O DEL SISTEMA

La Direccion General de Impacto y Riesgo Ambiental (DGIRA), en congruencia
con la Estrategia Digital Nacional desarrollé un sistema para atender via
electrénica las Manifestaciones de Impacto Ambiental (MIA) en sus
modalidades Particular y Regional, asi como el Informe Preventivo (1P), con el

fin de avanzar en la instrumentacion de tramites electronicos para m?rar/v’/

stion
ambiental del pais.

Como resultado de este esfuerzo, se cuenta con un sistema integrado por dos

grandes componentes:

. El médulo de ingreso a través del cual se capturan y validan todos los datos

tematicos que conforman los proyectos de impacto ambiental (MIA en sus’

modalidades Particular y Regional, asi como el informe preventivo), en un
formato estandarizado. El mddulo de ingreso permite la captura de
informacién adicional, en caso de haber sido solicitada durante la evaluacién.

. B modulo de evaluacidn, que consiste en:

Sesiones para los distintos usuarios: Director General, Director de Area
Subdirector y Evaluador.

Tumado de tramites y oficios de 'respuésta‘

Revisién. de los requisitos documentales de ingreso y verificacién del pago de

derechos (pudiendo prevenir o desechar el tramite en caso de que no se cumplan
los requisitos),

Anélisis pr_ehmjnai, sintesis del proyecto,
Notificaciones a gobiernos v solicitndes de opinién técnica.
Visor de la MIA o IP capturada por el promovente,

Elaboracién el reporte técnico de evaluacidn y registro de observaciones, para

en su caso, solicitar Informacién Adicional y posteriormente generar el Oficio
Resolutivo.

Asimismo, este sistema estd articulado con otros tres sistemas periféricos, que
son: :

SINATEC. El Sistema Nacional de Tramites Electrénicos (SINATEC) cuyo

- objetivo es operar como portal tmico de entrada al ciudadano, para la atencién

de los tramites electronicos de la SEMARNAT. Dentro de sus funciones estan la

administracién de los usuarios de la herramienta electrénica, registro de datos .

- generales de personas fisicas y morales adtmmstramon del expediente digital y
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Tegistro de requisitos conforme a la normatividad vigente, as{ como el control de
las notificaciones.

. SINAT.- Este sistema es la columna vertebral de los tramites que se atienden en -
~la SEMARNAT, en él se registran los datos generales, el historial del flujo de
trabajo (turnos por las.diferentes dreas de atencién) y el historial de cualquier
documento relacionado con el trémite, ya sea ingresado por los pamculales/

- emitido por los funcionarios de la SEMARNAT. Por otra parte,, ey
también se encuentran los catdlogos rectores, cuyo objetivo /p Ci

concentrar en una entidad eje datos comunes, para su d1stnbuc1on 4 los distintos
swtemas gue requieran consultarlos.

La interoperabilidad de la herramienta con el SINAT consiste en la ‘
sincronizacion de los flujos aplicados en la herramienta con los del SINAT, para-
el universo de tramites atendidos (electrénicos e ingresados en ventanilla).
Conforme se avanza en el proceso de evaluacién dentro de la herramienta se
afectan los turnos y las situaciones de los trémites de acuerdo con los flujos del

SINAT (prevenido, en evaluacién, suspendido por mfoxmamon adicional, :
ampliacion de plazo, resuelto, etc)

. Adicionalmente en el SINAT se lleva registro de los trémites derivados,

cumplimiento - de condicionantes, entre otros asuntos, los cuales se pretende
‘controlar a través de la herramienta.

Por ofra parte, los datos generales del trémite, registrados en S]NAT s

incorporacién en la Memoria Técnica de Evaluacién y en los documentos de
" respuesta que se generen.

. Lapublicacién semanal enla Separata de la Gaceta Ecold g10a que se difunde en
el portal de 1a SEMARNAT de la sintesis de los proyectos reg;strados

3.- SIGEIA.- El Sistema de informacién Geografica para la Evaluacién del
Impacto Ambiental (SIGEIA) es una herramienta de apoyo clave en el proceso
de anélisis y evaluacién de los proyectos sometidos al Procedimiento de
Evaluacién de Impacto Ambiental (PEIA), cuyo propésito principal es registrar
la ubicacién geografica de dichos proyectos y conocer su compatibilidad con los

instrumentos de planeacién ambiental vigente. La .interoperabilidad se reahza
desde varias fuentes;

El promovente, entrando desde el médulo de-ingreso y una vez hecha la
georreferenciacién el SIGEIA a través de un webservice, devuelve al médulo de
ingreso la informacién de cada una de las capas en las que el proyecto se
intersecta, ademés de los archivo KML (con los poligonos del proyecto). El -

promovente también podrd hacer uso del SIGEIA si se le solicita informacién
adicional. :
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f. Desde el médulo de evaluacmn donde el evaluador puede abrir el SIGEIA pare”
realizar nuevamente la georreferenciacién del proyecto, y consta%ias
resultados del analisis espacial contra lo que presenta el promovente; Ya sea por
primera vez o como informacién adicional,

g. Desde el médulo de evaluacién, donde el evaluador podra realizar la
georreferenciacién de los proyectos que ingresen a través de la ventanilla del
ECC, de esta maneya los resultados del analisis espacial del SIGEIA. quedaran
integrados en el RTE del moédulo de evaluacion.
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Diagrama'de funcionalidad del Sistema de MiIA-Electrénica y su
interoperabilidad con otros Sistemas.

L
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N 2 g, € - s~ ey 2 - ; e -~ - ’_-\ I
iagrama de operacion de! Sistema de MIA-E
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. e con SIGEIA S et

| Andlizis Fapacial R

Flujo.opcional

Q&;ﬂ

PEIA
Mrecess de Svaluzcien
BRI N
Prevencion, i cornsio B . :
Informacién adiclonal ) ..\g_g_.;ﬁl. TERCERQS . 14
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RESOLUCION GENERADOR R
Louicionsdn, DE OFCIOS ﬁ:
42 . Firrna Slectrumics ,;é.‘« b,
{Garvider Publica) )
IL.- Estado actual del desarrollo del sistema :
En la siguiente tabla se encuentra el avance que cada uno de los componentes ;

tanto del sistema como los periféricos presentan actuaimente.
Porcentaje de avance por componente

Componente ‘ Porcentaje ‘ ' Pendientes
. deavance ‘ . : B F
Modulo  de 100 % Informacién

Ingreso Adicional, ./

Informe””
Pr Entivo
“(actualizacion)

y PDF

Mddulo de 70% A Modulo

evaluacién Generador de

oficios de 1D
. respuesta e
.| = Informacién -
' ‘Adicional. )
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lHl.- Requerimientos faltantes-por desarrollar en el sisterna
Para el modulo de ingreso se requieren las siguientes mejoras:

Aplicar al Informe Preventivo, la graﬂca base de la UGD y pantallas modales, en

dlferentes apartados.

Adaptacion de los médulos de Ingreso (MIA) para controlar el proceso de -
Solicitud de Informacién Adicional.

En el mddulo de ingreso (IP y MIA), hablhtar la seleccnon de secc10nes',/ .
reservadas por el promovente (imagen 1) para construir la versién pubJ{ca él
PDF, asi como el firmado electrénico e incorporacién al Expedlente Electronico

‘de SINATEC.

Para el mddulo de evaluacidn:

En el médulo de Evaluacién generaré oficios de respuesta con firma electrénica -
bajo el framework JSF para los siguientes tipos de oficio:

Adaptacién de los médulos de evaluac1on (MIA) para controlar ¢l proceso de
Solicitud de Informacion Adicional
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Proposito del

Introduccién

060045

Documentar las definiciones vy especificaciones detalladas de los

documento requerumle‘rjtos del proyegt'o, con la fmahdgd de permtt!r,una facil
identificacion y comprension de las necesidades del cliente.
Nombre del Mantenimiento al Sistema de Ingreso y Evaluacion de
Proyecto ‘Manifestaciones de Impamo Ambiental en forma Electromca (MIA-
‘ E)
Alcance del
. Mdodulo de ingreso: Promoventes (Entldades de goblerno ensus
proyecto
: tres niveles, personas morales y personas fisicas) que regu ﬁ
realizar una obra o actividad que requiera evaluacion dé-im] acto
ambiental.
Mdodulo de evaluacion: Servidores pdblicos responsables de la
evaluacion de impacto ambiental en DGIRA y Delegaciones
Federales .
Fuentes de Manual de procedimientos de la DGIRA, Ley General del Equilibrio
informacion Ecoldgico y la Proteccidn al Ambiente (LGEEPA) Ley Federal de -

Procedimiento Administrativo (LFPA), Reglamento de la ley
general del equilibrio ecolégico v la proteccion al ambiente en
materia de evaluacion del impacto ambiental (REIA), Reglamento

Interno de SEMARNAT.

RF01

n el modulo de ingreso (IP y
MIA), habilitar la seleccién de
secciones reservadas por el
promovente (imagen 1) para
construir la versién publica

|del PDF, asi como el firmado

electrénico e incorporacion al

Componente de
Firma Electrénica

Incluye la seleccion de las
secciones que s& haran
reservadas, la creaciéon del
PDF a partir de la seleccion
anterior, la incorporacion en
el Expediente Electronico de
SINATEC vy el firmado de

" |Expediente  Electrénico  de este con el componente de
SINATEC. . _ | Firma Electronica.
Adaptacion de los modulos de | Proceso de{Cuando el  promovente
Ingreso y evaluacion (MIA)|solicitud de |recibe un oficio de solicitud a
: RF02. para controlar el proceso de|informacion de informacién adicional,
7| Solicitud  de  Informacion | adicional, SINATEC habilita N

Adicional, asi como captura

_|de informacion en alcance en

habilitacién de la
captura

- del|

nuevamente la captura del

tramite. La captura debera
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cualquier seccion del
proyecto, el cual debera
considerar el uso estricto de
los elementos permitidos por
la grafica base gob.mx en el
ingreso (imagenes 2-6), v la
recuperacion de los datos en
el modulo de evaluacion.

S

framite
SINATEC,

esde

000046

ser almacenada en la base
de .datos con la version 3

Componente de para que en el modulo de

Firma
Electronica,

evaluacidn sea identificada
como una version diferente.
En el caso de los archivos
adjuntos , adicionales,
deberan integrarse . al

modulo de  evalyacion
debera recuperar/ la-nueva

version (3) de los datos.

expediente electronico. En el

En el modulo de ingreso
(MIA) generacion y firmado
de una version publica del

Incluye la seleccion de las
secciones que se haran

Componente de|reservadas, la creacion del

RF03|PDF, ue incluya la| - . o
. 9 neidy Firma Electronica | PDF, la incorporacion en el
informacion adicional y .en . _ .
‘ xpediente Electronico vy
alcance capturada por el :
firmado de este.
promovente
El sistema debera utilizar el
componente para carga de
: archivos que limita el tipo vy
Ajustes al modulo de ingreso tamafio de los archivos que
RF04 » : L
del IP. se adjuntan al tramite tal
como ocurre en el médulo de
la  MIA (reutilizacion de
‘ codigo).
En el médulo de Evaluacion
generara oficios-de respuesta
con firma electronica bajo el
framework JSF para los
siguientes tipos de oficio: . '
RFQ5 | 1-Prevencion, 2. Solicitud ~ de Componente  de | Homologando estos oficios para
informacién adicional 3. Solicitud de | Firma Electronica: | PGIRAy Delegaciones.
opinion  técnica 4. Notificacion  a
gobierno 5. Consulta plblica (4). 6.
Resolutivo:©  Desechado, Desistido,.
Autorizado, Autorizado Condicionado,
Negado (imagenes 8-13)
Complementar la estructura|Estructura - de
de seguridad del modulo de |seguridad de
REOG evaluacion de tal maner que|SINAT, .
contempe  controles . para|estructura de
filtrar  los " coritenidos  y|seguridad de la 7
privilegios del modulo  de|MIA-E . .

~
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evaluacion para cada uno del
los usuarios establecidos en
las  areas y  unidades
admihistrativas
correspondientes.

El modulo de evaluacion debe
validar que antes de que el
tramite sea turmnado al usuario
siguiente, el usuario logueado ' : ‘
‘haya cumplido con todas las ’
“|actividades correspondientes
a su periil. (imagen 7)

RFO7

de

notificaciones o solicitudes de
opinicnes técnicas,

Los  nombres los
responsables deben incluir a
. . los delegados. de las
El modulo de evaluacion debe . gados, 98
) . unidades respdpsables vy
contar con un directorio de las
: gobernadores-~ de los
personas responsables de
. . ) -estados. Para el caso de los
instancias de gobierno e ) e
L . presidentes municipales e
instituciones  a Jas’ que . .
: , : investigadores de
normalmente ' s€ les envian

instituciones eéspecializadas,
el directorio deberfa ser
alimentado por los
evaluadores  durante la

generacion de los oficios.

Cuando un tramite es turnado
|para su evaluacién utilizando
el modulo de evaluacidn
debera permitirse agregar
comentarios adicionales de la
persona. que esta realizando
el turnado. ,
Las secciones del "drea de
trabajo  del modulo de
evaluacion se contemple la
navegacion automatica de las
pestafas a traves del boton
guardar, (IMAGEN).

En la evaluacion del informe
Preventivo, homologar las
secciones y ajustes
realizados en el modulo de
ingreso. )

RF09

RF10

RF04, Modulo de. ' - S

RF11 ingreso del IP : . ' \




RF12

fncorporar al moddulo de
administracion de usuarios el
modulo generador de
reportes de manera que sean
invocados vy filtrados desde
cada una de las sesjones de

usuario.

historica

SINAT, Base de
datos MIA-E

000048

herramienta avanzada, d

| busqueda con la finaliday-de

realizar busguedas
diferenciadas para
proyectos, tramites derivados
y asuntos; utilizando distintos
criterios de busqueda, por
ejemplo: periodo de ingreso,
periodo de resolucion,
situacion actual, sentido de
la - resolucidn,  direccion,
subdireccion, evaluador,

de proyecto, nimero de folio,
clave de bitacora, clave de
proyecto,
proyecto, nombre del
‘promovente, tipo de estudio,
entidad de gestion, entidad
mas afectada, municipio mas
afectado,  eficiencia  (En
tiempo, fuera de tiempo),
texto contenido en la sintesis

de
reportes debe contar con una

sector, subsector, rama, tipo

nombre  del

RF13

Elaborar una extension del
maodulo de ingreso para que

el promovente pueda ingresar|

la informacion
correspondiente a la
“Solicitud de exencion”.

del proyecto, etc.

RF14

Elaborar una extension del
modulo de evaluacidn para
que el personal de la DGIRA
y. las Delegaciones pueda
evaluar la informacion

ingresada por el promovente
“‘Solicitud ~ de}-

para la’
exencion”.

RF15

En el sistema SIGEIA,
cambiar la forma de obtener
los resultados espaciales. En
particular, emplear la

Lla Tabla 1 contiene
informacion acerca de la
diferencia: en areas,
hectareas ' (Ha) y el
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proyeccion UTM toda vez que porcentaje de error existente.
ofrece informacién mas
exacta con respecta a la El cdédigo a optimizar esta
proyeccion actual (conica ~ |Java Script con .NET. El
conforme de lambert) SIGEIA egy/ sistema
- satelital qUe~muestra. las
coordenadas de los
proyectos que se utilizan en
la MIA-E.

- Requerimientos No Funcionales

Requerimientos de Interfaz de Usuario

El médulo de ingreso debera
RIU1 | cumplir con la gréfica base de
goh.mx

http://framework- Aplica para Mddulo de
gb.cdn.gob.mx/index.htmt Ingreso 1P

En el médulo de evaluacion se
.RIU2 | utilizaran los componentes del | http:/Awww.primefaces.oral
framework Primefaces :

Requerimientos de Interfaces:

El ndmero de folio
se encuentra
] encriptado y se
Ntmero de folio, nimero . utiliz’a una librerfa
de bitacora, ndmero de g;‘?@EC de
: . , . para
RI1 | SINAT/ SINATEC - E;Z‘:f:;gf;”iif: dz” Ntmero de bitacora. desencriptarl.
mas afectado y entidad El nlmero de
de gestion. - .| archivos L
' registrados  en | [
‘base de datos \’ .
tiene que coincidir N
en  nombre -y R
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los

cantidad con
que 'se
encuentran

alojados en el file
system. ’

Rl2

Expediente
electrénico
(filesystem)

Nombre del
descripcidn.

archivo y

Numero de lote.

Los servicios que

realizan la
validacion del
numero

archivos en.

de  dalos
filesystem—*
transferencia  de
fos archivos

desde la carpeta
temporal a la
definitiva . deben
estar activos.

Si hay
intermitencia en la
red la
transferencia
puede quedar
inconclusa.

RI3

SIGEIA

Numero de folio, numero
de bitacora, estatus de
proyecto, id de version.

Estado y municipios mas
afectados; superficies vy
usos de suelo del
sistema ambiental, area
de influencia, predio vy,
obras; clima y cuerpos
de agua gue se
encuentren en el drea de
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incidencia det proyécto ;
C ivo . |
RI4 ‘omponenlte' . ‘de Tokgn, archivo -.cer vy Cadena de firma
Firma Electronica archivo .key
Tipo de tramite, Clave' del A . . La plantila del
tramite, entidad de documento gpbe
RIS | DGIRA_ADMIN gestién, bitacora, tipowde Archivq pdf‘ del oficio e),,(‘i?" /p/aré la
documento, consecutivo | generado con el QR er“\/t; - de
del documento. ‘ : gestidn que se
' estd invocando, .

Requerimientos de Desempeiio

RE’I"{

Requerimientos de Mantenimiento . ‘ ' .

El servidor de base de datos de desarrollo
cuenta con la version 11g de Oracle
mientras. que en la version de produccion
se utiliza la 12c. Se requiere que el
sistema desarrcllado opere correctamente | - 1
en ambos escenarios.

RM1

Todos los mddulos estan desarrallados en
la version 7 de java. Se requiere la
actualizar todos los .-modulos sean
actualizados a la version 8 de java con el
upgrade que se tenga en los servidores de
desarrollo y produccion.

RM2
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Los médulos de ingreso para la MIA y el 1P
cuentan con algunos controles que
funcionan con la version 3.5 de
primefaces, mientras gue el modulo de
RM3 | evaluacién esta construido con la version
-5.1 de primefaces. Se, requiere que todos
los componentes nuevos sean
desarroliados en la versién de primefaces
que contenga el sistema.

El servidor de aplicaciones utilizado tanto
RM4 | en produccion como en desarrolio es
Apache Tomcat 7.0.64

-ﬁ; ‘ Requerimientos de Portabilidad

El software debera pdder usarse en los
RP1 | navegadores Chrome vy Firefox, en
cualquier sistema operativo.

Reguerimientos de Disefio y Construccién

' L Presentacion e implementacion de -~
Apego a los dominios ' una metodologia de desarrafio €
RDC1 | tecnoldgicos establecidos por la e ca

UGD y el MAGGTICS! ‘ soft}/vare propia,. : basa.d;w los
. - estandares de la industria™

El sisterna debera ser modular y
RDG2 | Pruebas integrales . . ' lapegado alas pC.)ll‘HCElSl de pruebas
- integrates y funciones ‘con sus .
respectivos casos de pruebas.

Requerimientos Legales y Reglamentos

Los requisitos,
"documentos; plazos e
o I e - . ... PpéginaB5de 164
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Proteccién al Ambiente (LGEEPA)

3,
informacion que se

maneja en el aplicativo,
estan alineados y
cumplen con las
disposiciones que
stablecen los Articulos 28
al35delaley -

RLR2

Reglamento Interior de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales

La funcionalidad-del
aplicativo, concuerda con
las facultades que prevé
el Reglamento. Interior de
la-'semarnat para la
DGIRA {Articulo 28) vy
Delegaciones (Ar. 40,
Fraccion (X, inciso ¢).

R‘LRS

Reglamento de la Ley General Def
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al
Ambiente en Materia.de Evaluacion del
Impacto Ambiental

Los requisitos,
documentos, plazos.e
‘informacién que se
maneja en el aplicativo,
estén alineados y
cumplén con las
disposiciones que
stablece el (REIA), mismo
que define el
procedimiento de
evaluacion del impacto
ambiental.

RLR4

Ley Federal de Procedimiento
Administrativo

Las reglas de negocio del
aplicativo se ajustan a las
disposiciones
establecidas en la LFPA
como son los requisitos,
plazos, y notificaciones
del acto administrativo.

RLR5

Ley Federal de Derechos

El aplicativo contiene los
costos y reglas de
negocio para calcular y
validar los montos de

- " | pago de derechos que

preve el Articulo 194-H.

AN
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REQUERIMIENTO:

RF01. En el médulo. de ingreso (IP y MIA), habilitar la seleccidén de seccwﬂes

reservadas por el promovente para construir la version publica del PDF jﬁzcomo
el firmado electrénico e incorporacion al Expedlente Electronico de SINATEC.

Incorporar una seccion de "TERMINOS Y CONDICIONES (&?), AVISO DE PRIVACIDAD

(5,7, donde el promovente pueda consultar permanentemente el contenido de este
aviso. : :

Capitulos y subcapitulos :

Incorporar una seccién en el moédulo de ingreso que liste todos los capitulos y
subcapftulos del tréamite, a la manera de un indice, que permita al promovente decidir si
una determinada seccion del proyecto se considerara como RESERVADA. -

§
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Generador\, \Aanﬂjo Y Disanviuon

Ilustramon 1. Listado de cép(tulos y subcapltulos \ At

En el caso de que el promovente seleccién la opcion de im‘ormacic’m RESERVADA, se
debera abrir una nueva ventana, dque solicte al promovente definir la
fundamentaciéon/motivacion que lo lleva a decidir que dicha informacién sera
considerada como reservada. : '
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Capitulat

~ Reglsiro I

Fundamentaaisn
1

Fes [ ) i
!

& Reglstro INDA

Fundamencacién

o

i
|
i
i

& Adetcomisos

Fundarentaudn

= Orrafs)

fupdamenmaidn

lHlustracion 2. Fundamentacioén de la informacién reservada

Esta ventana contendra secciones para capturar los nimeros de Tegistro, en eI caso de
que la informacién sefialada como RESERVADA cuente con un reglstro efi el IMP

(Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial), INDA (instituto Naolonj/vg%jerechos de
Autor), sean datos relativos a un ﬂdeloomlso o bien, Cualqwer atre“motivo que sea

suﬁclente para fundamentar la reserva.

Archlvos adjuntos

En el caso de los archivos que se adjuntan ya se cuenta con la funcién de sefialar como
RESERVADO, por lo cual, se debe agregar la funcionalidad de la pantalla anterior, para
definir la motivacion y fundamentacion de la reserva para cada archivo que se adjunte.
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Aesaryador

Cargar archive®

Anrenuiranes nErimil

Mingon archive seleccionado

Hustramon 3. Adjuntar archivos (seleccnon de reservado)

Generacion del PDF

Se debe habilitar una opcxon para generar la version publlca del PDF que debera .
publicarse en el sitio de Semarnat (hitp: /ftramites.semarnat.gob.mx/index. php/consulig
tu-tramite), la cual, en el caso de la informacién marcada como RESERVADA ¢ erg
ocultarla y en su lugar mostrar los datos capturados en la ventana de ' ‘Fundanientacion”

(RFO1).
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- 'RF02. Adaptacion de los modulos de Ingfeso, vy

. los elementos permitidos por la grafica base gob mx en el mgreso y la recuperacién de

3 ~© -000G657

1.2. Datos generales del promovente ’ ' o

o
B
=

L,

1.4, Datos generales dei responsable de la elaboracion del estudio de
impacto ambiental,

RN

RFC: CFE370814Q1A

e

ARG LR

ARSI,

Subsecretana de Gesﬁon para I Proteccnén Arnbmnial

Direccidn General de Impacto y Rlesgo Ambiental
Proyectal AGREGADQS COLONIA VALERIO TRUJAND

z : ) Sedtor; Terciario Subpsector: Desarrollo urbano |

T T

Incorporar el procedimiento de firma electrénica para este documento generado, asf
COMO su incorporacion al expediente electrénico.

REQUERIMIENTO:

evaluaoson (MIA) para controlar el
proceso de Solicitud ‘de Informacion Adicional, yﬁé( como captura de informacion en.

alcance en cualquier seccién del proyecto, él cual debera considerar el uso estricto de

los datos en el mdédulo de evaluacion.

SOLICITUD DE INFORMACGION ADICONAL. Médulo de evaluacién

1. En la seccion de encabezado deberd incluir un seméforo indicandole al
evaluador:

a. El plazo permitido por ley para sohcntar Informacnon ad|0|onal (40 dias a \
partir de la integracion del expediente). X
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b. .El dia en que se detuvo el reloj de evaluacion, derivado de la fecha del
acuse de.recibo por parte del promovente. [dia de evaluacioni/dias del
framite).

c. El tiempo restante para que el promovente presente la informacion
adicional (dfas: contador en forma descendente iniciando en 60 dias a

~ partir de la fecha que el promovente acuso de recibo).

La informacion que da Cumphmlen’(o a los incisos anteriores -se ob’uene,
directamente de la base de datos de SINAT. Los semaforos d e,&:a’ﬂ
cambiar de color, de manera proparcional al tiempo que muestre[y

amarillo v rojo), ubicados en la parte superior (encabezado), alineados a la
derecha

2. Durante la captura de "Solicitud de informacion adicional”, en la barra de
herramientas superior, incluir un botéon para la previsualizacion del PDF, que
permitira la descarga e lmpres;on del oficio de informacion adicional sin abrir'el
apartado de REPORTE TECNICO DE EVALUACION (ligado al RF05). Dicho
PDF podra ser almacenado en la maquina del evaluador y podra imprimirse si
asi se requiere.

La previsualizacion c del PDF del oficio debera crearse a solicitud del evaluador,
es decir se mostrara cuando sea presionado el botén de previsualizacion. Una
vez que el oficio esté listo para ser turnado debera almacenarse en el

filesystem del aplicativo para que sea ﬂrmado y visualizado en el siguiente
nivel de tumado. ,

i 8 Ustdode Proyeotas < Gopswtar® 1

L 181

i s 26
e COLISIOH FEDSRAL o =

FromtlPmzla dekgatnes

SJALUACION

e et BIAR Kod A1 Sebanta Linam

Admntos

R

Fuuluuve I taformaclon Adlelonat T thmork Hoplen
apndd . )
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SOLICITUD DE INFORMACION ADICONAL. Médulo de ingreso

1. Aliniciar el médulo de ingreso, después de recibida la solicitud de i lmormacnon
adicional, deberd mostrarse un mensaje para el promovente, indicando que
. debe complementar la informacion solicitada.

2. En los menus y subments incluir un indicador en donde se haya solicitado

informacion adicional (1A). Actualmente SH\JATEC gestiona las versiones de
ingreso de la informacion mdlcando "

! Maturalezs del provecto
_ Selecddn del sito
SIGELA '
Ubicacién fisiea 45

Inversion y empleos
Dirnensiones i3

. Sarvidos requeridos

(=]
£
—
(9]
)
+ oo

Caracteristicas particulares 1)
Uso de suelo y/o cuerpos de agus
Duracion del proyecto

Nombre de

R DYl 3

SeCTOrT eranas del provecto !

Subsector!’ Sustancias riesgosas
Rama®: Utliizecion de explosivos

Generacion, manejo v disposicion de residuos

Tipo de pre,

3. Enla seccion donde se solicitd informacion adicional (IA) se deberd mostrar la

informacion original capturada por el promovente en una alerta azul, y una
seccion para capturar la informacién adicional.

e ,. AU S A.:____'._'Péginalzda16.4'_';.. o
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4. Enla misma ventana anterior, en un tab (Solicitud de infofmacién) se mugstr

el motivo por el cual se solicita la informacion adicional, redactado p@”(el
evaluador.

EOR IS 2 DAt e ]

5. Donde no se solicite mformacton adicional, debe presentarse la mformaoxon

original en un campo ‘azul, de solo lectura, ademas de los controles para
agregar o capturar informacion si el-promovente lo desea. -

T Pégina 73 de 164
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6. Se debera generar un nuevo PDF para mostrar la mformacnon adicional

~ registrada por el promovente (ligado al RFOS)

7. Debera actualizar el expedienta, elecfronico utilizando los Stored Procedures
de SINATEC va implementadoi\ef el modulo de ingreso y volver a firmar el
trémite con la informacién adiciosfal. |

INFORMACION ADICIONAL PRESENTADA. Médulo de evaluacién .
8. Una vez que -el promovente presente la informacion adicional, se debe
reactivar el reloj de evaluacion.
‘9. En cada capitulo y seccion donde el promovente agregé mformacnon adicional
(solicitada o en alcance), deberd mostrarse dos ‘tabs”: '
- a. La primera debera Contener la informacién adicional registrada, de solo
lectura para el evaluador. '
b. La segunda debera contener la informacion original capturada por el
promovente.
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REQUERIMIENTO:

RF03. En el modulo de ingreso (MIA) generacion y firmado de una version publica

del PDF, que incluya la informacion adicional 'y en alcance capturada por el
promovente. -

Cuando el proceso de un proyecto incluya la presentacion de “Informacién Adicional” y/o
“Informacién en Alcance”, conforme a lo sefialado en el RF02, el sistema permmra

nuevamente la generacién de una version protegida del PDF (RF01) vy una- version'_/
completa.

Ambas versiones deberan incluir Unicamente la informacion capturada en este segundo
momento por el promovente, separando claramente la informacion adlononal solicitada,
de aquella que el promovente capturd sin serle requerida. - ‘

La version protegida respondera a las mismas reglas de negocno sefialadas en el RFO1. .

Ambas versiones deberan firmarse elecironicamente e mtegrarse al expedxente
eleotromco v -
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RF04. Ajustes al modulo de ingreso del IP.

1. Cambiar la gréfica base del IP, como se encuentra actualmente en la
Manifestacion de Impacto Ambiental Electrénicar ' ,

Capitulos en la parte supe ior fecordando que en et |P, solamente

se cuentan con tres capiuios v el Estudio de Riesgo (ERA)

)

Capltelo 1

Capitula 2

Capitule 3

Datos generales del proyecto

Humbre del proyeciat:

Sexter’t
Subszctorts

Ramamt

Tho de proyacio™t
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1)) Implementar todos los botones superiores, “con funcionamiento |gual
que la MIA. :

el Cap. lll de la MIA en el apartado NORMAS

D Apartado deNorma I[P, no aparece el nombre de la NORMA completa

copleuto |

Relerenctas, segun corrésponda, al o los stpuesios def articulo 31 de la Ley General del Equifibrio Zoolégico y Ia Profeocion
dal Ambienle.
PRy
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MNambre Corto:
Aprovechamients, transporte ¥ almacanamlentn 8= 15tex v atrng 2xudadas de vageeaciin
forestal -

Facha de Publicaclon:

fecha Wdma accuallzacion™

i

3) Las alertas, en el IP de validacion se aplique el ,igL‘la'( que-en
la grafica.base coincida. : B

e

Caplhrulo >

et T p sty '

o s, v 27 4 ve ee 44 = .

Cueslionano Nonna.
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Ubicacidn fisica del proyecto

Eatados afectados -

Entidad

Municipio

Superiide m?

Tan EiEET SenId

asociada al aplicativo, como lo hace actualmente para el IP.

) Vista SIGEIA IP

pagina del aplicativo, como en el caso de la MIA-E, no en: otra” ¢
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vy DSTIIATY
T assma pmessnul
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. 5) Componente de carga dearchivos, que los archivos al ser cargados préesenten |
el mismo elemento en el IP, que el que se presenta actualment‘ggfa’” a MIA.
- e -
Coawde. 9 ;
Plahos Adiclonales del Proyscto,
- ! L Selecchanar atchia jhinginerate esleceionady |
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Plancs adicionales o ) S| ‘
Adju‘ntos ;
*; _ Pow ) Numbre
If .K ’ . . ————
6) Cambiar los tool tips de las ayudas, al igual que en la
construidos en la grafica base de GOB-MX.
) Ayuda P
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Pantallas del IP

Dalos Generales del Pravecto.

Represzntante legal

Princlpal RFC

Frimar Sazumin
Nampee apedido spaliidy Corrau ghecrinico
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¢
STt
’ Ostox Qensrales gal Reaponsedl: 9z b Baboracién del Exlvus de Impanio Ambsanial’
RN .
Con )
) - =
s eatzem e
s memas

b)
Pantallas de MIA-E

. frredsmm ) Oatayaseentey del pramevenca
Datos generales del pramovente

Rombre el promavence:

o EFEER:
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A1 man ) Seres goamrale dalepraemnts kel
Wepresentanta Ieaal

Primar Segundn
Hamire apallidn apeliido .

cormuo elecrednica

vrincial AFC cwap

’

Ay temmis 1y Sespansable dof ascudle de saypnsio ambiensal

Datos generales del responsable de la elaboracion del
estudio de impacto arnbiental
;El rrsponsable téenlco de la ehlmvnc‘nn del estudlo s 2l mlsmo fue 2f

representaine legal 7

= Mo
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~ Arrovn
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etapas del proyecto, que el nimero de caracteres no tenga |1m|te‘
borrar la palabra “limite” de la parte mferior izquierda; 7
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' 9) Enel Cap. llly el apartado de ‘\‘Sustancias" debe decir "Sustancias riesgosas’
tanto en el apartado como en la etiqueta de la'pagina, y la forma del Comemdo
de la informacion que sea como se presento en la MIA-E.. o
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Capitulo 1 =+ Sifstancias ‘ .
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10)Cap. Il en el apartado de “Emisiones, residuos y 'descarga‘é” del [P, se
modifique  la etiqueta que dice “Emisiones, ‘residuos, descargas por”
“Generacion, manejo y disposicidn de residuos sélidos, liquidos 'y: em{suon a
la atmosfera”, y la tabla de.captura de la informacion se modxflque ‘pof tabla =
modal como en la MIA-E., también que se cambie ia. tabla en’ 1 cual se
captura la informacion de la misma por fa que se presenta en la MIA-E, que es §
una TABLA MODAL. - . o
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Emislones, residuos, descargas

2 ULdsn s 02 15 34503 U3 coRIze.

‘Madbisde

‘Embslones, 1slduos, Tipy s
& B4 Gentaminaste oonirol Rt
iy MIA-E
/x”
Generacidn, manefo vy disposicion de residuos sdlidos, lfquidos v em sgnes ala
atmosfara, , e

l ®Ermmrj| +azr

grmisiones, residios  Descripelon de la emision, Fuepte  Manefo/disposicidn de los

.2 # ftapa ‘Tipo o descargas .. residuo a descarga Cantidad emisora  resikduos o smisiones

I




S

Tipe
tmisinnes, residuos o
dascarzas

Descripeidn da amisionas,
‘residuos o descargas

Cantidad

Unidad

. Fuente emisotx

Manejo/tispasicion de los
residuas o emisiones.

11)Cap. lll en el apartado de “Descripcion del Ambiente en area de influencia del >
proyecto”, para capturar la informacion que se presente una caja de 5
enriquecido como lo es en la caso de la MIA E, v se agregue ¢l ei ifto de
adjuntar documentos.

) IP-E o

Descripeion del Ambiente en drea de Influencla del proyecto
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I) MIA-E, caja de texto enriquecido y elemento de adjuntar documentos.

H 1

B W ¢ TR 5w = g 7] o

Adjuntos

12)Cap. lll, en el apartado de "Resultados de la Evaluacion de los lmpao’to§/
Ambientales y Medidas de Mitigacién” la “Tabla resumen de Im /63 :
Ambientales y Medidas de Mitigacion” cambie por una Tabla Modqﬂﬂ/@éh las
columnas que se solicitan. ’ :
) 1P-E

4
Tabla resumen de Impactos Ambientales y Merlidas de Mitigacion
&
) Elapz SREPARAGION CZL SITIG vy
Ao Anoiznlel . . — e
b . ) " i
1 i
| ‘
i Y
I :
‘; |
! i
i H —
I '
1 3
|
'j_‘ “Metics ge mpasn 1_—' Hedida aooenal s fos imgacios
Elzr2 PREPSRACION DEL SITIC
ok ;
A .
7 ; i .
“\i/ ‘
i
;
. N
I3 B Lo ' - e C e e - ,
e - S eeem e I e BRSS S s ARSI ______F__—_—Pégma 87 de.164_ .
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Il) Nueva pantalla

swapa mpacto -+ fledidade M
Ambiental Mitigacidn adicional
alos )
impactos
Adjuntos ' : )

13)Cap. Il los apartados de "Descripcion de las medidas de compensacién o,
desarrollo de actividades destinadas ‘a la preservacién” y “Descripcion defa
proteccion o conservacion de ecosistema que requieran’de implemehtagin de
dichas actividades”, que los formatos de ingreso de la informacién sea en

~ cuadros de fexto avanzado. ' '

M=
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Descripcion de las medidas de compensaclén o desarfollo de aclividades deslinadas a la
presarvacion,

“CE30Es B TeCAN nzEEE ) 13 [resaetin,

Desciipcion de la proteccion o conservacion de ecosisiama que requieran de
imptementacion cle dichas actividades

“Trraes b #t2zcmiEn € GarEsaida 0 @mTadieleose

II) Cuadro de texto avanzado

14)Estudio de Riesgo Ambiental, todos los campos de captura de los apagtéados
que se presentan sean cuadros de texto avanzado, como el que se miuestra en
la parte inferior. »
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REQUERIMIENTO: ‘
RF05. En el médulo de Evaluacién generara @ﬁcxos de respuesta con i

rma
electronica bajo el framework JSF para los siguientes tipos de o\F:L, éf‘/%
Prevencidn, 2. Solicitud de informacién adiciofhal 3. Solicitud de oplnlgp‘/téfé?uca&
Notificacién a gobierno 5. Consulta publica (4) 6. Resolutivo: Desechado,
Desistido, Autorizado, Autorizado Condicionado, Negado.

Actualmente existen botones en ¢l panel de trabajo del usuario, que permiten el
despliegue o llamado al médulo generador de oficios dependiendo del tipo de oficio que
se requiera elaborar,

Para este desarrollo se requiere conservar dicha funcionalidad en los botones v que los
oficios se generen para tramites fisicos como los electrénicos. La siguiente pagina que
desplegaran sera una pantalla que les permita editar ciertos parametros de la plantilla

del oficio correspondiente. Se requiere que la pantalla contenga los siguientes
elementos:

- ENCABEZADO.

—Subsecretaria da Gestion para la Proteccidn Aml)iental‘

peson el bt

Oficio No. sggﬁ/ﬁg@mz\/gs/w[_ooaoﬂ

. Cludad de México a _16 de jon unm de 20167

1 C ]UAN oeRE2 PERE '

| REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA PROMCVENTE DEL ESTUDIO-DE

1 IAPACTO AMBIENTAL

| DOMICILIO DEL PROMOVENTE, GOL. DELPROMO\/ENTE, CIUDAD, ESTADD,
| TEL. 01 {614} 4135958 : : ;
CORRED ELECTROMICO! Juan.perez@pramovente, com i
[ PRESENTE |

1. Logo de Semarnat. En la esquina superior izquierda debera mostrarse el logo de
la SEMARNAT vigente.

2. Unidad administrativa 1. Debera mostrarse el nombre de la Subsecretaria para
oficinas centrales y el nombre de la Delegacion correspondiente a cada estado de
la reptblica. .

3. Unidad-administrativa 2. Para el caso de oficinas centrales debera mostrar el B
nombre de la DGIRA, mientras que para las delegaciones mostrara.el nombre. del .
-Departamento de Impacto Ambiental, o la Unidad Administrativa correspondiente - ‘ :

~ en cada Delegacion Federal. A : \ o

4. Numero de oficio. El nimero de oficio debera ser generado por eI sistema

automaticamente, se trata de un nlmero secuencial (incrementable) que se.

reinicia cada.afio. El nimero de oﬂcno ira despues de la leyenda: Oficio No.
SGPAIDGIRAIDGIW
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5. Fecha. La sede serd en funcién del estado en donde se esté generando el oficio y

el formato de fecha deberé ser fecha larga (dia de mes del ano). -
6. Leyenda para documentos oficiales. Deberd considerarse €l espacio para que,
' en caso de existir, se agregue la leyenda correspondiente a los oficios.

7. Combo para seleccionar al destinatario. Las posibles opciones de destinatario
son:

debera sér obtenida de SINATEC’ (cuando se trate de un oficio pa,géé’/u/n
tramite electronico) o SINAT (cuando se trate de un oficio para unﬁram!te
fisico).-
b. Instituciones/ dependencias. = Deberd activar una segunda lista
- desplegable’ que contenga a todas las instituciones y dependencias
disponibles en el directorio solicitado en el RF08.
c. Ctro. Cuando esta opcion sea seleccionada se debera mostrar en una
ventana modal los campos correspondientes a los datos del destinatario:
i, Nombre del destinatario.
fi. Cargo.
iii. Domicilio.
v. Teléfono.
v. Correo electronico.
8. Informacidon destinatario. Este bloque se actualizara con la mformacmn de la
opcion selecmonada en el combo del elemento no. 7.

- CUERPO DEL OFICIO.

Se solicita que el cuerpo del oficio esté compuesto por bloques:

P,
Uns vez anallzada y evahuads fa in de lnpacto Amb [ Partlcufar {MIA-P), del groyecta dznominade 'I’ ;
i6n de inpacto ambiental, modalldal Particular pora el aprovechamlanto de recursos Forestales iMaderahles en los —
predios Efldo A, Munitipio de Otampn, Eflde Canro 8lanco, Minleiplnd e Guerrer, Efido La Posta, Municlplo de Temasachl en Edlar blogue..

i Effini| e
24 Estado de Chiluahua", que 2n fo sucesivo sa danominara como el Proyecia, predentado por Empresa Pramovante de Prueba, . minar blogue
AL, an sdelante citada come Jz Pr £}
de Chlwshua

Insercer bioque antes..
Inservar bloque decpués..
Subjrunnivel -

Bafar un nivel

B

farsz en los plos de Ocampo, Temosachlyy Buermraro, en el estado

ATENTAMENTE
|EL DIRECTOR GENERAL

3);

{ALFONSO FLORES RATAIREZ |

1. Bloque de contenido. El blogue de contenido serda mostrado en modo lectura,
mostrando todo el contenido almacenado en el campo. Con el propdsito de poder

-armar los distintos tipos de oficio que el PEIA requiere; se deberan considerar
varios tipos de blogue:
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a. Blogue de titulo.
b. Parrafo numerado con diferentes tlpos de numeracion como: Romanos {,

Il, 11, etc), Arabigos (1, 2, 3, efc), Incisos (a, b, ¢, etc) Ordmales Lpﬁmero
segundo, tercero, etc)

c. Fundamento legal, que vendré de un catélogo predefinido dependiendo
del tipo de oficio que se esté elaborando
“d. Parrafo simple, con total libertad para capturar.
“e. Tablae lmagen. Que permitira insertar estos objetos en el oficio

2. Opciones del bloque,

a. Editar bloque. Cuando se seleccione esta opcion se desplegara una
ventana modal que permitira afladir o editar el texto del bloque.

Tipo de bloque

Numeracion  : ?

Contenido

A a7 Moot

it
f

b. Eliminar bloque. Si el usuario decide que el bloque con su contenido ya no
. es necesario, deber enviar una alerta de ConﬂrmaC|on y si la respuesta es
positiva eliminar el registro.

_ c. Insertar blogue antes. Inserta un bloque en blanco antes - del bloque
) seleccionado.

d. Insertar bloque despues. Inserta un bloque en blanco después del bloque
seleccionado.

e. Subir un nivel. El bloque seleccionado subira un nivel antes del bloque

. v ..
previo. . .

—h

Bajar un nivel. El bioque selecmonado baJara un nivel despues del bloque

. posterior. - R - i

3. Firma del responsable de Ia umdad admlmstratlva Al final del cuerpo del oficio \/
debera insertar el nombre del responsable de la DGIRA o delegacion segun
corresponda y el espaCIo para Ia ﬂrma

- FINDEL DOCUMENTQ
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. iy editar \ﬂﬂ-aque.‘ ‘

{ENPEDIENTE  0BCL2014FWO01 2 -  Eliminar bloaue |
. .CONSECUTIVD__ 03CR0tarwoot.t B sualy un nivel

Bajaryn nivel . .

AFR/AVA/GEL/ICCRE

£5 1
F-\ Pravx.ud\'ar t H Gurdar B

1. Pie de péagina. EI' ple de pagina se repite en cada péagina del oficio y esta
compuesto por las siguientes caracteristicas -
- a. Nombre del proyecto. Texto centrado sin exceder los margenes del o{lcuz
b. Nombre del promovente: Texto'centrado sin. exceder los marﬂgeﬁé del
oficio. :
c. Paginacioén. El formato de paginacion es p. e..1 de 20.

d. Direccién de la SEMARNAT. 0 de la Umdad Administrativa donde se esta
emitiendo el oficio.

2. Leyenda de ahorro de papel.

3. C.c.e.p. Se situa una lista desplegable con las opciones contenidas en el
directorio de instituciones y dependencias. Las opciones se listaran en orden
secuencial insertando Nombre completo del contacto y cargo. Por ejemplo,

“Martha Garciarivas Palmeros. Subsecretaria de Gestion para la Proteccidn
Ambiental”.

4, Opciones del registro C.c.e.p.

a. Editar bloque. Permite editar la opcién seleccnonada
b. Eliminar bloque Elimina el registro.

c. Subir un nivel. Reordena los registros permmendo subur un nivel con

<
/

respecto al registro previo. . f.\;.
-d. Bajar un hivel. Reordena los registros permmendo bajar un nlvel con -
respecto al registro posterlor S :
5. Expedlente Corresponde alaclave de proyeoto del tramlte ‘ - N

!
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6. Consecutivo. Corresponde a la clave de proyecto del trdmite méas un numero
consecutivo del oficio relacionado al proyecto, separado por un guion.

7. Siglas. En este campo déberan mostrarse las iniciales de las personas
involucradas en el proyecto, tomando en consideracion el orden erarqulco
descrito en el RF08, las iniciales deben comenzar desde el nivel mas7alto hasta el
mas bajo.

8.. Controles del oficio. Se requieren dos botones para finalizar el registro del oficio.

a. Previsualizar. Este botdn permitird obtener una vista previa del archivo pdf
del oficio. . ,

b. Guardar. Este boton creara el archivo pdf dei oficio v lo almacenara en el
filesystem.

ADMINISTRACION DE LOS OFICIOS. .
Todos los oficios se basan en plantilas que deberan ser controladas por el
administrador del sistema. Deberan crearse 32 plantillas, una para cada estado de la
repubhca
La seccion que debera incluirse en el modulo de.administracion deberd quedar como
sigue: : '
1. Llstado de plantlllas

Plantillas para oficios ' oz

Entidad unldadAdminisUaﬁvul Unldad A Istrativa 2 Domicllio Titular Ofjclo

. Ay, Francisco | Madero # 244,
s quascalientes, bes. Cele: ra:lan Fader:n angi Estado Deparmmento de lmpac‘a [ Cal. 2oms Ca "km

‘ o AGS/ETAN D
de Apiracat lintes N Rlespo Amblental ) arusscallentss, Azuascallentes

Cailz, Cebys Edificlo Clocal 18,
Tercer Hivel 7798, Cof, Rivera,  Atfonso Orsl Camargna  BC/OF/AV X oo
Mexicall, Sa)a Californis '

Delesaclon Federal ¢n 2t Extndo

icail. 25)5 Callforrd
tAegicall, 3s)s Cavlforrda de Baja Coilforaia

. : . Medcher Ceampo & 95, Col,
Otlegoctén Federad an ol Esiado  Upidad de Gastién . -
. . W o &
de 82fa Califernta Sur . Atmbiental C:rru.m La Paz Baja Ca\lfmma Jasg Carlos Qsuna BLS/TF/Y 1o 2
2

la a2, Baja Callfomla Sur

En la pantalla se requiere que.se muestren todas las plantillas existentes ‘pa'ra cada
oficio, afadiendo un paginador en la parte inferior de la tabla, Cada pagina de la tabla

contendra 10 registros por lo que es importante que. se incluya un buscador para
poder filtrar los registros.

2. Conﬂguramon de plantilla.

Los campos considerados para ser conflgurables enla plantllla son los sxgwentes

000C81
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Logotipo  ©

Unidad Administrativa 1

Unldad administrativa 2

Prefljo oficlo

Leyenda superior

Domicllio U.A,

Tiwalar ! Adfsses Ficres Ramira i

Todos los campos deben ser obligatorios.

" REQUERIMIENTO:
- RF06. Complementar la estructura de seguridad del mddulo de evaluacion de tal manera
que contemple controles para filtrar los contenidos y privilegios del modulo de evaluacion

para cada uno de los usuarlos establecidos en las areas y umdades administrativas
correspondlentes :

Actualme'nte se utilizan las credenciales de seguridad de SINAT para hacer login al
-sistema, de tal manera que se conoce la identidad de cada usuario.

Adicionalmente se requiere que el sistema considere la estructura Jerarqwca de; 4é

DGIRA (Direccidbn General, Direcciones de Area Subdirecciones y Are
Evaluacion), de tal manera que cuando se inicie sesion con una cuenta de Rirettor, en
las bandejas de proyectos solamente aparezcan los proyectos turnados a esta cuehta o

a sus Subdirectores y Evaluadores subordinados, de la misma manera para los
subdxrectores y evajuadores.

Ejemplo de estructura jerarquica DGIRA
DIRECCION GENERAL DE IMPACTO Y RIESGO AMBIENTAL
(DGIRA)

Direccién de Evaluacién de Proyectos Gubernamentales
(DEPG)

Subdireccion Sector Turlstlco zona norte y centro -
_Evaluadores :

Subdlreccnon Sector turlstlco zoha sur

000082
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Evaluadores
Subdireccién Sector primario
Evaluadores ,
Subdireccion Vias generales zona norte
Evaluadores :

-Subdireccion Vias generales zona centro y sur
Evaluadores

Direccion de Evaluacnon Sector Energla e !ndustnal
(DESEN ' :
Subdireccion Sector minero y proyectos pesqueros
Evaluadores '
Subdireccién Sector energia
Evaluadores-

Direccidn de Evaluacxon Sector Industrial \ OGM s
(DESIO) -

Subdireccion Sector lndustrial
Evaluadores

REQUERIMIENTO:
RF07. El modulo de evaluacion debe validar que antes de que el tra Ke. > sea- tdrnado al

usuario siguiente, el usuario logueado haya cumplido con t@d “fas actividades
correspondientes a su peml

Usuarlo SUBDIRECTOR.
e Debe realizar la validacion de requisitos generales
¢ Debe realizar la validacion-del pago de derechos.
e En caso de que no supere alguna de las validaciones antenores debera-emitir un
oficio de prevencion por cualquiera de estos motivos.
¢ Una vez resuelta la prevencioén, debera reactivar el tramite
o Debera capturar el analisis preliminar
o Deberda capturar la sintesis para la gaceta
o Deber3 registrar sugerencias para solicitudes de opinién técnica

.
i
)
1
i
{
:
i
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llustracién 8. Solicitudes de opinidn técnica y notificacién a gobiernos.

Evaluador: ' :
e Generar oficios de solicitud de opinién técnica

REQUERIMIENTO: P
RF08. El médulo de evaluacién debe contar con un dlrectono dé las personas
responsables de instancias de gobiernd e instituciones a las_ @énormalmente se les Y aY
envian notlﬂcamones 0 Sollcxtudes de opiniones tecmoas /. L
Directorio de Titulares de Dependencias y Unidades Administrativas. Lo
2. Crear el modelo de datos necesario para recuperar todas las instituciones, N
dependenmas y unidades administrativas (UA), que contenga al menos los Nt
siguientes campos: o o R
b. Nombre de la dependencia : T e T
c. Nombre cortoo'siglas . . ... 5. R ‘
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d. Domicilio (Calle; Nmero y Colonia)
e. Municipio (del catélogo de SINAT)

f. Opinion técnica
g. Estatus

3. Crear el modelo pararegistrar el titular de cada dependencia/UA

o

. |d Dependencia
b id Titular

c.” Nombre del titular
d, Cargo

e Teléfono

f. Correo

g. Estatus

4. A partir de esta informacion, se debera crear una interfaz que permita:

Directorio de Instituciones y dependencias

~a. Listar las dependencias registradas,

|5 zrar.
Dependenclafinstifucion __ Titular - cargo - pomicilio Telafono  Correo
f“g:e‘g;:“:;i;““‘b“"“” fufoe! Pacchiaho Atomin ;5::5:}:\1;22[1 ?{;E:Ei;tggﬁ:@; 552“;;2?""‘ ‘sl pacchineizamaenar sshyst (3 8
Sibca GO P08y G Polmeos %%{E;ffﬁ&'" Zﬂﬁt;;céxﬁuwfl; o ¥ o
§{}§’h’.‘;"hii”““’“' oo s, o Z:fiSfBTJ:‘S:f\‘.?f‘ - L - e e
llustracion 9. Listado de dependencias y titulares
o Ellistado debera contener informacion de las instituciones/dependencias ademas
de sus titulares ' ' ‘
o Debera contener un pagina’dor, que permita filtrar la cantidad de registros que se
~ muestran ‘ ‘
o Debera contener una herramienta de bisqueda para encontrar dependenmas 0
personas registradas - -
¢ Se incluird un boton para editar la informacién de cada dependencta/m, tucion
e Seincluira un ‘boton para eliminar (dar de baja) dependencxas/msy;t }iones
.

Se incluira un boton para agregar una nueva dependencia/institucion




™

b. Crear nueva dependencia/institucion y

{ Institucion | “Titular : stitueisn | Titular
" f 3 : =
Nombre ! Comisién Macienal de Arzas Mlaturales Protegldas ¢ Tratamienio 'f‘%v i
N.Corto | conanp % i © Momwbre Ae);ndro dal haza Mazz
‘Domiclio  Eférco Nacional #2223, Col. Andhuag, C.P. 11300 . ‘ . Cargo Ccnl tonado Naciona] de fas Aress b Naturales Prots wld:s )
- - I 1 Teldfona | 5545452312
Estado I Ciudad de México s T
: S Correo | comisianado@sonanp.zob.mx
Muanicipio | Miguel Ridslga IR, 3

Opluién Téenica [

Despué

llustracion 10. Nueva dependencialinstitucion

, Debera tener dos pestafias (tabs) para‘registrar porun lado los datos de la

dependenola y en la siguiente los datos del titular”
Cada pestafia debera tener un guardado)ﬁdependlente

Para guardar los datos de la segunda pestafia, obligatoriamente deberan .
guardarse primero los de la primera.

Los datos de estado y municipio se tomaran de los catalogos de Sinat
La lista de municipios se cargara-dependiendo del estado seleccionado
La pestafia institucion debera tener un checkbox de “Opinién técnica”, para

seleccionar aguellas dependencias o instituciones a las que se les solicita opinion.

c. Editar los datos de ambas tablas.

és de hacer clic en el botén de ‘Editar”, del listado de dependencias, debera abrir

una nueva ventana con los datos registrados.

| Institucién |

| Titular . . - lnstitueidn ! Tlar |

Nombre
N, Corto

Domicilio

Estado

Munldplo

'; Comislén Nactonal de Areas Naturates Protegidas | ! Tratamienio | Ing

opinidn Técnica &

S

| CDNANP i Mombre ! Alejandro del Mazo MEIa

gJércilo Maclonal ¥ 223, Col. Anshuac, G.P. 11300 cargo | Comls\onado Nacional de Jas Areas Naturales Protegidas ;

: . | Teléfono ] S545452312 i
l Cludad de México 2 N T O R

Carren 1 camlslnnado@cnnanp,gub.mx

‘. tipuel Hidalgo |-

080087
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¢ Enlapestaha “Titular’ se incluira un nuevo botdn para “Cambiar titular”, que se
utilizara cuando este haya cambiado. Al hacer clic deberd mostrar una vegi@néde

confirmacion, informando que al aceptar, este Nombre sera dado de’ b;é yes-
necesario registrar uno nuevo.

« En caso de aceptar, debera oamblar el estatus de esta persona a 0, para que
quede como inactivo

o Posteriormente debera limpiar todos los campos de esta pestana para que
registre un nuevo Titular de la dependencra y guardar esta informacion.

La informacion de este directorio debera estar disponible para la generacion de oficios
de solicitud de opinién técnica, mostrando aguellos que tengan seleccionada esta
opcion.

El directorio estara disponible para llenar las secciones de CCP de todos los oficios de
respuesta, pudiendo seleccionar los que sean necesarios.
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REQUERIMIENTO:

RF09. Cuando un tramite es turnado para su evaluacién utilizando el médulo de

evaluacion deberd permitirse agregar comentarios adicionales della. pef/ona que esta
realizando el turnado.

ﬁ et
Visor del modulo de evaluacién. :
El visor de evaluacion se divide en 5 paneles:
. B st U ; 3 Nel Ot o Ustado ds Proyecias - Commuhe: . ©

23QR2D16MWO10 v, b
Fesx 16172

Prenzzris COMMSION FEQERAL &5 ELECTRICIDAD
PavsurFruzbs daieaationss - Supsicior maizro

Turesr. EVALUACION Tips Tmmue, MIA-R Fad A

€132 Tud=ts: 70160

Zuosectec ldinsie

RO CFEmALAA "{
Rezen Soish, COLRSION FERERAL 0% ELECTRISQ i
- ' Fizn o memEs (a2 . . - = . .
;i\?v Freba i pediRscr 00 R '
&F

Favhs da enpebardar

Frchs mare miaLzie sy

sresinar

T nmden.\:lmn s

. Resouetia

1. Barra de herramlentas

Encabezado del tramite.

‘Ment del visor del tramite. .

Visor de la informacion del tréamite.

Panel del Reporte Técnico de Evaluacion (RTE)

SR

Dentro del panel del RTE existen pestafias que sirven para que el usuario realice las
actividades que le corresponden' antes de turnar un tramite.

\/alldaclon de Lnecs‘ust

"alldaclun de Pago de Desechos

Annll.ﬂ.\ pralllnlnnr

Sluiesls para In Gncala

Opinlones lécnican

rsnsulm pubﬂcn :

R ln{m muclén Adic!unal

Tuquodezha”}e IS CRES

En la pestafia de turnado del tramite se requiere:

o Conservar el listado eX|stente de usuarlos dlspombles para el turnado del
. " tramite.
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o Conservar el boton de turnar.

WLGEECIOR GESECTOATMUTTFLL
ORECCINIET EVALUA TR DE SECTIRES BTN LHOUSTELL.
CRECTHICEDERAZINLA TICIECO

RLCUION CE (3L Q0N CESTTTONES BICUTEES ¥ DGLL-S
JU7ETU F £9) TFEL ESTA0STIZ0 ¥ ORUTEH

Crartiy pibden l
§ eraca M . . \

Swednsceipni R
: /,/'-'.! SRR 5 *:\
/ﬁ"’ 7 AU OO BEPROVECTOS UEEPHOADTRLES e
<71 - El

o ,Agregar un cuadro de texto simple donde se puedan capturar
observaciones para la persona a la que se turne el trémite, E”ét%%campo
tendra un tamafio de 300 caracteres y se ubicard deba]cr de la liste
desplegable de usuarios disponibles para el tumnado.

Observaciones

i [ Zasta e amtiGacen

Oplalanas tzealas

L Guraan e SeaL

o gy

[ SRR

Nota: Esto aphca para los perfiles de director de areay subdlrector

REQUER!MIENTO

RF10. En las secciones del area de trabajo del moédulo de evaluamon se contemple la
navegacién automética de las pestafias a través del botdn guardar.

ontendo

1 Validactén de sheckilst:

. Valdecidn .
- Vaiidaslin o ., R
) e o ol s -

Yaidneltn JePago s Daruchios gemamg - SUhdecter 0 Descripctn reguisl

. . : _ PN
Andlists preliminac

i Slnhskn\nhmcah

'..  Owerzacionts’ Cy W

—— et ——— —— - 24 dutunto R Lointine /

" S " Dactareisn bofo rtesta ds desir s de rulentes) kkorols . /
R onbuoau récmm 2

;} Comulmmm:n

i e ) e . Lo
< mtoimackn Adiclonat [ . Lo X IR P ) . . .

- Ofctb do plovanciin: ¢ Tornof ancto L @ Busdar |
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En la seccién inferior (Reporte Técnico de Evaluacion), en cada una de las pestafias
(tabs) debe incorporarse un botén con la funcionalidad de “Guardar y continuar”, que
permita, como su titulo lo indica, guardar los cambios en |a pestana agzgal/y/activar la
pestana siguiente, para agilizar el flujo de trabajo. [
Adicionalmente, incorporar un botdn “Regresar’ en cada una de las
‘para activar la pestafia anterior. '

-

pestanas citadas,

REQUERIMIENTO:

RF11. En la evaluacion del Informe Preventivo, homologar las secciones vy ajustes
realizados en el mddulo de ingreso.

Actualmente se cuenta con el visor de evaluacion para el Informe Preventivo de esta
manera:

Lstndo dx Proyecins ' - Consulbz

Pumrane) OSE ANTOMIO CEDILLO VELASCD
Smyctrinlonma Praveatva Chumas Cendralys
Fuadic RECEPCICN DEL TRARNTE 30 VENTANILLY

Dtas Tidmase 38/20

Tz Tamdr IF Zutiz=toe, Hadraolne

|

- B GBI
Caplules

Rumds el IOE SHAVED URARCO OiRmrn
Dalas Benersias

Capdetn |

Capio?
Capiuia 3

.

“ Vavig s enscstler

- <4
} shnsspebicats o . .

1. Encabezado del tramite. En esta seccién se listan los datos relevantes del tramite.

2. Mena del tramite. Esta seccién permite el acceso a cualquiera de los 3 capitulos que
componen al tramite, ademas de una opcién adiciohal que se llama “Datos Generales”
misma que sirve como portada del tramite. '

3. Visor del tramite. En esta seccién se muestra la informacion del tramite, en funcion
de la opcion seleccionada en el ment del tramite. ‘ o

4. Reporte Técnico de Evaluacion (RTE). En esta seccién el usuario realiza tareas - I

relacionadas con su perfil, asi como el turnado del tramite y de los oficios. ~ .
. Haciendo referencia a los ajustes solicitados en el documento RF04 para el modulo de

ingreso, se requiere que en el visor del médulo de evaluacién se muestre una réplica *\ S
exacta de la informacién capturada en el médulo de ingreso. : L

La informacion debe aparecer en modo lectura agrupada por capitulo. ’
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. Modulo de Ingreso
Existen apartados que

000652

Modulo de evaluacion

cuadro de texto enriguecido.
Preparaclon del Sitio

~AgEaus 1203 UNA D¢ B2 93 9 2C)

reqguieren un

Los textos deberan ser mostrados en

por oA ok o TedHe T

siE S

&

Limsgs

prosa con el texto justificado

24PU201GHWOD2 - oser
Exfie; 14650

PRmeimatlOSE MSTOHIO CEDILLO VELASCO
Pisyects Iniomiz Praventiva Oficnes Centrales

Shoseiia: REGEPGION DEL TRAMITE EN VENTANILLA

Datss Genzrsles
Capduo |

Capiuio 2
Cepith 2

Preparacion del Sitie

‘Mddulo de Ingreso

cisidstss con b dasenetids de s @

Tige Tramites 1P

Lizlado de Proyeotes . - Gonsul

Olxs Tréimis 39120

Médulo de evaluacion”
Existen tablas que permiten su edlcton Se mostrara la mismas

y adicién de registros.

tab que en el
ingreso pero en quo l

Sustanclas

KX

. *Cantidad "
*Elapa ‘Tipo rie Sustanota Almaocenads Unidad “Hoja de Seguridad \fl')
" e rrrr-rn T et ittt e |
. |PREPARACT! i

Gunrdo fa Gualzrcla napluredz para adjuniac ura
hoja da seguridad
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Médulo de lngres_o»

21PU2016HWO02 - swisvaazsmirie
Fekar 14050 b :

bias Tamls: 49120
SamremeJOSE ANTSHIO CEDRLD VELASCO H
ProyectaInforme Provenfive Ofcinas Ceneiss !
nztn, RECEPCIOH DEL TRAMITE EN VENTAMILLA Toee Tz [P Sntasstess Holankca

i ga Iograde. 28RO UID IR

. lafogme B

> Capitulos

ol

Detos Beneles

Caputo 1 Sustanclas
Sachis 3

Csd Enps  Tpodo Sumancls  Camlisd Simaccnsds  Unldad  flofo de Segintdad

113 07 e ghres s Alesa ek RYESIE PYSd 3 igeEer Un pin ansieaar cenba Szma

Mddulo de Evaluacidn

Modulo de Ingreso . ‘ Modulo de evaluacion
Existen apartados. que requieren carga | Se mostrara una tablaque obtenga los
de adjuntos. archivos adjun og~correspondientes al
/ apartado utilizarido el WS creado por

| SINATEGL~
La tabla debe considerar
# Descripcion Nombre del
archivo ‘
1 Archivo de ejemplo ArchivoEjempio.pdf &

REQUERIMIENTO: ,
RF12. Incorporar al médulo de administracién de usuarios el médulo generador de

reportes de manera que sean invocados y ﬂ!trados desde cada una de las sesnones de
usuario. :

Se debera crear una seccion de reportes dentro del médulo de evaluacion, que permita
mostrar al menos los siguientes reportes:

« Proyectos ingresados (por mes, por tipo de tramite, por direccion, por subsector)
s Proyectos resueltos (por mes, por tipo de tramite, pbr direccion, por subsector)

e Bitacoras (tramites derivados) ingresadas

o Bitacoras (frémites derivados) resueltas

o Inversion y empleos generados por los proyectos

e Reporte de eficiencia (proyectos resueltos en tiempo-y fuera de tiempo) o .

¢ Reporte de eficiencia (bitacoras resueltas en tiempo y fuera 'de tiempo)

De acuerdo a las modificaciones realizadas en el requerimiento RF06, estos reportes
deberan filtrarse conforme a los perfiles de los usuarios:

o Director General: Acceso a todos los tramites

« Director de Area: Acceso a los.tramites que hayan sido turnados a este usuario 0
a sus subordinados. ‘
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o Subdirector: Acceso a los tramites que hayan sido turnados a este usuario o a sus
subordinados. :

e Evaluador: Acceso alos tramltes que hayan sido turnados a este usuario.

Ejemplo de estructura jerarquica Lf /RA
DIRECCION GENERAL DE IMPACTO Y RIESGO AlAB: NTAL
(DGIRA)

‘Direccidon de Evaluacién de Proyectos Gubernamentales
(DEPG)

Subdireccion Sector Turistico zona notte y centro
Evaluadores

Subdireccion Sector turlstlco zona sur
Evaluadores

Subdireccion Sector primario-
Evaluadores

Subdireccion Vias generales zona norte -
Evaluadores

Subdireccion Vias generales zona centro y sur
_ Evaluadores

Direccién de Evaluacion Sector Energia e Industrial
(DESED

Subdireccion Sector minero y proyectos pesqueros . 'i
Evaluadores-

Subdireccién Sector energla
Evaluadores

Direccidn de Evaluacién Sector Industrial y OGM’s
- (DESIO)

Subdireccion Sec’[or Industrial
Evaluadores
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REQUERIMIENTO:.

RF13. Elaborar una extension del médulo de ingreso para que el promovente pueda
ingresar la.informacion correspondiente a la “Solicitud de exencién”.

El trémite SEMARNAT-04-006 Solicitud de exencion de la présentac1on dela
manifestacion de impacto ambiental, requiere una interfaz ln shdiente, que cumpla

estrictamente con los elementos de la graﬂca base (gob. nax?) “ademés de los siguientes
elementos.

MODULO DE INGRESO (Para el promovente)
e Seccién Datos Generales del Promovente (igual que en la MIA, Capitulo 1)
o Datos Generales del Representante Legal (igual que en la MIA, Capitulo 1)
e Vmculao)on con un proyecto existente (MIA):

dSU tramite derlva de ura MIA? &5 = No

M

 Numero de Proyecto LE

=y Bitdcora i

---Yalider Proyecto. s

o Justificacion del tramite

Describa la Justificacién para este trimite,

I

M
|

TS AT A T Ar e e

1- - - Guardar —] C

_ Cerrar-Trdmite |

MODULO DE EVALUACION (Para DGIRA)

. Recuperar eh modo de sélo lectura toda la informacion que se capturo enel
ingreso

° Colocar los controles para “Resolutivo” y “Memona tecmoa” que utlllzara el
evaluador -

. Debe mostrar la seccién “Reporte técnico de evaluacron (RTE) para mostrar .
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o Validacién de requlsnos generales
o Resolucidn

e Debera generar un Oficio de prevencién en caso de que no cumpla con la
validacion de los requisitos generales

e Debera generar un Oficio resolutivo para terminar el tramite

Los oficios generados deberan cumplir con las caracteristicas solicitadas en el
RFO0S5 -

REQUERIMIENTO:

gl

RF15.-En el sistema SIGEIA, camblar la forma de obtener los resultados espaciales. En '

particular, emplear la proyeccién UTM toda vez que ofrece informacién mas exacta con
respecta a la proyeccion actual -Cénica Conforme de Lambert (CCL)

Para el desarrollo de este punto es importante mencionar que el Frontend no se alterargy
es decir serd el mismo que se mostraré al usuario, asimismo el guardado y la estr

de base de dalos que se utlllzan para guardar los resultados del anahs&s espfxal y el

Proceso actual del SIGEIA:.
Paso 1: El usuario ingresa coordenadas en UTM, sistema de coordenadas geogréficas
y/o CCL en cualquiera de los métodos existentes.

Paso 2: El SIGEIA cambia las coordenadas ingresadas por los usuanos a la
proyeccién CCL. ’
Paso 3: El sistema genera el proceso de andlisis espacial con las geometrias de fos
usuarios y las capas cartograficas en la proyeccion CCL.

Paso 4: Guarda los resultados del anélisis espacial en la base de datos y archivos
correspondientes del sistema con el dato de superficie en proyeccion CCL.

Paso 5: El SIGEIA guarda cada una de las coordenadas en la GEOBASE donde se

almacenan cada una de las geometrias de los proyeotos sometidos al PEIA.

Paso 6: El SIGEIA muestra los resultados al usuario del analisis espacial con el dato
de superficie en la proyeccion CCL. '

Proceso requerido: . : :

Paso 1. El usuario ingresard Coordenadas en UTM, sistema de coordenadas

geogréficas y/o CCL en cualquiera de los métodos exnstentes

¢ Siuna geometria de las que ingresa el promovente se encuentra en dos o mas zonas
UTM, el sistema debera alertar al usuario de esta situacion, sefialando que debera -
separar las geometrias para cada zona en proyeccion UTM, o bien que el trazado de\
las geometrias debera cambiarse a coordenadas geograficas y/o CCL.

« Si el promovente ingresd una geometria en coordenadas geograficas o CCL y esta
abarca dos o méas zonas UTM, el sistema debera hacer los cortes: correspondientes
por cada zona UTM, y posterlormente reallzara el proceso de. anahsns espacial y
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realizar las sumatorias correspondientes de los datos de superficie para mostrar al
usuario el resultado total (Paso 3).

Paso 2.- El sistema Proyectard a UTM las coordenadas que el ysuario ingrese, ya sean
en el sistema de coordenadas geograficas v/o en proyeca{on C
Paso 3 El sistema genera el proceso oe anahsns esp;

Paso 4: El sistema guardara los resultados del andlisis en la misma base de datos
(misma estructura) y sus archivos correspondientes (No se modifican) del sistema con el
dato de supefficie en proyeccion UTM. :

Paso 5. El SIGEIA guardara cada una de las coordenadas en la GEOBASE donde se
almacenan cada una de las geometrias de los proyectos sometidos al PEIA.

Paso 6: El SIGEIA mostraré los resultados al usuario del anélisis espacial con el dato de
supetficie en la proyeccion UTM.

Nota: Es importante .mencionar que actualmente el SIGEIA contiene las capas
seccionadas por Entidad Federativa, es decir si un proyecto en la actualidad se ubica en

dos o mas entidades, el sistema reahza la sumatorla de los datos de superficie y muestra
el resultado total a Ios usuarios.

Proceso para adecuar las capas cartograficas a la proyeccién UTM: -
Paso 1: Generar seis cortes correspondientes a cada zona UTM: 11, 12, 13, 14,15y 16
de dodas las capas cartogréficas (Aproximadamente 110 capas) que utiliza el SIGEIA
para generar el analisis espacial.

Paso 2: Proyectar cada uno de los cortes de las capas cartografcas ala proyeCCIon
UTM en su zona correspondiente.

Paso 3: Cada uno de los cortes ya en proyeccion UTM y en su zona correspondiente,
deberan ser seccionados por Entidad Federatwa
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MEDRY U\[E\H'E
- RECURSOS NATUILALES

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la Ciudad de México. siendo las 11:00 horas del 30 de Agosto de 2016, en Sala de Juntas de la .

Direccion General de Recursos Matériales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av. Ejército Nacional No.
223, Piso 17 ala "B", Col. Andhuac, C.P. 11320, Delegacién Miguel Hidaigo, Ciudad de México; se

reunieron los servidores pdblicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de'la presente Acta, Con,/

objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a fa Convocatoria indicada al rubro, de acuzﬁ/a 16
previsto en los articulos 33 Ultimo parrafo, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos’y. ficios

del Sector Publico en adelante “La Ley”, asi como en el Apartado Iil inciso b) numeral 3 de la
Convocatona i

L. INICIO DEL ACTO.

Este Acto fue presidido por el Ing. Ramén Alejandro Alcala Valera Subdirector de Adquisiciones y Obras,
servidor publico designado por la convocante, quien al inicio de esta Junta comunicd a les asistentes que
de conformidad con el articulo 33 Bis de “La Ley”, solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la
convocatoria de las personas que hayan presentado, a través de CompraNet, &l escrito en el que
expresen su interés ‘en participar en esta licitacion, por sf o en representacién de un tercero, y cuyas
solicitudes de aclaracion se reclbieron con 24 horas de anticipacion a este Acto.

El Presidente del Acto, fue asistido por los representantes de la Direccién General de Impacto y Riesgo

Ambiental y de la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones, quienes solventaron las
solicitudes de aclaracion de caracter técnico.

~

. RECEPCION DE SOLICITUDES DE ACLARAGION,

Se hace constar que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al articulo 33 Bis de “La Ley”, las -

_solicitudes de aclaracion a la convocatoria y el escrito de interés en participar, a través de CompraNet, de
los siguientes licitantes:

No. | NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL No. DE SOLICITUD
. B ) ) DE ACLARACIONES ~
1 TELYCO TECNOLOGIA LOCAL ¥ CORPORATIVA, S A. DEC.V. . "8
2 IN PROCESS BY QA, S A DEC.V. 10
B 3 MAR SYSTEMS,S.A. DE C.V. 2

Se informa que los licitantes TECNOLOGIA APLICADA A NEGOCIOS, S.A. DE C.V.. NORTH <

AMERICAN SOFTWARE, S.AP.l, DE C.V. Y MEVE SOLUCIONES, S.A. DE C.V. enviaron escrito de

interés en participar y solicitudes de aclaraciones, con posterioridad al plazo establecido, las cuales no -

seran contestadas por el drea requirente y técnica, por resultar extemporaneas, esto de conformidad con
el amculo 46 fraccion \/l del Reglamento de “La Ley” :

Asimismo se hace constar que el licitante C&E QUALITY CONSULTING, S. DE R. L DE C.V,, presento
carta de interés en participar, sin presentar solicitud de aclaraoxones .
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e LIRSOS NATURALES

DIRECC}ON DE ADQUISIC]ONES Y CQNTRATOS

ACTA DE’JUNTA DE ACLARACIONES

l.  SOLICITUDES DE ACLARACI@N Y CONTESTACIONES.

LICITAN]:E' TELYCO TECNOLOGfA LOCAL Y CORPORATIVA, S.A. DE GV,

1. Le sohcttamos a la convocante de la_ manera mas atenta nos mdlque si cuentan con Licenciamiento de
las sugmentes herramnentas JAVA, VB NET; C#, Genexus, favor de aclarar,

RESPUESTA A contlnuamon se enlista la InformaCIon

Java = . Es Ilbre
VB .NET ..  Se cuenta con licencia para uso excluszvo de la SEMARNAT
C# .

. _ Secuenta con licencia para uso exclusivo de la SEMARNAT
Genexu3' ' , Se cuent‘a con licéncia para uso exclusivo de la SEMARNAT

2. Le sohmtamos ala convooante de la m_anera mas atenta nos mdlque si cuentan con Licencias de Base
de datos Orac\é y SQL favor de aclarar

RESPUESTA $/ se cuentan con /ICenClaS a nivel servidor para las bases de datos SQLy ORACLE
3 Le sohoxtarﬁos a la convocante de la manera mas atepta nos indique si la metodologia de gestion de
proyeoto MoProsoft es requerlda o se puede proponer otra, favor de aclarar

RESPUESTA La metodolog:a lVIoProsoft es la que se sugiere, pero no es obl!gator/a Asimismo,
se sugiere’ef uso de SCRUM, por su enfoque agll para el desarrollo; no es obligatorio.

4. Le solicitaros ala qonvooante de la manera mas atenta nos indique cEn base a que estandar o
parametros se eledira herramienta de desarrollo?

RESRUES,T-A.- No se ‘estdn solicitando ni-eligiendo herramientas de.desarrollo. Se solicita que el
moédulo de’ingraso ysevaluaciéri sean desartollados. en la plataforma existente que es lenguafe
Java y qug‘se tengan conocimientos de Genexus con los que esta construida la funcionalidad

llamada “generador de oficios™ pues 'serd reemplazada por codlgo Java versién 7; framework Java
- Server Fages,

.

5. Le sohcttamos ala oonvocante de la manera mas atenta nos indique ¢Cual es la volumetria en
informacion de los 3 sistemas periféricos?

) \ 'RESPUESTA.- - '
SINAT.— Se reciben aprqx:madamente 155,000 tramites al afio
\SINATEC Se reciben aproximadamente 8, 000 tramites al afio

SIGEIA -—-Se reciben aprox:madamente 7,.000 consultas para obtener lnformaCIon geograf" ca al
ano .

AY

. . desarrollo de los sistemas penfericos con que se cuentan.

~

- . e k"\ . : ,»J»“".
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

RESPUESTA.-

Sistema Periférico BD's ' Lenguaje ~ Herramienta
SINAT : .| Oracle N PHP - Zend Studio
SINATEC Oracle 4 Java — Netbeans
SIGEIA Oracle y PostGres NET ~ Flex builder

7. Le solicitamos a fa convocante de la manera mas atenta nos indique ¢En qué hémramienta estén
desarrollados los médulos de ingreso y evaluacion? - -

RESPUESTA.

Médulos Lenguaje - Herramienta
Ingreso Java JSF- Eclipse
Evaluacién Java JSF - Eclipse
Generadorde | Java-Genexus X evolution 1
oficios .

8. Le solicitamos a la convocante de'la manera mas atenta nos mdlque ;,Cual es la base de datos

utilizada en los méduios de ingreso y evaluacion?
RESPUESTA.- Oracle 12 C

LIC/TAiNTE: IN PROCESS BYQ A, S.A. DE C.V.

1. Cuales son los catalogos que se requeriran cargar y migraciones datos necesarios adicionales a los
que se desarrollen durante el proyecto

RESPUESTA.- Con respecto a los catdlogos, se informa que.se cargaran aquellos que resulten
necesarios de acuerdo ala etapa de andlisis y disefo que realice el licitante ganador en particular
sobre la funcionalidad conocida como “generador de oficios”. Por etro lado, en este proyecto no
" se consideran migraciones de datos. '

2. ¢ Cudl sera la disponibilidad del usuario funcional asignado por la DGIRA durante la ejecucion del
proyecto?

RESPUESTA DGIRA asignara personal (cuando menos dos persanas) que estardn disponibles a

partir de la fecha del inicio del proyecto hasta su conclusién, en un horario de Lunes a Viernes de
las 9:00 a Jas 18:00 hrs. .

3. ,Qué documentacion y soporte proporcionard el personal. de Ia SEMARNAT respeoto a la

funcionalidad existente de los modulos de ingreso y evaluaolon7
) RESPUESTA.- La S/gu1ente documentacién disponible se elaboré durante 2015, para el desarrollo
de los afustes al médulo de ingreso y médulo de eVaIu_acién, Bor lo gue su alcance es limitado.

Pagma 3 def7 i

\/'

N

'
e e




e . S ~ goolol
SLD/A@ AT | | | - |

© SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
¢ RECURSOS NATUILALES

DIREVCCIC')N DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

- ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

o Documento de andlisis y disefio _ .
. o’ Diccionario de datos ' _ ) ‘
"o Tablas '
_ o Diagrama entidad refacién
" @ Casos de uso g .
° Matnz de trazabilidad (Indlca donde estd lmp/ementado el codigo en cada funcionalidad ‘ 5
consfrUIda) :

o Manual de mantenimiento (Indica que software se ufl//zo para desarrollo)
e * Manual de usuario.

o Manual de operacion

El soporte proporciona)do por el personal de SEMARNAT se realizard en dos senfidos:

o _ Aspectos tecno/oglcos comao Bases de Dafos, Accesos, Segundad efc. cofrerd a cargo de
DGIT

e Reg/as a’e negogio de/ aplicativo: DGIT-DGIRA
4. ;lLos sistemas SINATEC SINAT, SIGEIA se encuentran operando actualmente?

RESPUESTA Todos Jos sistemas menc;onados en la pregunta se’ encuentran operando
actualmente

(,Los servicios a'traves de ios Cuales se haran las interfaces SINATEC, SINAT, SIGEIA ya existen y se
encuentran operando’)

~

RESPUESTA.- Todos los servicios necesarios para realizar inferfaces con Ios sistemas
menc;onados ya se encuentran operando.

6. ¢, Cuales;son los requisitos definidos para (as pruebas de volumen?

RESPUESTA.- EI licitante ganador deberd verificar que la aplicacién funciona adecuadamente bajo

. los siguientes escenarios de volumen: : y /
«  SINAT - Se reciben aproximadamente 155,000 trdmites al afio f,;/i,%/ g )
o SINATEC ‘Se reciben aproximadamente 8, 000 tramites al afio .S S

e SIGEJA -~ Se reciben aprox:madamente 7, 000 consultas para obtener Informacmn
_geogréfica al afio

Determinar la cantidad de datos con la cual el s:stema falla ‘es decir, la carga maxima que el
sistema soporta en un periodo dado.

Deberan usarse multlples clientes, ya sea corriendo las mismas pruebas o pruebas

R . \
“complementarias para producir el peor caso de volumen (ver pruebas. de stress) por un periodo S A
extendido. - - .

Utilizar un tamafio méximo. de Base de datos (actual o-con datos representatlvos) y multiples 1
clientes para correr consultas s:multaneamente para perfodos extendidos, ]
Pagina 4 de 77
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© SECRETARIA DE
METHU AMDMENTE
HECLINSOS NATURALER

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTADE JUNTA DE ACLARACIONES

IANIFESTACION

7: ¢ Cudles son los requisitos que deben cumplirse para ejecutar el paso a produccion?

‘RESPUESTA.-
1, Haber finalizado el desarrollo de acuerdo a los requerimientos establecidos )
2. Haber realizado las pruebas necesarias para garantizar el correcto funciopnamjefito del

aplicativo. Es importante que se documente el resultado exitoso de las prueb unitarias e

gt

Integrales realizadas, /nc/uyendo fas firmas del personal de la DGIRA para “acreditar que las
pruebas se han ejecutado y rec:bldo a entera satisfaccién de dicha drea
' 3.+ Haber superado correctamente los anélisis de vulnerabilidad del aplicativo

4. ‘Haber cumplido satisfactoriamente los llneamlentos de gréafica base de la Unidad de Gobierno
Digital para el médulo de-ingreso

Se hace la aclaracién de que el paso a produbcic'm inicia a partir def éump[imiento de los primeros
dos incisos, mientras que los ultimos dos incisos son parte de [os requisitos para cons:derar
como termlnada la etapa de ”puesta en operacién y liberacion”.

. (',Podrlan proporcionar Ia desonpmon detallada del RFM, si existe?
RESPUESTA.- Respetuosamem‘e se hace la aclaracién de que el RF14 estd definido en la
convocatoria en las paginas 108 y 109 a partir del texto “MODULO DE EVALUACION (Para DGIRA),

donde por error no se hizo la separacién con el requerimiento RF13

9. ¢ Los reportes existen o se requieren desarrollar?

RESPUESTA.- Se informa que si sera necesario desarrollar los reportes mencmnados pues son

parte lntegral del alcance de este requenm/ento

10. ¢ Existe la posibilidad de entreger algunas de las funciones del modulo de evaluacion en nov1embre7
En caso afirmativo /cudles serfan?

RESPUESTA.- Se informa que el planteamiento es viable siempre y cuando la. entrega de Ja
funcionalidad completa del médulo de evaluacién -conforme a la convocatoria- no rebase los 50
dias naturales posz‘erlores ala notlflcacmn del fallo.

L!CITANTE' MAR SYSTEMS, S.A. DE C.V.

1. En la convocatoria, pagina 7 numeral 6 Firma de Contrato: menciona que: Para aquelios contratos
cuyo monto exceda de $300,000 sin incluir IVA deberd presentar la opinion de cumplimiento de
obligaciones en sentido favorablé de que se encuentra al corriente en sus obligaciones en MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL. Al respecto comente que mi representada no clenta con personal registrado en el

Seguro Social. ¢Es aceptable para la convocante que podamos presentar una carta bajo protesta de
~ decir verdad que manifieste esta situacion?

[
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Y ASCURSOS NATUWILALES

ACTA DE JUNTA DE ACLARAGIONES

RESPUESTA.- Se hace la aclaracién de que este es un requisito que se solicitara tnicamente al’
licitante ganador. En relacién a la pregunta especifica que realizé el parficipante se informa que si

se considera valido presentar una carta bajo protesta de decrr verdad sfempre y cuando se
encuentre bajo el supuesto referido en la pregunta

2. (JPodnan aclarar si la convocante nos proporcionara los algorltmos 0 la forma de determmar si una
geometria se encuentra en dos o mas zonas UTM?

RESPUESTA.- El licitante deberd considerar en su propuesta técnica los ajustes necesarios para
gue el SIGEJA detecte si las geometrias de [os proyectos se ubican en una, dos o mas zonas UTM.

(JDe la misma manera, existen algunos algoritmos o componentes ya desarrollados que permltan reahzar
el corte de las zonas UTM y las sumatorias de los datos de superficie? .

RESPUESTA.- La convocante no estad en posibilidad de proporcionar algdritmos el licitante debe

proponer dentro de su. propuesta técnica un mecanismo para poder resolver estas s:tuac;ones ¥
someterfo a validacién del area usuaria.

V.  CIERRE DEL ACTA

De conformidad con el articulo 33 de “La Ley”, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria a la
licitacion, asimismo se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 46 fraccion. |l del
Reglamento de “la Ley”, que el tlempo maximo para formular las solicitudes de aclaracion que

consideren necesarias en relacién con las contestaciones y prects:ones emmdas sera hasta las 17:30
horas del dia 30 de agosto de 20186,

Para efectos‘ de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de “La Ley”, esta acta estard disponible

en la direccidén electrdnica: www.compranet, qob mx, sustituyendo este procedimiento a la notificacion
personal

No habiendo mas que hacer constar se dlo por termmado este Acto, siendo Ias 11 20 horas del dia 30
de agosto de 2016,

S ‘%
\Q‘ Esta acta consta de 7 fo;as firmando para los efectos legales y de conformldad los asistentes a este ’/ i
Yy evento.
I :
BTN . ' . POR LA SEMARNAT
NOMBRE AREA
Ing. Ramén Alejandro Alcald | Subdirector de Adquisiciones vy
Valera Obras de la Direccion - de

Adquisiciones y Contratos -
Area Contratante
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SECRETARIA DE

" DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

MEDHO AMBIENTE
Y MLGURSOE NATUILALES

ACTA DE JUNTA DE ACLARAC!ONES

T DEIMPACTO AMBIENTALY (wnA- s

| NOMBRE AREA |
(Arq, Salvador Hernandez | Director de Desarroflo Técnico de |
Silva ' la Direccion General de Impacto y
Riesgo Ambiental

Area Requirente y Técnica
Director de Sistemas de

Ing. Juan Francisco Ferraez

Mena informacion - de  la  Direccion a
‘ General de  Informatica v j
Teleoomunicaoiones . 1

Area Técnica l

|

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEMARNAT :

NOMBRE ‘ FIRMA ] i

Lic. Fernando Garcia Sandoval : N
(N\\\, \\L/ .J,:’\\\—’/ ;

FIN DEL ACTA - B *
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El presente documento contiene la propuesta técnica presentada por QUALTOR S.A. DE C.v. para estzble
las definiciones ¥ especificaciones detalladas de Jos requerimientos.del proyecto, con la
" una-facil identificacion y comprension de las necesidades da

cer
finalidad de permiitir
proyecto de mantenimiento al Sistema de
ngreso v Evaluacian de Manifestaciones de Impacto Ambiental en forma Flectrénica,

Efectuar los servicios de informética para adecuar e modulo’ de ingreso y el desarrollo del mdédulo de
evaluacidn, llave en mano ambos servicios, alineados g marcos de referenciz,

pricticas y astindares establecidos por la Unidad de Gobierng Digital {UGD) en ¢

wal B

metodologfas, mejores

ateria de desarrolle de
software, a fin de estar en condiciones éptimas y oportunas de solventar la atencién de los requerimientos
solicitados para al sistema sustantivo MlAe por parte de la Direccién General de Impacto y Riesgo Ambiental,

El servicio propuesto tricluye;

% Otorgar el servicio lfave en mana. :

. Cumptir en‘tiempo y forma la liberacion de fa nueva versidn f(mcibna_f de ia MiAe a mas tardar ei 34
de octubre de 2016. . ,

it Desarrollo e integracion de los entregables definidos efral presente Anexo Técnico que deberdn ser

praporcionados en tiempo, forma y calidad a Ja SEMARNAT.

v Generacidn del producto de software de la nueva versidn funcional de la Miae para su (iberacidn a
produccidn el 31 de ortubre de 2016 conforme a fo solicitado en ia Especiﬁcacidn‘ de Requerimientos

de Software anexo al presente documento,

V. Correccidn de los defectos, fallas y brechas de seguridad que pudiera presentar la MiAe durante su ://
periodo de Garantfa, ‘ A
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Este proyecto tiene el propdsita de obterer los servicios. en materia de- desarrollo de software para la
integracion de funcionalidad al modulo de ingreso y desarrollo del modulo de evaluacién de la MiAe.

Esta propuesta contempfa Jos recursos necesarios para el desarrollo del proyecto descrito en el
presente anexo técnico, considerando que se trata de un proyecto llave en mano. '

Asegura que la fecha de liberacién del producto final serd mas tardar 50 dfas naturales posteriores a la
notificacian del fallo. - ’ '

QUALTOP S.A. DE C.V. considera todes las especificaciones que se describen Yy que son conienido
integrante de_este. documento en cada uno de los conceptos y/o apartados que lo conforman,

ajustandose al 100% a los mismos.

La vigencia para la prestacién de los servicios sers a partir del dia siguiente de la notificacién del fallo v
hasta el.31 de diciembre de 2016, conforme se describe en el punto 14 Crarograma hase, en cual estd
alineado a lo descrito en el anexo técnico de la convocatoria de esta licitacion.

- QUALTOP S.A, DE C.V. tiene Ia estricta obligacion de mantener y resguardar fa-confidencialidad de los -
objetos, documentos, fuentes y entregables que usen durante los servicios a- proporcionar, asi como los
datos y resultados ohtenidos dura te las pruebas de los sistemas susiantivos y administrativos, para lo:

cual QUALTOP S.A. DE CV, presentara 'a SEMARNAT, previo a la firma del contrato el escrito

correspondiente, avalado por SEMARNAT, ' '

En ningin momento y bajo ninguna circunstancia revelard dicha informacion a terceros a menos que
exista un juicio gue obligue al prestador de servicio 3 hacerla, en ef entendido da que ante esta situacion
deberd notificar por escrito a SEMARNAT de dicha resolucion pars que ésta tome las medidas que
COTTESpONGEN o

. - e

Los integrantes de! equipo de trabajo de QUALTOP S.A. DE CV. 52 sujetardn al Acuerdo de Corifidendialidad:

definido por SEMARNAT. Este acuerdo deberd ser firmadg antes de la integracion de algin miembro
- nuevo @ dicho equipo v previo al arrangue de operaciones del equipo &1 3U Conjunio; ’
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QUALTOP S.A. DE C.V. en caso de resultar adjudicado, acepta que todes los productos incluyendo
codigo fuente y cualquier codigo, comentarios, modelos, especificaciones

, Informes; disefios, desarroflos, -
programas, bases de datos, insumos para el procaso vy

lo que se obtenga como resuitado de la ejecucion
de este proyecto serdn confidenciales v propiedad de la Secretarfa con los derechos de autor Y en su
caso, de propiedad industrial. En Su caso, sblo podrd hacerla def conocimiento de terceros previa
sutorizacion del servidor publico del SEMARNAT facultado para ello. Esto excluye los procesos,
metodologias, herramientas, documentos y artefactos propiedad de QUALTOP S.A. DE CV, previamerite

informadoy demostrado 2 la Secretarfa,

a2 3800

La presente propuesta técmica propuesta par QUALTOP S.A. DE C.V, contempla realizar el desarrolio de. |
software [lave en'mana, con las siguientes consideraciones:

i. Ejecucidn de pruebas en ef ambierite designado, _
i, Documentacidn de los componentes que conforman el presente proyecto en términos de las
. definiciones.que se expanen en e apartado de entregables.

il Realizacidn toda la carga de catdlogos que se requieran para el buen funcionamiento de. Jas
adecuaciones, ‘ ’

. Realizacidn de ias migraciones de datos en caso de que aplique. '

V. Proporcionar el objeto del sistema de informacidn al administrador det proyecto de SEMARNAT, para
que éste lo implemente en el ambiente de produccién, otorgando el acampafamiento. necesario..

vi. Capacitacién/frahsfere'nda de canocimiento a un grupo de usuarios maximo de 20 personas sobre el
uso del sistema liberada. La capacitacion tended una duracién de hastz 20 horas, atendienda lag
definiciones gue para este efecto requiera por escrito a administrador de contrato. .

vil, Capacitacion a un grupo maxirmo de 10 personas coh duracion de hastz 20 horas, orientado 2 ia
transferencia tecnoldgics del sistema al personal que Ia DGIT determine. En dicha capatitacidn se
cubrira al menos, una explicacion sobre los casos de uso utilizados para la validacién deaf sistema, la. /
estructura def cédigo que generd el proveedor y el diccionaric de datos que integrd el provesdor al
sistema, o - "

vifi.  Puesta en produccién de la M 1Ae.
ix.  Desarrollo e implementacién de mejoras para estabilizacion del sistema,




I3

Page 7 of 478

@ O Iostitute Partzer - ~ 1 aua-icice-004/2015 -

E AR A ST

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Ne. LA-016000997-E2% 2015 \

n
gt Ter i
.~1.,-}'¢.~2

Los servicios'serdn prestados en el edificio sede da 5 SEMARNAT, ubicado en:

¢ Efército Nacional 223,

México.

Colonia” Andhuac, Delegacién I\/ﬁguel‘ Hidalgo, C.P. 11320, Cludad de

¢ Previa autorizacion de SEMARNAT podré definirse un sitio distinto para la prestacién del servicio.

s

QUALTOP S.A. DE C.V. acepta los siguientes puntos de contacto que permitirsn ef enface entre QUALTOP S.A.
DE C.\V. en caso de resultar adjudicado y el personal de SEMARNAT. -

QUALTOP S.A. DE C.V. proporcionard un Gerenta de Proyectos Provesdor, responsable de fungir como par
del administrador del contrato por parte de SEMARNAT,,

Este recursa interactuard con:

¢ Administrador del contrato.

«  Usuario funcional asignado por fa DGIRA. '
» Con el personal que ensu caso autorice la SEMARNAT,

La presente propuesta técnica considera la aplicacidn de los siguientes principios de la disciplina de
desarrollo de software: ‘

i, El disefio del proyecto sera modular y escalable, basado en una Arquitectura: Orientada a Servicios
(SCAJ. - :
il Laarquitectura serd basado en un modelo de tres capas: de datos, negocio y de presentacion como
' $e muestra en el siguiente diagrama. Los diagramas detallados v fa matriz de trazahilidad seran
documentados y otorgados como pa rte de los-eéntregables-del proyecto.
. Edisefioyla arquitectura perinitird ingresar el desarrollo solicitado al resto-de programasde maners
E modutar de acuerdo.a fas necesidades de SEMARNAT, : '
iv.  El disefio de la soluciér implem  criter

ndaciones, para -l-desarrollo d

Lboer M
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Finalmente, of desarral
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formulario de ancuesta de satisfaccidn

L2 arquitactura de desarrollo de software es bajo el madelo de
presentacion, d

tres capas: de datos, de nagocio v de
& acuerdo con el sigufente diagrama:
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Adicionalmante, se-considera la utilizacién del patrdn de dIS o MVC:

Arquitectura MVC de JSF
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En esta seccidn se muestran dlagramas de alto nivel parala lmpiementamon de los cambios y nuevos
médulos requeridos en [os sistemas MIA-F y SIGEA, en base & los requerimientos funcionales.
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Adicionalmente se considers la interoperabilidad con otros éisfemas como SINATEC, SINAT y SIGEIA.

Bl Sisterna Nacional de Tramites Electranicos (SINATEC) cuvo ohjetivo es operar coma portal dnico de
entrada 2l ciudadano, para la atencidn de |os tramites electronicos de la SEMARNAT. Dentro de sus funciones

estan la administracién de los usuarios de fa-herramienta electrdnica, reg
personas fiSicas y marales, administracién del expediente digjt
normatividad vigente, asf como el control de fzs notificaciones,

stro de datos generales de
al vy registro de requisitos conforme 3 la

La interoperabilidad de |a herramienta con el SINAT consiste en |a sincronizacion de los flujos aplicados en la

herramienta con los del SINAT,. para el universo de trdmites atendidos (electronicos e ingresados en
ventanilla). Conforme se avanza en e proceso de evaluacién dent

ro de {a herramienta se afectan las turnos y
las situaciones de los trémites de acuerdo con los flujos del SINAT,

El Sisterna.de informacién Geografica para la EVaIuacién del fmpacto Ambiental (SIGEIA) es una herramienta
de apoyo clave en el proceso de anslisis y evaluacidn de los proyectos sometidos al Procedimianto de
Evaluacion de [mpacto Ambiental (PEIA), tuyo propdsito principal es registrar la ubicacién geografica de
dichos proyectos y conocer su compatibilidad con los instrumantos de planeacion ambiental vigente. |3

e El'promd_vente,' entrando desde el médulo de ingreso y una vez hecha la georreferericiacion el SIGEIA

a travéside un webservice, devuelve al mddulo de ingreso la informacidn de €ada.una de las capas en
fas que ef proyacto se’intersecta, ademads de los archivo KML (con los poligonos del proyecto). El
promavente tamhidn podrd hacer uso del SIGEIA si se le-solicita informacién adicional,

e Desde el madule de evaluacion, donde el evaluador puede abrir e SIGEIA para realizat nuevamente
la georreferenciacion del proyecto, v constatar los resultados del analisis espacial contra lo que
presenta el promovente, ya sea por primera vez o cormo informacidn adicional. )

¢ Desde el médulo de evaluacidn, donde d evaluador podrd realizar la georreferenciacidn de los
prayectos gue ingresen a través de la véntanilia de) ECC, de esta manera los. resultados del andlisis:
espacizl def SIGEIA quedarin integradas enel RTE del médulo de evaluacidn,

Diagrama de aspectos refevantes de interoperabilidad con los diferentes sisternas.

SETES SlY
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Diagrama de furicionalidad del Sistema de Ml,A-Electréniée

y/ﬁr‘nteroperabilidad con otros Sistemas -

MiA-E

LM ST

GENERADOR
DE OFICIOS

a incorporacidn de roles, cada rof
contara con fos permiisos correspondientes a las diferentes secciones del sistema. La definicidn de el
levard a cabo enla etapa de recopilacién de infermacicn . o

th f1y

‘La seguridad del sistema se implementara y configurard con base en |

En dicha etapa se barticularizard la participacién e interaceidn
correspondientes para poder de acuerdo a sus funciones otargarle
del mddulo,

que tiene cada uno de los usuarios
los permisas necesarios para Ia operatcidn

I LaSolucién tendrd un médulo para la administracion de fos. controles de ‘accesos Y Seguridad de io

5
Usuarios del Sistema. Este médulo permitira la- administracidn de usuarios respectn a acceses de
lectura y escritura a nivel de aplicacidn, médulo, mend, opcidn del mend. Se apegard a la
noratividad definida porel MAAGTIC-S. .
it.  Permitird-elaccesoa usuario basado-en roles y perfiles.
it Laseguridad y:control de acceso para las fonciones estard hasada efr permisas,
v, Loswdatos de ustarioy en general del-aplicativo se. encontraran den ’d"et‘las{EEBStaléciongs (Data.

e

Centér) de la-Setretaria; -

os se
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QUALTOP S.A. BE €.V, designard los espﬂaahsta( s} de QA necesarios para €l desarrollo del proyecto.
en todas sus etapas; ' :

o Sedisefiaran v ejecutaran los planes de pruebas, considerando al menos planes de pruehas de
integracion, unitarias, del sistema, de volurmen.de informacidn, de-seguridad y de integridad.

¢ Se documentard |a solventacion de incidencias.

» [Esta propuesta ofrece un especialista certificade en {STQB {{International Software Testing
Qualifications Board) como-responsable del equipo de pruebas.

QUALTOR 5.A. DE C.V. ofrece el servicio llave en mano y prevé el equipamiento para su personal, es
detir, la SEMARNAT no' se encontrard obligada a ofrecer facilidades como, entre ofros, software,.

licencias, equipo de cémputo, de impresidn,” fotocopiado, acceso- a friternet, respaldes de -
informacion, respaldas de energla. SEMARNAT a solicitud QUALRTOP S.A DE C.V. podra evaluar
requerimientos indispensables para prestacion del servicio en sitio y/o reimoto, sin que exista
obligacién de la misma para otorgar atencidn a solicitud alguna, con excepcidn de acceso a

ambientes de pruehas/desarrolio y produccxon para lo cual en todos Jos casos deberd desarrollarse
una solicitud por escrito.

El repositorio para documentacién generada en el proyecto se integrard en el Repuositorio-

electrénico de documentos de proyecto, mismo que serd previsto por la DGIT una vez adjudicado el
contrato, :

El'proyecto cumplira con fas siguientes etapas:

FASE ) Descripcion.
Inicio " Kickoff del-proyécto :
. . ‘Fase'donde se gjecotan Jas sctividades para ,,1 anahs;s ¥ dxsena delos requenmientos
Andlisisy l?{seﬁo - ‘estabhcndos en et ERS. L
g ;.ias a—mndade 5 fa Corair] ‘.Llon dal sistemay pru shaslorslese - ~-

Conadriurrifn v bruahae [BOSNEES PR, SPCNE

et
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FASE Descripcidn, “

Fase donde se ejecutan las actividades para (2 implementacion an produccidn: corracciones a
incidencias que presente g producto, ciarre de brechas de seguridad que presente ef producta después
Puesta en.operatitn-y-(iberacitn de qus se Ie aplique &l anafisis de vutnerabilidad por parte de DGIT y &l perjodo de meonitorep y

: estabilizacidn de la Mvilae.

Una vez libersdo &l producto en produccin.y que se hayan aceptado todos fos entregables def proyecio
2 phierg eatisfarriin e realivaed &l riere fnrmal daf nrovertn

Fase donde se realizan las actividedes de. control del proyecto. Tales como reumiones de

5eguimientp, administracion dal cam bio, transferencia de conocimiento y cualguier otro que
requiera la SEMARMAT.

Contrpl

El detalle de estas actividades se describe en el punto 22 Metodologis para la prestacion del Servicio.

QUALTOP S.A. DE C.V. realizard los trabajos presentando 2n tiem po y forma los entregables solicitados

para cada fase y gue son descrites ar la seccién correspondiente

ARECILSS § RN

Estos entregables serdn recibidos, validadas

¥ €n sU caso aceptados por Administradordel contrato de
SEMARNAT.

El servicio esllave en mano, por lo que no estén previstos camblos-en sy alcance,

Se considera que para aquellos sistermas besados en Genexus en los que se requiera Ia
implementacidn defur;‘cion'alidad'nuev_a, dichos requerimientos serdn desarrollados.en Java.

Sojo en caso de que se requiera la implementacidn de nueva funcionalidad en Genexus, QUALTOR 5.4,
DE CV. entregard- por escrito la justificacidn  téenica Y ésta deberd ser autorizada por gl
administrador del contrato de SEMARNAT. '

Se considera Implementar la arquitectura y seguridad bajo el mismo estandar en ef

ctualmente. En caso de encontrarse aigin ervor en la arguitectura o seguridad ocasiorado por

ddecuaciones realizadas por QUALTOP SA. DE .C.V., QUALTOP S.A. DE CV,, realizard las
modificacicnes pertinentes,

que estan

arntn D

El servicio considera la implementacion de una interfaz ¢ e

en firma electrénica y/o motor de pagos
términos de los criterios que siguen actualmente Jos sistemas de la SEMARNAT Y qUe en su caso seran |

s
dados 2 conocer 2 QUALTOP S.A, DE Cy

LI g R N

‘El sistenya s'e desarro!ia:té e instalard en los ambientes de desarrolio/z
SEMARNAT proporcione 3 QUALTOP S.A. DE C.V..
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En todos los casos, los entregables deberdn ser recihidos a entera satisfaccién de la SEMARNAT por

conducto del administrador del contrato. Para tal fin se hard constar con un acta de entrega recepcion
para cada entragable,

Para el caso de paquetes de c6digo y de base de datos, serdn entregados en dispositivos DVD/CD
(compact dlsk} debidamente etiquetados y/a en el repdsitorio para el control de versiones de codtgo
previamente estabiecxdos entre este Licitante vy la: SEMARNAT
Para &1 caso de los paguetes resul tantes de la documentaddn & & proceso de software (andlisis y disefio),

seran entregados en los formatos antes mendionados y en dispositivas DVD/CD debidamente e etiquetados,

a) Reporte periddico
Mormiee del entregabie: Reporte mensual

Plazo de entrega: Durante los 5 primeros dfas del mes siguiente al que corresponde e reporte Contenido
minimao:

e Minutas con acuerdos y temas tratados de todas Jas reuniones, semanales, mensuzles, y/o
avtrapgrdinaria :

sxtracrdinarias.

e . Reporte de avances.

¢ Plan de trabajo.

s Reporte, en su caso_de la informacidn que requiera SEMARNAT, por conducto del
administrador del contrato.

v Actas de finalizacion y acepzacnon de cada fase firmadas por el usuario-funcional v el rea
técnica.

b) Entregables del proyecto para cada fase, mismos que serdn ser entregadcs ‘impresas,

debidamente foliados y fi rinados por QUALTOP-SA. DE CV., en formato. electromco {PDF v

ed#ablp) ‘

c) Reporte final .
« [Esquemas deseguridad, cuentasy.aceasos al Sistem

. Mddulo instalado, configurado, parametrizadv y d cumentado a entera satnsfaccnon del
-&rea usuaria {DGIRA), mediante carta de.dceptadidn en corfedto furicionamiant e

i

[
f
\@
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entrega de los mismos.
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s Modelo de datos,
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a.solicitud de la convocante a continuacién se describen los entregables v [as fachas de

No Contenido minimo del NI Plazo mdximo de
Entregable Eniregable Bescripcidn entrega P
Acta de constitucidn del Formato de MAAGTICS! con la informacion
Proyecto carrespondiente
o Dacumanto gue detalla los.niveles de sr:alamznnio %

Plan de Comunicacitn .

procedimientos para este fin. 10 dias naturales
1 Plan da Riesgas Documeanto que idantifics riesgos del proyacto y pos'tericl.'?s-a fa
b accionies para mitigarlos notificacidn del falle
Repurteld.e la etapa de Plen di Trabaio Do{:{rﬂenm que integra e} Frunogmma de las '
Inicio d actividades & desarroliarse;

Reporte de QA parala Reporte de las aamidader desarrofiadas &n materia

presenie atapa de QA para la presente etapa
Documento.que permitird identificar cady una de jos.

Mafriz de Trazabllidad Instrumentos que se desarrollen en el proyects ed

: relation a los requerimientos definidos en fa
especificacin.de réquerimlentos. (ERS) -
- Ydentificar Jasne cesidades a resolver para-la creacién del

sistema, realizar un andlisis técnico, identificar la.
descripcion de requerimientos, datos, interfaces,

Andlisis y Disefio procesas y'secuendas de’ mfomlaclon crearuna
definicidn del'sistema que forme-e| fundamento de

2

Reporte de la etaps

| de Andlisis y Disafio

todo el trabejo de desarrollo, definir y describir &f
escenaria de Ja impléementacidn.

.

flands Pruebas

Elaborar el Plan de Pruehas ‘irtegrales con Jos.casos de uso

| refacionados a cada ung de los

requérimientos fincionales solicitados, incluyendo da-
forma enunclatiza y-na Bmitativa: praebas de

integracidn, umtaﬂas del sistema, de volumen de
informacidn, de ssguridad v de Integridad.

Reporte de QA para s
presente etapa

Reparte de las acividades desarrolizdas en mataria
de OA pars la presente.etapa

Plan.de Riesgos

Document{o que i'dentiﬁca riesgos dal proyecioy
acciones para mitigarios

Plan de Trabajo

mz da ].‘;

Documento-que integra el crampgra
actividadiss 3-desarroilarse,

Matriz de Trazabifidad

Acturalizar la matriz e acuerdo-a lo elaborado en esta-fase.

20 dias naturales
postariores s fa
notificacion del falla

wy

Repons dela etap:
de Canstrucciony
Pruebas

Reporte de construceidn

"Reporte de la construccion de smbientes de

desarrollo, pruebasy produccion. Instalacién de prototipo
de pruebas,

Fiépo&‘e de Ejecadén de
prushas.

Reporte con resultados de Ias—pruenas previstas,

flan de Riesgos

Dozuments glse identifica ¢

gosdel provecic y
acciones.para mitigarias

Documento gue intagra el cronograma de las
actividades a:desarrollarse. .

’ Eap_urte de QA parals
-présente etapa.

“Reporte de fas actividades dezanolladas en materiz oe
QA psralapresente etapa

Matriz de Trazabilidad:

Actualtzar la. matriz de acuerdo 2 lo.elaborado en.esta,
fase

A0 diss-naturales
posterioress la
notificacidn.del fallo

RP‘PDITFL dela etapa
de F urS’Ca e

’iﬁs}-glacjéneh Produccitn.

iap de
arual damstalac[cm
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No ) Cantenido minimo del ... ’ 'l Plazo maxima de
Entregable E able Descripcion
operstidn y “Ciarre de kissgos - Cierre.formal de los Riesgos dei proyecto
4 Liberacién - ) Documento que identifica riesgos del proyacto y notificacion del fallo
Plan de Riesgas ) .
L acciones parz mitizarlos -
—_ ' D e integra el
Plan de Trabaio o‘ct{m nto unﬁ integra el cronograma de las
: i actividades.z désarmllarse,
Raporte de OA para lz Reporte de fas actividades desarrolladas an materia.
presente etapa de QA para la presente etapa
Wiatriz de Trazabilidad Cierre formalde 13 Matriz de Trazbitidad

Carz de garantia-ge fos servicios ae desarrolio-por -
Acta degarantfa 12 meses 2 partir de la-fechz de jiberacidn de.la solucién.

Deforma enunciatlva més no limitativa: manuales

. tscnicos, de usuari, memorias técnicas, codigo
Reguisitos MAAGTICS! : T !
G “fuente dozumentado, diccionaria de datos, modelo de
datos. .
5 ' Periodo donde se monitores ef corporamiento de ia
:aplicacion v si se:presentan defectns, se ejecutaran
Reporte de parlodo de - plicacion v si se.pr I SE Y N
M L los cambios inmediatamente. Este periodo debe durar al
monroren y esabilzacién

menes 30 dias naturales. Sa deber antregar
una bitdcors de reporte de los defactos encontrados.
Et proveedor debers entregar la garantiz del producto

Reporte de [a etapa de | Entrega de garantia por sn periodo de 12 meses y que corre a partir de la fecha o
Contro} ) | deliberacion en e ambiente de produccicn.. 31 de dictembre de
Documenito que registra un cambio 2 solictud de 2016
Reporte de Solicitud de DGIRA (area fundomal} y que para su aceptacién debers
Control de Cambios ) ser aprobado por el administrador del contrato de
. : SEMARNAT
Reporte de QA para la Reporte de fas actividades desacrolladas. en mstaria
presente etapa de QA para fa presente etapa
- . . ‘Capacitacion en donde se hace fa transferencias
Transierendls de .

técnica § faneional par parte del proveedor a fa
SEMARNAT de acuerdo a s coracteristicas
esiablecidas en el Anexo Técnico

conacimientc & DGITy
Direccion usuariz !

Nota: Cabe mencionar que estos reportes estdn alineados al plan de trabajo descrito en el punto 14
Cronograma base de esta propuesta Técnica,

Los Productos, para el caso de documentos serdn entregados, en archivas MS Word. 2007 o superior, MS.
Excel 2007 o superior, MS Project 2007 o superior, MS Power Paint 2007 o superior y MS Visio 2007 o 'A
superfor, en dispositivos CD (compact disk) debidamente etiquetados.

Para el caso de paquetes de cdigo y de hase de datos, seran entregados en dispositivos CD (compact disk)
debidamente etiquétados v/a en el repositario para el control de versiones de cédigo previamente
establecidos entre el el Licitante y la SEMARNAT.

Para el caso de los paquetes resultantes de la documentacion del proceso de software (analisis v disefio),
seran entregadas en los formatos antes mencionados . en dispositives £D debidamente etiguetados.
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Para la contratacion del servicio no aplica ninguna"

ndtma y tampoco. se requiere una pdliza de vicios

De acuerdo a.lo establecido enla Convocatoria de esta Licitacion y considerands las fechas maximas de inicio
y termino descritas en-la siguiente tabla:

FASE Fechas maximas de inidio y @rmino

Inicio

_Feché de lz notificacian del.allo y hasta-10.dias naturaies postariqres a éste

Fecha de la notificacion del fallo y hasta 20 dizs naturales postariares a éste

Analisis y Disafio

Construccion ¥ Pruebas Fecha-de Iz notificacion del falla y hasta 40 dies naturales posteriores a dste

Puests en-operacion-y Liberacion

Fecha de'la notificacion del fallo y hasta 50 dias naturales posteriores a bstp
Cantro! ]

41 dins natumles de la natificacion del faltn yv'hests al 21 de didambre da 2016
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A continuacién se presenta el plan de trabajd propuesto por este Licitante para la ejecucidn del proyecto:

A pempm iy s AT e e cmghem r oyl s feme o -
A continyaclon 5¢ muestrs un resu { 0

“Licitante".

Diz'/ Semana osan] 20rea]

FASE B ACTIVIDAD
infcie Hotiacedds el falle
Acta de constituadn del proyecto

Tlan de cwnnsicacion

Flen ge nesgos
&n d wabaio-
Reparte de A
Mzrriz de traxsbilidad
Analisis y Disefio  {Andilsis v disefio
- 1PFlan de prse
Reporte dz Q4

PMea de fenpen

Pian ge wabaio

hiatdz de trazabilidad

Consteuzeron y Prusbas jireracidn de dasamofio 1
. lteracitn de pruebas 1

terscityde desarrolio 2

\teracion de pruehas 2

tteracién de-desanolic 3

toEeidn de po

Neoracidn de

Heracido de prushas 4

Desarrailo de ducumenlaion

Er mienstn

Reporte de coastruccion

Reposte de sjecucion de pruebas

Plan de desgos )

Pian de t=irie

Raporte dz DA

Matriz detambliidsd

Ogeiocidn y Ubaraclin {Revisidn d= entrapabies

ins rlacidnren produccion
Ejecucién de=pnmebes
Reporte de pruebas

Carta de aceptacdion
Clerre-de iespos

Plan de tesgos

Plan detrabajo

Raporte de Q4.

Mauls da trazsbllidsd

Acta de perentia

Conirol Entrepa de peraniis

' tVajoras para estabilizacion
Requisios MAAGTICS]
Repoﬁe de perledo de monitoreo v estabilizacion
N Reparte de control-de-carmbics
» Reoarte da QA

Trensforonais de sonasimlonts
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&l sarvicio que SEMARNAT requiere durante el periodo de garantfa para el producto entregado, se refiere

a la correccién de errores de programacian que pudierar aparecer una vez implemantados el producto
final. .

QUALTOP. 5.A, DE C.V. enlista los nlimeros de teléfonos a continuacion, a los cuales se levantars el

reporte de defecto o fallas en periodo de garantia

33:30-30-73-52

-30-73-48

QUALTOP S.A. DE C.V, adicionalmente entregara el procedimiento para la atencidn de fallas, en donde
especifique, informacidn requerida {bitdcoras, impresiones de pantallas, o fa evidencla necesaria del

error de forma que el proveedor sepa ef médulo y localizacidn.de la falla), correo electrénico de envio, .
‘bitdcoras necesartas,

El servicio que QUALTOR S.A. DE C.V. otorgars dufante el periodo de garantfa es la correccion de los
defectos encontrados en'cualquier solicitud de servicio validada y terminada formalmente mediante los
procesos definidos, considerando los niveles de servicio especificados a continuacién y con cargo 2
QUALTOPSA.DECY. '

QUALTOP'S.A. DE C.V. documentard la metodologia para la atehcién de fallas.y garantias, considerando los
niveles de servicio definidos en la siguiente Tabla: ‘

o o Tiempo de T .
Severidad Descripcién Tiemp n Tiempa de Sojucién
; Respuesta
' 5 El sisterna no puede operar o-alguno de sus madulos 307ninutes | 2.10r@S, en horario continuo, después’
Impide que el proceso siga su mafcha. ! . de reporiado el evento,
5 El sistema masird una falls grave pero se pusde seguir 1 hora habii 4 haras, en horatlo continua, después
.| operando'y no se detiene la operacion. - & r2portado ef eventa,
3 -El sistema tizne problamas minimos que no detienen 2 horas hibiles 12 horas, en horario continue,
' ni afectan Ja-operacian del mismo. i i después de reportado e evento.

QUALTOP 5.A. DE C.V. otorgara un- periodo de garantfa por cada servidio realizado de 12 {doce) meses

srvbin
t=1h »_tn:(
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« . Que las modificaciones 2 fos entregables causadas por alguna rzzén imputable al prestador de

rvicio deberan ser cubiertas por éste sin costo adicional para SEMARNAT.

En el caso de desarrolios sobre plataformas licencizdas, serd r:sponsabilidad de QUALTOP S.A.DE

+C..V asegurar que el personal asignado a |z atenci6n de ld solicitud esté certificado v cumpla con todos
los requisitos necesarios del fabricante para consarvar la garantfa correspondiente a su producto. El
incumplimiento de este punto hard directamente responseble 2 QUALTOP S A.DE C.V de tomar
tas acciones necesarias para restablecer dicha garantia al propietario de Iz licancia.

La solicitud podra reaiszarae via telefénica, por correo electténico y/o de manera escrita por
SEMARNAT a QUALTOP S.A. DE C.V., describiendo. el prob!ema encontrado y el nivel de severidad, para
que QUALTOP S.A. DE C.V. cumpla los tiempos regueridos por SEMARNAT,

_ QUALTQP S.A. DE C.V. considera la siguiente relacion de tecnologias y herramientas de desarrollo que

pueden ser sujetas de solicitud por parte de SEMARNAT; cabe mencionar que esta lista sirve como
marco de referencia por lo que e5 enundiativo, més no limitativos

Plataforma Wintel

« Windows Server
s Linux

Herramientas para el desarrollo de soluciones tecnoldgicas:

s lenguajes de programacion: JAVA, JavaScript, PHP, XML, ASPX, VB .NET, C#, HTML, Genexus
¢ Lenguajes demodelado para bases de datos: ANS!, SQL, PL/SQL
s  Modelado de procesos;. BPEL, BPM, Microsoft Visio,
¢ Bases de Datos: Oracle y'SQL Server. ‘
= Servicores Weby de aplicaciones: IS, Apache, Tomeat, fBoss y Weblogic,
¢ Admjnistrador de contenidos S harepomL
e |DE's: Eclipse y Microsoft Visual Studio 2018, 2012 y 2013. '
¢ Framewarks: JQuery, Net Frame work, Windows Communication Foundation, Windows o
Presentation. Foundation, Windows. Workflow Foundation;, Microsoft Tearn Foundation, Ajax
Control Toalkit..
v Mévilés‘ An‘d’rozd ios¢
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La SEMIARNAT en el marca de su proceso de desarrollo zuenta con estandares de desarrolio:
s Plataformas dz desarrollo..

¢ |DE de desarrollo (codificacién).

® Base de datos.

¢ Gestores de contenido. . ’

e Servidores de aplicacion.

o Disefio de Arguitéctura.

e Disefio de interfaces.

= Plantfllas de documentacion.

TIPO . REQUER DéSCRIPCIéN

Funcional ! RFD1 En el médula dé ingresa (IP y MEA), habilitar |2 sefecdc'm de secciones roservades por 2l
es promovente (imagen 1) .para construirta versién pablica del PDE; asi como el firmado

) electronico e incorporacidn al Expediente Eiectromccxde SINATEC,
Adaptacién de los mddulas de lngreso v evaluacidn- {MIA) para controlar el procesa de Solicitud
de Informacién Adicional, asi como captura de informacidn en alcance en cualquier seccién del
proyecto, el cual debers considerar ef uso estricto de fos elemantos permitidos porla grafica
has

base gob.mx en el ingreso (imdgenes 2-6), y l# retuperacidn de los ffatns en el méduloda
evaluacion.

En.el mddule. de ingreso (MIA) generacidn y firmado de una version pubhca del PDF, que
incluya 2 informacion adiclonal y en alcance capturada por el promovente
RFD4 Ajustesal médulo de ingreso del 1P.

RFO2

RFO3

‘RFO5 En.el madulo-de Evaluacidn genersra oficios de respuestz con firma: electronica bajo el
framework JSF pars los siguientes tpos de ofido:

1.Prevencidn, 2. Salicitud de j informacién adicional 3. Solicitud de apinion téenica 4.
Notificacién a-gobierna 5. Consulta pubhca (4) 6. RESO'UUVO Desechado, Desm;do Autorizadg,
Autorlzado Condicianado, Negado.

RFO& Complementar la estruttura de sepuridad de! modulo de evaluacidn de mfmaner que L/
corfempe controles para filtrar los conte‘nidos y privilegios del modulo dé evaluacidn para cada / : \\“":/
unc de-los tsuarios establecidos en las 3reas y'unidadas administrativas corr éJQOnAxm
, RFO7 El mddulo de evaluacién debe validar que-antes de que eltrdmite sea turnado af usuario
: :lguicﬂu—_‘, el usuario logueada. haya cmplido con todas las actividades come puudu:n s
1 perfil. .
El-méduio de ‘evaluacion debe contar cop-un directotio de jas pérSanas responsables de
instancias de gebterna e institugjonés s ias -que normaimﬂnt
sohcxtudes de opmeones tecmcas

a5y
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se les envia nefficacionas.a.
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PO REQUER | DESCRIPCION o
HVIEENT
Q
RF10 Las secciones del drea de trabajo del madula de evaluacion sa cantempie ia navegacion .
automdtica de las pestafias a través del botdn guardar
RF11 En |3 evaluacién del Infarme Preventivo, homologar las secciones y ajustes realizados en el
modulo de ingresa,
RF12 Incarporar af médulo de administracidn de usuarios el médulo generador de reportes de
manera gue sean invocados v filtrados desde radz una de las SEesiONEs de usuanio
RF13 Elaborar una extension del madulo de ingreso para que el promovente puede ingresar la —
informacidn correspondiente a Is “Solicitud de exencién”.
RF14 Elaborar una extensién del médulo de 2valuacién parg que el-personal de (g DGIRA y las
Delegaciones pueda evaluar fa informacion ingresade por el promavente para [a “Solicitud de
exencion”, '
RF15 En el sistema SIGEIA, carnbiar s formz de obtenerios resultados espaciales. En particular,
" | emplear la prayeceion UTM toda vez que ofrece informacion MAs exXacts con respecta s la
- » proyeccion actual (cdnica conforme de lambert)
Requerimi | RiU1 El mddulo de ingreso debers cumplir con la gréfica base de gob.mux
entos de RIU2 En el mddulo de evaluacion se utilizaran les componentes del framework Primefaces
Interfaz
i de
Usuario :
Interfaces | RiI1 SINAT / SINATEC
RI2 Expediente elactrénico
Ri3 SIGEIA
Rig Firmz electrdnica.
RIS DGIRA_ADMIN - :
Mantenim | RM1 El servidor de base de datos de desarrolic cuenta con la version 11g de Oracle mientras qua en
jents la versién de produccion se utiliza |2 12¢. Se requiere que el sistema desarrollado opere
correctamerite en ambos escenarios. ) i
Rm2 Todos los médulos estdn desarrollados en 1a versidn 7 de java. Se requiere |s actualizar todos
los méduios sean actualizados & fa v r5i6n & de java con gl upgrade que se tenga an los
servidoras de desarrollo y produccién. ) '
RAM3 Los médulos de Ingreso para la MIA y el IP cuentan con algunos controles que funcionan con |s
version 3.5 de primefaces, mientras-que el médulo de evaluscion ests construldo con fa versidn
5.1 de primefaces, Se raquiere que todos los componantes nuevas sean desarrollados en la
version de primefaces que contenga el sistéina, i ‘<
RM4 El servidor de aplicaciones utilizado tanto en p%odu‘ccio’n como en desarrollo es Apache Tomcat
‘ 7.0.64 :
- | Portabilid | RP1 El software daberd poder usarse en las navegadores Chrome y Firefox, en cualquier sistemna
ad ’ operativo, _ ) !
Disefio y ROC1 Apego 3 los dominios tecnoldgicos establecidos.porfa UGD y el MAGGTICS!
- Construcei | RDCY ‘ Pruehas integrales
an
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Las estrategia globa! plantesda por QUALTOP S.A, DE C.V. para e aseguramiento de la cal

idad durante el
mantenimiento al SISt“mu de Ingreso y Evaluacion de Manifestacién de impacto Ambiental en forma
Eloctrénica (MIAE), consiste en ol vso v anro :

ste en y aprovechamiento de los siguientes 3 {tres) estindares” y

metodologlas de trabajo para el desarrolio de software, administracién de proyectos, y aseguramiento de
calidad: ) )

¢ CMMI para Desarrollo Nivel 3, version 1.3 -
s Scrum . ) .
e [S5TQB

@

.

Los modelos CMimMI® (Capability Maturity Model® Integration) son colecciones de buenas practicas que
ayudan a las organizaciones a mejorar sus procesos. Estos modelos son desarrollados por equipos de

producto con miembros procedentes de Iz industria, del gobierno y del-Software Engmeermg Institute (SEI).

Este modelo, denominado CMMI para Desarrolio (CMMI- -DEV),proporciona un conjunio compleio e
7

integrade de gufas para desarrollar productos y servicios. , :

modelo CMMI-DEV proporcions una orientacion para aplicar las buenas prac’ucas CMMI en una
" organizacién de desarrollo Las buenas pricticas del models. <e centran en las act;vxdade ara desarrollar.
y servicios de calidad con el fin de cumpliv las necesidades de clien

El modelo CMMI-DEV V1.3 es una coleccién de buenas practicas de desarrollo procedentes de |3 mdustna y
~ del gobierno, que se ha generado a partir da |a Arquitectura y Marcol de CMMI VL3

v

En el nivel de madurez 3, los procesos estdn bien ('aracterlzados Y comprendidos, y se describen en
estandares, procedimientos, herramientas y métodos. ’ ’ '

El conjunto de procesas estandar de Is organizacian, que es la base del nivel de madurw 35 mrablpce v.se

mejora a lo largo de! tiempo. Estos procesas estandar se utilizan para establecer la integridad en toda la

organizacion, Los provectos establecen sus procesos deﬁmdos adaptando el conjunto de procesos estandar
deia OI'EBI'}!ZEC!OH de acuerdo a ias EUIBS de aaaotacx(‘)n
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QUALTOP S.A. DE C.V. se encuentra certificado en el Nnv”é/B de CMMI para Desarrollg,

sigulentes dreas de nrocesa:

lo cual cubre las

Areas de proceso para of Mival 2

Serum es un marco de trabajo por el cuallas personas pueden

acormeter problemas complejos adaptativos, a
la vez que entragar productos del maximo valar posible productiva v creativamente. Scrum es: ‘

Ligero.
Facil de entender,
¢ Extremadamente.dificil de llegar 2 dominar,

‘,
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Scrum es un marco de trabajo de procesos que ha sids Gsado para gestionar el desarrollo de productos
complejos desde principios da las afios 90. Serum na es un Droceso o una

en lugar de eso, es un marco de trahajo dentro del cual se pued

téenica para construir nroductas;
en emp!eaf varias técnicas y procesos. Scrum
muestra la eficacia relativa de ias précticas de gestidn de producto v las practicas dé desarrolio, de modo que
podamos mejorar,

El marco de trabajo Scrum consiste en los Equipos Serum, roles, eventos, artefactos v reglas asociadas. Cada
componente dentro del marco de trabajo sirve a un proposito especitico v es esencial para el
Y D&ra $u Usc.

exito de Scrum

Las reglas de Scrum relacionan los eventos, roles y artefactos, gobernando las relaciones e interacciones
entre elfos.

El Equipo Scrum consiste en un Duefio de Producto (Product Owner}, el Equipo de Desarrollo (Development
Team) y un Scrum Master, los Equipos Scrum son autoorganizados y multifuncionales. Los equipos
autoorganizados efigen Ia mejor forma de ilevar a cabo sy trabajo y no son dirigidos POF personas externas at
equipo. Los equipos multifuncionales tienen todas las competencias necesarias para llevar a cabo el trabajo
sin depender de otras personas que no son parte del equipo. El modelo de equipo en Scrum esta disefiado
para optimizar {3 flexibilidad, la creatividad y la productividad,

Los Equipos Scrum entregan productos de forma iterativa e incrermental, maximizando las oportunidades de
obtener retroalimentacion. Las entregas incrementales de praducto “T erminado” aseguran que slempre
estard disponible una versidn potencialmente Util y funcional del producto. '

Et Equipo de Desarrollo consiste en Jos profesionales que desempefian el trabajo de entregar un Incremento /‘}// \
2 producto “Terminads”, que potancialmente se pueda poner en produccidn, al final de cada Serin N .y,

4
tos miembros del Equipo de Desarralia articipan en la creacidn del Incremento.

>
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En Scrum existen eventos predefinidos con el fin de crear regularidad y minimizar la necesidad de reuniones

no definidas en Scrum. Todos los aventos son hloques de tiempo {time-boxas), de tal moda que todos tienen
une duracién maxima. Una vez gue comienza un Sprint, su duracién es fija y no puede acortarse o alargarse,
Los demds eventos pueden terminar siempre que se alcance el objetivo de evento, asegurando que se
emplee una cantidad apropiada de tiempo sin permitir desperdicio en ef proceso,

Ademds del propio Sprint, que es un contenador del resto de eventos, cada uno de Jos eventos de Scrum
constituye una oportunidad formal para {a inspeccion y adaptacion de alglin aspecto. Estos eventos estan
disefiados especificamente para habilitar las vitales transparencia e inspeccidn. La falta de alguno de estos

eventos da como resultado una reduccidn de la Uransparencia y constituye una oportunidad perdida para
inspeccionar y adaptarse.

El corazdn de Scrum es el Sprint, es un blogue de tiempo {time-box} de un mes o menos durante el cual se
crea un incremento de producto “Terminado”, .utilizable y potencialmente desplegable, Es mas convenientes
St la duracion de los Sprints es consistente a jo Jargo del esfuerzo de desarrollo. Cada nuevo Sprint comienza
inmediatamente después de la finalizacién del Sprint previo,

Los Sprints contienen y consisten de la Reunién de Planificacidn del Sprint (Sprint Planning Meeting), los

Serums Diarios (Daily Scrums), el trabajo de desarrollo, la Revisidn del Sprint (Sprint Review}, y la
Retrospectiva del Sprint (Sprint Retrospective], ’

Durante el Sprint;
° Nose realizan cambios que puedan afectar al Objetivo del Sprint {Sprint Goal);
¢ Los objetivos de calidad no disminuyen; y,

e El alcance puede ser darificado Yy renegociado entre el Duefio de Producto y el Equipo de Desarrolia
- a medida que se va aprendiendo mas,

Cada Sprint puede considerarse un proyecto con un horizonte no mayor de un mes. Al 'igua{ gue fos

proyectos, jos Sprints se usan para iograr algo: Cada Sprint tiene una definicidn de qué se va a- construir, un

a
disefio y un plan flexible que gulard la construccidn y el trabajo y &l producto fesultante.

oficina BE-
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Reunidn de Planificacién de Sprint (Sprint Planning Meeting]

El trabajo a realizar durante ef Sprint se planifica en la Reunidn de Planificacion de Sprint
mediante el trabajo colaborativo del Equipo Scrum complato,

. Este plan se craz

La Reunidn de Planificacion de Sprint tiene un maximo de duracion de ocho horas para un Sprint de un mes.
Para Sprints més cortos, el evento es usualmente mas corto. Ef Scrum Master se asegura de que el evento se

lleve 2 cabo v que Jos asistentes entiendan su propdsito. El Scrum Master ensefia al Fauipo Scrum =
mantenerse dentro del bloque de tiempo.

- Scrum Diario (Daily Serum)

El Scrum Dizrio es une reunidn con un blogue da tiempo de 15 minutos para que el Equipe de Desarrol
sincronice sus actividades y cres un plan para las siguientes 24 horas, Esto se lleva a cabo inspeccionando
trabajo avanzado desde ef (ltimo Scrum Diario y haclendo una proyeccién acerca del trabajo que pod

completarse antes del siguiente.

5}

el

rfa
Revisidn de Sprint {Sorint Review)

Al final del Sprint se Jleva a cabo una Revisién de Sprint para inspeccionar el Incremento y adaptar la Lista de
Producto si fuese necesario. Durante la Revisidn de Sprint, el Equipo Scrum vy los interesados colaboran
acerca de lo que se hizo durante ef Sprint. Basandose an esto, y en cualquier cambio a fa Lista de Producto
durante el Sprint, los asistentes colzbioran para determinar las siguientes cosag gue podrfan hacerse para
optimizar el valor, Se trata de una reunidn informal, no una reynién de Seét,:imiento, Vv la presentacidn del
Ineremento tiene como objetivo facilitar |a retroalimentacion de informacién y fomentar la colabaracién.

Retrospectiva de Sprint (Spfint Retraspective)

La Retrospectiva de Sprint s una oportunidad para el Equipo Serum de inspeccionarse a si mismo ¥ crear un
plan de mejoras que sezn ahordadas durante af sigulente Sorint,

La Retrospectiva de Sprint tiene lugar después de la Revisidn de Sprint y antes de I2 siguiente Reunién de
Planificacidn de Sprint. Se trata de una reunién restringida a un bloque de tiempo de tres horas para Sprints
de un mes. Para Sprints mas cortos s€ reserva un tiempo proporcionalmente menor. Bl Serum Master se
asegura de gue el evento se fleve a caho ¥ que los asistentes entiendan su proposito. El Scrum Master ensefia
& todos a mantener ef evento dentro del blogue de Yempo fjado. £ Scrum Master participa en la reunidn
como un miernbro del equipo va que fa responsabilidad del proceso Scrum recae sobre &1

Artefactos de Scrum

Los artefactos de Scrum representan trabajo o valor en diversas formas que-son dtiles. para. proporcionar
transparencia y oportunidédes para la inspeccion y adaptacién, Leos artefactos definidos pOT Serum estan
disefiados especificamente para maximizar la transparencia de la informacion clave; que es netesaria para
asegurar qd&todosteng'an'el mismo entendimiento del artefacto. e '
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Lista de Producto (Product Backlog)

La Lista de Producta es una lista ardenada ser necesaric en el producta, v es I3 linica

produc‘to. El Duefio de Producto (Product
Owner) es el responsable de la Usta de Producto, incluyendo su contenido, disponibilidad v ordenacién.
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fuente de requmtos para cualquier cambro ] reahza"sa en

Lista de Pendientes del Sprint {Sprint Backlog)

La Lista de Pendientes dal Sprint es el conjunto de elemantos da la Lista de Producto saleccion ados parz al

Sprint, méas un plan pars entregar el Incremento de producto y conseguir el Objetivo del Sprint. La Lista de
Pendientes del Sprint es una prediccion hecha por ef Equipo de Desarrolio acerca de qué funcionalidad

formard parte del préximo Incremento y del trabajo necesario para entregar esa funcionalidad en un
tncremento “Terminado”. :

IISTQB (International Software Testing Quéliﬁcations Board} es una organizacin de certificacidn de i3
calidad del software que opera internacionalmenta, '

Esta organizacidn se encarga de soportar v definir un esguema ée certificacidn internacional. Suministra el
plan de estudios y el giosario sobre los que se definen los que se establecen las guias para [z acreditacién v
evaluacion de los profesionales del “tes sting” a cargo de los comités de cada pals.

QUALTOP S.A, DE C.V. cuenta con especialistas certificados como “1STQB Foundation Leval”,

Niveles de certificacién segiin ISTQB:

¢

ISTQB Foundation Level {CTFL)
ISTQB Advanced Leve} (CTAL)

& Test Manager

o Test Analyst

¢ Technical Test Analyst
Expert Level
Improving the Test Process
Test Management
Test Automation
Security Testing

-]

®
OGO

o




Page 30 of 478

_ﬁ CMMI Institute Partmer

et vy (it Vel

LICTTAC!ON PUBUCA NAC!ONA ECTRONICA

En el plan de trabajo o cronograma presentado por este ¢
implementacién asf como los cronogramas para el mismo.

los diagramas para los proce

"Licitante”, se describe e plan de las fases para Ia
Las tareas que ahi se describen, est4n basadas en
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Los principales procesos que han sido adaptados para la integracidn y presentacién del plan da
cronograma presentados par este licitante, son los siguientes:

trabajo o

=

Arranque
Planificacién
Ejecucidn
Analisis
Disefio

Cedificacién y pruebas

integracion

Entrega

Cierre
. Mantenimiento ‘
11, Administracién de cambios
12. Adntinistracidn de riesgos
13, Monitoreo y Contral
14, Entrenamiento |
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15. Revisidn por pares
16, Aseguramiento de calidad
17. Medicidn y andlisis ‘

18. Administracion de la cenfiguracidn

Cuando se dedica un conjunto de recursos interrelacionados de un grupo de

trabajo para desarrollar o
entregar uno o més productos o servicios a un cliente o & un usuario final.

Fiom, @ b b

s

La p(aniﬁcacic’m del trabajo incluye' estimar los atributos de los productos de trabajo v de las tareas,

determinar los recursas necesarios, negaciar los compromisos, producir un calendario, e identificar y analizar

[os riesgos. La iteracién en estas actividades puede ser necesaria para establacer el plan de trahajo.
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El proceso de ejecucion consta de las fases de Analisis, Disefio, Cadificacion, Pruebas e Intagracién.

La etapa' de Andlisis consta de Generar Prototipos, DiseRar Interfaz Gréfica, Ejecutar Requerimiientas y

Prototipo, Corregir defectos encontrados, Realizar modelo de navegacion, Validar Prototipos, Actualizar
Prototipos v Cambiar el estatus 3 validado en {3 plantilia de cada requerimiento.

3T LRI Prpenssy
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La etepa de Disefio comprendz Realizar charlas tecnicas, Describir problematicas, Disefiar diagramas de
entidad-relacidn, Disefiar componentes, DiseRar interfaces extarnas, Describir paginacidn y solucion d= la
problematica,

o rcmtn At et

La etapa de codificacidn y pruebas incluye Hacer pull requests, Ejecutar requerimientos y prototipos, Corregir
defectos encontrados, Hacer merges a la rama de desarrollo, Generar liherac iones, Gererar matriz de
pruebas, Ejecutar pruebas definidas, Documentar defectos, Registrar mcmenuas en JIRA, Generar reportes
de resuttados, Generar reportes de avance, Generar reporte semanal de pruebas, Realizar retesting o
regresion, Reabrir incidencias y Aprobar requerimientos,

7

La etapa de integracién incluye Realizar estrategia de xmegracron Integracion del cadigo, Ejecutar pruebas
de integracidn y Validar el producto final.
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El proceso de Entrega consta de dos subprocesos: Cierre ¥y Mantenimiento
Procese de Entrega
El subpraceso de Cierre incluye Entregar Funcionalidad Total, Generar Carta de Liberacién, Retrospecti -

Generar Manuales Técnicos, Generar Manu lde Usuarioy Adjuntar Entregables,

Oficina Matriz Jalisco __ Offcina D.F:
Tels #52.{33) 3630 7352
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El subproceso de Mantenimiento consta de Enviar solicitud de servicio, Evaluar qué tino de servico es,
Solicitar tablero en JIRA, Generar incidencias en JIRA, Adjuntar solicitud de servicio, Realizar modificacionas a
codigo, Integrar codiga, Ejecutar pruebas de integracion, Entregar abservariones a la tuncionalidad, Generar
reportes de avance al cliente, Realizar carta de cierre de proyecto, Adjuntar documentos firmados al
repositorio y Administracién de cambios.

El proceso de Administracién de cambios incluye actividades tales como Solicitar cambio, Recibir y Analizar
impacto y tipo de solicitud, Notificar ai ciiente el tipo de errar y ei tiempo de resofucidn, Generar solicitud de
carnbio, Estimar el ternpo, del cambio, enviar al cliente el fevantarniento de requéiﬁim‘ienios para su
validacidn, Hacer ajustes, Epviar solicitud de cambio firmada, Ejecuter la correccidn _de -errores, iniciar
gjecucidn del controf de cambio. '

’ Wfi&n’a??juéna -
52 {&64)

BB s

e
IV 47,




£

Oﬁcﬁna Matrif Jatizco " Oficiian. F ) 0!‘ dna Tijuan:

L+527{33) 30307 7352 Yeti, s +52 :
LG"‘-“Z ‘qan:i.ls 2077 o
Centroder Seftiiare 08 2222
- Guagaizg = )

c'j

Page 37 of 478

QUA-LIC-ICP-004/2015

@ CMMI Jstitute Partier

sty Carvedhe Vietha

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECFRONICA
No. LA-016000257-€8 _uﬁﬁﬁ 5

La Administracién de riesgos incluye Revisar y seleccionar riesgos para el proyecto, Documentar nuevos
riesgos, Analizar riesgos, Realizar plantes de seguimiento, mitigacién y contingencia,

El Monitoreo y Control consta de Reportar tiempos reales de actividades en el proyecto, Generar reporte de
estado y semanal, Realizer reunidn del status vy anélisif de métricas, Realizar avance del proyecto y

seguimiento de riesgas, Documentar problemas, Tomar acciones ¢ tivas Y Moni riesgos.
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La toma de Decisiones se realiza por medic de tareas coma Establecer criterios especificos, Ponderar los
criterfos, generar alternativas de decisidn, Seleccionar método para evaluar, Evaluar alternativas Y presentar
al cliente, Evaluar y elegir alternativa y finalmente, Camunicar la alternativa seleccionada.

e

Entrenamiento

El Entrenamiento se divide en dos tipos: Grganizacional y de Proyecto.
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Planeacién de revision por pares, Notificacion de facha, Ejecucion de revisidn nor

B
pares, Generacidn de reporte de defectos, Comunicacion de defectos, Correccidn de defectos, Revision de
defectos corregidos. i
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Las principales actividades del Aseguramiento de calidad son: Planificar Auditarias, Realizar au'ditor!'ak,.

identificar hallazges, Comunicar resuftados de auditorias, Verificar cierre de hallazt*m, Comunicar resultados,
Realizar encusstas de satisfaccidn. i

La Medicién y Anélisis, contiene las actividades Definir Objetivos estratégicos, Definir indicadores de

medicién, Identificar datos de madicidn ny Actualizar plan de medicidn
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La Administracidn de la configuracion contiene las tareas: ldentificar elementos de configuracién, Definir
repositorio y ubicacian, Actualizar plan de respaldos, Actualizar plan de administracidn de la configuracion
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QUALTOP S.A. DE C.V., acepts que conforme a lo dispuesto por los articulos 53, 45 fraccidn XIX de [a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y a lo sefialado en el articulo 95 del Reglamento
de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, QUALTOP S.A. DE C.V. queda
obligado'a pagar por concepte de pena convencional, la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) del
contrato, por cada dis natural de atraso en e servicio, conforme a le previsto en la Seccién de Eniregables
del presente documento y de acuerdo al cronograma del proyecto respecto a su fechs de entrega
establecida y serd cubierto mediante el pago de derechos, productos y aprovechamientos, esquema E5cinco,
ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditande dicho page con la entrega del racibo

bancario al administrador del contrato.

Si en un término de 10 (diez} dias naturales persiste el atraso, la SEMARNAT podrd rescindir
administrativamente el contrato v, en su caso, hara efectiva la fianza para el cumplimiento del contrato.

La pena convencional a cargo de QUALTOP S.A. DE C.V, por ningun concepto padrd exceder el monto de la
garantfa de cumplimiento del contrato.

Para el pago de las penas convencionales, la SEMARNAT a través del administrador del contrate informarsa
por escrito QUALTOP S.A. DE C.V. ¢l célculo de la pena corraspondiente, indicando el nimero de dias de
atraso, asf como la base para su cdlculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo QUALTOP

S.A. DE C.V. realizar el pago correspondiente, ya sea a través de nota de crédito a favor de la SEMARNAT que
emitird el recibo correspondiente.

Para efectuar este pago, QUALTOP S.A. DE C.V. contard con un plazo que no exceders de 5 {cinco} dias
hébiles contados a partir de la fecha de recepcidn de la notificacion. En el supuesto de que ei cilcuio de ia
penalizacién contenga centavos, el maonto se ajustard a pesos, de tal suerte que {as que contengan
cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacion se ajustara a pesos a la umdad

inmediata anterior Yy las gue contengan de 51 a 99 CEREGVOS el xmpone ge ia penahzauon se ajustaran a
pesos a la unidad inmediata superior.

Ambas partes acuerdan que- aguellas obligaciones gue tengan establecido una Solicitud de Cambios
debidamente elaborada que impacte en la fecha de entrega previamente determinado: no seran objeto de
penalizacion alguna; pero sy incumplimiento parcial o deficlente dara lugar a que la SEMIARNAT deduzca su-
costo del importe orrespondiente. '

- Cficina Matriz Jalisco Oficioa B.F.
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La SEMARNAT con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion | del Reglamento de Iz Ley Federal de
Presupuesto 'y Responsabilidad Hacendaria, que establece que no se pagaran al prestador aguellos servicios
. solicitados v no proporcionados y 97 dei Regiamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios,
aplicard al prestador una deduccidn del 1% al pago de los servicias con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que incurra el prestador respecto a los conceptas que integran el contrato, acordes a los
entregables enmarcados en el presente documento y acordes al cronograma previamente establecido.

El limnite de incumplimientc por 3 aplicacidn d de deducciones, a paitir del cual se podr

contrato serd del 10% (diez por ciento} del importe total del contrate, sin incluir el mpueasto al Vaslor
Agregado, que corresponde al importe de Ja garantfa de cumplimienta

A fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato en los términos
sefialados en el contrato, QUALTOP S.A. DE C.V. en caso de resultar adjudicado, entregaré dentro de los diez
dfas naturajes siguientes a la firmas dél contrato, fianza indivisible expedida por una institucién fegalrmente

autorizada para ello a favor de la Tesorerfa de la Federacidn, en el formato autorizado por ésta Institucion,
por una cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato antes del VA, la cual deberd de mantener
vigente hasta la terminacion de la vigencia del contrato y en su caso convenio modificatorio.

tregada en la Direccidn de Adquisiciones y Contratacionss de “SEMAL NAT", sita en Ejército

serd e
Nacional 223, Cot. Andhuac, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11320 , México, D.F. piso 17, Ala Norte,

Lz fianzs

QUALTOP S.AL DE C.V,, acepta gue se pagara conforme a los entregables recibidos a entera satisfaccion para
cada una de las etapas sefialadas en el apartado 10 Entregables.
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QUALTOP S.A. DE C.V., acepta que el administrader del contra ﬁ
de lz Direccidn de Sistemas de Informacidn Ing. Juan Fran
de Informatica v Telecomunicaciones.

:upervisor del servicio seré el responsable
co Ferrdez Mena, adscrito a la Direccién General

QUALTOP S.A. DE CV., acepta que las facturas deberdn enviarse 2 la sigulente direccién de correc
electrénico;

INSTITUCION CORREQ PARA RECEPCION DE FACTURACION :

i

SEMARNAT a
SEMARNAT.

1
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Direccién General de Rewrs /S/ Materiales,
Inmueblesy Sec jos.

Lugar y fecha de expedicién: Ciudad de México a
08 de Septiembre de 2016
Licitacion Publica Nacional Electrénica: No. LA
016000997-E84-2016

Guniton k miemw - ) -
oficing Matriz Jalisca Oficina BuF. 70cha Tijuana. : RS : S
el +52(33)3020 7352 Tel: 482 {55y 5211 ?757 - Tl 452 {664} 3806152 o Teky '\'Q (667) 771 7393
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Direccién General de Recursos Matenales,
Inmueblesy Servicius,

SEMARMAT
Lugar vy fecha de expegf%ﬁudad de Midco & 03 de Septiembre de 2016
Licitacion P\Qﬁﬁ/ fNacional Electrnica: No. LA 016500997- £B4-2015
rd
Para la presente licitacién oferto lo sigulente;
) PRECIO POR PRECIO POR
iD FASE ENTREGABLES VA R
FASE SIN VA FASE COM IVA
1605 Inicio ‘ Acta de e. $237,457.39 _$37,993 18 $275,450.57
constitucion
del proyecto
Plan de
Comunicacion
Lo Plande
Servicio de )
Informatica para Riesgos
desarrollo de Plan de
funcionalidad en o
el médulo de Trabajo
ingresoy Reporte de QA
desarrollo del i
madulo parafa
evaluacion al presente
Sistema etapa
sustantivo que
gestiona de Matriz de
forma trazabilidad
electrdnica el —— - ; 55
tramite A{ialisxs y Andglisis y $356,186.08° | $56,989.77 | $413.175.85
electrénico deja | Disefio Disefio
Manifestacién de Plan d
Impacto an e
Ambiental Pruebas
(MiAe) Reporte de QA
para la
presente .
etapa
Plan de
Riesgas
Gficina Matriz Jalisco Oficina D.F, Qrcma Tijuana -, - Oficina Sinaloa

Tel: +52(33) 3020 2'352

Lopez Matees Sur 2977
Leatro-gel ‘E"t.‘:«re

Guarylyas, R2icd

Telt #52 ¢ ‘551 5211 5757
ClosgAlvarade s Bivd- Gastavo
1222~ -Coli- Roma Morte CP, JJS?“{I “*BIT Center Tituang, {8, M5 G-
- Deai. Cwurtumcc, Feéxico D ¢ Truava E=_]3 Cal ‘ma S

Tal +52 (6643 380 6152 e
-Diaz Ordaz _’\24 1
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Plan de
Trabajo

Matriz de
trazabifidad

Construccién
¥ Pruebas

Reporte de

Construccion

Reporte de
E}ecu&é’z de
sz»has

Plan de

Riesgos

Plan de

Trabajo

Reporte de QA‘
parala
presente

etapa

Matriz de
Trazabilidad

$831,100.85

$132,976.14

$964,076.99

Puesta en

‘operacion y

Liberacidn

Instalacion de

produccion

Cartade

ateptacion

Cierre de

riesgos

Plan de ric—séos

Plan de
Trabajo

Reporte de QA

parala
presente

etaga

Matriz de
Trazabilidad.

| Acade

$593,643.47

$94,982.95

$688,626.42

Oficina Mattiz Jalisca Oficina B.F.

A()ﬂ:mz Tijuana.

- Oficing Buenos By . -
Tel {1533 23 75581 77

Tel: +52(32) 30307350 Tel: +52 (5552010787« Tel: <52 {664Y 3806152 <
Liper Mateos Sur 2077 ed Avaradn 35 S .»d Gustay DRZ Ordés 12445 'f
Lentro del Seftware OF Z-22 - C4b Rema Nonté P GE700 © - BIT Center Tﬁ&ana, QM52
- Guagalaian, Jalisco ) D» Cugubidmor, f-‘ﬁm‘c D.E Tzodn, 53‘}:* Ca ', :
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Garantia o~

Control

<

Repariz de
Sofictiud de
Control de

Cambios

I

Reporte de QA para la |

presente etapa

Transferencia de

conocimiento a DGIT

y Direccion usuaria.

|
|

$356,186.08

$56,98%.77

$413,175.65

Precio tovel del proyecto:

|

i
{

$2,574,575 86

52,758, 50888

3

o Sin VA (Dos Millones Trescientos Setanta y Cuatro Mil Quinientos Setenta y Tres Pesos 86/100 WMLN.)

.

Frecic con YAz [Dos Millones Setecientos Clncuenta y Cuatro Mii Quinientos Cinco Pesos 68/100 W, M.)

Todos los precios son exprasados en pesos mexicanos

servicios ofertados a satisfaccion de la SEMARNAT

QUALTOP SA. DE CV.

Ghicinz Tijusna

Tels +522¢66

43 380 6182

Oficinz Singlen

LR i
~52 e,

R IR

Los precios ofertados va consideran todos los costos hasta Ja prestacién total de los servicios

Ls propuesta econdmica estard vigente dentro del procedimiento de licitacién hasta su conclusion

Todes los precios son fijos durante la vigenciz del contrato y/o hasta concluir con la prestacién de [os
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