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CONTRATO PARA EL “SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUE BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO SAN
"ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA” QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. PEDRO ENRIQUE VELASCO
VELAZQUEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y
SERVICIOS, ASISTIDO POR EL LIC. JAIME ENRIQUE HERNANDEZ CANCINO, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, EL LIC. JUAN MANUEL CARDONA VALDES, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES, COMO
ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, Y EL ING. ANTONIO RiOS RODRIGUEZ, EN SU
CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE ADMINISTRACION DE INMUEBLES, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, “AL GAU, S.A. DE C.v.”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. ADRIANA VIGIL ARAGON, EN SU CARACTER DE
APODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES
ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT?” bajo protesta de decir verdad:

1.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Pablica Federal Centralizada en
( términos del Articulo 90 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de
la Ley Organica de la Administracién Pdblica Federal.

1.2. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde, entre otros
asuntos: fomentar la proteccién, restauracién y conservacion de los ecosistemas y recursos naturales y bienes
y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable, asi como
formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no estén
encomendados expresamente a otra dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental,
agua, regulacion ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la participacién que
corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3. El Lic. Pedro Enrique Velasco Veldzquez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios est4

‘ facultado para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19, fraccién XXIII, y
36, fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como
el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Secretaria de Medio Ambiénte y Recursos Naturales.

1.4. El Lic. Jaime Enrique Herndndez Cancino, Director de Adquisiciones y Contratos, firma el presente contrato
en atencién a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, toda vez que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacién Especifico de la
Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracion y tramite
para la formalizacién del presente contrato. :

1.5. Con fecha 06 de enero de 2016, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el ntmero de folio

00114 autorizada por la C.P. Maria Guadalupe Cosio Nuiio, en su caracter de Directora de Control del Gasto

y Servicios Administrativos, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién

( para el ejercicio fiscal 2016, especificamente en la partida presupuestal 35801 (Servicios de Lavanderia,
| Limpieza e Higiene), existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacién econémica que se genera conla ..

suscripcién de este contrato.
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1.6. Que dentro de su estructura orginica administrativa se encuentra la Direcciéon General de Recursos

Materiales, Inmuebles y Servicios, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL
PROVEEDOR?, por lo que el Lic. Pedro Enrique Velasco Velazquez, en su caricter Director General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, designa como Administrador del presente instrumento, al Lic.
Juan Manuel Cardona Valdés, en su cardcter de Director de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, o
quien lo sustituya en el cargo, el cual sera responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las obligaciones
que se deriven del presente contrato y hacerlas constar por escrito, informando a la Direccién General de

Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.7. Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Licitacién Pablica Electrénica Ndmero LA-

016000997-E51-2016 de carcter Nacional, mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 26
fraccion I, 26 Bis fraccion I y 28 fraccion I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, cuyo fallo fue emitido y dado a conocer el dia 7 de julio de 2016; aunado a que de conformidad con
las Declaraciones del presente contrato y la documentacidn presentada y anexada al expediente
correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR?” estin plenamente relacionadas con
los servicios objeto de este contrato y se garantiza que se reinen las mejores condiciones disponibles para el
Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y dem4s circunstancias pertinentes

1.8. Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GUS8 vy;

1.9. Sefiala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército Nacional No., 223, Col.

Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

2. Declara “EL PROVEEDOR? a través de su Apoderada Legal, bajo protesta de decir verdad, que:

2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

2.5,

2.6.

2.7.

Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Piblica Ntmero 6,094, de fecha 20 de
octubre de 2004, otorgada ante la fe del Lic. Manuel Villagordoa Mesa, Notario Pablico No. 228 del Distrito
Federal, la cual es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes de la Reptiblica Mexicana,
debidamente inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No.
326,219, de fecha 30 de noviembre de 2004.

La C. Adriana Vigil Aragdn, acredita su personalidad y facultades en su carcter de Apoderada Legal de “Al
Gau, S.A. de C.V.”, mediante la Escritura Pdblica Ntamero 22, 997, de fecha 30 de marzo de 2010, otorgada
ante la fe del Lic. Guadalupe Guerrero Guerrero, Notario Pablico No. 160 del Distrito Federal, mismas que
no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes GAU041020371.

Es mexicana y conviene que, atn y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando como
mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no-invocar la proteccién de ningiin gobierno extranjero bajo
pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

La C. Adriana Vigil Aragén, en su carécter de Apoderada Legal, se identifica en este acto con pasaporte
ndmero G14446755, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores, en el afio 2014.

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave
de identificacién fiscal GAU041020371, y tiene como objeto social entre otros: prestar el servicio de
mantenimiento y limpieza, dentro y fuera de la Reptiblica Mexicana, a toda persona fisica o0 moral ptblica,
administrativa o judicial; contratando para ello a todo el personal necesario y pudiendo comprar, vender,
arrendar, subarrendar, todo tipo de bienes muebles, o inmuebles para la consecucion del presente objeto.

Tiene capacidad juridica para contratar y retine las condiciones y recursos técnicos, humanos y econémicos
para obligarse a la ejecucién de los servicios objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno que le
impida su celebracién y cumplimiento.

e

e




CONTRATO DGRMIS-DAC-DSMI-005/2016.
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES

SECRETARI{A DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATIURALES

QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN OFICINAS
ADMINISTRATIVAS  CENTRALES, PARQUE
BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANQ SAN
ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y
ALMACEN POPOTLA”,

CONTRATO DGRMIS- DAC-DSMI-005/2016.

Servicios del Sector Pablico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al
presente contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la
falsedad de informaci6n, asi como las sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a
quienes declaran con falsedad.

2.9. - Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60, tercer
pérrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en caso de que alguna de
las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR?, se encuentren en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente.

2.10.Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”,

2.11.Manifiesta que su representada, se encuentra dentro de la estratificacién catalogada como MEDIANA
EMPRESA por contar con 300 (trescientos) empleados de planta registrados ante el IMSS y con 0 (cero)
personas subcontratadas y un monto de ventas anuales de $14°998,834.00 (catorce millones novecientos
noventa y ocho mil ochocientos treinta y cuatro pesos 00/100 M.N.). '

2.12.De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D,
primero, segundo, tercero y cuarto pérrafos del Codigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con la regla
2.1.31. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2016, publicada en el Diario Oficial de 1a Federacién el
23 de diciembre de 2015 y que entrd en vigor el dia 1 de enero de 2016, presenté copia de respuesta, de fecha 12
de julio de 2016, con nimero de folio 16NA7920028, emitido por el Servicio de Administracién Tributaria, sobre
el cumplimiento de las obligaciones fiscales o en su caso, de las personas fisicas o morales que para la prestacion de
los servicios subcontrataron. ‘

2.13.De manera previa 2 la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D
del Cédigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con la regla Primera de las Reglas para la Obtencién de la
Opinidén de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social, publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y que entrd en vigor el dia 3 de marzo de 2015, presentd copia de
respuesta, de fecha 20 de julio de 2016, con nimero de folio 146902504190861591835, emitido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, o en
su caso, de las personas fisicas 0 morales que para la prestacién de los servicios subcontrataron.

2.14.Ha inspeccionado debidamente el lugar en donde se prestaran los servicios objeto de este contrato y
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucién. Asimismo, manifiesta haber revisado los
documentos e informacién proporcionada por “LA SEMARNAT?”, para el debido cumplimiento del objeto
del contrato. :

2.15.Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT” y que ha
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucién, por lo que manifiesta que dispone de
elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, Yy que para su
cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y
humanos necesarios, para la entrega éptima del SERVICIO.

2.16.Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo que no tiene
impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar 'sus servicios a “LA
SEMARNAT?” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LLA SEMARNAT®, bajo
su mas estricta responsabilidad.

'2.8. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

2.17.Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del

Trabajo y en consecuencia es el Gnico patrén de todas y cada una de las personas que intervengan en el

desarrollo y ejecucion del objeto de este contrato.
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2.18.Senala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Calle Hacienda de Amazcala
No. 32, Col. Floresta Coyoacan, Del. Tlalpan, C.P. 14310, Ciudad de Mex1co Teléfono: 56795554. Correo
Electronico: avigil@abbahe.mx.

3. Declaran “LAS PARTES” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo
establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la capacidad
legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estdn de acuerdo en
someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT?” a realizar hasta su total terminacion y prestar eficazmente el
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN OFICINAS

ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUE BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO,:

PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”. Para la ejecucién del presente objeto “EL
PROVEEDOR?” tendrd que cumplir con las especificaciones estipuladas en el “Anexo Unico”, que forma parte
integrante del presente instrumento, constante de 127 fojas ttiles conforme a lo siguiente: declaraciones y clausulado
(21 fojas ttiles), Especificaciones Técnicas de “LA SEMARNAT?” (32 fojas dtiles), Junta de Aclaraciones (13 fojas
atiles), Propuesta Técnica (54 fojas (tiles) y Propuesta Econdémica (07 fojas ttiles) de “EL PROVEEDOR?”.

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato son divisibles toda vez que por las caracteristicas de los
servicios materia del mismo, pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva por el
monto proporcional a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto de la cual se haya
incumplido.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciara el 08 de julio y concluird el 31 de diciembre de
2016 o antes de esta fecha si se agota el presupuesto maximo susceptible de ejercer, lo que ocurra primero, en el
entendido de que “LA SEMARNAT?” no se obliga a agotar el presupuesto maximo establecido en este contrato.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

“LA SEMARNAT"” no otorgari anticipo alguno a “EL PROVEEDOR?” con motivo del presente contrato que se celebra
bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, por lo que “LA SEMARNAT” pagara a “EL PROVEEDOR” por
concepto de retribucién por los servicios, un presupuesto minimo de $6°174,862.07 (SEIS MILLONES CIENTO
SETENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS 07/100 M.N.) méis la cantidad de
$987,977.93 (NOVECIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS 93/100
M.N.) correspondiente 4l 16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), por lo que el presupuesto minimo total de este
contrato asciende a la cantidad de $7°162,840.00 (SIETE MILLONES CIENTO SESENTA Y DOS MIL
OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.) y el presupuesto méximo que “LA SEMARNAT” podri
ejercer es de: $15°437,1585.17 (QUINCE MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CIENTO
CINCUENTA Y CINCO PESOS 17/100 M.N.) mas la cantidad de $2°469,944.83 (DOS MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 83/100
M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) por lo que el presupuesto maximo total de este
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PESOS 00/100 M.N.).

" contrato asciende a la cantidad de $17°907,100.00 (DIECISIETE MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL CIEN

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estara sujeto a ajustes, de conformidad con lo

siguiente:
PRECIO DIARIO POR ELEMENTO LV.A. DEL PRECIO DIARIO POR PRECIO DIARIO POR ELEMENTO
PARTIDA ELEMENTOS DE LUNES A SABADO ELEMENTO DE LUNES A SABADO
. DE LUNES A SABADO CONLV.A.
SINLV.A.
SUPERVISOR $235.00 $37.60 527260
1 PULIDOR $180.00 $28.80 $208.80
AFANADOR $135.00 $21.60 $156.60
PRECIO DIARIO POR ELEMENTO LV.A. DEL PRECIO DIARIO POR PRECIO DIARIO POR ELEMENTO
PARTIDA ELEMENTOS DOMINGOS ELEMENTO DOMINGOS
DOMINGOS CONLV.A.
SINLV.A.
SUPERVISOR $235.00 $37.60 $272.60
1 PULIDOR $180.00 $28.80 $208.80
AFANADOR $135.00 $21.60 $156.60
LV.A. DEL PRECIO DIARIO POR PRECIO DIARIO POR ELEMENTO
PARTIDA ELEMENTOS F RECI;?A%I%I;II?,&?NE{“EINENTO ELEMENTO DIA FESTIVO CON LV.A.
VA, DIA FESTIVO
SUPERVISOR $235.00 $37.60 $272.60
1 PULIDOR $180.00 $28.80 $208.80
AFANADOR $135.00 $21.60 $156.60
PRECIO DIARIO POR ELEMENTO Lv.a. DELEP&E\%O%ARIO POR PRECIO DIARIO POR ELEMENTO
PARTIDA BLEMENTOS MEN
SERVICIOS EN HORARIOS SERVICIOS EN HORARIOS SERVICIOS EN HORARIOS
EXTRAORDINARIOS SIN LV.A. EXTRAORDINARIOS EXTRAORDINARIOS CON LV.A.
SOPERVISOR $150.00 $24.00 $174.00
1 PULIDOR $150.00 $24.00 $174.00
AFANADOR $110.00 $17.60 $127.60
IVA DEL
) PRECIO PRECIO
DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD | o PRECIO A PRECIO ONITARIO O/ IVA
UNITARIO
ACEITE ROJO LUSTRADOR PARA MADERA TRES EN UNO DE 240 ML
EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZAS $23.88 $3.82 $27.70
ACEITE PARA MOP PRESENTACION BN CUBETA DE 19 LITRGS TIPPS
BTy AL N R O SUPERIR. CUBETA $592.99 $94.88 $687.87
ACIDO OXALICO BULTOS DE 25 KG ZEP-MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR. | BULTO $49.00 §751 $56.84
ACIDO MURIATICO PARA LIMPIEZA DE SANITARIO DE 1 LITRO SULTAN
EQUIVALENTE O SUPERIOR. LITRO $12.16 $1.95 $14.11
AROMATIZANTE EN AEROSOL PRESENTACION DE 400 ML VARIOS AROMAS
AIR WICK EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZAS $21.21 $3.39 $24.60
AROMATIZANTE LIQUIDO, AROMAS LAVANDA/ MAR ERESCO/ LIMA
LIMON, CUBETA C/ 19 LITROS TIIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR. CUBETA $135.00 $21.60 $156.60
APARATO PARA DESODORANTE AMBIENTAL TOQUE MAGICO CON
REPUESTO, AROMA (LAVANDA, MATINAL, JARDIN CAMPESTRE) DE 9 GRS 12 | PIEZAS $38.40 $6.14 $44.54
ML.GLADE EQUIVALENTE O SUPERIOR.
ATOMIZADOR DE PLASTICO PRESENTACION DE 1 LITRO 8/M PIEZA $13.93 5593 $16.16
‘BASE AHULADA PARA PULIDORA, DE 192 DE DIAMETRO ALIM EOUIVALENTE PEZA $482.00 P $559.12
O SUPERIOR.
BOMBA PARA DESTAPAR CANOS Y W.C.S/M PIEZAS §iL47 Y $13.31
BOTE DE PLASTICO PARA BASURA DE 40 X 40 X 28 CM.S/M PIEZAS $18.50 $2.96 $21.46
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 60 X 90, CALIBRE ALTA PAQUETE DE $525.00 $84.00 $609.00
DENSIDAD ALT-PLASTIC EQUIVALENTE O SUPERIOR. 25KG : 00 -
| "BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 90 X 120, CALIBRE ALTA PAQUETE DE $325.00 $36.00 $609.00
| | DENSIDAD ALT-PLASTIC EQUIVALENTE O SUPERIOR. _ 25 KG : - '
| [ponez PARA PULIDORA DE 19° DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O R $345.45 $55.75 $404.20
CEPILLO DETL ANCHA, MARCA PERICO DE C P /35 PERICO EQUIVALENTE O — $4.80 s0.7 - $5.57
CEPILLO PARA VIDRIOS T8 DE 30 CM.CERDA SUAVE SANIKLIN /
EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA $36.76 $5.88 $42.64 /
|
Z
|
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IVA DEL
- PRECIO PRECIO
DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD UNITARIO S/IVA PRECIO UNITARIO G/IVA
. UNITARIO -
ézusﬁg_lg gASE PARAPULIDORA DE 19” DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O PIEZA $485.00 $77.60 $562.60
CERA BRILLO PARA PISOS, PORRONES DE 19 LITROS.ZEP — MARVL
EQUIVALENTE O SUPERIOR. : PORRONES $700.00 $112.00 $812.00
CONOS DE PAPEL PARA TOMAR AGUAS/M PAQUETES $19.35 $3.10 $22.45
§§§§§‘éﬁ? EXTRA PODELI DE UN LITRO PRODELI EQUIVALENTE O LITROS $28.53 $4.56 $33.09
CLORO, PORRONES DE 19 LITROS CLORALEX EQUIVALENTE O SUPERIOR. PORRONES $71.25 $11.40 $82.65
gggg&g EE PLASTICO, FLEXIBLE DEL No 14 PLASTIPAC EQUIVALENTE O PIEZAS $24.80 $3.97 $28.77
Sc[tjjgglé II{DE PLASTICO FLEXIBLE DEL No 16 PLASTIPAC EQUIVALENTE O PIEZAS $27.46 $4.39 $31.85
g{ljj;sézm DE PLASTICO FLEXIBLE DEL No 18 PLASTIPAC EQUIVALENTE O PIEZAS $36.80 $5.89 $42.69
RIOR
CUNAS PAQUETE DE 6 PIEZAS PIEZAS $21.96 $3.51 $25.47
SD{?;‘IIEEII({IC(})I;NTE EN POLVO, BOLSA DE 10 KILOS ROMA EQUIVALENTE O BOLSA $204.83 $32.77 $237.60
m

é)[IJSP(é(I;)I?)IEANCO PARA PULIDORA DE 19” DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O PIEZAS $70.70 $11.31 $82.01
SDLIJSPCE%SARNELA PARA PULIDORA DE 19” DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O PIEZAS $73.28 $11.72 $85.00
IS)LIJSP%%gEGRO PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O PIEZAS $73.28 $11.72 $85.00
SDLIJSP%;)IZ)iRDE PARA PULIDORA DE 19” DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O PIEZAS $73.28 $11.72 $85.00
lsjéigRNICgI{{ASANTE MULTIUSOS CUBETA DE 19 LITROS TIPPS EQUIVALENTE O CUBETA $360.00 $57.60 $417.60
S%cpg{z% 1;}3 MIJO DE 8 HILOS PALMA DE ORO PALMA EQUIVALENTE O PIEZAS $43.60 $6.98 $50.58
ESCOBA DE VARA S/M PIEZAS $40.26 $6.44 $46.70
Jssgggg% gE PLASTICO TIPO ABANICO GRANDE PERICO EQUIVALENTE O PIEZAS $16.90 $2.70 $19.60
ESCOBA DE PLASTICO TIPO CEPILLO PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $11.81 $1.89 $13.70
ESPATULA CON MANGO DE MADERA DE 11 CM $/M PIEZAS $23.80 $3.81 $27.61
ESCOBILLON PARA W C PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $13.25 $2.12 $15.37
FIBRA BLANCA 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $11.25 $1.80 $13.05
ggﬁ %\gz‘fRA ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O PIEZAS $9.75 $1.56 $11.31
FIBRA VERDE ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $8.36 $1.34 $9.70
ggﬁ}g}(‘;\é DE COLOR BLANCO, ROLLO DE 50 MTS. CARPER EQUIVALENTE O ROLLO $341.56 $54.65 $396.21
GUANTES DE HULE, NUMERO 8 DUREX EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $6.90 $1.10 $8.00
éﬁi‘é’ﬁ CP)?{STILLA PARA MANOS, 50 GRS ROSA VENUS EQUIVALENTE O PIEZAS $4.75 $0.76 45.51
gﬁgg (C)}IEL MANOS ANTIBACTERIAL, 250 ML DIAL EQUIVALENTE O PIEZAS $26.00 $4.16 $30.16
é%g(g}l:l] éIRQUIDO PARA MANO;, CUBETA 19 LITROS TIIPPS EQUIVALENTE O CUBETA $265.00 $42.40 $307.40
éﬁ%ﬁ (L)IRQUIDO PARA TRASTES, DE 900 ML AXION EQUIVALENTE O PIEZAS $19.91 $3.19 $23.10
JALADOR DE PISO DE 40 CM.IDEAL EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $21.20 $3.39 $24.59
JERGA ROLLO DE 25 METROS CARPIO EQUIVALENTE O SUPERIOR ROLLO $160.43 $25.67 $186.10
LIJA DE AGUA DEL No 100 S/M PIEZAS $7.45 $1.19 $8.64
;{%gll{ll)OORLIMPIADOR DE METALES BRASSO DE 200 ML EQUIVALENTE O PIEZA $49.74 §7.96 $57.70
LIQUIDO LIMPIADOR DE VIDRIOS EN CUBETA DE 19 LITROS WINDEX
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA $170.00 $27.20 $197.20
LIMPIADOR ANTIESCURRIMIENTO PARA VIDRIOS DE 19 LITROS TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA $177.00 $28.32 $205.32
LIQUIDO LIMPIADOR MULTIUSOS, CUBETA DE 19 LITROS TIIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA $126.25 $20.20 » $146.45
g%gﬁgl{on EN POLVO PRESENTACION DE 388 GRMS AJAX EQUIVALENTE O PIEZAS $11.38 - $1.82 $13.20
LIMPIADOR CON ACEITE DE PINO, CUBETA DE 19 LITROS TIHPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA $85.00 $13.60 $98.60
LIMPIADOR ESPECIAL PARA PISOS Y MUEBLES DE MADERA ALEX ’
EQUIVALENTE © SUPERIOR GALON $160.00 v $25.60 $185.60
LIMPIADOR LIQUIDO, CARBONA PRESENTACION DE 1 LITRO CARBONA
EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $28.88 $4.62 $33.50
LUSTRADOR DE MUEBLES EN AEROSOL, BOTE DE 378 ML.BLEMM
EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $35.03 $5.60 $40.63
MASTER LIMPIAVIDRIOS, ANCHO 30 CM. CON BASTON S/M PIEZAS $25.00 $4.00 $29.00
MASTER LIMPIAVIDRIOS ANCHO 45 CM CON BASTON S/M PIEZAS $32.00 $5.12 $37.12
MECHUDO TRAPEADOR DE 500 GR.SUPREMA EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $29.50 $4.72 334,22
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VA DEL

) PRECIO PRECIO

DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD PRECIO
UNITARIOS/IVA | (PRECIO | UNITARIO C/IVA

MICROFIBRAS 75% POLIESTER 25% POLIAMIDA TAMANO DE 40 X 40 CM ;
DITEMO EQUIVALENTE O SUPERIOR : PIEZAS $10.30 $1.68 $11.95
MOOPS DE 60 COMPLETO PIEZAS $50.80 5.1 $58.93
MOOPS DE 90 COMPLETO PIEZAS $54.63 $8.74 $63.39
PAPEL SANITARIO JUMBO JR. CAJA C/12 ROLLOS DE 250 MTS KIMBERLY
CLARK EQUIVALENTE O SUPERIOR CAJAS $192.00 $30.72 $222.72
PAPEL SANITARIO MARLI RECICLADO KRAFT EN ROLLO JUMBO JR DE 500
MTROS + DEL 5% DE HOJA DOBLE 10 CM DE ANCHO GROFADO : PIEZAS $20.00 $3.20 $23.20
EQUIVALENTE O SUPERIOR
BAPEL HIGIENICO TRADICIONAL KLEENEX PAQUETE C/96 ROLLOS DE 375
HOJAS DOBLES KLEENEX COTONELLE EQUIVALENTE O SUPERIOR PAQUETE $239.66 $38.35 $278.01
PASTILLA DESODORANTE PARA W.C. MEDIA LUNA 80 GRS SANIKLIN g
EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $4.95 $0.79 $5.74
PASTILLA DESODORANTE PARA MIGITORIO ECOLOGICO TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $16.50 $2.64 $19.14
PIEDRA POMEX, A GRANEL KILOS $7.00 SL12 8.2
RECOGEDOR METALICO CON BASTO DE 90 CM DE ALTO PIEZAS $14.40 $2.30 $16.70
REMOVEDOR DE CHAS, CUBETA DS 19 LITOS TIFPS BQUIVALENTEO CUBETA $380.00 $60.30 540,80
SARRICIDA, CUBETAS DE 19 LITOS ZEP - MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR | CUBETA $230.85 $36.94 $267.79
SELLADOR PARA PISOS ZEP —~ MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA $745.00 $119.20 $364.20
TOALLA DE MANOS GROFADA EN ROLLO, CAJA C/ 6 ROLLOS DE 180 MTS. X
19.5 CM KIMBERLY CLARK EQUIVALENTE O SUPERIOR CAIAS $214.12 $34.26 $248.38
TOALLA INTERDOBLADA SANITAS, CAJA C/20 PAQ. DE 100, 24 X 21 CM
SANITAS EQUIVALENTE O SUPERIOR CAIAS $115.14 $18.42 $133.56

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacidn, tales como
materiales, sueldos, honorarios, organizacién, direccién técnica propia, administracién, prestaciones sociales y
laborales a su personal, entre otros.

CUARTA.-PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir del dia 08 de julio y
hasta 31 de diciembre de 2016.

La ejecucidn y el lugar de prestacién de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR?” se realizardn conforme a las
condiciones descritas en el “Anexo Unico”,

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT"” efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el servicio devengado, siempre y
cuando “EL PROVEEDOR?” preste el mismo a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido
en el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR?” debera sin excepcién alguna presentar factura
remitiéndola  via  correo  electrénico al  Administrador del Contrato al correo  electrdnico:
juan.cardona@semarnat.gob.mx y antonio.rios@semarnat.gob.mx, o al que en su caso se le notifique, asi como toda la
documentacién que ampare la prestacion de los servicios a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT?”, de conformidad
con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se acompafia al
presente; el citado pago se realizar a través de medios de comunicacién electronica a la cuenta bancaria que al efecto
haya acreditado “EL PROVEEDOR?, la cual debera ser registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera
Federal, o bien segin los procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT?, a través de la Direccién General de
Programacién y Presupuesto, con la aprobacién de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, dentro de
los 20 dias naturales posteriores a la presentacion del recibo de honorarios o factura referida en lineas precedentes, irea
que debera validar la documentacién y dar su Visto Bueno. ;
El pago se realizard dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones al
importe o especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo,
de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional,
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La factura deber4 contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el
importe debera presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos
aphcables

Los impuestos que se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL. PROVEEDOR? para su pago presenten errores o deficiencias “LA
SEMARNAT?” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcidn, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR? las
deficiencias que deberd corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computari para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pubhco Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el computo del
plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacién electrénica. Para el caso de que se presenten pagos en exceso o
se determine la rescisién del contrato se estard a lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral, sus
derechos y obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico”, con excepcién de los derechos de cobro por los
servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacién por escrito de “LA SEMARNAT” en
los términos del daltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar la realizacion de la cesién de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccidn, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT?” tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT?”, a través de operaciones de factoraje y descuento electrdnico de hasta el
100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por “LA
SEMARNAT?”, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional Financiera, el canal para
la recepcidn de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesién que firmen los proveedores y contratistas. Todo lo
anterior de conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las que deberdn sujetarse las
Dependencias y Entidades de la Administracion Péblica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S. N, C., Institucién de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo establecido en el
altimo pérrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

'Para tales efectos, “EL PROVEEDOR?” deberd entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida por Notario
Pablico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N, C., Institucién de Banca de Desarrollo, en el
que conste su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera la cesién de derechos
de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL. PROVEEDOR” deberi presentar a “LA SEMARNAT?” escrito en el que
manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesién de derechos de cobro, no han sido negociados o
comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacién de la operacion de la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR?” se
origina un atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT” a que se refiere _
. el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. En este caso, los gastos/ -
t  financieros sern cubiertos por el intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”
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SEPTIMA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecidos en el “Anexo Unico”,
no pudiendo incrementarlo, no obstante las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas,
devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia del contrato,
en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la
prestacion del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT?” no otorgaré anticipo a “EL PROVEEDOR?”.
NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor publico responsable de verificar su cumplimiento, debera
entregar a “EL PROVEEDOR? la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que
conste o certifique que €l servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y a
entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”. Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en
tanto no sea otorgada dicha constancia, el servicio prestado se tendran por no recibido, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 84, dltimo pérrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico. '

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 107
de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Piblica y al Organo
Interno de Control de “LA SEMARNAT” toda la informacién y documentacién que en su momento se requiera con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, adn
concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla,

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT” a través del Lic. Juan Manuel Cardona Valdés, en su caricter de Director de Servicios y
Mantenimiento de Inmuebles, o quien lo sustituya en el cargo, quien fue designado como Administrador del Contrato,
con el apoyo de la Jefatura de Administracion de Inmuebles, a cargo del Ing. Antonio Rios Rodriguez, supervisara y
vigilard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual debera realizarse en los plazos establecidos en el
“Anexo Unico”. ‘

“EL PROVEEDOR?” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT?” vigilar, supervisard y revisara .

en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y dara a “EL PROVEEDOR? por escrito, las instrucciones que estime
pertinentes relacionadas con su ejecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas
en el “Anexo Unico” a que se alude en la cliusula denominada Objeto del presente instrumento juridico, asi como a las
modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta.

La supervision del servicio que realice “LA SEMARNAT? no libera a “EL PROVEEDOR?” del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este contrato asi, como de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez
concluido éste. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no sera considerada como aceptacién
ticita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones que contrae bajo este contrato,

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
Secretaria de la Funcion Publica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias asi como verificar la
calidad del servicio establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL

'PROVEEDOR? todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacién de los servicios, el
Administrador del Contrato, procederi a notificar a “EL PROVEEDOR? o a su representante legal la pena respectiva,
preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias hébiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas
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convencionales, notificando, igualmente a la Direccién General de Programacion y Presupuesto, para que ésta reciba de
parte de “EL PROVEEDOR?”, el comprobante que acredite el pago de la pena convencional formato “Pago Electrénico
de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema eScinco”, o el que determine en su caso el Slstema de
Administracién Tributaria (SAT)]. .

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcién de los servicios no
prestados oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacién se calculara sobre el
precio ajustado.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podra acordar con “EL PROVEEDOR?” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y voliimenes establecidos, el precio de los servicios sea
igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR” no se encuentre en incumplimiento,

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT® lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.
En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicara para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las condiciones originalmente
pactadas deber4 tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios de “LA SEMARNAT?”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea autorizada
expresamente por el area citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente
contrato. :

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR?”, no interrumpir el plazo para la conclusién de los
servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, no procederd ningéin cambio que implique otorgar condiciones més ventajosas comparadas con las establecidas
originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtiien el contenido esencial
del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT? dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio
modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la institucién
afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, el cual debera contener la estipulacién de que es conjunto, solidario e mseparable de la
fianza inicialmente presentada por “EL PROVEEDOR”.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT” podri determinar la rescisién
administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste deber4 reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacién en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computarin por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se

pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “LA SEMARNAT”, “LA SEMARNAT” procedera a deducir’

dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El PROVEEDOR” cubrira dicho pago con cheque certificado a
favor de “LA SEMARNAT”.
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DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las leyes federales,
estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante la vigencia, ejecucion y
cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT” reahce, de los pagos que
haga a “EL PROVEEDOR?, las retenciones que le impongan las leyes de la materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion II y 49 fraccién I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR? a fin de garantizar el debido cumplimiento
de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o
servicios y cualquier otra responsabilidad en los términos sefialados en el contrato, deberd presentar a “LA

SEMARNAT?”, dentro de los 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de suscripcién del contrato, la garantia de
cumplimiento del contrato, consistente en:

Péliza de fianza divisible que se constituird por el 10% del importe total del contrato, estipulado en la Clausula
denominada Monto del Contrato de este instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia
equivalente a la del contrato garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la Repdblica

Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de “LA TESORERIA DE LA
FEDERACION”.

“EL PROVEEDOR?” manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT?”, de renunciar al derecho a
compensar que le concede la legislacidn sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT”.

(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante la

substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan,

con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por parte de la
autoridad o tribunal competente,

(C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones garantizadas
hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacién. debera ser
otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT”.

(D) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de contrato,
quedara integrada con la siguiente documentacién:

1. Reclamacién por escrito a la Institucion de Fianzas.

+ 2. Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios,
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorio,s.
4. Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

5. Ensu caso, la rescisién del contrato y su notificacion,
6. En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacién

7. Copia del finiquito y en su caso, su notificacién.
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8. Importe reclamado.
La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:
I. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

II. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente
instrumento;

[II. Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento.de la obligacién que garantice y.continuard
vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién
de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que
quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucidon previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, ain para el caso de que proceda el
cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporineo del importe de la péliza de fianza
requerida. El procedimiento de ejecucion serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacidén por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacidon del contrato vigente, en términos de la Clausula
denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR?” debera contratar la ampliacién de la fianza,
presentando la modificacidén y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes a la firma del
convenio que modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacidén correspondiente.

La garantia de cumplimiento deberd ser presentada en la Subdireccién de Comité y Contratos, ubicada en Av. Ejército
Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA QUINTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR? sera el inico responsable por la mala ejecucién de los servicios asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione
con motivo de la no prestaciéon de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacién de los
mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, ast como aquellos
que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su
ejecucidn, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA
SEMARNAT”.

“EL PROVEEDOR? debera presentar una pdliza de responsabilidad civil debidamente pagada, en original y copia para
el expediente, por un importe de hasta $150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) por evento,
la cual debera estar en todo momento vigente durante la vigencia del contrato, a mas tardar el dia de inicio de la
prestaciéon del servicio. Este documento deberd ser entregado en la Direccion de Servicios y Mantenimiento de
Inmuebles, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anihuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320,
Ciudad de México.

Para el caso de que los dafios o perjuicios excedan de ese 1mporte “EL PROVEEDOR? se hari cargo de ellos, reparando
o sustituyendo los bienes a més tardar, en un periodo de quince dias naturales a partir de que se haga efectiva la péliza
de responsabilidad civil o de dafios a terceros.

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR?” seri el tnico responsable por la mala ejecucion de los servicios asi como del incumplimiento a las
oblig:}ciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione

5.

P

/
,%g/

/ /]
7

Foja 12| i/




T

i

CONTRATO DGRMIS-DAC-DSMI-005/2016.

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES
QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUE
BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO SAN

ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y
ALMACEN POPOTLA”.

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
¥ RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS- DAC-DSMI-005/2016.

con motivo de la no prestacién de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacién de los

mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos

que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su

ejecucién, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA
SEMARNAT>.

DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR?” se haga acreedor por incumplimiento en la ejecucién de los

servicios, se calcularin, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato, de conformidad con lo
siguiente:

NUMERAL DEL s - _ :
 ANEXO . CON’CEPTO . ’ _ PENA CONVENCIONAL ‘

1. Por no dar inicio al servicio en el plazo requerido | .5% del valor de la facturacién mensual, antes del
sefalado en el punto 1 de este anexo. ’ Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural de

retraso.

3.5 Por no dar inicio al servicio extraordinario en la | .5% del valor de la facturacién mensual, antes del

: fecha y hora requerida, de acuerdo al punto 3.5 | Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural de
de este anexo. retraso.

3.6 Por no corregir los servicios deficientes en el | .5% del valor de la facturaciéon mensual, antes del
término establecido en el punto 3.6 de este | Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural de
anexo. retraso.

3.10 Por no cumplir con el remplazo del equipo en | .5% del valor de la facturacién mensual, antes del
mal estado sefialado en el punto 3.10 de este | Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural de
anexo. retraso.

3.3 Por la no prestacién del servicio de conformidad | .5% del valor de la facturacidon mensual, antes del
con los horarios establecidos en el punto 3.3 de | Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural de-
este anexo. retraso. :

3.7 Por la no entrega del material completo del | .5% del valor de la facturacién mensual, antes del
servicio de conformidad con los. horarios | Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural de
establecidos en el punto 3.7 de este anexo. retraso.

Las penas convencionales serin cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago electronico de Derechos,
Producto y Aprovechamientos, esquema eScinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando
dicho pago con la entrega del recibo bancario a fa Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles,

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR?” no debera exceder el importe de la garantia
de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso rebase el monto de
la garantia de cumplimiento del contrato, “LA SEMARNAT?”, a través del Administrador del Contrato, previa

notificacién a “EL PROVEEDOR?, podra rescindir este contrato, en términos de la Clausula denominada Rescision
Administrativa.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacidon de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacidn tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el atraso en la
prestacion de servicios sefialados en el contrato. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare
“EL PROVEEDOR?” por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.
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Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomardn en cuenta las demoras motivadas por caso
fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR?”,

DECIMA OCTAVA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT” podri realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?” respecto de los casos concretos especificados en el “Anexo
Unico” y el presente contrato, conforme a lo siguiente; "

NUMERALDEL = y .. i
ANEXO ... CONCEPTO - ] , ; DEDUCCION ECONOMICA ,
15. Por cada falta del personal solicitado Se deducxra el costo diario del personal conforme al cuadro
PROPUESTA ECONOMICA

15. Por no prestar el servicio conforme a las Especificaciones | 1% del valor del servicio, antes del Impuesto al Valor
Técnicas. Agregado, por cada ocasién que ocurra.

15. Por no presentar los productos conforme las caracteristicas | 1% del valor de los productos, antes del Impuesto al Valor
solicitadas. Agregado, por cada ocasién que ocurra.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el incumplimiento
parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién,

Los montos a deducir se deberin aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, inmediatamente
después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente y le notifique a “EL
PROVEEDOR” que incluya el monto de la deduccién en su proxima factura, o en su caso, presente la nota de crédito
correspondiente acompafiada de su factura. '

DECIMA NOVENA.- RESCISION AD‘MINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR?” estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podra en cualquier

momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando
éste Gltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operara de pleno
derecho, sin necesidad de declaracién o resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en
el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y en la Clausula denominada
Procedimiento de Rescisién Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie el procedimiento de rescisién admnnstratlva del
contrato, son las siguientes:

A. Si “EL PROVEEDOR?” no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo estipulado en la normatividad
vigente y la clausula denominada Garantia de cumplimiento.

B. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la péliza de responsabilidad civil conforme al plazo estipulado en el presente
contrato,

Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en
cualquier situacion aniloga que afecte su patrimonio.

Si “EL. PROVEEDOR?” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento
de “LLA SEMARNAT?>, :

necesarios para la supervxslon [¢) 1nspecclon de los servicios.

Si “EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las fac111dades o datos -
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G. Si “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién de este contrato.

H. Por no observar discrecion debida respecto de la informacién a la que tenga acceso como consecuencia de la
prestacidn de los servicios contratados.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR? a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT”
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la
rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Cliausula denominada Procedimiento de
Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT? pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacién de la garantia de cumplimiento ser proporcional al monto de las obligaciones incumplidas,
salvo que por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT” por estar
incompletos, en cuyo caso, la aplicacién de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacién de
las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
declaracién o resolucién correspondiente.

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el contrato,
iniciara el procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR?” del hecho u omisién que constituya el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo maximo de 5 (cinco)
dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT?” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL PROVEEDOR?, por lo que “LA SEMARNAT? en el lapso de los 15 (quince) dias habiles siguientes
debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR?”. Cuando se rescinda el
contrato “LA SEMARNAT” elaboraré y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno derecho y
en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de declaracién judicial alguna,

Si previamente a la determinacién de.dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacibn de “LA SEMARNAT” de que continta vigente la
necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisién por parte de “LA SEMARNAT?”, ésta quedara obligada a cubrir el costo del servicio,
sblo hasta la proporcién que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA
SEMARNAT” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine serin
descontados del pago sefialado en primer término, obligdndose “EL PROVEEDOR? a reintegrar los pagos progresivos
que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. Lo anterior, en forma independiente a las sancmnes que
establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del contrato,
p g P p

cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT”
| determinard la rescision administrativa del contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

. afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podr4 determinar no dar por rescindido el presente contrato, en
* cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado =

o

. Si iniciada la rescisién “LA SEMARNAT® dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algtin dafio o ¢~ =
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el inicio del procedimiento. Dicho plazo deberi hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos
(ltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, quedando
facultada “LA SEMARNAT? para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el tltimo parrafo del articulo S4 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, “LA SEMARNAT” podra recibir los servicios, previa verificacién de que continta vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en
contrario se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Ninguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT” podra suspender la
prestacion del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por escrito de
una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que la motivo, a
través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los servicios efectivamente
prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspensién, “LA SEMARNAT” podra dar
por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio puiblico deberi acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo que
antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT?, deberi ser ante la
Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En caso de
que “EL PROVEEDOR?” no dé aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta que no podra reclamar caso
fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podri solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusidn de los servicios,
por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos'cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con sus
obligaciones en la fecha convenida, deberd solicitar por escrito a la Direccién. General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin que dicha prorroga
implique una ampliacién al plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la
inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional correspondiente
en términos de la clausula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las partes, a mas tardar dentro de los
treinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicién operativa a que hubiere
quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de penas
convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendannentos y Servicios del
Sector Piblico, debiendo “EL PROVEEDOR?” actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no obtenga la prorroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso, se
hara acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de previsién, negligencia,
impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren debidamente
justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procederd a la aplicacién de las penas conven(:lonales
que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspensidn obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT?, ésta deberd reembolsar, ademas de lo
sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR?” siempre y cuando se
encuentren debidamente comprobados y se relacionen dlrectamente con el objeto del contrato, o bien, podra modificar ,

. !
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el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacién de los servicios. En este supuesto debera
formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso.
Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso inicamente se pagaran
aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT?” quien podri en cualquier tiempo dar por
terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio al
Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién
que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencidn de oficio emitida por la Secretaria de
la Funcién Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 5S4 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procederd a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podrd exceder de cuarenta y
cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR™,

“EL PROVEEDOR?”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT”
el pago de gastos no recuperables, en un plazo miximo de un mes contado a partir de la fecha de la terminacién
anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectos
Piblico. '

Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR? los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la terminacién.

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT? elabore y en el que se precisen las
razones o las causas justificadas que dan origen a la misma. . ‘

VIGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder, vender, traspasar. o subcontratar los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, en ninguna forma y por ningtin concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA SEMARNAT”, en
términos del articulo 46, Gltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR?” pueda ceder sus derechos de cobro a
favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento electrdénico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberdn sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracién Pablica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA CUARTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

)

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de ninguna
manera afectardn la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.
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VIGESIMA QUINTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA,
asi como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demés 6rganos fiscalizadores tendran la intervencién
que las leyes y reglamentos en la materia les sefalen, en la celebracion y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucion de los servicios contratados y serd responsable de los antecedentes de su personal,
garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente contrato se suscribe en
atencién a que “EL PROVEEDOR?” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales,
equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que actlla como empresario y patron del personal que ocupa para la ejecucién
del objeto de este contrato, por lo que sera el dnico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales
y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que con relacién al presente contrato, acttia exclusivamente como
proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre
las partes, creard una relacion laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,
entre “EL PROVEEDOR?”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados,
y “LA SEMARNAT”.

o~

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones de la
Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B”
del articulo 123 constitucional sino tnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios del Sector
Pablico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la presente
clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses de “LA
SEMARNAT” o involucrarla, “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir
de manera inmediata en'estos casos, por lo que en ningin momento se considerard como patrdén sustituto o solidario, ni
como intermediaria a “LA SEMARNAT? respecto de dicho personal.

“EL PROVEEDOR?” estara obligado a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social, para lo cual deber entregar a “LA SEMARNAT?” las constancias de cumplimiento, de manera bimestral, del
personal que se encuentre asignado a “LA SEMARNAT?, para la prestacion del presente contrato, dentro de los 20
dias habiles después de concluido el bimestre.

VIGESIMA SEPTIMA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacién piblica de conformidad con los articulos 1 y 24, fraccién XI de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, las partes otorgan su consentimiento, para que en caso de
L solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el presente instrumento
juridico, salvo los que la propia ley considera como informacidn confidencial o reservada, en términos de los articulos 3,
113,114,116 y 117 de esta Ley.

e

e

Por su parte, “EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT?” de cualquier hecho o circunstancia que en :
razén de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no proporcionar ni
divulgar datos o informes inherentes a.los mismos.

“EL PROVEEDOR?” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a sus empleados o
representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo necesariamente los hardn participes y
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de lo convenido en este contrato,
comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estxpulado en esta
clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de
“LA SEMARNAT?” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta cliusula puede estar contenida en
documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga
informaci6n juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

También serd considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” que no sea
del dominio piiblico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de esté contrato subsistirdn
ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor atin después de terminado o vencido el plazo del presente
contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL. PROVEEDOR?” conviene en pagar los
dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA OCTAVA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR? asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas y
derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llégarse a presentar und demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA SEMARNAT”
notificara a “EL PROVEEDOR?, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR?” éxime a “LA
SEMARNAT” de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR?” tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen por la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT?” los derechos patrimoniales que

le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que 1nvar1ablernente se constituiran a favor
de “LA SEMARNAT".

VIGESIMA NOVENA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo tnico entre las partes en relacién con el objeto del mismo y deja sin efecto
cualquier otra negociacién o comunicacidon entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el
mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las cliusulas establecidas en el presente instrumento fuere
declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas serdn consideradas como validas y
operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR?” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de prorroga serdn
suscntos por el servidor publ1co que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.
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“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por el
servidor ptblico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Pdblica y el Contrato, prevalecerd lo
establecido en la Convocatoria, las modificaciones a la misma y las que resulten de la o las juntas de aclaraciones.

TRIGESIMA.- CONCILIACION

En cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, se podri solicitar ente la Secretaria de la Funcién
Puablica o el Organo interno de Control de esta Secretaria, procedimiento de conciliacién por desavenencias derivadas
del cumplimiento del presente contrato, el cual podra ser requerido por cualquiera de las partes.

El procedimiento de conciliacidén, no podra solicitarse si el presente contrato fue rescindido administrativamente, ello
sin per]u1c10 de que se solicite conciliacién respecto del finiquito que deban formularse como consecuencia de la
rescisiéon determinada.

Si en el procedimiento de conciliacion, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente contrato, la validez
del mismo, estara condicionada a la formalizacion del convenio ante autoridad judicial.

No podra iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando las partes en un procedimiento anterior no
hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacién se aporten elementos no contemplados en la
negociacién anterior.

TRIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someterdn a la jurisdiccidén y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de
México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o por
cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO, CONSTANTE DE 21 FOJAS
UTILES Y 106 FOJAS UTILES QUE CONFORMAN EL ANEXO UNICO, PARA HACER UN TOTAL DE 127
FOJAS UTILES, EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL
INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 22 DE JULIO DE 2016,

POR “LA SEMARNAT”, POR “EL PROVEEDOR”.

Lic P%dro Enrique Velasco- Velazquez C AdriandVigil Aragon.
... Director-Gerrefal “de Recursos Materiales, Apoderada Legal de
Inmuebles y Servicios. Al Gau, S.A. de C.V.

Y
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Lic. /uan Manuel Cardona Valdés.
Director de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.
Administrador del Contrato.

Director de Adquisiciones y Contratos.
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Antonio Rigs Rodriguez.;
Jefe del Departament de Administracion de
Inmukebles ‘

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DSMI-005/2016, DE FECHA 22 DE JULIO

DE 2016, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES,
CON “AL GAU, S.A. DEC.V.”.- CONSTE.







‘(\,.

" ESPECIFICACIONES TECNICAS
Servicio de Limpleza para los Inmuehles que acupa esta Secretaria en Oficinas Administrativas
Centrales, Parque Bicentenario, Bioparque Urbano San Antonio, Parque Viveros de Coyoacén y
Almacén Popotla. "

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO
GLOSARIO DE TERMINOS:

s ABRILLANTADO: mediante la utilizacién de maquinas pulidoras se obtiene brillo uniforme en toda la

superficie, el tratamiento consiste en lavar encerar y pulir los pisos de loseta vinilica, mosaicos, marmol y
parquet, entre otros.

¢  AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO: Personal de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de
Inmuebles adscrita a la Direccion de General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios.

° ASP!RADO "Ulilizacién de una maquina de succion de aire (aspiradora), para eliminar el polvo

efc.

o BARRIDO!: Eliminar el polvo y la basura en pisos, escaleras, pasillos, banquetas, aceras, azoteas y
estacionamientos entre otros; por medios manuales, principalmente con escobas o cepillos. en caso de
pisos de parquet de madera, con el uso del “mop” o “mopsel”.

+ BASURA: Todo desecho sélido que se genera y acumula temporalmente entre’ los cuales se

consideran latas, empaques, envolturas, botellas, objetos de vidrio, etc. predominando el papel y los
plasticos, efc.-

e  CRUCETA: Mobiliario modular de estacidon de trabajo para una o mas personas.

o  DEFICIENCIA! los servicios no prestados al 100%. Aunado a ello la falta de msumos matenalea,
maguinaria y equipo durante la-prestacion del servicio.

«  DESINFECCION: Mecanismo para la desactivacion o destruccién de organismos patdgenos, a fin de

prevenir fa dispersion de enfermedades, con la aplicacién de diversos desinfectantes biodegradables en .

pisos, paredes, lavabos, mingitorios, W.C., puerias, espejos entre otros, para eliminar hongos, gérmenes y
bacterias dafiinas para la salud humana. .

¢« - DESMANCHADO: Accién de extraer en su totalidad la suciedad sin dejar residuos, ni champt] durante
el proceso de limpieza y lavado de telas, alfombras, elc.

¢ ELEMENTO: Personal designado pafa el servicio. A .
«  ENCERADO: Aplicacidén de cera silicén y semejantes, que permite proteger y evitar el detertoro del
mobiliario, puertas y pisos entre otros.

s  HABILITACION: Durante la prestacion del servicio de limpieza se considera a la colocacién de los

productos que son utilizados principalmente en los dispensadores de papel higiénico, toalla de papel para

manos, aromatlzante y jabdn liquido en los sanitarios generales vy privados.

¢« INASISTENCIA: falta del trabajador a su jornada laboral. ‘

¢ SECRETARIA: Secretaria de Medio Ambienté y Recursos Naturales.

o SERVICIO: Limpieza Intégral a Biemes Muebles, inmuebles y Areas Comunes |

"+ LAVADO: con la aplicacion de productos quimicos ecoldgicos y biodegradables mezclados con agua y
el tallado de manera manual o mecanica permite la eliminacién de mugre, sarro y otros agentes, sin
decolorar y afectar las superficies a tratar.

¢« LIMPIEZA: 1a eliminacidn de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente ajeno a los bienes,
utilizando productos quimicos ecoldgicos y biodegradables mezclados con agua para ser aplicados a los
bienes muebles o inmuebles de manera manual o mecanica, utilizando los utensilios y materiales

Pagina 33 de 111

acumulado en alfombras, persianas, cortinas, siliones de tela, sofas, libros, expedientes, archivo muerto

000022

)4




000023

&

indispensables.

o LIMPIEZA PROFUNDA: Aplicacién de productos quimicos ecologicos y biodegradables mezclados con
agua y el uso de equipos mecanicos para el tallado, sin decolorar y afectar las superficies a tratar. En casos
especificos, con frecuencia menor a la LIMPIEZA.

o  MESA DE SERVICIO: Sitio destinado para la atencion a observaciones y/o servicios de limpieza.

s PULIDO: la eliminacidn de manchas y mugre adherida en los pisos con un disco abrasivo, con el
objetivo de mantenerlos presentables y en buen estado.

e SACUDIDO: la sliminacion del polvo en areas donde no se puede lrapear o limpiar, este procedimiento
se realiza mediante el.uso de ulensilios apropiados para este fin (sacudidor).

o SUMINISTRO DE INSUMOS Y MATERIALES: la entrega oportuna del 100% de los insumos vy

materiales solicitados al prestador del servicio para la realizacion de fa limpieza integral de los bienes
muebles e inmuebles.

e TRAPEADO: la eliminacion del polvo en les pisos, con la utilizacion de produotos liquidos apiicados
con jerga o mechudo.

o TURNQO: Horario especificado para realizar el servicio,

PARTIDA PRESUPUESTAL. TIPO DE CONTRATACION.
35801. Servicio de Lavanderia, Limpieza e Contrato Abierto.
Higiene.
NOMBRE MINIMO CON IVA MAXIMO CON IVA

tnmuebles que ocupa esta Secretaria en Oficinas
Administrativas Centrales, Parques Bicentenario . : .
Urbano San Antonio, Viveros de Coyoacan y $77162,840.00 $177607,100.00
Almacén Popotla.

Total $ 77162,840.00 $ 17°907,100.00

Monto Minimo: $ 77162,840.00 (Sieie millones Ciento sesenta y dos mil Ochocientos cuarenta pésos
00/100 M.N. CON IVA INCLUIDC.

Monto Maximo: $ 17°907,100.00 (Diecisiete millones novecientos siete mil cien pesos 00/100 M.N.
CON IVA INCLUIDO.

La Adjudicacion serd a un solo prestador del servicio, por lo cual los hcxtantes deberan ofertar y cumplir con
el total de los requisitos técnicos sefalados en este anexo para ser considerados soiventes.

1. VIGENCIA DEL SERVICIO,

La prestacion del servicio sera a partir del dia SIgwente habil a la notmcacxén del fallo y hasta el 31 de
diciembre del 20186. .

DOMICILIOS DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO.
En todos los lugares definidos por la Secretaria de.acuerdo al punto 2 como sigue:

2. OBJETO DEL SERVICIO.

“SERVICIO DE LIMPIEZA EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS AREA METROPOLITANA"

Mantener vy conservar limpios y en. condiciones éptimas de higiene las instalaciones de los inmusebles
sefialados en el Servicio de Limpieza para los inmuebles que ocupa esta Secretaria, consistente en: Aseo
de Oficinas y Mobiliario de Oficinas, Limpieza de Bafios, Areas Comunes, Elevadores, Azoteas, MDF e
IDF’S, Sétanos, Estacionamientos y despachadores de agua y desinfeccion de mobiliario, para los
siguientes edificios: Sede ubicado en Avenida Ejército Nacional No 223 Col. Andhuac Primera Seccién, C.P.
11320, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México; Almacén de la Secretaria ubicado en Avenida

- Ferrocarrit de Cuernavaca No. 93, Colonia Popotla, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
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México; Oficinas ubicadas ‘en Parque Viveros Coyoacan con acceso por Av. Progreso No. 1, y 3, Col. Del
Carmen Coyoacén, C. P. 04100, Delegacién Coyoaqén, Ciudad de México.

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQUE BICENTENARIO” : :

Servicio de limpleza para el inmueble que ocupa el Parque Bicentenario que consiste en los siguientes
conceptos: Aseo diario de Edificios de concreto, Limpleza de: Bafios, Areas Co"rh‘unes,(PIazas vialidades
areas deportivas, recreativas y senderos), Biomas e Invernaderos, Azoteas, Estacionamientos y Reijiltas,
Areas exteriores (Banquetas perimetrales al Parque), 4rea del lago y cuerpos de agua, fachadas exteriores
e interiores de cristal, despachadores de agua y desinfeccién de mobiliario, el cual se encuentra ubicado en

la siguiente direccién: Av. 5 de mayo No. 290, Col. San Lorenzo Tlaltenango C.P.11210 Delegacién Miguel
Hidalgo, Ciudad de México.

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO”

El servicio de limpieza para el inmueble que acupa &l Bioparque Urbano San Antonio consiste en el aseo
diario de edificios de concreto (Oficinas y bodegas), bafios, areas comunes (Plazas, vialidades y senderos),
rampas de acceso, estacionamientos y rejillas, fachadas exteriores de cristal, puertas interiores y exteriores
de cristal, casetas de vigilancia, area de lago, aparatos de ejercitamiento y area de juegos, despachadores
de agua y desinfeccion de mobiliario, el cual se encuentra ubicado en la siguiente direccion: Ay, Central No.
300, Col. Carola, C.P. 01180, Delegacién Alvaro Obregdn, Ciudad de México. .

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA PARQUE VIVEROS DE COYOACAN"

El servicio de limpieza para el inmueble que se ocupan en los Viveros de Coyoacan, consiste en el aseo
diario de construcciones de concreto (4reas de 'servicios diversos y bodegas), bafios, dreas comunes
(Plazas, vialidades y senderos), areas de acceso, estacionamientos y casetas de vigilancia, recoleccién de
basura en lotes despachadores de agua y desinfeccién de mobiliario, el cual se encuentra ubicado en la
siguiente direccién: Avenida Progreso No. 1, Col. Del Carmen Coyoacan, C.P. 04100, Delegacion
Coyoacan, Ciudad de México. :

LOS SERVICIOS SELLEVARAN A CABO

e e
i

C.P. 11320, Ciudad de México,

B).- OFICINAS VIVEROS: Av. Progreso No. 1 y 3, Col. Del Carmen Coyoa'cén, C. P. 04100, Delegacién
Coyoacan, Cludad de México.

C).-ALMACEN POPOTLA: Avenida Ferrocard] de Cuernavaca No. 93, Col. Popotia, Delegacion Miguel Hidalgo,
C.P. 11320, Ciudad de México.

D).- PARQUE BICENTENARIO: Av. 5 de mayo No. 290, Col. San Lorenzo Tlaltenango cp. 11210 Delegacion
Miguel Hidalgo, Cludad de México. . . :
E)~- BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO: Av. Central No. 300, Col. Carola, Delegacion Alvaro Obregén,
C.P. 01180, Cludad de México.

F).- PARQUE VIVEROS: Av. Progreso No. 1, Col. Del Carmen Coyoacan, C. P. 04100, Delegacién Coyoacan,

Ciudad de Mexico

ALTAY BAJA DE INMUEBLES.

Durante la vigencia del contrato la Secretaria, a través del administrador del mismo, podra dar de
alta o baja inmuebles o espacios con la respectiva modificacion, mediante notificacion por escrito al
Coordinador General del Servicio del proveedor adjudicado con una anticipacién de hasta 24 horas.

3. PRESTACION DEL SERVICIO. , ,

La prestacion del SERVICIO implica: una supervision por parte del proveedor en cada inmueble, a través
del personal que designe o el solicitado para ello y monitoreo de la prestacion del servicio por medios de
comunicacion telefénica y electrénica, para garantizar el cumplimiento de los niveles de servicio requeridos.

La ‘ejecucion del SERVICIO incluye el personal, equipo maquinaria, refacciones, materiales de consumo
diario tales como: productos de limpieza, jarceria, quimicos, material de habilitacién para cocinetas, bafios

privados y ndcleos sanitarics, y todo lo necesario para brindar el servicio ofertado, de acuerdo a las
- caracter(sticas de cada Inmueble. \

El cumplimiento de las frecuencias y actividades sefaladas en el catdlogo de conceptos vy niveles de
servicios, proporcionado por La Secrataria en el Apartado B “CATALOGOS DE CONCEPTOS Y NIVELES
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DE SERVICIO”. Una vez iniciado el SERVICIO serd responsabilidad del proveedor, mantener las
condiciones y los niveles de servicio .solicitados, por lo que, en su caso, deberd realizar los ajustes
correspondientes {personal, supervision, equipo, insumos y material de habilitacidn), sin costo adicional

_parala Secretaria.

31 PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
EL licitante adjudicado debera designar para la prestacion del SERVICIO a:

A) Un “Coordinador General del Servicio” quien a partir de la fecha de la firma del contrato fungira como
representante dsl licitante adjudicado. Este tendrd la responsabilidad de administrar, coordinar y
supervisar el cumplimiento de las obligaciones de conformidad con el contrato y estar comunicable las 24

horas. El licitante adjudicado debera designarlo por escrito, dentro de los pnmeros 5 dias nalurales
posteriores al inicio del servicio.

B) Encargado (s) de Inmueble (s), (supérvisor), para cada uno de los sefialados en el Apartado A

“RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL MINIMO

NECESARIO POR INMUEBLE"”, quienes tendran la responsabilidad de administrar y coordinar el
cumplimiento de las obligaciones operativas del contrato y quedaran facullados para actuar por y en
nombre del prestador del servicio, respecto a todo. asunto relacionado con la operacién del servicio,
debiendo contar con lo solicitado en el punto 3.9 EQUIPOS DE COMUNICACION.

C) El personal sefialado en el inciso anterior, sera designado por escrito en los dos difas habiles
inmediatos al inicio del sefvicio, indicando nombre complete, nimero telefdnico celular e inmueble, asi
mismo, debera notificar los cambios por escrito en un término no mayor a 48 horas posteriores al cambio,
en caso de existir sustituciones o incrementos de dicho personal.

D) La cantndad requerida, de elementos para dar inicio a la prestacién del servicio, sera de 226
ELEMENTOS, de acuerdo con la distribucién por inmueble, que estd indicada en el Apartado A
“RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL MINIMO

NECESARIO POR INMUEBLE”.

E) A partir del-segundo mes del servicio, el administrador del contrato informara al Licitante Adjudicado el

‘Ndmero de elementos requeridos para iniciar el mes de servicio, conforme a las necesidades de los

Inmuebles, dentro de los Ultimos 5 dias del mes anterior que corresponda.

F) A partir del segundo mes del servicio, la cantidad requerida de ELEMENTOS podra ser modmcada

durante el lranscurso del mes, a solicitud expresa y por escrito del AREA ADMINISTRADORA DEL
SERVICIO, de acuerdo con las neces:dades de la Secretaria.

3.2 PROGRAMACION DE LOS SERVIC!OS

Los licitantes deberan presentar como parte de su proposicién el plan mensual de servicios programados

por inmueble para el mes de ocurrencia, para los meses subsecuentes el plan se entregara dentro de los 5
dias naturales previos al inicio del mes.

E} Plan Mensual de Servicios Programados por Inmueble, pédré modificarse durante el mes de ocurrencia

de acuerdo a las necesidades de la Secretarfa con aviso al proveedor adjudicado con 12 horas de
anticipacion.

3.3 HORARIOS DEL SERVICIO, .
El horario para la ejecucion del SERVICIO en los inmuebles, sera como sigue:
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PARTIDA UNICA: “SERVICIO DE LIMPIEZA OFICINAS ADMINISTRATIVAS AREA METROPOLITANA”
HORARIOS, DIAS TURNOS E INMUEBLES DONDE SE PRESENTARAN.

06:30 a 14:30 Lunes a Viernes Matutino
. 70 2 19 10
Matutino y ’ 4 2 ) L
10:00 a2 18:00 Lunes a Viernes Vespertino 20 5
"~ 42:00 a 20:00 Lunes a Vlernes Mixto 10 .
06:30 a 14:30 Sabado Matutino 102 | 26 14
TOTAL 106 26 11

A= Afanador P= Pulidor S= Supervisor

"SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQUE BICENTENARIO”

07:00 a 15:00 Lunes a Domingo y dfas festivos Malutino .
11:00 a 19:00 Lunes a Domingo vy dias festivos Vespertino ) 20 2
TOTAL 48 4
“SERVICIO DE LIMPIEZA'PARA EL BlOPARQUE URBANO SAN ANTONIO“
e HORARIO e = NIAG== e e e e o = = e =
07:00 a 15:00 Lunes a Domingo y dias festivos Matutino ‘ 5 :
10:00 a 18:00 Lunes a Domingo y dlas festivos Vespertino 4 1
07:00 a 15:00 Lunes a Sabado Matutino 2
TOTAL 11 "1
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA ELL PARQUE VIVEROS DE COYOACAN”
==y e TReee——— E==—=x= ===
07: 00 a15:00 Lunes a Domingo y dias fesllvos Matutino 9
11:00 a 19:00 Lunes a Domingo y dias festivos Vespertino ‘ 9 1
TOTAL : 18 1

. Bl nimero de personal establecido para cada horario tendrd asignado las tareas especificas de acuerdo al
programa mensual de servicios presentado por el licltante.

Los horarios v dias de ejecucién podran ser modificados a solicitud expresa v por escrito de! AREA
. ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, CON UNA ANTIC!PAC!ON DE 24 HORAS.

3.4  ELEMENTOS POR INMUEBLE.-

El proveedor se compromete a proporcionar el SERVICIO con el nimero de elementos solicitados por '
inmueble descrito en el Apartado A “RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO
Y PERSONAL MINIMO NECESARIO POR INMUEBLE” vy se comprometera a mantener completa la

plantilla, especificada, la cual deberd estar oonformada por elementos calificados de acuerdo con la funcion
que desemperie.

El proveedor debera informar de forma escrita y anticipada al AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO,
de los datos de su personal que deje de laborar, de manera temporal o definitiva, asl como los datos de

quién lo suplird, en los siguientes casos, con una anticipacién de 24 horas proporcionando el reporte de
parte del supervisor del inmueble.

»  Incapacidad, de forma inmediata.
«  Bagja, de forma inmediata indicando el motivo.
¢ Permisos, de forma inmediata.

El AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO tendra la facultad de realizar la supervision y conteo de los
elementos por inmueble, a efecto de verificar que las listas de asistencia coincidan con los elementos C )

realmente presentados.’
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Las inasistencias seran causa de las Deducciones Econdmicas como se indica en el punto 15. PENAS

CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS vy cuyo monto debera ser descontado directamente
de la factura. ‘

3.5 SERVICIOS EN HORARIOS EXTRAORDINARIOS,

Durante la vigencia del contrato la Secretaria podré solicitar de conformidad a sus necesidades Servicios en
horarios Extraordinarios: que Seran aquellos que se requieran, entre las 20:01 horas y hasta las 06:29

horas del dia siguiente, para los servicios programados en el Plan Mensual de Servicios Programados, por
Inmueble o tareas fuera de programa.

La Secretarfa podra solicitar servicios exiraordinarios al proveedor adjudicado a través del AREA
ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, con una anticipacion de hasta una hora respecto al inicio del servicio.
La informacién que el administrador del contrato proporcionard a la mesa de servicio para estds servicios
seré:

Inmueble, ubicacion y nlimero telefonico de referencia del drea donde se deberd prestar el servicio.
Descripcién del servicio.

Unidad administrativa solicitante A

Nombre y correo eleclronico del servidor publico que validara el servicio,

Fecha y hora de prestacién del servicio.

Tiempo limite para la realizacidn del servicio.

3.6 SUPERVISION DE LOS SERVICIOS
El proveedor asignara a los Encargados de Inmuebles sefialados en el Apartado A “RELACION DE
INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL NECESARIO POR INMUEBLE” que

verificara que el servicio se realice de acuerdo con lo establecido en el Apartado B “CATALOGOS DE
CONCEPTOS Y NIVELES DE SERVICIO”, ademas de realizar las actividades siguientes:

»  Verificar la asistencia del personal de limpieza.

Verificar que el personal cuente y porte el uniforme.

Supervisar la distribucién del personal en las areas de cada inmueble

Supervisar el buen funcionamiento y uso de la maquinaria y equipo

Supervisar ef cumplimiento de los programas de trabajo

Supervisar la correcta ejecucion de las rutinas yfo actividades de limpieza

Verificar los procedimientos de limpieza para la realizacién del servicio

Atender los servicios que sean solicitados por las Unidades Administrativas

Reportar ausencias del personal a las oficinas de la ‘empresa para que se envié persona{ a cubrir las
mismas,

»  Verificar que las actividades del personal se realice de la forma estipulada en niveles de servicio

e Supervisar que el personal de limpieza cumpla con sus funciones

»  Supervisar que se cumpla con los horarios establecidos
]
[
°
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Supervisar que el personal de limpieza permanezca en sus dreas asignadas
Supervisar que el personal de limpieza porte su gafete de identificacion, uniforme o chaleco distintive
Supervisar que el personal de limpieza mantenga un trato respetuoso con sus companeros y con los
empleados de la SECRETARIA.
e Supervisar que el personal de limpieza guarde la debida disciplina, como se establece en el punto 5
ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD de este anexo
»  Supervisar que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término de su turno de labores
*  Supervisar que el personal se apegue al programa de la Secretaria en materia de proteccion civil.

» Las demas que le sean requeridas por el AREA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO, relativas a la
prestacidén de LOS SERVICIOS. -

El proveedor se obliga a que la supervision que realice la SECRETARIA, a través de personal que para-
tales efectos cuenta la Secretaria en cada inmueble el ADMINISTRADOR DEL SERVICIO, la supervision se
haré de manera visual, a fin de verificar que LOS SERVICIOS se proporcionen en los términos de calidad
establecidos en el presente anexo, lo cual podra realizarse sin previo aviso y se hard.del conocimiento al
supervisor encargado del inmueble de las anomalias éncontradas, quien tendré 30 minutos como maximo
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para subsanarlas y en su defecto cada una de ellas conlara una deﬁcuenma y se considerara
invariablemente para el calculo de deducciones. . .

De manera independiente a lo anterior, el prestador del servicio podra designar Supervisores Generales o
cualquier otro tipo de supervision de nivel amplio y que de manera coordinada con el AREA

ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, sera un conirol adicional para verificar la adecuada prestacion del
SERVICIO. :

3.7 SUMINISTRO DE CONSUMIBLES DE LIMPIEZA Y MATERIAL DE HABILITACION.
La Secretarfa requiere del aprovisionamiento continuo de los consumibles de limpieza y materiales de
habillitacidn, para asegurar la limpieza de todos los espacios interiores y exteriores de sus inmuebles, de
cada bafio privado, cocinetas y nicleos sanitarios, para lo cual, el proveedor debera realizar el

aprovisionamiento continuo de acuerdo a las necesidades de cada area y a los niveles de servicio indicados
en el Apartado E.

Durante la vigencia det SERVICIO, el proveedor se compromete a utilizar insumos y materiales de marca
registrada y de primera calidad y que no seran de fabricacion casera, mismos que deberan de cumplir

con la Norma Oficial Mexicana: NOM-050-SCFi-2004 “INFORMACION COMERGCIAL- ETIQUETADO
GENERAL DE PRODUCTOS",

Los insumos y materiales que no cumpian con lo estipulado en el apartado “E", serén devueltos y deberan
ser suslituidos por los solicitados en un plazo no mayor a 24 horas. Asi mismo la devolucion no tendrad que
ser mayor a un 10% de los productos enlistados. En caso que el porcentaje de devoluciones sea mayor al

10% se procederd a aplicar la deduccion -econdmica establecida en el punto 15, PENAS
CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS AL PAGO,

EL PROVEEDOR debera:

A)  Suministrar un stock de materiales de consumo diario de limpieza y habllitacion en cada inmueble, asi

como los materiales necesarios para su almacenamiento y distribucidén (anaqueles, tarimas, embudos
dosificadores, etc.) acorde a lo siguiente:

o Para el primer mes de servicio, debera entregar al personal con que cuenta el ADMINISTRADOR DEL
SERVICIO en cada inmueble de la Secretaria, a mas tardar el primer dia habit del iniclo del servicio de la
vigencia del contrato, el stock de insumos, materiales de limpieza y habilitacion en cada inmueble, a fin de |
garantizar el cumplimiento del SERVICIO objeto de esta convocatoria. Las cantidades para dar inicio al
servicio estan sefaladas en el APARTADO E “INSUMOS Y MATERIALES",

o« En los meses subsecuentes, deberd entregar al personal con que cuenta el ADMINISTRADOR DEL
SERVICIO en cada inmueble de la Secretar(a, el stock solicitado por el ADMINISTRADOR DEL SERVICIO,
cinco dias habiles antes del inicio del mes de ocurrencia, en un horario de 07:00 a 14:00 horas, no se
aceptaran entregas parciales de materiales.

B) E proveedor entregara el listado de los insumos y maleriales entregados en cada inmueble, al
personal designado por el AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, quien revisara que éstos cumplan
con las cantidades y las especificaciones y en su caso reportara las anomalias, a fin de determinar las
deductivas que en su caso correspondan. Para lo cual el AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO podra
visitar en lodo momento los espacios y bodegas asignadas al proveedor en los inmuebles de ta Secretaria.

C) El proveedor debera suministrar y colocar los materiales de habilitacién en bafios privados, cocinetas y
nicleos sanitarios en cada inmueble, verificando que los despachadores se encuentren en buenas
condiciones y que los mecanismos para evitar la sustraccion de materiales funcionen adecuadamente.

D) El proveedor debera suministrar € instalar los dispensadores descritos en el Apartado C “RELACION
Y CARACTERISTICAS TECNICAS DE DISPENSADORES”, dohde se encuentran detalladas sus
caracteristicas técnicas, Unicamente cuando estos sean solicitados para reposicion de los que ya se
encuentran en los inmuebles al inicio de la prestacion del servicio. Su costo sera incluido en el listado de

materiales surtido por mes vy estos deberan ser equnpos nuevos, debiendo de acreditar dicha caracteristica,
con las faoturas correspondientes.
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3.8 CONTROL DE ASISTENCIA

El administrador del contrato establecera un sistema de control de asistencia que consiste en la emisién del
listado de personal asignado por edificio donde dicho personal registrara su hora de entrada y salida, la cual
sera revisada diariamente por el supervisor de Limpieza designado por el drea Administradora del Servicio y
servira de base para determinar las inasistencias y calcular el page correspondiente por inmueble con los
- turnos establecidos. Dicho listado de asistencia de cada uno de los inmuebles de Oficinas Centrales, se

verificara y validara en el horario matutino a mas tardar a las 11,00 horas, eI turno mixte a las 14:00 horas vy
para el turno vespertino a las 17:00 horas.

" Para el caso del Parque Bicentenario, Bioparque Urbano San Antonio y Parque Viveros de Coyoacan, se
deberan entregar las listas de asistencia diarias por cada uno de los turnos, en el matutino se hard a mas
tardar a las 7:30 horas y en su caso en el vespertino a las 11:30,

Asi mismo, el prestador del servicio debera emitir un reporte diario que contenga, cuando menos, los datos
»del siguiente ejemplo:

SE

NAT. R SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
e 'REPORTE DE ASISTENCIA: Edificio o Parque
‘ FECHA:

En el caso de que en el inmueble de oficinas centrales denominado Sede, sea posible incluir dentro del
sistema de control de accesos de la Secretaria, los datos biométricos del personal que asigne a dicho
inmueble el prestador del servicio, esté se compromets a dar las facllidades necesarias a su personal para
que proporcione la informacion biométrica que se le solicite y pueda hacer uso de los lectores biométricos
instalados en los carriles de acceso del sistema de control de acceso, con el fin de contar con el listado de
asistencia diaria que proporcione el sistema de control de accesos de la Secretaria,

3.9 EQUIPOS DE COMUNICAGION. :

El proveedor-debera proporcionar a cada encargade de inmueble, supervisor sefialado en el Aparatado A
“RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL MiNIMO
NECESARIO POR INMUEBLE”, radios portatiles de radiocomunicacidn vy de telefonia movil a fin de

atender en tiempo y forma los servicios prevenlivos, correctivos y de emergencia requendos por la
Secretaria.

Asi mismo debera asignar sin ningin costo para la Secretaria, 10 equipos de comunicacion maévil, en red
con los equipos que el proveedor asigne a su personal, operables en forma continua, durante la vigencia del
contrato, para uso del personal con que cuenta para tales efectos el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, a
fin de asegurar ta comunicacion entre los administradores y supervisores de los inmuebles.

3.10 MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El licitante presentara dentro. de su Propuesta Técnica un inventario firmado por su Representante o
Apoderado Legal de la maquinaria, equipo y herramientas con los cuales proporcionaré el servicio en los

inmuebles de la Secretaria, acorde a lo requerido en el = Apartado F “MAQUINARIA, EQUIPO Y
HERRAMIENTA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO”.

Dicho inventario debera contener por lo menos lo siguiente:

A) Folografia del equipo .

B) Marca '

C) - Modelo

D) Especificaciones técnicas, que deberan ser iguales o superlores a las solicitadas por Ia convocante y
que podran ser verificadas con el fabricante o distribuidor correspondiente.
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El equipo solicitado no debera de tener mas de 2 afios de antigliedad, de acuerdo a la fecha del acto de
presentacion de la apertura de ofertas para acreditarlo el licitante debera presentar, copia simple de las

fao uras de la maquinaria equipo y herramientas, ofertados para la prestacion del servicio.

El proveedor entregara en cada ubicacién sefalada en el Apartado F “MAQUINARfA EQUIPO Y
HERRAMIENTA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO”, el 100% de la magquinaria y-equipo al inicio del

contrato, mismo que deben estar en condiciones 6ptimas de operacion.

El inventario de equipo vy herramlenta deberd permanecer fijo en cada inmueble y no se permitira
intercambiar o “prestar” equipos y herramienta entre inmuebles, la salida del inmueble asignado solo sera
autorizada para su reemplazo o reparacién; a este respecto el proveedor adjudicado se obliga a la
sustitucion o reparacién de la maguinaria y/o equipo en un plazo no mayor a 48 horas por desperfecto o

descompostura, en el caso que el periodo de reparacion sea mayor, debera proporcionar un equipo o
herramienta sustituto, siendo este de similares caracteristicas.

El proveedor guardara los insumos, materiales, maquinaria, y equipos requeridos para la prestacion del
SERVICIO en los espacros que para tal efecto designe el personal des:gnado por la Secretaria en cada uno
de los inmuebles y sera el tnico responsable de cualquier dafio y/o extravio que ocurra.

El drea administradora del servicio podrd visitar durante la prestacidén del serviclo los espaclos y bodegas
asignadas en los inmuebles de la Secretarfa al proveedor adjudicado, para verificar la existencia de la

.maquinaria y equipo ofertado.

3.11 UNIFORMES E IDENTIFIGACION DE LA EMPRESA.

El prestador del servicio se compromete a garantizar que el personal que asignara para la prestacion del
servicio porte el uniforme a partir del inicio de la vigencia del contrato. En caso de no contar con todos los
uniformes, se le otorgaran 3 dias naturales para completar que todo su personal cuente con el uniforme, el
cual estard compuesto de pantalén vy camisola de gabardina 80% de algoddn y 20% de poliester, en buen
estado y limpio, presentables y cémodos, que llevara impreso en lugar visible el nombrey logotipo de la
empresa, vy observando en su caso, las normas de seguridad y proteccion establecidas por la
SECRETARIA. El prestador del servicio, proporcionara a cada uno de su personal, al menos dos uniformes
completos los cuales constaran de camisola y pantalén, para mantener la pulcritud de su personal. El
uniforme de los supervisores sera de otro color, con &l fin de su plena identificacion, para el personal que

labora en los pargues los uniformes seran de pantaldén de mezclilla y playera de Algodon de manga larga o
camisola de gabardina 80% algoddn y 20% poliéster.

El proveedor se compromete a garantizar que el personal porte en todo momento su uniforme completo y
para el caso de personal de nuevo ingreso, tendra como plazo méaximo 3 dias naturales para dotarle de sus

uniformes, en tanto debera portar un chaleco distintivo, a fin de que pueda ser identificado como personal
del prestador del servicio.

El proveedor se compromete a otorgar a st personal un gafete de identificacion plastificado o con enmicado
térmico, que cumplira de forma minima con los siguientes requisitos: logolipe y nombre de la empresa;
nombre, fotografia y nlimero de afiliacién al IMSS del trabajador, y en su caso con el cddigo cromatico que
para tal efecto requiera sl AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO para impedir que dicho personal
ingrese a éreas no autorizadas, e Jdentlfcar el inmueble a que estén adscritos.

El proveedor se compromete a otorgar a su personal de nuevo ingreso un gafete de identificacion
provisional que le permita el acceso al inmueble desde el primer dia, sust|tuyendoio por el definitivo a mas
tardar en tres dias.

El provesdor se compromete a propormonar botas de plastico al personal que atiende el lavado de
estacionamientos, sétanos, rampas, asi como de fajas, guantes y equipo de proteccién que requiera el
personal con el proposito de prevenir accidentes en tareas que asi lo requieran.

3.12 SEPARACION DE RESIDUOS (BASURA)
Se llevard a cabo las veces que sea necesario durante el horaric de prestacién del. SERVICIO, la

recoleccion de la basura general y se efectuard su separaciéon (organica, inorganica y reciclable), utilizando
bolsas de colores distintos que permitan una clara idenlificacion de cada tipo.
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En cada inmueble, deberd depositarse las bolsas acorde a su separacion, en los contenedores designado
para la concentracién en cada inmueble, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura y en el caso del inmueble SEDE, las estaciones de separacién de residuos ubicadas en los lugares
designados para tal efecto en cada inmueble.

El-provesdor debera de retirar los desechos (Basura) de cada uno de los inmuebles para depositarlos en los
tiraderos autorizados. (Estaciones de Transferencias).

En el caso especifico de Parques y Viveros se requiere que se realice la recoleccion de los desechos tres -
veces por semana en los dias lunes, miércoles y viernes,

El proveedor debera utilizar para ef desalojo y traslado de los desechos yfo basura, conlenedores de
palietieno de alta densidad con una capacidad minima de 1m3, con tapa y para su reliro de las
instalaciones, debera utilizar los elementos necesarios para realizar esta operacion,

3.13 DOCUMENTACION, ,
El solicitante incluira en su proposicion, los documentos siguientes:

A) El licitante deberd presentar en papel membretado su curriculum, incluyendo la relacidén de sus
principales clientes, con domicilio y teléfono de los mismos, datos de fa persona de contacto para verificar
referencias y sefialando la cantidad de personal con los cuales presto el servicio.

B) Escrito donde el licitante manifiesta que entregard al AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO de
manera mensual las Cédulas de Autodeterminacion de Cuotas, AporlaCIones y Amortizaciones del Sistema
.Unico de Autodeterminacién (SUA) del IMSS e INFONAVIT, asi como el comprobante de pago con sello de
institucion bancaria yfo el comprobante de transferencia electronica.

C) Escrito donde el licitante manifieste que entregara al AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, al -

termino del servicio la informacion relativa a movimientos de aflliacidn al IMSS de! personal contratado para

el servicio de limpieza, asl como la documentacion comprobatoria sobre et pago de sus obligaciones [
obrerd-patronales; el no cumplir con este punto serd motivo de rescision del contrato. )

D) Escrito donde el licitante manifiesta que en caso de resultar adjudicado, para la p’r‘estacién del servicio
utilizara productos ecolégicos biodegradables e inocuos para el ser humano y para el medio ambiente,
conforme al apartado F (Insumos y Materiales).

E) Escrito donde el licitante manifiesta que se obliga a suscnblr un.convenio de confidencialidad con Ia
Secretaria,

F) Debera presentar Constancia de anélisis de resistencia microbiana por lo menos en 8 productos,
conforme al apartado E que comprueben efectividad al uso de los mismos, expedidos con fecha no
mayor a 30 dias naturales, previos a la fecha de aperiura de propuestas. Dichos analisis deberan ser

realizados por un laboratorio certificado y/o autorizado por la Secretaria de Salud el cual deberd indicar el .
numero de registro ante dicha instancia.

G) Debera presentar andlisis de laboratorio en donde se eslablezca que por lo menos 10 de los
productos a utilizar, conforme al apartado E son biodegradables, expedidos con fecha no mayor a 30
dias naturales, previos a la fecha de apertura de propuestas. Dichos analisis deberan ser realizados por un

laboratorio certificado y/o autorizado por la Secretaria de Salud el cual deberd 1ndlcar el nimero de registro
ante dicha instancia.

H) £l licitante debera presentar, como parte de su propuesta técnica, copia simple de la documentacion’
vigente que lo aulorice para retirar, manejar, trasladar y depositar la basura en tiraderos autorizados o en su
caso presentar copia simple del contrato o convenlo que tenga ceiebrado y vigente por si mismo o con un
tercero, para el cumplimiento de lo requerido previamente.

-1} El licitante debera presentar en papel membretado el Plan mensual de Servicios Programados por
Inmueble, el cual de derwa del catélogo de conceptos y niveles de servicio.

Y
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4, RESPONSABILIDAD LABORAL

El prestador del servicio se compromete a que el personal que realice las tareas relacionadas con LOS
SERVICIOS para la SECRETARIA, estard bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo tanto en ningun
momento se considerard a la SECRETARIA, como patrén sustituto, por lo que la SECRETARIA no tendra
‘relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier
responsabilidad de seguridad social, obligdndose el prestador del servicio a garantizar el pago de las
prestaciones laborales para sus empleados durante la vigencia del contrato.

Asi mismo, el prestador del servicio, debera garantizar que todo el personal que preste sus servicios en las
instalaciones de la SEMARNAT, cumple con lo establecido en el articulo 22 de la Ley Federal de Trabajo y
estar afiliado por el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en apego y alcances de lo previsto por
la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y a lo dispuesto por el articuio 80
cuarto parrafo de su Reglamento. Es obligacion del prestador del servicio, que durante la vigencia del

contrato, debe proporcionar copia de los pagos bimestrales que realice al INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL. '

El prestador del servicio, deberd manifestar por escrito desde su propuesta, que se compromete a asumir
todas las responsabilidades que en materia de seguridad social tenga para con sus trabajadores y/o a las
que haya lugar, en caso de que alguno de sus trabajadores sufra un accidente durante su horario taboral.

5. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD
El proveedor instruird a su personal para que guarde la debida disciplina y orden durante su jornada de

trabajo, acatando las normas de seguridad aplicables en las instalaciones de la SECRETARIA, asi como
asegurarse que su personal cumpla con las siguientes normas de conducta: .

1. Respetar al personal de la SEMARNAT v visitantes.

2. No presentarse en estado de ebriedad o bajo los efectos de estupefacientes o sicotropicos
3. Nojugar dentro de las instalaciones de la SEMARNAT o sus inmuebles asignados;

4. Elusode gorra, visera o sombreros, solo estard permitido para actividades al aire libre.

5

. Portar el uniforme completo en buenas condiciones. El uniforme debe ser de la talla de sus operarios y
contar con gafete identificacion de la empresa en un lugar visible, mismo que no podra intercambiar con
otras personas del servicio. =~ :

/ .
6. No utilizar medics de comunicacion (celulares personales principalmente), salvo los que proporcione el

licitante ganador para la intercomunicacion que permita la atencion de reportes y tareas en los inmuebles de
la SEMARNAT. ‘

7. Abstenerse. de traer cualquier objeto que distraiga la atencidén de sus labores dentro de fas
instalaciones como son: radios portatiles, reproductores de musica, videojuegos y cualquier ofro tipo de
aparato o instrumento de enlretenimiento;

8. Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo cortante que pudiera ser ulilizado para atentar

contra fa integridad del personal o del portador; con excepcion de las herramientas necesarias para sus
labores. -

9. Abstenerse de realizar algin acto u omision que implique la comisién de conductas ilegales,

10. No deberd ingresar a las instalaciones de la Dependencia con bultos, maletas, bolsas u objetos
voluminosos; - v

11. No realizar ningtin lipd de venta a personal de su empresa, funcionarios de la SEMARNAT o visitante
de las instalaciones en donde preste sus servicios. '

12. Debera utilizar los equipos de proteccidn necesarios para el desempefic de sus labores con seguridad;

13. En caso de cﬁalquier tipo de siniestro debera acatar las indicaciones del personal de proteccion civil y
Seguridad de la Dependencia. :
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En caso de que el personal incurra en alguna falta de las sefialadas, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
“solicitara la baja definitiva sin posibilidad” de reubicacion en ninguna de las instalaciones de la
SECRETARIA, asl como la sustitucién inmediata del elemento. .

El' proveedor se compromete a realizar las acciones necesarias para que su personal cumpla con las
siguientes condiciones minimas de seguridad dentro de las instalaciones de |a SECRETARIA: -queda -

prohibido el uso de camaras, celulares, grabadoras, videocdmaras, escéneres, _.micréfonos, USS,
- reproductores de MP3 o cualquier otro dispositivo de almacenamiento de datos o dispositivo slectrénico

durante la jornada de trabajo, por lo que dichos dispositivos deberédn permanecer con sus pertenencias en &l
area que para tal efecto indique el Personal designado por la Secretaria.,

De igual forma, el proveedor repondra los insumos, materiales, maquinaria y equipos, y realizara la baja del
personal que detecte que haga uso inadecuado, sustraiga o comercialice con dichos bienes, lo anterior sin
perjuicio de que se inicien los procedimientos legales a que haya lugar.

El proveedor deberé informar de manera inmediata a través de los supervisores. al Personal designado por
la Secretaria, de cualquier conducta indebida ylo falta de probidad que realice alguno de sus trabajadores.

6. REPORTES DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

El proveedor entregard de forma impresa y en un medio electrénico de manera invariable y mensual dentro
de los primeros 5 dias habiles del mes siguiente lo'que a continuacién se menciona;

¢ Listas de asistencia de cada uno de los inmuebles en los que se preste el SERVICIO,

e Reporte de asistencia del personal que labora en cada uno de‘los inmuebles en los que se preste el
SERVICIO, '

°  Reporte de movimientos de personal (altas, bajas y cambios) debera incluir nombre, sexo y nimero de
filiacion al Instituto Mexicano del Seguro Social.

-~ »  Copia de expedientes del personal que cause alta durante sl mes.

«  Copia de las Cédulas de Autodeterminacién de Cuotas, Aportaciones y Amortizaciones del Sistema

Unico de Autodeterminacion (SUA) del IMSS e INFONAVIT, asi como el comprobante de pago con selio de
institucion bancaria y/o el comprobante de transferencia gleclrénica,

o Repbrte de cumplimiento del retiro de basura de acuerdo con al punto No 3.12 del presente anexo,

adjuntando comprobante de parte del personal de seguridad del inmueble que sefale fecha y hora en que
se da cumplimiento a ia tarea.

7. NIVELES DE SERVICIO SOLICITADOS.

Los niveles de servicio solicitados por la Secretaria se encuentran descritos pormenorizadamente en los
Catalogos de Conceptos y Niveles de Servicio en el Apartado B, -

8. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.
El proveedor se obliga al término de su contrato, a coordinar la logistica de entrega de bodegas del

servicio, a fin de realizar una {ransicidn que permita que la Secretaria cuente de manera ininterrumpida con
dicho servicio.

9. NORMAS

El licitante debera presentar documental expedido por la autoridad que emitid la norma, que acredite el
cumplimiento de las siguientes normas:

a) NOM-004-STPS-1999, Sistemas de Proteccion y Dispositivos de Seguridad en la Maquinaria y
Equipo que se utilice en los centros de Trabajo. : , '

b) NOM-005-STPS-1998. Relativa a las Condiciones de Seguridad e Higiene en los Centros de
Trabajo para el Manejo, Transporte y Almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas

¢} NOM-009-STPS-2011. Condiciones de seguridad para realizar trabajos en allura. :

d) NOM-017-STPS-2008. Equipo de proteccion personal, seleccion, uso y manejo en [os centros.
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10. PRUEBAS.
Para la contratacién del servicio no se aplicaran pruebas.

11, NOMBRES Y CARGOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS AREAS RESPONSABLES DE
ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y ENCARGADOS DE RECIBIR
LAS POLIZAS DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para SEMARNAT, la Direccién de Servicios ¥y Mantenimiento de Inmuebles cuyo titular actualimente es el
Lic. Juan Manuel Cardona Valdés, o quien lo sustituya en el carge, sera el administrador del contrato, por lo
que coordinara v vigilara el cumplimiento de las obligaciones y especificaciones establecidas en el presente

anexo técnico, y reciblrd la poliza de responsabilidad civil contando con el apoyo de la jefalura de '

Administracion de tnmuebles a cargo del Ing. Antonio Rios Rodriguez.

La garantia de cumplimiento sera recibida por la Dlrecmon de Adquisiciones y Contratos ubicada en
oficinas centrales. ‘

IMPUESTOS Y DERECHOS
Los impuestos y derechas locales y federales que se generen con motivo de los servicios, objeto de la

presente licitacion, seran cubiertos por el prestador de los servicios. Las Dependencias nicamente pagaran
al proveedor, el importe correspondiente al impuesto al valor agregado.

FORMA DE PAGO Y FACTURACION

En estricto apego al articulo 45 fraccion XHI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), el pago de los servicios se realizaré en moneda nacional.
Los servicios seran liquidados a mes vencido.

El Proveedor debera presentar en la Direccion de Servicios y Mantenimiento de inmuebles del edificio sede

de SEMARNAT, toda la documentacion justificadora y comprobatoria, documentos y/o contrato, carta
certificada expedida por institucién bancaria,- en la que acredite la existencia de cuenta bancaria a su
nombre, para efectuar los depdsitos correspondientes al pago del servicio realizado.

Con fundamento en el articulo 51 de la misma Ley, los pagos se realizard dentro de los veinte dias
naturales posteriores a la aceptacién de las facturas y una vez aceptadas los serviclos a satisfaccion del
responsable de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, en su calidad de adminisiradora
del contrato y. el Supervisor de los servicios, de conformidad -con lo dispuesto en el articulo 80 y 90 del
Reglamento de la LAASSP, el Departamento de Administracidon de Inmuebles, debera solicitar, una vez

supervisada la recepcion de los servicios el pago de los mismos ha visto bueno de la Direccion de
Servzmos y Mantenimiento de Inmuebles.

Los pagos quedaran condmxonados proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales y/o deducciones al pago de las faoturas con motivo del mcumphmlento
parcial en que pudiera incurrir el prestador del servicio respecto al contrato.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el proveedor, este debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la establecida
por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales, los
cargos se calculan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y considerando dias naturales

desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a dlsposm]on de la
SEMARNAT.

Las facturas deberan contar con los siguientes datos:

Serviclo de Limpieza para los Inmuebles que ocupa esta Secretaria en Oficinas Administrativas

Centrales, Almacén, Oficinas y Parque Viveros de Coyoacan, Parques Bncentenario y Bioparque,
Urbane San Antonio.

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
| SMA 941228 GU8
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'BOULEVARD ~ ADOLFO RUIZ CORTINEZ NO 4209
{FRACCIONAMIENTO JARDINES EN LA MONTANA DELEGACION
;TLALPAN C.P. 14210 .

“juan, cardona@semamat qab. mx
- antonio.rios@sernarnat.gob.mx

El original de la factura deberd reunir los requisitos fiscales sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo
Fiscal de la Federacidn aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, en la que se indiquen, la descripcion
del bien, precio unitario y precio total, asi como el ndmero del contrato que ampara dicha contratacion a

nombre de “L.A DEPENDENCIA". El procedimiento de pago se efectuarda mediante transferencia electronica

a fraves de la Tesoreria de la Federacién a la cuenta bancaria del proveedor de conformidad a la
normatividad vigente en materia.

En caso de que el proveedor presente sus facturas con errores o deficiencias, ef plazo de pago se ajustara
en términos del articulo 89 de! Reglamento de la LAASSP,

12. FORMAY TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES
Y LA ACEPTACION DEL SERVICIO.

Con fundamento en el Articulo 84 dltimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), para realizar la verificacion v aceptacion del
servicio; la Direccion de Servicios ¥y Mantenimiento de Inmuebles de la Direccion General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios, con Domicilio en Avenida Ejercito Nacional No 223 Coal., Andhuac Primera
Seccion Delegacion Migue{ Hidalgo C.P. 11320, durante la vigencia del contrato, seré la encargada de
verificar que los servicios prestados cumplan con las especificaciones y requisitos solicitados; asi mismo,

notificaré el proveedor adjudicado la aceptacion o rechazo del servicio, quien queda obhgado a solventar de
manera inmediata las observaciones.

La aceptacion mensual del servicio se realizaré de la siguiente manera:

‘Mensualmente dentro de los 5 dias habiles siguientes al corte del mes, el prestador del servicio emitird y
entregard a la Secretaria los reportes y soportes correspondientes.

La Secrstaria dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcién de los comprobantes y soportes, llevard
a cabo la revision, verificacion y conciliacion correspondiente, a través de la Direccidén de Servicios v
Mantenimiento de Inmuebles de la Direccidn General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, para

verificar el cumplimiento o recepcion de los servicios, quien notificara a el proveedor adjudicado Ia
aceptacion o reohazo de los comprobantes.

La conciliacion y va{idacién se efectuara enire el personal responsable de la supsrvisién del servicio
designado por la Direccidn de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la Direccion General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios y el Coordinador General del Servicio designado por el
prestador det serviclo, de los siguientes documentos:

1. Concentrados mensuales de control de asistencia
2. Reporte de entrega de maquinaria y equipo
3. Plan Mensual de Servicios Programados y Extraordinarios

Los documentos anteriores deberan de entregarse firmados por el Representante Legal del proveedor
adjudlcado asi como por el Coordinador General del Servicio designado por este, para .ser sujetos a la

_ revision y en su caso determinar los montos por concepto de descuento por deductivas correspondientes,
una vez efectuada la conciliacién, para comprobar la prestacion del servicio, el Plan Mensual de Servicios
Programados y Extraordinarios (Conciliado), sera firmado de aceptacion por el personal autorizado por la
Direccidn de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la Direccidn General de Recursos Matetiales,
inmuebles y Servicios, para verificar el cumplimiento o recepcién de los servicios programados. Hasta en
tanto no se cumpla lo anterior, el SERVICIQ no se tendra por recibido ¢ aceptado.
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Diarlo de lunes a viernes, hasla las .
10:00 hrs. ) X
Mantenimiento diarioc de lunes a{Por evento, de acuerdo a Ia
viernes, de las 10:01 hasta las 20:30 | superficie y tiempo de ejecucion X
1) Limpleza de areas hrs. estabiecido, :
interiores. Inciso 1.1 al 1.19 1), | Diario de lunes a viemes, hasta las
11:00 hrs. X
Mantenimiento diario’ de lunes a|Por evenis, de acuerdo a la
viernes, de las 11:01 hasta fas 20:30 | superficie y tiempo de efecucidn X
nrs. establecido.
Diario de lunes a viemes, hasta las
2. Limpieza de dreas exteriores’ L:eig?e?\[rsnvienm' diarﬁ de lunes a{Por event§ de acuerdo a |la X
de inmuebles (Inciso 2.1.1.). viemes, de las 11:01 hasta las 20:30 | superficie y liempo de ejecucion X
hrs. estabiecido.
Diarlo de lunes a viernes, hasta las
3) Limpieza en bafios privados | 10:00 hrs. X
{Inciso 3.1. al 3.3.1). Manlenimiento diario de lunes a|Por evenlo, de acuerdo a la
viernss, de las 11:01 hasta las 20:30 | superficie y lempo de  ejscucién X
hrs. establecido.
Diardo de lunes a viemes, hasta las
4 Limbi de Coci 10:00 hrs. X
) mg:\eczigo :ﬁ Zf':it?)s Mantenimiento diario de lunes a!Por- evento, de acuerdo a la
o e viernes, de las 10:01 hasta las 20:30 | superficie vy tiempo de ejecucion X
hrs. establecido.
. , Diario de lunes a viemes, hasla las 8:00
5) Limpieza en nu%leos hrs «
sanitarios de hombres y —
mujeres (inciso 5.1. al 5.4.1). Mantenimiento diaric de lunes a zt?;:erﬁec\i/:m(\;‘ ﬁ:;poacggrdgjecicidi?\ X
. viernes, de las 8:01 hasia las 20:30 hrs. establecido.
. . Por evenlo, de acuerdo a la
6) Limpieza profunda de Areas | Sdbados, de las 7:00 hrs hasta las - BN . y
lnter%o?es(lr?ciso 6.1.al 6.11.1). | 15:00 hes, - superficie y liempo de  gjecucion X
establecido.
7Y Limpieza profunda de Areas . Por evento, de acuerdo a la
E)xtericF;res (l?\eiso 7.4.al 7.34.). ?g%aodgs, de las 7:00 hrs hasla las superficie y tiempo de ejecucidn X
: rs.
establecido.
. , Por evenlo, de acuerdo a la
G Lmpleze o Omes Y | o 0 58 Ve, e 182 10| gt e o doctan| X
s e ) establecido.
9.- Limpleza de Vidrios en . :  o.nn |PoOr evento, de acuerds a la
Fachadas de Biomas (Inciso 9 E;asr::];f 1lg%eosh?svlemes. de fas 7:00 superficie y llempo de ejecucion X
al 9.1). ' ) establecido.
R . Por evento, de acuerdo a la
}?ﬁ;alc:.lon;pl(el:\iiiz ?BSS?T;:)V Sabados, hasta las 15:00 hrs. superficie y tiempo ' de ejecucion X
e establecido,
Diarlo de lunes a viernes, hasia las
11.- Limpieza de Cocinas, para | 10:00 hrs. . : Por evenlo, de acuerdo a la X
Areas Especiales {inciso 11 al | Mantenimiento dlario de lunes a|superficie y liempo de ejecucion
11.1.) vierhes, de las 11:01 hasta las 20:30 | eslablecido. i X
hrs. ‘
L . . Por evento, de acuerdo a la
12,- Limpieza de azoteas Diario de lunes a viernes, de las 7:00 s . L. ) .
. . perficie y liempo de ejecucion X
{Inciso 12 al 12,1). hasta las 15:00 hrs, | establecido.
- Diario de lunes a.viernes, la canlidad de | Por” evepto, de acuerdo a las
?ﬁi'”';:;'iz? de Automéviles | 5 i oméviles utilitarios hasta las 9:00 | unidades y tiempo de efecucion X
{ hrs. establecido.
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13. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: :

En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad la Direccidén de Servicios y Mantenimiento de
Inmuebles de la Secretaria padrd suspender la prestacion del servicio, para lo cual deberd levantar y
suscribir acta circunstanciada en la que conste los motivos y plazo de la suspension en términos del
articulo 55-Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO vyio- al
encargado de verificar el cumplimiento se pagaran previa solicltud del Proveedor adjudicado los gastos no
recuperables de conformidad con los articulos 101 y 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, para lo cual debera presentar su solicitud a la Direccidn de
Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la Secretaria para su revision y validacion, una relacion
pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente justificados, sean razonables, se
relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y a entera satisfaccién de ésta. De ser
autorizados los gastos, el pago se efecluara via transferencia electrénica de acuerdo a lo establecido en el

articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, previa entrega de la
factura correspondiente.

Se entiende por caso fortuite o fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la voluntad de
- cualquiera de las partes, siempre y cuando no se haya dado causa o contribuido a ellos.

La falta de previsidn del proveedor adjudicado que imbida el cabal cumplimiento de las obligaciones de los
coniratos no se considerard caso fortuito o fuerza mayor,

14, GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
El licitante que resulte adjudicado debera garantizar el cumplimiento del contrato, mediante garantia
- expedida por Institucidn autorizada legalmente para ello, por el importe del 10% del monto maximo, del
contrato a suscribirse, sin considerar el impuesto al valor agregado, a nombre de la Tesoreria de la

Federacion, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma de cada contrato en la Direccidn de
Adquisiciones y Contratos. .

El cumplimiento de las obligaciones de este contrato se considerara divisible.

14.1 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. )
El licitante adjudicado debera presentar a la Secretaria una poéliza de seguro de responsabilidad.civil o
dafios a terceros, por dafios o perjuicios que sus empleados pudieran causar a empleados, visitantes,
equipos e instalaciones de la Secretaria, con motivo de la prestacién del servicio objete del presente

contrato, por un importe de hasta $150,000.00 (ciento cincuenta mil pesos 00/100 m.n.) por evento, la cual
debera sstar en todo momento vigente, durante la vigencia del contrato. '

Dicha poliza de seguro de responsabilidad civil o de dafios a terceros, el prestador del servicio se obliga.a
entregarla a mas tarar el dia del inicio ds la prestacidn del servicio. Asimismo, para ef caso de que los
dafios o perjuicios excedan de ese importe “EL PROVEEDOR ADJUD!CADO" se hara cargo de ellos,
reparando o sustituyendo los bienes a méas tardar, en un periodo de 15 dfas naturales a partir de que se
haga efectiva la pdliza de seguro de responsabilidad civil o de dafios a terceros.

14.2 . VICIOS OCULTOS.

No aplica.

15. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO.
En caso de que el prestador del serviclo Adjudicado tenga retraso en el cumplimiento de los plazos

pactados para la prestacion del servicio, se aplicaran las penas convencionales, y deducciones econdmicas
que se describen a continuacién:

PENAS CONVENCIONALES

Se aplicaran penas convencionales de conformldad a la tabla siguiente:
Para ef caso del personal: ]

CONCEPTO PENA CONVENCIONAL
Por no dar inicio al servicio en el plazo requerido | 5% del valor de la facturacion mensual, antes del
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sefatado en el punto 1 de este anexo.

Impuesto al Valor Agregado, por ¢ada dia natural
de relraso.

Por no dar inicio al servicio extraordinario en la
fecha y hora requerida, de acuerdo al punto 3.5
de esle anexo.

5% del valor de la facluracion mensual, antes del

Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural
de retraso.

Por no corregir los servicios deficientes en el
término establecido en el punto 3.6 de este
anexo.

5% del valor de la facturacién mensual, antes del

Impuesto al Valor Agregado, ‘por cada dia natural
de retraso.

Por no cumplir con el remplazo del equipo en
mal estado sefalado en el punto 3.10 de este
anexo.

5% del valor de la facturacidn mensual, antes del

Impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural
de retraso.

Por la no prestacion del servicio de conformidad
con los horarios establecxdos en el punto 3.3 de
este anexo.

.5% del valor de la facturacién mensual, antes del

impuesto al Valor Agregado, por cada dia natural
de relraso.

Por la no entrega del material completo del
serviclo de conformidad con los horarios
establecidos en el punio 3.7 de este anexo.

.5% del valor de la facturacién mensual, antes del

Impuasto al Valor Agregado, por cada dia natural
de retraso.

,.

g1:

La suma de las penas convencionales, no excederd del importe de la garantia de cumplimiento 10% (diez
por ciento), sin considerar el impuesto al valor agregado, de conformidad con el articulo 53 de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico. El pago quedard condicionado
proporcionalmente al pago que el prestador del servicio deba efectuar por conceplo de penas

convencionales,

'DEDUGCIONES AL PAGO

Las deducciones se aplicaran de conformidad con el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su reglamento de acuerdo con lo siguiente:

CONCEPTO

DEDUCCION ECONOMICA

Por cada falta del personal solicitado

Se deducira el costo diario def personal conforme
al cuadro PROPUESTA ECONOMICA

Por no prestar el servicio conforme a las
Especificaciones Técnicas,

1% del valor del servicio, antes del Impuesto al
Valor Agregado, por cada ocasién que ocurra.

Par no presentar los productos conforme las
caracteristicas solicitadas.

1% del valor de.los productos, antes del Impuesto
al Valor Agregado, por cada ocasién que ocurra,

AVENIDA EJERCITO NACIONAL
No 223 COLONIA ANAHUAC
A, | PRIMERA SECCION,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO,
C.P. 11320, CIUDAD DE MEXICO,

100

AV. PROGRESO No. 1, Y 3, COL.
DEL CARMEN COYOACAN, C. P, ”
04100, DELEGACION COYOACAN, :

CIUDAD DE MEXICO.

AVENIDA FERROCARRIL DE
CUERNAVACA NO. 93, COLONIA :
T POPOTLA, DELEGACION MIGUEL | 10
HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD DE
MEXICO,

‘ AV.'5 DE MAYO No. 290, COL. SAN
p LORENZO TLALTENANGO CP, 48
11210, DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO
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AV, CENTRAL NO. 300, COL.

CAROLA, DELEGACION ALVARO 1 4

OBREGON, C.P. 01180, CIUDAD

DE MEXICO

, AVENIDA PROGRESO No, 1, COL.

4 DEL CARMEN COYOACAN, C.P, 18 i
04100, DELEGACION COYOACAN,

CIUDAD DE MEXICO

AF’ARTADO B

NIVELES DE SERVICIO R REQUERIDOS EN SERVICIOS PROGRAMADOS QUE GARANTICEN EL
CUMPLIMIENTO DE.LOS REQUERIMIENTOS PARA LOS SERVICIOS SIGUIENTES:
LIMPIEZA DE AREAS INTERIORES

LIMPIEZA DE AREAS EXTERIORES

LIMPIEZA DE BANOS PRIVADOS

LIMPIEZA DE COCINETAS

LIMPIEZA DE NUCLEOS SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES

LIMPIEZA PROEUNDA DE AREAS INTERIORES

LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS EXTERIORES

LIMPIEZA DE DOMOS Y PARASOLES

LIMPIEZA DE Y VIDRIOS EN FACHADAS DE BIOMAS

10 LIMPIEZA DE CISTERNAS Y TINACOS

11, LIMPIEZA DE COGINAS PARA AREAS ESPECIALES

12, LIMPIEZA DE AZOTEAS

13. LAVADO DE AUTOMOVILES UTILITARIOS

CENOOR NS

1, LIMP!ADE AREAS INTERIORES, OFICINAS INISTRATIVAS Y PARQUE

PARA PISOS DE MARKOL, GRANITO O MOSAICO, EL MOF'EADO Y
TRAPEADO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA GONSISTIRA EN LA UTILIZACION
DE LIQUIDO ESPECIAL PARA MOQP O AGUA CON LA HEZCLA DE PINO O
AROMATIZANTE, SEGUN SEA EL CASO.

PARA PISOS DE MADERA, DUELA O PARQUET, LAMINADO PLASTICO O

X
112. | BAMBOO, EL MOPEACO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL PARA MOOP. DEDL’Gﬁ'é’s 4 |rasTa uas 1000 3,55%25 Lo HRe.
PARA PISOS DE LOSETA VINILICA O INTERCERAMIC EL BARRIDO, | Urion2A | Hgs, HAS : %
113 | TRAPEADO Y OPEADO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA :

UTILZACION DE LIQUIDO ESPECIAL PARA HOOP O AGUA CON tA |.
MEZCLA DE PINO O AROMATIZANTE:
PARA PISOS DE ALFOMBRA O TAPETES EL SERVICIO DE UMPIEZA

14,4, | CONSISTIRA EN ASPIRAR EL AREA, PERIMETRO Y RINCONES DE TODA . X
LAOFICINA ‘
(2.4, | PARA PUERTAS DE MADERA EL SERVICIO OE LIMPIEZA CONSISTIRA EN e A | HASTA LAS 1010 EmESTLiS &31 ;)RSSD X
A 1 LA UTILIZACION DE FRANELA Y AGUA, SEGUN SEA EL CASO. e | HRS
PARA PUERTAS DE CRISTAL EL SERVICIO DE LIMIPIEZA CONSISTIRA EN DIARIC HASTA LAS 1000 | DE_LAS 1001 HRS, X
134, | LA UTILIZACION DE LIQUICO ESPECIAL PARA VIDRIOS Y AGUA. SEGUN |  DE LUNES A 00| asTA LAS 20:30
SEA EL CASO. VIERNES

PARA LA UIMPIEZA Y ASPIRADO DE SILLAS Y SILLONES DE TELA, DE
PIEL O DE MATERIAL PLASTICO, CON ESTRUCTURA DE MADERA O DE DIARIO
FIERRO CON FORRO DE PLASTICO EL SERVICIO DE LMPIEZA DE LUNES A
CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON ASPIRADORA, FRANELA HUMEDA, VIERNES

SEGUN SEA EL CASO.

- o | DE LAS 10:01 HRS.
HASTA ‘LAs 1020 | poets T RS
HRS. HRS

“PARA LA l-JHPIFJA DE ESCRITORJOS CREDENZAS, LIBREROS Y
CRUCETAS, DE MADERA Y DE FORMICA CON LAMINADO PLASTICO

DIARIC HASTA LAS 10:00 DE LAS 10:01 HRS.

CURIERTAS DE CRISTAL, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL DELUNES A HRS HASTA LAS  20:30
SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA Y LA UTILIZACION DE LiQUIDO VIERNES T HRS.
SEA

ESPEC!AL PARA VIDRIOS Y CRISTALES, SEG




PARA LA LIMPIEZA DE ARCHIVEROS DE MADERA O METALICOS EL 1 HASTA LAS 10:00 DE LAS 10 01 HRS,
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA OELUNES A

HRS HASTA LAS 20:20
HUMEDA, SEGUN SEA EL CASO. VIERNES .
VENTILADORES:Y. EXTINTORES: : =
PARA VENTILADORES Y EXTINTORES, EL SERVICIO DE LIMPIEZA OIARIO HASTA LAS 10:00 DE LAS X
171 CONSISTIRA EN , EL SACUDIOO CON FRANELA HUMEDA Y LA DELUNES A KRS ) HASTA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, SEGUN SEA EL CASO. VIERNES . HRS.

PARA LA LIMPIEZA OF TELEFONOS Y APARATOS OE _ X
1.4, | INTERCOMUNICACION, EL SERVICIO OE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL | PR | HASTA Las 1o:00 | pR S 100t HRS,
84| SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE Llauino | PRERNESA | urs. i :

ESPECIAL MULTIUSOS Y DESINFEGTANTES, SEGUN SEA EL CASO. -

EQUIPOS PERSONALES'DE.COMPUTO!
PARA LA LIMPIEZA DE EQUIPOS PERSONALES DE COMPUTO, EL

a4 |SERVICIO DE LINPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA | BWRIS | HASTA Las 1000 | pRgrr® 1001 MRS X
21 1 HOMEDA, LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, SEUN | PELUNESA | ygs. :
SEA £L CASO, ‘ HRS.

CESTOS DEBASURA DE PLASTICO;MADERA'OMETALICOS.
PARA LA LIMPIEZA DE CESTOS DE BASURA DE PLASTICO, MADERA C

LIETALICOS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL DESALOJO DIARIO HASTA LAS 10:00 DE LAS 10:01 HRS. X
1.40.1. | DE BASURA Y SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE DE LUNES A HRS ' HASTA LAS 2030

LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y DESINFECTANTES, SEGUN SEA EL VIERNES : HRS.

CASO,

‘CUADRUS Y. ARTICULOS DECORATNO

PARA LA LIMPIEZA DE CUADROS Y ARTICULOS DECORATIVOS, EL DIARIO HASTA LAS 10:00
1114, | SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA DELUNES A :
SECA O HUMEDA, SEGUN SEA EL CASO, VIERNES

PARA LA LIMPIEZA DE LAMPARAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA HUIMEDA, SEGUN SEA EL
CASO.
ESALAS DE JUNTASE
PARA LA LIMPIEZA DE SALAS DE JUNTAS EL SERVICID DE LIMPIEZA DIARIO
CONSISTIRA DE LA LIMPIEZA DE ALFOMBRAS, MESAS, CUBIERTAS CON DE LUNES A
CRISTAL, CENICEROS, ACONODO DE MOBILIARIO, RETIRO DE BASURA, VIERNES
Y LAVADO DE VAJILLA, SEGUN SEA EL CASO.

DIARIO .
DELUNES A | HASTA LAS 1000 | yasra™ a5 - 2030
VIERNES : .

- . .01 HRS, X
PASTA LAS 10001 pagTa” 1A 2030

PARA LA LIMPIEZA DE ESCALERAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA

CONSISTIRA EN EL BARRIDO, TRAPEADO Y SACUDIDO, CON LA DIARIO OE LAS 11:01 HRS ' X
£44.4 UTILZACION DE AGUA CON LA MEZCLA DE PINO O AROMATIZANTE, DE LUNES A HASTA LAS 11:00 HASTA LAS 20:30
<4 | DENTRO DE ESTE CONCEPTO, SE DEBERAN CONSIDERAR TODOS LOS VIERNES HRS. HRS -

ELEMENTOS ESTRUCTURALES, PARA EL CUAL. SE UTILIZARA LA ’ .

APLICACION DE ACEITE ROJO, SEGUN SEA EL CASO

PARA LA LIMPIEZA DOE ELEVADORES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL. SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA Y/O

1151 |LA UTILZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS EN MUROS | [ BSREO. | asTA Las 1100 | pECIAS' 0T HRC,
451 | |NTERIORES Y MARCOS EXTERIORES DE PUERTAS DE ELEVADORES, | CoiNESA ) kps, s :
LOS PISOS SE LIMPIARAN DE ACUERDO AL MATERIAL INSTALADG :

{MACERA, LAMINADG PLASTICO, ALFOMBRA, ETC.)

s

PARA LA .LIP;(.};IEZA C;E VIDRIOS, CANCELES, DONOS Y PARASOLES,

DIARIO DE LAS 1101 HRS. X
1.16.4, | INTERIORES Y EXTERIORES HASTA 3 M. DE ALTURA, EL SERVICIO DE HASTA LAS 11:00 3
1. LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL PARA | DELUNESA 1y pg HASTA LAS 2030

VIDRIOS Y AGUA, SEGUN SEA EL CASO. VIERNES HRS.

PARA LA LIMPIEZA DE MUROS INTERIORES Y EXTERIORES, COLULNAS
Y ESTRUCTURAS METALICAS, HASTA 3.00 MTS. DE ALTURA, EL OIARIO HASTA LAS 11:00 DE LAS 11:01 HRS.
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADQ Y DESMANCHADO DELUNES A .

HRS HASTA LAS 20:20
CON {A UTILZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA VIERNES : HRS.

ARYAN

SEGUN SEA EL CASO.
IMPIEZADEANAQUELESSYARCHIY

PARAGUARDADE DOCUMENTACION:
UIMPIEZA INTERIOR Y EXTERIOR. DE ANAQUELES Y ARCHIVEROS

METALICOS, HASTA 3.00 MTS. DE ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA DIARIO 3‘5@’:}%‘5“0‘3 QS'E- gg RAQ?UERDO DAL X
1480, | CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION | DELUNES A | IgnaiC HORARIO EL

DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y DESINFECTANTES, SEGUN SEA EL VIERNES REQWR[ENTEAREA MUEBLE DE QUE

CASO. SE TRATE

LILPIEZA OE ANAQUELES METALICOS, HASTA 6.00 MTS. DE ALTURA, EL -

SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIOG CON FRANELA DIARID D ACUERDO AL |DE JACuERDO AL X
1.18.2. | HOMEDA, LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y| DELUNESA STROLE EL QUE | HORARIO DEL

DESINFECTANTES, SEGUN SEA EL CASQ, INCLUYE EL SACUDIDO Y VIERNES ESTIPULE EL AREA | INMUEBLE DE QUE

2OVILIENTO DE CAJAS DE ARCHIVO. REQUIRIENTE SETRATE . . -
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LIMPIEZA DE ESTRUCTURAS METALICAS Y TUBERIA DE RED CONTRA DUARIO OE ACUERDQ AL | DE ACUERDO AL X
0.4 INCENDIO, HASTA 6.00 MTS. DE ALTURA, EL SERVIGIO DE LIMPIEZA DE LUNES A HORARIO QUE | HORARIO DEL :
*1¥+7 | CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION VIERNES ESTIPULE EL AREA | INMUEBLE DE QUE

DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS SEGUN SEA €L CASQ.

REQUIRIENTE

SE TRATE

PARA LA LIMPIEZA DE P

EN ESTACIONAMIENTOS, EXPLANADAS Y BANQUETAS EL SERVICIO
DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL BARRIDO CON ESCOBAS DE VARA,
ESCOBA DE PLASTICO O BARREDORA INDUSTRIAL DE OPERADOR
CAMINANDO (PARA LOS INMUEBLES SEDE, REVOLUCION, SAN
JEROMIMO, VIVEROS COYOACAN NO. 1, VIVEROS DE COYOACAN No
3, PARQUE BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO, PARQUE VIVEROS
DE COYOACAN), SEGUN SEA EL CASO, RECOGIENDO LA BASURA EN
BOLSAS TRANSPARENTES, MISMAS QUE SERAN DEPOSITADAS EN
LOS CONTENEDORES DE LA SECRETARIA.

DE LUNES A~
VIERNES

2.- LIMPIEZA DE AREAS EXTERIORES.

HASTA LAS
HRS.

11:00

DE LAS 1101 HRS.
HASTA LAS 20:30
HRS.

PARA LA LIMPIEZA DE INODORQS (WC), EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL LAVACO, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA
SARRO, Y/O POLVO LIMPIADOR, DESINFECCION, APLICACION OE

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL LAVADO DE
MUROS PLAFONES Y MAMPARAS. Y PARA PISOS EL USO DE
MAQUINARIA SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA UIMPIEZA DEL LAYABO EN PLANCHA, EL SERVICIO DE

SEGUN SEA EL CASO, INCLUYE LA LIMPIEZA DE ESPEJOS.

PARA LA LIMPIEZA DE MINGITORIOS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA

ADAPTADOR "OST”, INCLUYEN LA SUSTITUCION Y/O CAMBIO CADA
VEZ QUE SE REQUIERA {POR LO MENOS 2 VECES AL ANO DEL
ELEMENTO 'ODOURSTOP" FABRICADO EN LATEX NATURAL

FUNGICIDAS ¥ DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASOQ. DEDLUNSS A HASTA LAS 10:00 | EN ABASTECHYENTO
344 RS, DE MATERIALES DE
VIERNES

ULPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE DE|  DIARIO .t
324, |LIQUIOO MULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/O POLVO LIMPIADOR | DELUNESA | ASTA LAS 1000 A ";ﬁ‘fgggﬁgg”gg
DESINFECCION, APLICACION DE FUNGICIDAS Y DESODORIZACION, | VIERNES - '

CONSISTIRA EN EL LAVADO A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA HASTA LAS 2030
SARRO, Y/O POLYO LIMPIADOR, DESINFECCION, APLICACION DE :
FUNGICIDAS Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO. DIARID HASTA LAS 10:00 | EN ABASTECIMIENTO

330 . DELUNESA |09 e MATERALES DB
TODOS LOS MINGITORIOS ECOLOGICOS QUE GUENTEN CON EL|  VIERNES :

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS 2030
HRS

HABILITAGION  DIEZ
MINUTOS  DESPUES
DE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO.

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS - 20:30
HRS ’

HABILITACION  DIEZ
MINUTOS ~ DESPUES
OE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO.,.

DE (AS 10:01 HRS.

HABILITACION  DIEZ
MINUTOS DESPUES
DE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO,
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4.1.4.

PARA LA LIMPIEZA DE COCINETAS, EL SERVICIO INTEGRAL,

CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO Y DESINFECCION DE
CUBIERTAS Y TARJAS, SACUDIDO DE -ALACENAS CON FRANELA
HUMEDA, LA UTILIZACION 02 LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS,
SEGUN SEA EL CASO.

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES

4.2.1.

PARA LA LIMPIEZA DE REFRIGERADORES Y HORNOS DE MICRO
ONDAS, £L SERVICIO INTEGRAL CONSISTIRA EN EL LAVADO
PROFUNDO, INTERIOR Y EXTERIOR DE TODOS SUS COMPONENTES,
CON FRANELA HUMEDA Y LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL
MULTIUSOS, SEGUN SEA EL CASO.

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES

4.3.1,

514,

52.1,

PARA LA LIMPIEZA DE ENFRIADORES DE AGUA, EL SERVICIO
INTEGRAL CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, INTERIOR Y
EXTERIOR DE TODOS SUS COMPONENTES, CON FRANELA HUMEDA
Y LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, SEGUN SEA
£1L. CASO.

5.- LIMPIEZA DE NUCLEOS SANITARIOS DE H

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS (WC), EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL LAVADO, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA
SARRQ, DESINFECCION, APLICACION DE  FUNGICIOAS Y
DESOTORIZACION, SEGUN SEA EL CASQ.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL LAVADO DE
IMUROS PLAFONES Y MAMPARAS, Y PARA PISOS EL USO OE
MAQUINARIA SEGUN SEA EL CASO,

PARA LA LIMPIEZA LAVABOS EN PLANCHAS CON PROMEDIO DE 3
OVALINES, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADC
PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO HULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/IO
POLYO LIMPIADOR, DESINFECCION, APLICACION DE FUNGICIDAS Y
DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO, INCLUYE LA LIMPIEZA DE
ESPEJOS,

CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES

DIARIO
DE LUNES A”
VIERNES

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES

OFE LUNES A

HASTA LAS
HRS.

10:00

HASTA 1AS 10:00
HRS.

HASTA LAS 10:00
HRS.

OMBRES Y MUJERES.
=,

e

HASTA LAS 08:00
HRS.

HASTA LAS 08:00
HRS.

DE tAS 10:01 HRS,
HASTA LAS 20130
HRS

EN ABASTECIMIENTO
DE MATERIALES OF
HABILITACION  DIEZ
MINUTOS ~ DESPUES
OE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO.

DE LAS 10:01
HASTA LAS 20:30
HRS

HRS.

EN ABASTECIMENTO
DE MATERIALES DE
HABILITACION  DIEZ
MINUTOS  DESPUES
DE LEVANTADG EL
REQUERWMIENTO

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS  20:30
HRS

EN ABASTECIMIENTO
DE MATERIALES DE
HABILITACION  DIEZ
MINUTOS  DESPUES
DE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO.

DE LAS 08:01 HRS.
HASTA LAS  20:30
HRS

EN ABASTECHUENTO
DE MATERIALES DE
HABILITACION  DIEZ
MINUTOS DESPUES
DE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO

DE LAS 08:01 HRS.
HASTA LAS 20130
HRS

EN ABASTECIMIENTO
OE MATERIALES DE
HABILITACION  DIEZ
MINUTOS DESPUES
DE LEVANTADO EL




54,1,

MULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/O POLYO LIMPIADOR, DESINFECCION,
APLICACION DE FUNGICIDAS Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL
CASO,

TODOS LOS MINGITORIOS ECOLOGICOS QUE CUENTEN CON EL
SISTEMA O ADAPTADOR “OST”, DEBERA CONTEMPLAR LA
SUSTITUCION CADA QUE SE REQUIERA O AL MENOS 2 VECES AL
ANQ, DEL ELEMENTO ‘ODOURSTOP" FABRICADO EN LATEX
NATURAL.

VIERNES

PARA LA LIMPIEZA DE TARJAS METALICAS DE AGERO INOXIDABLE O
PORCELANISADAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL
LAVACO PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA
SARROQ, Y/O POLVO LIMPIAGOR, DESINFECCION. APUCACION DE
FUNGICIDAS Y OESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO, INCLUYE
LA LILIPIEZA DE ESPEJOS.

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES

HASTA LAS 08:00
HRS.

HRS

EN ABASTECIMIENTO
DE MATERIALES DE
HABILITACION  DIEZ
MINUTOS  DESPUES
DE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO.

DE LAS 08:01 HRS.
"HASTA  LAS  20:30
HRS

EN ABASTECIMIENTO
DE MATERIALES OF
HABILITACION  DIEZ
MINUTOS ~ DESPUES
DE LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO.

HASTA LAS 20130 |

6.- LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS INTERIORES
= VIGKISPRAGR

PARA PISOS DE MARMOL, GRANITO O MOSAICO, EL LAVADO

6.2.1.

6.3.1,

64.1,

P e e
DE LAS 07:00 HRS.
6.5.1. PARA LA UINPIEZA PROFUNDA DE ARCHIVEROS DE MADERA O SABACO HASTA LAS 15:00
METALICOS, EL SERVICIO DE LAVADO INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL HRS.

SEGUN SEA EL CASO, SE UTILIZARA PARA ESTE SERVICIO
PULIDORA TIPO  INDUSTRIAL, SHAMPQO ESPECIAL PARA
ALFOMBRAS Y TAPETES, ASl COMO DESMANCHADORES

PARA LA LIMPIEZA Y LAVADO DE SILLAS Y SILLONES DE TELA, DE
PIEL O DE MATERIAL PLASTICO, CON ESTRUCTURA DE MADERA O
DE FIERRO CON FORRO DE PLASTICQ, EL'SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LlQUlDOS ESPECIALES, CERAS
Y ACEI’TES PARA MADERA, SEGUN SEA EL CASO

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA Y PULIDO DE PUERTAS DE MADERA,
EL SERVICIO DE LIMPIEZA COMSISTIRA EN LA UTILIZACION OF
FRANELA Y AGUA, COMO PRIMER PASO Y LA APLICAGION DE CERA
COMO ¢ SEGUNDO [PASO. SEGUN SEA £ CASO.

PARA MUEBLES

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE ESCRITORIOS, CREDENZAS,
LIBREROS Y CRUCETAS, DE MADERA Y DE FORMICA CON LAMINADO
PLASTICO, EL SERVICIO DE (AVADO INTEGRAL, PULIDO O
ENCERADO, CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LiQuiDOS
ESPECIALES, CERAS, ACEITES PARA MADERA, SEGUN SEA EL
CASO,

SABADQ

DE LAS 07:00 HRS
PROFUNDO, PULIDO Y REBRILLADO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA RS.

844 | INTEGRAL, CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE PULIDORA TIFO SABADO HAST’;‘;{"SS“-O"

INDUSTRIAL, PASTA PARA PULIR Y/IO ACIDO OXALICO Y AGUA, .

SEGUN SEA EL GASO.

PARA PISOS DE MADERA, DUELA O PARQUET, EL PULIDO, DE LAS 07:00 HRS.
6.2, | ENCERADO Y REBRILLADO DEL SERVIGIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, SABADO HASTA LAS 15:00

CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE PULIDORA TIPO INDUSTRIAL, HRS,

GERAS PARA PULIR Y REBRILLAR, SEGUN SEA EL CASO.

PARA PISOS DE LOSETA VINILICA O INTERGERAMIC, EL LAVADO OE LAS 07:00 HRS
64, | PROFUNDO, PULIDO, ENCERADQ Y REBRILLADO DEL SERVICIO DE SABA A 53 .
A3 L UMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE PULIDORA 0o HRSS 00

TIPO (NDUSTRIAL, AGUA, JABON, CERAS PARA PULIR Y REBRILLAR, -

SEGUN SEA EL CASQ.

PARA ALFOMBRAS Y TAPETES, EL LAVADO Y DESMANCHADO DEL

SERVICIO D | LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN ASPIRAR DE LAS 07:00 HRS
644 | PRIMERO EL AREA, PERIMETRO Y RINCONES DE TODO EL LOCAL, SABADO o L R

HRS,

DE LAS 07:00 HRS,
HASTA LAS 15:00
HRS,

DE LAS 07:00 HRS.
HASTA LAS 16:CQ
HRS,

OE LAS 07:00 HRS,
HASTA LAS 15:00
HRS.
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PULIDO O ENCERADO, i
ESPECIALES, CERAS Y ACEITES PARA MADERA, SEGUN SEA EL

PARA EL LAVADO PROFUNOQ DE ESCALERAS, BARANDALES Y

EN LA UTLIZAGION DE LIQUIDOS

DE LAS 07:00 HRS.

6.7.4,

MULTIUSOS, AGUA Y LA APLICACION DE ACEITE ROJO, SEGUN SEA

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE CORTINAS DE TELA DEL SERVICIO
DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL LAVADO Y PLANCHADO

8.8.1.

| PARA LA UMPIEZA PROFUNDA DE CORTINAS TIPO HUNTER
‘| DOUGLAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL
LAVADO Y DESMANCHADO DE LAS MISMAS SEGUN SEA EL CASO,

6.41.1

6.10.1.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE PERSIANAS OEL SERVICIO DE
LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN LA LIMPIEZA Y EL LAVADO DE
PERSIANAS, CON LA UTILIZACION OE lQUIDO ESPECIAL

MULTIUSOS ¥ AGUA, SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA A ELEVADORES DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVACO Y PULIDO OE MUROS
INTERIORES Y MARCOS EXTERIORES DE. PUERTAS DE
ELEVADORES, LA UTILIZACION DE CERAS, ACEITES, LIQUIDO
ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA, SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS {WC), LAVABOS, LINGITORIOS ¥
TRAJAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO
PROFUNDC, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA SARROQ,
DESINFECC‘ON APLICACION DE FUNGICIDAS Y DESODOR!ZAC)CN
SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL LAVADO DE
MUROS, PLAFONES Y MAMPARAS, CON MAQUINA HIDROLAVADORA
DE BAJA O ALTA PRESION. Y PARA PISOS EL USO DE MAQUINA
PULIDORA INDUSTRIAL, SEGUN SEA EL CASO.

SABADOC

SABADO

SABADO

6.6.1, ESTRUCTURAS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA SABADO HASTA LAS 15:00
EN LA UTILIZACION DE PULIDORA TIPO ESCALONERA, AGUA, JABON, HRS.
CERAS PARA PULIR Y REBRILLAR, SEGUN SEA EL CASO.
PARA LA LIMPIEZA DE BARANDALES DE HERRERIA, £ SERVICIO DE DE LAS 07:00 HRS.
6.6.2. LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL SABADO HASTA LAS 15:00

HRS.

DE LAS 07:00 HRS.
HASTA LAS 16:00
HRS.

HASTA LAS 1500
HRS.

OE LAS 07:00 HRS,

HASTA LAS 15:00
HRS. '

HRS.

HASTA LAS 05:00
HRS.

DE LAS 07:00 HRS.

DE LAS 07:00 HRS.
HASTA LAS 15:00 .

DE LAS 22:00 HRS.
HASTA LAS 05:00
HRS

7. LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS EXTER(ORES

744

724,

. PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE PISOS DE CEMENTO O CARPETA
ASFALTICA EN ESTACIONAMIENTOS, EXPLANADAS Y BANQUETAS
EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL 8ARRIDO Y LAVADO
DE PISOS DE CEMENTO O CARPETA ASFALTICA EN
ESTACIONAKIENTOS, EXPLANADAS Y BANQUETAS, CON MAQUINA
HIDROLAYACORA DE ALTA O BAJA PRESION, SEGUN SEA EL CASO,

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE TERRAZAS, EL SERVICIO OE

LIMPIEZA CONSISTIRA EL BARRIDO Y LAVADQO, SEGUN SEA EL

CASO. CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE AGUA CON LA MEZCLA

DE PINO O AROMATIZANTE. St AL CASO SE DEBERA CONSIDERAR

LA LIMPIEZA DE COLADERAS DE BAJADAS DE AGUAS PLUVIALES,

CON MAQUINA HIDROLAVADORA DE ALTA O BAJA PRESION, SEGUN
EA SO

RAND
PARA LA LIMPIEZA DE PUERTAS, BARANDALES Y VENTANAS DE
HERRERIA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA

SABADO

SABADO

HASTA LAS 1500
HRS,

HASTA LAS 15.00
HRS.

DE LAS 07:00 HRS,

HASTA LAS 15:00

DE LAS 07:00 HRS.

DE LAS 07:00 HRS.




S RANRAS

UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, AGUA Y LA " HRS.
APLICACION DE ACEITE ROJO, SEGUN SEA EL CASO.

8.1.1. PARA LA LIMPIEZA DE DOMOS EXTERIORES DE HASTA 500 M, DE

ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LAS 07:00 HRS . X
DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA, SE DEBERA SABADO HASTA LAS 15:00

CONSIDERAR PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO: LA LIMPIEZA DE : HRS,

LA ESTRUCTURA METALICA CON AGUA Y JABON Y LA APLICACION .

DE ACEITE ROJO.

PARA LA LILIPIEZA OE PARASOLES EXTERIORES, EL SERVICIO DE

LIKPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO MEDIANTE LA UTILIZACION DE DE LAS 07:00 HRS X
LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA, SE DEBERA CONSIOERAR SABAGO HASTA LAS 15:00
. PARA A E/ECUCION DEL SERVICIO: LA LUMPIEZA DE LA HRS.
ESTRUCTURA METALICA CON AGUA Y JABON Y LA APLICACION DE -
( -ACEITE ROJO.

9 LlMPlEZA DE Y VIDRIOS EN FACHADAS DE BIOMAS

= = = = i
EXN FARA LA LIPIEZA DE VIDRIOS EXTERIORES A MAS DE 3.00 M. DE X
ALTURA Y HASTA 30.00 M EL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, DE LAS 07:00 HRS
CONSISTIRA EN LA UTILIZACION OE LIQUIDO ESPECIAL PARA 1SS 070 HRS. | Los PRIMEROS 15
VIDRIOS, AGUA Y LIQUIDO ESPEGIAL PARA DESHANCHAR, SEGUN 30| DIAS DE JUNIO
SEA EL CASO. HRS,

10.- LIMPIEZA DE ClSTERNAS Y TINACOS.
B —

PARA LA LIMPIEZA DE CISTERNAS DE CONCRETO ARMACO, TANQUES | DE ACUERCO A

ELEVADOS, TINACOS DE ASBESTO CEMENTO O FIBRA DE VIDRIO, EL LA DE LAS 07:00 HRS.

10.1. SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO Y | PROGRAMAGION HASTA LAS 20:30
DESINFECCION, CON MAQUINA HIDROLAVADORA DE ALTA O BAJA | QUEEMITALA HRS.
PRESION, SEGUN SEA EL CASO. DEPENDENCIA

11.- LIMPIEZA DE COCINAS, PARA AREAS ESPECIALES.”

CONSISTE EN EL LAVADO DE VAJILLAS, UTENSILIOS PARA COCINAR, | | DE LAS 08:01 HRS.
OLLAS, SARTENES, CHAROLAS, ELECTRODOMESTICOS Y DEMAS HASTA LAS 20:30
APARATOS Y ACCESQRIOS PARA COCINAR, HASTA LAS 08:00 HRS

LAVADO INTERIOR Y EXTERIOR DE ESTUFAS, HORNOS, CAMPANAS, DE LUNES A HRS . EN

ALACENAS, REFRIGERADORES, CONGELADORES, VIERNES - ABASTECIMIENTO
LAVADQ PROFUNDO DE MUROS, PISOS Y VIDRIOS SEGUN SEA EL . DE MATERIALES

CASD. DE HABILITACION

e
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INCLUYE TODOS LOS WATERIALES E INSUMOS NECESARIOS PARA 7 | DIEZ MINUTOS

SU CORRECTA EJECUCION. | DESPUES DE
LEVANTADO EL
REQUERIMIENTO,

PARA LA ULPIEZA DE AZOTEAS Y TERRAZAS EL SERVICIO DE
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL BARRIDO CON ESCOBAS DE PLASTICO,
SEGUN SEA EL CASO, EN LOSAS PLANAS O INCLINADAS DONDE
EXISTAN BAJADAS DE AGUAS PLUVIALES O CANALONES, ESTAS
DEBERAN SER DESALOJADAS DE TODO MATERIAL QUE PUDIERE
CAUSAR QUE SE TAPEN Y OBSTRUYAM LA LIBRE CAIDA DEL AGUA,
RECOGIENDO LA BASURA EN BOLSAS NEGRAS, MISMAS QUE SERAN
DEPOSITADAS EN LOS CONTENEDORES OF LA SECRETARIA.

OE LAS 07:00 HRS.
HASTA LAS 15100

SUPERFICIE Y
TIEMPO DE
EJECUCION

13.- LAVADO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA SECRETARIA.
==y — =

- BAJO DEMANDA
PARA LA LIMPIEZA DE AUTOMOVILES EL SERVICIO DE LIMPIEZA DIARIO 5 DE LAS 07:00 HRS. | FUERA DE RORARIO X
1341, | CONSISTIRA EN EL ASPIRADO INTERIOR Y LAVADO EXTERIOR DE LA | ' UNIDADES DE HASTA 1AS 9:00 | DE ACUERDO A LA
UNIDAD. LUNES AVIERNES | HRS. UNIDAD Y TIEMPO DE
EJECUCION

AV. EJERCITO NACIONAL No 223
COLONIA  ANAHUAC ~ PRIMERA
1 | SECCION, DELEGACION MIGUEL 60 50
HIDALGO C.P. 11320, CWUDAD DE
MEXICO,

AV, PROGRESO No, 1Y 3, COL. DEL

o | CARMEN COYOACAN, DELEGACION | 4q 25
COYOACAN C. P. 04100, CIUDAD DE

MEXICO,

AV. 5 DE MAYO No. 290, COL. SAN
3 LORENZO TLALTENANGO,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO,
C.P. 11210, CIUDAD DE MEXICO.

75 42

AV. CENTRAL NO. 300, COL.
4 | CAROLA, DELEGACION  ALVARO

OBREGON, C.P. 01180, CIUDAD DE
L MEXICO.

14 14




=
AV. PROGRESO NO. 1, COL. DEL
CARMEN COYOACAN, DELEGACION
GOYOACAN, C.P. 04100, CIUDAD DE
MEXICO.

AV, FERROCARRIL DE

CUERNAVACA No 83, COL.
POPOTLA, DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD DE

MEXICO.

DISPENSADOR MANUAL PARA JABON LiQUIBO.

DISPENSADOR PARA JABON LIQUIDO RELLENABLE, CONSTRUIDO
DE PLASTICO, CON CAPACIDAD DE 1 LITRO, OPERA DE FORMA
MANUAL AL FRENTE Y DISPENSA DE 1.5 ML POR EVENTO.

DISPENSADOR DE TOLLA EN ROLLO MANUAL.

FABRICADO EN PLASTICO CON LLAVE DE SEGURIDAD, ANTI
VANDALISMO, CON FUNCIONAMIENTO A BASE DE PALANCA, CON
AREA DENTADA QUE CORTE EL PAPEL, QUE DISPENSE LA
CANTIDAD NECESARIA DE TOALLA PARA SECAR LAS MANOS Y NO
PROVOQUE DESPERDICIOS, PARA UNA CAPACIDAD DE TOALLA DE
PAPEL DE MEDIADAS SUPERIORES A 17 CM, DE DIAMETRO Y 20
CM. DE ANCHO.

DISPENSADOR DE TOLLA INTERDOBLADA.

FABRICADO EN PLASTICO, CON REJILLA LATEARAL PARA
VISUALIZAR RECARGA DE TOALLA DE PAPEL INTERDOBLADA,

PARA UNA CAPACIDAD DE 600 TOALLAS DE HOJA SENCILLA DE
23.5 X 23.5 CM.

DISPENSADOR DE TOLLA INTERDOBLADA. EN ACERO

INOXIDABLE

FABRICADO EN ACERO INOXIDABLE, CON RE;JIL'LA LATERAL PARA
VISUALIZAR RECARGA DE TOALLA DE PAPEL INTERDOBLADA,

PARA UNA CAPACIDAD DE 600 TOALLAS DE HOJA SENCILLA DE
23.56 X23.56 CM.

1

AV. EJERCITO - NACIONAL Mo 223
COLONIA ANAHUAC PRIMERA SECCION,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO, G.P.
11320, CIUDAD DE MEXICO

= : — - = -

AV. PROGRESO No. 1 Y 3, COL. DEL
CARMEN COYOACAN, DELEGACION
COYOACAN, CP. 04100, CIUDAD DE
MEXICO

AV. 5 DE MAYO No 290, SAN LORENZO
TLALTENANGO, DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, C.P. 11210, CIUDAD DE
‘WEXICO

AV. CENTRAL NO. 300, COL. CAROIA,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P.
01180, CIUDAD DE MEXICQ

AVENIDA PROGRESO NO. 1, DEL
CARMEN, DELEGACION COYOACAN,
C.P. 04100, CIUDAD DE MEXICO

HANOS PRIVADOS
0 41 . PAPEL HIGIENICO (NOMIDUAL DE 240 A 500
HOJAS DOBLES DE 1 POR 10.4 CENTINETROS, DE
COLOR BLANCO GOFRADO, 100% BIODEGRADABLE,
0 12 ¢« TOALLA PARA MAKOS INTERDQBLADA DE
COLOR BLANCD GOFRADA 100% BIOOEGRADASLE,
DE 2037 X 2328 CENTIMETROS (CON Ul MARGEN
DE +/- 2 CENTIMETROS), EN PAQUETE DE 100200
0 3 PIEZAS, 100% BIODEGRADABLE.
v JASGHOE TOCADOR DE 150 GRS.
0 2
. DISPENSADOR DE TOUA INTERDOBLADA,
0 0
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AV, FERROCARRIL DE CUERNAVACA

7 NO. 93, COL. POPOTLA, DELEGACION
| MIGUEL HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD
DE MEXICO

DE FLASTICO.

= AL
AVENIDA EJERCITO NACIONAL 16 A HUCLEOS SAHITARIOS
No 223 COLONIA ANAHUAC » ROLLO DE PAPEL HIGIENICO
PRIMERA SECCION JUMBO JR. DE 300 METROS DE
DELEGACGION TIGUEL 4 3 98 42 56 2300 6000 e Do e, oo
HIDALGO C.P. 11320 COLOR BLANCO QOFRAGO, ' 106%
BIODEGRADABLE
AV. PROGRESO No. 1 ¥ 3, COL. '
. TOALLA PARA MANOS EN
DEL GARMEN COYOACAN, ROLLO DE 1€0 METROS DE LARGO
DELEGACION COYOACAN, C. 15 14 71 23 29 359 1000 POR 20 CENTIMETROS DE ANCHO,
P. 04100, CIUDAD DE MEXICO OE HOJA OOBLE, COLCR BLANCO
(OFICINAS VIVEROS) GOFRADO, 100% BIODEGRADABLE
AV. 5 DE MAYO #2980, SAN . ADAPTADOR  'OST", OEL
LORENZO " TLALTENANGO CP. ELEMENTO “ODOURSTCP
11210 DELEGACION IHUGUEL . FABRICADO EN LATEX NATURAL
DALGO PARA  MINGITCRIO  ECOLOGICO
HIDAI 10 10 117 37 56 200 1,500.00Q {IGUALES Con Los  GUE  SE
) CUENTAN ACTUALL/ENTE).
. DISPENSADOR MANUAL DE
AV. CENTRAL NO. 300, COL. JASOM (LIQUIDO), OE PLASTICO.
EAROM‘ ODELEGAUON DISPENSADOR DE TOLLA EN
LVARO OBREGON, C.P. 01180, : - A |
CIUDAD DE MEXICO 11 11 4 26 2 28 55 72,000 ROLLO MARUAL, OE PLASTICO.
DISPENSADOR OE  PAPEL
H)GIENK:O JUNICR. DE PLASTICO.
B. BAROS PRIVADOS
COMPARTIOOS .
. PAPEL - HIGIENICO
INDMVIDUAL DE 240 A 500 HOIAS
COBLES DE 11 POR 104
CENTIMETROS, DE CCLOR BLANCO
AVENIDA PROGRESO NO. 1, " GOFRADO, 100% BICDEGRADABLE
DEL CARMEN COYOACAN, 2 2 0 12 6 4 4 2,500,000
DELEGACION COYOACAN, C.P. PU0, . TOALLA PARA MANOS EN
04100, CIUDAD DE MEXICO. : ROLLO DE 180 METROS DE LARGO
POR 20 CENTIMETROS DE ANCHO,
OE HOMA DOBLE, COLOR BLAHCO
GOFRAQO, 100% 8!COEGRADABLE
, DiSPENSADOR DE TOULA EN
ROLLO MANUAL, DE PLASTICO. .
== 00— b 08—

ANAHUAC PRIMERA SECCION DELEGACION
MIGUEL HIDALGQ C.P. 11320

AV, EJERCTO NACIONAL No 223 COLONIA

FH

COCINETAS

. TOALLA PARA MANOS EN ROLLO DE 180

AV. PROGRESO Mo, 1Y 3, COL. DEL CARMEN
COYOACAN, DELEGACION COYOACAN, C. P.
04100, CIUDAD DE MEXICO (OFICINAS VIVEROS)

METROS DE LARGO" POR 20 CENTIMETROS DE
ANCHO, DE HOJA DOBLE, COLOR BLANCO
GOFRADO, 100% BIODEGRADABLE

AV, 5 DE MAYO #2980, SAN LORENZO
TLALTENANGO, DELEGAQION MIGUEL HIDALGO,
CP. 11218, CIUDAD DE MEXICO

. DISPENSADOR DE TOLLA EN ROLLO
MANUAL, DE PLASTICO

AV. CENTRAL  NO. 300, COL. CAROLA,
DELEGACICN ALVARO OBREGON, C.P. 01180,
CIUDAD DE MEXICO

. DETERGENTE EN PASTA PARA TRASTES,

AVENIDA PROGRESO NO. 1, DEL CARMEN
COYOACAN, DELEGACION COYOACAN, C.P.
04100, CIUDAD DE MEXICO (PARQUE VIVEROS
COYQCAN
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SERVIGIO DE LIMPIEZA EN OFICINAS ADM[NISTRATIVAS DEL AREA METROPOLITANA”

DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD TOTAL
ACEITE ROJO LUSTRADOR PARA MADERA TRES EN UNO DE 240 ML EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZAS 23
{_ACEITE PARA MOP PRESENTACION EN CUBETA DE 19 LITROS TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR. CUBETA 5
ACIDO OXALICO BULTOS DE 25 KG ZEP-MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR. BULTO 2
ACIDO MURIATICO PARA LIMPIEZA DE SANITARIO DE 1 LJTRO SULTAN EQUIVALENTE O SUPERIOR. . LITRO 30
AROMATIZANTE EN AEROSOL PRESENTACION DE 400 ML VARIOS AROMAS AIR WICK EQUIVALENTE O PIEZAS 163
SUPERIOR. i
AROMATIZANTE LIQUIDO, AROMAS LAVANDA/ MAR FRESCO/ LIMA LIMON, CUBETA C/ 19 LITROS TIHPPS . CUBETA 37
EQUIVALENTE Q SUPERIOR.
APARATO PARA DESODORANTE AMBIENTAL TOQUE MAGICO CON REPUESTO, AROMA (LAVANDA, MATINAL, PIEZAS 84
JARDIN CAMPESTRE) DE 9 GRS 12 ML.GLADE EQUIVALENTE O SUPERIOR.
ATOMIZADOR DE PLASTICO PRESENTACION DE 1 LITRO S/IM PIEZA 53
BASE AHULADA PARA PULIDORA, OE 192 DE DIAMETRO ALIM EQUIVALENTE O SUPERICR, PIEZA 2
BOMBA PARA DESTAPAR CANQOS Y W.C.SIM PIEZAS 25
BOTE DE PLASTICO PARA BASURA DE 40 X 40 X 28 CM.S/M PIEZAS 37
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 60 X 80, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC EQUIVALENTE Q PAQUETE DE 10
SUPERIOR. 25 KG
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 90 X 120, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC EQUIVALENTE O | PAQUETE DE td
SUPERIOR. 25 KG
BOMNET PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA 2
CEPILLO DE PLANCHA, MARCA PERICO DE C P /35 PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA 53
CEPILLO PARA VIDRIQS T8 DE 30 CM.CERDA SUAVE SANIKLIN EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA 43
CEPILLO BASE PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA 3
CERA BRILLO PARA PISOS, PORRONES DE 19 LITROS.ZEP — MARVL EQUIVALENTE O SUPERIOR, PORRONES 4
" CONOS DE PAPEL PARA TOMAR AGUASIM PAQUETES 961
CREQLINA EXTRA PODEL! DE UN LITRO PRODELI EQUIVALENTE O SUPERIOR. ] LITROS 22
CLORG, PORRONES DE 19 LITROS CLORALEX EQUIVALENTE O SUPERIOR. PORRONES 40
CUBETA DE PLASTICO, FLEXIBLE DEL Mo 14 PLASTIPAC EQUIVALENTE O SUPERIOR, PIEZAS 23
CUBETA DE PLASTICO FLEXIBLE DEL No 16 PLASTIPAC EQUIVALENTE O SUPERIOR ) : PIEZAS 24
CUBETA DE PLASTICO FLEXIBLE DEL No 18 PLASTIPAC EQUIVALENTE O SUPERIOR . PIEZAS 8
CUNAS PAQUETE DE 6 PIEZAS PIEZAS 3
DETERGENTE EN POLVQ, BOLSA DE 10 KILOS ROMA EQUNALENTE O SUPERIOR BOLSA 18
DISCO BLANCO PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 3
DISCO CAMELA PARA PULIDORA DE 19” DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 3
DISCO NEGRO PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR . PIEZAS 3
DISCO VERDE PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 3
DESENGRASANTE MULTIUSOS CUBETA DE 19 LITROS TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 8
ESCOBA DE MIJO DE 8 HILOS PALMA DE ORO PALMA EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 78
ESCOBA DE VARA SiM PIEZAS 95
ESCOBA DE PLASTICO TiPO ABANICO GRANDE PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 23
ESCOBA DE PLASTICO TiPO CEPILLO PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR . PIEZAS 125
ESPATULA CON MANGO DE MADERA DE 11 CM SIM PIEZAS 8
ESCOBILLON PARA W C PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 50
FIBRA BLANCA 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 35
FIBRA NEGRA ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS . 207
FIBRA VERDE ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 251
FRANELA, DE COLOR BLANCO, ROLLO DE 50 MTS. CARPER EQUIVALENTE O SUPERIOR ROLLO 8
GUANTES DE HULE, NUMERO 8 DUREX EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 317
JABON PASTILLA PARA MANQS, 50 GRS ROSA VENUS EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 85
JABON GEL MANOS ANTIBACTERIAL, 250 ML DIAL EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 57
JABON LIQUIDO PARA MANOS, CUBETA 18 LITROS THPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 30
JABON LIQUIDO PARA TRASTES, DE 900 ML AXION EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 69
JALADOR DE PISO DE 40 CM.IDEAL EQUIVALENTE O SUPERIOR - PIEZAS 101
JERGA ROLLO DE 25 METROS CARPIO EQUIVALENTE O SUPERIOR ROLLO . 18
LIJA DE AGUA DEL No 100 SiM PIEZAS 34
LIQUIDO LIMPIADOR DE METALES BRASSO DE 200 ML EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZA 37
LIQUIDO LIMPIADOR DE VIDRIOS EN CUBETA DE 19 LITROS WINDEX EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 11
LIMPIADOR ANTIESCURRIMIENTO PARA VIDRIOS DE 19 LITROS TiPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 4
LIQUIDO LIMPIADOR MULTIUSOS, CUBETA DE {9 LITROS THPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 22
LIMPIADOR EN POLVO PRESENTACION DE 388 GRMS AJAX EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 86
LIMPIADOR CON ACEITE DE PINO, CUBETA DE 19 LITROS THPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 20
LIMPIADOR ESPECIAL PARA £ISOS Y MUEBLES DE MADERA ALEX EQUIVALENTE O SUPERIOR GALON 3
LIMPIADOR LIQUIDO, CARBONA PRESENTACION DE 1 LITRO CARBONA EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 12
LUSTRADOR DE MUEBLES EN AEROSOL, BOTE DE 378 ML.BLEMM EQUIVALENTE O SUPERIOR ) PIEZAS 66
MASTER LIMPIAVIDRIOS, ANCHO 30 CM. CON BASTON S/M . PIEZAS 43
MASTER LIMPIAVIDRIOS ANCHO 45 CM CON BASTON §/M PIEZAS 42
MECHUDO TRAPEADOR DE 500 GR.SUPREMA EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 188
| MICROFIBRAS 76% POLIESTER 25% POLIAMIDA TAMANO DE 40 X 40 CM DITEMO EQUIVALENTE O SUPERIOR - PIEZAS 108
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MOQPS DE 60 COMPLETO PIEZAS

57
MOGPS OE 80 COMPLETO PIEZAS 22
PAPEL SANITARIO JUMBO JR. CAJA C/12 ROLLOS DE 250 MTS KIMBERLY CLARK EQUIVALENTE O SUPERIOR CAJAS 182
PAPEL SANITARIO MARL] RECICLADO KRAFT EN ROLLO JUMBO JR DE 500 MTROS + DEL 5% OE HOJA DOBLE PIEZAS 560
10 CM DE ANCHO GROFADQ EQUIVALENTE O SUPERIOR .
PAPEL HIGIENICO TRADICIONAL KLEENEX PAQUETE C/96 ROLLOS DE 276 HOJAS DOBLES KLEENEX PAQUETE 5
COTONELLE EQUIVALENTE O SUPERIOR
PASTILLA DESODORANTE PARA W.C. MEDIA LUNA 80 GRS.SANIKLIN EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 525
PASTILLA DESODORANTE PARA MIGITORIO ECOLOGICO TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 226
PIEDRA POMEX, A GRANEL KILOS 14
RECOGEDOR METALICO CON BASTO DE 80 CM DE ALTO PIEZAS 66
REMOVEDOR DE CERAS, CUBETA DE 19 LITOS TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 4
SARRICIDA, CUBETAS DE 19 LITOS ZEP — MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 5
SELLADOR PARA PISOS ZEP - MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 1
TOALLA OE MANOS GROFADA EN ROLLO, CAJA C/ 6 ROLLOS DE 180 MTS. X 19.5 CM KIMBERLY CLARK CAJAS 95
EQUIVALENTE O SUPERIOR
TOALLA INTERDOBLADA SANITAS, CAJA C/20 PAQ. DE 100, 24 X 21 CM SANI iAS EQUIVALENTE O SUPER[OR CAJAS 31

ASPIRADORA SECO HUMEDO PZA 8 2 1 4 1 16
ASPIRADORA DE MOCHILA PZA 0 1 0 2 0 3
ASPIRADORA SEMINDUSTRIAL PZA 0 0 o 0 0 0
PULIDORA INDUSTRIAL DE 20° PZA 3 1 § 4 1 10
BASE PARA DISCO PARA PULIDORA DE 20 PZA 3 ) 1 4 1 10
CEPILLO PULIDOR PARA PULIDORA DE 20° PZA K 1 T 4 1 8
CEPILLO LAVADOR PARA PULIOORA DE 20° PZA 0 0 1 4 1 6
PULIDORA ESCALONERA 13' PZA 1 0 0 2 1 4
BASE PARA DISCO PARA PULIDORA DE 13° PZA 1 0 0 2 1 4
CEPILLO PULIDOR PARA PULIDORA DE 13° PZA 0 0 0 2 1 3
CEPILLO LAVADOR PARA PULIDORA DE 137 PZA o 0 0 pe2 1 3
HIDROLAVADORA DE GASOLINA KARCHER PZA 1 1 0 2 o 4
CARRO CON BOLSA DE LONA PZA 0 1 0 4 0 S
CUBETA EXPRIMIDORA DE 20 LITROS 1Pz \ 1 1 10 2 15
ESCALERA TIPO THERA DE 6 PELDAROS DE ALUMINIO PZA 6 3 1 8 2 18
ESCALERA DE EXTENSION DE 8 PIES PZA 0 1 4 2 0 4
ESCALERA DE ALUMINIO DE 3 PELDANOS PZA 0 0 0 0 0 0
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DIABLO DE CARGA PARA 400 KILOS PZA § 4 1 7
EXTENSION ELECTRICA USO RUBO DE 30 MTS. PZA [ § 2 18
MANGUERA DE POLIURETANO DE 13 #4ld. DE DIALETRO PZA 2 6 i 12
SERALAMIENTOS PARA 'PISO MOJADO® TIPO TIERA DE PLASTICO, | PZA 20 20 4 54
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
Licitacion Publica Nacional Electronica
No., LA-016000997 E51-2016 i :
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA'LOS INMUEBLES QUE.QCUPA ESTA SECRETARIA EN

OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO
SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”

En la Ciudad de México. siendo las 11:00 horas del 22 de Junio de 2016, en Sala de Juntas de la
Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av. Ejército Nacional No.
223, Piso 17 ala “B", Col. Anahuac, C.P. 11320, Delegacivon Miguel Hidalgo, Ciudad de México; se
reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria indicada al rubro, de acuerdo a lo
previsto en los articulos 33 dltimo parrafo, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico en adelante “La Ley”, asi como en el Apartado Il inciso b) numeral 3 de ia
. Convocatoria.

. INICIO DEL ACTO.

Este Acto fue presidido por el Ing. Ramon Alejandro Alcala Valera Subdirector de Adquisiciones y Obras,
servidor plblico designado por la convocante, quien al inicio de esta Junta comunicd a los asistentes que
de conformidad con el articulo 33 Bis de “La Ley”, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la
convocatoria de las personas que hayan presentado, a bravés de CompraNet, el escrifo en el que
expresen su interés en participar en esta licitacidn, por sf o en representacion de un tercero, y cuyas
solicitudes de aclaracion se recibieron con 24 horas de anticipacion a este Acto.

El Presidente del Acto, fue asistido por el representante de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de
Inmuebles, quien solventd las solicitudes de aclaracion de caracter técnico y el representanie del 4rea
confratante solventd las solicitudes de aclaracion de caracter administrativo.

Il.  RECEPCION DE SOLICITUDES DE ACLARACION.

Se hace constar que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al articulo 33 Bis de “La Ley”, las
solicitudes de aclaracion a la convocatoria vy el escrito de interés en partlcxpar a través de CompraNet, de
los siguientes licitantes:

No. NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOGIAL No. DE SOLICITUD
' DE ACLARACIONES
1 ESSERYCOM, S.A. DE C.V. . 2
2 EOS LIMPIEZA, S.DER.L. DEC.V. 1
3 MET- LIMPIEZA, S.A. DE C.V. 17
4 ADM'NISTRACION \/IRTUAL DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, S.A.
DEC.V.

Se informa que el licitante TECNOLIMPIEZA ECOTEC S.A. DE C.V.-envio escnto de interés en participar
sin solicitudes de aclaraciones,
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Lic;tac]on PubllcaNacional Electrén]ca
No LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE. OCUPA ESTA SECRETARIA EN
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES! BlCENTENARIO ‘BIOPARQUE URBANO

SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y- ALMAGEN POPOTLA”

PRECISIONES..

PRECISIONES DEL AREA REQUIRENTE:

V.

PRECISION 1
Se precisa que el Apartado B numeral 9 ijpteza Vidrios y canceles en Fachadas, donde dice
“HORARIO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL NIVEL DE MANTENIMIENTO, los primeros 15 dias de

Junic® debe decir "HORARIO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL NIVEL DE MANTENIMIENTO, los
primeros 15 dias de Julio”

PRECISION 2

Se precisa que en el Apartado APARTADO F MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, SENALAMIENTOS PARA “PISO MOJADO” TIPO TIJERA DE
PLASTICO “total 54" debe decir “total 52”

PRECISION POR PARTE DE LA CONVOCANTE

PRECISION'3

Apartado “V CRITERIOS ESPEGIFICOS PARA LA EVALUAGION DE PROPOSICIONES Y

ADJUDICACION DEL CONTRATO”, punto “2 Criterios de evaluacién y adjudicacién” inciso Q).
Dice:

Q). Laeyaluacidn de la proposicion se utlizara el método de evailuacion serd binario:

El método de evaluacidon binario se encuentra detallado. en el anexo técnico denominado
“mecanismo de evaluacion”

Debe decir:

Q). El criterio de evaluacion sera binario. Las proposiciones presentadas en. el Acto de presentacion
y apertura de proposiciones se evaluara de conformidad con el articulo 36 de la LAASSP,

SOLICITUDES DE ACLARACION Y CONTESTACIONES.

LICITANTE: ESSERYCOM, S.A. DEC.V,

Pregunta Nomero 1.- Pagina 4, 16 v 44 de la Convocatoria: '
Es correcto que los licitantes deberemos presentar para acreditar el cumplimiento de las normas NOM-
009-STPS-2011, NOM-017-STPS-2008, NOM-004-STPS-1999 Y NOM-005-STPS-1998, el manual

depositado ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social asi como la respuesta de cumplimiento
también expedida por la STPS.?

Para el caso de la Norma NOM-050-8CFI1-2004, bastara con presentar manifiesto bajo protesta de decir
verdad que los materiales ofertados cumplen con {a informacién comercial-etiqustado. -general de
productos?, -esto debido a que nosotros Somos prestadores del servicios de limpieza, v dicha norma
Gnicamente l&s aplica a fabricantes de productos én este caso Productos de limpieza.

A
. U
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sseans bt DIRECGION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTADE JUNTA DE ACLARACIONES
Licitacion-Pdblica Nacional Electrénica
No. LA-016000997 E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES; PARQUES BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO

SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”

Atendiendo lo establecido en el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en los procedimientos de contratacion que realicen las dependencias v
entidades, se debera exigir el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas vy de las normas
mexicanas, de conformidad con lo dispussto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia
y Normalizacion, en tal sentido y a fin de dar cumplimiento a dicho precepto normativo, en complemento
a las Normas Oficiales Mexicanas solicitadas en !a convocatoria, 4los licitantes deberemaos presentar
Documento Emitido por la Secretaria del Trabajo v Previsién Social de cumplimiento de tas Normas
Oficialas Mexicanas, NOM-002-STPS-2010 (Condiciones de Seguridad-Prevencién y Proteccidn contra
incendios en los centros de trabajo), NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud
en el trabajo- Funciones y actividades, NOM-006-STPS-2014 "Condiciones y procedimiento de seguridad
para evitar riesgos de trabajo ocasionados por el manejo de materiales en forma manual y el uso de
maquinaria, NOM-018-8TPS-2000 (Sislema para la Identificacién y Comunicacién de psligros v riesgos
por sustancias quimicas peligrosas en los centros de frabajo). Asi como Certificado de calidad 1SO
9001:2008., Certificado de Sistema de Gestion Ambiental NMX-SAA-14001-IMNC-2004/I1SO 14001:2004,

Certificado de Sistema de Gsstion de la seguridad en el trabajo NMX-SAST-001-IMNC-2008/0OHSAS -

18001:2007, emitidos por un organismo certificado debidamente registrado en la EMA?

Respuesta: Serd suficiente con que el licitante presente debidamente firmado por el representante
legal el anexo 7 “CUMPLIMIENTO DE NORMAS” el cual menciona las normas a las que deberd dar

cumplimiento para la prestacwn del servicio licitado en este procedimiento conforme 1o indica el
cuadro siguiente:

. NCORMA DESCRIPCION e
NOM-009-STPS-2011 Condiciones da Seguridad para reallzar abajes an allura_ ]
_ Equipo de proleccldn parsonal — saleccion, uso y manejo an los
NOM-01 7:_STPS 2008 cenlros de \rabajp
NOM-060-SCF1-2004 informacion comercial-eilguetado genueral de productas -
NOM 004 STPS-1809 Sistemas de Proteccion y Dispositivos da Seguvldad E=RE)

e . L Maquinaria ¥y Equipe que se wilive’ en los centros de rabajo,
Relallva a las Condliciones de Seguridad e Higisne an los
MNOM-Q0&-STPS~-1998 Centros g Trabalo para El Manejo, Tramsparte V4
. Almaiconamianto de sustancias quimicas peligrosas
En lo que se refiere a la NOM-050-SCF1-2004, en caso de que la empresa elabore sus propios
productos de limpieza deberd cumplir la norma de referencla. Si los productos son adquiridos a

un tercero, la etiqueta del envase deherd sefialar el cumplimentio de la norma especificada

Pregunta nimero 2.- Anexo Técnico "Especificaciones Técnicas” Numeral 3.13 DOCUMENTACION,
inciso F) y G), Solicitan andiisis de resistencia microbiana asf como andlisis. de biodegradabilidad, ¢ Podra

fa convocante enunciar de manera clara y precisa los productos de los cuales se requieren dichos
andlisis?

Respuesta: Del listado de productos solicitados, los participantes podran seleccionar de forma
aleatoria 8 productos los cuales seran sometidos a pruebas de resistencia microbiana y deberén
presentar las constancias emitidas por un laboratorio certificado y/o autorizado por la Secretaria
de Salud. En el mismo caso se solicitard el cumplimiento del inciso (G).

Pdgina 3 de 11 ‘
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y GONTRATOS

\\ A TE
TRICLAIOE NMATURALLS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LlCttacnon Plblica. Nacronal Electromca
“No.. LA—016000997 E51-2016

“SERV]CIO DE LIMPIEZA PARA LOS:INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETAR!A EN .
OF\CINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENAR]O BIOPARQUE URBANO
SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOAGAN Y ALMACEN POPOTLA”

LICITANTE: EQOS LIMPIEZA, S. DER.L.DEC.V.

Pagina 42 Dice:

Inciso H) El Licitante deberd presentar, como parte de su. propuesta técnica, copia simple "de la
documentacion vigente que lo autorice para relirar, manejar, trasladar y depositar la basura en tiraderos
autorizados © en su caso presentar copia simple del contrato o convenio que tenga celebrado vy vigente
por st mismo o con un tercero, para cumplimiento de lo requerido previamente.

Pregunta: En caso de tener celebrado contrato con un tercero, se debera de presentar los documentos
que acrediten que el tercero cumple con los permisos requeridos para recolectar, transportar y depositar
desechos,

Respuesta: Es correcta su apreciacién, para comprobar que un tercero cumple con tener la
autorizacién de retiro, manejo y depésito de la basura en tiraderos autorizados, debera presentar
los documentos que le acrediten contar con las autarizaciones solicitadas.

LICITANTE: MET- LIMPIEZA, S.A, DEG.V,

PREGUNTA 1

Numeral 11.- Objeto v alcance del procedimiento de contratacion

Inciso b) Adjudicacion del procedimiento.

Anexo 1 “Especificacionss Técnicas” numeraf 1.- Vigencia del Servicio. ‘

La convocante indica como inicio de la vigencia al dia siguiente habil a la notificacién del fallo v termino
de la vigencia al 31/12/2016

Solicitamos a la convocante confirmar el inicio de la vigencia del servicio (fecha exacta de inicio) va que
por el numero de elementos, equipo y materiales, es muy reducido el tiempo para cubrir toda la logfstica
de abastecimiento y contratacion que se requiere para iniciar el servicio al dia siguiente habil g la
notificacion del fallo.

Respuesta: Se confirma que el iniclo de la vigencia del servicio sera al dia siguiente habil a la
notificacién del fallo, tal y como se estipuia en el Numeral Il.- Qbjeto y dlcance del precedimiento
de contratacién Inciso b) Adjudicacidn del procedimiento, Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”
numeral 1.- Vigencia del Servicio, de la convocatoria.

PREGUNTA 2

Punto1.- Numeral li.- Objeto y alcance del procedimiente de contratacion, Inciso c).

Punto 2.- Numeral V.- Requisitos que los licltantes deben cumplir, Numeral 7.- Cumplimiento de Normas.
La convocante indica en el punto 1: Descripcion completa del cumplimiento de las normas oficlales
mexicanas y de las normas mexicanas, seglin proceda vy a falta de estas, de las normas internacionales

de conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia v
Normalizacién,

A continuacion se indica el nombre vy los. dalos de ldenuﬁcamén de la o las normas que deben cumplirse
en el presente procedimiento de contratacton

} ' Pagina 4 de 11
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DIRECCION DE ADQ‘U‘ISI(\IIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Plblica. Nacional Electromca
No. LA-016000997-E51-2016 _

“SERVICIO DE LIMPIEZA PVARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETAR!A EN
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO BIOPARQUE URBANO
SAN ANTONIO, PARQUE V|VEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”

ORMMA DESGRIPCION
NOM-Q09-STPS-201.1 Coadiciones de Seguridad para realizar trobajos on altura
- Equipo o .protecsidn. parsonal ~ seieacion, usa y mangjo an (os
NOM-G17-5TPS-2008 cuntros de irabajo
NOM-066-SCFI-2004

informasian comardini-atiqUalado aonaral do oroducios
Slatemar de Protacaldn vy Diaposilivas de
o fqom-too-bs‘\‘}:’s-‘\_esg Maquinaria y Equipo que sa ulilice en_los cantse
Rolallva a las Condicionss de Seguadmd Iy

NOM-006-STPS-1898 Cenlros de- Trabalo ‘para af NMunojo, Transporta v

R Almcenamisnto do sustanalos quimicas oellarosas

Seguridad en Ia

La convocante indica en el punto 2: la persona licitante debera presentar escrite original firmado por el
representante legal en papel preferentemente membretado de la persona licitante, dirigido a la

SEMARNAT, en el que se manifieste bajo protesta de decir verdad que los servicios ofertados cumplen
con las normas siguientes:

00N0NGE

NORMA

DESCRIPCION

NOM-G09-STPS-2011

Condloiones de Sequridad para cealizar irabajos en altura

NOM-017-STPS-2008

Equipo d= proleccidn personal — seleccion, uso ¥ maneje en los
ceniros ds Irabajo

NOM-050-SCFi-2004

informaclan comercial-aliquatado genaral de productes

. Sistemas de Proteccidn y Disposilives de Seguridad an la

NOM-004-5TPS-19898. Maguinaris y Equipo que sa ulllice en los centros da rabajo

Rulaliva a las Condicionss de Seguridad = Higlane en los

NOM-0OE-STPS-T9498 Centros  de  Trabajo pars el Maneja, Transporie y
Almacenarmiento da sustancias quimicas pellgrosas |

Solicitamos a la convocante indicarncs si es correcta nuestra apreciacién que para dar cumplimiento a
estos dos puntos de las bases, se debera presentar escritd original firmado por el representante legal en
papel preferentemente membretado de la persona licitante, dirigido a la SEMARNAT, en el que se
manifieste bajo protesta de decir verdad que los servicios ofertados cumplen con las normas solicitadas.
Respuesta: Serd suficiente con que el licitante presente debidamente firmado por el representante
legal el anexo 7 “CUMPLIMIENTO DE NORMAS” el cual menciona las normas a las que debera dar
cumplimiento para la prestacion del servicio licitado en este procedimiento.

PREGUNTA 3

Puntot.- Numeral .- Objeto y aicance del procedimiento de contratacion, Inciso c).

Punto 2.- Numeral V.- Requisilos que los licitantes deben cumplir, Numeral 7.- Cumplimiento de Normas.
En caso de upa respuesta negaliva a nuestra soliciiud en la pregunta. nimero 2, solicitamos a la
convocante indicarnos a que sg reflere cuando solicifa: “Descripcion completa del cumplimiento de las
normas oficiales mexicanas y de las normas mexicanas, segln proceda y a falta de estas, de las normas
internacionales de conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién.

A continuacién se indica el nombre v los dalos de identificacion de fa o las normas que dében cumplirse
en &l presente procedimiento de contratacion.”

NORMMA

- _DESGCRIPCION

NOM-008-5STPS-20171

Coondlclones do Sequridad para reslizar kabalos sn.allurs

NQM7017»S'FPS-ZODU

Equipo de prolecaion persanal — selaccian, usce y mangjo. en oz
caniros de lrabojo

NOM-OE0-SCF1-2004

intormacion comearcial-aliguetado penaral de productas

NOM-004-STPS-T998

Sislomas de Protacclon y Disposfivos  de Seguridad on ia

NOM-0DB-STES-1 9$0

Maquinaro ¥ Equlpo que so utilica en fos cantros de trabalo
Relaliva « fdas Condlciones de Seguridad & Higisme en los

Cenfros dex Trabajo' para eed Nanala, Tranxpcr(a Y
Almacenamionto de sustancias oulmicas pellgrosas: .

Asi mismo favor deé indicarnos como se darfa cumplimiento a este punto.
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
- Licitacién Pablica Nacional Electrénica
' NO LA~016000997 E51-2016 ’
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN

SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”

Respuesta: No aplica

PREGUNTA 4

Numeral V.- Criterios especmcos para la evaluacidén de proposiciones y adjudicacion del contrato, Inciso
£).

Numeral V.- Criterios especificos para la evaluacion de proposiciones y adjudicacion del contrat

‘numeral 2.~ Criterios de evaluacion y adjudicacion inciso Inciso E),

Inciso f) Instrucciones para la presentacion de proposiciones, numeral 5 (pagina 13)
La convocante indica en el inciso E) del numeral V: Sj la propuesta técnica o la propuesta econdmica

presentadas no son firmadas por la persona facultada para ello por lo menos en la Ultima hoja de cada

una de ellas o no es firmado algtn documento en los que aparezca su nombre en el espacic especifico
para ello. , '

Asi mismo en el inciso f) numerai 5, la convocante indica: Por ser proposidiones (propuestas v demas
documentacidn distinta a éstas) enviadas a través de medios remotos de comunicacién electronica, en
sustitucion de la firma autdgrafa, se emplearan los medios de identificacion electronica que éstablezea la
Secretaria de la Funcién Publica. ‘
Solicitamos a la convocante indicarnos  si es correcta nuestra apreciacién que por ser una licitacion
electronica toda la propuesta (propuesta técnica, econdmica y demas documentacion distinta a éstas) se
firmara elecironicamente y por consiguiente la falta de firma autdgrafa de [a personan facultada para
firmar la proposicion no serd causa de descalificacion de la propuesta.

'Respuesta: No es correcta su apreciacidn, para el envio de la proposicion a través del sistema

CompraNet se debera firmar digitalmente y los documentos que integran la proposicion deberan
estar firmados autdégrafamente en el espacio especificado para ello y serd causa de
desechamiento ¢que no se presenten flirmados.

PREGUNTA 5 :

Anexo 1 "Especificaciones Tecnlcas

Numeral 3.1.- Personal para la prestaoxon del Servicio

Inciso A)

La convocante indica que el licitante adjudicado debera nombrar a un “Coordinado General del Servicio®,
responsable de administrar, coordinar y supervisar el curnplimiento de las obligaciones de conformidad
con el contrato. ,

Solicitamos a la convocante indicarmos si el "Coordinado General del Servicio” sera nombrado de la
misma plantilla solicitada por la convocante.

Respuesta: El Coordinador General del Servicio es un representante del licitante para llevar la
responsabilidad de administrar, coordinar y supervisar el cumplimiento de las obligaciones de
conformidad con el contrato y estar comunicable las 24 horas, y no tiene un costo adicional para
la SEMARNAT, por lo que no debe permanecer fijo en el.inmueble cumpliendo un horario.

PREGUNTA 6
Anexo 1 "Especificaciones Técnicas”

Numeral 3.1.- Personal para !a prestacion del Servicio
Inciso A)

PAgina 6 de 11
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA.DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitaclén Plblica’ Nac;onal Elgctronica
No LA-016000997 551 2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA'LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN .
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BlCENTENARJO BIOPARQUE URBANO
SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE GOYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”

Pregunta Anterior (5)

En caso de una respuesta negativa a nuestra anterior (5), favor de indicarnos si dicho Coordinador
General de! Servicio tendra un costo adicional para la convocante asi como indicarnos si permanecera fijo
dentro del inmueble v el horario de servicio prestaria.

Respuesta: El Goordinador General del Servicio es’'un representante del licitante para lievar la
responsabilidad de administrar, coordinar y supervisar el cumplimiento de las obligaciones de
conformidad con el contrato y estar comunicable las 24 horas, y no tiene un costo adicional para
"la SEMARNAT, por lo que no debe permanecer fijo en el inmueble cumpliendo un horario.

PREGUNTA 7

Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”

Numeral 3.1.- Personal para la presiacion del Serviclo

inciso. B) :

La convocante indica nombrar a un “Encargado (s) de inmuebie {s) (supervisor)" para cada uno de los
sefalados en el Apartado A", responsable de administrar, coordinar y supervisar el cumplimiento de las
obligaciones de conformidad con el contrato.

Solicitames a la convocante indicarnos si el "Eneargado (s) de inmueble (s) (supervisor)’ sera nombrado
de la misma plantilla solicitada por la convocante. ' '
Respuesta: Dentro de la plantilla de personal solicitada por la SEMARNAT, se incluyen los
Supervisores de inmueble, los cuales se encuentran considerados dentro de los elementos que la
SEMARNAT solicita se asignen para la prestacion del servicio,

PREGUNTA 8

Anexo 1 "Especificaciones Técnicas”

Numeral 3.1.- Personal para la prestacion del Servicio

‘inciso A)

Pregunta Anterior (7)

En caso de una respuesta negatwa a nuestra anterior (7), favor de indicamos si dicho "Encargado (s) de
inmueble (s) (supervisor)’” tendrd un costo adicional para la convocante asi como- indicarnos si
permanecerd fijo dentro del inmuebie v el horario de servicio prestarfa.

Respuesta: Dentro de la plantilla de personal solicitada por la SEMARNAT, se incluyen el
Supervisor, por lo que es uno de los elementos que la SEMARNAT solicita se cotice para la
prestacién del serviclo, deberan ubicarse en los inmuebles que se mencionan en el Apartado A
“Relacion de Inmuebles donde se prestara el servicio y personal minimo necesario por inmuehle”,
estando sujetos al horario especificado en el punto 3.3 Horario del Servicio.

PREGUNTA 9 .

Anexo 1 "Especificaciones Técnicas”

"Numeral 3.5.- Servicios. Extraordinarios.

‘La convocante. indica que la secretaria podra solicitar servicios extraordinarios a el proveedor adjudicado

a través del ARFA ADMINSITRADORA DEL SERVICIO; con una anticipacion de hasta una hora respecto
al inicio del'servicio. ‘

— ‘ ’ Pagina 7 de 11
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

THEOURINY NATINLALE

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Lxcxtaclon Publlca Nacuonal Electromca
_No. LA- 016000997 E51 2016

: “SERVICIO:DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA. SECRETARIA EN
OFIGINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO BIOPARQUE URBANO
SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOAGAN Y ALMACEN POPOTLA”

Solicitamos a la convocante indicarnos si estos servicios se cotizaran de manera Independiente a la
propuesta economica del servicio,
Respuesta: En el Anexo 2 “Propuesta Econdomica", se solicita el costo por elemento para la

prestacién de este tipo de servicio, la columna se denomina “PRECIO DIARIO POR ELEMENTOS
PARA SERVICIOS EN HORARIO EXTRAORDINARIOD” en el referido formato.

PREGUNTA 10 .

Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”

Numeral 3.12.- Separacidn de residuos (Basura). :

Solicitamos a la convosante indicarnos amablemente los colores de las bolsas para la identificacion de
cada tipo de basura (organica, inorgénica y reciclable) asi como las cantidades a suministrar para cada
inmueble.

Respuesta: Referirse al apartado E “INSUMOS Y 'MATERIALES “en donde se describe el tipo vy
color de bolsas a utilizar,

PREGUNTA 11

Anexo.1 "Especificaciones Téchicas”

Numeral 3,12.- Separacion de residuos (Basura), Gitimo parrafo. '
Solicitamos a la convocante indicarnos la cantidad de contenedores a suministrar por cada uno de los
Inmuebles donde se prestara el servicio solicitado por la convocante.

Respuesta: La cantidad de contenedores sera determinada por el volumen de basura generada en
cada uno de los inmuebles durante el servicio.

PREGUNTA 12 .

Anexo 1 "Especificaciones Técnicas”

Numeral 3.13 Documentacidn inciso F) y G)

Solicitamos amablemente a la convocante indicarnos de que productos se requieren las constanc:as de
analisis de resistencia microbiana y de biodegradabilidad.

Respuesta: Del listado de productos solicitados, los participantes podran selecclonar de forma
aleatoria 8 productos los cuales serdn sometidos a pruebas de resistencia microbiana y deberan
presentar las constancias emitidas por un laboratorio certificado y/o autorizado por la Secretaria
de Salud. En el mismo caso se solicitarad el cumplimiento del inciso (G).

PREGUNTA 13

Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”

Numeral 3.13. Documentacién Inciso H)

La convocante indica que se deberd entregar como parte de la propuesta técnica, copia simple de la
documentacion vigente que autorice para retirar, manejar, trasladar y depositar la basura en tiraderos
autorizados o en su caso presentar copia simple del contrato o convenio que se tenga celebrado y
vigenité por.si mismo 6 con un tercero, para el cumplimiento de lo requerido previamente.

Solicitamoes a la cenvocante nos permita presentar CARTA- COMPROMISO que en caso de resultar

adjudicados, nos comprometemos a realizara los tramites correspondientes para la contratacion de una
empresa autorizada. para efectuar dicho servicio.

Pagina.8 de 11
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARAGIONES
Licitacién Piblica Nadional Electréfica
) No, LA- 016000997 E51-2016
“SERVICIO DE LlMPlEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETAR[A EN

OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO BICPARQUE URBANO
L SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYCACAN Y ALMACEN POPOTLA”

Respuesta: No se acepla su propuesta, debera sujetarse a lo especificado en el numeral 3.13 inciso H,
por lo que deberd presentar la documentacion solicitada.

PREGUNTA 14

Anexo 1 "Especificaciones Téanicas”

Apartado B “Catalogo de conceplos y niveles de servicio”

3.- Limpieza de Bafios Privados

5.- Limpieza de Mlcleos saiiitarios de hombres y mujeres

Solicitarmmos amablemente a la convocante indicarnos el ndmere dé Mingitorios ecologlcos con fos que se
cuenta en cada uno de los inmuebles donde se prestara el servicio.

Respuesta: Unicamente se cuenta con 80 mingitorios; ubicados en el Edificio Sede

PREGUNTA 15

Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”

Apartado B "Catalogo de conceptos y niveles de servicic”

9- Limpleza de vidrios en fachadas de biomas

Solicitamos amablemente a la convocanie correborar el horario para el cumplimiento del nivel de
mantenimiento, ya que dentro de las bases indican que se realizara los primeros 15 dias de Junio, y la
fecha de presentacion de propuestas es el 29 de Junio de 2016.

Respuesta: Debera referirse a la precision 1 del Area Requirente, ya que el horario para el
cumplimiento del nivel de mantenimiento es en los primeros 15 dias de julio.

PREGUNTA 16

Anexo 1 "Especificaciones Técnicas"

Apartado F "maquinaria, equipo y herramienta para la prestacion del servicio”

Solicitamos amablemente a la convocante corroborar el nimero de sefalamientos para piso mojado tipo
tijera de plastico, ya que el total no corresponde con o solicitado para cada inmueble.

Respuesta: Debera referirse a la Precision 2 del Area Requlrente ya que el total de sefialamientos-

para piso mojado tipo tijera de plastlco es de 52

PREGUNTA 17

Solicitamos amablemente a la convocante nos proporcione para la correcta elaboracion de nuestras
propuestas, las bases en formato WORD

Respuesta: La convocatoria se publicd en formato pdf.

LICITANTE: ADMINISTRACION VIRTUAL DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, S.A. DE C.V.
Pregunta 1.-Numeral 7 "Cumplimiento de Normas” paginag 16.

Es correcta mi apreciacion que para acreditar el cumplimiento de las Normas:
-NOM-009-8TPS-2011.-Condiciones de Seguridad para realizar trabajos en altura.

-NOM-017-STPS-2008. Equupo de proteccion personal- seleocton uso Yy manejo en los centros de
trabajo.

. 4
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pubhca Nacxonal Electromca
No: LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN

OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BlCENTENARlO BIOPARQUE URBANO
SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”

-NOM-004-STPS-1999 Sisternas de Proteccion y Dispositivos de Seguridad en la Maqutnama y Equnpo
que se utilice en los centros de trabajo

-NOM-008STPS-1998.-Relativa a las condxolones de Seguridad e Higiene en los Centros de {rabajo para
el manejo, transporte y almacenamliento de sustancias quimicas peligrosas.

Sera suficiente con anexar a nuestra propuesia copia del dictamen de cumplimiento en materia de

seguridad e higiene, emitido por la secretaria del trabajo y previsidn social, organismo encargado de
vigilar el cumplimiento de las normas mencionadas.

Respuesta: Serd suficiente con que el licitante presente debidamente firmado por el representante
legal el anexo 7 “CUMPLIMIENTO DE NORMAS” ef cual menciona las normas a las que debera dar

cumplimiento para la prestacidn del servicio licitado en esté procedimiento conforme Io indica el
cuadro siguiente:

NORMA DESCRIPCION
NOM-0DS-5T PRS- 2011 _Condigiones de Sequridad para reallzar rabajos en altura
i‘qulpo do protaccidn parsonal — saleccion, Uso Y mMonejo an ios
NOM-017-STPS-2008 contros de \rabdlo
NOM-050-SCFPI-2004 informacion comercial- etiqumf\do ger\er—al da producto‘»

- Sistémas de Prolacoion v Dispositivaos de Seguridad en Ja
NOM-004-STPS-1998 Maquinérin v Equipo que se uillice an los cenires de irabalo
Relativa a las Condiciones de Qeguridqd 2 Htglene en [os
NOM-005-STPS~-1998 Ceantros de Trabajo para = Manejo, Transporia v

. . _Almacenamisnio de sustancilas quimicas peligrosas- .

Pregunta 2.- Soficitamos amablemente a la convocante proporcionar la convocatoria a las bases de esta
licitacion en formato Word, con la finalidad de poder realizar con mavyor eficiencia la elaboracion de
nuestra propuesta y poder evitar érrores de lranscripcidn.

Respuesta; La convocatoria se publictd en formato pdf,

. CIERRE DEL ACTA

De conformidad con el articulo 33 de “La Ley”, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria a la
licitacion, asimismo se hace de su conodimiento con fundamento en el articulo 46 fraccién [ del
Reglamento de “La Ley”, que el tiempo maximo para formular las solicitudes de aclaracion que

consideren necesarias en relacidn con las contesiacionas y precisiones emitidas serd hasta las 17:30
horas del dia 22 de Junio de 2016.

Para efeclos de Ia notificacion y en términos del articulo 37 Bis de “La Ley”, esta acta estara disponible

en la direccion electronica: www. comoranet,gob.mx, sustntuyendo este procedimiento a la notificacién
personal.

No habiendo mas que hacer constar, se dio por terminado este Acto, siendo las 11:20 horas del dia 22
de Junio de 2016.

Pagina 10 de 11
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" DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Publica Nacional Electronica

No. LA-016000997-E51-2016

“SERVIGIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO

SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMAGEN POPOTLA”

Esta acta consta de 11 fojas, firmando para los efectos legales y'de conformidad los asistentes a este

evento.

POR LA SEMARNAT

“NOMBRE

AREA

Ing. Ramén Alejandro Alcalad
Valera

Subdirector de Adquisiciones vy
Obras * de la Direccién de
Adquisiciones y Gonlratos

Area Contratante

Lic. Juan Manuel Cardona
-1 Valdés

Director de
Mantenimiento de Inmuebles
Area Requirenie y Técnica

‘Servicios -y

------ FIN DEL ACTA
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DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE CIERRE DE LA PRIMERA Y ULTIMA JUNTA DE ACLARACIONES

Licitaclon Pubhca Nactonal Electronica
No LA—016000997 E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARALOS lNMUEBLES QUE. OCUPA ESTA SECRETAR[A EN
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO BIOPARQUE URBANO
SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA”

En la Ciudad de México, siendo las 18:30 horas del dia 22.de Junio de 2016, en la Sala de Juntas de la
Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av. Ejército Nacional No.
223, Piso 17 ala “B”, Col. Anahuac, C.P. 11320, Delegacion Migue! Hidalgo; los servidorés publicos cuyos
nombres y firmas aparecen al final de 1a presente Acta, hacen constar lo siguiente:

I. CRONOLOGIADE LA SESION DEL DiA 22 DE JUNIO DE 2016, A LAS 18:30 HORAS.

Siendo las 18:30 horas del dia 22 de Junio de 2018, &l Presidente del Acto continué con la primera
Junta de Aclaraciones.

Se asienta en la presente acta, que no se recibleron via élecirénica, solicitudes de aclaracidn con

respecto a las contestaciones realizadas por la convocante. (Se anexa reporte emitido por el sistema
CompraNet)

.  CIERRE DEL ACTA

- De conformidad con el articulo 33 de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria a la licitacion.

Para efeclos de la notificacion y en términos del articuio 37 Bis de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios: del Sector PuUblico, esta Acta estard disponible en la direccion electrdnica:
www.compranet.gob.mx, sustituyendo este procedimiento a la notificacién personal.

No habiendo mas que hacer constar, se dio por terminada la primera y dltima Junta de Aclaraciones a
esta Convocatoria, siendo las 18:40 horas del dia 22 de Junio de 2016.

Esta Acta consta de 2 fojas (1 foja corresponde al presente instrumento y 1 foja corresponde al

reporte del s:stema CompraNet), firmande para los efectos legales y de conformidad los asistentes a
este evento.

: POR LA SEMARNAT
NOMBRE ~ AREA
Ing. Ramon Alejandro Alcala | Subdirector de Adquisiciones vy
Valera Obras, de la Direccion de

Adquisiciones y Conlratos .
Area Contratante T

Lic. Juan Manuel Cardona | Director de Servicios y
Valdés Mantenimiento de Inmuebles
Area Requirente y Técnica -

FIN DEL ACTA -
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ATENTAMENTE

ADRIANA VIGIL ARAGON
_ REPRESENTANTE LEGAL

Hocienda de Amazcala No. 32
Col. Floresta Coyoacon

ASPIRADORA SECD-HL'!MEDO PZA 16 $ 270,831 S 4.333,33
ASPIRADORA DE MOCHILA PZA 3 S 229,17} s 687,50

ASPIRADORA SEMIINDUSTRIAL PZA 0 § 270,831 S -
PULIDORA INDUSTRIAL DE 20" PZA 10 $ 408,33} 5 4.083,33
BASE PARA DISCO PARA PULIDORA DE 20" PZA 10 S 14167} $ 1.416,67
CEPILLO PULIDOR PARA PULIDORA DE 20° PZA 8 S 3542] S 283,33
CEPILLO LAVADOR PARA PULIDORA DE 20* PZA 6 S 3542158 212,50
' PULIDORA ESCALONERA 13° PZA 4 S 404,17} S 1.616,67
BASE PARA DISCO PARA PULIDORA DE 13" PZA 4 S 35421 S 141,67
CEPILLO PULIDOR PARA PULIDORA DE 13" PZA 3 S 35421]5§ 106,25
CEPILLO LAVADOR PARA PULIDORA DE 13° PZA 3 S 3542138 106,25
HIDROLAVADORA DE GASOLINA KARCHER PZA 4 $ 24583 | § 983,33
CARRO COM BOLSA DE LONA PZA 5 S 108331 S 541,67
CUBETA EXPRIMIDORA DE 20 LITROS PZA 15 S 46251 8 693,75
ESCALERA TIFO RﬁﬁNﬁlg 5 PELDANOS DE ZA 18 § 9583 |8 172500
ESCALERA DE EXTENSION DE 8 PIES P2A 4 S 5208¢5S 208,33

ESCALERA DE ALUMINIO DE 3 PELDANOS PZA 0 S 1354} S -
DIABLO DE CARGA PARA 400 KILOS PZA 7 $ 5625158 393,75
EXTENSION ELECTRICA USO RUDO DE 30 MTS. PZA 18 S 2083}$ 375,00
MANGUERA DE Pg:.}\l;»;%grqo DE 13 MM. DE . 12 $ 5000]$ 600,00
SENALAMIENTOS ngz 'jlg?l év(OO.JADO‘ TIPO TUERA o7A 52 $ 1458 ¢ 758,33
$2.605,63 | 5 19.266,67

ELEMENTOS 226

Deleg. Tlalpan C.P. 14310
México, D.F '

Tels. 56795554 y 56843756
www.olgou.com
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~ Col. Flresta Coyoacan

Ciudad de Mexico a 29 de Junio del 2016,

Relacion de precios unitarios de dispensadores requeridos para la Licitacion Publica

Nacional electronica N° LA-016000997-E51-2016

, : precio  |ivapeLprecio]  Precio
DESCRIPCION DEL DISPENSADOR UNIBAD | unrario siva]  UNITARIO [ONITARIO G £ 1va

DISPENSADOR  MANUAL _ PARA Y B s 265,00 | 8 waols 30740

QUIDO

DISPENSADOR — TOALLA —EN  ROLLO

| PIEZAS $ 415,00 | § 66,40 | § 481,40

DISPENSADOR oE TOALLA

D e PIEZAS $ 415,00 | § 86,40 | 5 484,40

DISPENSADOR DE TOALLA

INTERDOBLADA EN ACERC INOXIDABLE PIEZAS $ 935,00 | $ 14960 | $  1.084,60

TOTAL $ 2.030,00 § 324,80 S 2.354,80

Estos dispensadores solo seran entregados cuando sean requeridos por la SEMARNAT

ATENTAMENTE

ADRIANA VIGIL ARAGON
REPRESENTANTE LEGAL

Hadienda de Amazeal No. 32

Deleg. Tlalpan C.P. 14310
México, D.F

www.algau.com

Tels. 56795554 y 56843756
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REPRESENTANTE ﬁg@e& 0 de Amazcalo No. 32

Col. Floresto Coyoncan México, D.F.

Deleg. Tlalpon C.P. 14310

Tels. 56795554 y 56843756

www.algav.com

AT RN
\.\1\7 N
x b PRECIO  |IVADEL PRECIO|PRECIO UNITARIO
PESCRIPCION-DELMATER! UNIDAD | yuitario sIVA | UNITARIO CIIVA
LIMPIADOR CON AGEITE DE PINO, CUBETA DE 19 LITROS TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA  |'§ 8500 & 138018 £8,60
UMPIADOR ESPECGIAL PARA PISOS Y MUEBLES DE MADERA ALEX '
EQUIVALENTE O SUPERIOR GALON  |$ 160,00 | 8 2580 § 185,60
LIMPIADOR LIQUIDO, CARBONA PRESENTACION DE 1 LITRO CARBONA
EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS | § 28,88 | § 46218 33,50
USTRADOR DE MUEBLES EN AEROSOL, BOTE DE 378 ML.BLEMM
EQUIVALENTE O SUPERIOR . PIEZAS | $ 360318 5601% 40,63
[MASTER LIMPIAVIDRIOS, ANCHO 30 CM. CON BASTON S/ PEZAS | $ 25,00 | 5 4,00 | $ 23,00
[MASTER LIMPIAVIDRIOS ANGHO 45 CM GON BASTON SiM PiEZAS | § 32,00} % 51218% 37,12
MEGHUDO TRAPEADOR DE 500 GR.SUPREMA EQUIVALENTE O
‘SUPERIOR ‘ ‘ PIEZAS $ 29501% 47218% 34,22
MICROFIBRAS 75% POLIESTER 25% POLIAMIDA TAMANO DE 40 X 40 CM
|DITEMO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS | $ 10308 16518 11,85
JMoops pE 60 comPLETO PEZAS  |§ 50,80 | $ 813|$ 58,93
MOOPS DE 90 COMPLETO PIEZAS | § 54,65 | § 874 1% 63,39
PAPEL SANITARIO JUMBO JR. CAJA C/12 ROLLOS DE 250 MTS _
KIMBERLY CLARK EQUIVALENTE O SUPERIOR CAAS |8 192,001 8 30,721 % 222,72
BAPEL SANITARIO MARLI REGICLADO KRAFT EN ROLLO JUMBO JR DE
500 MTROS + DEL 5% DE HOJA DOBLE 10 CM DE ANCHO GROFADO PIEZAS | $ 20,00 | $ 320 % 23,20
EQUIVALENTE O SUPERIOR '
PAPEL HIGIENICO TRADICIONAL KLEENEX PAQUETE C/96 ROLLOS DE
275 HOUAS DOBLES KLEENEX COTONELLE EQUIVALENTE O SUPERIOR |  TAQUETE 1§ 239661 % 38,35 1% 278,01
PASTILLA DESODORANTE PARA W.C. MEDIA LUNA 80 GRS.SANIKLIN
EQUIVALENTE O SUPERIOR v PIEZAS 1§ 4953 0798 574 {
PASTILLA DESODORANTE PARA MIGITORIO ECOLOGICO TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $ 18,50 $ 2,64 $ 19,14
PIEDRA POMEX, A GRANEL KLOS | $ 7.00 | $ 11215 8,12
REGOGEDOR METALICO CON BASTON DE S0 CM DE ALTO PIEZAS | § 1440 | $ 230|$ 16,70
REMOVEDOR DE CERAS, CUBETA DE 19 LITOS TIPPS EQUIVALENTEO | o joer g 280,00 | 5 w050 | s 420,50
SUPERIOR
25?;:;:)13;, CUBETAS DE 19 LITOS ZEP — MARVIL EQUIVALENTE O P DN 22085 | 5 . P
SELLADOR PARA PISOS ZEP — MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA |8 745,00 | § 119,20 | 864,20
TOALLA DE MANOS GROFADA EN ROLLO, CAJA Gf 6 ROLLOS DE 180
MTS. X 19.5 CM KIMBERLY CLARK EQUIVALENTE O SUPERIOR CAIAS |8 2141218 34,2618 248,38
TOALLA N TERDOBLADA SANITAS, CAJA CI20 PAG. DE 100, 24 X 21 CM
SANITAS EQUIVALENTE O SUPERIOR CAJAS 1§ 1151418 54813 120,62
TOTAL DE MATERIAL S 9.037,14 $ 1.44594 | $ 10.483,08
. o PRECIO | IVA DEL PRECIO{PRECIO UNITARIO
DESCRIPCION DEL DISPENSADOR UNIDAD UNITARIO S/IVA UNITARIO CIIVA
DISPENSADOR MANUAL PARA JABON LIQUIDO PIEZAS | $ 265,00 | $ 42408 307,40
DISPENSADOR TOALLA EN ROLLO MANUAL PIEZAS | $ 415,00 | $ 66.40 | 481,40
DISPENSADOR DE TOALLA INTERDOBLADA PEZAS | $ 415,00 | $ 66.40 | $ 481,40
DISPENSADOR DE TOALLA INTERDOBLADA EN ACERO INOXIDABLE FIEZAS - | § 935,00 | $ 149,60 | $ 1.084,60
TOTAL DE DISPENSADORES $ 2.030,00)S$ 324,80 S » 2.354,80
TOTAL D‘.g MATERIAL INCLUYENDO LOS DISPENSADORES $11.067,14 | §-1.770,74 5§ 12.837,88
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\ PRECIO VA DEL PRECIO §PRECIO UNITARIO
DESCRIPCION DEL'MATERIAL UNIDAD 1 jirario sival  uNiTARIO C/IVA

DISCO BLANCO PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M -
EQUIVALENTE O SUPERIOR FIEZAS | § 70,70 $ natys 82,01
DISCO CANELA PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M .
EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 18 73288 nrzgs 85,00
DISCO NEGRO PARA PULIDORA DE 18" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE :
0 SUPERIOR PIEZAS | § 7328 | § 11,7218 85,00
DISCO VERDE PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE )
0 SUPERIOR PIEZAS $ 73,281% 11,721 8% 85,00
DESENGRASANTE MULTIUSOS CUBETA DE 19 LITROS TIPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA | $§ 360,00 | § 5760] % 417,60
ESCOBA DE MIJO DE 8 HILOS PALMA DE ORD PALMA EQUIVALENTE (o7 PIEZAS $ 43601 8 69813 50,58
SUPERIOR
ESCOBA DE VARA S/M PIEZAS | § 4026 | 3 6,44 | % 48,70
ESCOBA DE PLASTICO TIPO ABANICO GRANDE PERICO EQUIVALENTE
O SUPERIOR PEZAS | '§ 16,90 | $ 2701 $ 19,60
ESCOBA DE PLASTICO TIPO CEPILLO PERICO EQUIVALENTE O .
SUPERIOR PIEZAS | § 18113 189 % 13,70
ESPATULA CON MANGO DE MADERA DE 11 CM S/ PEZAS | $ 2380 | $ 38113 27,61
ESCOBILLON FPARA W C PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS $ 13,251 % 2121% 15,37
FIBRA BLANCA 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR ‘ PIEZAS $ 11,251 $ 1.801% 13,05
EISRA NEGRA ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O PIEZAS $ 97518 1568 . 11,31

PERIOR
;lg;? VERDE ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O PIEZAS $ 8,‘36 $ - 13418 9,70

RIOR
FRANELA, DE COLOR BLANCO, ROLLO DE 80 MTS. CARPER , ,
EQUIVALENTE O SUPERIOR ROLLO |3 341,56 | $ 54,651 % 396,21
GUANTES DE HULE, NUMERC 8 DUREX EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS | 8 6,90 $ 1,10]$ 8,00
JABON PASTILLA PARA MANOS, 50 GRS ROSA VENUS EQU]VALENTS 0 PIEZAS $ 47513 076 |3 . 5,51
SUPERIOR i
JABON GEL MANOS ANTIBACTERIAL, 250 ML DIAL EQUIVALENTE O PIEZAS $ 26,001 41613 30,16
SUPERIOR
JABON LIQUIDO PARA MANOS, CUBETA 19 LITROS TIPPS '
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA $ 265,00 } § 424018 307,40
JABON LIQUIDO PARA TRASTES, DE 900 ML AXION EQUIVALENTE e] PIEZAS $ 19,91 | s 319 i $ 23,10
SUPERIOR
JALADOR DE PISO DE 40 CMJIDEAL EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEzas | '§ 2120 s 33015 24,58
JERGA ROLLO DE 25 METROS CARPIO EQl_JIVALENTE O SUPERIOR ROLLO $ 160,43 3 § 25,671% 186,10
LiJA DE AGUA DEL No-100 SIM ) ' PIEZAS $ 7451 % 1.191% 8,64
LIQUIDO LIMPIADOR DE METALES BRASSO DE 200 ML EQUIVALENTE O PIEZA $ 40,74 s 796 |3 57,70
SUF_'ER!QR
LIQUIDO LIMPIADOR DE VIDRIOS EN CUBETA DE 19 LITROS WINDEX '
EQUIVALENTE O SUPERIOR ) CUBETA | $ 170,001 27201 % 167,20
LIMPIADOR ANTIESCURRIMIENTO PARA VIDRIOS DE 19 LITROS TIPPS .
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 1§ 177,004 % 283218 205,32
LIQUIDO LIMPIADOR MULTIUSOS, CUBETA DE 19 LITROS THPPS -
EQUIVALENTE O SUPERIOR CUBETA 1% 126258 202018 146,48
LIMPIADOR EN POLVO PRESENTACION DE 388 GRMS AJAX , < .
EQUIVALENTE O SUPERIOR , PIEZAS 18 11,3818 18213 13,20 .AY
Haclenda de Amazcalo No. 32 Deleg. Thalpon CP 14310 Tels. 56795554 y 56843756 | \\j '
Col. Floresta Coyoacan México, D.F. : v olgau.com A




o’del 2016,

Ciudad de Mexico a 29 deJunT

Relacion de precios unitarios del material requerido para la Licitacion Publica Nacional electronica N° LA-

016000997-E51-2016

PRECIO  |iva DEL PRECIO}PRECIO UNITARIO
DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD  1ynirarto saval  UNITARIO C VA
ACEITE ROJO LUSTRADOR PARA MADERA TRES EN UNO DE 240 ML
EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZAS | § 23,8818 38213 27,70
ACEITE PARA MOP PRESENTACION EN CUBETA DE 19 LITROS TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR. CUBETA |8§  592,99(% 94,88 | § 687,87
ACIDO OXALICO BULTOS DE 25 KG ZEP-MARVIL EQUIVALENTE O
SUPERIOR. BULTO $ 49,00 | 3 78448 56,84
ACIDO MURIATICO PARA LIMPIEZA DE SANITARIO DE 1 LITRO SULTAN
EQUIVALENTE O SUPERIOR, LITRO $ 1216 | § 1951 % 4,1
AROMATIZANTE EN AEROSOL PRESENTACION DE 400 ML VARIOS
AROMAS AIR WICK EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZAS. 1§ 21.21 1% 3391% 24,80
AROMATIZANTE LIQUIDO, AROMAS LAVANDA/ MAR FRESCO/ LIMA
LIMON, CUBETA G/ 19 LITROS THIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR. CUBETA 1§ 1350018 21601 % 156,60
APARATO PARA DESODORANTE AMBIENTAL TOQUE MAGICO CON
REPUESTO, AROMA (LAVANDA, MATINAL, JARDIN CAMPESTRE) DE 9 piEZAS | § 38,40 | 8 61418 44,54
1GRS 12 ML.GLADE EQUIVALENTE O SUPERIOR.
ATOMIZADOR DE PLASTICO PRESENTACION DE 1 LITRO S/M PIEZA $ 13,83]s 2,23 16,16
BASE AHULADA PARA PULIDORA, OE 192 DE DIAMETRO ALIM
EQUIVALENTE O SUPERIOR. PEZA  }§  48200% 77,12 569,12
BOMBA PARA DESTAPAR CAROS Y W.C.SM PIEZAS $ 11,4718 1841% 13,31
BOTE DE PLASTICO PARA BASURA DE 40 X 40 X 28 CM.S/M PIEZAS | § 18,50 1 § 2963 21,46
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 60 X 90, CALIBRE ALTA PAQUETE DE
DENSIDAD ALT-PLASTIC EQUIVALENTE O SUPERIOR. : wKe  |° 5250008 84,00 43 609,00
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 90 X 120, CALIBRE ALTA | PAQUETE DE
DENSIDAD ALT-PLASTIC EQUIVALENTE O SUPERIOR. 26 KG $ 525005 . 840001% 609,00
BONET PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O PIEZA s 24845 | $ 5576 | s 404,20
SUPERIOR. ‘ ‘
CEPILLO DE PLANCHA, MARCA PERICO DE C P /36 PERICO
EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA S 48018 0773 5.57
GEPILLO PARA VIDRIOS T8 DE 30 CM.GERDA SUAVE SANIKLIN
EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA $ 36,76 1 $ 5831% 42,65
CEPILLO BASE PARA PULIDORA DE 1" DE DIAMETRO 3MEQUIVALENTE| s 485,00 | 5 77601 s 562,60
O SUPERIOR. \ .
CERA BRILLO PARA PISOS, PORRONES DE 18 LITROS.ZEP — MARVL .
EQUIVALENTE O SUPERIOR. PORRONES | $ 700,00 | $ 112,00 | § 812,00
CONOS DE PAPEL PARA TOMAR AGUAS/M PAQUETES {§ 19,351 % atols 22,45
CREOLINA EXTRA PODELI DE UN LITRO PRODEL! EQUIVALENTE O urros | 2853 | 5 45613 33,09
SUPERIOR. ,
. cL U )
CLORD, PORRONES DE 18 LITROS CLORALEX EQUIVALENTE O PORRONES | § 71250 . 1140 | s 82,65
SUPERIOR.
CUBETA DE PLASTICO, FLEXIBLE DEL No 14 PLASTIPAC EQUIVALENTE _
0O SUPERIOR. PIEZAS $ 2480§% 3973 28,77
ggsg;ﬁ\j t;r; PLASTICO FLEXIBLE DEL No 16 PLASTIPAC EQUIVALENTEO|  peone | o 2746 |5 4303 31,85
v
CUBETA DE PLASTICO FLEXIBLE DEL No 18 PLASTIPAC EQUIVALENTE Of o o™ T'e 3660 | 5 50 ls 12,60
- |supERIOR

CUNAS PAQUETE DE 6 PIEZAS PIEZAS $ 21,86 |'$ 3518 - 2547
DETERGE OLVO, DE 10 OMA EQUIVALENTE O
SUPERIORNTE ENP BOLSA KILOS ROMA EQUIVAL orsn s Y — po—

L Haciendu de Amazcalo No. 32
Col. Floresto Coyoacan

Deleg. Tlalpon C.P. 14310
México, D.F.‘

www.algau.com
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nony2¢g
vmons | o [PRECIODIARIOPOR|F o hog,  [PRECIO DIARIO POR
ELEMENTQS ELEMENTO DIA
. FESTIVO SIN I.V.A. _FESTIVO FESTIVO CON L.V.A.
SUPERVISOR 13 3 235001 § 37,601 $ 272,60
PULIDOR 2 3 180,001 % 28,801 § 208,80
AFANADOR 211 $ 135,001 § 21,601 3 156,60
TOTALES S 550,00 $ 88,00 S 638,00
PRECIO DIARIO POR| LV.A. DEL PRECIO |PRECIO DIARIO POR
ELEMENTO DIARIO POR ELEMENTO
PARTIDA 1 No SERVICIOS EN ELEMENTO SERVICIOS EN
, ELEMENTOS "HORARIOS SERVICIOS EN HORARIOS
EXTRAORDINARIOS HORARIOS EXTRAORDINARIOS
SIN LV.A. EXTRAORDINARIO CONLV.A.
SUPERVISOR 13 . 3 150,001 § 24,001 $ 174,00
PULIDOR 2 $ 150,001 3 24004 $ 174,00
AFANADOR 211 $ 110,001 § 17,601 § 127,60
TOTALES $ 410,00 $ 65,60 $ 475,60

Los precios son en moneda nacional

Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato Y/O hasta concluir

con la prestacion de los servicios ofertados a satisfaccion de la SEMARNAT

Los precios ofertados ya consideran todos los costos hasta la prestacion total de los servicios

La propuesta economica estara vigente dentro del procedimiento de licitacion hasta su conclusion

ADRIANA VIGIL ARAGON |
REPRESENTANTE LEGAL

Haciendo de Amazcalo No. 32

Tels. 56795554 y 56843756
(ol. Floresta Coyoacan '

Deleg, Tlapan 14310 ] w
- México, D wwnw.algau.com B
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Direccion General de Recursos materiales.

inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Licitacion Publica Nacional electranica N° LA-016000997-E51-2016

Para la presente licitacion oferto lo siguiente :

MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA

NOMBRE: AL GAU S.A. DE C.V.

DIRECCION: HACIENDA LA AMAZCALA #32 COLONIA FLORESTA COYOACAN DEL. TLALPAN C.P. 14310

CIUDAD DE MEXICO

TELEFONO: 5678-1699

FECHA: 29 DE JUNIO DEL 2016

" PROPUESTA ECONOMICA PARA MANO DE OBRA

PRECIO DIARIO POR]} L.V.A. DEL PRECIO |PRECIO DIARIO POR
PARTIDA | No ELEMENTO DE DIARIO POR ELEMENTO DE
ELEMENTOS | LUNES A SABADO | ELEMENTODE | LUNES A SABADO
SIN IV.A. LUNES A SABADO CONLV.A.
SUPERVISOR 13 $ 235,001 $ 37,60] § 272,60
PULIDOR 2 $ 180,001 $ 28,801 $ 208,80
AFANADOR 211 $ 135,00 $ : 21,60} § 156,60
TOTALES $ 550,00 | $ 83,0018 638,00
PRECIO DIARIO POR]| I.V.A. DEL PRECIO |PRECIO DIARIO POR
PARTIDA | No ELEMENTO DIARIO POR ELEMENTO
ELEMENTOS | ' DOMINGOS SIN ELEMENTO DOMINGOS CON
LV.A. DOMINGOS LV.A.
SUPERVISOR 13 $ 235,00 $ 37,601 $ 272,60
PULIDOR 2 $ 180,00 $ 28,80| $ 208,80
AFANADOR 211 | 8 135,001 § 21,601 3 156,60
TOTALES $ 550,00 | $ 88,00 $ 638,00

Hacienda de Amazcal No. 32
Col. Floresta Coyoocan

Deleg. Tlolpan C.P. 14310

México, D.F.

Tels. 56795554 y 56843756
www.olgou.com




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

“SERVICIO DE LIMPIEZA EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEL AREA METROPOLITANA”

DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD TOTAL MARCA
ACEITE ROJO LUSTRADOR PARA MADERA TRES EN UNQ DE 240 ML EQUIVALENTE O SUPERIOR, PIEZAS 23 3EN1
ACEITE PARA MOP PRESENTACION EN CUBETA DE 19 LITROS THPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR. CUBETA 5 PRODEL}
ACIDO OXALICO BULTOS DE 25 KG ZEP-MARVIL EQUIVALENTE O SUPERIOR. BULTO 2 OXIQUIM
ACIDO MURIATICO PARA LIMPIEZA DE SANITARIO DE 1 LITRO SULTAN EQUIVALENTE O SUPERIOR. LITRO 30 GLERIS
MAYO
AROMATIZANTE EN AEROSOL PRESENTACION DE 400 ML VAR(OS AROMAS AIR WICK EQUIVALENTE © PIEZAS 163
SUPERIOR. ' AIRWICK
AROMATIZANTE LIQUIDO, AROMAS LAVANDA/ MAR FRESCO/ LIMA LIMON, CUBETA C/ 18 LITROS TIIPPS CUBETA 37 GLERIS
EQUIVALENTE O SUPERIOR. MAYO
APARATO PARA DESODORANTE AMBIENTAL TOQUE MAGICO CON REPUESTO, AROMA (LAVANDA, MATINAL, PIEZAS 84 GLADE
JARDIN CAMPESTRE) DE 9 GRS 12 ML.GLADE EQUIVALENTE O SUPERIOR. -
ATOMIZADOR DE PLASTICO PRESENTACION DE 1 LITRO SIM . PIEZA 53 CRISALIM
BASE AHULADA PARA PULIDORA, DE 192 DE DIAMETRO ALIM EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA 2 NACIONAL
BOMBA PARA DESTAPAR CANOS Y W.C.SIM PIEZAS 25 GALLEGO
BOTE DE PLASTICO PARA BASURA DE 40 X 40 X 28 CM.S5/M PIEZAS 37 FER PLAST
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 60 X 80, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT—PLAST]C EQUIVALENTE O PAQUETE 10
SUPERIOR. DE 25 KG PUMSA
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 90 X 120, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC EQUIVALENTE Q PAQUETE 14
PUMSA
SUPERIOR. DE 256 KG
BONET PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR, PIEZA 2 NACIONAL
CEPILLO DE PLANCHA, MARCA PERICO DE C P /35 PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA 53 PERICO
CEPILLO PARA VIDRIOS T8 DE 30 CM.CERDA SUAVE SANIKLIN EQUIVALENTE O SUPERIOR. PIEZA 43 NACIONAL
CEPILLO BASE PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR. - PIEZA 3 NACIONAL
CERA BRILLO PARA PISQS, PORRONES DE 18 LITROS.ZEP ~ MARVL EQUIVALENTE O SUPERIOR, PORRON 4 GLERIS
! £S MAYO
COMQS DE PAPEL PARA TOMAR AGUASIM PAQUETE 961
s PRIMO
CREQLINA EXTRA PODEL} DE UN LITRO PRODEL} EQUIVALENTE O SUPERIOR, . LITROS - 22 PRODEL}
CLORO, PORRONES DE 19 LITROS CLORALEX EQUIVALENTE O SUPERIOR. PORRON 40 PROLIMZA
) ES
CUBETA DE PLASTICO, FLEXIBLE DEL NO 14 PLASTIPAC EQUIVALENTE O SUPERICR, PIEZAS 29 PLASTICO
: S HEROL
CUBETA DE PLASTICO FLEXIBLE DEL NO 16 PLASTIFAC EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS_ 24 PLASTICO
. S HEROL
CUBETA DE PLASTICO FLEXIBLE DEL NO 18 PLASTIPAC EQUIVALENTE O SUPERIOR ’ PIEZAS 8 PLASTICO
: : S HEROL
CUNAS PAQUETE DE 6 PIEZAS : PIEZAS 3 SANTUL
DETERGENTE EN POLVOQ, BOLSA DE 10 KILOS ROMA EQUIVALENTE O SUPERIOR BOLSA 18 ROMA
DISCO BLANCO PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMET RO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 3 3M
DISCO CANELA PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 3 3M
DISCO NEGRO PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMETRO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR : PIEZAS 3 3M
DISCO VERDE PARA PULIDORA DE 19" DE DIAMET RO 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 3 3M
DESENGRASANTE MULTIUSOS CUBETA DE 18 LITROS TIPPS EQUIVALE_NTE O SUPERIOR CUBETA 8 GLERIS
R ) . MAYO
ESCOBA DE MIJO DE 8 HILOS PALMA DE ORO PALMA EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 76 SAN JOSE
ESCOBA DE VARA S/IM PIEZAS 95 NACIONAL
ESCOBA DE PLASTICO TIPO ABANICO GRANDE PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 23 . PERICO
ESCOBA DE PLASTICO TIPO CEPILLO PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 125 PERICO
ESPATULA CON MANGO DE MADERA DE 11 CM SM PIEZAS 6 TRUPPER
ESCOBILLON PARAW C PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 50 PERICO
FIBRA BLANCA 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 35 3M
FIBRA NEGRA ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR . PIEZAS 207 M
.FIBRA VERDE ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 251 3M
"/.““
A : Y
Hocienda de Amazeala No. 32 Deleg. 14310 Tels. 56795554 y 56843756313 (%5 2 w
Col. Floresta Coyoocan México, D.F. www.algau.com
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No.LA-016000997-€51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA"

AV. CENTRAL NO. 300, COL. CAROLA,
DELEGACION ALVARC OBREGON, C.P.
01180, CIUDAD DE MEXICO )

ROLLO MANUAL, DE PLASTICO

° DETERGENTE EN PASTA PARA

AVENIDA PROGRESO NO. 1, DEL CARMEN
COYOACAN, DELEGACION COYOACAN,
C.P. 04100, CIUDAD DE MEXICO (PARQUE
VIVEROS COYOCAN)

TRASTES.

PROTESTO LOWECESARIO

ADRIAN

GAU 041020371

Hacienda de Amozcalo No. 32
(ol. Floresta Coyoocan

ARAGON
REPRESENTANTE LEGAL
AL GAUS.A DEC.V.

Deleg. Tlalpan C.P. 14310
México, D.F.

Tels. 56795554 y 56843756
wyww.algau.com




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATCS
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No.LA-016000997-851-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
£N OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBAND SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA"

C. PARTIDA NO 1 COCINETAS.

COMPARTIDOS

. PAPEL  HIGIENICO
INDIVIDUAL DE 240 A 500
HOJAS DOBLES DE 11 POR
10.4 CENTIMETROS, DE
COLOR BLANCO
GOFRADO, 100%
BIODEGRADABLE.

. TOALLA PARA |.
MANOS EN ROLLO DE 180 !
METROS DE LARGO POR
20 CENTIMETROS DE
ANCHO, DE HOJA DOBLE,
COLOR BLANCO
GOFRADOQ, 100%
BIODEGRADABLE.

. DISPENSADOR DE
TOLLA EN ROLLO
MANUAL, DE PLASTICO,

1079000

AV. EJERCITO NACIONAL NO 223 COLONIA
ANAHUAC PRIMERA SECCION
DELEGACION MIGUEL HIDALGO C.P. 11320

AV, PROGRESO NO. 1 Y 3, COL. DEL

C. COCINETAS

. TOALLA PARA MANOS EN ROLLO
DE 180 METROS DE LARGO POR 20

Hacienda de Amazcala No. 32

Deleg. Tlalpan C.P. 14310
Col. Floresta Coyoocan

México, D.E

, |CARMEN  COYOACAN, ~ DELEGACION 1 CENTIMETROS DE ANCHO, DE HOJA
COYOACAN, C. P. 04100, CIUDAD DE DOBLE, COLOR BLANCO GOFRADO, 100%
MEXICO (OFICINAS VIVEROS) BIODEGRADABLE
AV. 5 DE MAYO #290, SAN LORENZO . ‘
3 | TLALTENANGO, DELEGACION MIGUEL 1 +  DISPENSADOR DE TOLLA EN
[HIDALGO. CP. 11210, GIUDAD DE MEXICO
auGiie (

Tels. 56795554 y 56843756 |
www.algav.com '

y




B. NUCLEOS SANITARIOS.

AVENIDA
IACIONAL NO 223

EJERCITO
COLONIA ANARUAC
PRIMERA | SECCION
DELEGACION MIGUEL
HIDALGO C.P. 11320

98

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURS0S MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATQS
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No,LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

42 58

2300

Y ALMACEN POPOTLA”

3%

AV. PROGRESO NO. 1 Y 3,
coL DEL  CARMEN
COYOACAN, DELEGACION
COYOACAN, C. P. 04100,
CIUDAD DE  MEXICO
(OFICINAS VIVEROS)

71

23 29

358

AV. 5 DE MAYO #290, SAN
LORENZO TLALTENANGO
CP. 11210 DELEGACION
MIGUEL HIDALGO

100 | 10 0

117

37 56

200 1,500.000

~COL.

AV. CENTRAL NO. 300,
CAROLA,
ALVARO
01180,

DELEGACION
OBREGON, GC.P.
CIUDAD DE MEXICO

T 11 4

26

55 72,000

AVENIDA PROGRESC NO.-
1, DEL CARMEN
COYGACAN, DELEGACION
COYOACAN, C.P. 04100,
CIUDAD DE MEXICO.

12

| SE CUENTAN

4 2,500,000

A, NUCLEOS
SANITARIOS

+  ROLLO DE PAPEL
HIGIENICO JUMBO JR. DE
300 METROS DE LARGO,
HOJA DOBLE DE © A 10
CENTIMETROS DE ANCHO,

DE  COLOR  BLANGO
GOFRADO, 100%
BIODEGRADABLE

+  TOALLA PARA

MANOS EN ROLLO DE 180
METROS DE LARGO POR
20 CENTIMETROS DE
ANCHO, DE HOJA DOBLE,

COLOR BLANCO
GOFRADG, 100%
BIODEGRADABLE.

. ADAPTADOR "OST",
DEL ELEMENTO
“ODOURSTOPY

FABRICADO EN LATEX
NATURAL PARA

MINGITORIO ECOLOGICO
(IGUALES CON LOS QUE

ACTUALMENTE).

+  DISPENSADOR
MANUAL  “DE  JABON
{LIQUIDO), DE PLASTICO!

. DISPENSADOR . DE
TOLLA EN ROLLO
MANUAL, DE PLASTICO.

«  DISPENSADOR DE
PAPEL HIGIENICO JUNIOR,
DE PLASTICO. :

B. BANDS PRIVADOS

o

Hociendd e Amazcola Mo, 32
Col. Floresta Coyoacon

Deleg. Thalpan C.P. 14310

Ihéxico, D.F

Tels. 56795554 y 54684
. www.algau.com

doop77




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
" DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.LA-016000997-851-2016
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INIMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA

EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA"

“AV. EJERGITO NAC!ONAL NO : A.  BANOS PRIVADOS ¢
223 GOLONIA  ANAHUAC . \
1 PRIMERA SECCION, 41 41 q 41 «  PAPEL HIGIENICO
DELEGACION MIGUEL INDIVIDUAL DE 240 A 500 HOJAS
HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD DOBLES. DE 11 POR 104
DE MEXICO CENTIMETROS, DE COLOR
AV. PROGRESO NO. 1 Y 3, ‘ BLANCO  GOFRADO,  100%
COL. DEL CARMEN A BIODEGRADABLE.
3 COYOACAN, DELEGAGION 12 12 0 12
COYOACAN. . C.P. 04100, - . ° TOALLA PARA MANOS
CIUDAD DE MEXICO , - INTERDOBLADA DE  GOLOR
AV, 5 DE MAYO NO 280, SAN ' BLANCO GOFRADA 100%
LORENZO ~ TLALTENANGO, ' BIODEGRADABLE, DE 2037 X
4 DELEGACION MIGUEL 3 3 U 3 23.28 CENTIMETROS (CON UN
HIDALGO, C.P. 11210, CiUuDAD MARGEN DE A 2
DE MEXICO - ' ‘ , ‘CENTIMETROS), EN PAQUETE DE
AV. CENTRAL NQ. 300, COL. 100/200 . PIEZAS, 100%
5 | GAROLA, DELEGAGION 6 2 S0 s BIODEGRADABLE.
ALVARO . OBREGON, GC.P. . s
01180, CIUDAD DE MEXICO
AVENIDA PROGRESO NO. 1, , y GJASBON DE TOCADOR DE
s | DEL CARMEN, DELEGACION o 0 . o 150 GRS,
COYOACAN, C.P. 04100,
| CIUDAD DE MEXICO - . : » DISPENSADOR DE TOLLA
AV. FERROCARRIL DE : ' INTERDOBLADA, DE PLASTICO.
CUERNAVACA NO. 93, COL., - '
7 POPOTLA, DELEGAGION . 0 5 4 6
‘ MIGUEL HIDALGO, C.P. 11320,
CIUDAD DE MEXICO

| - 006076

“Haclendo de Amazcalo No. 32 Deleg. Tlolpan C.P 14310 Tels. 56795554y56843756
Col. Floresta Coyoocan México, D.F W, algau.com
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APARTADO C

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y REC

URSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR -
DIRECCION GENERAL DE RECURSQS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No,LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVERDOS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA"

AV. EJERCITO NACIONAL NO

223 COLONIA -~ ANAHUAC
PRIMERA | SECCION,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO
C.P. 11320, CIUDAD DE MEXICO,

60

50

AV. PROGRESO NO. 1 Y 3, GOL.
DEL  CARMEN  COYOAGAN,
DELEGACION COYOACAN G. P.
04100, GIUDAD DE MEXICO.

33

25

AV. 5 DE MAYO NO. 290, COL.
SAN LORENZO TLALTENANGO,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO,
C.P. 11210, CIUDAD DE MEXICO,

75

42

AV. CENTRAL NO. 300, COL.
CAROLA, DELEGACION ALVAROD
OBREGON, C.P. 01180, CIUDAD
DE MEXICO.

14

AV. PROGRESO NO. 1, COL. DEL
CARMEN COYQACAN,
DELEGACION COYOACAN, C.P.
04100, CIUDAD DE MEXICO.

AV. FERROCARRIL DE
CUERNAVACA NO 93, COL.
POPOTLA, DELEGACION
MIGUEL HIDALGO, C.P. 11320,
CIUDAD D

Hodenda de Amazeala No. 32
Col. Floresto Coyoacan

Deleg. Tlalpan CP. 14310

Tels. 56795554 y 56843754
www.olgau.com




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSQOS NATURALES
OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y-CONTRATOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No.LA-016000997-£51-2016
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA

EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA"

TODOS LOS DISPENSADORES SUMINISTRADOS DEBEN SER DEL MiSMO COLOR Y MODELQ.

DISPENSADOR .
MANUAL PARA JABON
LIQUIDO.

DISPENSADOR PARA JABON LIQUIDO RELLENABLE,
CONSTRUIDO DE PLASTICO, CON CAPACIDAD DE 1
LITRO, OPERA DE FORMA MANUAL AL FRENTE Y
DISPENSA DE 1.5 ML POR EVENTO.

JOFEL

DISPENSADOR DE
TOLLA EN ROLLO
MANUAL,

FABRICADO EN PLASTICO CON LLAVE DE
SEGURIDAD, ANTL . VANDALISMO,  CON
FUNCIONAMIENTO A BASE DE PALANCA, CON AREA
DENTADA" QUE CORTE EL PAPEL, QUE DISPENSE
LA CANTIDAD NECESARIA DE TOALLA PARA SECAR

JLAS MANOS Y NO PROVOQUE DESPERDICIOS,

PARA UNA CAPACIDAD DE TOALLA DE PAPEL DE
MEDIADAS SUPERIORES A 17 CM, DE DIAMETRO Y
20 CM. DE ANCHO.

JOFEL -

DISPENSADOR DE
TOLLA '
INTERDOBLADA.

FABRICADO EN PLAéTICO, CON REJILLA LATERAL
PARA VISUALIZAR RECARGA DE TOALLA DE PAPEL
INTERDOBLADA, PARA UNA CAPACIDAD DE 600

- | TOALLAS DE HOJA SENCILLA DE 23.5 X23.5 CM.

JOFEL

DISPENSADOR DE
TOLLA
INTERDOBLADA. EN
LACERO INOXIDABLE

FABRICADO EN ACERO INOXIDABLE, CON REJILLA
LATERAL PARA VISUALIZAR RECARGA DE TOALLA
DE PAPEL INTERDOBLADA, PARA UNA CAPACIDAD
DE 800 TOALLAS DE HOJA SENCILLA DE 23.5 X 23.5

-1 CM.

JOFEL

Haciendo de Amazcalo No. 32
0 (ol Hore;iu Coyoacon

REPRESENTANTE LEGAL
"~ ALGAUS.A DEC.V.
GAU 041020371

Deleg. Tialpan €2 14310
México, D.F.

Q0G0 74

Tels. 56795554 y 56843756
www,algou.com
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSQS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIC, PARQUE VIVEROS COYOACAN

¥ ALMACEN POPOTLA”

Lo 22 As -
: BAJO DEMANDA| . X
PARA LA LIMPIEZA DE AUTOMOVILES EL SERVICIO DE UNE"LD"Z@SSSDE DE LAS 07:00 Eg%’}’%o o
1311, | LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL ASPIRADO INTERIOR Y LAVADO HRS.  HASTA
EXTERIOR DE LA UNIDAD LUNES A 1) hsai00 HRS, | ACUERDO A LA
: VIERNES : | UNIDAD Y TIEMPO

DE EJECUCION

REPRESENTANTE LEGAL
AL GAUSA.DECV.
GAU 041020371

06o0Ts

—

i

 Hociendo de Amazcola No. 32 Deleg. Tlolpan C.P.14310 Tels. 56795554 y 56843756 | C )
Col. Floresia Coyoacan México, D www.olgou.com % )
; mﬁgﬂmwmmmm 2 o : : ‘ - ”‘“@%
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

' OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATQS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

. Na,LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LQS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA

EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,

BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

- ’ ' Y ALMACEN POPOTLA"

INCLUYE 1
NECESARIOS PARA SU CORRECTA EJECUCION.

TODOS LOS MATERIALES E  INSUMOS

REQUERKMIENTO.

FARA LA LIMPIEZA DE AZOTEAS Y TERRAZAS EL SERVICIO 3 ANDA | X

1241,

DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL BARRIDO CON ESCOBAS
DE PLASTICO, SEGUN SEA EL CASO, EN LOSAS PLANAS O
INCLINADAS DONDE EXISTAN BAJADAS DE AGUAS
PLUVIALES O CANALONES, ESTAS DEBERAN SER
DESALOJADAS DE TODO MATERIAL QUE PUDIERE CAUSAR
QUE SE TAPEN Y OBSTRUYAN LA LIBRE CAIDA DEL AGUA,
RECOGIENDO (A BASURA EN BOLSAS NEGRAS, MISMAS
QUE SERAN DEPOSITADAS EN LOS CONTENEDORES DE LA
SECRETARIA.

DE LAS 07:00 HRS.
HASTA LAS 16:00
HRS.

FUERA
HORARIO DE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE VY
TIEMPO DE
EJECUCION

Hacienda de Amazcalo No. 32
Col. Floresta Coyoocon

Deleg. Tlolpon C.P 14310
Mésico, D.F.

Tels. 56795554 y 56843756

www.algau.com

/
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

’ OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

: No.LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVERQOS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA”

9.- LIMPIEZA DE Y VIDRIOS EN FACHADAS DE BIOMAS.

2

PARA LA UMPIEZA DE VIDRIOS EXTERIORES A MAS DE.

3.00 M. DE ALTURA Y HASTA 30.00 M EL SERVICIO DE DE LAS 07:00

LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE HRS. LOS PRIMEROS 15
LIQUIDO ESPECIAL PARA VIDRIOS, AGUA Y LiQuibo HASTA LAS DIAS DE JULIO -
ESPECIAL PARA DESMANCHAR, SEGUN SEA EL CASO. 20:30 HRS.

10.- LIMPIEZA DE CISTERN

AS Y TINACOS

ARMADO, TANQUES ELEVADOS, TINACOS DE AsgEsTO | DEACUERDOA

LA DE LAS 07:00 HRS
CEMENTO O FIBRA DE VIDRIO, EL SERVICIO DE LIMPIEZA RS.
104 | CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO Y DESINFECCION, PESSRYTA/?I&N HAST/;EASS 20:30
CON MAQUINA HDROLAVADORA DE ALTA O BAJA | SEecMIALA :
PRESION, SEGUN SEA EL CASO. :

CONSISTE EN EL LAVADO DE VAJILLAS, UTENSILIOS PARA DE LAS 08:01 X
COCINAR, | OLLAS, SARTENES, CHAROLAS, HRS, HASTA LAS
ELECTRODOMESTICOS Y DEMAS APARATOS Y 20:30 HRS
ACCESORIOS PARA COCINAR. DIARIO HASTA LAS 08:00 | EN

114, | LAVADO INTERIOR Y EXTERIOR DE ESTUFAS, HORNOS, | DELUNESA HRS, ABASTECIMIENTO
CAMPANAS, ALACENAS, REFRIGERADORES, VIERNES ’ DE MATERIALES
CONGELADORES, : ) DE HABILITACION
LAVADO PROFUNDO DE MUROS, PISOS Y VIDRIOS SEGUN . DIEZ MINUTOS
SEA EL CASG. DESPUES DE

Hacienda de Amazcola No. 32 Deleg. Tllpon CR 14310 Tels. 56795554y 5684§ SX?Q{B e
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7.2.1,

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE TERRAZAS, EL
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EL BARRIDO Y
LAVADO, SEGUN SEA EL CASO. CONSISTIRA EN LA
UTILIZACION DE AGUA CON LA MEZCLA DE PINO O
AROMATIZANTE. St AL CASO SE DEBERA CONSIDERAR LA
LIMPIEZA DE COLADERAS DE BAJADAS DE AGUAS
PLUVIALES, CON MAQUINA HIDROLAVADORA DE ALTA O
BAJA PRESION, SEGUN SEA EL CASO,

7.3.1.

VENTANAS DE HERRERIA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN LA -UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL
MULTIUSOS, AGUA Y LA APLICACION DE ACEITE ROJO,
SEGUN SEA EL CASO.

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No.LA-016000997-£51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVERQS COYOACAN

SABADO

SABADO

Y ALMACEN POPOTLA"

DE LAS 07:00
HRS.
HASTA LAS
15:00 HRS.

DE LAS 07:00 .
HRS.
HASTA LAS
15:00 HRS.

8.2.1.

8.- LIMPIEZA DE DOMOS Y PARASOLES.

PARA LA LIMPIEZA DE DOMOS EXTERIORES DE HASTA
500 M, DE ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN LA UT]L]ZACION DE LIQUIDO ESPECIAL
MULTIUSOS Y AGUA, SE DEBERA CONSIDERAR PARA LA
EJECUCION DEL SERVICIO: LA LIMPIEZA DE LA
ESTRUCTURA METALICA CON AGUA Y JABON Y LA
APLICACION DE ACEITE ROJO,

PARA LA LIMPIEZA DE PARASOLES EXTERIORES, EL
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO

SABADO

DE LAS 07:00
HRS.
HASTA LAS
15:00 HRS,

MEDIANTE LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL DE Lé\ssomo
MULTIUSOS Y AGUA, SE DEBERA CONSIDERAR PARA LA|  SABADO HAGRS: s
EJECUCION DEL SERVICIO: LA LIMPIEZA DE LA ‘ Jravdipimis
ESTRUCTURA METALICA CON AGUA Y JABON Y LA - .
APLICACION DE AGEITE ROJO.
gunoTh
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6.9.1.

PARA LA UMPIEZA PROFUNDA DE PERSIANAS DEL

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN LA

LIMPIEZA Y EL LAVADO DE PERSIANAS, CON LA

UTlLIZAClON DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA,
L

Q

6.10.1.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

' Y ALMACEN POPOTLA”

DE LAS 07:00
HRS.
HASTA LAS
15:00 HRS.

SABADO

=0

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA A ELEVADORES DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO Y
PULIDO DE MUROS INTERIORES Y MARCOS EXTERIORES
DE PUERTAS DE ELEVADORES, LA UTILIZACION DE
CERAS, ACEITES, LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA,
SEGUN SEA EL CASO.

6.41.1

ROEUNDO

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS (WC), LAVABOS,
MINGITORIOS Y TRAJAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE DE
LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA SARRO, DESINFECCION,
APLICACION DE FUNGICIDAS Y DESODORIZACION, SEGUN
SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL
LAVADO DE MUROS, PLAFONES Y MAMPARAS, CON
MAQUINA HIDROLAVADORA DE BAJA O ALTA PRESION. Y
PARA PISOS EL USC DE MAQUINA PULIDORA INDUSTRIAL,
SEGUN SEA EL CASO.

DE LAS 07:00
HRS.
HASTA LAS
15:00 HRS.

SABADO

I

DE LAS 22:00 HRS.
HASTA LAS 05:00
HRS

HASTA LAS

SABADO 08:00 HRS.

7.~

{5

IEN]

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE PISOS DE GEMENTO O
CARPETA  ASFALTICA EN  ESTACIONAMIENTOS,
EXPLANADAS Y BANQUETAS EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL BARRIDO Y LAVADO DE PISOS DE
CEMENTO o CARPETA ASFALTICA EN
ESTACIONAMIENTQ@S, EXPLANADAS Y BANQUETAS, CON
MAQUINA HIDROLAVADORA DE ALTA' O BAJA PRESION,
SEGUN SEA EL CASO,

Hacienda de Amozcala No. 32
(ol. Floresta Coyoacan

LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS EXTERIORES.
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HASTA LAS
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATQS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.LA-016000997-E51-2016

"SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA"

SRRERE b

T B

TELA, DE PIEL O DE MATERIAL PLASTICO. GON |
ESTRUGTURA DE MADERA O DE FIERRO GON FORRO DE
PLASTICO, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA
UTILIZACION DE LIQUIDOS, ESPECIALES, CERAS Y

HASTA LAS
15:00 HRS.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA Y PULIDO DE PUERTAS DE

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE ESCRITORIOS,

ACEITES PARA MADERA, SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE ARCHIVEROS DE

ACEITES PARA MADERA, SEGUN SEA EL CASQ.

DE LAS 07:00
6.3 MADERA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA HRS.
33 | UTILIZACION DE FRANELA Y AGUA, COMO PRIMER PASO Y |  SABADO HASTA LAS
LA APLICACION DE CERA PARA MUEBLES COMO 15:00 HRS.

fearis

CREDENZAS, LIBREROS Y CRUCETAS, DE MADERA Y DE DELAS 07:00
6.41., |FORMICA CON LAMINADO PLASTICO, EL SERVICIO DE| sABADO HRS.

LAVADO INTEGRAL, PULIDO O ENCERADO, CONSISTIRA HASTA LAS

EN LA UTILIZAGION DE LIQUIDOS ESPECIALES, CERAS, 16:00 HRS.

R

DELAS 07:00

651 |MADERA O METALICOS, EL SERVICIO DE LAVADO HRS.

-1 | INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL PULIDO O ENCERADO, EN |  SABADO HASTA LAS
LA UTILIZACION DE LIQUIDOS ESPECIALES, CERAS Y 15:00 HRS.

ACREREY,

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE CORTINAS TIPO

PARA  EL LAVADO PROFUNDO DE ESCALERAS, DE LAS 07:00

BARANDALES Y ESTRUCTURAS DEL SERVICIQ DE HRS.
661 | IMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN LA UTILIZAGION DE |  SABADO HASTA LAS

PULIDORA TIPO ESCALONERA, AGUA, JABON, CERAS 15:00 HRS.

PARA PULIR Y REBRILLAR, SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA DE BARANDALES DE HERRERIA, EL DE LAS 07:00
6.6.2. | SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA UTILIZACION |  SABADO HRS.

DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, AGUA Y LA HASTA LAS

APLICACION DE ACEITE ROJO, SEGUN SEA EL CASO. 15:00 HRS.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE CORTINAS DE TELA DEL DELAS 07:00
671, | SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL SABADO HRS.

LAVADO Y PLANCHADO DE LAS MISMAS, SEGUN SEA EL HASTALAS

CASO. 15:00 HRS.

SELTRR

ik

DE LAS 07:00
6.8.4. | HUNTER DOUGLAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL|  SABADO HRS.
CONSISTIRA EN EL LAVADO Y DESMANCHADO DE LAS HASTALAS
MISMAS, SEGUN SEA EL CASO. 15:00 HRS.
P Haciendo de Amozcala No. 32 Deleg. Tlalpan C.P 14310 Tels. 56795554 y 56@9@ ¢
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATQS
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No.LA-016000897-E51-2016
"SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,

B!OPARQUE URBANO SAN ANTONIQ, PARQUE VIVERQS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA”

DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA SARRO YIO POLVO
LiIMPIADOR, DESINFECC!C)N APLICACION DE FUNGICIDAS
Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO, INCLUYE LA
LIMPIEZA DE ESPEJOS.

EN

ABASTECIMIENTO
DE MATERIALES
DE HABILITACION

DIEZ  MINUTOS
DESPUES DE
LEVANTADO  EL

REQUERIMIENTQ.

PARA PISOS DE MARMOL, GRANITO O MOSAICO, EL DE LAS 07:00
LAVADO PROFUNDO, PULIDQ Y REBRILLADO DEL el
514, |SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN LA |  SABADO A AS
UTILIZACION DE PULIDORA TIPO INDUSTRIAL, PASTA ,
PARA PULIR Y/O ACIDO OXALICO Y AGUA, SEGUN SEA EL 15:00 HRS,
CASO.
X
PARA PISOS DE MADERA, DUELA O PARQUET, EL PULIDO, DE LAS 07:00
ENCERADO Y REBRILLADO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA HRS.
812 | INTEGRAL. CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE PULIDORA |  SABADO HASTA LAS
TIPO INDUSTRIAL, CERAS PARA FULIR Y REBRILLAR, 16:00 HRS.
SEGUN SEA EL CASO.
X
PARA PISOS DE LOSETA VINILICA O INTERCERAMIC, EL DE LAS 07:00
LAVADO PROFUNDO, PULIDO, ENCERADO Y REBRILLADO | Al
6.4.3. | DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA ENLA | SABADO HASTATLAS
UTILIZACION DE PULIDORA TIPO INDUSTRIAL, AGUA, S
JABON, CERAS PARA PULIR Y REBRILLAR, SEGUN SEA EL 15 :
CASO,
e
PARA ALFOMBRAS Y TAPETES. EL LAVADO Y
DESMANCHADO DEL SERVICIO. DE LIMPIEZA INTEGRAL, DE LAS 07:00
CONSISTIRA EN ASPIRAR PRIMERO EL AREA, PERIMETRQ : HRS.
814 |y RINCONES DE TODO EL LOCAL, SEGUN SEA EL CASO, |  SABADO HASTA LAS
SE UTILIZARA PARA ESTE SERVICIO PULIDORA TIPO " 15:00 KRS,
INDUSTRIAL, SHAMPOO ESPECIAL PARA ALFOMBRAS Y
TAPETES, AS{ COMO DESMAN ECIALES.
DE LAS 07:00 t
821. | pARA LA LIMPIEZA Y LAVADO DE SILLAS Y SILLONES DE |  SABADO l HRS. r

Hacienda de Amazcalo No. 32
Col. Floresta Coyoncan
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

QFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSQOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

) No.LA-016000957-£51-2016
"SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBAND SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYQACAN

Y ALMACEN POPOTLA"

5.- LIMPIEZA DE NUCLEOS SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES

‘DE LAS 08:01 HRS.

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS (WC), EL SERVICIO DE . HASTA LAS 20:30
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO, A BASE DE LIQUIDO HRS
MULTIUSOS, QUITA SARRD, DESINFECCION, APLICAGION
DE FUNGICIDAS Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL DIARIO HASTA LAS EN
54.4. | CASO. DELUNES A | ot VRS ABASTECIMIENTO
' . VIERNES g . DE  MATERIALES
PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL DE HABILITACION
LAVADO DE MUROS PLAFONES Y MAMPARAS. Y PARA DIEZ | MINUTOS
PISOS EL USO DE MAQUINARIA SEGUN SEA EL CASO, DESPUES DE
LEVANTADO  EL

QUERIMIENT

DE LAS 08:01 HRS,
’ HASTA LAS 20:30
PARA LA LIMPIEZA LAVABOS EN PLANCHAS CON HRS

PROMEDIO DE 3 OVALINES, EL SERVICIQ DE LIMPIEZA ‘
CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE DE DIARIO HASTA LAS EN

521, |LIQUIDO  MULTIUSOS, QUITA SARRQ, Y/O POLVO| DELUNESA | oiq)ice ABASTECIMIENTO
LIMPIADOR, DESINFECCION, APLICACION DE FUNGICIDAS VIERNES : - DE MATERIALES
Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO, INCLUYE LA - | DE HABILITACION
LIMPIEZA DE ESPEJOS. DIEZ  MINUTOS

DESPUES DE
LEVANTADOC  EL
REQUERIMIENTO,

PARA LA LIMPIEZA DE MINGITORIOS, EL SERVICIO DE DE LAS 08:01 HRS.
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE HASTA LAS 20:30
DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA SARRC, Y/O POLVO HRS
LIMPIADOR, DESINFECCION, APLICACION DE FUNGICIDAS
Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO. DIARIO HASTA LAS EN

53,1, ‘ DE LUNES A ABASTECIMIENTO
TODOS LOS MINGITORIOS ECOLOGICOS QUE CUENTEN| vigrnes | CB:00 HRS. DE MATERALES
CON. EL SISTEMA O ADAPTADOR “OST", DEBERA DE HABILITACION
CONTEMPLAR LA SUSTITUCION CADA QUE SE REQUIERA DIEZ  MINUTOS
O AL MENOS 2 VECES AL ANO, DEL ELEMENTO DESPUES DE

"ODOURSTOP" FABRICADO EN LATEX NATURAL, LEVANTADO  EL
: : REQUERIMIENTO

DIARIO 1 iara  LAS X
541, |INOXIDABLE O PORCELANISADAS, EL SERVICIO DE| DELUNESA |gie o DE LAS 08:01 HRS. :
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE | VIERNES : - HASTA LAS 20:30

Hacienda de Amazcala No. 32 Deleg. Tlolpon CP 14310 Tels. 56795554 y 5684@@{» 66
Col. Floresta Coyoacan México, D.F WWW, alguu com %
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4.- LIMPIEZA DE COCINETAS

PARA LA LIMPIEZA DE COCINETAS, EL SERVICIO
INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO Y
DESINFECCION DE CUBIERTAS Y TARJAS, SACUDIDO DE
ALACENAS CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE
LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, SEGUN SEA EL CASO.

4.2.1.

PARA LA LIMPIEZA DE REFRIGERADORES Y HORNOS DE
MICRO ONDAS, EL SERVICIO INTEGRAL CONSISTIRA EN EL
LAVADO PROFUNDO, INTERIOR Y EXTERIOR DE TODOS
SUS COMPONENTES, CON FRANELA HUMEDA Y LA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, SEGUN
SEA EL CASO,

PARA LA LIMPIEZA DE ENFRIADORES DE AGUA, EL
SERVICIO INTEGRAL CONSISTIRA EN EL LAVADO
PROFUNDQ, INTERIOR Y EXTERIOR DE TODOS SUS
COMPONENTES, CON FRANELA HUMEDA Y LA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS SEGUN
SEA EL CASO.

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS

) DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS lNMU EBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BJOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA”

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS 20:30

HRS
DIARIO EN
DELUNES A | HASTA LAS | ABASTECIMIENTO
“VIERNES | TO:00 HRS. DE MATERIALES

DE HABILITACION
DIEZ  MINUTOS
DESPUES DE
LEVANTADO  EL
REQUERIMIENTO

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS 20:30

HRS
DIARIO EN
DELUNES A | HASTA LAS | ABASTECIMIENTO
10:00 HRS
VIERNES : E DE - MATERIALES

DE HABILITACION
DIEZ - MINUTOS
DESPUES DE
LEVANTADO  EL
REQUERIMIENTO.

DE LAS 10:01 HRS,
HASTA LAS 20:30

HRS

DIARIO : EN
DELUNES A | HASTA LAS | ABASTECIMIENTO
VIERNES | 1000 HRS. DE MATERIALES
DE HABILITACION
DIEZ  MINUTOS

DESPUES DE
LEVANTADO  EL

B0p0ES

Haclendo de Amozcolo No. 32 Deleg. Tlolpon (P 14310 Tels. 56795554 y 56843756 f%f”
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSQS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS

- DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

" LICITACION PUBLICA MACIONAL ELECTRONICA

‘ No.LA-016000997-E51-2016

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,-
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO, PARQUE VIVEROS COYOACAN

: Y ALMACEN POPOTLA”

3.- LIMPIEZA DE BANOS PRIVADOS

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS 20:30
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL.LAVADO, A BASE DE LIQUIDO HRS

MULTIUSOS, QUITA SARRO, YIO POLVO LIMPIADOR,

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS (WC), EL SERVICIO DE

EN
DESINFECCION, "APLICACION DE  FUNGICIDAS Y DIARIO
( ’ HASTA LAS | ABASTECIMIENTO
344, DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO. Dsilé%r;%sszx 10:00 RS, DE  MATERIALES

DE HABILITACION ¢

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL MINUTOS

LAVADO DE MUROS PLAFONES Y MAMPARAS. Y PARA DIEz
PISOS EL USO DE MAQUINARIA SEGUN SEA EL CASO,

DESPUES DE
LEVANTADO  EL
REQUERIMIENTO.

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS 20:30

HRS
PARA LA LIMPIEZA DEL LAVABO EN- PLANCHA, EL
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO EN

324, |PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA DEDL'GE‘EOS A |HASTA  LAS | ABASTECIMIENTO
e SARRO, YO POLVO LLIMPIADOR. DESINFECCION. VIERNES 10:00 HRS, DE MATERIALES

APLICACION DE FUNGICIDAS Y DESODORIZACION, SEGUN
SEA EL CASO, INCLUYE LA LIMPIEZA DE ESPEJOS.

DE HABILITACION
DIEZ  MINUTOS

DESPUES DE
LEVANTADO  EL
REQUERIMIENTO,

PARA LA LIMPIEZA DE MINGITORIOS, EL SERVICIO DE DE LAS 10:01 HRS.
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO A BASE DE LIQUIDO HASTA LAS 20:30
MULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/O POLVO LIMPIADOR, HRS
DESINFECCION, - APLICACION DE  FUNGICIDAS Y : EN
DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO. DIARIO ABASTECIMIENTO
334, « DE LUNES A DE  MATERIALES
TODOS LOS MINGITORIOS ECOLOGICOS QUE CUENTEN |  VIERMES DE HABILITACION
CON EL ADAPTADOR “OST”, INCLUYEN LA SUSTITUCION DIEZ  MINUTOS
Y/O CAMBIO CADA VEZ QUE SE REQUIERA (POR LO DESPUES DE
MENOS 2 VECES AL ANO DEL ELEMENTO "ODOURSTOP" LEVANTADO  EL
FABRICADO EN LATEX NATURAL REQUERIMIENTO.

HASTA LAS
10:00 HRS.

D000E4 (

Tels. 56795554 y 56843756
www.algav.com

Hacienda de Amazcala No. 32
Col. Floresta Coyoacan

Delgg. Tlalpan C.P. 14310
México, D.F
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Y ALMACEN POPOTLA"

LIMPIEZA DE ANAQUELES METALICOS, HASTA 6.00 MTS. DE
ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL

DE  ACUERDO

DE ACUERDO AL

\tgz |SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE DEDL‘CS{EOS A ng SSOTFTQSE HORARIO  DEL
482 | LlQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y DESINFECTANTES, | Op o8l PULE | INMUEBLE  DE
SEGUN SEA EL CASO. INCLUYE EL SACUDIDO Y QUE SE TRATE

MOVIMIENTO DE CAJAS DE ARCHIVO. REQUIRIENTE

ICAS Y TUBERIA DE DE  ACUERDO | nc AcUERDO AL

RED CONTRA INCENDIO, HASTA 6.00 MTS. DE ALTURA, EL DIARIO AL HORARIO | p S = o
1.48.1. | SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON| DELUNESA | QUE ESTIPULE | \miror “oc
FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE. LIQUIDO ESPECIAL VIERNES EL AREA | ol SE TRATE
| MULTIUSOS SEGUN SEA EL CASO, REQUIRIENTE

PARA LA LIMPIEZA DE PISOS DE CEMENTO O CARPETA X
ASFALTICA EN ESTACIONAMIENTOS, EXPLANADAS Y
BANQUETAS EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL
BARRIDO CON ESCOBAS DE VARA, ESCOBA DE PLASTICO
O BARREDORA INDUSTRIAL DE OPERADOR CAMINANDO

214 | (PARALOS INMUEBLES SEDE, REVOLUCION, SAN DR A |HASTA LS BTy Lag! oS,
A1 ] JERGNIMO, VIVEROS COYOACAN NO. 1, VIVERGS DE s | 1100 HRS. Has :

COYOACAN NO 3, PARQUE BICENTENARIO, BIOPARQUE
URBANO, PARQUE VIVEROS DE COYOACAN), SEGUN SEA
EL CASO, RECOGIENDO LA BASURA EN BOLSAS
TRANSPARENTES, MISMAS QUE SERAN DEPOSITADAS EN
1LOS CONTENEDORES DE LA SECRETARIA.

Haciendo de Amazcala No. 32 Deleg. Tiolpon CP. 14310 Teks, 56795554\/5684%’%3@‘%{? 3
P ~ Col. Florest Coyoacan México, D.F. wwiw.olgou.com '
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PARA LA LIMPIEZA DE LAMPARAS, EL SERVICIO DE| - DIARIO HASTA LAS DE LAS 10:01 HRS. X
1.4124. LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA DE LUNES A HASTA LAS 20:30

HOMEDA, SEGUN SEA EL CASO VIERNES | W00 HRS. HRS

PARA LA LIMPIEZA DE SALAS DE JUNTAS EL SERVICIO DE X

LIMPIEZA CONSISTIRA DE LA LIMPIEZA DE ALFOMBRAS, DIARIO HASTA LAS DE LAS 10:07 HRS.

11314, MESAS, CUBIERTAS CON CRISTAL, CENICEROS, ACOMODO DE LUNES A 10:00 HRS HASTA LAS 20:30
DE MOBILIARIO, RETIRO DE BASURA, Y LAVADO DE VIERNES ’ ! HRS.

VAJILLA, SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA DE ESCALERAS, EL SERVICIO DE X
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL BARRIDO, TRAPEADC Y : )
SACUDIDO, CON LA UTILIZACISN DE  AGUA CON LA _
(144, | MEZCLA DE PINO O AROMATIZANTE, DENTRO DE ESTE DEDL'GEES 4 |HASTA  Las BESL%? 11;21 ;’OF,*%
141 | CONCEPTO, SE DEBERAN CONSIDERAR TODOS LOS 14:00 HRS. :

ELEMENTOS ESTRUCTURALES, PARA EL CUAL S|  YIERNES HRS,

UTILIZARA LA APLICACION DE ACEITE ROJO, SEGUN SEA

EL CASO,
PARA LA LIMPIEZA DE ELEVADORES DEL SERVICIO DE X
LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON
FRANELA HUMEDA Y/O LA UTILIZACION DE LIQUIDO DIARIO HASTA LAS DE LAS 11:01 HRS.
1.15.1, ESPECIAL MULTIUSOS EN MUROS INTERIORES Y MARCOS DELUNES A HASTA LAS 20:30

EXTERIORES DE PUERTAS DE ELEVADORES, LOS PISOS|  ViErnes | /OO HRS. HRS.
SE LIMPIARAN DE ACUERDO AL MATERIAL INSTALADO
(MADERA, LAMINADO PLASTICO, ALFOMBRA, ETC

PARA LA LlMPlEZA DE VIDRIOS, CANCELES, DOMOS Y

PARASOLES, INTERIORES Y EXTERIORES HASTA 3 M. DE DIARIO HASTA LAS DE LAS 11:01 HRS,
1.16.1.1. | ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA DE LUNES A 11:00 HRS HASTA LAS 20:30

UT[LIZACION DE LiQUIDO ESPECIAL F‘ARA VIDRIOS Y AGUA, VIERNES ' : HRS.

SEGUN SEA EL CASQ.

PARA LA MP

: COLUMNAS Y ESTRUCTURAS METALICAS, HASTA 3.00 MTS. ’
1474, | DE ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL DETGS:EOS A |HASTA  Las gf\é{f‘f &21 ;*()Rcfo
#7141 LAVADO Y' DESMANCHADO CON LA UTILIZACION DE| P& 28if 1100 HRs. s

LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA, SEGUN SEA EL :

INTERIOR ¥ EXTERIOR. DE ANAQUEL

. DE E X
ARCHIVEROS METALICOS, HASTA 3.00 MTS, DEALTURA, EL|  DIARID  |AL  HORARIO ggRﬁgfoERDOD’ét
1484, | SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON| DELUNESA |QUE EsTipuLE | HORARID — DEL
FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL | VIERNES | EL AREA | NMUEBLE
MULTIUSOS Y DESINFECTANTES, SEGUN SEA EL CASO. REQUIRIENTE

&

Haciendo de Amazealo No. 32 Deleg. Tlalpan C.P. 14310 Te!s 56795554y568g@§3
Col, Floresta Coyoacan México, D.F. www.algou.com
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PARA PUERTAS DE CRISTAL EL SERVICIO DE LIMPIEZA DIARIO HASTA LAS DE LAS 10:01 HRS. X
1.3.4. CONSISTIRA EN LA UTlLlZAClON DE LIQUIDO ESPECIAL DELUNESA - 10:00 HRS HASTA LAS 20:30

PARA VIDRIOS Y AGUA, SEGUN SEA EL CASQ, VIERNES : : HRS
i SILEASASIEE ONESYISOFAS

PARA LA LIMPIEZA Y ASPIRA
TELA, DE PIEL O DE MATERIAL PLASTICO, CON

4 ESTRUCTURA DE MADERA O DE FIERRO CON FORRO DE | 00RO | HasTA  tas E{ESL{."E 1o HRS,
41| PLASTICO EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL | U5 =OWESA | 40:00 HRs. s :
SACUDIDO CON ASPIRADORA, FRANELA HUMEDA, SEGUN .
SEA EL CASO.
ESCRITORIOS,.CREDENZAS]LIBREROS YICRUGETA,
FARA LA LIMPIEZA DE ESCRITORIOS, CREDENZAS, X
LIBREROS Y CRUCETAS, DE MADERA Y DE FORMICA CON
LAMINADO PLASTICO, CUBIERTAS DE CRISTAL, EL DIARIO HASTA  LAg | DELAS 1001 HRS,
154, | SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDG CON | DELUNESA | FASTR o HASTA LAS 20:30
FRANELA HUMEDA Y LA UTILIZAGION DE LIQUIDO|  VIERNES : ' HRS.
ESPECIAL PARA VIDRIOS Y CRISTALES, SEGUN SEA EL

CASO

PARA LA LIMPIEZA DE ARCHIVEROS DE MADERA O DIARIO HASTA LAS DE LAS 10:01 HRS, X

164, | METALICOS EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL DE LUNES A 10:00 HRS T | HASTA LAS 20:30
SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, SEGUN SEA EL CASO. VIERNES ’ ) HRS.

SVENTIEADORES Y EXTINTORES:

'PARA VENTILADORES Y EXTIN ]
171 LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA | _ DIRIO — lhasta  1as 35;1’;? E’g ;lORSSO
1 | HOMEDA Y LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL | “gi-oiss 10:00 HRS. HRe

MULTIUSOS, SEGUN SEA EL CASO.

CE] INOS ofe]

PARA LA LIMPIEZA DE TELEFONOS Y APARATOS DE o X

INTERCOMUNICACION, EL SERVICIO DE LIMPIEZA DIARIO HASTA LAS | DE LAS 10:01 HRS,
181, | CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA| DELUNESA | qoo oo HASTA LAS 20:30

- LUTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y VIERNES ' : HRS.
DESINFECTANTES, SEGUN SEA EL CA

QUIEDS PERSONALESIDE.CONPU ] T
PARA 'LA LIMPIEZA DE EQUIPOS PERSONALES DE . X
1o |COMPUTO, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL | | DIARIO  pasta  1as | BELAS 1001 HRS,
91 | SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE | . 10:00 HRS. :

VIERNES | HRS.

LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, SEGUN SEA EL

LA

MADERA O METALICOS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA ,
1104, | CONSISTRA EN EL DESALOJO DE BASURA Y SACUDIDO | o DRIO | HasTa  Las DELAS 101 HRS.
Ul 1 CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE LiQuiDo 10:00 HRS., '

ESPECIAL MULTIUSOS Y DESINFECTANTES, SEGUN SEAEL | VIEHHES HRS.

CASQ.

SCUADROSY SARTICULOS:DECORATIVO. =
PARA LA LIMPIEZA DE CUADROS Y ARTICULOS
1111 | DECORATIVOS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTRA EN |  DISRIO. - I iasta — Las | IR A0 1001 HRS,
e EL SACUDIDO CON FRANELA SECA O HUMEDA, SEGUN SEA VIERNES 10:00 HRS, HRS oo
EL CASOQ. - )
. P 5 N =
Haclenda de Amazcala No. 32 Deleg. Tholpon CP.14310 . Tels. 56795554 y 5684733 D5 4 7~
P (ol. Floresta Coyoacan - México, D.F www.algau.com %
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APARTADO B

NIVELES DE SERVICIO REQUERIDOS EN SERVICIOS PROGRAMADOS QUE GARANTICEN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS PARA LOS SERVICIOS SIGUIENTES:
1.  LIMPIEZA DE /:\REAS INTERIORES
LIMPIEZA DE AREAS EXTERIORES
3. LIMPIEZA DE BANOS PRIVADOS
4. LIMPIEZA DE COCINETAS
5. LIMPIEZA DE NUCLEOS SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES
6. LIMPIEZA PROFUNDA DE /,\REAS INTERIORES
7. LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS EXTERIORES
8. LIMPIEZA DE DOMOS Y PARASOLES
9. LIMPIEZA DE Y VIDRIOS EN FACHADAS DE BIOMAS
10, LIMPIEZA DE CISTERNAS Y TINACOS
11, LIMPIEZA DE COCINAS PARA AREAS ESPECIALES
12. LIMPIEZA DE AZOTEAS
13. LAVADO DE AUTOMOVILES UTILITARIOS

1 LIMP|EZA DE AREAS lNTERlORES OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y»PARQUES

PARA PISOS DE RMOL, GRANITO O MOSAICO, EL X

MOPEADO Y TRAPEADO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL
PARA MOOP O AGUA CON LA MEZCLA DE PINO O
AROMATIZANTE, SEGUN SEA EL CASO,

1.14.2

PARA PISOS DE MADERA, DUELA O PARQUET, LAMINADO X
PLASTICO O BAMBOO, EL MOPEADO DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LIQUIDO DIARIO HASTA LAS DE LAS 10:01 HRS.
ESPECIAL PARA MOOP, DE LUNES A HASTA LAS 20:30

1.1.3.

PARA PISOS DE LOSETA VINILICA O WTERGERAMIC EL|  VIERNEs | 1000 HRS. HRS X
BARRIDO, TRAPEADO Y MOPEADO DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LIQUIDO
ESPECIAL PARA MOOP O AGUA CON LA MEZCLA DE PINO O
AROMATIZANTE.

PARA PISOS DE ALFOMBRA O TAPETES EL SERVICIO DE . X
LIMPIEZA CONSISTIRA EN ASPIRAR EL AREA, PERIMETRO Y
RINCONES DE TODA LA OFICIN

RTAS DIARIO
CONSIST!RA EN LA UTILIZACION DE FRANELA Y AGUA.| DELUNESA HASTA = LAS

S.
) HASTA LAS 20:30
SEGUN SEA EL CASO. VIERNES | '0:00HRS.

HRS,

| Hocienda de Amazcala No. 32 Deleg. Talpan C.P. 14310 Tels, 56795554 y 568{:}7@»@
Col. Floresta Coyoacan México, D.F www.algau. com -
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AVENIDA EJERCITO NACIONAL
NO 223 COLONIA ANAHUAC
1 PRIMERA SECCION, 100 3 4
DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD. »
DE MEXICO.
AY. PROGRESO' NO. 1, Y 3,
COL. DEL CARMEN COYOACAN,
1 C. P. 04100, DELEGACION 24 2
GCOYOACAN,  CIUDAD - DE ~
MEXICO. ‘ ‘
AVENIDA FERROCARRIL DE
CUERNAVACA NO. 93, COLONIA
1 POPOTLA, DELEGACION 10 1
MIGUEL HIDALGO, C.P. 11320,
CIUDAD DE MEXICO.
AV. 5 DE MAYO NO. 280, COL.
SAN LORENZO TLALTENANGO

1 CP. 11210, DELEGACION 48 4
MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE ‘
MEXICO -
AV. CENTRAL NO. 300, COL.

1 CAROLA, DELEGACION 1 1

ALVARO OBREGON, C.P. 01180,
CIUDAD DE MEXICO

AVENIDA PROGRESO NO. 1,
COL. DEL CARMEN

1 COYOACAN, C.P. 04100, 18 1
DELEGACION COYOACAN,
CIUDAD DE MEXICO -

PROTESTO LOWECESARIO

ADRIANA#IGIL ARAGON
REPRESENTANTE LEGAL
AL GAU S.A.DEC.V.
GAU 041020371

Hacienda de Amozcala No. 32 'Deieg. Thalpan (214310 Tels. 56795554 y 56843756
Col. Foresto Coyoocan México, D.F wolaucom -
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£ TERMINO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 3.6 DE ESTE
ANEXO.

DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADQ, POR CADA DIA
NATURAL DE RETRASO,

POR NO CUMPLIR CON EL. REMPLAZO DEL EQUIPO EN
MAL ESTADO SENALADC EN EL PUNTO 3.10 DE ESTE
ANEXO. )

.5% DEL VALOR DE LA FACTURACION MENSUAL, ANTES
DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR CADA DIA
NATURAL DE RETRASO.

POR LA NO PRESTACION DEL SERVICIO DE
CONFORMIDAD CON LOS HORARIOS ESTABLECIDOS
EN EL PUNTO 3.3 DE ESTE ANEXO.

5% DEL VALOR DE LA FACTURACION MENSUAL, ANTES
DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR CADA DiA
NATURAL DE RETRASO,

POR LA NO ENTREGA DEL MATERIAL COMPLETO DEL
SERVICIO DE CONFORMIDAD CON LOS HORARIOS
ESTABLECIDOS EN EL PUNTO 3.7 DE ESTE ANEXO.

5% DEL VALOR DE LA FACTURACION MENSUAL, ANTES
DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR CADA DIA
NATURAL DE RETRASO.

LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES, NO EXCEDERA DEL IMPORTE DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO 10% (DIEZ POR CIENTO), SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. EL PAGO QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE
AL PAGO QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS

CONVENCIONALES.

DEDUCCIONES AL PAGO

LAS DEDUCCIONES SE APLICARAN DE CONFORMIDAD CON EL ARTiCULO 53 BIS DE LALEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 97 DE SU '

REGLAMENTO DE ACUERDO CON LO SIGUIENTE:

CONCEPTO

DEDUCCION ECONOMICA

POR CADA FALTA DEL PERSONAL SOLICITADO

SE DEDUCIRA EL COSTO DIARIO DEL PERSONAL
CONFORME AL CUADRC PROPUESTA ECONOMICA

POR NO PRESTAR EL SERVICIO CONFORME A LAS

1
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

VALOR AGREGADO, POR CADA OCASION QUE OCURRA.

% DEL VALOR DEL SERVICIO, ANTES DEL IMPUESTO AL

POR NO PRESENTAR LOS PRODUCTOS CONFORME

1
LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS,

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR CADA QOCASION

% DEL VALOR DE LOS PRODUCTOS, ANTES DEL

QUE OCURRA.
PROTESTO L QESARIO
L
ADRIANA VI ARAGON

REPRESENTANTE LEGAL
AL GAU S.A.DEC.V.
GAU 041020371

Hacienda de Amazcala No. 32

Col. Floresfa Coyoacan México, D.F.

Deleg. Tolpon CP. 14310

NN T
To. 56798554 y 56645756 | 000058

www.algou.com N ) %
- .
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14.1 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR A LA SECRETARIA UNA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL O DANOS A TERCEROS, POR DANOS O PERJUICIOS QUE SUS
EMPLEADOS PUDIERAN CAUSAR A EMPLEADOS, VISITANTES, EQUIPOS E INSTALACIONES DE LA
SECRETARIA, CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, POR UN IMPORTE DE HASTA $150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100
M.N.) POR EVENTO, LA CUAL DEBERA ESTAR EN TODO MOMENTO VIGENTE, DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

DICHA POLIZA DE SEGURC DE RESPONSABILIDAD CIVIL O DE DANOS A TERCEROS, EL
PRESTADOR DEL SERVICIO SE OBLIGA A ENTREGARLA A MAS TARAR EL DIA DEL INICIO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO. ASIMISMO, PARA EL CASO DE QUE LOS DANOS O PERJUICIOS
EXCEDAN . DE ESE IMPORTE “EL PROVEEDOR ADJUDICADQO” SE HARA CARGO DE ELLOS,
REPARANDO O SUSTITUYENDO LOS BIENES A MAS TARDAR, EN UN PERIODO DE 15 DfAS
NATURALES A PARTIR DE QUE SE-HAGA EFECTIVA LA POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL O DE DANOS A TERCEROS.

14.2 VICIOS OCULTOS.
NO APLICA.
15. PENAS CONVENGIONALES Y DEDUGCIONES AL PAGO.
EN CASO DE QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO ADJUDICADO TENGA RETRASO EN EL
CUMPLIMIENTO.DE LOS PLAZOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE APLICARAN
UAS PENAS CONVENCIONALES, Y DEDUCCIONES ECONOMICAS QUE SE DESCRIBEN A
CONTINUACION:
PENAS CONVENCIONALES

SE APLICARAN PENAS CONVENCIONALES DE CONFORMIDAD A LA TABLA SIGUIENTE:
PARA EL CASO DEL PERSONAL:

CONCEFTO " | PENA CONVENCIONAL

POR NO DAR INICIO AL SERVICIO EN EL PLAZO .5% DEL VALOR DE LA FACTURACION MENSUAL, ANTES
REQUERIDO SENALADO EN EL PUNTO 1 DE ESTE DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO POR CADA DIA
ANEXO. NATURAL DE RETRASO.

POR NO DAR INICIO AL SERVICIO EXTRAORDINARIO EN | .5% DEL VALOR DE LA FACTURACION MENSUAL ANTES
LA FECHA Y HORA REQUERIDA, DE ACUERDO AL DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR CADA DlA
PUNTO 3.5 DE ESTE ANEXO. NATURAL DE RETRASO.

POR NO CORREGIR LOS SERVICIOS DEFICIENTES EN . 5% DEL VALOR DE LA FACTURACION MENSUAL, ANTES
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13. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS:

EN CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, BAJO SU RESPONSABILIDAD LA DIRECCION DE
SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES DE LA SECRETARIA PODRA SUSPENDER LA
PRESTACION DEL SERVICIO, PARA LO CUAL DEBERA LEVANTAR Y SUSCRIBIR ACTA
CIRCUNSTANCIADA EN LA QUE CONSTE LOS MOTIVOS, Y PLAZO DE LA SUSPENSION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 55-BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO Y/O AL ENCARGADO DE VERIFICAR EL GCUMPLIMIENTO SE PAGARAN PREVIA
SOLICITUD DEL PROVEEDOR ADJUDICADO LOS GASTOS NO RECUPERABLES DE CONFORMIDAD
CON LOS ARTICULOS 101 Y 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR SU
SOLICITUD A LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES DE LA
SECRETARIA PARA SU REVISION Y VALIDACION, UNA RELACION PORMENORIZADA DE LOS
GASTOS, LOS CUALES DEBERAN ESTAR DEBIDAMENTE JUSTIFICADOS, SEAN RAZONABLES, SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL OBJETO DEL SERVICIO CONTRATADO Y A ENTERA
SATISFACCION DE ESTA. DE SER AUTORIZADOS LOS GASTOS, EL PAGO SE EFECTUARA VIA
TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO PREVIA ENTREGA
DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE.

SE ENTIENDE POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, AQUELLOS HECHOS O
ACONTECIMIENTOS AJENOS A LA VOLUNTAD DE CUALQUIERA DE LAS PARTES, SIEMPRE Y
CUANDO NO SE HAYA DADO CAUSA O CONTRIBUIDO A ELLOS.

LA FALTA DE PREVISION DEL PROVEEDOR ADJUDICADO QUE IMPIDA EL CABAL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS CONTRATOS NO SE CONSIDERARA CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR.

14, GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO DEBERA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, MEDIANTE GARANTIA EXPEDIDA POR INSTITUCION AUTORIZADA LEGALMENTE PARA
ELLO, POR ‘EL IMPORTE DEL 10% DEL MONTO MAXIMO, DEL CONTRATO A SUSCRIBIRSE, SIN
CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A NOMBRE DE LA TESORERIA DE LA
. FEDERACION, DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DE CADA
.CONTRATO EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS.

EL GUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE ESTE CONTRATO SE CONSIDERARA DIVISIBEF () 51
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MANTENIMIENTO DIARIO DE LUNES | POR EVENTO, DE ACUERDO A LA

A VIERNES, DE LAS 10:01 HASTA | SUPERFICIE Y TIEMPO DE X
LAS 20:30 HRS. EJECUCION ESTABLEGIDO.

5) LIMPIEZA EN NUCLEOS . | DIARIO DE LUNES A VIERNES, ~

SANITARIOS DE HOMBRES Y | HASTA LAS 8:00 HRS. X

MUJERES (INCISO 5.1. AL MANTENIMIENTO DIARIO DE LUNES | POR EVENTO, DE ACUERDO A LA

5.4.1). A VIERNES, DE LAS 8:01 HASTA LAS | SUPERFIGIE Y  TIEMPO  DE X
20:30 HRS. EJEGUCION ESTABLECIDO.

&) LIMPIEZA PROFUNDA DE , : POR EVENTO, DE ACUERDO A (A

AREAS INTERIORES (INCISO | 2p8A008, OF LAS 7:00 RS HASTA | gyperpicie ' v TIEMPO  DE X

6.1. AL 6.11.1). : : EJECUCION ESTABLECIDO.

7) LIMPIEZA PROFUNDA DE , . '

AREAS EXTERIORES (INCISO | SABADOS, DE LAS 7:00 HRS HASTA ESSE%’:%EO' QF ACERDO A LA X

74. AL 7.3.1.). LAS 15:00 HRS.

EJECUCION ESTABLEGIDO.

8. LIMPIEZAEN DOMOS Y
PARASQOLES (INCISO 8.1, AL
8.2.1.),

POR EVENTO, DE ACUERDO A LA
SUPERFICIE Y TIEMPO - DE X
EJECUCION ESTABLECIDO.

DIARIO DE LUNES A VIERNES, DE
LAS 7:00 HASTA LAS 1500 HRS.

‘19.- LIMPIEZA DE VIDRIOS EN

DIARIO DE LUNES A VIERNES, DE | FOR EVENTO, DE ACUERDO A LA

FACHADAS DE BIOMAS , \ SUPERFICIE Y TIEMPO DE X
(INCISO 9 AL 9.4), LAS 7:00 HASTALAS 15:00 HRS. EJECUCION ESTABLECIDO.

10.- LIMPIEZA DE CISTERNAS | _ POR EVENTO, DE ACUERDO A LA

YTINACOS (INCISO10 AL | SABADOS, HASTA LAS 15:00 HRS. | SUPERFICIE Y TIEMPO DE X

10.1).

EJECUCION ESTABLECIDO.

11.- LIMPIEZA DE COCINAS,
PARA AREAS ESPECIALES
(INCISO 11 AL 11.1)

DIARIO DE LUNES A VIERNES,

HASTA LAS 10:00 HRS. POR EVENTO, DE AGUERDO A LA X
MANTENIMIENTO DIARIO DE LUNES [ SUPERFICIE Y. TIEMPO DE
A VIERNES, DE LAS 11:01 HASTA | EJECUGCION ESTABLECIDO. X

LAS 20:30 HRS.

12.- LIMPIEZA DE AZOTEAS
(INC(SO 12 AL 12.4).

POR EVENTO, DE ACUERDO A LA '
DIARIO DE LUNES A VIERNES, DE SUPERFICIE Y TIEMPO . DE X

LAS 7:00 HASTA LAS 15:00 HRS. EJECUCION ESTABLECIDO.

13. LAVADO DE
AUTOMOVILES UTILITARIOS

DIARIO DE LUNES A VIERNES, LA | POR EVENTO, DE ACUERDO A
CANTIDAD DE 5 AUTOMOVILES {LAS UNIDADES Y TIEMPO DE| | X
UTILITARIOS HASTA LAS 9:00 HRS. EJECUCION ESTABLECIDO.
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LOS DOCUMENTOS ANTERIORES ~DEBERAN DE ENTREGARSE FIRMADOS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR ADJUDICADO, AS| COMO POR EL COORDINADOR
GENERAL DEL SERVICIO DESIGNADO POR ESTE, PARA SER SUJETOS A LA REVISION Y EN SU
.CASO DETERMINAR LOS MONTOS POR CONCEPTO DE DESCUENTO POR DEDUCTIVAS
CORRESPONDIENTES, UNA VEZ EFECTUADA LA CONCILIACION, PARA COMPROBAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO, EL PLAN MENSUAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS Y
EXTRAORDINARIOS (CONCILIADO), SERA FIRMADO DE ACEPTACION POR EL PERSONAL
AUTORIZADO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES DE LA
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, PARA VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTO © RECEPCION DE LOS SERVICIOS PROGRAMADOS. HASTA EN TANTO NO SE
CUMPLA LO ANTERIOR, EL SERVICIO NO SE TENDRA POR RECIBIDO O ACEPTADO. A

A. ACTIVIDADES DE LIMPIEZA OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y PARQUES

DIARIO DE LUNES A VIERNES,
HASTA LAS 10:00 HRS. ‘ X
MANTENIMIENTO DIARIO DE LUNES | POR EVENTO, DE ACUERDO A LA
. A VIERNES, DE LAS 10:01 HASTA |SUPERFICIE Y TIEMPO DE X
?&Tég?g§§§ ﬁfcfs?f? AL |LAS20:30 HRS. EJECUCION ESTABLECIDO.
g 1 : ' DIARIO DE LUNES A VIERNES,
A3) HASTA LAS 11:00 HRS. X
MANTENIMIENTO DIARIO OE LUNES | POR EVENTO, DE ACUERDO A LA
A VIERNES, DE LAS 11:01 HASTA | SUPERFICIE Y TIEMPO DE X
LAS 20:30 HRS. EJECUCION ESTABLECIDO.
DIARIO DE LUNES A VIERNES,
2. LIMPIEZA DE AREAS | HASTA LAS 11:00 HRS. X
EXTERIORES DE INMUEBLES |MANTENIMIENTO DIARIO DE LUNES | POR EVENTO, DE ACUERDO A LA
(INCISO 2.1.1.). A VIERNES, DE LAS 11:01 HASTA |SUPERFICIE Y TIEMPO DE X
' LAS 20:30 HRS. EJECUCION ESTABLECIDO.
n DIARIO DE LUNES A VIERNES,
g,)R‘;\'/"f\g'gzsA EN BANOS HASTA LAS 10:00 HRS. X
(INCISO 3.4, AL 3.3.1). MANTENIMIENTO DIARIO DE LUNES | POR EVENTO, DE ACUERDO A LA
A VIERNES, DE LAS 11:01 HASTA | SUPERFICIE Y TIEMPO DE X
LAS 20:30 HRS. EJECUCION ESTABLECIDO.
4) LIMPIEZA DE COCINETAS |DIARIO DE LUNES A VIERNES,
(INGISO 4.1. AL 4.4.1). HASTA LAS 10:00 HRS.
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- EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR PRESENTE SUS FACTURAS CON ERRORES O DEFICIENCIAS,
EL PLAZO DE PAGO SE AJUSTARA EN TERM!NOS DEL ARTICULO 88 DEL REGLAMENTO DE LA
LAASSP.

12. FORMAY TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES
Y LA ACEPTACION DEL SERVICIO,

- CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 84 ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP), PARA
REALIZAR LA VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO; LA DIRECCION DE SERVICIOS Y
MANTENIMIENTO DE INMUEBLES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
INMUEBLES Y SERVICIOS, CON DOMICILIO EN AVENIDA EJERCITO NACIONAL NO 223 COL.
ANAHUAC PRIMERA SECCION DELEGACION MIGUEL HIDALGO C.P. 11320, DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO, SERA LA ENCARGADA DE VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS PRESTADOS
CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS SOLICITADOS: ASI MISMQO, NOTIFICARA EL
PROVEEDOR ADJUDICADO LA ACEPTACION O RECHAZO DEL SERVICIO, QUIEN QUEDA OBLIGADO
A SOLVENTAR DE MANERA INMEDIATA LAS OBSERVACIONES.

LA ACEPTACION MENSUAL DEL SERVICIO SE REALIZARA DE LA SIGUIENTE MANERA:

MENSUALMENTE DENTRO DE LOS § DIAS HAB!LES SIGUIENTES AL CORTE DEL MES, EL
PRESTADOR DEL SERVICIO EMITIRA Y ENTREGARA A LA SECRETARIA LOS REPORTES Y
SOPORTES CORRESPONDIENTES. '

LA SECRETARIA DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA RECEPCION DE LOS
COMPROBANTES Y SOPORTES, LLEVARA A CABO LA REVISION, VERIFICACION Y CONCILIACION
CORRESPONDIENTE, A TRAVES DE LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE
INMUEBLES DE LA D!RECC}ON GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS,
PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO O RECEPCION DE LOS SERVICIOS, QUIEN NOTIFICARA A EL
PROVEEDOR ADJUDICADO LA ACEPTACION O RECHAZO DE LOS COMPROBANTES.

LA CONCILIACION Y VALIDACION SE EFECTUARA ENTRE EL PERSONAL RESPONSABLE DE LA
' SUPERVISION DEL SERVICIO DESIGNADO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO
DE INMUEBLES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y
SERVICIOS Y EL COORDINADOR GENERAL DEL SERVICIO DESIGNADO POR EL PRESTADOR DEL
SERVICIO, DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

1. CONCENTRADOS MENSUALES DE CONTROL DE ASISTENCIA
2. 'REPORTE DE ENTREGA DE MAQUINARIAY EQUIPO |

3. PLAN MENSUAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS Y EXTRAORDINARIOS f},@ pnt ¥
§‘-J
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DE INMUEBLES, DEBERA SOLICITAR, UNA VEZ SUPERVISADA LA RECEPCION DE LOS SERVICIOS
EL PAGO DE LOS MISMOS HA VISTO BUENO DE LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO
DE INMUEBLES, ‘

LOS PAGOS QUEDARAN CONDICIONADOS, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE EL
PROVEEDOR DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES
AL PAGO DE LAS FACTURAS CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL EN QUE PUDIERA
INCURRIR EL PRESTADOR DEL SERVICIO RESPECTO AL CONTRATO.

TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESO QUE HAYA RECIBIDO EL PROVEEDOR, ESTE DEBERA
REINTEGRAR LAS  CANTIDADES PAGADAS EN = EXCESQO, MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES, CONFORME A LA TASA QUE SERA |GUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY
DE INGRESOS DE LA FEDERACION EN'LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE CREDITOS
FISCALES, LOS CARGOS SE CALCULAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN CADA
CASQ Y CONSIDERANDO DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN
QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE LA SEMARNAT.

A LAS FACTURAS DEBERAN CONTAR CON LOS SIGUIENTES DATOS:
SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN OFICINAS

ADMINISTRATIVAS CENTRALES, }ALMACEN, OFICINAS Y PARQUE VIVEROS DE COYOAGAN,
PARQUES BICENTENARIO Y BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO. .

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES E

SMA 941228 GUS

{BOULEVARD ~ADOLFO  RUIZ ~ CORTINEZ ~ NO 4209
FRACCIONAMIENTO JARDINES EN LA MONTANA DELEGACION:
TLALPAN C.P. 14210 j

i JUAN.CARDONA@SEMARNAT .GOB.MX;
¢ ! ANTONIO.RIOS@SEMARNAT.GOB.MX

EL ORIGINAL DE LA FACTURA DEBERA REUNIR LOS REQUISITOS FISCALES SENALADOS EN LOS
ARTICULOS 29 Y 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION APLICABLE EN LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, EN LA QUE SE INDIQUEN, LA DESCRIPCION DEL BIEN, PRECIO UNITARIO Y
PRECIO TOTAL, AS{ COMO EL NUMERO DEL CONTRATO QUE AMPARA DICHA CONTRATACION A
NOMBRE DE “LA DEPENDENCIA". EL PROCEDIMIENTO DE PAGO SE EFECTUARA MEDIANTE
TRANSFERENCIA ELECTRONICA A TRAVES DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION A LA CUENTA
BANCARIA DEL PROVEEDOR DE CONFORMIDAD A LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN MATERIA,

p0C05E
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11. NOMBRES Y CARGOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS AREAS RESPONSABLES DE

ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATOQO Y ENCARGADOS DE RECIBIR

LAS POLIZAS DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDAD CIVIL.

PARA SEMARNAT, LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTEN!MIENTO DE INMUEBLES CUYO
TITULAR ACTUALMENTE ES EL LIC. JUAN MANUEL CARDONA VALDES, O QUIEN LO SUSTITUYA
EN EL CARGO, SERA EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, POR LO QUE COORDINARA Y
VIGILARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE ANEXO TECNICO, Y RECIBIRA LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTANDO
CON EL APOYO DE LA JEFATURA DE ADMINISTRACION DE INMUEBLES A CARGO DEL ING.
ANTONIO RIOS RODRIGUEZ.

LA’ GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA RECIBIDA POR LA DIRECCION DE ADQUISICIONES Y
CONTRATOS UBICADA EN OFICINAS CENTRALES.

IMPUESTOS Y DERECHOS

LOS IMPUESTOS Y DERECHOS LOCALES Y FEDERALES QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE LOS
SERVICIOS, OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, SERAN CUBIERTOS POR EL PRESTADOR DE

LOS SERVICIOS. LAS DEPENDENCIAS UNICAMENTE PAGARAN AL PROVEEDOR EL IMPORTE

CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

~ FORMA DE PAGO Y FACTURACION

EN ESTRICTO APEGO AL ARTICULO 45 FRACCION Xl DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP), EL PAGO DE LOS SERVICIOS
SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL. :

LOS SERVICIOS SERAN LIQUIDADOS A MES VENCIDO.

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR EN LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE
INMUEBLES DEL EDIFICIO SEDE DE SEMARNAT, TODA LA DOCUMENTACION JUSTIFICADORA Y

" COMPROBATORIA, DOCUMENTOS Y/O "CONTRATO, CARTA CERTIFICADA EXPEDIDA POR

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 51 DE LA MISMA LEY, LOS PAGOS SE REALIZARA DENTRO

INSTITUCION BANCARIA, EN LA QUE ACREDITE LA EXISTENCIA DE CUENTA BANCARIA A SU
NOMBRE, PARA EFECTUAR LOS DEPOSITOS CORRESPONDIENTES AL PAGO DEL SERVICIO
REAUZADO

DE LOS VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ACEPTACION DE LAS FACTURAS Y UNA
VEZ ACEPTADAS LOS SERVICIOS A SATISFACCION DEL RESPONSABLE DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES, EN SU CALIDAD DE ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO Y EL SUPERVISOR DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL

ARTICULO 80 Y 90 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP, EL DEPARTAMENTO DE ADMINIST | I}Ls
U053
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o COPIA DE LAS CEDULAS DE AUTODETERMINACION DE CUOTAS, APORTACIONES Y
AMORTIZACIONES DEL SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION (SUA) DEL IMSS E INFONAVIT,

ASl COMO EL COMPROBANTE DE PAGO CON SELLO DE INSTITUCION BANCARIA Y/O EL:
COMPROBANTE DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA.

e REPORTE DE CUMPLIMIENTO DEL RETIRO DE BASURA DE ACUERDO CON AL PUNTO NO 3.12
DEL PRESENTE ANEXO, ADJUNTANDO COMPROBANTE DE PARTE DEL PERSONAL DE SEGURIDAD
DEL INMUEBLE QUE SENALE FECHA Y HORA EN QUE SE DA CUMPLIMIENTO A LA TAREA.

7. NIVELES DE SERVICIO SOLICITADOS.

LOS NIVELES DE SERVICIO SOLICITADOS POR LA SECRETARIA SE ENCUENTRAN DESCRITOS
PORMENORIZADAMENTE EN LOS CATALOGOS DE CONCEPTOS Y NIVELES DE SERVICIO EN EL
APARTADO B.

8. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

EL PROVEED'OR SE OBLIGA AL TERMINO DE SU CONTRATO, A COORDINAR LA LOGISTICA DE
ENTREGA DE BODEGAS DEL SERVICIO, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE PERMITA QUE'
LA SECRETARIA CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA CON DICHO SERVICIO.

9. NORMAS

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR DOCUMENTAL EXPEDIDO POR LA AUTORIDAD QUE EMITIO LA
NORMA, QUE ACREDITE EL. CUMPLIMIENTO DE LAS SIGUIENTES NORMAS:

a) NOM-004-STPS-1999, SISTEMAS DE PROTECCION Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD EN LA
MAQUINARIA Y EQUIPC QUE SE UTILICE EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

b) NOM-005-STPS-1998. RELATIVA A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO PARA EL MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE
‘SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

c) NOM-009-STPS-2011. CONDICIONES DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOS EN

© ALTURA.

d) NOM-017-STPS-2008. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL SELECCION USO Y MANEJO
EN LOS CENTROS.

-10. PRUEBAS

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO NO SE APLICARAN PRUEBAS.
YOI T
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13, EN CASO DE CUALQUIER TIPO DE SINIESTRO DEBERA ACATAR LAS INDICACIONES DEL
PERSONAL DE PROTECCION CIVIL Y SEGURIDAD DE LA DEPENDENCIA.

EN CASO DE QUE EL PERSONAL INCURRA EN ALGUNA FALTA DE LAS SENALADAS, EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SOLICITARA LA BAJA DEFINITIVA SIN POSIBILIDAD DE
REUBICACION EN NINGUNA DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA, ASl COMO LA
‘SUSTITUCION INMEDIATA DEL ELEMENTO.

EL. PROVEEDOR SE COMPROMETE A REALIZAR LAS ACCIONES NECESARIAS PARA QUE SU
PERSONAL CUMPLA CON LAS SIGUIENTES CONDICIONES MINIMAS DE SEGURIDAD DENTRO DE
LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA: QUEDA PROHIBIDO EL USO DE CAMARAS, CELULARES,
GRABADORAS, VIDEOCAMARAS, ESCANERES, MICROFONCS, USB, REPRODUCTORES DE MP3 O
CUALQUIER OTRO DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTC DE DATOS O DISPOSITIVO ELECTRONICO
DURANTE LA JORNADA DE TRABAJO, POR LO QUE DICHOS DISPOSITIVOS DEBERAN
PERMANECER CON SUS PERTENENCIAS EN EL AREA QUE PARA TAL EFECTO INDIQUE EL
PERSONAL DESIGNADO POR LA SECRETARIA.,

DE IGUAL FORMA, EL PROVEEDOR REPONDRA LOS INSUMOS, MATERIALES, MAQUINARIA Y
EQUIPOS, Y REALIZARA LA BAJA DEL PERSONAL QUE DETECTE QUE HAGA USO INADECUADO,
SUSTRAIGA O COMERCIALICE CON DICHQS BIENES, LO ANTERIOR SIN PERJUICIO DE QUE SE
INICIEN LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

EL PROVEEDOR DEBERA INFORMAR DE MANERA INMEDIATA A TRAVES DE LOS SUPERVISORES
AL PERSONAL DESIGNADO POR LA SECRETARIA, DE CUALQUIER CONDUCTA INDEBIDA Y/O FALTA
DE PROBIDAD QUE REALICE ALGUNO DE SUS TRABAJADORES.

6. REPORTES DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR ENTREGARA DE FORMA IMPRESA Y EN UN MEDIO ELECTRONICO DE MANERA
INVARIABLE Y MENSUAL DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DEL MES SIGUIENTE LO
QUE A CONTINUACION SE MENCIONA:

+ LISTAS DE ASISTENCIA DE CADA UNO DE LOS INMUEBLES EN LOS QUE SE PRESTE EL
SERVICIO.

e REPORTE DE ASISTENCIA DEL PERSONAL QUE LABORA EN CADA UNO DE LOS INMUEBLES
ENLOS QUE SE PRESTE EL SERVICIO.

e - REPORTE DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL (ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS) DEBERA INCLUIR
NOMBRE, SEXO Y NUMERO DE FILIACION AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

e COPIADE EXPEDIENTES DEL PERSONAL QUE CAUSE ALTA DURANTE EL MES.

Col. Floresto Coyoacan México, D.F. : www.lgau.com
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5. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD
EL PROVEEDOR INSTRUIRA A SU PERSONAL PARA QUE GUARDE LA DEBIDA DISCIPLINA Y ORDEN
DURANTE SU JORNADA DE TRABAJO, ACATANDO LAS NORMAS DE SEGURIDAD APLICABLES EN

LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA, ASI COMO ASEGURARSE QUE SU PERSONAL CUMPLA
CON-LAS SIGUIENTES NORMAS DE CONDUCTA:!

1. RESPETAR AL PERSONAL DE LA SEMARNAT Y VISITANTES.

2. NO PRESENTARSE EN ESTADO DE EBRIEDAD 0O BAJO LOS EFECTOS DE ESTUPEFACIENTES
O SICOTROPICOS

3. NO JUGAR DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SEMARNAT O SUS INMUEBLES
ASIGNADOS ’

4. EL USO DE GORRA, VISERA O SOMBREROS, SOLO ESTARA PERMITIDO PARA ACTIVIDADES

© AL AIRE LIBRE.

5. PORTAR EL UNIFORME COMPLETO EN BUENAS CONDICIONES. EL UNIFORME DEBE SER DE
LA TALLA DE SUS OPERARIOS Y CONTAR CON GAFETE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA EN UN
LUGAR VISIBLE, MISMO QUE NO PODRA INTERCAMBIAR CON OTRAS PERSONAS DEL SERVICIO.

6. NO UTILIZAR MEDIOS DE COMUNICACION (CELULARES PERSONALES PRINCIPALMENTE)‘
SALVO LOS QUE PROPORCIONE EL LICITANTE GANADOR PARA LA INTERCOMUNICACION QUE
PERMITA LA ATENCION DE REPORTES Y TAREAS EN LOS INMUEBLES DE LA SEMARNAT.

7. ABSTENERSE DE TRAER CUALQUIER OBJETO QUE DISTRAIGA LA ATENCION DE SUS
LABORES DENTRO DE LAS INSTALACIONES COMO SON: RADIOS PORTATILES, REPRODUCTORES

DE MUSICA, VIDEOJUEGOS Y CUALQUIER OTRO TlPO DE APARATO O INSTRUMENTO DE
ENTRETENIMIENTO;

8. ABSTENERSE DE PORTAR ARMAS O CUALQUIER OBJETO PUNZO CORTANTE QUE PUDIERA
SER UTILIZADO PARA ATENTAR CONTRA LA INTEGRIDAD DEL PERSONAL O DEL PORTADOR; CON
EXCEPCION DE LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA SUS LABORES.

9. ABSTENERSE DE REALIZAR ALGUN ACTO U OMISION QUE IMPLIQUE LA COMISION DE
CONDUCTAS ILEGALES.

10. NO DEBERA INGRESAR A LAS INSTALACIONES DE LA DEPENDENCIA CON BULTOS, MALETAS,
BOLSAS U OBJETOS VOLUMINOSOS;

11. NO REALIZAR NINGUN TIPO DE VENTA A PERSONAL DE SU EMPRESA ‘FUNCIONARIOS DE LA
SEMARNAT O VISITANTE DE LAS INSTALACIONES EN DONDE PRESTE SUS SERVICIOS.

12. DEBERA UTILIZAR LOS EQUIPOS DE PROTECCION NECESARIOS PARA EL DESEMPENO DE
- 8US LABORES CON SEGURIDAD;
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' LABORATORIO CERTIFICADO Y/O AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE SALUD EL CUAL DEBERA
INDICAR EL NUMERQ DE REGISTRO ANTE DICHA INSTANCIA,

H) EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR, COMO PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA, COPIA
SIMPLE DE LA DOCUMENTACION VIGENTE QUE LO AUTORICE PARA RETIRAR, MANEJAR,
TRASLADAR Y DEPOSITAR LA BASURA EN TIRADEROS AUTORIZADOS O EN SU CASO PRESENTAR
COPIA SIMPLE DEL CONTRATO O CONVENIO QUE TENGA CELEBRADO Y VIGENTE POR S| MISMO
O CON UN TERCERQ, PARA EL CUMPLIMIENTO DE LO REQUERIDO PREVIAMENTE.

I)  EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN PAPEL MEMBRETADO EL PLAN MENSUAL DE
SERVICIOS PROGRAMADOS POR INMUEBLE, EL CUAL DE DERIVA DEL CATALOGO DE
CONCEPTOS Y NIVELES DE SERVIGIO. ' '

4, RESPONSABILIDAD LABORAL

EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE COMPROMETE A QUE EL PERSONAL QUE REALICE LAS TAREAS
RELACIONADAS CON LOS SERVICIOS PARA LA SECRETARIA, ESTARA BAJO SU RESPONSABILIDAD
UNICA Y DIRECTA, POR LO TANTO EN NINGUN MOMENTO SE CONSIDERARA A LA SECRETARIA,
COMO PATRON SUSTITUTO, POR LO QUE LA SECRETARIA NO TENDRA RELACION ALGUNA DE
CARACTER LABORAL CON DICHO PERSONAL Y CONSECUENTEMENTE QUEDA LIBERADA DE
CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE SEGURIDAD SOCIAL, OBLIGANDOSE EL PRESTADOR DEL
SERVICIO A GARANTIZAR EL PAGO DE LAS PRESTACIONES LABORALES PARA SUS EMPLEADOS
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

AS{ MISMO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO, DEBERA GARANTIZAR QUE TODO EL PERSONAL QUE
PRESTE SUS SERVICIOS EN LAS INSTALACIONES DE LA SEMARNAT, CUMPLE CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 22 DE LA LEY FEDERAL DE TRABAJO Y ESTAR AFILIADO POR EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN APEGO Y ALCANCES DE LO PREVISTO POR LA
LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y A LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 80 CUARTO PARRAFO DE SU REGLAMENTO. ES OBLIGACION DEL
PRESTADOR DEL SERVICIO, QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, DEBE PROPORCIONAR

COPIA DE LOS PAGOS BIMESTRALES QUE REALICE AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL. ) :

EL PRESTADOR DEL SERVICIO, DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO DESDE SU PROPUESTA, QUE
SE COMPROMETE A ASUMIR TODAS LAS RESPONSABILIDADES QUE EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL TENGA PARA CON SUS TRABAJADORES Y/O A LAS QUE HAYA LUGAR, EN CASO DE QUE
ALGUNO DE SUS TRABAJADORES SUFRA UN ACCIDENTE DURANTE SU HORARIO LABORAL.
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3.13 DOCUMENTACION.
EL SOLICITANTE INCLUIRA EN SU PROPOSICION, LOS DOCUMENTOS SIGUIENTES:

A) EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN PAPEL MEMBRETADO SU CURRICULUM, INCLUYENDO
LA RELACION DE SUS PRINCIPALES CLIENTES, CON DOMIGILIO Y TELEFONO DE LOS MISMOS,
DATOS DE LA PERSONA DE CONTACTO PARA VERIFICAR REFERENCIAS Y SENALANDO LA
CANTIDAD DE PERSONAL CON LOS CUALES PRESTO EL SERVICIO.

B) ESCRITO DONDE EL LICITANTE MANIFIESTA QUE ENTREGARA AL AREA ADMINISTRADORA
DEL SERVICIO DE MANERA MENSUAL LAS CEDULAS DE AUTODETERMINACION DE CUOTAS,
APORTACIONES Y AMORTIZACIONES DEL SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION (SUA) DEL
IMSS E INFONAVIT, AS[ COMO EL COMPROBANTE DE PAGO CON SELLO DE INSTITUCION
BANCARIA Y/O EL COMPROBANTE DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA. ‘

C) ESCRITO DONDE EL LICITANTE MANIFIESTE QUE ENTREGARA AL AREA ADMINISTRADORA
DEL SERVICIO, AL TERMINO DEL SERVICIO LA INFORMACION RELATIVA A MOVIMIENTOS DE
AFILIACION AL IMSS DEL PERSONAL CONTRATADO PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA, ASI COMO
LA DOCUMENTACION COMPROBATORIA SOBRE EL PAGO DE SUS OBLIGACIONES OBRERO-
PATRONALES; EL NO CUMPLIR CON ESTE PUNTO SERA MOTIVO DE RESCISION DEL CONTRATO.

D) ESCRITO DONDE EL LICITANTE MANIFIESTA QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO,
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO UTILIZARA PRODUCTOS ECOLOGICOS BIODEGRADABLES E
INOCUOS PARA EL SER HUMANO Y PARA EL MEDIO AMBIENTE, CONFORME AL APARTADO F
(INSUMOS Y MATERIALES).

E) ESCRITO DONDE EL LICITANTE MANIFIESTA QUE SE OBLIGA A SUSCRIBIR UN CONVENIO DE
~ CONFIDENCIALIDAD CON LA SECRETARIA.

F) DEBERA PRESENTAR CONSTANCIA DE ANALISIS DE RESISTENCIA MICROBIANA POR LO
MENOS EN 8 PRODUCTOS, CONFORME AL APARTADO E QUE COMPRUEBEN EFECTIVIDAD AL
USO DE LOS MISMOS, EXPEDIDOS CON FECHA NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES, PREVIOS A LA
FECHA DE APERTURA DE PROPUESTAS. DICHOS ANALISIS DEBERAN SER REALIZADOS POR UN
LABORATORIO CERTIFICADO Y/O AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE SALUD EL CUAL DEBERA
INDICAR EL NUMERO DE REGISTRO ANTE DICHA INSTANCIA.

G) DEBERA PRESENTAR ANALISIS DE LABORATORIO EN DONDE SE ESTABLEZCA QUE POR LO
MENOS 10 DE LOS PRODUCTOS A UTILIZAR,- CONFORME AL APARTADO E SON
BIODEGRADABLES, EXPEDIDOS CON FECHA NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES, PREVIOS A LA
FECHA DE APERTURA DE PROPUESTAS. DICHOS ANALISIS DEBERAN SER REALIZADOS POR UN
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EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A OTORGAR A SU PERSONAL UN GAFETE DE IDENTIFICACION
PLASTIFICADO O CON ENMICADO TERMICO, QUE CUMPLIRA DE FORMA MINIMA CON LOS
SIGUIENTES REQUISITOS: LOGOTIPO Y NOMBRE DE LA EMPRESA; NOMBRE, FOTOGRAFIA Y
NUMERO DE AFILIACION AL IMSS DEL TRABAJADOR, Y EN SU CASO CON EL CODIGO CROMATICO
QUE PARA TAL EFECTO REQUIERA EL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO PARA MPEDIR
QUE DICHO PERSONAL INGRESE A AREAS NO AUTORIZADAS, E IDENTIFICAR EL INMUEBLE A QUE
ESTAN ADSCRITOS.

EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A OTORGAR A SU PERSONAL DE NUEVO INGRESO UN GAFETE
DE IDENTIFICACION PROVISIONAL QUE LE PERMITA EL ACCESO AL INMUEBLE DESDE EL PRIMER
DIA, SUSTITUYENDOLO POR EL DEFINITIVO A MAS TARDAR EN TRES D[AS.

EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A PROPORCIONAR BOTAS DE PLASTICO AL PERSONAL QUE
ATIENDE EL LAVADO DE ESTACIONAMIENTOS, SOTANOS, RAMPAS, AS| COMO DE FAJAS,
GUANTES Y EQUIPO DE PROTECCION QUE REQUIERA EL PERSONAL CON EL PROPOSITO DE
PREVENIR ACCIDENTES EN TAREAS QUE AS| LO REQUIERAN.

3.12 SEPARACION DE RESIDUOS (BASURA)

SE LLEVARA A CABO LAS VECES QUE SEA NECESARIO DURANTE EL HORARIO DE PRESTACION
DEL SERVICIO, LA RECOLECCION DE LA BASURA GENERAL Y SE EFECTUARA SU SEPARACION
(ORGANICA, INORGANICA Y RECICLABLE), UTILIZANDO BOLSAS DE COLORES DISTINTOS QUE
PERMITAN UNA CLARA IDENTIFICACION DE CADA TIPO.

EN CADA INMUEBLE, DEBERA DEPOSITARSE LAS BOLSAS ACORDE A SU SEPARACION, EN LOS
CONTENEDORES DESIGNADO PARA LA CONCENTRACION EN CADA INMUEBLE, A EFECTO DE
MANTENER LIMPIOS EN TODO MOMENTC LOS CESTOS DE BASURA Y EN EL CASO DEL INMUEBLE
SEDE, LAS ESTACIONES DE SEPARACION DE RESIDUOS UBICADAS EN LOS LUGARES
DESIGNADOS PARA TAL EFECTO EN CADA INMUEBLE.

EL PROVEEDOR DEBERA DE RETIRAR LOS DESECHOS (BASURA) DE CADA UNO DE LOS
INMUEBLES PARA DEPOSITARLOS EN LOS TIRADEROS AUTORIZADOS, (ESTACIONES DE
TRANSFERENCIAS).

EN EL CASO ESPECIFICO DE PARQUES Y VIVEROS SE REQUIERE QUE SE REALICE LA
RECOLECCION DE LOS DESECHOS TRES VECES POR SEMANA EN LOS DIAS LUNES, MIERCOLES
Y VIERNES.

EL PROVEEDOR DEBERA UTILIZAR PARA EL DESALOJO Y TRASLADO DE LOS DESECHOS Y/O

BASURA, CONTENEDORES DE POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD CON UNA CAPACIDAD MINIMA DE

1M3, CON TAPA, Y PARA SU RETIRO DE-LAS INSTALACIONES, DEBERA UTILIZAR LOS ELEMENTOS

NECESARIOS PARA REALIZAR ESTA OPERACION. ANNM AN
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EL INVENTARIO DE EQUIPO Y HERRAMIENTA DEBERA PERMANECER FIJO EN CADA INMUEBLE Y
NO SE PERMITIRA INTERCAMBIAR O "PRESTAR" EQUIPOS Y HERRAMIENTA ENTRE INMUEBLES,
LA SALIDA DEL INMUEBLE ASIGNADO SOLO SERA AUTORIZADA PARA SU REEMPLAZO O
-REPARACION; A ESTE RESPECTO EL PROVEEDOR ADJUDICADO SE OBLIGA A LA SUSTITUCION O
REPARACION DE LA MAQUINARIA Y/O EQUIPO EN UN PLAZO NO MAYOR A 48 HORAS POR
DESPERFECTO O DESCOMPOSTURA, EN EL CASC QUE EL PERIODO DE REPARACION SEA

- -MAYOR, DEBERA PROPORCIONAR UN EQUIPO O HERRAMIENTA SUSTITUTO, SIENDO ESTE DE

SIMILARES CARACTERISTICAS.

EL PROVEEDOR GUARDARA LOS INSUMOS, MATERIALES, MAQUINARIA, Y EQUIPOS REQUERIDOS
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LOS ESPACIOS QUE PARA TAL EFECTO DESIGNE EL
PERSONAL DESIGNADO POR LA SECRETARIA EN CADA UNO DE LOS INMUEBLES Y SERA EL
UNICO RESPONSABLE DE CUALQUIER DARO Y/O EXTRAVIO QUE OCURRA.

EL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO PODRA VISITAR DURANTE LA PRESTAGION DEL
SERVICIO LOS ESPACIOS Y BODEGAS ASIGNADAS EN LOS INMUEBLES DE LA SECRETARIA AL
PROVEEDOR ADJUDICADO, PARA VERIFICAR LA EXISTENCIA DE LA MAQUINARIA Y EQUIPO
OFERTADO.

3.11 UNIFORMES E IDENTIFICACION DE LA EMPRESA.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE COMPROMETE- A GARANTIZAR QUE EL PERSONAL QUE

ASIGNARA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PORTE EL UNIFORME A PARTIR DEL INICIO DE -

LA VIGENCIA DEL CONTRATO. EN CASO DE NO CONTAR CON TODOS LOS UNIFORMES, SE LE
OTORGARAN 3 DIAS NATURALES PARA COMPLETAR QUE TODO SU PERSONAL CUENTE CON EL
UNIFORME, EL CUAL ESTARA COMPUESTO DE PANTALON Y CAMISOLA DE GABARDINA 80% DE
ALGODON Y 20% DE POLIESTER, EN BUEN ESTADO Y LIMPIO, PRESENTABLES Y COMODOS, QUE
LLEVARA IMPRESO EN LUGAR VISIBLE EL NOMBRE VY LOGOTIPO DE LA EMPRESA, Y
OBSERVANDO EN SU CASO, LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION ESTABLECIDAS POR
LA SECRETARIA. EL PRESTADOR DEL SERVICIO, PROPCRCIONARA A CADA UNO DE SU
PERSONAL, AL MENOS DOS UNIFORMES COMPLETOS LOS CUALES CONSTARAN DE CAMISOLA Y
PANTALON, PARA MANTENER LA PULCRITUD DE SU PERSONAL. EL UNIFORME DE LOS
SUPERVISORES SERA DE OTRO COLOR, CON EL FIN DE SU PLENA IDENTIFICACION PARA EL
PERSONAL QUE LABORA EN LOS PARQUES LOS UNIFORMES SERAN DE PANTALON DE
MEZCLILLA Y PLAYERA DE ALGODON DE MANGA LARGA O CAMISOLA DE GABARDINA 80%
ALGODON Y 20% POLIESTER.

EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A GARANTIZAR QUE EL PERSONAL PORTE EN TODO
MOMENTO SU UNIFORME COMPLETO Y PARA EL CASO DE PERSONAL DE NUEVO INGRESO,
TENDRA COMO PLAZO MAXIMO 3 DIAS NATURALES PARA DOTARLE DE SUS UNIFORMES, EN
TANTO DEBERA PORTAR UN CHALECO DISTINTIVO, A FIN DE QUE PUEDA SER IDENTIFICADO
COMO PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO )
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3.9 EQUIPOS DE COMUNICACION.

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR A CADA ENGCARGADO DE INMUEBLE, SUPERVISOR
SENALADO EN EL APARATADO A “RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO
Y PERSONAL MINIMO NECESARIO POR INMUEBLE”, RADIOS PORTATILES DE
RADIOCOMUNICACION Y DE TELEFONIA MOVIL A FIN DE ATENDER EN TIEMPO Y FORMA LOS
SERVICIOS PREVENTIVOS, CORRECTIVOS Y DE EMERGENCIA REQUERIDOS POR LA
SECRETARIA.

AS| MISMO DEBERA ASIGNAR SIN NINGUN COSTO PARA LA SECRETARIA, 10 EQUIPOS DE
COMUNICACION MOVIL, EN RED CON LOS EQUIPOS QUE EL PROVEEDOR ASIGNE A SU
PERSONAL, OPERABLES EN FORMA CONTINUA, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, PARA
USO DEL PERSONAL CON QUE -CUENTA PARA TALES EFECTOS EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, A FIN DE ASEGURAR LA COMUNICACION' ENTRE LOS ADMINISTRADORES Y
SUPERVISORES DE LOS INMUEBLES.

3.10 MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL LICITANTE PRESENTARA DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA UN INVENTARIO FIRMADO POR
SU REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DE LA MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS CON
LOS CUALES PROPORCIONARA EL SERVICIO EN LOS INMUEBLES DE LA SECRETARIA, ACORDE A
LO REQUERIDO EN EL APARTADO F “MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO”.

DICHO iNVENTARlO DEBERA CONTENER POR LO MENOS LO SIGUIENTE:

A) FOTOGRAFIA DEL EQUIPO

B) MARCA-

C) MODELO

D) ESPECIFICACIONES TECNICAS, QUE DEBERAN SER IGUALES O SUPERIORES A LAS
SOLICITADAS POR LA CONVOCANTE Y QUE PODRAN SER VERIFICADAS CON EL FABRICANTE O
DISTRIBUIDOR CORRESPONDIENTE,

EL EQUIPO SOLICITADO NO DEBERA DE TENER MAS DE 2 ANOS DE ANTIGUEDAD, DE ACUERDO A
LA FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION DE LA APERTURA DE OFERTAS PARA ACREDITARLO EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR, COPIA SIMPLE DE LAS FACTURAS DE LA MAQUINARIA EQUIF’O Y
HERRAMIENTAS OFERTADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR - ENTREGARA EN CADA UBICACION SENALADA EN EL APARTADO F
“MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTA. PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO”, EL 100% DE LA
MAQUINARIA Y EQUIPO AL INICIO DEL CONTRATO, MISMO QUE DEBEN ESTAR EN CONDICIONES
OPTIMAS DE OPERACION.
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MATERIALES SURTIDO POR MES Y ESTOS DEBERAN SER EQUIPOS NUEVOS, DEBIENDO DE
ACREDITAR DICHA CARACTERISTICA, CON LAS FACTURAS CORRESPONDIENTES.

3.8 CONTROL DE ASISTENCIA

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESTABLECERA UN SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA
QUE CONSISTE EN LA EMISION DEL LISTADO DE PERSONAL ASIGNADO POR EDIFICIO DONDE
DICHO PERSONAL REGISTRARA SU HORA DE ENTRADA Y SALIDA, LA CUAL SERA REVISADA
DIARIAMENTE POR EL SUPERVISOR DE LIMPIEZA DESIGNADO POR EL AREA ADMINISTRADORA
DEL.SERVICIO Y SERVIRA DE BASE PARA DETERMINAR LAS INASISTENCIAS Y CALCULAR EL
PAGO CORRESPONDIENTE POR INMUEBLE CON LOS TURNOS ESTABLECIDOS. DICHO LISTADO
DE ASISTENCIA DE CADA UNO DE LOS INMUEBLES DE OFICINAS CENTRALES, SE VERIFICARA Y
VALIDARA EN EL HORARIO MATUTINO A MAS TARDAR A LAS 11:00 HORAS, EL TURNO MIXTO A
LAS 14:00 HORAS Y PARA EL TURNQ VESPERTINO A LAS 17:00 HORAS.

PARA EL CASO DEL PARQUE BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE
VIVEROS DE COYOACAN, SE DEBERAN ENTREGAR LAS LISTAS DE ASISTENCIA DIARIAS POR
CADA UNO DE LOS TURNQS, EN EL MATUTINO SE HARA A MAS TARDAR A LAS 7:30 HORAS Y EN
SU CASO EN EL VESPERTINO A LAS 11:30.

ASI MISMO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA EMITIR UN REPORTE DIARIC QUE
CONTENGA, CUANDO MENOS, LOS DATOS DEL SIGUIENTE EJEMPLO:

SECRETARJA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
REPORTE DE ASISTENCIA: EDIFICIO O PARQUE
FECHA:

SEMARMAT §

EN EL CASO DE QUE EN EL INMUEBLE DE OFICINAS CENTRALES DENOMINADO SEDE, SEA
POSIBLE INCLUIR DENTRO DEL SISTEMA DE CONTROL DE ACCESOS DE LA SECRETARIA, LOS
DATOS BIOMETRICOS DEL PERSONAL QUE ASIGNE A DICHO INMUEBLE EL PRESTADOR DEL
SERVICIO, ESTE SE COMPROMETE A DAR LAS FACILIDADES NECESARIAS A SU PERSONAL PARA
QUE PROPORCIONE LA INFORMACION BIOMETRICA QUE SE LE SOLICITE Y PUEDA HACER USO
DE LOS LECTORES BIOMETRICOS INSTALADOS EN LOS CARRILES DE ACCESO DEL SISTEMA DE
CONTROL DE ACCESO, CON EL FIN DE CONTAR CON EL LISTADO DE ASISTENCIA DIARIA QUE
PROPORCIONE EL SISTEMA DE CONTROL DE ACCESOS DE LA SECRETARIA.

| HodendodedmozaloNo. 32 Delg.Tolun CR14310 ek 56795554y5684379@0 Oﬁé
A Col. Ho;esta Coyoocon México, D.F. wwiw.algav.com o

J=nnnnaeg

e




SECRETARIA OE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No.LA-016000997-E51-2016

"SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUES BICENTENARIO,
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIQ, PARQUE VIVEROS COYOACAN

Y ALMACEN POPOTLA”

10% SE PROCEDERA A APLICAR LA DEDUCCION ECONOMICA ESTABLECIDA EN EL PUNTO 15.
PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS AL PAGO.

EL PROVEEDOR DEBERA:

A) SUMINISTRAR UN STOCK DE MATERIALES DE CONSUMO DIARIO DE LIMPIEZA Y
HABILITACION EN CADA INMUEBLE, AS[ COMO LOS MATERIALES NECESARIOS PARA SU
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION (ANAQUELES, TARIMAS, EMBUDOS, DOSIFICADORES, ETC.)
ACORDE A LO SIGUIENTE:

o PARA EL PRIMER MES DE SERVICIO, DEBERA ENTREGAR AL PERSONAL CON QUE CUENTA
EL ADMINISTRADOR DEL SERVICIO EN CADA INMUEBLE DE LA SECRETARIA, A MAS TARDAR EL
PRIMER DIA HABIL DEL INICIO DEL SERVICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, EL STOCK DE
INSUMOS, MATERIALES DE LIMPIEZA Y HABILITACION EN CADA INMUEBLE, A FIN DE GARANTIZAR
EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO OBJETO DE ESTA CONVOCATORIA. LAS CANTIDADES PARA
DAR INICIO AL SERVICIO ESTAN SENALADAS EN EL APARTADO E “INSUMOS Y MATERIALES”,

e EN LOS MESES SUBSECUENTES, DEBERA ENTREGAR AL PERSONAL CON QUE CUENTA EL
ADMINISTRADOR DEL SERVICIO EN CADA INMUEBLE DE LA SECRETARIA, EL STOCK SOLICITADO
POR EL ADMINISTRADOR DEL SERVICIO, CINCO DIAS HABILES ANTES DEL INICIO DEL MES DE
OCURRENGIA, EN UN HORARIO DE 07: 00 A 14:00 HORAS, NO SE ACEPTARAN ENTREGAS
PARCIALES DE MATERIALES.

B) EL PROVEEDOR ENTREGARA EL LISTADO DE LOS INSUMOS Y MATERIALES ENTREGADOS EN
CADA INMUEBLE, AL PERSONAL DESIGNADO POR EL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO,
QUIEN REVISARA QUE ESTOS CUMPLAN CON LAS CANTIDADES Y LAS ESPECIFICACIONES Y EN
SU CASO REPORTARA LAS ANOMALIAS, A FIN DE DETERMINAR LAS DEDUCTIVAS QUE EN SU
CASO  CORRESPONDAN. PARA LO CUAL EL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO PODRA
VISITAR EN TODO MOMENTO LOS ESPACIOS Y BODEGAS ASIGNADAS AL PROVEEDOR EN LOS
INMUEBLES DE LA SECRETARIA.

C) EL PROVEEDOR DEBERA SUMINISTRAR Y COLOCAR LOS MATERIALES DE HABILITACION EN
BANOS PRIVADOS, COCINETAS Y NUCLEOS SANITARIOS EN CADA INMUEBLE, VERIFICANDO QUE .
LOS DESPACHADORES SE ENCUENTREN EN BUENAS CONDICIONES Y QUE LOS MECANISMOS
PARA EVITAR LA SUSTRACCION DE MATERIALES, FUNCIONEN ADECUADAMENTE.

D) EL PROVEEDOR DEBERA SUMINISTRAR E INSTALAR LOS DISPENSADORES DESCRITOS EN
EL APARTADO C “RELACION Y CARACTERISTICAS TECNICAS DE DISPENSADORES”, DONDE SE
ENCUENTRAN DETALLADAS SUS CARACTERISTICAS TECNICAS, UNICAMENTE CUANDO ESTOS
SEAN SOLICITADOS PARA REPOSICION DE LOS QUE YA SE ENCUENTRAN EN LOS INMUEBLES AL
INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. SU COSTO SERA INCLUIDO EN EL LISTADO DE
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«  SUPERVISAR QUE EL PERSONAL DE LIMPIEZA GUARDE LA DEBIDA DISCIPLINA, COMO SE
ESTABLECE EN EL PUNTO 5 ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD DE ESTE ANEXO

e SUPERVISAR QUE EL PERSONAL DE LIMPIEZA ABANDONE LAS INSTALACIONES AL TERMINO
DE SU TURNO DE LABORES

¢ SUPERVISAR QUE EL PERSONAL SE APEGUE AL PROGRAMA DE LA SECRETARIA EN
MATERIA DE PROTECCION CIVIL. ‘ ,

o LAS DEMAS QUE LE SEAN REQUERIDAS POR EL AREA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO,
RELATIVAS A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

EL PROVEEDOR SE OBLIGA A QUE LA SUPERVISION QUE REALICE LA SECRETARIA, A TRAVES DE
PERSONAL QUE PARA TALES EFECTOS CUENTA LA SECRETARIA EN CADA INMUEBLE EL
ADMINISTRADOR DEL SERVICIO, LA SUPERVISION SE HARA DE MANERA VISUAL, A FIN DE
VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS SE PROPORCIONEN EN LOS TERMINOS DE CALIDAD
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEXO, LO CUAL PODRA REALIZARSE SIN PREVIO AVISO Y SE
HARA DEL CONOCIMIENTO AL SUPERVISOR ENCARGADO DEL INMUEBLE DE LAS ANOMALIAS
ENCONTRADAS, QUIEN TENDRA 30 MINUTOS COMO MAXIMO PARA SUBSANARLAS Y EN SU
DEFECTOC CADA UNA DE ELLAS CONTARA UNA DEFICIENCIA Y SE CONSIDERARA
INVARIABLEMENTE PARA EL CALCULO DE DEDUCCIONES.

DE MANERA INDEPENDIENTE A LO ANTERIOR, EL PRESTADOR DEL SERVICIO PODRA DESIGNAR
SUPERVISORES GENERALES O CUALQUIER OTRO TIPO DE SUPERVISION DE NIVEL AMPLIO Y
QUE DE MANERA COORDINADA CON EL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, SERA UN
CONTROL ADICIONAL PARA VERIFICAR LA ADECUADA PRESTACION DEL SERVICIO.

3.7 SUMINISTRO DE CONSUMIBLES DE LIMPIEZA Y MATERIAL DE HABILITACION.

LA SECRETARIA REQUIERE DEL APROVISIONAMIENTO CONTINUO DE LOS CONSUMIBLES DE
LIMPIEZA Y MATERIALES DE HABILITACION, PARA ASEGURAR LA LIMPIEZA DE TODOS LOS
ESPACIOS INTERIORES Y EXTERIORES DE SUS INMUEBLES, DE CADA BANO PRIVADO,
COCINETAS Y NUCLEOS SANITARIOS, PARA LO CUAL, EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR EL
APROVISIONAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE CADA AREA Y A LOS
NIVELES DE SERVIGIO INDICADOS EN EL APARTADO E.

DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO, EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A UTILIZAR INSUMOS Y
MATERIALES DE MARCA REGISTRADA Y DE PRIMERA CALIDAD Y QUE NO SERAN DE
FABRICACION CASERA, MISMOS QUE DEBERAN DE CUMPLIR CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA:
NOM-050-SCFi-2004 “INFORMACION COMERCIAL-ETIQUETADO GENERAL DE PRODUCTOS”.

LOS INSUMOS Y MATERIALES QUE NO CUMPLAN CON LO ESTIPULADO EN EL APARTADO “E",
SERAN DEVUELTOS Y DEBERAN SER SUSTITUIDOS POR LOS SOLICITADOS EN UN PLAZO NO
MAYOR A 24 HORAS. AS| MISMO LA DEVOLUCION NO TENDRA QUE SER MAYOR A UN 10% DE LOS
PRODUCTOS ENLISTADOS. EN CASO QUE EL PORCENTAJE DE DEVOLUCIONES SEA l\@mﬁédg (

.
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LOS SERVICIOS PROGRAMADOS EN EL PLAN MENSUAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS POR
INMUEBLE O TAREAS FUERA DE PROGRAMA.

LA SECRETARIA PODRA SOLICITAR SERVICIOS EXTRAORDINARIOS AL PROVEEDOR ADJUDICADO
A TRAVES DEL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, CON UNA ANTICIPACION DE HASTA UNA
HORA RESPECTO AL INICIO DEL SERVICIO. LA INFORMACION QUE EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO PROPORCIONARA A LA MESA DE SERVICIO PARA ESTOS SERVICIOS SERA:

1. INMUEBLE, UBICACION Y NUMERO TELEFONICO DE REFERENCIA DEL AREA DONDE SE

DEBERA PRESTAR EL SERVICIO.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA SOLICITANTE )

NOMBRE Y CORREQ ELECTRONICO DEL SERVIDOR PUBLICO QUE VALIDARA EL SERVICIO.
FECHA Y HORA DE PRESTACION DEL SERVICIO.

TIEMPO LIMITE PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO. -

>omp LN

3.6 SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

EL PROVEEDOR ASIGNARA A LOS ENCARGADOS DE INMUEBLES SENALADOS EN EL APARTADO A
- “RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL NECESARIO POR
INMUEBLE” QUE VERIFICARA QUE EL SERVICIO SE REALICE DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO
EN EL APARTADO B “CATALOGOS DE CONCEPTOS Y NIVELES DE SERVICIO”, ADEMAS DE
REALIZAR LAS ACTIVIDADES SIGUIENTES: ' '
o VERIFICAR LA ASISTENCIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA.
VERIFICAR QUE EL PERSONAL CUENTE Y PORTE EL UNIFORME.
SUPERVISAR LA DISTRIBUCION DEL PERSONAL EN LAS AREAS DE CADA INMUEBLE
SUPERVISAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y USO DE LA MAQUINARIA'Y EQUIPO
SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE TRABAJO
SUPERVISAR LA CORRECTA EJECUCION DE LAS RUTINAS Y/O ACTIVIDADES DE LIMPIEZA
VERIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO
ATENDER LOS SERVICIOS QUE SEAN SOLICITADOS POR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
REPORTAR AUSENCIAS DEL PERSONAL A LAS OFICINAS DE LA EMPRESA PARA QUE SE
ENVIE PERSONAL A CUBRIR LAS MISMAS.,
s VERIFICAR QUE LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL SE REALICE DE LA FORMA ESTIPULADA
EN NIVELES DE SERVICIO
¢ SUPERVISAR QUE EL PERSONAL DE LIMPIEZA CUMPLA CON SUS FUNCIONES
¢  SUPERVISAR QUE SE CUMPLA CON LOS HORARIOS ESTABLECIDOS
s SUPERVISAR QUE EL PERSONAL DE LIMPIEZA PERMANEZCA EN SUS AREAS ASIGNADAS
¢ SUPERVISAR QUE EL PERSONAL DE LIMPIEZA PORTE SU GAFETE DE IDENTIFICACION,
UNIFORME O CHALECO DISTINTIVO
« SUPERVISAR QUE EL PERSONAL DE LIMPIEZA MANTENGA UN TRATO RESPETUOSO CON
SUS COMPANEROS Y CON LOS EMPLEADOS DE LA SECRETARIA. OO DOS 9
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EL NUMERO DE PERSONAL ESTABLECIDO PARA CADA HORARIO TENDRA ASIGNADO LAS TAREAS
ESPECIFICAS DE ACUERDO AL PROGRAMA MENSUAL DE SERVICIOS PRESENTADO POR EL
LICITANTE.

LOS HORARIOS Y DiAS DE EJECUCION PODRAN SER MODIFICADOS A SOLICITUD EXPRESA Y
POR ESCRITO DEL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, CON UNA ANTICIPACION DE 24
HORAS.

3.4 ELEMENTOS POR INMUEBLE.

EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A PROPORCIONAR EL SERVICIO CON EL NUMERO DE
ELEMENTOS SOLICITADOS POR INMUEBLE DESCRITO EN EL APARTADO A “RELACION DE /
INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL MINIMO NECESARIO POR
INMUEBLE” Y SE COMPROMETERA A MANTENER COMPLETA LA PLANTILLA, ESPECIFICADA, LA
CUAL DEBERA ESTAR CONFORMADA POR ELEMENTOS CALIFICADOS DE ACUERDO CON LA

 FUNCION QUE DESEMPENE.

EL PROVEEDOR DEBERA INFORMAR DE FORMA ESCRITA Y ANTICIPADA AL AREA
ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, DE LOS DATOS DE SU PERSONAL QUE DEJE DE LABORAR, DE
MANERA TEMPORAL O DEFINITIVA, AS[ COMO LOS DATOS DE QUIEN LO SUPLIRA, EN LOS
SIGUIENTES CASOS, CON UNA ANTICIPACION DE 24 HORAS PROPORCIONANDO EL REPORTE DE
PARTE DEL SUPERVISOR DEL INMUEBLE.

"o INCAPACIDAD, DE FORMA INMEDIATA.

+ BAJA, DE FORMA INMEDIATA INDICANDO EL MOTIVO.

e PERMISOS, DE FORMA INMEDIATA.

EL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO TENDRA LA FACULTAD DE REALIZAR LA SUPERVISION
Y CONTEO DE LOS ELEMENTOS POR INMUEBLE, A EFECTO DE VERIFICAR QUE LAS LISTAS DE
ASISTENCIA COINCIDAN CON LOS ELEMENTOS REALMENTE PRESENTADOS.

LAS INASISTENCIAS SERAN CAUSA DE LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS COMO SE INDICA EN EL
PUNTO 15. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS Y CUYO MONTO DEBERA
SER DESCONTADO DIRECTAMENTE DE LA FACTURA.

3.5 SERVICIOS EN HORARIOS EXTRAORDINARIOS.

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO LA SECRETARIA PODRA SOLICITAR DE CONFORMIDAD A

SUS NECESIDADES SERVICIOS EN HORARIOS EXTRAORDINARIOS: QUE SERAN AQUELLOS QUE
SE REQUIERAN, ENTRE LAS 20:01 HORAS Y HASTA LAS 06:29 HORAS DEL DIA SIGUIENTE, PARA

. 000038y !
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PARTIDA UNICA: “SERVICIO DE LIMPIEZA OFICINAS ADMINISTRATIVAS AREA METROPOLITANA”
HORARIOS, DIAS TURNOS E INMUEBLES DONDE SE PRESENTARAN.

. LUNES A VATUTING A | P S A s A S
06:30 A 14:30
VIERNES 70 2 19 10
10:30 A 18:00 HUES A MATUTINO ¥ 20 ) 5 ? !
: : VIERNES VESPERTINO
, LUNES A
12:00 A 20:00 VIERNES MIXTO 10
06:30 A 14:30 SABADO MATUTINO 102 | 26 1
TOTAL 106 ‘ 26 11

A= AFANADOR P= PULIDOR S= SUPERVISOR

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQUE BICENTENARIO”

DA TURNO : o§

i ) LUNES A DOMINGO VY DIAS : 28 2
07:00 A 15:00 FESTIVOS MATUTINO

) ] LUNES A DOMINGO Y DIAS — 20 2
11:00 A 19:00 FESTIVOS VESPERTINO

TOTAL , 48 4

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIQ”

LUNES A DOMINGO Y DIAS

07:00 A 15:00 FESTIVOS MATUTINO B
] . LUNES A DOMINGO Y DIAS 4
11:00 A 18:00 FESTIVOS VESPERTINO
07:00 A 15:00 LUNES A SABADO MATUTINO 2
TOTAL 1 1

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQUE VIVEROS DE COYOACAN”

AT

T N S R T A R S e | DN R AR

FSTE
R e b

s

07:00 A 15:00 LUNES AFE‘S)%@&O Y DIAS MATUTINO

11:00 A 19:00 LUNES AFggﬂ{;“OGSO Y DIAS VESPERTINO
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B) ENCARGADO (S) DE INMUEBLE (S), (SUPERVISOR), PARA CADA UNO DE LOS SENALADOS EN
EL APARTADO A “RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL
MINIMO NECESARIO POR INMUEBLE”, QUIENES TENDRAN LA RESPONSABILIDAD DE

ADMINISTRAR Y COORDINAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES OPERATIVAS DEL -

CONTRATO Y QUEDARAN FACULTADOS PARA ACTUAR POR Y EN NOMBRE DEL PRESTADOR DEL
SERVICIO, RESPECTO A TODO ASUNTO RELACIONADO CON LA OPERACION DEL SERVICIO,
DEBIENDO CONTAR CON LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.9 EQUIPOS DE COMUNICACION.

C) EL PERSONAL SENALADO EN EL INCISO ANTERIOR, SERA DESIGNADO POR ESCRITO EN LOS
DOS DIAS HABILES INMEDIATOS AL INICIO DEL SERVICIO, INDICANDO NOMBRE COMPLETO,
NUMERQ TELEFONICO CELULAR E INMUEBLE, AS| MISMO, DEBERA NOTIFICAR LOS CAMBIOS
POR ESCRITO EN UN TERMINO NO MAYOR A 48 HORAS POSTERIORES AL CAMBIO, EN CASO DE
EXISTIR SUSTITUCIONES O INCREMENTOS DE DICHO PERSONAL.

D) LA CANTIDAD REQUERIDA DE ELEMENTOS PARA DAR INICIO A LA PRESTACION DEL
SERVICIO, SERA DE 226 ELEMENTOS. LA DISTRIBUCION POR INMUEBLE ESTA INDICADA EN EL
APARTADO A “RELACION DE INMUEBLES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO Y PERSONAL
MINIMO NECESARIO POR INMUEBLE”.

E) EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO INFORMARA AL LICITANTE ADJUDICADO EL NUMERO DE
ELEMENTOS REQUERIDOS CONFORME A LAS NECESIDADES DE LOS INMUEBLES, DENTRO DE
LOS ULTIMOS 5 DIAS DEL MES DE OCURRENCIA,

F) LA CANTIDAD REQUERIDA DE ELEMENTOS PODRA SER MODIFICADA A SOLICITUD EXPRESA
Y POR ESCRITO DEL AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA SECRETARIA.

3.2 PROGRAMACION DE LOS SERVICIOS

AL DIA HABIL SIGUIENTE A LA FECHA DEL FALLO, EL PROVEEDQRPROPORCIONARA A LA
SECRETARIA UNA PROPUESTA PARA EL PLAN MENSUAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS POR
INMUEBLE PARA EL MES DE OCURRENCIA PARA LOS MESES SUBSECUENTES EL PLAN SE
ENTREGARA DENTRO DE LOS 5 DIAS NATURALES PREVIOS AL INICIO DEL MES.

EL PLAN MENSUAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS POR INMUEBLE, PODRA MODIFICARSE
DURANTE EL MES DE OCURRENCIA DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA CON
AVISO AL PROVEEDOR ADJUDICADO CON 12 HORAS DE ANTICIPACION.

3,3 HORARIOS DEL SERVICIO.
EL HORARIO PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO EN LOS INMUEBLES, SERA COMO SIGUE:

| Hodendo de Amazcaloo. 322 Deleg.‘Tlulpan (P 14310 Tels. 56795554 y 56843756 &
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ALTAY BAJA DE INMUEBLES.

DURANTE LA VIGENGIA DEL CONTRATO LA SECRETARIA, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL
MISMO, PODRA DAR DE ALTA O BAJA INMUEBLES O ESPACIOS CON LA RESPECTIVA
MODIFICACION, MEDIANTE NOTIFICACION POR ESCRITO AL COORDINADOR GENERAL DEL
SERVICIO DEL PROVEEDOR ADJUDICADO CON UNA ANTICIPACION DE HASTA 24 HORAS.

" 3. PRESTACION DEL SERVICIO,

LA PRESTACION DEL SERVICIO IMPLICA: UNA SUPERVISION POR PARTE DEL PROVEEDOR EN
CADA INMUEBLE, A TRAVES DEL PERSONAL QUE DESIGNE O EL SOLICITADO PARA ELLO Y
MONITOREO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO POR MEDIOS DE COMUNICACION TELEFONICA Y
ELECTRONICA, PARA GAR/—\NT!ZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO
REQUERIDOS. :

LA EJECUCION DEL SERVICIO INCLUYE EL PERSONAL, EQUIPO MAQUINARIA, REFACCIONES,
MATERIALES DE CONSUMO DIARIO TALES COMO: PRODUCTOS DE LIMPIEZA, JARCERIA,
QUIMICOS, MATERIAL DE HABILITACION PARA COCINETAS, BANOS PRIVADOS Y NUCLEOS
SANITARIOS, Y TODO LO NECESARIO PARA BRINDAR EL SERVICIO OFERTADO, DE ACUERDO A
LAS CARACTER[STICAS DE CADA INMUEBLE. :

EL CUMPLIMIENTO DE LAS FRECUENCIAS Y ACTIVIDADES SENALADAS EN EL CATALOGO DE
CONCEPTOS Y NIVELES DE SERVICIOS, PROPORCIONADO POR LA SECRETARIA EN EL
APARTADO B “CATALOGOS DE CONCEPTOS Y NIVELES DE SERVICIO”. UNA VEZ INICIADO EL
SERVICIO SERA RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR, MANTENER LAS CONDICIONES Y LGS
NIVELES- DE SERVICIO SOLICITADOS, POR LO QUE, EN SU CASO, DEBERA REALIZAR LOS
AJUSTES CORRESPONDIENTES (PERSONAL, SUPERVISION EQUIPQC, INSUMOS Y MATERIAL DE
HABILITACION), SIN COSTO ADICIONAL PARA LA SECRETARIA.

3.1 PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA DESIGNAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO A:

A) UN "COORDINADOR GENERAL DEL SERVICIO" QUIEN A PARTIR DE LA FECHA DE LA FIRMA
DEL CONTRATO FUNGIRA COMO REPRESENTANTE DEL LICITANTE ADJUDICADO. ESTE TENDRA
LA RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRAR, COORDINAR Y SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE CONFORMIDAD CON EL CONTRATO Y ESTAR COMUNICABLE LAS 24 HORAS.
EL LIGITANTE ADJUDICADO DEBERA DESIGNARLO POR ESCRITO, DENTRO DE LOS PRIMEROS §

DIAS NATURALES POSTERIORES AL INICIO DEL SERVICIO. . O O D O ~
- Hacienda de Amazcalo No. 32 Deleg. Tlalpan C.P. 14310 Tels. 56795554 y 56843756 ‘* ;’“\\2
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DIRECCION: AV, 5 DE MAYO NO. 2980, COL. SAN LORENZO TLALTENANGO C.P.11210 DELEGACION
MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO.

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO”

'EL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INMUEBLE QUE OCUPA EL BIOPARQUE URBANO SAN
ANTONIO CONSISTE EN EL ASEO DIARIO DE EDIFICIOS DE CONCRETO (OFICINAS Y BODEGAS),
BANOS, AREAS COMUNES (PLAZAS, VIALIDADES .Y SENDEROS), RAMPAS DE ACCESO,
ESTACIONAMIENTOS Y REJLLAS, FACHADAS EXTERIORES DE CRISTAL, PUERTAS INTERIORES Y
EXTERIORES DE CRISTAL, CASETAS DE VIGILANCIA, AREA DE LAGO, APARATOS DE
EJERCITAMIENTO Y AREA DE JUEGOS, DESPACHADORES DE AGUA Y DESINFECCION DE
MOBILIARIO, EL CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN LA SIGUIENTE DIRECCION; AV. CENTRAL NO.
300, COL. CAROLA, C.P. 01180, DELEGACION ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO.

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA PARQUE VIVEROS DE COYOACAN”

EL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INMUEBLE QUE SE OCUPAN EN LOS VIVEROS DE COYOACAN,
CONSISTE EN EL ASEO DIARIO DE CONSTRUCCIONES DE CONCRETO (AREAS DE SERVICIOS
DIVERSOS Y BODEGAS), BANOS, AREAS COMUNES (PLAZAS, VIALIDADES Y SENDEROS), AREAS
DE ACCESO, ESTACIONAMIENTOS Y CASETAS DE VIGILANCIA, RECOLECCION DE BASURA EN
LOTES DESPACHADORES DE AGUA Y DESINFEGCION DE MOBILIARIO, EL CUAL SE ENCUENTRA
UBICADO EN LA SIGUIENTE DIRECCION: AVENIDA PROGRESO NO. 1, COL. DEL CARMEN
COYOACAN, C.P. 04100, DELEGACION COYOACAN, CIUDAD DE MEXICO.

LOS SERVIGIOS SE LLEVARAN ACABOENLOS SIGUIENTES DOMICILIOS:

A).~ EDIFICIO SEDE: AV. EJERCITO NACIONAL NO 223 COL. ANAHUAC PRIMERA
SECCION DELEGACION MIGUEL HIDALGO C.P, 11320, CIUDAD DE MEXICO.
B).- OF!CINAS VIVEROS: AV. PROGRESO NO. 1 Y 3, COL. DEL CARMEN
COYOACAN C. P. 04100, DELEGACION COYOACAN CIUDAD DE MEXICO.
C).-ALMACEN POPOTLA: AVENIDA FERROCARRIL DE CUERNAVACA NO. 93, COL.
POPOTLA, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD DE MEXICO. o
D}).- PARQUE BICENTENARIO: AV, 5 DE MAYO NO. 290, COL. SAN LORENZO
TLALTENANGO CP. 11210 DELEGACION MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO.
E).- BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO: AV. CENTRAL NO. 300, COL. CAROLA,
DELEGACION ALVARO OBREGON C.P. 01180, CIUDAD DE MEXICO.
F) PARQUE VIVEROS: AV. PROGRESO NO. 1, COL. DEL CARMEN COYOACAN C.
P. 04100, DELEGACION COYOACAN CIUDAD DE MEXICO
PoBoGY (
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MONTO MAXIMO: $ 17°907,100.00 (DIECISIETE MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL CIEN PESOS
00/100 M.N. CON IVA INCLUIDO.

LA ADJUDICACION SERA A UN SOLO PRESTADOR DEL SERVICIO, POR LO CUAL LOS LICITANTES
DEBERAN OFERTAR Y CUMPLIR CON EL TOTAL DE LOS REQUISITOS TECNICOS SENALADOS EN
ESTE ANEXO PARA SER CONSIDERADOS SOLVENTES.

1. VIGENCIA DEL SERVICIO.

LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE HABIL A LA NOTIFICACION
DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016. ‘

DOMICILIOS DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO.

EN TODOS LGS LUGARES DEFINIDOS POR LA SECRETARIA DE ACUERDO AL PUNTO 2 COMO
SIGUE!

2. OBJETO DEL SERVICIO.
“SERVICIO DE LIMPIEZA EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS AREA METROPOLITANA"

MANTENER Y CONSERVAR LIMPIOS Y EN CONDICIONES OPTIMAS DE HIGIENE LAS
INSTALACIONES DE LOS INMUEBLES SENALADOS EN EL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS
INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA, CONSISTENTE EN: ASEO DE OFICINAS Y MOBILIARIO
DE OFICINAS, LIMPIEZA DE BANOS, AREAS COMUNES, ELEVADORES, AZOTEAS, MDF E IDF'S,
SOTANOS, ESTACIONAMIENTOS Y DESPACHADORES DE AGUA'Y DESINFECCION DE MOBILIARIO,
PARA LOS SIGUIENTES EDIFICIOS: SEDE UBICADO EN AVENIDA EJERCITO NACIONAL NO 223-COL.
ANAHUAC PRIMERA SECCION, C.P. 11320, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO;
ALMACEN DE LA SECRETARIA UBICADO EN AVENIDA FERROCARRIL DE CUERNAVACA NO. 83,
COLONIA POPOTLA, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD DE MEXICO; OFICINAS
UBICADAS EN PARQUE VIVEROS COYOACAN CON ACCESO POR AV. PROGRESO NO. 1,Y 3, COL.
DEL CARMEN COYOACAN 'C. P. 04100, DELEGACION COYOACAN, CIUDAD DE MEXICO

“SERVICIO DE LlMPIEZA PARA EL PARQUE BICENTENARIO”

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INMUEBLE QUE OCUPA EL PARQUE BICENTENARIC QUE
CONSISTE 'EN LOS SIGUIENTES CONCEPTOS: ASEO DIARIO DE EDIFICIOS DE CONCRETO,
LIMPIEZA DE: BANOS, AREAS COMUNES,(PLAZAS VIALIDADES AREAS DEPORTIVAS,
RECREATIVAS Y SENDEROS), -BIOMAS E INVERNADEROS, AZOTEAS, ESTACIONAMIENTOS Y
REJILLAS, AREAS EXTERIORES (BANQUETAS PERIMETRALES AL PARQUE), AREA DEL LAGO Y
CUERPOS DE AGUA, FACHADAS EXTERIORES E INTERIORES DE CRISTAL, DESPACHADORES DE
AGUA Y DESINFECCION DE MOBILIARIO, EL CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN LA SIGUIENTE
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o LIMPIEZA: LA ELIMINACION DE POLVO, BASURA, MANCHA O CUALQUIER OTRO AGENTE
AJENO A LOS BIENES, UTILIZANDO PRODUCTOS QUIMICOS ECOLOGICOS Y BIODEGRADABLES
MEZCLADOS CON AGUA PARA SER APLICADOS A LOS BIENES MUEBLES O INMUEBLES DE
MANERA MANUAL O MECANICA, UTILIZANDO LOS UTENSILIOS Y MATERIALES INDISPENSABLES.

» LUMPIEZA PROFUNDA: APLICACION DE PRODUCTOS QUIMICOS ECOLOGICOS Y
BIODEGRADABLES MEZCLADOS CON AGUA Y EL USO DE EQUIPOS MECANICOS PARA EL
TALLADO, SIN DECOLORAR Y AFECTAR LAS SUPERFICIES A TRATAR. EN CASOS ESPECIFICOS,
CON FRECUENCIA MENOR A LA LIMPIEZA,

e MESA DE SERVICIO: SITIO DESTINADO PARA LA ATENCION A OBSERVACIONES Y/O
SERVICIOS DE LIMPIEZA.

o PULIDO: LA ELIMINACION DE MANCHAS Y MUGRE ADHERIDA EN LOS PISOS CON UN DISCO
ABRASIVO, CON EL OBJETIVO DE MANTENERLOS PRESENTABLES Y EN BUEN ESTADO.

o SACUDIDO: LA ELIMINACION DEL POLVO. EN AREAS DONDE NO SE PUEDE TRAPEAR O
LIMPIAR, ESTE PROCEDIMIENTO SE REALIZA MEDIANTE EL USO DE UTENSILIOS APROPIADOS
PARA ESTE FIN (SACUDIDORY).

e SUMINISTRO DE INSUMOS Y MATERIALES: LA ENTREGA OPORTUNA DEL 100% DE LOS
INSUMOS Y MATERIALES SOLICITADOS AL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA LA REALIZACION DE
LA LIMPIEZA INTEGRAL DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES,

« TRAPEADO: LA ELIMINACION DEL POLVO EN LOS PISOS, CON LA UTILIZACION DE
PRODUCTOS LIQUIDOS APLICADOS CON JERGA O MECHUDO.

e TURNO: HORARIO ESPECIFICADO PARA REALIZAR EL SERVICIO.

PARTIDA PRESUPUESTAL. , TIPO DE CONTRATACION.
35801. SERVICIO DE LAVANDERIA, LIMPIEZA E CONTRATO ABIERTO.
HIGIENE.
NOMBRE ‘ MINIMO CON VA | MAXIMO CON IVA -

INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA
EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES,
PARQUES BICENTENARIO URBANO SAN $ 7°162,840.00 $17°907,100.00
ANTONIO, VIVEROS DE COYOACAN Y
ALMAGCEN POPOTLA.

: TOTAL ‘ $ 77162,840.00 $177907,100.00

MONTO MINIMO: $ 7°162,840.00 (SIETE MILLONES CIENTO SESENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA PESOS 00/100 M.N. CON IVA INCLUIDO. Q{}D@B "~
E U Fold
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ELIMINAR EL POLVO ACUMULADO EN ALFOMBRAS, PERSIANAS, CORTINAS, SILLONES DE TELA,
SOFAS, LIBROS, EXPEDIENTES, ARCHIVO MUERTO, ETC.

BARRIDO: ELIMINAR EL POLVO Y LA BASURA EN PISOS, ESCALERAS, PASILLOS, BANQUETAS,
ACERAS, AZOTEAS Y ESTACIONAMIENTOS ENTRE OTROS; POR MEDIOS MANUALES,
PRINCIPALMENTE CON ESCOBAS O CEPILLOS, EN CASO DE PISOS DE PARQUET DE MADERA,
CON EL USO DEL "MOP" O “MOPSEL".

»  BASURA: TODO DESECHO SOLIDO QUE SE GENERA Y ACUMULA TEMPORALMENTE ENTRE
LOS CUALES SE CONSIDERAN LATAS, EMPAQUES, ENVOLTURAS, BOTELLAS, OBJETOS DE
VIDRIO, ETC. PREDOMINANDO EL PAPEL Y LOS PLASTICOS, ETC.

e CRUCETA: MOBILIARIO MODULAR DE ESTACION DE TRABAJO PARA UNA O MAS PERSONAS.

 DEFICIENCIA: LOS SERVICIOS NO PRESTADOS AL 100%. AUNADC A ELLO LA FALTA DE
INSUMOS, MATERIALES, MAQUINARIA Y EQUIPO DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

«  DESINFECCION: MECANISMO PARA LA DESACTIVACION O DESTRUCCION DE ORGANISMOS
PATOGENOS, A FIN DE PREVENIR LA DISPERSION DE ENFERMEDADES, CON LA APLICACION DE
DIVERSOS DESINFECTANTES BIODEGRADABLES EN PISOS, PAREDES, LAVABOS, MINGITORIOS,
W.C., PUERTAS, ESPEJOS ENTRE OTROS, PARA EL!MINAR HONGOS, GERMENES Y BACTERIAS
DAN[NAS PARA LA SALUD HUMANA,

« DESMANCHADO: ACCION DE EXTRAER EN SU TOTALIDAD LA SUCIEDAD SIN DEJAR
RESIDUOS, NI CHAMPU DURANTE EL PROCESO DE LIMPIEZA Y LAVADO DE TELAS, ALFOMBRAS,
ETC.

« ELEMENTO: PERSONAL DESIGNADO PARA EL SERVICIO.

«  ENCERADO: APLICACION DE CERA SILICON Y SEMEJANTES, QUE PERMITE PROTEGER Y
EVITAR EL DETERIORO DEL MOSILIARIO, PUERTAS Y PISOS ENTRE OTROS.

o HABILITACION: DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, SE CONSIDERA A LA
COLOCACION DE LOS PRODUCTOS QUE SON UTILIZADOS PRINCIPALMENTE EN LOS
DISPENSADORES DE PAPEL HIGIENICO, TOALLA DE PAPEL PARA MANOS, AROMATIZANTE Y
JABON LiQUIDO EN LOS SANITARIOS GENERALES Y PRIVADOS.

o INASISTENCIA: FALTA DEL TRABAJADOR A SU JORNADA LABORAL.
o  SECRETARIA: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES.
«  SERVICIO: LIMPIEZA INTEGRAL A BIENES MUEBLES, INMUEBLES Y AREAS COMUNES

LAVADO: CON LA APLICACION DE PRODUCTOS QUIMICOS ECOLOGICOS Y BIODEGRADABLES
MEZCLADOS CON AGUA Y EL TALLADO DE MANERA MANUAL O MECANICA PERMITE LA
ELIMINACION DE MUGRE, SARRO Y OTROS AGENTES, SIN DECOLORAR Y AFECTA LAS

" SUPERFICIES A TRATAR. 031
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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
INMUEBLES Y SERVICIOS

SEMARNAT

PRESENTE

) CIUDAD DE MEXICO A 29 DE JUNIO DE 2016
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-016000997-E51-2016

YO ADRIANA VIGIL ARAGON EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA AL
GAU S.A. DE C.V. PRESENTO EL ANEXO TECNICO A REALIZAR EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADA EN LA PRESENTE LICITACION

PARTIDA UNICA LIMPIEZA OFICINAS Y PARQUES

_ ESPECIFICACIONES TECNICAS
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRE'I:ARIA EN OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUE BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIOQ,
PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y ALMACEN POPOTLA. :

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO

' ESPECIFICACIONES TECNICAS -
SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETAR!A EN OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES, PARQUE BICENTENARIO, BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO,
PARQUE VIVEROS DE CGOYOACAN Y ALMAGCEN POPOTLA.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO

GLOSARIO DE TERMINOS:

e  ABRILLANTADO: MEDIANTE LA UTILIZACION DE MAQUINAS PULIDORAS SE OBTIENE BRILLO
UNIFORME EN TODA LA SUPERFICIE, EL TRATAMIENTO CONSISTE EN LAVAR, ENCERAR Y PULIR
LOS PISOS DE LOSETA VINILICA, MOSAICOS, MARMOL Y PARQUET, ENTRE OTROS.

« AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO: PERSONAL DE LA DIRECCION DE SERVICIOS Y
MANTENIMIENTO DE INMUEBLES ADSCRITA A LA DIRECCION DE GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS.

o ASPIRADO: UTILIZACION DE UNA MAQUINA DE SUCCION DE AIRE (ASPIRADORA), PARA

Hacienda de Amazcala No. 32 Deleg. Tialpan C.P. 14310 Tels. 56795554 y56843756
Col. Floresta Coyoacan México, D.F. - www.olgou.com
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