CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 1 DE LA LAASSP
DGRMIS-DAC-DSMI ART-1-No. 001/2018.
“UN CUERPO POLICIACO PUBLICO QUE
OTORGUE EL SERVICIO DE VIGILANCIA EN
OFICINAS DE LA SEMARNAT”,

SEMARNAT
SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 1 DE
LA LAASSP

DGRMIS-DAGC-DSMI ART-1-No. 001/2016.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 1 DE
LA LAASSP, “UN CUERPO POLICIACO PUBLICO QUE OTORGUE EL SERVICIO DE
VIGILANCIA EN OFICINAS DE LA SEMARNAT”, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL C.P. ENRIQUE FERNANDO BALLESTEROS SANCHEZ, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES 'Y
SERVICIOS, ASISTIDO POR EL LiC. JUAN MANUEL CARDONA VALDES, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES, A
QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, LA
“POLICIA BANCARIA E INDUSTRIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO”, REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR EL LIC. JOSE JOEL PICHARDO NEPOMUCENO, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL DE LA POLICIA BANCARIA E INDUSTRIAL DEL DISTRITO
FEDERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA PBI”, QUIENES
ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD
CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad que:

1.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Publica
Federal Centralizada en términos del Articulo 90 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal. ‘ .

1.2. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le
corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccién, restauracion y conservacion
de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y servicios ambientales, con el fin de  °
propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable, asi como formular y conducir la
politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no estén encomendados
expresamente a otra dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento
ambiental, agua, regulacién ambiental del desarrolio urbano y de la actividad pesquera, /

. con la participacion que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3. El C.P. Enrique Ballesteros Sanchez, en su caracter de Director General de Recursos /. ; ',
Materiales, Inmuebles y Servicios esta facultado para suscribir el presente Contrato de | /#
prestacion de servicios, en atencion a lo dispuesto en los articulos 19, fracciéon XXIll y
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36, fraccién VI del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales.

1.4. A través de la Suficiencia Presupuestal NUmero 00394 de fecha 15 de febrero de 2016,
signada por la C.P. Maria Guadalupe Cosio Nufio, en su caracter de Directora de Control
del Gasto y Servicios Administrativos, acredita que existe disponibilidad presupuestal
para la partida 33801 (Servicios de Vigilancia), para cubrir la prestaciéon econémica que
se genera con la suscripcién de este Contrato de prestacion de servicios.

1.5. .Que dentro de su.estructura organica administrativa se encuentra la Direccién General
de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, unidad administrativa que requiere de
los servicios de “LA PBI”, por lo que el C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez, en
su caracter de Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, designa
como Administrador del presente instrumento al Lic. Juan Manuel Cardona Valdés, en
su caracter de Director de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, o quien lo sustituya,
mismo que sera responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las obligaciones que
se deriven del presente Contrato de préstacion de servicios, informando a la Direccién
General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento que
se pudiera presentar,

1.6. Existe la necesndad de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, para
llevar a cabo la contratacién “UN CUERPO POLICIACO PUBLICO QUE OTORGUE EL
SERVICIO DE VIGILANCIA EN OFICINAS DE LA SEMARNAT”, por lo que el Lic. Juan
Manuel Cardona Valdés, en su caracter de Director de Servicios y Mantenimiento de
Inmuebles, declara que no se cuenta con personal disponible o capaoxtado para su
realizacion.

1.7. Como consecuencia de lo anterior, la Direccion de Servicios y Mantenimiento de
JInmuebles de “LA SEMARNAT”, area requirente del servicio, de acuerdo a la
informacion y documentacion que corresponde a la programacion y presupuestacion de
este Contrato de prestacion de servicios, y en términos de lo dispuesto por el articulo 4
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

- Publico, determiné que “LA PBI” cuenta con los elementos técnicos, financieros,
humanos y profesionales necesarios que aseguran al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad para llevar a cabo,
los servicios objeto del presente Contrato de prestacidn de servicios, siendo aplicable el
articulo 1° parrafo quinto de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, consecuentemente, este ordenamiento no es aplicable al presente Contrato de
prestacién de servicios. '
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1.8. Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941 228GU8 y;

1.9. Sefiala como domicilio para efectos de este Contrato de prestacion de servicios, el
ubicado Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac Seccién |, Del. Miguel Hidalgo, C.P.
11320, Ciudad de México.

2.- Declara “LA PBI”:

2.1. Que “LA PBI”, es parte integrante de la Policia Complementaria de la Policia de! Distrito
Federal, segln lo estipulan los articulos 52 fraccién Il y 62 de la Ley de Seguridad Publica
del Distrito Federal, asi como de los articulos 2, fraccién V de la Ley Organica de la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, 51, 52, 53, 56, fraccién IV y 'V del
Reglamento Interior de la Secretarfa de Seguridad Publica del Distrito Federal, cuya
actividad preponderante es proporcionar servicios de custodia, vigilancia, guardia vy
seguridad de personas y bienes, valores e inmuebles a dependencias, entidades y 6rganos
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Federales y del Distrito Federal, érganos
auténomos federales y locales asi como a personas fisicas y morales, mediante el pago de

" la contraprestacion que determinen los titulares de las respectivas Direcciones Generales,
“la cual sera publicada anualmente en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

2.2. ElLic. José Joel Pichardo Nepomuceno, en su caracter de Director General de “LA PBI”,
acredita su personalidad mediante copia de su nombramiento de fecha 1 de marzo de 2015
emitido por el Jefe de Gobierno del Distrito Federal, Miguel Angel Mancera Espinosa, por
lo que cuenta con las facultades para formalizar el presente instrumento de conformidad
con lo dispuesto en el Acuerdo por el que se delegan enel Director General de la Policia
Bancaria e Industrial, las facultades que se indican, publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, el 27 de marzo de 2002.

2.3. Que tiene la capacidad legal para contraer obligaciones conforme se refiere la declaracion
anterior, y que para la prestacion de los servicios mencionados cuenta con el personal y
equipo policial suficiente para cubrir las necesidades de los usuarios respecto del servicio
que presta. '

2.4.  Que su Registro Federal de Contribuyentes es GDF9712054NA..

2.5, Que conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA
SEMARNAT” y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion,
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por lo que manifiesta que su representada dispone de elementos suficientes para convenir
y obligarse en los términos de este Contrato de prestacion de servicios, y que para su
cumplimiento y ejecucion cuenta con la capacidad de respuesta inmediata, experiencia,
los recursos técnicos, financieros administrativos y personal cahflcado necesarios, para
la prestacién 6ptima de LOS SERVICIOS

2.6. Que las actividades pactadas en el presente Contrato de prestacién de servicios son
compatibles con su objeto social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse
en los términos del presente Contrato de prestacion de servicios y prestar sus servicios a
“LA SEMARNAT"” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad,
diligencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus
obligaciones a favor de “LA SEMARNAT”, bajo su més estricta responsabilidad.

2.7.  Que para los efectos del presente Contrato de prestacién de servicios sefiala corﬁo su
domicilio fiscal el ubicado en Plaza de la Constitucion S/N, Colonia Centro, C.P. 06000,
México, Distrito Federal.

2.8. Que conoce y se obliga a cumplir el contenido y los requisitos que establecen las
disposiciones administrativas aplicables, asi como el contenido del presente Contrato de
prestacion de servicios

2.9. Bajo Protesta de Decir Verdad, manifiesta que cuenta con la capacidad técnica y humana
para la realizacion del objeto del presente Contrato de prestacion de servicios y que, por
ello no requerira la contrataciéon con terceros en un porcentaje mayor al 49%, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Reglamento de la Ley de Adqwsmones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.10. Que cuenta con todos los permisos necesarios y vigentes para que el personal que
prestara el servicio porte las armas que se le requieran en el presente Contrato de
prestacnon de servicios.

2.11. Conoce y se sujeta plenamente a lo estipulado en el presente Contrato de prestacién de
servicios y su anexo técnico, el cual una vez firmado, forma parte integrante del mismo y
se tiene aqui por reproducido como si a la letra se insertase.

2.12  Que conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”.
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3.- DE "LAS PARTES"

3.1 Manifiestan su consentimiento para celebrar el presente instrumento juridico, para lo cual
se reconocen ampliamente sus facultades, capacidades y personalidades juridicas,
mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

3.2. Los instrumentos derivados del presente procedimiento de contratacion, la solicitud de
cotizacion, la cotizacion presentada por “LA PBI”, el presente Contrato de prestacién de
servicios y su “ANEXO UNICO” son los instrumentos que vinculan y determinan los
derechos y obligaciones en la presente contratacion.

Expuesto lo anterior y por comun acuerdo “LAS PARTES” se obligan y formalizan el presente
Contrato de prestacion de servicios al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO.

El presente Contrato de prestacion de servicios con fundamento en el articulo 1 de LA LAASSP
tiene por objeto “UN CUERPO POLICIACO PUBLICO QUE OTORGUE EL SERVICIO DE
VIGILANCIA EN OFICINAS DE LA SEMARNAT” en adelante “LOS SERVICIOS”, que “LA
PBI” se compromete a realizar a entera satisfaccién y en favor de “LA SEMARNAT”. Para la
ejecucion de este instrumento, “LA PBI” cuenta con la capacidad técnica y humana para cumplir
con las obligaciones establecidas en el presente instrumento, en el “Anexo Técnico” y en la
“Cotizacion”, que forman parte integrante del mismo como “Anexo Unico”.

“LA PBI” se constituye como patron de los elementos y empleados que participen en la
realizacion del objeto de este instrumento, y de ninguna manera intermediaria de éstos ante “LA
SEMARNAT?”, tal como se prevé en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA del presente Contrato
de prestacion de servicios. ‘

SEGUNDA. - VIGENCIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS.

Las bartes convienen en que la vigencia del presente Contrato de prestacién de servicios sera
del 16 de febrero al 31 de diciembre de 2016.
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TERCERA. - MONTO.

“LA SEMARNAT” pagara a “LA PBI” por la prestacion de los servicios objeto de este Contrato
de prestacién de servicios, un presupuesto de $19,682,082.54 (DIECINUEVE MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA 'Y DOS MIL OCHENTA'Y DOS PESOS 54/100 M.N.) mas la cantidad
de $3,149,133.21 (TRES MILLONES CIENTO CUARENTA Y NUEVE MIL CIENTO TREINTA'Y
TRES PESOS 21/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), por
lo que el presupuesto total de este contrato asciende a la cantidad de $22,831,215.75
(VEINTIDOS MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA'Y UN MIL DOSCIENTOS QUINCE PESOS
75/100 M.N.).

Precios Unitarios:

GRADO NUM. DE UNITARIO TOTAL TOTAL

PLAZAS . QUINCENAL MENSUAL

POLICIA 65 $8,586.21 $558,103.65 $1,116,207.30

POLICIA 22 30 $9,360.65 $280,819.50 $561,639.00

POLICIA 1 2 $10,101.58 $20,203.16 $40,406.32

SUBOFICIAL 3 $12,887.01 $38,661.03 $77,322.06

12 OFICIAL 1 $22,063.39 $22,063.39 $44,126.78
TOTAL 101 SUBTOTAL 919,850.73 $1,839,701.46 |

EQUIPO POLICIAL 30 579.71 $17,391.30 $34,782.60

' SUBTOTAL $1,874,484.06

LV.A. $299,917.45

TOTAL $2,174,401.51

“LLA SEMARNAT” no otorgara anticipos.
CUARTA. - PLAZO Y CONDICIONES DE LOS PAGOS.

« LA SEMARNAT” efectuara los pagos en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a quincena .
vencida, a través de transferencia electronica a la cuenta bancaria de “LA PBI”, mediante el
Sistema de Administracion Financiera Federal (SIAFF) dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la entrega y recepcién de la factura correspondiente de acuerdo a los servicios
prestados, siempre y cuando “LA PBI” preste los mismos a entera satisfaccion de “LA
SEMARNAT” de acuerdo con el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este Contrato de
prestacion de servicios. Dichos pagos incluyen todos los gastos que se originen como
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consecuencia de su realizacién, por lo que “LA PBI” no podra exigir mayor retribucién por otro
concepto que no sea el que se determina en este instrumento.

Para que la obligacién de la aportacién se haga exigible, “LA PBI” debera sin excepcion alguna
presentar la factura correspondiente, asi como toda la documentacion que ampare la terminacion
de “LOS SERVICIOS” realizados a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT” de conformidad
con los requerimientos y caracteristicas contenidos en este Contrato de prestacion de servicios
y en el “Anexo Unico”, que se acompanfia al presente, quien debera validar la documentacién y
dar su Visto Bueno. El pago se realizara a mas tardar dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la fecha de recepcion de la factura y/o recibo institucional correspondiente.

Las aportaciones se realizaran dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, considerando
gue no existan aclaraciones al importe o especificaciones de los trabajos o servicios facturados
y que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para
el pago se recorrera en forma proporcional. '

La factura debera contener todos los datos v registros requeridos por las disposiciones fiscales
vigentes. Los impuestos que se deriven de |a ejecucion del presente-Contrato de prestacion de
servicios, seran cubiertos por cada una de las partes, de acuerdo a las disposiciones legales
vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “LA PBI” para su aportacién presenten errores o
deficiencias, “LA SEMARNAT”, indicara por escrito a “LA PBI” las deficiencias que debera
corregir. ’ '

Las aportaciones se haran a través medios de transferencia electrénica a la cuenta bancaria que
al efecto haya acreditado “LA PBI” la cual debera ser registrada en el Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal, o bien en el domicilio de la Direccion General de
Programacion y Presupuesto, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
presentacion de la factura y/o recibo institucional respectivo por parte de “LA PBI”, documento
que debera contener los requisitos legales y administrativos correspondientes.

QUINTA. - COSTOS FIJOS.

“LA PBI” se obliga a mantener fijo el costo de “LOS SERVICIOS” objeto del presente”

instrumento, no pudiendo incrementarlo, no obstante las variaciones econdmicas en salarios
minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros,
que se presenten en €l pais durante la vigencia del Contrato de prestacion de servicios, en cuyo
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caso, dicho sobreprecio sera absorbido por ella, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o
cualitativa en la realizacién de las actividades.

SEXTA. - SUPERVISION DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS.

“LA SEMARNAT?”, a través del Lic. Juan Manuel Cardona Valdés, en su caracter de Director de
Servicios y Mantenimiento de Inmuebles o quien lo sustituya en el cargo citado, supervisaré y
vigilara en todo tiempo “LOS SERVICIOS” objeto de este Contrato de prestacion de servicios, -
los cuales deberan realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico” del presente
instrumento. Asimismo, “LA SEMARNAT?” entregara por escrito a “LA PBI” las instrucciones
que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion, a fin de que se ajuste a las
especificaciones contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la CLAUSULA PRIMERA,

asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SENMJARNAT”.

SEPTIMA. - DEDUCCIONES ECONOMICAS

“LA SEMARNAT” podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “LA PBI” respecto de los casos
concretos que especificamente se sefiale la procedencia de su aplicacién en el “Anexo Unico”.

“LA PBI” debera considerar que cuando las inasistencias y/o ausencias en que incurra el personal
de “LA PBI” seran acumulativas en el mes y/o quincena y consideran la totalidad de la plantilla
contratada. La suma de las inasistencias en el mes y/o quincena sera descontada a “LA PBI” y
se aplicaran por medio de una nota de crédito, tomando como base el precio unitario integrado
diario que haya presentado “LA PBI” en su oferta econdmica, mismas que se aplicaran a razon
del porcentaje o cantidad que se indica en el “Anexo Unico” conforme a los siguiente:

Supuesto de Aplicacién de Deduccién | Caélculo para la Aplicacién de Deduccion
Falta de Asistencia de un elemento al Costo diario por elemento faltante
centro de trabajo. conforme al estado de fuerza.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se
presente el incumplimiento parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacioén. '

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que “LA PBI” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccion
correspondiente y le notifique a “LA PBI” que incluya el monto de la deduccion en su proxima
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factura, o en su caso, presente la Nota de Crédito correspondiente acompafiada de su factura.

OCTAVA.- MODIFICACIONES.

El presente Contrato de pre‘stacién de servicios podra ser modificado o adiciohado por voluntad
de “LAS PARTES” a través del correspondiente convenio modificatorio, el cual obligara a “LAS
PARTES” a partir de la fecha que se pacte.

NOVENA. - RESCISION.‘

“LA SEMARNAT” podra rescindir administrativamente el presente Contrato de prestacién de -
servicios en cualquier momento, sin necesidad de declaracion judicial, cuando “LA PBI” por
causas imputables a la misma, incumpla cualquiera de las obligaciones contraidas a través de
este instrumento.

Para los efectos de la rescisién administrativa a que se refiere esta clausula, “LA SEMARNAT”
comunicara por escrito a “LA PBI” el incumplimiento en que ésta haya incurrido para que en un
termino de 5 dias habiles, exponga lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las
pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el término sefialado en el parrafo anterior “LA SEMARNAT”, tomando en cuenta
los argumentos y pruebas ofrecidas por “LA PBI”, determinara de manera fundada y motivada
si resulta procedente o no rescindir el Contrato de prestacion de servicios y comunicara por
escrito a “LA PBI” dicha determinacién dentro de los 15 dias habiles siguientes a dicho término.

Cuando sea procedente la rescisién del Contrato de prestacion de servicios, “LA SEMARNAT”
formulara un finiquito en el que se hagan constar los pagos que en su caso deba efectuar a “LA
PBI” por concepto de “LOS SERVICIOS” prestados hasta el momento de la rescision. No
obstante lo anterior, aun cuando hubiera incumplimiento por parte de “LA PBI”, “LA
SEMARNAT” podra optar por no rescindir este Contrato de prestacién de servicios, cuando de
dicha rescision pudiera derivar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas
esta ultima. En este supuesto “LA SEMARNAT” debera elaborar un dictamen con los impactos
econdémicos o de operacién que fundamenten dicha determinacién. - ’

DECIMA. - SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.

“LAS PARTES” acuerdan que “LA PBI” no sera responsable por incumplimiento o retraso en
el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones conforme a este Contrato de prestacién de
servicios, cuando ello obedezca a causas no imputables a ella o por caso fortuito o fuerza mayor,
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debidamente acreditados. En los casos antes mencionados y cuando las causas de
incumplimiento fueran imputables a “LA SEMARNAT”, ésta podra suspender la prestacion de
“LOS SERVICIOS” constando por escrito el plazo de la suspension y los motivos de la misma.
Una vez concluido el término de la suspension y en caso de persistir las causas que la originaron,
“LA SEMARNAT” podra optar por determinar una nueva suspension conforme a lo sefialado o
iniciar la terminacion anticipada del Contrato de prestacién de servicios como lo dispone la
clausula siguiente. Cuando la prestacion de “LOS SERVICIOS” fuere suspendida conforme a lo
aqui pactado, “LA SEMARNAT” en su caso, debera cubrir el importe de aquellos SERVICIOS
que hubieren sido efectivamente prestados.

DECIMA PRIMERA. - TERMINACION ANTICIPADA.

“LA SEMARNAT” podré dar por terminado anticipadamente el presente Contrato de prestacion
de servicios sin que medie resolucion judicial, en los siguientes casos:

a)  Cuando concurran razones de interés general;,

b) Cuando por causa justificada se extinga la necesidad de requerir “LOS SERVICIOS”
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado; y

c) Cuando concluya el plazo de la suspension de “‘LOS SERVICIOS” en los términos de la
clausula anterior.

La determinacion de dar por terminado anticipadamente el Contrato de prestacion de servicios
debera constar por escrito mediante dictamen emitido por la Direccién de Servicios y
Mantenimiento de Inmuebles y/o el Administrador del Contrato de prestacion de servicios, en el
cual se precisen las razones o las causas justificadas que den origen a la misma y bajo su
responsabilidad.

Derivado de lo anterior, se procedera a la formalizacion del Finiquito, en donde se detallaran en
forma pormenorizada los importes a cubrir y ‘LOS SERVICIOS” prestados que se hayan cubierto
y los que estén pendientes de pago.

DECIMA SEGUNDA. - CESION DE DERECHOS.

“LA PBI” no podra ceder los derechos y obligaciones derivados del presente Contrato de
prestacion de servicios, en forma parcial o total, a favor de cualquier otra persona, con excepcion
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de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso de “LA
SEMARNAT”.

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

Para efectos del cumplimiento del presente Contrato de prestacién de servicios, “LA PBI” se
obliga a contar con el personal especializado para la ejecucién del objeto de este instrumento y
sera responsable de su personal, garantizando que cuenta con los conocimientos, capacidades
y experiencia necesarios para la realizacion del objeto del presente instrumento.

Queda expresamente estipulado que el presente Contrato de prestacién de servicios, se suscribe
enatencion a que “LA PBI” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia,
material e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los trabajos o servicios objeto del mismo,
asi como las licencias correspondientes, por lo tanto, en ninglin momento se considerard como
patrén sustituto o solidario a “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal, eximiendo desde
ahora “LA PBI” a “LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral, de seguridad
social, administrativa, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion de los trabajos o servicios materia del presente
instrumento.

En este sentido, “LA PBI” se obliga a intervenir de manera inmediata vy a responder
directamente, en caso de que el personal a su cargo presentare alguna demanda laboral,
excluyendo a “LA SEMARNAT” de cualquier reclamacion por este concepto.

DECIMA CUARTA. - INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD.

“LA PBI” pondra en conocimiento de “LA SEMARNAT"” cualquier hecho o circunstancia que en
razon de los trabajos o servicios prestados sean de su conocimiento y que puedan beneficiar o
evitar un perjuicio a la misma. '

“LA PBI” y el personal que designe para la ejecucion del presente Contrato de prestacién de
servicios guardaran estricta confidencialidad de los servicios encomendados y se compromete a
no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los trabajos o servicios contratados.

“LA PBI” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial a su
empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo |
necesariamente los haran participes y obligados solidarios con la misma, respecto de sus |
obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este Contrato de prestacion de servicios. - ,
Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo pactado en
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este Contrato de prestacion de servicios, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para
que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

“LAS PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con
las actividades propias de “LA SEMARNAT”, asi como la relativa a sus funcionarios, empleados,
consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausuld
puede estar contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora,
diskettes o cualquier material que tenga mformac;on juridica, operativa, técnica, financiera, de
analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

Tambien seré considerada informacic’m confidencial la proporcionada y/o generada por “LA
SEMARNAT” que no-sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Al término del presente Contrato de prestacion de servicios, “LA PBI” podra utilizar informacion
para fines académicos Unicamente si cuenta con la autorizacion por escrito de “LA SEMARNAT”
o en caso de que “LA SEMARNAT” establezca que dicha informacién ya sea considerada de
dominio publico.

No obstante, lo énterior, “LAS PARTES” estan de acuerdo en hacer publica la informacién que
corresponda en términos de lo dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental y la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

DE.CIMA QUINTA. - PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

“LA PBI” asume la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes,
marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de
este Contrato de prestacion de servicios.

En caso de llegarse a presentar una demanda por supuesta violacion a los derechos de
propiedad intelectual, de acuerdo alo establecido en el parrafo anterior, “LA PBI” exime a “LA
SEMARNAT” de cualquier responsabilidad en esta materia, y se obliga a sacar en paz y a salvo
a “LA SEMARNAT” de cualquier controversia que se suscite, “LA SEMARNAT” dara aviso a
“LA PBI” de cualquier demanda o accion que se presente para que tome las medidas pertinentes
al respecto.
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DECIMA SEXTA. - PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS.

“LA PBI” conviene en que no podra a través de si misma o del personal que participe en la
ejecucion de este Contrato de prestacion de servicios, a divulgar por medio de publicaciones,
informes, conferencias o en cualquier otra forma, el programa, datos y resultados obtenidos de los
trabajos o servicios objeto de este Contrato de prestacion de servicios sin la autorizacion expresa
de “LA SEMARNAT”, pues dichos reactivos, herramientas, programas, datos y resultados son
propiedad de ésta Ultima.

DECIMA SEPTIMA. - LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la ejecucion del objeto de este
Contrato de prestacion de servicios a todas y cada una de las clausulas que lo integran, al Cédigo
Civil Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y demas disposiciones juridicas.que les sean aplicables.

DECIMA OCTAVA. - JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este Contrato de
prestacion de servicios, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion
y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando
al fuero de su-domicilio o vecindad futura. '

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PO
QUIENES INTERVIENEN, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR-QUINTUPLICADO ENA

CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 15 DE FEBRERO DE 2016.

POR “LA SEMARNAT”,

g / . 7 /,//,:,
Z v B // {4
C.P. Enrique Fernando Ballesteros Lic. José Joel Picha flo Nepomuceno. / | f
Sanchez. ’ Dipy ‘ctor @eneral. f}
Director General de Recursos Materiales, Ve v/
Inmuebles y Servicios. : ya i
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Lic. gﬁan Manuel Cardona Valdés.
Director de Servicios y Mantenimiento de
o Inmuebiles. '
Administrador del Contrato.

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON FUNDAMENTO EN EL PARRAFO
QUINTO DEL ARTICULO 1 DE LA LAASSP, DGRMIS-DAC- DSMI-ART-1-No. 001/2016, DE FECHA 15 DE FEBRERO DE 2016, QUE CELEBRA EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, CON LA POLICIA BANCARIA
E INDUSTRIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.CONSTE.
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ANEXO TECNICO PARA CONTRATAR UN CUERPO POLICIACO PUBLICO QUE
OTORGUE EL SERVICIO DE VIGILANCIA EN OFICINAS DE LA SEMARNAT

Conforme a la necesidad de contar con un servicio de vigilancia en la SEMARNAT con el
objeto de resguardar los bienes muebles e inmuebles, asi como la integridad de los
servidores publicos, se requiere contar con un Cuerpo de Policia que preste servicios de
vigilancia con experiencia necesaria que garantice la seguridad e integridad de las personas
y de bienes muebles e inmuebles, que prestara el servicio a partlr del 16 de febrero al 31
de diciembre de 2016.

A.- DESCRIPCION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
A.1 HORARIO DEL SERVICIO

INMUEBLES DE SEMARNAT

07:00 a 19:00 ' Lunes a Viernes
07:00 a 19:00 Lunes a Domingo
19:00 a 07:00

NOTA: El tipo de contrato serda “CONTRATO CERRADO”

El personal de vigilancia que prestara el servicio en horario de 07:00 a 19:00 hrs. (turno de
12 horas de servicio por 12 horas de descanso) debera considerarse de Lunes a Viernes y
su costo debera incluir percepciones, prestaciones y aguinaldo; en caso de que su
cotizacién y/o costos sean a través de una iguala mensual; consideraremos que se
encuentran incluidas sus percepciones, prestaciones y aguinaldo, asi como sus dlas de
descanso (sabados, domingos y dfas festivos).

El personal de vigilancia tendra una hora para tomar sus alimentos, misma que debera de
realizar de manera paulatina y de acuerdo a las necesidades de la operacién que en ese
momento se esté llevando. :

Se acordara con la Subdlrecolon de Segundad Integral, para que en ningtn momento

durante la vigencia del contrato se quede descubierto el servicio de v1g1|ancna en Ia
Dependencia.

A.2. DOMICILIOS Y DENOMINACIONES DE LOS INMUEBLES DONDE SE BRINDARA
EL SERVICIO :

DOMICILIO INMUEBLES DENOMINACIO
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines Sur N° 4209, Jardines en la Montafia, 14210, Sede
Delegacién Tlalpan. '

Avenida Ejército Nacional No. 223, Colonia Anahuac Seccién 1, Delegamon Miguel | Ejército Nacional
Hidalgo.

Ferrocarril de Cuernavaca No. 93, Colonia Popotla, Delegacién Miguel Hidalgo. Ferrocarril de
' ‘ Cuernavaca

& g | o | Piginaldeld




CABE APUNTAR QUE NO OBSTANTE QUE SE PRESENTA EL LISTADO DE
INMUEBLES DE LA DEPENDENCIA DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO, MEDIANTE
UN ESCRITO ELABORADO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO
DE INMUEBLES, SE PODRA INCLUIR Y/O EXCLUIR CUALQUIER OTRO INMUEBLE
QUE EN FORMA POSTERIOR SE INCORPORE O SE DEJE DE OCUPAR POR PARTE
- DELADEPENDENCIA, POR CONSECUENCIA, SE TENDRA QUE AJUSTAR EL COSTO
MENSUAL DEL SERVICIO, MODIFICAR EL NUMERO Y GRADO DE ELEMENTOS DEL

CUERPO DE SEGURIDAD ', E INCREMENTO Y/O DISMINUCION EN LA
FACTURACION. ‘

A.3 POSICIONES A CUBRIR POR INMUEBLE

Cada Institucion (Cuerpo Policiaco) determinara como cubrir el servicio en base al
Analisis de Riesgos que determinen, de acuerdo a las necesidades propias y
caracteristicas de cada inmueble. Asimismo el proveedor debera realizar durante la
vigencia del contrato un analisis de riesgos adicionales que permitan determinar

posiciones o puestos de servicio por inmueble adicionales a los que se mencionan
“en la cotizacion respectiva.

BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES N° 4209, COLONIA
JARDINES EN LA MONTANA, DELEGACION TLALPAN.

TURNO (REALIZARA
TAMBIEN RONDINES)

MONITOREO

ACCESO PRINCIPAL

RECEPCION

ACCESO PICO DE
VERAPAZ

ELEVADOR PRIVADO
RAMPA VEHICULAR

VIALIDAD .

PISOS (6)




FERROCARRIL DE CUERNAVACA NO. 93, COLONIA POPOTLA,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO

FERROCARRIL

PUESTODE
~SERVICIO .

RESPONSABLE DE

DE
- CUERNAVACA TURNO
e ACCESO 2

AVENIDA EJERCITO NACIONAL NO. 223 COLONIA ANAHUAC SECCION 1, DELEGACION
: MIGUEL HIDALGO

PUESTO DE
_ SERVICIO

| JEFE DE SERVICIOS

RESPONSABLE DE
TURNO

ACCESO MIXTO
EJERCITO
NACIONAL

ACC. VEH.
XOCHIMILCO

RECEPCION

ARCO DETECTOR

BANDA DE RX

PISO 22 (OFICINA
DEL SECRETARIO)

ELEVADOR (EST.
DEL SECRETARIO)

OFICIALIA MAYOR
(PISO 18)

PISO 8 (ZONA DE
BANCOS)

MONITORISTAS

- | ESTACIONAMIENTO

EN SOTANOS

RECORRIDO EN
PISOS

ESTACIONAMIENTO
PISOS (4,56 Y 7)

| APOYO OPERATIVO

VIALIDAD
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El personal de vigilancia se presentara a su puesto de servicio, puntual y debidamente
uniformado, con su respectiva identificacion y equipo defensivo, de acuerdo con la funcion
a desempefiar, mismo que se detalla a continuacion:

e Uniforme completo institucional del cuerpo de Policia (Tocado, camisola con
escudos y grados, cordén de mando, chamarra, pantalon playera, silbato, fornitura
y zapatos).

o Equipo logistico (armamento de acuerdo aI elemento segln el area solicitada).

e En el caso de Jefe de Servicio en lugar de usar camisola, debera usar Saco Ingles.

Equipo defensivo con el que deberan contar los elementos:

Arma corta tipo escuadra, arma | Las que se determinen en base al estudio de riesgos que
larga en caso de asi requerirse, | establezcan, de acuerdo a las necesidades proplas y

debera ser subametralladora caracteristicas de cada inmueble.
recorada.

A.4 Los elementos asignados del Cuerpo de Policia adjudicado a los inmuebles de
la Secretaria, tendran las siguientes obligaciones:

a) Vigilar el interior y exterior de los inmuebles de la Secretaria, los equipos,
mercancias y en general los bienes muebles en ellos depositados.

b) Apegarse a las disposiciones que por escrito y en forma mancomunada establezcan
la Secretaria y este cuerpo de Policia, a fin de mantener controles, sistemas o politicas, asi
como a las verbales que a la solicitud expresa de la Secretaria les dé la Comandancia y los
mandos policiales establecidos, que no hayan sido previstas pero que por su |mportanc;|a
deben ejecutarse.

c) Abstenerse de sustraer de los inmuebles de la Secretaria, tanto el equipo policial,
en acatamiento a las disposiciones emitidas por la Secretaria de Seguridad Publica del
Gobierno del Distrito Federal, salvo autorizacion y responsabilidad expresa de las partes.

d) En caso de robo, extravio o pérdida de algln bien mueble que figure en los
inventarios que la Secretaria mantiene de los mismos, en los dias y horas habiles de
trabajo, este Cuerpo de Policia se hara responsable en parte proporcional con el usuario,

" del importe total del bien de que se trate de acuerdo con su valor de inventario o bien,
de acuerdo al valor determinado en los dictdmenes periciales ‘que en materia de
valuacion emita la autoridad competente. En los dias y horas no habiles de trabajo, este
Cuerpo de Policia se hara responsable en un 100% (cien por ciento) de la seguridad de
los bienes muebles ‘que figuren en los respetivos inventarios de la Secretaria o bien, de
acuerdo al valor determinado en los dictdmenes periciales que en materia de valuaC|on
emita la autoridad competente .

e) Cuando IOS‘ bienes robados, perdidos, o extraviados sean propiedad de la
Secretaria, este Cuerpo de Policia se compromete a reponer los bienes en un plazo de 30
dias naturales a su notificacion, siempre y cuando éstos sean determinados por la autoridad
competente, salvo en los casos en que se ofrezca pruebas de que los elementos de
seguridad no tuvieron responsablhdad en dichas sustracciones.

f) Cuando por negligencia de los elementos de seguridad asignados al servicio, se
presenten robos, perdidas, o extravios de bienes muebles en el interior de las instalaciones




de la Secretaria, este Cuerpo de Policia en un plazo no mayor a 30 dias héabiles posteriores
a su notificacion, sin-excusa ni pretexto, cubrira los deducibles correspondientes de acuerdo

a la pdliza de seguro que lo ampare, siempre y cuando éstos sean determmados por la
autoridad competente.

g) Las partes convienen que los elementos de este Cuerpo de Policia no realizaran
labores domeésticas, de carga ydescarga o cualquier otra actividad que esté en desacuerdo
con las funciones encomendadas, propias de los servicios, quedando terminantemente
prohibido que los elementos adscritos maneje vehiculos propledad de la Secretaria excepto
por autorizacion expresa de la misma.

A.5.- FUNCIONES DE LOS ELEMENTOS DE VIGILANCIA POR PUESTO

A.5.1. Jefe de Turno

L Supervisar directamente al personal en los puestos a5|gnados verificando el correcto
desempefio de las consignas.

1. Efectuar las investigaciones en caso de robo o incidente al interior de los inmuebles,
reuhiendo pruebas y elementos de juicio necesarios para presentarlos a la Subdireccion de
Seguridad Integral u Homologo.

M. Atender todo aquel reporte 0 queja que presente algin servidor publico en relacion
con la seguridad, déndole la solucidén corrécta si se encuentra dentro de sus alcances o
turnandola al Subdirector de Seguridad Integral u Homologo.-

V. Atender cualquier llamada de los vigilantes a objeto de apoyarlos ante situaciones
que salgan de control respecto a la seguridad.

V. . Recibir e integrar los reportes de novedades de todos los elementos para
entregarlos a la Subdireccion de Seguridad Integral u Homologo diariamente a mas tardar
alas 9:30 am. :

V1. Atender al personal propio de la Secretaria en -horarios no habiles de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

VI Efectuar -constantes recorridos por los diferentes pisos y puestos de seguridad,
manteniéndose en observacion constante, a fin de detectar riesgos.

~ VIIl.  Mantener una agenda actualizada de los teléfonos de emergencia y Conooer la
forma de como establecer contacto inmediato con las autoridades del Sector de Seguridad
Publica correspondiente, con autoridades de la Subdireccion de Seguridad Integral y de la

Compama a-la que pertenece. Por lo que debera tener los medios para comunicarse con
estos si fuera necesario.

IX. Recibir el parte de novedades del dia anterior y encargarse de la asistencia del
personal de su turmo y de firmar la fatiga (lista de 'asistencia), las pernoctas

correspondientes y entregarlas a la Subdireccién de Seguridad Integral u Homologo
diariamente antes de las 9:30 am.

X. Mantener la limpieza y el orden en las areas donde se ubique al personal de
seguridad.
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XL Supervisar directamente la realizacion de los Rondines. en todos los puntos del
inmueble. '

A.5.2.- DEL PERSONAL DE VIGILANCIA EN ACCESOS A LOS INMUEBLES

l. El elemento que desempefia esta funcidn, debera evitar que personas ajenas a la
- Secretaria entren sin autorizacion.

Il Su ubicacion sera en los accesos de los inmuebles, vigilando que toda persona que
labora en la Secretaria porte el gafete correspondiente. -

. Vigilar que los empleados que no presenten la credencial que los identifica como
trabajadores de esta Dependencia y el personal visitante, se registre en la recepcion de
acuerdo al procedimienfo establecido por la Secretaria.

V. Revisar maletines, paquetes, maletas, bultos o cualquier otro objeto extrafio que se
pretenda introducir o retirar de las instalaciones, utilizando la Banda de Rayos X, Arcos
Detectores de Metal y Detectores Manuales de Metal (en caso que se tenga instalado por
la SEMARNAT); registrando y recabando los pases de entrada o salida correspondientes

segln sea el caso. EI vigilante femenino revisara a las damas y el masculino a los

caballeros.
4

V. Identificar como primer filtro de acceso a las instalaciones, a persohas que
pretendan ingresar a realizar actividades comerciales tales como vendedores, repartidores,
voceadores, efc. y evitar su ingreso.

VI. Evitar que personal ajeno o propio a la Secretaria, realice actividades de comercio
dentro de las instalaciones, en dias y horas habiles o no héabiles de trabajo e informar de
inmediato dicha situacion al jefe de turno.

VIl.  Indicar al personal de las compafiias contratadas para efectuar trabajos, que su
acceso es por la entrada a los estacionamientos, donde deberan mostrar la orden de
trabajo. '

VIIl.  Ser responsable de abrir y cerrar las puertas de acceso de acuerdo al horario que
establezca la Secretaria.

A.5.3.- DE'LOS VIGILANTES EN EL ACCESO A LOS ESTACIONAMIENTOS

El elemento que desempefia esta funcion evitard que personas y vehiculos ajenos-a la
Secretaria ingresen al edificio sin autorizacion, y vigilar que el personal autorizado para
entrar al estamonamlento haga buen uso del tarjeton de acceso.

L. Controlar el acceso de los vehiculos de visitantes que con anticipacion le sean
notificados por parte de la Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos, y por
excepcion de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

II. Controlar y registrar la entrada de vehiculos autorizados previamente para ingresar
_ por la Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos y por excepcion de la
, Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, con materiales diversos, equipo
electrénico o muebles, siempre anotando el.nombre del conductor, nimero de placas del
./ vehiculo y verificar quien esté autorizado su ingreso. Con lo que respecta

4 g a los vehiculos
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que salen con material, equipo electronico o muebles, se debera de recabar el pase de
salida autorizado por el responsable del bien y verificara que el mismo coincida con lo
descrito en el documento, registrando el nombre del conductor, niimero de placas del
vehiculo en su parte de novedades.

Il La entrada y salida peatonal por este puesto solamente estd permitida para el
personal de vigilancia, personal de limpieza y mantenimiento, por lo que se evitara que
cualquier ofro tipo de personas hagan uso de este acceso. Solo se permitira la salida

peatonal a cualquier persona que se encuentre dentro de las instalaciones después del
cierre del acceso principal.

V. Revision general de vehiculos y cajuelas de manera permanente.

V. Observar con atencién los vehiculos que entren o salgan, si notare que transporta
maletas, paqueteria, bultos, cajas o cualquier objeto que por su naturaleza estime
conveniente revisar, procedera a informar al conductor que todo equipo electrénico o
muebles que ingrese a las instalaciones de la Secretaria debera registrarse y en caso de

no hacerlo, y al momento de sacarlo debera presentar el pase de salida correspondiente de
los mismos.

VLI Registrar-en la bitacora de registro de entrada y salida, a los servidores publicos 'y
sus acompafantes que se presenten a laborar en dias y horarios no laborables,
solicitandole la credencial que lo acredita como trabajador de esta Secretaria y verificar si
existe previa autorizacion por parte. de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de

Inmuebles o Subdireccion de Seguridad para su ingreso, mediante correo electronlco u
oficio.

VILI. Informara a todo el personal que ingrese en vehiculo por la rampa, que deberd
circular -con las luces encendidas mientras permanezca en circulacion dentro del

estacionamiento y respetar la velocidad maxima permitida dentro del estacionamiento de
10 km/h.

VIIl.  Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.

A.5.4.- DE LOS RONDINEROS

El elemento que desempefie esta funcion, debera recorrer las instalaciones y sus
alrededores con el objeto de disuadir actos delictivos en contra de la Secretaria.

| Verificar que los visitantes se dirijan al lugar donde indicaron en el registro, en caso
de encontrarse fuera de la zona estimada o realice actividades sospechosas, debe
comunicarlo a su jefe inmediato o a la Subdireccién de Seguridad Integral u Homologo para
tomar las medidas necesarias y se notificara al funcionario que autorizé el ingreso.

II. Recorrer el interior y zonas periféricas de los inmuebles de la Secretaria para inhibir
cualquier acto -que atente contra los bienes muebles e inmuebles de Ia Dependencia, ya
sea en horario Diurmno o Nocturno.

1. Verificar la adecuada ubicacion y ‘estado fisico de los equipos e instalaciones de
seguridad, determmadas mediante los sefialamientos a dichos equipos.
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V. Reportar y sellar las oficinas o mobiliario abierto en las horas y dias no laborables,
anotando fecha y hora en que se encontré la anomalia.

V. = Reportar toda accion de venta que efectien los empleados de la Secretaria sin
autorizacion. : :

Vi, Reportar cualquier anomalia evidente en las instalaciones eléctricas, hidrosanitarias
y aire acondicionado, o aquella que atente en contra de las instalaciones de los inmuebles.

VIl En su caso, de identificarse personal ajeno a esta Secretaria que realice labores de
venta ‘o promocion dentro de los inmuebles, conminarlo a abandonar. Reportando de
inmediato esta anomalia al jefe de turno.

VIIl.  En caso de que personal de compafiias privadas se encuentren efectuando trabajos

para esta Secretaria, ya sea en el interior o exterior del inmueble, verificar cumplan con lo
: S|gu1ente

- Que porte el uniforme y el gafete que identifique a que combaﬁl’a pertenece.
- Que se encuentre desarrollando el trabajo que tenga ordenado.

- Que cuenten con el equipo de seguridad adecuado para la realizacién de trabajos en
altura. '

IX. Durante la vigilancia nocturna deberan estar atentos para evitar que personas
ajenas se acerquen a las instalaciones y causen dafio como, efectuar pintas, lanzar objetos,

pegar propaganda en las paredes, romper cristales, o cualquier otro acto que ponga en
riesgo la estructura del inmueble.

X. Registrar sus recorridos en el medio magnético mediante las estaciones colocadas
estrategloamente en diversos puntos del inmueble.

XI. Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.

A.5.5.- DE LOS RONDINEROS EN LOS ESTACIONAMIENTOS

El elemento que desempefia esta funcidn, debe vigilar la salida de los empleados por
puertas y elevadores del sétano, con el fin de impedir que extraigan sin autorizacion,
material o equipo de la Secretaria y evitar incidentes en los estacionamientos.

l. Reportar anomalias evidentes que pudieran presentar los vehiculos de los
Servidores publicos, tales como: luces encendidas, llantas bajas, vehiculos abiertos, o

cualquuer novedad que presente el vehiculo que pudiere repercutir en el bienestar del
usuario.

fl. Abordar a toda aquella persona que sin' motivo alguno merodee por los
estacionamientos, procediendo a tomar las acciones correspondientes, tales como reportar
de forma inmediata al jefe de turno, solicitar-a dicha persona la credencial que lo acredite

- como empleado de la Dependencia, preguntar el motivo de su estancia en el lugar, entre
otras que considere necesarias para saber el motivo de su estancia en el lugar.

Hl. Evitar que a los automovﬂes se le efecttien reparaciones mayores a excepcion de
las que sean de emergencia.. \




V. Reportar de inmediato al jefe de turno cualquier anomalia evidente que detecte en
las instalaciones eléctricas, hidrosanitarias y aire acondicionado, o aquella que pudiese
- representar un peligro en contra de las instalaciones de los inmuebles.

V. Revisar que los vehiculos respeten la circulacion y evitar que se estacionen en
lugares no permitidos. -

V1. Permitir la carga y descarga de los vehiculos, Unicamente con la autorizacion de la
Subdireccién de Seguridad Integral u Homologo.

VII.  Vigilar que el personal del servicio de limpieza, no transiten con carros de basura u
objetos voluminosos entre los vehiculos, ya que pudiera causar dafio a los mismos.

VIIl.  Indicar al personal que transporta materiales o equipos que utilice el elevador
asignado.
IX. Indicara al personal que no estd permitido el transito peatonal por las rampas de

estacionamiento.

X. * Llevarel registro diario de los vehiculos que pernoctan en los estacionamientos de
la Secretaria.

XI. Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.

'A.5.6.- DE VIALIDAD

El elemento que desempefie esta funcion debera vigilar la vialidad que se ubica frente al
edificio sede de la Secretaria, de lunes a viernes en horario laboral.

L. Mantener la coordinaoién y comunicacion con los elementos de planta baja’y rampa.

II. Estar al pendiente del transito de vehiculos ayudando a que este sea fluido, sin
permitir que estacionen vehlculos en lugares prohibidos y en doble fila.

I Reportar las anomalias que detecte en su area de operacién al jefe de turno, tales
como: baches, basura y lamparas fundidas, tanto de la Secretaria como de la via publica,
asi mismo registrarlas en su parte de novedades

V. Mantener el estado de alerta en Ios dlas de pago al personal de la Seoretarla,
actuando cuando sea requendo

V. Evitar que vendedores se establezcan en sus éreas de vigilancia.
VI Réportar de inmediato al .jefe de turno la propaganda de cualquier tipo que se
cologue dentro de su érea de control y evitar que personas disidentes efectlen pintas en

las paredes de la Secretarfa.

VIl.  Reportar inmediato al jefe de turno las alteraciones del orden que se presenten en
los alrededores del inmueble.

VIl Reportar de inmediato al jefe de turno de personas sospechosas que merodeen por
las inmediaciones.

7 )
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iX. Controlar el trafico a la llegada y salida de los camiones del transporte de personal

de la Secretaria, para salvaguardar la integridad fisica de las mismas que hacen uso de
ellos. '

X. - Reportar el arribo de vehiculos que prestan servicio a la Secretaria, tales como:
agua, material de limpieza, recolectores de basura, traslado de valores, servicios de
paqgueteria y mensajeria, etc. Anexando esta informacion al parte de novedades.

Xl. " Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.

A.5.7 DE LA RECEPCION

Las funciones principales de esta area son: atender a las personas que requieran
informacién, registrando a los visitantes en caso de acceder a las instalaciones, si estos
trajeran consigo equipos electrénicos o de la Secretaria, solicitara sean registrados en las
bitacoras o Sistema Informatico correspondientes, tratando a todo el personal con
amabilidad y respeto, utilizara el uniforme proporcionado por la corporacion el cual debera
mantener una imagen limpia y decorosa. -

A.5.8 DEL MONITORISTA

Este puesto sera desempefiado por el elemento que designe la corporacién en conformidad
con la Subdireccion de Seguridad Integral u Homologo, debera tener conocimientos basicos
en computacion, tener experiencia en circuito cerrado deé television, asi como habilidad para
identificar por medio de_ las camaras cualquier tipo de anomalias que se pudieran estar
suscitando en el interior o exterior del inmueble, y que pongan en riesgo la integridad fisica
de los funcionarios o del inmueble.

Sus principales funciones son: permanecer en alerta constante (Monitoreo Constante) de
los monitores para identificar cualquier actividad sospechosa que ponga en riesgo al
personal y bienes muebles e inmuebles de esta Secretaria, realizar respaldos de video para
que sirva como elemento de prueba en caso de incidentes o ilicitos.

A.5.9 ACTIVIDADES GENERALES DE APOYO EN PROTECCION CIVIL

Todos los elementos deben considerar dentro de sus funciones la revision de sefializacion,
revision y apoyar a todas las actividades relativas a Proteccion Civil.

A.5.10 PROHIBICIONES EXPRESAS A LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD:

Los elementos que presten sus servicios en las instalaciones de la Secretaria, se
abstendran de: S ‘
» Descuidar su servicio con distracciones tales como lecturas, audiciones de radio,
T.V. o acciones que pongan en riesgo la seguridad de las instalaciones y del
personal de la Secretaria.

e Proporcionar cualquier tipo de informacion telefénica, verbal o escrita a toda
persona. '

e Tener relacién alguna mas alla de la laboral con los trabajadores de la Secretaria,
personal externo que labore para la misma o visitantes.
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e Esta estrictamente prohibido el aceptar dadivas como puede ser dinero, obsequios
y en general todo tipo de ofrecimientos, por lo que debera incluirlo en el reporte de
novedades en forma precisa y concisa. :

e Realizar labores domésticas, de carga o descarga o cualquier otra que distraiga a
los elementos de su cometido y que esté en desacuerdo y demérito del uniforme
gue portan, solo en caso fortuito y de fuerza mayor y cuando se lo solicite el personal
designado por la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

e En los casos que se compruebe negligencia, falta de probidad o ineficiencia en el
‘desempefio de las funciones de alguno de los elementos de seguridad, la
Secretaria solicitara por escrito el cambio correspondiente a “EL CUERPO DE

' POLICIA ADJUDICADQO”, quien se obliga y se compromete a ordehar de inmediato
el retiro de dicho elemento del servicio sin ninguna responsabilidad para la .
Secretaria y cubrir su baja con otro eleménto que cumpla con las COhSlgnas'

establecidas.

e El personal de “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” destinado al servicio de
vigilancia, no podréa ser contratado como empleado.o trabajador de la Secretaria,
aun dejando de prestar servicios para “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO?,
de igual manera no se podra contratar personal que haya laborado en esta
Institucion.

Las anteriores funciones de los elementos de vigilancia son minimas a cubrirse, y “EL
CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” podra sugerir a la Secretaria otro tipo de funciones
para mejorar el servicio que se les ha encomendado o aquellas que les encomiende la

+ Secretaria a través de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles o dela
Subdireccion de Segurldad Integral u Homologo.

Y cualquier ofra consigna que se implemente durante la vigencia del contrato.
A.6 DE LAS OBLIGACIONES DEL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO

A.6.1 El cuerpo de policia adjudicado, debera efectuar inmediatamente los remplazos y
relevos necesarios, derivados de incidencias que puedan surgir como consecuencia de
faltas y/o incapacidades de los elementos que estén comisionados en los inmuebles de la
SEMARNAT u operativos coordinados por los'mandos de la corporacion.

En consecuencia, el cuerpo de-policia adjudicado se obliga a efectuar dichos remplazos y
relevos conforme al horario y la comision asignada, con el propésito de no poner en rlesgo
-al personal, las mstalaolones los blenes y los valores de la Secretaria.

A6.2 “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” atendera oportunamente sus
obligaciones fiscales y patronales que.se derive de la relacion laboral que establezca con
sus empleados. “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” debera presentar a la
Subdireccion de Seguridad en forma bimestral o triniestral, seglin sea el caso, copia simple
de las cédulas de pagos efectuados de la totalidad de la plantilla que preste sus servicios o
los documentos que acrediten el convenio o acuerdo que establezcan con las instituciones
de Seguridad Social.

A.6.3 No asignaré elementos de vigilancia en el Inmueble de la Secretarfa que sean
familiares directos en el mismo inmueble, o en primero y segundo grado.
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A.6.4 En el caso en que los elementos de seguridad participen en la sustraccion de los
bienes propiedad de la Secretaria, inmediatamente se realizaran tramites para la rescision
del contrato respectivo.

A.6.5 “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO”, no llamara a elementos que estén

prestando sus servicios en la Secretaria para cubrir servicios de otras Dependencias o
Entidades.

A.6.6 “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADOQO” acepta que sera el tnico responsable del
personal que se ocupara con motivo de la prestacion del servicio materia del presente
contrato, estara bajo la responsabilidad directa de “EL CUERPO DE POLICIA
ADJUDICADQO™y por tanto, en ningin momento se considerara a la Secretaria como patrén
sustituto 6 solidario, ni “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” como intermediario, por
lo que no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal vy
consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad, obligdndose “EL

- CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” a responder a todas las reclamaciones que sus
trabajadores presenten en su contra o en contra de la Secretaria con relaolon a los
ordenamientos en materia de trabajo higiene y segurldad social.

AT ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El administrador del contrato sera el Lic. Juan Manuel Cardona Valdés, Director de Servicios
y Mantenimiento de Inmuebles.

Asi también, que el prestador del servicio cumpla con todas y cada una de las disposiciones
pactadas en el mismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 84 del.Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; por lo que de
existir alguna irregularidad o incumplimiento por el prestador del servicio, de forma
inmediata se hara del conocimiento de la Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios, para que se realicen las acciones que de conformidad a la
normatividad sean conducentes.

A.8 DEDUCCIONES ECONOMICAS

“EL. CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO’ deber4 considerar que cuando las inasistencias
y/o ausencias en que incurra el personal de “EL' CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO’,
seran acumulativas en el mes y/o quincena y consideran la totalidad de la plantilla
contratada. La suma de inasistencias en el mes y/o quincena sera descontada a “EL
CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” y se aplicaran por medio de una Nota de Crédito,
tomando como base el precio unitario integrado diario que haya presentado “EL CUERPO -
DE POLICIA ADJUDICADO” en su oferta economica..

. Las deducciones econdmicas se apllcaran considerando lo siguiente:

DESCRIPCION SE CONSIDERA COMO DEDUCTIVA POR
' INASISTENCIA DE CADA
ELEMENTO
FALTA DE ASISTENCIA DE ‘ Costo diario por elemento
UN ELEMENTO AL CENTRO 1 INASISTENCIA faltante conforme al estado de
DE TRABAJO fuerza




A9 PROPUESTA ECONOMICA

‘Dentro de la propuesta econémica debera contemplar Unicamente lo siguiente:

ESTADO DE FUERZA IMPORTE QUINCENAL
No. DE PLAZAS GRADO .| PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
(TURNOSDE 12X ‘ , QUINCENAL
12) (El costo debera incluir
, - ~ ‘ percepciones,
prestaciones,
aguinaldo y uniformes)
TOTAL DE PLAZAS: SUBTOTAL
ESTADO DE FUERZA IMPORTE QUINCENAL
No. DE PLAZAS GRADO PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
(TURNOS DE 12 X _ QUINCENAL :
24, | (El costo debera incluir
' percepciones;
prestaciones,
aguinaldo y uniformes)
TOTAL DE PLAZAS: SUBTOTAL
CONCEPTO © TIPO | CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL
‘ ; QUINCENAL
EQUIPO POLICIAL
(ARMAMENTO,
CORTAY LARGA)
' SUBTOTAL
“LV.A.

IMPORTE TOTAL QUINGENAL

Esta propuesta debera estar basada de acuerdo a la Gaceta Oficial del Dlstrlto
Federal, vigente,

A.10 DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA, los participantes deberan presentar

Registro de certificacion en ISO 9001:2008, NMX-CC-9001-IMNC- 2008 (SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD), con el siguiente alcance:

Servicio de Seguridad Intramuros; Proteccion a personas, Seguridad en el Traslado
de Valores y Seguridad Publica; DE LO CONTRARIO SERA DESECHADA.

Dicha Certificacion debe estar vigente a la entrega de la cotizacion y del servicio a prestar.

A.11 VIGENCIA DEL SERVICIO
16 de febrero al 31 de diciembre de 2016.

A.12 - CONDICIONES DE PAGO

El pago se efectuara a quincena vencida, en moneda nacional a través de transferencia
electrénica a la cuenta bancaria del proveedor, mediante el Sistema de Administracion
Financiera Federal (SIAFF) dentro de los 20 dias naturales posteriores a la entrega vy
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recepcion de la factura correspondiente por el Servicio realizado a entera satisfaccion y
aprobacion de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

La factura se presentara en original a nombre de la Secretaria de Medio Ambiente y

Recursos Naturales y debera contener desglose del Servicio, precio unitario y precio total,
numero de contrato y cumplir con todos los requisitos fiscales vigentes.

ATENTAMENTE

' LIC. JUAN MANUEL CARDONA VALDES
/,7/ DIRECTOR Dlé SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES
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CIUDAD DE MEXICO

Ciudéd de México, a 08 de Febrero de 2016
Oficio N° PBIDG/ 1 6 5 5 /0212016

Asunto: Se envia propuesta econdmica
del ejercicio fiscal 2016

LIC. JUAN MANUEL CARDONA VALDES
DIRECTOR DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES

DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PRESENTE

Por medio del presente y en atencion a su oficio de fecha 03 de febrero del presente afio,
mediante el cual hace del conocimiento de esta Corporacion, que esa Direccion de Servicios y
Mantenimiento de Inmuebles de la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios, se encuentra realizando los tramites para el procedimiento de contratacion del
servicio de vigilancia para las instalaciones, bienes y personas de esa Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, con vigor a.partir del 16 de febrero del 2016, con el total de
plazas pcrmanentes de seguridad durante las 24 hrs. del dia, de acuerdo a los grados
propuestos, por lo que requiere se le remita de manera oportuna la propuesta econémica y
tecnica que corresponda del servicio antes descrito, tomando en consideracion para tal efecto
el contenido del anexo técnico que remiti6 a esta Direccién General, ‘donde a pesar que
solicitan elementos que laboren solamente de lunes a viernes, le comunico que no es posible
realizar la cotizacion bajo ese esquema, toda vez que esta Corporacién tiene
institucionalizados los horarios de servicio que se especifican a continuacién, aunado a que
debe de ajustarse en base a lo establecido en la Gaceta Oficial del D.F., donde se estipulan
las tarifas mensuales de los elementos de acuerdo a su grado para bnndar la prestacion de
los servicios de vigilancia.

1) 12 hrs. de servicio por 12 hrs. de descanso (07 am. a 19 pm. de lunes a viernes)
2) 12 hrs. de servicio por 24 hrs. de descanso (07 am. a 19 pm. y de 19 pm. a 07 am. de lunes a domingo)

Al respecto, me permito comunicarle que este Cuerpo de Policia Complementaria, cuenta con
los recursos humanos, técnicos, materiales y de logistica, para proporcionar de manera cabal
el servicio de vigilancia en los inmuebles Sede en el Distrito Federal, considerando el total de
elementos operativos en los puestos que sean asignados y bajo las condiciones técnicas que
se han establecido oportunamente, sin la necesidad de requerir de’ la contratacion de terceros
para formalizar nuestro compromiso contractual. C

Para tal efecto, adjunto al presente le remito a Usted, la cotizacién quincenal donde se
muestrar. .0s precios unitarios de las plazas de acuerdo al grado, asi como los importes totales
del servicio de seguridad, proteccion y vigilancia, los cuales se encuentran desglosados por
cada una de las instalaciones de los inmuebles donde se brindara el servicio, precios qu
durante el presente afio no sufrirén variacién alguna.

ANIVERSARIO

VAL R
1941 )DL‘VE Zah k{}tf"
2016 ' EFRL’TI‘\“L\ oF m:m(“ AHB‘"}!‘”* o
Y oEM”
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL . . g D ? Q'\%
Direccion General de la Policia Bancaria e Industrial e f& EE :‘f’.
Nombre del area que expide el oficio 1 D ) i; . e
S
Poniente 128 nim. 177 ’ Q E B é-xg \%“’* f-\\\'
Col. Nueva Vallejo, Deleg. Gustavo A, Madero T BN )
" C.P. 07750 ' D\P:ECG ON DE SER\MAOS‘ . f\ |
B thihf en © o~ ;

} S
Tel. 5587 7966 LAATENMBRENTD / v







Ww| CODMX . 9

CIUDAD DE MEXICO

De acuerdo con lo anterior, me permito poner a su consideracion, la descripcion de las
caracteristicas del servicio de seguridad, proteccion y vigilancia a desarrollarse por parte del
personal operativo, en las instalaciones de esa Secretaria, conforme a los requerimientos
técnicos que nos han sido indicados, mismos que a continuacion se detallan
pormenorizadamente:; '

cioqu

ANIVERSARIO

94
2016

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
Direccion General de la Policia Bancaria e Industrial
Nombre del drea que expide el oficio

Poniente 128 niim. 177
Col, Nueva Vallejo, Deleg. Gustavo A, Madero
C.P. 07750

Tel. 5587 7966







CIUDAD DE MEXICO

ANIVERSARIO

; 1941 ;
2016

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
Direccién General de ta Policia Bancaria e Industrial
Nombre del area que expide el oficio

‘Poniente 128 nom. 177
Col. Nueva Vallejo, Deleg. Gustavo A. Madero
C.P. 07750 .

Tel. 5587 7966

e







%
i
&

ANEXO TECNICO PARA CONTRATAR UN CUERPO POLICIACO PUBLICO QUE OTORGUE EL
SERVICIO DE VIGILANCIA EN OFICINAS DE LA SEMARNAT

Conforme a la necesidad de contar con un servicio de vigilancia en la SEMARNAT con el
objeto de resguardar los bienes muebles e inmuebles, asi como la integridad de los servidores
publicos, se requiere contar con un Cuerpo de Policia que preste servicios de vigilancia con
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muebles e inmuebles, que prestara el servicio a partir del 16 de febrero al 31 de diciembre de
2016. ]

A.- DESCRIPCION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA
A.1 HORARIO DEL SERVICIO

INMUEBLES DE SEMARNAT

HORARIO .~  DIAS -
07:00 a2 19:00 Lunes a Viernes
07:00a19:00 Lunes a Domingo
19:00 a 07:00

NOTA: El tipo de contrato sera “CONTRATO CERRADO”

El personal de vigilancia que prestaré el servicio en horario de 07:00 a 19:00 hrs. (turno de 12
horas de servicio por 12 horas de descanso) deberd considerarse de Lunes a Viernes y su
costo debera incluir percepciones, prestaciones y aguinaldo: en caso de que su cotizacién y/o
costos sean a través de una iguala mensual, consideraremos que se encuentran incluidas sus

percepciones, prestaciones y aguinaldo, asi como sus dias de descanso (sabados, domingos y
dias festivos).

El personal de vigilancia tendra una hora para tomar sus alimentos, misma que debera de
realizar de manera paulatina y de acuerdo a las necesidades de la operacion que en ese
momento se esté llevando. :

Se acordara con la Subdireccion de Seguridad Integral, para gue en ningdn momento durante
la vigencia del contrato se quede descubierto el servicio de vigilancia en la Dependencia.

A.2. DOMICILIOS Y DENOMINACIONES DE LOS INMUEBLES DONDE SE BRINDARA EL
SERVICIO
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DOMICILIO INMUEBLES DENOMINACION
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines Sur N° 4209, Jardines en la Montafia, 14210; Sede
Delegacion Tlalpan.
Avenida Ejército Nacional No. 223, Colonia Anahuac Seccion 1, Delegacion Ejército Nécional
Miguel Hidalgo.
Ferrocarril de Cuernavaca No. 93, Colonia Popotla, Delegacion Miguel Hidalgo. Ferrocarril de
- Cuernavaca

CABE APUNTAR QUE NO OBSTANTE QUE SE PRESENTA EL LISTADO DE INMUEBLES
DE LA DEPENDENCIA DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO, MEDIANTE UN ESCRITO
ELABORADO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE INMUEBLES, .
SE PODRA INCLUIR Y/O EXCLUIR CUALQUIER OTRO INMUEBLE QUE EN FORMA
POSTERIOR SE INCORPORE O SE DEJE DE OCUPAR POR PARTE DE LA
DEPENDENCIA, POR CONSECUENCIA, SE TENDRA QUE AJUSTAR EL COSTO
MENSUAL DEL SERVICIO, MODIFICAR EL NUMERO Y GRADO DE ELEMENTOS DEL
CUERPO DE SEGURIDAD , EINCREMENTO Y/O DISMINUCION EN LA FACTURACION.

A.3 POSICIONES A CUBRIR POR INMUEBLE

Cada Institucién (Cuerpo Policiaco) determinara como cubrir el servicio en base al
Analisis de Riesgos due determinen, de acuerdo a las necesidades propias vy
caracteristicas de cada inmueble. Asimismo el proveedor debera realizar durante la
vigencia del contrato un analisis de riesgos adicionales que permitan determinar
posiciones o puestos de servicio por inmueble adicionales a los que se mencionan en la -
cotizacion respectiva.

BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES N° 4209, COLONIA JARDINES
EN LA MONTANA, DELEGACION TLALPAN.

EDIFICIO
SEDE

PUESTO DE SERVICIO

RESPONSABLE DE
TURNO (REALIZARA
TAMBIEN RONDINES)

MONITOREO
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ACCESO PRINCIPAL

RECEPCION

ACCESO PICO DE
VERAPAZ

ELEVADOR PRIVADO

RAMPA VEHICULAR

VIALIDAD

PISOS (6)

FERROCARRIL DE CUERNAVACA NO. 93, COLONIA POPOTLA,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO

PUESTO DE
SERVICIO
FERROCARRIL :
DE. - RESPONSABLE DE
CUERNAVACA TURNO
ACCESO 2

AVENIDA EJERCITO NACIONAL NO. 223, COLONIA ANAHUAC SECCION 1, DELEGACION
MIGUEL HIDALGO ‘ '

EJERCITO | PUESTO DE
NAGIONAL SERVICIO

JEFE DE SERVICIOS

RESPONSABLE DE
TURNO

ACCESO MIXTO
EJERCITO-
NACIONAL
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ACC. VEH.
XOCHIMILCO

RECEPCION

ARCO DETECTOR

BANDA DE RX

PISO 22 (OFICINA
DEL SECRETARIO)

ELEVADOR (EST.
DEL SECRETARIO)

OFICIALIA MAYOR
(PISO 18)

PISO & (ZONA DE
BANCOS)

MONITORISTAS

ESTACIONAMIENTO
EN SOTANOS

RECORRIPO EN
PISOS

ESTACIONAMIENTO
PISOS (4,56 Y 7)

APQOYO OPERATIVO

VIALIDAD

El personal de vigilancia se presentard a su puesto de servicio, puntual y debidamente
uniformado, con su respectiva identificacién y equipo defensivo, de acuerdo con la funcién a
desempefiar, mismo que se detalla a continuacion:

» Uniforme completo institucional del cuerpo de Policia (Tocado, camisola con escudos y
grados, cordon de mando, chamarra, pantalén, playera, silbato, fornitura y zapatos)

» Equipo logistico (armamento de acuerdo al elemento segun el 4rea solicitada).

e Enelcaso de Jefe de Servicio en lugar de usar camisola, debera usar Saco Ingles.
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Equipo defensivo con el que deberan contar los elementos:

Arma corta tipo escuadra, arma | Las que se determinen en base al estudio de riesgos que
larga en caso de asirequerirse, | establezcan, de acuerdo a las necesidades propias y

debera ser subametralladora caracteristicas de cada inmueble.
recortada.

A.4 Los elementos asignados del Cuerpo de Policia adjudidado a los inmuebles de la
Secretaria, tendran las siguientes obligaciones:

a) Vigilar el interior y exterior de los inmuebles de la Secretaria, los equipos, mercancias y
en general los bienes muebles en ellos depositados.

b) Apegarse a las disposiciones que por escrito y en forma mancomunada establezcan la
Secretaria y este cuerpo de Policia, a fin de mantener controles, sistemas o politicas, asi como
a las verbales que a la solicitud expresa de la Secretaria les dé la Comandancia y los mandos

policiales establecidos, que no hayan sido previstas pero que por su importancia deben
ejecutarse. .

c) Abstenerse de sustraer de los inmuebles de la Secretaria, tanto el equipo policial, en
acatamiento a las disposiciones emitidas por la Secretaria de Seguridad Publica del Gobierno
del Distrito Federal, salvo autorizacién y responsabilidad expresa de las partes.

d) En caso de robo, extravio o pérdida de alglin bien mueble que figure en los inventarios
que la Secretaria mantiene de los mismos, en los dias y horas habiles de trabajo, este Cuerpo
de Policia se hara responsable en parte proporcional con el usuario, del importe total del bien
de que se trate de acuerdo con su valor de inventario o bien, de acuerdo al valor determinado
en los dictamenes periciales que en materia de valuacion emita la autoridad competente. En
los dias y horas no habiles de trabajo, este Cuerpo de Policia se hara responsable en un 100%
(cien por ciento) de la seguridad de los bienes muebles que figuren en los respetivos
inventarios de la Secretaria o bien, de acuerdo al valor determinado en los dictdmenes
periciales que en materia de valuacion emita la autoridad competente.

e) Cuando los bienes robados, perdidos, o extraviados sean propiedad de la Secretaria,
este Cuerpo de Policia se compromete a reponer los bienes en un plazo de 30 dias naturales a
su notificacion, siempre y cuando éstos sean determinados por la autoridad competente, salvo
en los casos en que se ofrezca pruebas de que los elementos de seguridad no tuvieron
responsabilidad en dichas sustracciones.

f) . Cuando por negligencia de los elementos de seguridad asignados al servicio, s¢//
presenten robos, perdidas, o exiravios de bienes muebles en el interior de las instalaciones de”

la Secretaria, este Cuerpo de Policia en un plazo no mayor a 30 dias habiles posteriores a su
notificacion, sin excusa ni pretexto, cubrird los deducibles correspondientes de acuerdo a la
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péliza de seguro que lo ampare, siempre y cuando éstos sean determinados por la autoridad
competente.

g) Las partes convienen que los elementos de este Cuerpo de Policia no realizaran
labores domésticas, de carga y descarga o cualquier otra actividad que esté en desacuerdo
con las funciones encomendadas, propias de los servicios, quedando terminantemente
prohibido que los elementos adscritos maneje vehiculos propiedad de la Secretaria excepto
por autorizacion expresa de la misma.

A.5.- FUNCIONES DE LOS ELEMENTOS DE VIGILANCIA POR PUESTO
A.5.1. Jefe de Turno

I Supervisar directamente al personal en los puestos asignados verificando el correcto
desempefio de las consignas.

Il. Efectuar las investigaciones en- caso de robo o incidente al interior de los inmuebles,

reuniendo pruebas y elementos de juicio necesarios para presentarlos a la Subdireccion de
Seguridad Integral u Homologo.

1. Atender todo aquel reporte o queja que presente algin servidor publico en relacion con
la seguridad, dandole la solucidon correcta si se encuentra dentro de sus alcances o turnandola
al Subdirector de Seguridad Integral u Homologo.

V. Atender cualquier llamada de los vigilantes a objeto de apoyarlos ante situaciones que
salgan de control respecto a la seguridad.

V. Recibir e integrar los reportes de novedades de todos los elementos para entregarlos a
la Subdireccién de Seguridad Integral u Homologo diariamente a méas tardar a las 9:30 am.

V1. Atender al personal propio de la Secretaria en horarios no habiles de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

VII.  Efectuar constantes recorridos por los diferentes pisos y puestos de seguridad,
manteniéndose en observaciién»constante, a fin de detectar riesgos. '

VIIl. - Mantener una agenda actualizada de los teléfonos de emergencia y conocer la forma |
de como establecer contacto inmediato con las autoridades del Sector de Seguridad Publica
correspondiente, con autoridades de la Subdireccion de Seguridad Integral y de la compafifa a

la que pertenece. Por lo que debera tener los medios para comunicarse con estos si fuera
necesario. :
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IX. Recibir el parte de novedades del dia anterior y 'encafgarse de la asistencia del
personal de su turno y de firmar la fatiga (lista de asistencia), las pernoctas correspondientes y

entregarlas a la Subdireccion de Seguridad Integral u Homologo diariamente antes de las 9:30
am.

X. Mantener la limpieza y el orden en las areas donde se ubique al personal de seguridad.
XI. Supervisar directamente la realizacion de los Rondines en todos los puntos del
inmueble.

A.5.2.- DEL PERSONAL DE VIGILANCIA EN ACCESOS A LOS INMUEBLES

L. El elemento que desempefia esta funcién, debera evitar que personas ajenas a la
Secretaria entren sin autorizacion.

I Su ubicacion sera en los accesos de los inmuebles, vigilando que toda persona que
labora en la Secretaria porte el gafete correspondiente.

L. Vigilar que los empleados que no presenten la credencial que los identifica como
trabajadores de esta Dependencia y el personal visitante, se registre en la recepcion de
acuerdo al procedimiento establecido por la Secretarfa.

V. Revisar maletines, paquetes, maletas, bultos o cualquier otro objeto extrafio que se
pretenda introducir o retirar de las instalaciones, utilizando la Banda de Rayos X, Arcos
Detectores de Metal y Detectores Manuales de Metal (en caso que se tenga instalado por la
SEMARNAT); registrando y recabando los pases de entrada o salida correspondientes segtin
sea el caso. El vigilante femenino revisara a las damas y el masculino a los caballeros.

V. Identificar como primer filtro de acceso a las instalaciones, a personas que pretendan

ingresar a realizar actividades comerciales tales como vendedores, repartidores, voceadores,
etc. y evitar su ingreso.

Vi, Evitar que personal ajeno o propio a la Secretaria, realice actividades de comercio
dentro de las instalaciones, en dias y horas habiles o no hébiles de trabajo e informar de
inmediato dicha situacion al jefe de turno.

VIl. Indicar al personal de las compaiiias contratadas para efectuar trabajos, que su acceso
es por la entrada a los estacionamientos, donde deberéan mostrar la orden de trabajo.

VIIl. . Ser responsable de abrir y cerrar las puertas de acceso de acuerdo al horario qug
establezca la Secretaria.
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A.5.3.- DE LOS VIGILANTES EN EL ACCESO A LOS ESTACIONAMIENTOS

El elemento que desempefia esta funcién evitara que personas y vehiculos ajenos a la

Secretaria ingresen al edificio sin autorizacion, y vigilar que el personal autorizado para entrar
al estacionamiento haga buen uso del tarjeton de acceso.

L. Controlar el acceso de los vehiculos de visitantes que con anticipacion le sean
notificados por parte de la Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos, y por
excepcion de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

I1. Controlar y registrar la entrada de vehiculos autorizados previamente para ingresar por
la Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos y por excepcién de la Direccién
de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, con materiales diversos, equipo electronico o
muebles, siempre anotando el nombre del conductor, nimero de placas del vehiculo y verificar
quien esté autorizado su ingreso. Con lo que respecta a los vehiculos que salen con material,
equipo electrénico o muebles, se debera de recabar el pase de salida autorizado por el
responsable del bien y verificara que el mismo coincida con lo descrito en el documento,
registrando el nombre del conductor, nimero de placas del vehiculo en su parte de novedades.

fIl. La entrada y salida peatonal por este puesto solamente esta permitida para el personal
de vigilancia, personal de limpieza y mantenimiento, por lo que se evitard que cualquier otro
tipo de personas hagan uso de este acceso. Solo se permitira la salida peatonal a cualquier
persona que se encuentre dentro de las instalaciones después del cierre del acceso principal.

V. Revisién general de vehiculos y cajuelas de manera permanente.

V. Observar con atencion los vehiculos que entren o salgan, si notare que transporta
maletas, paqueteria, bultos, cajas o cualquier objeto que por su naturaleza estime conveniente
revisar, procedera a informar al conductor que todo equipo electrénico o muebles que ingrese
a las instalaciones de la Secretaria debera registrarse y en caso de no hacerlo, y al momento
de sacarlo deberé presentar el pase de salida correspondiente de los mismos.

VI Registrar en la bitacora de registro de entrada y salida, a los servidores publicos y sus
acompafantes que se presenten a laborar en dias y horarios no laborables, solicitandole la
credencial que lo acredita como trabajador de esta Secretaria y verificar si existe previa .
autorizacion por parte de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles o
Subdireccién de Seguridad para su ingreso, mediante correo electrénico u oficio.

VIl Informara a todo el personal que ingrese en vehiculo por la rampa, que debera circuldr
con las luces encendidas mientras permanezca en circulacién dentro del estacionamiento y
respetar la velocidad maxima permitida dentro del estacionamiento de 10 km/h.
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VIIl.  Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.

A.5.4.- DE LOS RONDINEROS

El elemento que desempefie esta funcion, debera recorrer las instalaciones y sus alrededores
con el objeto de disuadir actos delictivos en contra de la Secretaria.

I Verificar que los visitantes se dirijan al lugar donde indicaron en el registro, en caso de
encontrarse fuera de la zona estimada o realice actividades sospechosas, debe comunicarlo a -
su jefe inmediato o a la Subdireccién de Seguridad Integral u Homologo para tomar las
medidas necesarias y se notificara al funcionario que autorizé el ingreso.

[, Recorrer el interior y zonas periféricas de los inmuebles de la Sécretarfa para inhibir

cualquier acto que atente contra los bienes muebles e inmuebles de la Dependencia, ya sea
en horario Diurno o Nocturno.

Hl. Verificar la adecuada ubicacidon y estado fisico de los equipos e instalaciones de
seguridad, determinadas mediante los sefialamientos a dichos equipos.

V. Reportar y sellar las oficinas o mobiliario abierto en las horas y dias no laborables,
anotando fecha y hora en que se encontré la anomalia.

V. Reportar toda accion de venta que efectlen Ios empleados de la Secretaria sin
autorizacion.

VL. Reportar cualquier anomalia evidente en las instalaciones eléctricas, hidrosanitarias y
aire acondicionado, o aquella que atente en contra de las instalaciones de los inmuebles.

VIl En su caso, de identificarse personal ajeno a esta Secretaria que realice labores de
venta o promocion dentro de los inmuebles, conminarlo a abandonar. Reportando de inmediato
esta anomalia al jefe de turno.

VHL.  En caso de que personal de compafiias privadas se encuentren efectuando trabajos

para esta Secretaria, ya sea en el interior o exterior del inmueble, verificar cumplan con lo
siguiente:

- Que porte el uniforme y el gafete que identifique a que compafiia pertenece.
- Que se encuentre desarrollando el trabajo que tenga ordenado.

- Que cuenten con el equipo de seguridad adecuado para la realizacion de trabajos en altura.
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IX. Durante la vigilancia nocturna deberan estar atentos para evitar que personas ajenas
se acerquen a las instalaciones y causen dafio como, efectuar pintas, lanzar objetos, pegar

propaganda en las paredes, romper cristales, o cualquier otro acto que ponga en riesgo la
estructura del inmueble.

X. Registrar sus recorridos en el medio magnético mediante las estaciones colocadas
estratégicamente en diversos puntos del inmueble.

Xl. Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.
A.5.5.- DE LOS RONDINEROS EN LOS ESTACIONAMIENTOS

El elemento que desempefia esta funcion, debe vigilar la salida de los empleados por puertas y
elevadores del sétano, con el fin de impedir que extraigan sin autorizacion, material o equipo
de la Secretaria y evitar incidentes en los estacionamientos.

I Reportar anomalias evidentes que pudieran presentar los vehiculos de los servidores
publicos, tales como: luces encendidas, llantas bajas, vehiculos abiertos, o cualquier novedad
que presente el vehiculo que pudiere repercutir en el bienestar del usuario.

I. Abordar ‘a toda aquella persona que sin motivo alguno merodee por los
estacionamientos, procediendo a tomar las acciones correspondientes, tales como reportar de
forma inmediata al jefe de turno, solicitar a dicha persona la credencial que lo acredite como
empleado de la Dependencia, preguntar el motivo de su estancia en el lugar, entre otras que
considere necesarias para saber el motivo de su estancia en el lugar.

. Evitar que a los automéviles se le efectiien reparaciones mayores, a excepcion de las
que sean de emergencia.

V. Reportar de inmediato al jefe de turno cualquier anomalia evidente que detecte en las
instalaciones eléctricas, hidrosanitarias y aire acondicionado, o aquella que pudiese
representar un peligro en contra de las instalaciones de los inmuebles.

V. Revisar que los vehiculos respeten la circulacion y evitar que se estacionen en lugares
no permitidos.

VI Permitir la carga y descarga de los vehiculos, Unicamente con la autorizacion de la
Subdireccién de Seguridad Integral u Homologo.

VIl.  Vigilar que el personal del servicio de limpieza, no transiten con carros de basura
objetos voluminosos entre los vehiculos, ya que pudiera causar dafio a los mismos.

VL Indicar al personal que transporta materiales o equipos que utilice el élevador asignado.
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[X. Indicara al personal que no estd permitido el transito peatonal por las rampas de
estacionamiento.

X. Llevar el registro diario de los vehiculos que pernoctan en los estacionamientos de la
Secretaria.
XI. Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.

A.5.6.- DE VIALIDAD

El elemento que desempefie esta funcion debera vigilar la vialidad que se ubica frente al
edificio sede de la Secretaria, de lunes a viernes en horario laboral.

L Mantener la coordinacién y comunicacién con los elementos de planta baja y rampa.

1. Estar al pendiente del transito de vehiculos ayudando a que este sea fluido, sin permitir
que estacionen vehiculos en lugares prohibidos y en doble fila.

i Reportar las anomalias que detecte en su area de operacién al jefe de turno, tales
como: baches, basura 'y lamparas fundidas, tanto de la Secretaria como de la via publica, asf
mismo registrarlas en su parte de novedades.

V. Mantener el estado de alerta en los dias de pago al personal de la Secretaria, actuando
cuando sea requerido.

- V. Evitar que vendedores se establezcan en sus areas de vigilancia.

VI. Reportar de inmediato al jefe de turno la propaganda de cualquier tipo que se coloque
dentro de su area de control y evitar que personas disidentes efectien pintas en las paredes
de la Secretarfa. o

VIl Reportar inmediato al jefe de turno, las alteraciones del orden que se presenten en los
alrededores del inmueble.

VIl Reportar de inmediato al jefe de turno de personas sospechosas que merodeen por las
inmediaciones. ‘

IX. Controlar el tréfico a la llegada y salida de los camiones del transporte de personal de
la Secretaria, para salvaguardar la integridad fisica de las mismas que hacen uso de ellos.

X. Reportar el arribo de vehiculos que prestan servicio a la Secretaria, tales como: agua,
material de limpieza, recolectores de basura, traslado de valores, servicios de paqueteria y
mensajeria, etc. Anexando esta informacion al parte de novedades.
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XL Elaborar parte de novedades a su jefe de turno.

A.5.7 DE LA RECEPCION

Las funciones principales de esta area son: atender a las personas que requieran informacion,
registrando a los visitantes en caso de acceder a las instalaciones, si estos trajeran consigo
equipos electronicos o de la Secretaria, solicitara sean registrados en las bitacoras o Sistema
Informatico correspondientes, tratando a todo el personal con amabilidad y respeto, utilizara el

uniforme proporcionado por la corporacién el cual deberd mantener una imagen limpia vy
decorosa.

A.5.8 DEL MONITORISTA

Este puesto sera desempefiado por el elemento que designe la corporacién en conformidad
con la Subdireccion de Seguridad Integral u Homologo, debera tener conocimientos basicos en
computacion, tener experiencia en circuito. cerrado de television, asi como habilidad para
identificar por medio de las camaras cualquier tipo de anomalias que se pudieran estar

suscitando en el interior o exterior del inmueble, y que pongan en riesgo la integridad fisica de
los funcionarios o del inmueble.

Sus principales funciones son: permanecer en alerta constante (Monitoreo Constante) de los -
monitores para identificar cualquier actividad sospechosa que ponga en riesgo al personal y

bienes muebles e inmuebles de esta Secretaria, realizar respaldos de video para que sirva

como elemento de prueba en caso de incidentes o ilicitos.

A.5.9 ACTIVIDADES GENERALES DE APOYO EN PROTECCION CIVIL

Todos los elementos deben considerar dentro de sus funciones la revisién de sefalizacion,
revision y apoyar a todas las actividades relativas a Proteccion Civil.

A.5.10 PROHIBICIONES EXPRESAS A LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD:

Los elementos que presten sus servicios en las instalaciones de la Secretaria, se abstendran
de: : '

e Descuidar su servicio con distracciones tales como lecturas, audiciones de radio, T.V. o
acciones que pongan en riesgo la seguridad de las instalaciones y del personal de la
Secretaria. _ :

e Proporcionar cualquier tipo de informacién telefénica, verbal o escrita a toda persona.

o Tener relacidén alguna mas alla de la laboral con los trabajadores de la Secretarig,
personal externo que labore para la misma o visitantes.
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o Esta estrictamente prohibido el aceptar dadivas como puede ser dinero, obsequios y en
general todo tipo de ofrecimientos, por lo que debera incluirlo en el reporte de
novedades en forma precisa y concisa.

o Realizar labores domésticas, de carga o descarga o cualquier otra que distraiga a los
elementos de su cometido y que esté en desacuerdo y demérito del uniforme que
portan, solo en caso fortuito y de fuerza mayor y cuando se lo solicite el personal
designado por la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles. '

e En los casos que se compruebe. negligencia, falta de probidad o ineficiencia en el
desempefio de las funciones de alguno de los elementos de seguridad, la Secretaria
solicitara por escrito el cambio correspondiente a “EL CUERPO DE POLICIA
ADJUDICADO?”, quien se obliga y se compromete a ordenar de inmediato el retiro de
dicho elemento del servicio sin ninguna responsabilidad para la Secretaria y cubrir su
baja con otro elemento que cumpla con las consignas establecidas.

o El personal de “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO’ destinado al servicio de
vigilancia, no podré ser contratado como empleado o trabajador de la Secretaria, aun
dejando de prestar servicios para “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADQ”, de igual
manera no se podra contratar personal que haya laborado en esta Institucion.

Las anteriores funciones de los elementos de vigilancia son minimas a cubrirse, y “EL
CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” podra sugerir a la Secretaria otro tipo de funciones
para mejorar el servicio que se les ha encomendado o aquellas que les encomiende la
Secretaria a través de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles o de la
Subdireccion de Seguridad Integral u Homologo.

Y cualquier otra consigna que se implementé durante la vigencia del contrato.
A.6  DE LAS OBLIGACIONES DEL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO

A.6.1 El cuerpo de policia adjudicado, debera efectuar inmediatamente los remplazos y relevos
necesarios, derivados de incidencias que puedan surgir como consecuencia de faltas ylo
incapacidades de los elementos que estén comisionados en los inmuebles de la SEMARNAT u
operativos coordinados por los mandos de la corporacién. |

En consecuencia, el cuerpo de policia adjudicado se obliga a efectuar dichos remplazos y
relevos conforme al horario y la comision asignada,.con el propoésito de no poner en riesgo al
personal, las instalaciones, los bienes y los valores de la Secretaria.

A.6.2 “EL. CUERPO DE POLICIA ADJUDICADOQ”, atendera oportunamente sus obligaciones
fiscales y patronales que se derive de la relacién laboral que establezca con sus empleados.
“EL CUERPO DE POLICI|A ADJUDICADO" debera presentar a la Subdireccion de Seguridad
en forma bimestral o trimestral, segiin sea el caso, copia simple de las cédulas de pagos
efectuados de la totalidad de la plantilla que preste sus servicios o los documentos que

acrediten el convenio o acuerdo que establezcan con las instituciones de Seguridad Social.
ANIVERSARIO

; 1941 ;
2016

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
Direccion General de la Policia Bancaria e Industrial
Nombre del érea que expide el oficio

Poniente 128 niim. 177
Col. Nueva Vallejo, Deleg. Gustavo A, Madero
C.P. 07750 )

Tel. 5587 7966







CIUDAD DE MEXICO

A.6.3 No asignara elementos de vigilancia en el Inmueble de la Secretaria que sean familiares
directos en el mismo inmueble, o en primero y segundo grado.

A.6.4 En el caso en que los elementos de seguridad participen en la sustraccién de los bienes

propiedad de la Secretaria, inmediatamente se realizaran tramites para la rescisién del
contrato respectivo.

A.6.5 “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO", no llamara a elementos que estén prestando
Sus servicios en la Secretaria para cubrir servicios de otras Dependencias o Entidades.

A.6.6 “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” acepta que sera el Unico responsable del
personal que se ocupard con motivo de la prestacion del servicio materia del presente
contrato, estara bajo la responsabilidad directa de “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO”
y por tanto, en ningin momento se considerard a la Secretaria como patrén sustituto 6
solidario, ni “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” como intermediario, por lo gue no
tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente, queda
liberada de cualquier responsabilidad, obligandose “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO"
a responder a todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en

contra de la Secretaria con relacion a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene y
seguridad social.

A7 | ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El administrador del contrato sera el Lic. Juan Manuel Cardona Valdés, Director de Servicios y

Mantenimiento de Inmuebles, el Lic. Mauricio Mora Moran, Subdirector de Seguridad Integral
como supervisor del mismo. '

Asi también, que el prestador del servicio cumpla con todas y cada una de las disposiciones
pactadas en el mismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 84 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico; por lo que de existir
alguna irregularidad o incumplimiento por el prestador del servicio, de forma inmediata se hara
del conocimiento de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, para
que se realicen las acciones que de conformidad a la normatividad sean conducentes.

A.8 DEDUCCIONES ECONOMICAS

“EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO” debera considerar que cuando las inasistencias y/o” /
ausencias en que incurra el personal de “EL CUERPO DE POLICIA ADJUDICADO”, seran”

acumulativas en el mes y/o quincena y consideran la totalidad de la plantilla contratada. La
suma de inasistencias en el mes y/o quincena sera descontada a “EL CUERPO DE POLICIA
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ADJUDICADOQO” y se aplicaran por medio de una Nota de Crédito, tomando como base el

precio unitario integrado diario que haya presentado “EL CUERPO DE POLICIA
ADJUDICADO" en su oferta econémica.

Las deducciones econdmicas se aplicaran considerando lo siguiente:

DESCRIPCION SE CONSIDERA COMO .. DEDUCTIVA POR
' . INASISTENCIA DE CADA
. ELEMENTO
FALTA DE ASISTENCIA DE Costo diario por elemento
UN ELEMENTO AL CENTRO faltante conforme al estado de
DE TRABAJO T INASISTENCIA fuerza

A.9 PROPUESTA ECONOMICA

Dentro de la propuesta econdmica debera contemplar tnicamente lo siguiente:

_ N ESTADO DE FUERZA _ IMPORTE QUINCENAL
No. DE PLAZAS GRADO PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
(TURNOS DE 12 X QUINCENAL
12) _ ‘ (El costo debera incluir
percepciones,

prestaciones, aguinaido
y uniformes)

TOTAL DE PLAZAS: SUBTOTAL
ESTADO DE FUERZA IMPORTE QUINCENAL
No. DE PLAZAS GRADO PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
(TURNOS DE 12 X 24, QUINCENAL
(El costo debera incluir
percepciones,

prestaciones, aguinaldo
y uniformes)

TOTAL DE PLAZAS: ' SUBTOTAL
CONCEPTO TIPO CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL A

QUINCENAL -

EQUIPO POLICIAL |

(ARMAMENTO,

CORTAY LARGA)
SUBTOTAL

LV.A.

IMPORTE TOTAL QUINCENAL
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Esta propuesta debera estar basada de acuerdo a la Gaceta Oficial del Distrito Federal,
vigente.

No se omite la facultad que tiene el Titular de la Direccion General de la Policia Bancaria
e Industrial”, para autorizar los Precios y Tarifas de los Productos que dicha
Corporacion recibira como contraprestacion por los servicios que preste en sus
funciones de derecho privado, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

A.10 DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA, los participantes deberan presentar

Reglstro de certificacion en 1SO 9001:2008, NMX-CC-9001-IMNC-2008 (SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD), con el siguiente alcance:

Servicio de Segurldad Intramuros; Proteccion a personas, Seguridad en el Traslado de
Valores y Seguridad Publica;

Dicha Certificacién debe estar vigente a la entrega de la cotizacion y del servicio a prestar.

A.11 VIGENCIA DEL SERVICIO
16 de febrero al 31 de diciembre de 2016.

A.12 CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizara al término del trabajo realizado a quincena vencida, en moneda nacional a
traves de transferencia electronica a la cuenta bancaria del proveedor, mediante el Sistema de
Administracion Financiera Federal (SIAFF) dentro de los 20 dias naturales posteriores a la
entrega y recepcion de la factura correspondiente por el Servicio realizado a entera
satisfaccion y aprobacion de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

La factura se presentara en original a nombre de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales y deberd contener desglose del Servicio, precio unitario y precio total, nimero de
contrato y cumplir con todos los requisitos fiscales vigentes.

UNIFORMES Y EQUIPO

La totalidad del personal operativo asignado para el desempefio del servicio en las
instalaciones de la Secretaria, seran dotados de uniformes y equipo, como a continuacion se

detalla: ' ' | ; ‘ ,

a.- Uniforme constante de pantalén, camisola con insignias y sectores.

b.- Chamarra.

C.- Bordados o impresién con el nombre de la Policia Bancaria e Industrial.
d.- Chaleco antibalistico.

e.- Radio de comunicacion.

f.- Lampara de mano (sorda).
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g.- Gorra o tocado.
h.- Equipo para la lfuvia (manga).

- Fornitura completa.

jo Zapatos o botas de trabajo acorde al uniforme.

k.- Equipo de deporte (pants y tenis).

l.- Identificacion oficial vigente con fotografia, expedida por este Cuerpo Policial.

Se hace hincapié en que los uniformes y equipo antes relacionado, no representaran cargo
alguno adicional para la Secretaria, por los servicios de seguridad y vigilancia que le sean
proporcionados. ‘ ’

- - . U U
Asimismo, con la finalidad de guardar pulcritud y buena presentacion en el servicio que les
brindamos, el personal operativo a su servicio, serda dotado de dos uniformes completos,
durante el periodo de contratacion.

Cabe sefalar, que el suscrito cuenta con las facultades para autorizar los precios y tarifas de
los productos que la Policia Bancaria e Industrial del Distrito Federal perciba como
contraprestaciéon por los servicios que se presten, conforme al Acuerdo Delegatorio de
Facultades publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 19 de marzo de 2002,
tarifas que seran publicadas proximamente en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Sin ofro pa lar por el momentg, y esperando que esta informacién quede a su entera
satisfaccjon, aprd iggoara.enviarle un cordial saludo.
]
HR%es,

1.?,4%\ 2
&5 )

CECRETARIA DE SEGIRICAL
PUBLICA DELD F‘
DiRECG%ON GERERAL -
RrOLICHA SANCARIA
= eDUSTRIAL

C.c.c.ep.  Primer Superintendente Lic. David Vasquez Guendulain, Director Operativo de la P.B.L- Para su conocimiento.- Presente.
guendulain@polbancaria.com

C.ccep.  Mtro. Roberto Carlos Rodriguez Zavala, Director Administrativo de la P.B.L-Idéntico fin.- Presente.
rerodriguez@polbancaria.com ’ ..

C.cc.ep.  Lic. Victor Hugo Cruz Montero, Coordinador Juridico de Ja P.B.L-Mismo fin.- Presente, rerodriguez@polbancaria,.com

Cabe sehialar, que de conformidad con los articulos 2, 6 y 13 de Ia Ley de Proteccién de Datos Personales para el Distrito Federal, [los Entes Publicos deben garantizar la confidencialidad e
integridad de los datos personales que poseen mya finalidad de preservar el pledp.de |os derechos tutelados, frente a su alteracion, psrdida, transmisién y acceso no autorizado,

hy sido elaborade conforme’a 16 gi
‘ealizados por los servi épﬁ 1685,

Se hace constar que el presente docume
proporcionados por las dreas conespon/d'

Folio DAC: 411 Elabor/c')

Reviso/G
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RECERTIFICACION EN EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD BASADOS EN LA
NORMA ISO 9001:2008.

EVMPRESA REGISTRADA )
NWIX-CC-8001-IMNC-2008/1S0 9004:2008 La suma de tafentos

/\E entre ”: :‘
CERTIFICADO DE N e

REGISTRO DE EMPRESA

La Sociedad Inlernacionai de Gestidn v Evaluacion SIGE, S.C.,

Organismo Acraditado con el No. 85/12 por 1a Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA),
certifica que ef Sistema de Gestlion de la Calidad de:

POLICIA BANCARIA E INDUSTRIAL DEL D.F.

Fonmse 420 70 Vi3 €o) Niesn Vatan 08 7740 Guatnes A Macse Distoie Fesirad, Mar g

cmadiatial e
rw’u ¥ E\ \lH-k orc SIGE, 5.0

Leibnitz No, 1 Piso 1, Col. Anzures, C.P. 11530, Méxica. D.F.

Cumple de conformidad con los requisitos de la Norma:

NMX-CC-9001-IMNC-2008 / 1SO 9001:2008

Con el siguiente alcance:

Servicio de Seguridad intramuros; Proteccion a Personas, Seguridad en elTraslado NMX.COI50 5001
de Valores, Seguridad Publica y Guia Técnico de la DGTPA z e
G 3
N ]
Vigencia: 3 Anos g - g
~. :zmon DL LA CALITAD
Certificado No. 2014CRE-412
Emision del certificado: 31 de Octubre de 2014 A Par‘tner of
Yigente al: 30 de Octubre de 2017 - ,'-' -

1a, Emision: 31 de Octubre de 2014

‘/,7

emct’

vnndad me st
S re b 4

Ing "Pedro/CANO CALDERON -
HUMEro OF acriditacian Ha BS12

Vigers s O hoseditacinn A parkir de 20120306 Direclor General

TF pravesdd tettmadd €5 v
108 (738 §6 Coturd f

34 (ATG43 B8 Mand(3 PalTanenie oon b &amenins byn
medn 0 carcel3ede notiinada en bemeo poy SIGET
ORCS5G-P01,07.03
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CONSIGNAS

Las consignas son ordenes y disposiciones que norman la conducta a seguir por
nuestros policias en funcion de las actividades que se desarrollan en un servicio; tienen
como fundamento las necesidades en materia de seguridad en las prestatarias, los
principios de actuacion de la Policia del Distrito Federal y demas ordenamientos
aplicables a los cuerpos de seguridad publica. |

Independientemente de la naturaleza de cada servicio, la Policia Bancaria e Industrial
tiene por norma, establecer en cada uno de ellos, las consignas correspondientes,
clasificandolas en los siguientes tres tipos: ‘

A. Consignas generales: son las que se consideran obligatorias para todos
los elementos de la corporacion, independiente del lugar en donde
desarrolien su servicio.

B. Consignas particulares: son aquellas que se llevaran a cabo,
especificamente en las instalaciones de la prestataria en la que el policia se
encuentre comisionado.

C. Consignas especiales: las que se establecen para desarrollar alguna
actividad especifica (operativo, etc.), que por su importancia merezca
especial atencién por parte de nuestros policias.







" evitando llegar con aliento alcohdlico.
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A. CONSIGNAS GENERALES

Al presentarse al servicio, lo haran con 30 minutos de anticipacion,
bien aseados, con el uniforme limpio y herraje completo.

Portaran su credencial institucional en un lugar visible (a la altura del
pecho) durante el desempefio de su servicio.

[
De conformidad con el reglamento de uniformes y divisas, esta

prohibido utilizar prendas, distintivos o adornos ajenos al uniforme de la
Policia Bancaria e Industrial.

Al iniciar o concluir el servicio, obligatoriamente firmaran el registro de
asistencia.

Acudiran al servicio en perfectas condiciones fisicas y mentales,

Queda estrictamente prohibido ingerir cualquier tipo de bebida

alcohdlica, -consumir enervantes o psicotropicos durante el desempefio
de su servicio.

Recibiran y revisaran que el equipo de apoyo se encuentre en buen
estado, completo y en 6ptimas condiciones de uso.

Al recibir, revisar y manipular el armamento de cargo, utilizaran el
arenero, extremando las maximas medidas de seguridad.

Se mantendran alerta en el desarrollo de sus actividades, evitando
distraerse con asuntos ajenos al servicio.

Por ningun motivo, abandonaran su puesto de control; en caso
justificado, solicitaran el apoyo al responsable del servicio.

Queda estrictamente prohibido que salgan del inmueble durante el
desempefio del servicio sin causa justificada.

Por -confidencialidad, no permitiran que personas ajenas a l&
corporacion, ingresen o pernocten en el médulo o caseta de vigilancia.
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Durante el desempefio del servicio, estan estrictamente prohibidos los
juegos de azar, leer revistas y ver television.

Sin excepcion de jerarquias, esta estrictamente prohibido crear
compromisos amistosos y econoémicos, no aceptaran dadivas (dinero
en efectivo, obsequios y todo tipo de ofrecimientos).

El uso del teléfono sera exclusivamente para reportar o recabar
novedades inherentes al servicio, queda estrictamente prohibido
realizar llamadas de larga distancia, a celulares y de indole personal.

Queda estrictamente prohibido que en el desempefio del servicio
utilicen audifonos, accesorios de manos libres y el excesivo uso del
teléfono celular,

Sin distincion de jerarquias, al ingresar o retirarse de las instalaciones
les sera inspeccionado el interior de mochilas, morrales, bolsas etc.

Seran disciplinados con sus superiores Jerarqulcos y respetuosos con
sus compafieros.

Se apegaran estrictamente a lo estipulado en las leyes y reglamentos
que los rigen como servidores publicos.

Cumpliran con las ordenes superiores en tiempo y forma, en los
términos que sean comunicadas, siempre y cuando no constituyan un

delito, violen las garantias individuales o derechos humanos de las’

personas.

.Atenderan diligentemente a cualquier persona lesionada, sin distincion

alguna, y solicitaran los apoyos necesarios para su pronta atencion.

Deberan ser amables y educados con toda la ciudadania,
anteponiendo un elevado espiritu de servicio, enalteciendo a la Policia
del Distrito Federal.

En la aplicacién de las leyes y reglamentos del Distrito Federal,
actuaran con equidad, justicia, cortesia y firmeza con la ciudadania, en
apego siempre a los derechos humanos.
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JEFE DE SERVICIO

En el relevo de cada turno, revistara al personal, verificando su presentacion vy
estado fisico. :

Supervisara en cada cambio de turno, que en las bitdcoras estén registradas
todas las novedades, consignas u ordenamientos de los turnos salientes, para

darle la continuidad exigida, supervisando que el personal de cada puesto de
control, firme de entrega y recepcion.

Elaborara el parte de novedades de las incidencias ocurridas durante el servicio,
con la finalidad de mantener informada oportunamente a la administracion.

Sistematizara el control administrativo del personal, concerniente a faltas,
permisos, vacaciones, incapacidades, etc. ’

Evaluara constantemente las condiciones y actos inseguros de las instalaciones,
proponiendo alternativas para fortalecer el marco de seguridad y proteccion.

Actualizara periédicamente los nombres y las jerarquias de los funcionarios a
quienes la empresa ha sefialado para ser comunicados de alguna novedad.

Inspeccionara frecuentemente el armamento, municiones y equipo de cargo,

informando en tiempo y forma las necesidades de mantenimiento preventivo o
correctivo. ‘ .

Cotidianamente verificara que los sistemas de seguridad se encuentren en
Optimas condiciones de funcionalidad.

Los numeros telefénicos de emergencia, sin omitir al Centro de Operaciones
Policiales o jefatura de sector, deberan estar actualizados, asi como la ubicacion

de centros de atencion inmediata (hospitales, seguridad publica, bomberos,
proteccion civil, etc.)

Aquellas que le sean asignadas por los responsables de seguridad, seguiin sus
atribuciones y por escrito.
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