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CONTRATO DE PRESTACION DE “SERVICIO DE VIGILANCIA”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE,
EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, DELEGACION FEDERAL OAXACA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL LIC. TOMAS VICTOR GONZALES ILESCAS, EN SU CARACTER DE DELEGADO FEDERAL,
ASISTIDO POR LA L.A. JOSEFINA ESQUIVEL CARBALLO, SUBDELEGADA DE ADMINISTRACION
E INNOVACION Y EN SU CARACTER DE ADMINISTRADORA DEL CONTRATO A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, GRUPO OASIS DE
MULTISERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. JOSE
ARTURO PENA MORALES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR” QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES"”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l. Declara “LA SEMARNAT?” bajo protesta de decir verdad:

14 Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracion Plblica Federal
Centralizada en términos del Articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley Organica de la Administracién Plblica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde, entre
otros asuntos: fomentar la proteccion, restauracion y conservacion de los ecosistemas y recursos
naturales y bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo
sustentable, asi como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales,
siempre que no estén encomendados expresamente a otra dependencia, asi como en materia de
ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulaciéon ambiental del desarrollo urbano y de la
actividad pesquera, con la participacién que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3. Que el Lic. Tomas Victor Gonzalez llescas esta facultado para suscribir el presente contrato, de
conformidad con los articulos 19 fraccion XXIIl y 40 fraccion XVI del Reglamento Interior de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 26 de noviembre de 2012.

1.4, Con fecha 08 de febrero de 2017, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero
de folio 00366, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el ejercicio fiscal 2017, especificamente en la partida presupuestal 16 140 2 1 06 002 M001
33801 1 1, existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacion econdmica que se genera con
la suscripcién de este contrato.

1.5. Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Subdelegacion de
Administracion e Innovacion, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL
PROVEEDOR?”, por lo que el Lic. Tomas Victor Gonzalez llescas, en su caracter de Delegado
Federal, designa a la Lic. Josefina Esquivel Carballo, en su caracter de Subdelegada de
Administracion e Innovacion, como administrador del presente instrumento, misma que sera

responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente
contrato.

Que en el ejercicio 2016, se celebré contrato con “EL PROVEEDOR?”, de conformidad con lo
grevisto en los articulos 26 fraccién | y 28 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
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Servicios del Sector Publico, en virtud de que se adjudicod el contrato como resultado del
procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-016000983-E3-2016 mediante el
acta de fallo de fecha 26 de febrero de 2016, en virtud de garantizar las mejores condiciones
disponibles en cuanto precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demdas circunstancias
pertinentes.

El presente contrato se adjudica con fundamento en los articulos 41 fraccion lll de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 72 fraccion Il de su Reglamento
que a la letra dice: "Sera procedente contratar mediante adjudicacion directa fundada en la fraccion
Il cuando, entre otros supuestos la dependencia o entidad acredite con la investigacion de mercado
correspondiente que se obtienen las mejores condiciones para el estado, y por tanto, se evitan
pérdidas o costos adicionales, al contratar con algun proveedor que tenga contrato vigente
previamente adjudicado mediante licitacion publica y éste acepte otorgar los mismo bienes o
servicios en iguales condiciones en cuanto a precio, caracteristicas y calidad de los bienes o
servicios material del contrato celebrado con la misma u otra dependencia o entidad”, por lo antes
expuesto se adjudica el presente contrato al "Proveedor”.

Su Registro Federal de Contribuyentes es SMA941228B75 y;

Sefnala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Sabinos No. 402, Colonia
Reforma, CP. 68050, Oaxaca de Juarez, Oaxaca.

DEL "PROVEEDOR"

Es una sociedad andnima constituida legalmente el 10 de marzo de 2007, segun escritura publica
numero 12382, protocolizada ante la fe del Lic. Raul Antonio Rodriguez Socorro, Notario Publico
Numero 69 en ejercicio en el Estado de Oaxaca y con residencia en esta ciudad, debidamente
inscrita bajo el folio mercantil 19461 1, del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de
Oaxaca, de fecha 27 de marzo de 2007 y acta constitutiva reformada asentada en el instrumento
numero 3739, ante la fe de la Lic. Lilian Alejandra Bustamante Garcia, Notario Publico Namero 87
del Estado de Oaxaca.

Tiene como objeto social el otorgamiento de servicios de seguridad de personas fisicas o morales;
establecimientos de servicios de vigilancia, estudio, planificacion y aplicacion de estrategias asi
como de proyectos de seguridad a empresas y dependencias de la administracion publica federal,
estatal y municipal, compraventa de equipo necesario para el establecimiento y otorgamiento de
seguridad personal, industrial, de higiene, instalacion de alarmas, sistemas de comunicacion;
compraventa de refacciones relacionadas con dicho equipo incluyendo su reposicion y convenios.

Su representada conserva su capacidad legal y no ha sufrido modificacion alguna en sus estatutos
sociales que le impida la celebracion y el cumplimiento de este contrato.

El G, Jose Arturo Pefia Morales, en su caracter de representante legal, comparece con poder general

para pleitos y cobranzas, actos de administracion y de dominio, conferido por su representada
mediante escritura publica 3,739, Volumen 47, de fecha 5 de junio de 2009, ante la fe de la Lic.
Lilign Alejandra Bustamante Garcia, Notario Publico Niumero 87 del Estado de Oaxaca, en la que
cohstan los poderes que le fueron otorgados, los cuales no le han sido modificados o revocados a
a firma del presente contrato.

Que se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave de identificacion
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Conoce el contenido y alcance de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y en especial de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la falsedad
de informacion, asi como las sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a
quienes declaran con falsedad.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60,
tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en caso
de que alguna de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR?”, se encuentren en
los supuestos sefalados anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad
competente

Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT"

Manifiesta que su representada se encuentra dentro de la estratificacion catalogada como
PEQUENA EMPRESA.

Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT”
y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo que manifiesta que
su representada dispone de elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de
este contrato, y que para su cumplimiento y ejecucion cuenta con la experiencia, los recursos

técnicos, financieros, administrativos y humanos necesarios, para la prestacion éptima de los
SERVICIOS.

Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo
que no tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar
sus servicios a “LA SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor
capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus
obligaciones a favor de “LA SEMARNAT”, bajo su mas estricta responsabilidad.

Senala como domicilio fiscal de su representada para efectos del presente instrumento el ubicado
en Calle Francisco |. Madero No. 408-BIS, Col. Dolores, CP. 68020, Oaxaca de Juarez, QOaxaca,
Teléfono 5158149.

DECLARAN “LAS PARTES” QUE:

El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil
Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley antes citada.

De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y

la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estan
de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

, PRIMERA: OBJETO.- “EL PROVEEDOR" se obliga con “LA SEMARNAT?”, a prestarle eficazmente

el servicio consistente en vigilancia. Para la ejecucion del presente objeto “EL

PROVEEDOR” tendra que cumplir con todo lo estipulado en el “Anexo Técnico” y en la
Propuesta Economica”, que se integran al presente contrato, como “Anexo Unico”,
rmado parte integrante del presente instrumento.
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SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

VIGENCIA DEL CONTRATO.- Las partes convienen en que la vigencia del presente
contrato sera del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2017.

MONTO DEL CONTRATO.- EL MONTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASCIENDE A LA
CANTIDAD DE $120,000.00 (CIENTO VEINTE MIL PESOS 00/100 M.N.), MAS LA
CANTIDAD DE $19,200.00 (DIECINUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.)
CORRESPONDIENTE AL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO; POR LO QUE
EL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO ASCIENDE A LA CANTIDAD DE $139,200.00
(CIENTO TREINTA'Y NUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.).

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de
su realizacion, tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccion técnica
propia, administracion, prestaciones sociales y laborales a su personal.

PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO.- “LA SEMARNAT” efectuara el pago en pesos de
los Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios devengados, siempre y cuando
“EL PROVEEDOR” preste los mismos a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT" de
acuerdo con lo establecido en el Anexo Unico que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacion de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR?” debera sin excepcion
alguna presentar factura asi como toda la documentacién que ampare la entrega de los
bienes a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”, de conformidad con los requerimientos,
caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se
acompana al presente; el citado pago se realizara a través de medios de comunicacion
electronica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?”, la cual
debera ser registrada en el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal, o bien
segun los procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT”, a través de la Direccion
General de Programacion y Presupuesto, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la
presentacion de la factura referida en lineas precedentes, area que debera validar la
documentacion y dar su Visto Bueno.

El pago se realizara dentro del plazo sefnalado en el parrafo que antecede, considerando
que no existan aclaraciones al importe o especificaciones a los trabajos facturados y que
los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para
el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones
fiscales vigentes; asimismo, el importe debera presentar desglosado el concepto del
Impuesto al Valor Agregado.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten
errores o deficiencias “LA SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su
recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir,
| periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
ROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electronica. Para el caso de que
se presenten pagos en exceso o se determine la rescision del contrato se estara a lo
dispuesto por los parrafos terceros y cuarto del articulo 51 la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. :
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“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier
otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su
anexo, con excepcion de los derechos de cobro por los servicios ejecutados, en cuyo
supuesto se debera contar con la previa autorizacion por escrito de “LA SEMARNAT” en
los términos del Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

QUINTA: PRECIOS FIJOS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a mantener fijo los precios ofertados de
sus servicios, establecido en el anexo técnico, no pudiendo incrementarlo, no obstante las
variaciones economicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacion de la
moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia
del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por él, sin que ello repercuta
de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacion del servicio.

SEXTA: LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar los
servicios en Calle Sabinos No. 402, Colonia Reforma, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, CP.
68050.

SEPTIMA: VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.- Al término de la vigencia del
presente contrato, el servidor plblico responsable de verificar su cumplimiento, debera
entregar a “EL PROVEEDOR” la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, por escrito, en la que conste o certifique que los servicios han sido realizados
conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de
“LA SEMARNAT”. Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta
en tanto no sea otorgada dicha constancia, los servicios prestados se tendran por no
recibidos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, ultimo parrafo, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar a
la Secretaria de la Funcion Publica y al Organo Interno de Control de “LA SEMARNAT”
toda la informacion y documentacion que en su momento se requiera con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente
contrato.

OCTAVA: SUPERVISION DE LOS SERVICIOS.- “LA SECRETARIA” a través de la Lic. Josefina
Esquivel Carballo, en su caracter de Administrador del Contrato, supervisara y vigilara en
todo tiempo los servicios objeto de este contrato, los cuales deberan realizarse en los
plazos establecidos en el “Anexo Unico”. Asimismo, entregara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucién, a
fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude
en la CLAUSULA PRIMERA, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por
escrito “LA SEMARNAT”.

MODIFICACIONES.- Cualquier modificacion a los términos del presente contrato sera
formalizado mediante convenio por escrito debidamente firmado por las partes. El monto
total de las modificaciones no podra rebasar en conjunto el 20% del monto o cantidad de
los conceptos o volimenes establecidos originalmente en el presente instrumento, y el
precio de los servicios sera igual al pactado originalmente, en términos del articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Lo
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Asimismo, y para el caso de que se efectien las modificaciones a las que se refiere el
parrafo anterior, “EL PROVEEDOR” se obliga a efectuar el ajuste de la garantia que avale
el exacto cumplimiento de las obligaciones que se adquieran con motivo de las
modificaciones que se realicen antes de su suscripcion; tratandose de fianza, el ajuste
correspondiente se realizara mediante la modificacion a la pdliza de fianza que para tal
efecto otorgue la institucion afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no
desvirtien el contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de
adjudicacion del cual se deriva.

DECIMA: GARANTIA.- Con fundamento en los articulos 48 fraccion |I y 49 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR?” garantizara el cumplimiento del presente contrato mediante una poliza de
fianza emitida por institucion afianzadora autorizada por la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, la cual equivaldra al 10% (diez por ciento) del monto total del Contrato,
estipulado en la CLAUSULA TERCERA del mismo, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, en la que se sefale como beneficiario a “LA TESORERIA DE LA
FEDERACION”. Esta garantia sera entregada por “EL PROVEEDOR" a “LA SEMARNAT"”
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato.

La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

I. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este
contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula
Séptima del presente instrumento;

lll. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del
contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios
que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida. El procedimiento de ejecucion
sera el previsto en el articulo 95 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de
indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 95 Bis de dicha Ley;

La fianza debera contemplar una vigencia indefinida, que comprenda desde la fecha en
que se suscriba el presente Contrato y debera permanecer en vigor hasta que “LA
SEMARNAT” la libere.

el supuesto de que las partes convengan la modificacion del contrato vigente, en
érminos de la CLAUSULA NOVENA del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” debera
contratar la ampliacion de la fianza, presentando la modificacion y/o endoso de la garantia
dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes a la firma del convenio que modifique el
instrumento original, por el importe del incremento o modificacién correspondiente.
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PRIMERA:

DECIMA

SEGUNDA:

DECIMA

TERCERA:

GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- De conformidad con el articulo 53,
segundo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, “EL PROVEEDOR” se obliga ante “LA SEMARNAT” a responder de los
defectos, vicios ocultos y la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos senalados en el presente
contrato, en el Codigo Civil Federal, y demas legislacion aplicable, garantizando la calidad
de los servicios por un periodo de nueve meses contados a partir de la fecha de su
recepcion a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”.

DANOS Y PREJUICIOS.- “EL PROVEEDOR” sera el Unico responsable por la mala
ejecucion de los servicios asi como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este
instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione
con motivo de la no prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una
deficiente realizacion de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las
especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos que resultaren
como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién
negligente en su ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido
expresamente y por escrito ordenado por “LA SEMARNAT?”.

PENAS CONVENCIONALES, SANCIONES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS: En caso
de que “EL PROVEEDOR?” se atrasara en el cumplimiento de los plazos pactados para la
prestacion de los servicios, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente
contrato, “LA SEMARNAT” le aplicara una pena del 1% (uno por ciento) sobre el monto
de los servicios no prestados en las fechas establecidas, por cada dia natural de atraso.
La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera
exceder el importe de dicha garantia. Unicamente en los casos que se le exceptue de la
presentacion de garantia de cumplimiento de contrato, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios, salvo
en el caso de que la contratacion se realice con campesinos o grupos urbanos marginados.
Las penas convencionales que procedan se aplicaran de manera directa al pago de la
factura que corresponda; En caso de rescision no procedera el cobro de penas
convencionales, debiéndose hacer efectiva la garantia de cumplimiento. “LA
SEMARNAT”,

Cuando los servicios no se presten en la fecha convenida y la pena convencional por
atraso, rebase el monto de la pena referida en el parrafo que antecede, “LA SEMARNAT”,
previa notificacion a “EL PROVEEDOR?”, podra rescindir este contrato, en términos de la
CLAUSULA DECIMA CUARTA del presente instrumento.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la
aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el
parrafo que antecede, se aplicaran ademas cualesquier otra que derive de la Ley o la
normatividad.

La penalizacién tendra como objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a “LA
SEMARNAT” con la no entrega de los bienes sefialados en el contrato. Las penas son
independientes de los dafos y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR” por no cumplir
con las condiciones pactadas en el presente contrato.
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DECIMA
CUARTA:

DECIMA
QUINTA:

RESCISION ADMINISTRATIVA.- “LA SEMARNAT” podra rescindir administrativamente
el presente contrato, si “EL PROVEEDOR” no cumple con las estipulaciones contenidas
en el mismo, asi como por lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y demas disposiciones juridicas aplicables,
ademas si incurre en alguno de los siguientes supuestos:

A. Si no otorga la garantia de cumplimiento, en los términos que se establece en la
CLAUSULA DECIMA de este contrato, siendo a su cargo los danos y perjuicios que
pudiere sufrir “LA SEMARNAT” por la no entrega de los bienes objelo del presente
contrato.

B. Si no efectua las acciones convenidas dentro de los plazos establecidos en el presente
instrumento y en el Anexo Unico que se agrega al contrato.

C. Por suspensién injustificada de la realizacion de las acciones objeto de este instrumento.

D. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra
causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

E. Si “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a
la informacioén proporcionada para la celebracion de este contrato.

F. Cuando se niegue a subsanar las deficiencias sefaladas por “LA SEMARNAT”.

G. Cuando “EL PROVEEDOR?”, sin mediar autorizacion expresa de “LA SEMARNAT”,
modifique o altere cualquiera de las caracteristicas o la calidad de los bienes objeto de este
contrato.

H. En términos generales, por cualquier incumplimiento en que “EL PROVEEDOR” haya
incurrido en sus obligaciones eslipuladas en el presente instrumento.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “LA SEMARNAT” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del Contrato o rescindirlo,
excepto en los casos senalados en los incisos E y F que operaran de manera inmediata.

En este caso, la aplicaciéon de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los servicios, éstos no
puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT" por estar incompletos, en cuyo caso, la
aplicaciéon de la garantia correspondiente sera total.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Ambas partes convienen que para los efectos de que
sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el contrato, iniciara el procedimiento con
la comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u omision que constituya el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un
plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga,
aporle en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA
EMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
“EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los quince dias habiles
siguientes deberd fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL
OVEEDOR”. Cuando se rescinda el contrato “LA SEMARNAT” elaborara el finiquito
correspondiente, ademas declarara de pleno derecho y en forma administrativa la rescisién

%’l Pagina 8 de 21 %



CONTRATO No. DFO/SAI/AD/004/2017

SECEETARIA D MDY AMBIEN T !
VORECURSYS NALURALLS

del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna, lo cual si sera obligatorio para el
caso de que sea “EL PROVEEDOR?” el que decida rescindir la relacion contractual.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestaren los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“LA SEMARNAT"” de que contintia vigente la necesidad de los mismos aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT?”, ésta quedara obligada
a cubrir el costo del servicio, sélo hasta la proporcion que éste haya sido devengado en
forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT” queda en libertad de
contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine seran descontados
del pago sefialado en primer término, obligandose “EL PROVEEDOR?” a reintegrar los
pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo
establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las
disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Siiniciada la rescision “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede
ocasionar algin dafo o afectacion a las funciones que tiene encomendadas, podra
determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le establecera otro
plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio.

DECIMA

SEXTA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.- Si durante
la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT” podra
suspender la prestacion del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo
que bastara sea comunicado por escrito de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias
naturales posteriores al hecho, procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los trabajos o
servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron
origen a la suspension, “LA SEMARNAT” podra dar por terminada anticipadamente la
relacion contractual que se formaliza.

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT”, ésta
deberarembolsar, ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables
que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y cuando se encuentren debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien, podra
modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacién de los
servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién del servicio, en cuyo
caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa
imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacion de las penas convencionales
correspondientes.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- “LA SEMARNAT” podra en cualquier
tiempo dar por terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza cuando
concurran razones de interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de

e
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continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian algun dafo o
perjuicio al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen
al contrato con motivo de la resolucion que emita la autoridad competente en un recurso
de inconformidad.

En este supuesto “LA SEMARNAT” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con este contrato, seran pagados
dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores
a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR” los servicios
efectivamente prestados, hasta la fecha de la terminacion anticipada.

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT” elabore
y en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

DECIMA

OCTAVA: CESION DE DERECHOS.- “EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o
subcontratar los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, en ninguna forma
y por ningun concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos
de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA
SEMARNAT?”, en términos del articulo 46, ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA

NOVENA: AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES.- La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad
de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de ninguna manera afectaran la
validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA:  INTERVENCION.- LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA
FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA
SEMARNAT” y demas o¢rganos fiscalizadores tendran la intervencion que las leyes y
reglamentos en la materia les senalen, en la celebracion y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA

PRIMERA: RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL.- Para efectos del cumplimiento del
presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal especializado
para la ejecucion de los servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de
su personal, garantizandolos en forma adecuada.

Queda expresamente estipulado que el presente contrato, se suscribe en atencion a que
“EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia,
materiales, equipo e instrumentos de frabajo propios para ejecutar los servicios objeto del
mismo, por lo tanto, en ningin momento se considerara como patron sustituto o solidario,
ni como intermediaria “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal, eximiendo desde
 ahora “EL PROVEEDOR” a “LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral
|y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este
contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del Apartado “B” del articulp 123
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SEGUNDA:

Constitucional sino uUnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y deméas normatividad aplicable.

En este sentido “EL PROVEEDOR” se obliga a intervenir de manera inmediata y a
responder, en caso de que el personal a su cargo presentare alguna demanda laboral,
obligandose a responder directamente y excluir a “LA SEMARNAT” de cualquier
reclamacion por este concepto.

INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD: Que para garantizar el acceso a la informacion
publica de conformidad con los articulos 70 fracciones XXVII y XXVIIl de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 5y 68 de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, las partes otorgan su consentimiento, para que en caso
de ser solicitada de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos
que obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como
informacién confidencial o reservada, en términos de los articulos 113 y 116 de la Ley
General antes citada; 110 y 113 de la Ley Federal de referencia.

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier
hecho o circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su conocimiento y
que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios
contratados y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR"” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion
confidencial, a sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra dar
acceso, sin embargo necesariamente los haran participes y obligados solidarios con él
mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este
confrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo
convenido en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que
dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada
con las actividades propias de “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios,
empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta
clausula puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas
de computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga informacion juridica,
operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro
similar.

También sera considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por
“LA SEMARNAT"” que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este

contrato subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aun
después de terminado o vencido el plazo del presente contrato, en México o en el

extranjero.
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VIGESIMA

TERCERA:

VIGESIMA
CUARTA:

VIGESIMA
QUINTA:

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL
PROVEEDOR?” conviene en pagar los danos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA
SEMARNAT”.

PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “EL PROVEEDOR"” asume toda la
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas y
derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este
contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo
anterior, “LA SEMARNAT” notificara a “EL PROVEEDOR?”, para que tome las medidas
pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR"” exime a “LA SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad.

“EL PROVEEDOR?” tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su
caso se generen por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en
todo caso, a “LA SEMARNAT” los derechos patrimoniales que le pudieran corresponder
u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se constituiran a
favor de “LA SEMARNAT"”.

PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR" conviene en que
no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en cualquier otra forma, el
programa, datos obtenidos de los servicios objeto de este contrato, sin la autorizacion
expresa de “LA SEMARNAT?”, pues dichos programas, datos y resultados son propiedad
de esta ultima.

JURISDICCION.- Las partes convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este
contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales Federales con residencia en el Estado de Oaxaca,
renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad
presente o futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN TRES TANTOS, AL
CANCE Y AL MARGEN EN TODAS SUS FOJAS UTILES POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO POR EL AREA DE ADQUISICIONES
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LIC. JOSEFINA UNEL CARBALLO L.C.P. REYNA LEON ALAVEZ
SUBDELEGADADE ADMINISTRACION E JEFA DEL DPTO. DE RECURSOS HUMANOS,
NOVACION MATERIALES Y SERVICIOS.

RE JURIDICA

N\
LIC. MIGUEL |ANGE GgEv MARTINEZ
JEFE DE LA UNIDAD J(iRIDICA

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DFO/SAI/AD/004/2017, DE FECHA 28 DE
FEBRERO DE 2017, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, DELEGACION FEDERAL OAXACA, CON GRUPO OASIS DE MULTISERVICIOS DE SEGURIDAD
PRIVADA, S.A. DE C.V., POR UN MONTO DE $120,000.00 (CIENTO VEINTE MIL PESOS 00/100 M.N.), MAS LA CANTIDAD DE
$19,200.00 (DIECINUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO; POR LO QUE EL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO ASCIENDE A LA CANTIDAD DE $139,200.00 (CIENTO
TREINTA'Y NUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N).- CONSTE.

-
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ANEXO 1: ESPECIFICACIONES TECNICAS

“SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LA DELEGACION FEDERAL EN EL ESTADO DE
OAXACA”

Conforme a la necesidad de contar con un servicio de vigilancia en la Delegacion Federal en el Estado de
Qaxaca, para salvaguardar sus instalaciones, asi como al personal que labora en el edificio, por ello se
requiere la contratacion del servicio de vigilancia de la Oficina Sede del 01 de marzo al 31 de diciembre de
2017.

A.- DESCRIPCION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA

A.1 HORARIO DEL SERVICIO (SIN TOLERANCIA)

HORARIO DIAS TURNO

08:00AM a 08:00AM Lunes a Domingo 24x24

El personal de vigilancia tendra una hora para que pueda tomar sus alimentos.

La hora para que el personal de vigilancia pueda tomar sus alimentos, se apegara a la hora que el personal de la
Delegacion disfruta de sus alimentos, para que en ningin momento durante la vigencia del contrato se quede
descubierto el servicio de vigilancia en la Delegacion.

A.2. DOMICILIO Y DENOMINACION DEL INMUEBLE DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO

DOMICILIO INMUBLES DENOMINACION
Sabinos No. 402, Colonia Reforma, C.P. 68050, Oaxaca de Juarez, Oax. Delegacion

A.3 NUMERO DE PERSONAL POR INMUEBLE Y ASISTENCIA

Inmuebles Turno Relevos de turnos de Total
24x24 24 x 24 de
Elementos
Delegacion 1 1 2
Total 1 1 2

Puesto a cubrir.

Puestos a cubrir Turno Tipo de Elemento TOTAL
24x24
Vigilante 1 Masculino o Femenino 1
e
Togdl X 1 R 1
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A.4 Perfil del vigilante
Concepto Masculino Femenino
Edad de 20 a 55 anos de 20 a 55 anos
Estudios Secundaria terminada Secundaria terminada
Cursos de capacitacion Acreditados Acreditados

A.5 EQUIPO DE VIGILANCIA REQUERIDO

Los equipos estaran integrados de los siguientes articulos minimos, los cuales deberan ser proporcionados por el
licitante adjudicado, la falta de cualquiera de los elementos que conforman el equipo, sera causa de la aplicacion de la
pena convencional a la empresa conforme la tabla de valoracion de perjuicios en el servicio de vigilancia:

Tolete o tonfa PR-24 de plastico

Silbato de baquelita tipo transito

Lampara Sorda

Gas lacrimogeno

Radios de comunicacion portatiles con comunicacion a modo grupal

Se anexan especificaciones de los equipos y lugares de asignacion.

A.5.1 Distribucién de equipo para el inmueble.

INMUEBLE TOLETE SILBATO LAMPARA GAS RADIOS

[+ SORDA LACRIMOGENO ONDA

TONFA CORTA
Delegacion 1 1 1 1 1
Total 1 1 1 1 1

A.5.1.1 El manejo, control y mantenimiento del equipo en general estara a cargo del licitante adjudicado, el cual siempre
debera estar en condiciones de uso.

A.5.1.2 La empresa adjudicada, debera presentar al Departamento de Recursos Humanos, Materiales y Servicios al
inicio de la vigencia del contrato el equipo arriba senalado, mismos que deberan permanecer en el inmueble durante
la vigencia del contrato.

A.5.1.3 El incumplimiento en el suministro de los uniformes y equipos sera causa de la aplicacion de la pena
convencional a la empresa conforme la tabla de valoracion de perjuicios en el servicio de vigilancia.

A.5.1.4 La omision por parte de los elementos en la aportacion del uniforme y/o equipo se hara acreedor de un reporte
al elemento notificando a la empresa adjudicada para que tome las medidas correctivas necesarias y se sancionara a
la empresa conforme a la tabla de valoracion de perjuicios en el servicio de vigilancia.

A.5.1.5 En caso de alguna descompostura del equipo, la empresa adjudicada debera notificarlo de inmediato y por
escrito al Departamento de Recursos Humanos, Materiales y Servicios, y se le concede un lapso de 3 dias naturales
para la sustitucion del equipo o reparacion del mismo. En este supuesto, no se le aplicaria la pena convencional que
senala el punto

A.5.1.3 Pero si pasado este lapso no se ha sustituido el equipo, se sancionara a la empresa conforme a la tabla de
valoracion de perjuicios en el servicio de vigilancia por cada equipo y cada dia de retraso.
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A.6 Uniformes en Inmuebles

El uniforme para los elementos constara de lo siguiente:

Camisola y Pantalon

Insignias y logotipo de la empresa

Chamarra

Zapato negro

Fornitura

Impermeable completo

Gafete de identificacion que incluya los siguientes datos:

- Nombre de la persona
- Domicilio particular

.- Fecha de ingreso a la empresa

- Tipo sanguineo

- En caso de accidente comunicarse a:

- Firma del responsable de recursos humanos de la empresa
- Logotipo de la empresa

- Numero de identificacion del I.M.S.S. del trabajador

- Horario y turno

En caso de baja de personal, como medida de seguridad de la Delegacion, la empresa adjudicada debera notificar por
escrito a la Subdelegacion de Administracion e Innovacion, el nombre de la persona que se dio de baja, las causas de
la misma vy los datos de la persona que lo sustituira.

A.7.- FUNCIONES DE LOS ELEMENTOS DE VIGILANCIA.

.

Los elementos deberan tener conocimientos de Proteccion Civil.

Efectuar las investigaciones en caso de robo o incidente al interior del inmueble, reuniendo pruebas y
elementos de juicio necesarios para presentarlos al Departamento de Recursos Humanos, Materiales y
Servicios.

Atender todo aquel reporte o queja que presente alguin servidor publico en relacion con la seguridad, dandole
la solucion correcta, si se encuentra dentro de sus alcances o turnandola al Departamento de Recursos
Humanos, Materiales y Servicios o al responsable del inmueble.

. Verificar que los promoventes y el plblico en general ingresen por el Espacio de Contacto Ciudadano y cuando

tengan que accesar al interior del inmueble, no deben de ingresar mochilas, bultos o cualquier otro objeto
extrafo, asi como morrales, gorras, maletas, éstas Ullimas solo con autorizacion de la Subdelegacion de
Administracién e Innovacion y/o el Departamento de Recursos Maleriales y Servicios y deberan dejar en el
maodulo de vigilancia una identificacion original con fotografia, recibiendo a cambio un gafete de visitante que
debera portar de manera visible durante el tiempo que permanezca dentro de las instalaciones de la
Convocante. La identificacion le sera devuelta una vez que se retire del inmueble.

Integrar el reporte de novedades para entregarlo a la Subdelegacion de Administracion e Innovacion,
igmente de acuerdo al siguiente cuadro:

HORARIO DiAS TURNO ENTREGA DE REPORTE
Lunes a viernes 24 x 24 horas Todos los dias durante la
lO}bO vigencia del contrato

da_
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VI.  Evitar que personal ajeno y servidores publicos ingresen en las instalaciones en horas y dias no habiles sin la
debida autorizacion de la Subdelegacion de Administracion e Innovacion o del Departamento de Recursos
Humanos, Materiales y Servicios.

VII. Efectuar constantes recorridos por los diferentes pisos y areas de almacén, manteniéndose en observacién
constante, a fin de detectar riesgos.

VIIl. Mantener un directorio actualizado de los teléfonos de emergencia y conaocer la forma de cémo establecer
contacto inmediato con las autoridades del Sector de Seguridad Publica correspondiente, con la
Subdelegacion de Administracion e Innovacion, con el Departamento de Recursos Humanos, Materiales y
Servicios, y de la compania a la que pertenece.

IX. Participar en dispositivos de seguridad emitidos por la Delegacién.

X. Mantener su area limpia y ordenada.

XlI. Debera evitar que personas ajenas a la Delegacién entren sin autorizacién.

XIl. Su ubicacién sera en los accesos de los inmuebles.

Xl Vigilar que los empleados que no presenten la credencial que los identifica como trabajadores de esta
Delegacion y el personal visitante, se registre en la recepcion de acuerdo al procedimiento establecido por la

Delegacion.

XIV.Revisar maletines, paquetes, maletas, bultos o cualquier otro objeto extrafo que pretendan retirar de las
instalaciones, registrando y recabando los pases de salida correspondiente segin sea el caso

XV. Impedir la introduccién de bebidas embriagantes y el ingreso de personas en estado de ebriedad o bajo el
influjo de sustancias toxicas (enervantes, psicotropicas, etc.).

XVI.Impedir la intfroduccion de armas de fuego, punzocortantes, materiales, objetos o cualquier otro artefacto que
ponga en riesgo la seguridad o integridad del personal o las instalaciones de la Delegacion.

XVII. Impedir la introduccion de camaras fotograficas o de video, asi como realizar cualquier filmacion, salvo

aquellas que estén autorizadas por la Delegacion.

XVIII. Realizar labores de deteccion, siendo el primer filtro de personas no autorizadas o servidores publicos de la
Delegacion, que pretendan ingresar a las instalaciones para realizar actividades comerciales, politicas o
sociales sin autorizacion para ellos.

XIX.Cerrar las puertas y ventanas del edificio en caso de lluvia.

XX. Al personal del Proveedor le queda prohibida la utilizacion de equipo de oficina, equipos electronicos,
computadoras y teléfonos oficiales, a excepcion de los asignados para la prestacion de los servicios, propiedad
de la Delegacion o que se encuentren dentro de sus instalaciones. El Proveedor es responsable de que su
personal, durante la prestacion de los servicios, se abstenga de incurrir en esta prohibicion.

XXl.Verificar que el personal de compaiias privadas que se encuentren efectuando trabajos para la Delegacion,
cumpla con lo siguiente:

- Que porte el uniforme y el gafete que identifique a que compaiia pertenece.

- Que se encuentre desarrollando el trabajo que tenga ordenado.

XXII. Ser responsable de abrir y cerrar las puertas de acceso de acuerdo al horario establecido por la Delegacion.
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XXII. Realizar rondines nocturnos al interior de la Delegacion para verificar que los equipos de oficina se
encuentren apagados y cerrar las oficinas que estén abiertas en las horas y dias no laborables, anotando
fecha y hora en que se encontro la anomalia.

XXIV. Reportar cualquier anomalia en las instalaciones eléctricas, hidrosanitarias y aire acondicionado, o
aquella que atente en contra de las instalaciones de los inmuebles.

XXV.Durante la vigilancia nocturna deberan estar atentos para evitar que personas ajenas se acerquen a las
instalaciones y causen dafios como: efectuar pintas, lanzar objetos extrafos, pegar propaganda en las
paredes, romper cristales, hacer necesidades fisiologicas o cualquier otro acto que deje en evidencia la
seguridad.

B.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD
B.1 Cumplir con cada uno de los puntos del inciso A de este anexo.

B.2 En todo momento, los vigilantes deberan brindar un trato cortes y amable al publico en general y al personal de la
Delegacion.

B.3 Deberan controlar el acceso de los visitantes que acudan a dicha Delegacion.

B.4 Colaborar en la implementacion de los programas de Proteccion Civil para facilitar las acciones, requerimientos de
equipo, senalamiento y procedimientos de emergencia, actividades de difusion e identificacion plena de los titulares de
la Dependencia.

B.5 La empresa de Seguridad debera mostrar en un plazo de 15 dias naturales posteriores al inicio del servicio, la
documentacion que acreditle que el personal contratado para cubrir los servicios de las diferentes areas de la
Dependencia estan capacitados en materia de Proteccion Civil y Seguridad.

B.6 Colaborar y apoyar a la Subdelegacion de Administracion e Innovacion, para controlar casos de siniestro,
agresiones, manifestaciones, acciones de delincuencia y en general las que correspondan para prevenir todos aquellos
aclos que alteren el orden publico.

B.7 Los vigilantes deberan conocer las unidades administrativas que se encuentran en las oficinas para que puedan
dar orientacion e informacion al personal, usuarios y visitantes sobre las medidas de seguridad, area a la que se dirigen
y persona a la que visitan.

B.8 El personal adscrito a la empresa de Seguridad debera estar capacitado para manejar los equipos y sistemas de
seguridad que disponga la Administracion (alarmas, extintores, hidrantes y demas equipos con los que llegue a contar).

B.9 La empresa de Seguridad debera comisionar a un supervisor general para verificar el correcto funcionamiento del
servicio.

B.10 La empresa de Seguridad brindara el servicio con el nimero de personas en el inmueble descrito en el cuadro
A.3.

B.11 En caso de que la empresa de Seguridad no pueda cubrir el 100% del personal que se menciona en el cuadro
A.3 por razones de enfermedad, debera cubrir el lugar que ha dejado la persona que se haya enfermado con algin
elemento de apoyo o elemento que doble turno, aclarando que los elementos de 24 x 24 horas, solo podran cubrir un
turno continuo de 12 horas, con el proposito de que la Dependencia cuente con el 100% del personal requerido,
debiendo enviar al personal necesario para cubrir el turno completo, aclarando que un mismo elemento solo podra
cubrir un turno adicional una vez por quincena, en caso contrario, se aplicaran las sanciones correspondientes
conforme a la tabla de valoracion de perjuicios en el servicio de vigilancia.

B. 12 En el caso de que al inicio del turno no se cubriera el nimero de personal sefialado en el cuadro A.3, la empresa
adjudicada tendra un lapso no mayor de una hora para cubrir al personal faltante.
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B.13 En caso de que la empresa adjudicada decida darle vacaciones a su personal, de forma inmediata notificara a la
Subdelegacion de Administracion e Innovacion, debiendo cubrir las vacantes para garantizar el nimero de elementos
conforme al punto A.3.

B.14 Mantener el orden y la seguridad dentro de las instalaciones de la Dependencia.

B.15 Colaborar y apoyar a la Subdelegacion de Administracién e Innovacién para la prevencion de contingencias
relacionadas a eventos naturales para la salvaguarda del personal y de sus instalaciones.

B.16 Acatar las disposiciones internas de la Dependencia en materia de Seguridad.
B.17 Colaborar con la Dependencia para mejorar sus disposiciones internas de Seguridad y Proteccién Civil.
B.18 Llevar el registro de entradas y salidas de proveedores y usuarios de la Dependencia.

B.19 Impedir en cualquier momento el acceso a las instalaciones a personas en estado de ebriedad, violento, bajo el
influjo de drogas o con el evidente propdsito de causar dafios al personal o instalaciones de la Dependencia.

B.20 Los elementos de vigilancia deberan registrarse en la lista de asistencia correspondiente.

B.21 A partir de las 19:00 horas se realizaran los rondines con mayor frecuencia al interior de la Dependencia para
prevenir cualquier tipo de incidente.

B.22 En los casos que se detecte alguna anomalia, debera dar aviso a su superior, quien tomara las medidas
necesarias e informara de inmediato a la Subdelegacion de Administracion e Innovacion.

Al término de su turno, los vigilantes deberan entregar un reporte de novedades.
B.23 En caso de que por causas imputables al prestador del servicio, se dafe el equipo, las instalaciones y/o a terceras
personas, este se obliga a sustituir o reponer los bienes y a pagar los dafnos ocasionados durante la vigencia del

contrato y a corregir los desperfectos, sin cargo alguno para la Dependencia.

B.24 La empresa de Seguridad asume el compromiso que tiene con la Dependencia para la salvaguarda de su
rsonal, sus bienes muebles e inmuebles.

ien mueble a la Dependencia sin cargo extra al servicio prestado.

B.25 La empresa adjudicada debera presentar las pruebas antidoping actualizadas de sus elementos tantas veces
sean solicitadas por la Dependencia.
/’,IB.ZS Cualquier elemento que sea sorprendido en incumplimiento o falta, sera dado de baja de forma inmediata de las
/ instalaciones de la Dependencia.

B.27 La empresa de Seguridad debera tener a todo su personal debidamente uniformado y con todo el equipo necesario
~ |para la realizacion de su servicio.

B.28 En caso de inasistencia de algun elemento, la empresa de Seguridad se obliga a presentar una nota de crédito
mensual junto a la facturacion del mes vencido, indicando en la misma el niimero de inasistencias de su personal y €l
monto del periodo.

B.29 La empresa de Seguridad garantizara que todo el personal asignado a los servicios de la Dependencia cuente
con la edad requerida en el punto A.4 y estar protegido por en I.M.S.S. Debiendo presentar el comprobante de alta al
I.M.S.S. a mas tardar 5 dias posteriores a la fecha de inicio del contrato.
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En caso de asignar personal nuevo a los servicios de la Dependencia, debera ser avalado por la Subdelegacion de
Administracion e Innovacion o por el Departamento de Recursos Humanos, Materiales y Servicios, y la empresa de
Seguridad debera presentar la siguiente documentacion:

Aviso de inscripcion del trabajador al I.LM.S.S.

Curriculum Vitae.

Cedula de registro ante la Secrelaria de Seguridad Publica.
Prueba antidoping actualizada del elemento que cubrira el servicio.

B.30 La empresa adjudicada debera entregar a la Subdelegacion de Administracion e Innovacion o al Departamento
de Recursos Humanos, Materiales y Servicios, de manera bimestral la siguiente documentacion, con el objeto de que
se verifique que el personal contratado se encuentra afiliado al |.M.S.S:

- Cedula de autodeterminacion de cuotas, aportaciones y amortizaciones del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA) del LM.S.S.

- Comprobante de pago de cuotas, aportaciones y amortizaciones de créditos |.M.S.S.- INFONAVIT,
correspondiente a los dos meses que estén acreditados.

1.- FALTA DE EQUIPOS

En caso que los equipos que salgan a reparacion no sean suslituidos en el plazo otorgado en el punto A.5.1.5 del
anexo, se descontara conforme a la tabla de valoracion de perjuicios en el servicio de vigilancia, por cada equipo y por
cada dia de retraso.

2.- FALTAS DEL PERSONAL

La empresa de Seguridad, a la presentacion de su facturacion del mes vencido, debera anexar en su facturacion la
nota de crédito que contenga el numero de inasistencias que se registraron durante ese periodo.

El personal de la empresa de Seguridad no podra abandonar su puesto y turno correspondiente, solo podran realizar
movimientos después de iniciado su turno con el visto bueno de Subdelegacion de Administracion e Innovacion o
Departamento de Recursos Humanos, Materiales y Servicios.

Si algun elemento abandonara el servicio sin autorizacion de la Subdelegacion de Administracion e Innovacion o del
Departamento de Recursos Humanos, Materiales y Servicios, se notificara a la empresa para que se cubra el servicio
a la brevedad posible y sin costo adicional para la Administracion, dandose de baja al elemento y realizando la
deduccion del monto del salario diario en el importe de la factura vy la aplicacion de la pena convencional
correspondiente.

La empresa de Seguridad debera cumplir con toda oportunidad los turnos y horarios establecidos para la prestacion
del servicio, en caso de incumplimiento, el descuento sera aplicado de acuerdo a la siguiente tabla:

MOTIVO SE CONSIDERA
COMO

3 retardos por parte de 1 Inasistencia Se deducira el costo
la misma persona en el diario del personal y se
mes aplicarda una pena de

1% sobre dicho costo.
Falta de asistencia de 1 Inasistencia Se deducira el costo
un elemento al centro diario del personal y se
de trabagjo aplicara una pena de

1% sobre dicho costo,
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PERJUICIO EN EL SERVICIO DE VIGILANCIA

FACTORES
$ MONTO X
No. DE DIA POR TOTAL SIN
INASISTENCIAS | ELEMENTO IVA
NUMERO DE INASISTENCIAS (EJEMPLO) 20 $ 120.00 $2,400.00
INASISTENCIAS ADICIONALES (EJEMPLO) 4 $120.00 $480.00

: $2.880.0Q
/ A-

4O A
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