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EN CUMPLIMIENTO A LO ORDENADO POR LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS EN SU ARTICULO 134, ASi COMO EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION |, 26
Bis FRACCION Il Y 28 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP), SU REGLAMENTO (RLAASSP) Y DEMAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, UBICADA EN AV.
EJERCITO NACIONAL NO. 223 PISO 17 ALA “B”, COL. ANAHUAC, DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD DE MEXICO, ESTABLECE LA SIGUIENTE CONVOCATORIA PARA
EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-016000997-
E2-2017 PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE TELEFONIA (LLAMADAS LOCALES,
LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL 01-800, CELULAR 044 Y 045) EJERCICIO 2017”.

BAJO LOS SIGUIENTES REQUISITOS:
CONVOCATORIA

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria, asi como en las proposiciones
que presenten las personas licitantes podra ser negociada.

Para lo no previsto en la presente convocatoria, se estara a lo dispuesto por la LAASSP, su RLAASSP y
demas disposiciones legales aplicables.

a) Nombre de la entidad convocante, area contratante correspondiente y domicilio.

Para el presente procedimiento de contratacién la SEMARNAT, a través de la Direccién de
Adquisiciones y Contratos, convoca a los interesados a participar en el procedimiento de la
Licitacién Publica Nacional Electrénica, para la contrataciéon del “SERVICIO DE TELEFONIA
(LLAMADAS LOCALES, LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL 01-800, CELULAR 044 Y 045)
EJERCICIO 2017”.

El domicilio de la convocante es el de la Direccion de Adquisiciones y Contratos, ubicada en Av.
Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B”, Col. Anahuac Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11320,
Ciudad de México.

b) Medio y caracter del procedimiento de contratacion.

El presente procedimiento es Electrénico y de caracter Nacional, por lo que los interesados podran
participar (nicamente en forma electrénica en los distintos actos del presente procedimiento de
contratacion, y deberan ser de nacionalidad mexicana. Lo anterior de conformidad a la fraccién I del
articulo 26 Bis y la fraccion | del articulo 28, respectivamente, de la LAASSP.

La entrega de proposiciones se realizara tnicamente:

1. Por CompraNet, por lo que las personas licitantes deberan presentar sus propuestas técnicas y
econdmicas y documentacion adicional, a través de medios remotos de comunicacién electrénica

Lo anterior de conformidad a la fraccion Il del articulo 26 Bis de la LAASSP y el “ACUERDO por el
que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema de
Informacién Plblica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 28 de junio de 2011 :
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c)

d)

En el presente procedimiento, no se aceptara el envio de proposiciones a través del servicio postal
o de mensajeria.

Namero de identificacion de la convocatoria.
LA-016000997-E2-2017

Sefialamiento del recurso con el que se pagara |

El presente procedimiento contempla recursos del ejercicio fiscal 2017.

De conformidad con el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico los contratos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria del afio en el que se
prevé el inicio de su vigencia, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los
recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacion de la referida condicion suspensiva
origine responsabilidad alguna para las partes. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en este
parrafo se considerara nulo.

Idioma
El Idioma sera en espafiol.

El contrato derivado de este procedimiento y las proposiciones que prepare la persona licitante, asi
como toda la correspondencia y documentos relativos a ella, que .intercambie con la Convocante,
deberan de redactarse en el idioma espafiol, con excepcion de los acrénimos que son propios del uso
de la adquisicién objeto del presente procedimiento o catalogos que se presente en otro idioma los
cuales deberan ir acompafnados de su traduccién simple al espafiol.

Disponibilidad presupuestaria

Para el presente procedimiento las areas requirentes manifiestan tener disponibilidad presupuestaria
en la partida 31401“Servicio telefénico convencional”.

El presente procedimiento de contratacion no sera financiado con fondos provenientes de créditos
externos otorgados al gobierno federal, ni con la garantia de organismos financieros regionales o
multilaterales. :

g) A fin de dar cumplimiento a la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre mujeres y hombres

(NMX-R-025-SCFI1-2012), en todos los casos donde se utilice un lenguaje que pudiera interpretarse
como excluyente al’ género femenino, invariablemente debera interpretarse y entenderse como
incluyente e igual, tanto para hombres como para mujeres.

Objeto de la contratacion.

Se refiere a la contratacién de “SERVICIO DE TELEFONiA (LLAMADAS LOCALES, LARGA

DISTANCIA INTERNACIONAL 01-800, CELULAR 044 Y 045) EJECICIO 2017”, en el Anexo 1
“Especificaciones Técnicas” se establece la descripcion, especificaciones y caracteristicas del
servicio a contratar, objeto del presente procedimiento y que consta de dos partidas.

L.a propuesta técnica presentada por la persona licitante, debera apegarse a la ‘descripcion,
especificaciones y caracteristicas que se indican en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.
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b) Adjudicacién del procedimiento
El presente procedimiento de contratacién se adjudicard por partica, a quien oferte las mejores
condiciones para la convocante, la cual debe cumplir administrativa, técnica y econémicamente con
todo lo solicitado en la presente convocatoria de licitacion y sus juntas de aclaraciones.

c) Descripcion completa del cumplimiento de las normas oficiales mexicanas y de las normas
mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, de las. normas internacionales, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion.

Derivado de que las normas mexicanas o internacionales no cubran los requerimientos del presente

procedimiento, o bien las especificaciones contenidas en dichas normas se consideren inaplicables u

obsoletas y hasta en tanto se elaboren las normas de referencia se efectuara la contratacion

conforme a las especificaciones indicadas en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”

d) Verificacion del servicio a contratar.

La verificacion del cumplimiento de las especificaciones y la aceptacion de los servicios, se realizara
por parte del area requirente de conformidad con lo indicado en el ANEXO 1 “Especificaciones

Técnicas” de la presente convocatoria.

e) Tipo de Contrato

El contrato sera abiérto, de acuerdo con los términos establecidos por los articulos 47 de la LAASSP
y 85 del RLAASSP.

f) Modalidad de contratacién
Licitacion Publica Nacional Electrénica.
g) Modelo de contrato
El modélo de contrato, sera de conformidad al ANEXO 11 “Modelo de Contréto”.
H) Preci.o‘méximo de referencia.
Para la presente licitacién, no se establece un precio méaximo de referéncia.
i) Pruebas.
Para la presente licitacion no se aplicaran pruebas.
‘j) Ofertas Subsecuentes de descuento.

La presente licitacion no estara sujeta a la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos.

a) Reduccion de Plazos
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El presente procedimiento de contratacion No contempla reduccién de plazos. Los interesados a

participar en el presente procedimiento deberan observar las fechas y horarios establecidos para los
distintos actos del procedimiento.

b) Fecha y hora de los distintos actos del procedimiento de contratacién.

1. Obtencion de la convocatoria.

2,

Las personas podran consultar la convocatoria o podran descargarlas de Ia pagina de CompraNet
en la direccién http://compranet.funcionpublica.gob.mx/

Visita a las instalaciones de la SEMARNAT.

No habra visita a instalaciones.

Junta de Aclaraciones.

La primera junta de aclaraciones se llevara a cabo el dia 30 de diciembre de 2016, a las 17:00
horas.

La forma de envio del escrito en que manifiesten su interés en participar y las solicitudes de

aclaracién deberan ser tUinicamente a través de CompraNet.

a)

b)

Las solicitudes de aclaracion a la presente convocatoria que formulen las personas licitantes,
deberan presentarse; a partir de la publicaciéon de la convocatoria y a mas tardar 24
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de
Aclaraciones, mismas que seran dirigidas a la Direcciéon de Adquisiciones y Contratos.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la presente convocatoria, indicando el numeral o
punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los reqwsuos
sefialados, no podran ser contestadas por la convocante:

Se acompafiara a la solicitud de aclaracion correspondiente, una versién electrénica de la
misma en formato Word 2003, que permita a la convocante su clasificacion e integracién por
temas para facilitar su respuesta en la junta de aclaraciones de que se trate. Lo anterior de
conformidad con el pentltimo parrafo del articulo 45 del RLAASSP.

Las personas que deseen formular solicitudes de aclaracién en relaciéon con la convocatoria
deberdn acompafarlas del Escrito en el que manifiesten su interés en participar en el
procedimiento. El no envio de este documento, no se dara respuesta a sus preguntas.

En dicho escrito, deberan expresar su interés en participar en la licitacion y donde su firmante

manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, incluyendo los datos siguientes:

o De la persona licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como,
en su caso, de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas
se sefalara la descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las
escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita
la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios, y

¢ Del representante legal de la persona licitante: datos de las Escrituras Publicas en las que
le fueron otorgadas las facultades para suscribir la proposicion.
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Las personas que manifiesten su interés en participar en la licitacion mediante el escrito antes
sefialado, seran consideradas licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracion
en relacion con la convocatoria a la presente licitacion.

Cuando el escrito a que se refiere el inciso c), se presente fuera del plazo previsto en el inciso a) del
presente numeral, la persona licitante sélo tendra derecho a formular preguntas sobre las
respuestas que dé la convocante en la mencionada junta.

La convocante procedera a enviar a través de COMPRANET las contestaciones a las solicitudes de
aclaracion recibidas, a partir de la hora y fechas sefialadas en la convocatoria para la celebracion de
la junta de aclaraciones, conforme a lo previsto en el RLAASSP.

Cuando en razon del nimero de solicitudes recibidas o algin otro factor no imputable a la
convocante y que sea acreditable, el servidor publico que presida la junta de aclaraciones, informara
a las personas licitantes si estas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la sesion para
reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, la convocante informara a las
personas licitantes, atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracion contestadas, el plazo que
estos tendran para formular las preguntas que consideren necesarias en relacion a las respuestas
remitidas. Dicho plazo no podré ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez
recibidas las preguntas, la convocante informara a las personas licitantes el plazo maximo en el que
énviara las contestaciones correspondientes.

Con fundamento en los articulos 33 de la LAASSP y 45 de su Reglamento, se podran celebrar las
juntas de aclaraciones que se consideren necesarias, atendiendo a las caracteristicas del servicio a
contratar objeto de la licitacién.

De cada junta de aclaraciones se levantara acta en la que se hardn constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la convocante. En el acta correspondiente a la
Ultima junta de aclaraciones se indicara expresamente esta circunstancia

Cualquier modificacién a la convocatoria de la licitacién, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por las personas
licitantes en |la elaboracion de su proposicion.

La SEMARNAT publicara en la pagina de CompraNet el archivo que contiene el acta derivada de la
Junta de Aclaraciones para consulta de los interesados, por lo que a las personas licitantes se les
tendra por notificados y enterados de todos los puntos tratados en ésta.
4. Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
Se lievara a cabo el dia 10 de enero de 2017, a las 12:00 horas.
Para los efectos de lo sefialado en el cuarto parrafo del articulo 47 del RLAASSP, a partir de la
hora sefialada se dara inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, de conformidad

con lo siguiente:

41. Se procedera a la apertura de las proposiciones recibidas en CompraNet, haciéndose
constar la documentacién presentada, sin que ello implique la evaluacion de su contenido.

4.2. El servidor publico de la SEMARNAT facultado para presidir debera recibir las proposiciones

para su posterior evaluacién, por lo que no podra desechar ninguna de ellas durante dicho
acto, lo anterior con fundamento en la fraccion Ill del articulo 48 del RLAASSP.
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4.3. Una vez recibidas todas las proposiciones, el servidor publico facultado para presidir el acto,
podra optar entre dar lectura al precio unitario de cada una de las partidas que integran las
proposiciones, o anexar copia de la propuesta econdémica de las personas licitantes al acta
respectiva, en este Ultimo caso, dara lectura al importe total de cada proposicién. En ambos
supuestos el analisis detallado de las proposiciones se efectuara posteriormente por la
convocante, al realizar la evaluacién de las mismas.

4.4, De conformidad con lo dispuesto en el articulo 55 del RLAASSP, en caso de errores y
omisiones aritméticas, estos seran rectificados de la siguiente manera: en caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, se
podra llevar a cabo su rectificacién cuando la correccion no implique la modificacion del
precio unitario.

4.5. El servidor publico que preside el acto y los representantes de las areas requirentes y/o
técnicas rubricaran las partes de las proposiciones que haya determinado la convocante en
la presente convocatoria, quedando en resguardo de la SEMARNAT.

4.6. Se levantard acta que servira de constancia de la celebraciéon del acto de presentacion y
apertura de las proposiciones, en la que se haran constar las proposiciones recibidas para
su posterior evaluacion y el importe de cada una de ellas, el acta sera firmada por el que
preside y los representantes de las dreas requirentes y/o técnicas y se difundiran a través
de CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacién en términos de lo
dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

4.7. Asimismo, en el acta se sefalara fecha y hora en que se dard a conocer el fallo del
procedimiento.

4.8. Todos los documentos presentados, quedaran en poder y resguardo de la SEMARNAT para
su revision detallada, analisis y evaluacion.

4.9. Firma de acta.

No podran ser negociadas o modificadas ninguna de las condiciones contenidas en la presente
convocatoria, asi como en las proposiciones presentadas. por las personas licitantes.

Posterior al evento de recepcion de proposiciones, el Area requirente y/o técnica, realizara el
andlisis detallado de las proposiciones que recibieron durante el mismo Acto de Presentacién y
Apertura de Proposiciones, mismo que se sefialara en el dictamen y fallo.

. Notificaciéon de Fallo

El acto de comunicacion y notificacion del Fallo se realizard de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 37 de la LAASSP, el cual se llevara a cabo el dia 12 de enero de 2017, a las 18:00
horas. La fecha para este acto podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijlado no exceda de
veinte dias naturales contados a partir de la fecha programada inicialmente para el acto de
comunicacion del fallo sefalado en esta convocatoria, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 35 fraccion Il de la LAASSP.

A la hora sefialada para este acto, se procedera conforme a lo siguiente:

5.1. Se procedera a dar lectura del acta de fallo en donde se mencionara(n) el(los) licitante(s)
que se les adjudica el contrato, toda vez que cumplieron con todos los requerimientos
solicitados en la convocatoria.

5.2. Se levantara acta que servirad de constancia-de la celebracion de la notificacion del Fallo; el
acta sera firmada por los asistentes, misma que se dara a conocer a través de CompraNet
el mismo dia que se celebre la junta, para efectos de su notificacién en términos de lo
dispuesto en el quinto parrafo del articulo 37 de la LAASSP.

5.3. Firma de acta.
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Notificaciones a las personas licitantes participantes.

Para efectos de las notificaciones de los diversos actos de este procedimiento (que inicia a partir
de la su publicacién y culmina con la emisidn del fallo) se publicara en la pagina de CompraNet los
archivos de las diferentes actas celebradas. Dicho procedimiento sustituye a la notificacion
personal.

. Firma de contrato

La formalizacién del contrato debera realizarse en las oficinas de la Direcciéon de Adquisiciones y
Contratos ubicadas en Av. Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B”, Col. Andhuac, Delegacién
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, el dia 27 de enero de 2017, alas 17:30 horas.

El representante o apoderado legal de la persona licitante adjudicada que firme el contrato debera
presentar la siguiente documentacion, previo a la formalizacion del contrato respectivo:

e Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario publico y previamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

e Poder notarial certificado ante fedatario publico en el cual se otorgue al representante legal
poder general para actos de administracién o poder especial para suscribir contratos o
convenios o bien para llevar a cabo todos los tramites derivados de procedimientos de
contratacion o adjudicacion en el Gobierno Federal o su equivalente. ‘

e Tratandose de personas fisicas, presentara copia certificada del acta de nacimiento o, en su
caso, carta de naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad competente.

¢ Identificacion oficial vigente del representante o apoderado legal en original y copia.

e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

e Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA, deberd
presentar documento expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en el que se
emita opinidn positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo
dispuesto por la regla 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2016, de conformidad
con el segundo parrafo de la regla 2.1.31, de acuerdo a lo publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 23 de diciembre de 2015. Dicho documento debera estar vigente (es decir
no tener una antigledad mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formahzacuon del
contrato respectivo).

e Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA debera presentar

_la opinién de cumplimiento de obligaciones en sentido favorable de que se encuentra al
corriente en sus obligaciones en MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL y no se ubica en
algunos de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Cédigo Fiscal
de la Federacion, de conformldad con la Regla Primera de las REGLAS PARA LA
OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de
febrero de 2015. Dicho documento debera estar vigente (es decir no tener una antigliedad
mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacién del contrato respectivo).

e En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C., (ltima actualizacién
de cambio de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicion
conjunta, el convenio indicado en la fraccion Il del articulo 44 del RLAASSP vy las facultades del
apoderado legal de la agrupacién que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en
escritura puablica, salvo que el confrato sea firmado por todas las personas que integran la
agrupacién que formula la proposicién conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo
individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva
sociedad que se constituya por las personas que integran la agrupacion que formulé la proposicion
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conjunta, para lo cual deberan éntregar en lo individual los documentos antes descritos, antes de
la fecha fijada para la firma del contrato.

En caso de formalizar una nueva sociedad, lo deberan comunicar mediante escrito a la
convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo
0 a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.

NOTA: Todos los documentos solicitados deberan estar vigentes, no presentar tachaduras
ni enmendaduras.

En el supuesto de que el proveedor no se presente a firmar el contrato por causas que le sean
imputables, sera sancionado en los términos del articulo 46 de la LAASSP.

La persona licitante que resulte adjudicada no podra gravar o ceder a otras Personas Fisicas o
Morales, ya sea todo o en partes los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, salvo los
de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento de la Convocante, mediante escrito
dirigido al Director de Adquisiciones y Contratos en el que se mencione los motivos por los que se
ceden dichos derechos y los datos generales del beneficiario, no obstante lo anterior la factura
debera ser emitida por la persona licitante que resulte adjudicada y el que suscriba el contrato. En
caso de que la persona licitante adjudicada incumpla en la firma del contrato, se procedera a
adjudicar el contrato a la persona licitante que hubiere obtenido el segundo lugar, de acuerdo al
orden del resultado en el cuadro comparativo que de origen al fallo; y asi sucesivamente en caso
de que este Ultimo no acepte la adjudicacién, siempre que la diferencia en precio con respecto a la
postura que inicialmente hubiera resultado adjudicada, no sea superior al 10% esto de
conformidad con el articulo 46 de la LAASSP. »

En caso de existir discrepancia entre el modelo de contrato 'y la convocatoria, prevalecera lo
dispuesto en la convocatoria (entiéndase también lo sefialado en las aclaraciones realizadas a la
misma).

. Garantia de Cumplimiento:

La poliza de fianza sera divisible expedida por institucion legalmente facultada para tal efecto,
por el 10% del MONTO MAXIMO del contrato antes de L.V.A., conforme a lo sefialado en el
presente numeral.

Instrucciones para la elaboracién y entrega de la garantia de cumplimiento del contrato.

De conformidad a lo establecido en el articulo 48 Gltimo parrafo de la LAASSP, la persona licitante
adjudicada (PROVEEDOR) a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato y para responder en la calidad del servicio prestado, asi como de cualquier otra
responsabilidad, debera presentar poliza de fianza expedida por institucion afianzadora mexicana
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, por un importe
equivalente a un 10% (diez por ciento) del MONTO MAXIMO del contrato adjudicado antes de
I.V.A. por la vigencia del periodo de la prestacién del servicio y hasta que la SEMARNAT a través
de la Direccién de Adquisiciones y Contratos, previa solicitud por escrito por parte del titular del
area requirente, dé a la persona licitante adjudicada (PROVEEDOR) su autorizacién por escrito
para que proceda a cancelar la péliza de la fianza correspondiente.

La persona licitante adjudicada debera presentar la garantia de cumplimiento a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma establecida eén el contrato o el dia
habil anterior si el décimo dia no lo fuera. De no cumplir con dicha entrega, la SEMARNAT podra
determinar la rescisién administrativa del contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control,
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para su consideracion y efectos legales a los que haya lugar, de conformidad a lo establecido en el
articulo 60 fraccion Ill de la LAASSP.

La fianza debera de sefalar claramente que se expide para garantizar el fiel y exacto cumplimiento
de las especificaciones y obligaciones derivadas de la presente licitacién y contraidas mediante
contrato que se suscriba, segun caracteristicas, cantidad y calidad que se describen en la
proposicion presentada por el licitante y de conformidad a la presente convocatoria, los anexos y
la Junta de Aclaraciones.

La poliza de fianza para garantizar el cumplimiento del contrato debe otorgarse en estricto apego
al ANEXO 9 “Formato de Fianza para Garantizar el Cumplimiento del Contrato” de esta
convocatoria.

La garantia de cumplimiento, de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la
responsabilidad del a persona licitante adjudicada, derivada de sus obligaciones y garantias
estipuladas en el contrato y sus anexos, la cual de ninguna manera impedira que la SEMARNAT
reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor
de dicha garantia.

En caso de incremento al monto del contrato o maodificacion al plazo de entrega, la persona
licitante adjudicada se obliga a entregar a la SEMARNAT al momento de la formalizacién
respectiva, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la
fianza otorgada iniciaimente.

La persona licitante adjudicada acepta expresamente que la fianza expedida para garantizar el
cumplimiento se hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso
ante instancias del orden administrativo o judicial.

Sera necesaria la manifestacion expresa y por escrito de la persona licitante que resulte
adjudicada, de su conformidad para que la fianza que garantice el cumplimiento del contrato
adjudicado, permanezca vigente durante toda la substanciacion de las demandas civiles,
laborales o recursos legales que interponga con relaciéon a dicho contrato, hasta que sea
pronunciada resoluciéon o laudo definitivo que cause ejecutoria por la autoridad competente, de
conformidad a lo establecido por el articulo 48 de LAASSP.

La entrega de la garantia de cumplimiento sera de conformidad a lo siguiente:

La entrega debera realizarse en las oficinas de la Direccion de Adquisiciones y Contratos ubicadas
en Av. Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B”, Col. Anahuac, Delegaciéon Miguel Hidalgo, C.P.
11320, Ciudad de México.

. Pdliza de responsabilidad civil:

No aplica

. Garantia por vicios ocultos:

No aplica
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c)

d)

Entrega de las Proposiciones.

La entrega de las proposiciones Unicamente sera por CompraNet, lo anterior-de conformidad a la
fraccion Il del articulo 26 Bis de la LAASSP y el “ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 28
de junio de 2011.

Vigencia de las Proposiciones.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha y hora establecidas, éstas no podran retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse wgentes dentro del procedimiento y hasta su total
conclusion.

Proposiciones conjuntas

Los requisitos para la presentacién de proposiciones conjuntas, de conformidad con lo dispuesto en

los articulos 34 tercero, cuarto y quinto parrafos de la LAASSP, 44 y 48 fracmon VIl segundo parrafo
del RLAASSP, son los siguientes:

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicién sin necesidad de constituir una

sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicion
deberan establecer con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que
se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicién debera ser firmada por el representante
comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, ya sea autégrafamente o
por los medios de identificaciéon electrénica autorizados por la Secretaria de la Funcién Publica.

Cuando la proposicion conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho instrumento debera ser
firmado por el o la representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicién, a
quienes se considerara, para efectos del procedimiento y del contrato, como responsables solidarios
o mancomunados, segun se establezca en el propio contrato.

Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicién conjunta puedan constituirse
en una nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de
proposicion conjunta, siempre y cuando se€ mantenga en la nueva sociedad las responsabilidades de
dicho convenio.

Los interesados podran agruparse para presentar una proposiciéon, cumpliendo los siguientes
aspectos:

I. Cualquiera de los integrantes de la agrupacién, podra presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el proced|m|ento de
contratacion;

Il. Las personas que-integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacién
aplicable el convenio de proposicidon conjunta, en el que se estableceran con precisién los
aspectos siguientes:

e Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes, sefialando,
en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal
de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de
los socios que aparezcan en éstas;

¢« Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando,
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de
representacion;
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¢ Designacion de un representante comdn, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la proposicion y con el procedimiento de licitacién plblica;

¢ Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona
integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

¢ Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria o mancomunada, segin se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

lil. |. El convenio a que hace referencia la fraccion |l de este inciso se presentara con la proposicion vy,
en caso de que a las personas licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el contrato,
dicho convenio, formara parte integrante del mismo como uno de sus anexos;

En el supuesto de que se adjudique el contrato a las personas licitantes que presentaron una
proposicion conjunta, el convenio indicado en la fraccién |l de este inciso y las facultades del
apoderado legal de la agrupacién que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura
publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacion que
formula la proposicion conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan
acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya
por las personas que integran la agrupacién que formulé la proposicion conjunta, antes de la fecha
fijada para la firma del contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a la convocante por
dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a méas tardar en
las veinticuatro horas siguientes.

Instrucciones para la Presentacion de Proposiciones.

1. Ser presentadas en el sobre electronico, el cual debera contener necesariamente:
s Especificaciones Técnicas
* Propuesta Econémica

+ Elresto de los documentos solicitados.

2. Conforme a lo sefalado en el inciso f) de la fraccién Il del articulo 39 del RLAASSP, las personas
licitantes sélo podran presentar una proposicién por procedimiento.

3. Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no_podran
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento hasta su
total conclusion.

4. Sin ser motivo de descalificacién se solicita que la documentacion referida se presente en papel
membretado de la persona licitante, en el mismo orden que se sefiala en el numeral IV de la
presente Convocatoria.

5. Por ser proposiciones (propuestas y demas documentacion distinta a éstas) enviadas a través de
‘medios remotos de comunicacion electrénica, en sustitucion de la firma autografa, se emplearan
los medios de identificacion electrénica que establezca la Secretaria de la Funcion Publica.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econdmica, asi como el
resto de los documentos que entregue la persona licitante.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la
convocante no podra desechar la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién
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pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposicién o con los documentos
distintos a la misma, la convocante tampoco podra desechar la proposicion.

Para considerar todos los escritos debidamente requisitados, deberan contener invariablemente la
firma del representante o apoderado legal de la persona licitante, debidamente acreditado, y en su
caso, cuando asi se haya solicitado, ia leyenda “Bajo Protesta de Decir Verdad”.

La persona licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacion de su proposicion,
por lo que la SEMARNAT no asumira en ningln caso dichos costos, cualquiera que sea la forma
en que se realice la licitacion o el resultado de ésta, salvo en los casos previstos en la LAASSP

g) Propuesta técnica (ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”).

La propuesta técnica (segin se describe en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas” de la
presente Convocatoria), debera presentarse conforme a lo siguiente:

1.

Debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas que proponga, en concordancia
con lo solicitado en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas” de la presente Convocatoria. NO
se aceptara que se indique “o similar”’, “cotizo de acuerdo a lo solicitado”, “incluido”, “descripciones
genéricas”, “condicionar la proposicion” y/o cualquier aseveracidon o manifestaciéon como las
mencionadas.

En todos los casos, debera ser firmada por el representante o apoderado legal de la persona
licitante, debidamente acreditado, por lo menos en la Ultima hoja del documento que las contenga;
por lo que no podran desecharse cuando las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan
de firma o rdbrica, no obstante. Asimismo, debera firmar aquellos documentos en los que
aparezca su nombre en el espacio especifico para ello;

Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.
En caso de ser requerido y/o necesario, las personas licitantes deberan incluir en su propuesta
técnica los catalogos, folletos, manuales o documentos en los que se aprecie el cumplimiento de
las especificaciones solicitadas por la Convocante, éstos podran ser descargados de Internet,
siempre y cuando la informacién sea clara y legible y deberan de enviarlos en un archivo
escaneando los documentos solicitados, en caso de estar en otro idioma estos deberan ir
acompafiados de una traduccién simple al espafiol.

h) Propuesta econémica (ANEXO 2 “Propuesta Econémica”).

1.

Sefialar el precio unitario y el total del costo de los servicios en Monedad Nacional, de conformidad
con lo indicado en el ANEXO 2 “Propuesta Econémica”. Asimismo, se deberan considerar dos
decimales, indicar la cantidad con nimero y letra, desglosando el Impuesto al Valor Agregado.

En todos los casos, debera ser firmada por la persona legaimente facultada para ello, por lo
menos en la Ultima hoja del documento que las contenga; por lo que no afectara la solvencia de la
propuesta cuando las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma o rubrica, por
lo que no podra desecharse por esta causa.

Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.
Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacion, durante la vigencia de este procedimiento y
durante el periodo de la vigencia de la prestacion del servicio para el caso del licitante que resulte
adjudicado. . ‘

Debera ser clara y precisa, en concordancia con lo solicitado en el ANEXO 2 “Propuesta
Econémica” de la presente Convocatoria. NO se aceptara que se indique “o similar”, “cotizo de
acuerdo a lo solicitado”, “incluido”, “descripciones genéricas”, “condicionar la proposicion” y/o
cualquier aseveracion o manifestacion como las mencionadas.
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Ninguno de los requisitos y condiciones contenidas en la propuesta técnica y la propuesta
economica y demds documentacién distinta a éstas y que fueron presentadas podran ser
medificados o negociados.

i) Presentacién de documentacion requerida.

La persona licitante debera presentar su proposicion a través de CompraNet.

j) Documentos que se deberan rubricar en el acto de presentacion y apertura de proposiciones

El servidor publico que preside el acto asi como los representantes de las areas requirentes y/o

técnicas, rubricaran los documentos de las proposiciones presentadas correspondientes a:

¢ Propuesta Técnica
e Propuesta Econdémica
* Demas documentacion distinta a las propuestas

k) Indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato

E! Acto de comunicacion de Fallo se realizara de conformidad con lo dispuesto por el articulo 37 de la
LAASSP, el cual se llevara a cabo el dia 12 de enero 2017, a las 18:00 horas, la firma del contrato
serd el dia 27 de enero de 2017 a las 17:30 horas, o en el lugar, fecha y hora que se indique en el
fallo mismo.

DOCUMENTACION OBLIGATORIA (INDISPENSABLES CUYO INCUMPLIMIENTO AFECTA LA

SOLVENCIA DE LA PROPOSICION):

La propuesta técnica se debera presentar conforme a lo sefialado en el ANEXO 1 “Especificaciones
Técnicas” de esta convocatoria.

La propuesta econémica se debera presentar conforme a lo sefialado en el ANEXO 2 “Propuesta
Economica” de esta convocatoria.

Conforme a lo sefalado en la fraccion V del articulo 48 del RLAASSP, las personas licitantes que
participen ya sea por si mismos, 0 a través de un representante, para acreditar su personalidad,

deberan presentar un escrito (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmado

por su propio derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante el cual manifieste

bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para suscribir en nombre de su

representada la proposicion correspondiente, el cual debera contener los siguientes datos ( ANEXO 3
“Formato de Acreditacién™) En caso de proposicién conjunta, este ANEXO debera de ser
presentado por cada una de las personas participantes en la proposicién conjunta, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo del RLAASSP:

A) Del procedimiento, nombre y nimero.

B) De la persona licitante:
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Nombre completo o Razén Social,

Clave del Registro Federal de Contribuyentes,

Clave Unica de Registro de Poblacién, CURP (personas fisicas),

Datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las

personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones.

* Domicilio (calle y nimero exterior e interior, si lo tiene, colonia, coédigo postal,
delegacion o municipio, entidad federativa, teléfono, fax y correo electronico),

¢ Relacion de los accionistas o socios y

¢ Descripcién del objeto social.

C) Del representante o apoderado legal de la persona licitante (en su caso):

e Nombre compieto,

e Para acreditar que cuenta con facultades suficientes para suscribir la proposicion,
mencionar nimero y fecha de la escritura publica en el documento que lo acredite la
personalidad con la que comparezca, sefialando el nombre, nimero y el lugar o
cwcunscnpcnon del fedatario publico que las protocolizd, asi como fecha y datos de su
inscripcion en el Registro Publico de Comercio.

D) Identificacion oficial vigente del representante Iegal o0 apoderado legal de la persona
licitante en copia simple.
Como identificacion oficial se consideraran: Cédula Profesional, Cartilla del Setvicio Militar
Nacional, Pasaporte Credencial del IFE o INE.

En el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante comin debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia
(pasaporte, cartilla, credencial del ife o cédula profesional).

Carta en papel (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmada por su propio
derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante la cual manifieste bajo protesta

de decir verdad, que la persona licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 50-

y 60 de la LAASSP (ANEXO 4 “Carta del Articulo 50 y Articulo 60 de la LAASSP”). En caso de
proposicion conjunta, este ANEXO debera de ser presentado por cada una de las personas

participantes en la proposicion conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion
VIll segundo parrafo del RLAASSP. :

Declaraciéon de integridad, mediante carta en papel (preferentemente en papel membretado de la -

persona licitante) firmada por su propio derecho o a través de su representante o apoderado legal,
mediante la cual manifieste bajo protesta de decir verdad que por si mismos o través de interpésita
persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la SEMARNAT,
induzcan o alteren las evaluaciones de la proposicién, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes (ANEXO 5
“Declaracion de Integridad”) En caso de proposicién conjunta, este ANEXO debera de ser
presentado por cada una de las personas participantes en la proposicion conjunta, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo del RLAASSP.

Declaracion que deberan preéentar las personas licitantes donde manifiesten que es originario de los
Estados Unidos Mexicanos y en el caso de personas morales, que se encuentran debidamente
constituidos de acuerdo a la legislacion aplicable. (ANEXO 6 “Manifestacion de Nacionalidad”). En
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caso de proposicién conjunta este ANEXO debera de ser presentado por cada una de las personas |

participantes en la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecndo en el Articulo 48 fraccion
VIl segundo pérrafo del RLAASSP

Derivado de que las normas mexicanas o internacionales no cubran los requerimientos del presente
procedimiento, o bien las especificaciones contenidas en dichas normas se consideren inaplicables u
obsoletas y hasta en tanto se elaboren las normas de referencia se efectuara la contratacion
conforme a las especificaciones indicadas en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas” (ANEXO 7
“Cumplimiento de Normas”)

La persona licitante debera presentar escrito original firmado por el representante legal, en papel
preferentemente membretado de la persona licitante, dirigido a la SEMARNAT, en el que se
manifieste que se tendra como no presentada su proposicién y, en su caso, la documentacion
requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electrénico en el que contenga la proposicion
y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa
ajena a la dependencia o entidad (ANEXO 14 “Manifestacion con Relacién al Punto 29 del
Acuerdo por el que se Establecen las Disposiciones que se Deberan Observar para la
Utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado
CompraNET”).

El cumplimiento de los requisitos anteriores es indispensable, por lo que su omisién afectars la
solvencia_de la proposiciéon presentada y serd motivo para desechar las proposiciones
presentadas. '

OBLIGATORIOS ADICIONALES, APLICABLES UNICAMENTE PARA PROPOSICIONES CONJUNTAS:

e Para las personas licitantes que presenten proposicion conjunta, de conformidad a lo establecido en
los articulos 34 de la LAASSP y 44 del RLAASSP, deberan formalizar un convenio, en el cual debera
indicar las obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada una de ellas, observando
lo establecido en los referidos ordenam|entos legales anteriormente invocados, mismo que debera
incluir en su proposicion.

¢ El representante comdn de la agrupacion debera presentar escrito en el que manifieste, que la

" proposicion que presenta es en forma conjunta.

o Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicién conjunta manifestando de forma individual,

los documentos sefalados en el numerales 3, 4, 5 y 6 del Apartado IV.

v DOCUMENTACION OPTATIVA:

Escrito de entrega de la Proposicién presentada para acusar de recibido por parte de la SEMARNAT,
se anexa un formato en el que se sefialan los documentos que deberan presentar todos las personas
licitantes participantes en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, relacionandolos con
los numerales especificos de la convocatoria en los que se solicitan. Se sugiere a las personas
licitantes que incluyan ese formato, ya que servira a cada participante como constancia de recepcién
de la documentacion que entreguen a la SEMARNAT en dicho acto. (ANEXO 10 “Escrito de
Entrega de la Proposicion”)
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La falta de presentacion del formato no afectara la solvencia de la proposicién, por lo que no sera
motivo de descalificacion y en su caso se extendera un acuse de recibo de la documentacién que .
entregue la persona licitante.

La documentacion entregada por la persona licitante, seré relacionada con los puntos especificos de
la convocatoria a la licitacion en los que se menciona; en la relacion que se anexa al acta de
recepcién y apertura de proposiciones. :

Escrito en el cual se manifieste bajo protesta de decir verdad, si la empresa se encuentra -
clasificada como MIPYME de acuerdo a la Secretaria de Economia, preferentemente conforme al
formato adjunto a la presente convocatoria como (ANEXO 8 “Manifestacion de MIPYME”) o formato
libre considerando todos los aspectos incluidos en el anexo citado. En caso de proposicidon conjunta,
este ANEXO debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en la proposicién
conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIl segundo parrafo del
RLAASSP. '

v wlmmmw

El acreditar alguna o algunas de las causas establecidas en los incisos del numeral 1 del presente
apartado, afectara la solvencia de la proposicién y motivara su desechamiento, independientemente de
otros requisitos sefialados en la presente convocatoria. ‘

1. Causas de desechamiento de proposiciones.
A). No cumplir con todo lo requerido en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.

B). El incumplimiento de cualquiera de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la
misma, solicitados e indicados en el Apartado IV “Requisitos que los licitantes deben cumplir”,
Subapartado denominado “Documentacién Obligatoria (Indispensables cuyo _incumplimiento
afecta la solvencia de la proposicién), numerales del 1 al 8 y 9 (nicamente para
proposiciones conjuntas. '

Quedan exceptuados de ser considerados indispensables los numerales 10 y 11 del Apartado v
“Requisitos que los licitantes deben cumplir’, Subapartado denominado “Documentacién

Optativa.

C). La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacion. '

D). El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacion. :

E). Sila propuesfa técnica o la propuesta econémica presentadas no son firmadas por la persona
facultada para ello por lo menos en la Ultima hoja de cada una de ellas o no es firmado algin
documento en los que aparezca su nombre en el espacio especifico para ello. ’

F). La SEMARNAT podra desechar la proposicién presentada, si el precio no resulta aceptable o
‘ conveniente, en uno o varios de los conceptos que integran la partida.
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G).

H).

J).

K).

L).

M).

N).

0).

P).

En el caso de personas morales, si el objeto social del acta constitutiva de la persona licitante, no
corresponde al objeto de contratacién que se requiere en la presente licitacion. En el caso de
personas fisicas, si no acredita que cuenta con la capacidad juridica y que la actividad econémica
registrada en el SAT corresponde al objeto que se requiere en la presente licitacion.

Si la persona licitante no presenta copia simple por ambos lados de la identificacién oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional), de la persona que firma
la proposicion. en el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante comuin debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia (pasaporte,
cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional).

La comprobacion de que alguna persona licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo del
servicio, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre las demas personas
licitantes.

Si presenta mas de una proposicion, o si presenta mas de una o alternativas de propuestas técnicas o
econdmicas, o si alguna de las propuestas sea condicionada.

Se tendra por no presentada la proposicion y la demas documentacién requerida en esta
convocatoria, cuando el sobre en que se incluya dicha informacion contenga virus informatico o no
pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o
equipo de computo de la persona licitante, conforme al “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién
Publica Gubernamental denominado CompraNet”, para el uso de medios remotos de comunicacion
electronica, en el envio de propsiciones dentro de ‘las licitaciones publicas que celebren las
dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal, asi como en la presentacion de Ias
inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/2011.

Si cada uno de los documentos que ihtegren la proposicion, no estan foliados en todas y cada una de
las hojas que los integren y no se actualiza alguno de los supuestos establecidos en el tercer parrafo
del articulo 50 de EL RLAASSP.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, si no presenta cualquiera de los
siguientes documentos:

o Escrito en el que el representante comun de la agrupacion manifieste, que la proposicion se
presenta en forma conjunta.

. Convenio debidamente formalizado por las personas licitantes que presenten la proposicion
conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de la LAASSP 'y 44 del
RLAASSP. ‘

. Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicién conjunta manifestando de forma

individual, los documentos sefialados en el apartado IV, numerales 3, 4, 5y 6.

En su caso, cuando la persona licitante no acepte las correcciones preVIstas en el primer pérrafo del
articulo 55 de EL RLAASSP.

El no cotizar todos y cada uno de los conceptos que integran cada partida.

Cuando exista discrepancia entre lo ofertado entre la propuesta téchica vy lo ofertado en la propuesta
econdmica en lo referente a la descripcion del servicio.
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2. Criterios de evaluacion y adjudicacion.

Los criterios de evaluacion que la SEMARNAT tomara en consideracién para la adjudicacion son los
siguientes:

A).

B).

C).

D).

E).

F).

G).

H).

J).

K).

Cumplir con todo los puntos requeridos en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.

El cumplimiento de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la misma, solicitados e
indicados en el Apartado IV “Requisitos que los licitantes deben cumplir’, Subapartado
denominado “Documentacion_Obligatoria (Indispensables cuyo incumplimiento afecta la

solvencia de la proposicién), numerales del 1 al 8 y 9 Unicamente para proposiciones
conjuntas.

Quedan exceptuados de ser considerados indispensables los numerales 10 y 11 del Apartado IV
“Requisitos que los licitantes deben cumplir’, Subapartado denominado ‘Documentacion
Optativa.

El cumplimiento de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacion.

El cumplimiento en el contenido de los documentos y/o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacion.

Si la propuesta técnica y la propuesta econdmica presentadas fueron firmadas por la persona
facultada para ello por lo menos en la Ultima hoja de cada una de ellas y fueron firmados los
documentos en los que aparezca su nombre en el espacio especifico para ello.

Que los precios unitarios de los conceptos que integran la partida, sean aceptables y convenientes.

En el caso de personas morales, que el objeto social del acta constitutiva de la persona licitante,
corresponda al servicio que se requiere en la presente licitacion. en el caso de personas fisicas,
acredite que cuente con la capacidad juridica y que la actividad econémica reg|strada en el SAT
corresponde al objeto que se requiere en la presente licitacion.

Si la persona licitante presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional), de la persona que firma
la proposicién. en el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante comin debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacidn oficial vigente con foto grafia (pasaporte,
cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional).

No se acredita que la persona ha acordado con uno u otros elevar el costo del servicio, o cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre las demas personas licitantes.

No presenta mas de una proposicién, ni mas de una o alternativas de propuestas técnicas o
econdmicas y ninguna propuesta es condicionada.

La proposicién presentada no contiene virus informatico y pudo abrirse, conforme al “Acuerdo por el

que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
Electronico de Informacion Plblica Gubernamental denominado CompraNet”, para el uso de medios
remotos de comunicacion electrénica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas
que celebren las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como en la
presentacién de las inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/2011.
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). Que encuentra la totalidad de los documentos que integren la proposicion con folio. De ser el caso la
convocante aplicara lo establecido en el tercer parrafo del articulo 50 del RLAASSP.

M). Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, presenta los siguientes documentos:

. Escrito en el que el representante comUn de la agrupacion manifieste, que la proposicion se
presenta en forma conjunta.

. Convenio debidamente formalizado por las personas licitantes que presenten la proposicion
conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de la LAASSP y 44 del
RLAASSP.

. Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicion conjunta manifestando de forma

individual, los documentos sefalados en el apartado IV, numerales 3, 4, 5y 6.

N). En su caso, la persona licitante acepta las correcciones previstas en el primer parrafo del articulo 55
de EL RLAASSP.

0). Cotizar todos los conceptos que integran las partidas.

P). No existe discrepancia entre lo ofertado entre la propuesta técnica y lo ofertado en la propuesta
economica en lo referente a la descripcion del servicio.

Q). La evaluacion de la proposicion se utilizara el método de evaluacién sera binario:

R). Las proposiciones presentadas en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se evaluaran
de conformidad con el articulo 36 de la LAASSP.

$). La adjudicacion se hard a un solo licitante, a quien haya presentado la proposicion solvente, porque
cumple con los requisitos legales y/o administrativos, técnicos y econémicos establecidos en la
presente convocatoria, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones.

T). La Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones, sera la responsable de la evaluacion de
las propuestas técnicas. la evaluacién de las propuestas econdmicas la llevara a cabo la Direccion de
Adquisiciones y Contratos, en conjunto con la Direccion General de Informatica y
Telecomunicaciones. Ambas evaluaciones serviran como base para la emision del fallo por parte de la
Direccién de Adquisiciones y Contratos.

U). De conformidad con lo establecido en los articulos 36 bis de la LAASSP y 54 de EL RLAASSP, si
derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o méas proposiciones
solventes, de conformidad con el criterio de desempate, se adjudicara el contrato en primer término a
las micro empresas, a continuacion se considerara a las pequefias empresas y en caso de no
contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.
Para obtener este beneficio las personas licitantes deberan incluir la manifestacion correspondiente
conforme al ANEXO 8 “Manifestacion de MIPYME”.

V). Si derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate en el precio de dos o mas
proposiciones solventes y ninguna persona licitante manifiesta encontrarse en el supuesto sefialado
en el inciso anterior, la adjudicacion se efectuara a favor de la persona licitante que resulte adjudicada
del sorteo manual por insaculacion que la SEMARNAT celebrara, en su caso, en el acto de fallo, el
cual consistird en la participacion de un boleto por cada proposicion que resulte empatada y
depositados en una urna, de la que se extraera el boleto de la persona licitante.
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Las personas licitantes podran presentar sus inconformidades en cualquiera de las siguientes instancias:

Secretaria de la Funcién Publica
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn.
Delegacién Alvaro Obregon.

Ciudad de México

C.P. 01020

CompraNet
Atencién a usuarios: 01-55-2000-4400.

Correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx

Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Area de Responsabilidades

Av. Ejército Nacional No. 223

Col. Anahuac Seccién

Delegacién Miguel Hidalgo

C.P. 11320, Ciudad de México

Teléfono: 54902100 Ext. 14521

Los formatos que facilitan la presentacion y recepcion de proposiciones, se adjuntan a la presente
convocatoria como anexos.

Cantidades adicionales que podran contratarse

De conformidad con el articulo 52 de la LAASSP, la SEMARNAT, dentro de su presupuesto aprobado
y disponible, y por razones fundadas y explicitas, podra incrementar el monto del contrato mediante
modificaciones al contrato vigente derivado del presente procedimiento, sin tener que recurrir a la
celebracion de un nuevo procedimiento, siempre que las modificaciones no rebase, en conjunto, el
veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en el
mismo y el precio del servicio sea igual al pactado originalmente.

Suspension del Procedimiento.
Se podra suspender el procedimiento cuando la Secretaria de la Funcién Pdblica o el OIC asf{
lo determinen con motivo de su intervencion y de acuerdo a sus facultades, conforme a lo
dispuesto por el articulo 70 de la LAASSP, dicha suspension se hara del conocimiento de las
personas licitantes mediante aviso via correo electrénico.:

Una vez que desaparezcan las causas que motlvaron la suspensién, se reanudara la misma,
previo aviso a las personas licitantes.

Cancelacion del procedimiento.
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Se procedera a la cancelacion del procedimiento:

a) Por caso fortuito;

b) Por causa de fuerza mayor;

c) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la
necesidad para continuar con la prestacién del servicio, y que de continuarse con el
procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la propia

SEMARNAT.

En el acta correspondiente, se asentaran las causas que motlvaron la suspensién o cancelacién
del procedimiento.

En caso de ser cancelado este procedimiento, se notificara a los participantes de la misma manera
como fueron convocados.

e e

PROCEDIMIENTO DESIERT

ottt

El presente procedimiento de contratacion se declarara desierto en una de sus partidas o en su totalidad
los siguientes casos:

A) La no existencia de proposiciones en CompréNet.

B) Si no retinen las caracteristicas solicitadas en la convocatoria.

C) Si sus precios no fueran convenientes y/o aceptables para la SEMARNAT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP, el area requirente aplicara a la persona
licitante adjudicada las penas convencionales a las que se haga acreedor por atraso en el cumplimiento de
las fechas pactadas para la prestacion del servicio.

1

/

En el caso de incumplimiento en el tiempo para la prestacion del servicio, el administrador del contrato
procedera a notificar al PROVEEDOR o a su representante legal la pena respectiva, dentro de los 30
(treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas convencionales,
notificando, igualmente a la DGPP, para que ésta reciba de parte del PROVEEDOR, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional [formato E5 “Declaracion General de Pago de Productos vy
Aprovechamientos” con la clave 700018 o el que determine en su caso el Sistema de Administracion
Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales se deberan pagar a la TESOFE; directamente por el proveedor, o cual podra
realizar en cualquier institucién bancaria definida para el efecto por la TESOFE mediante la presentacion
del formato mencionado anteriormente, se debera solicitar el listado de las instituciones bancarias a la
Direccién de Operacién Financiera dependiente de la DGPP.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato, se hara efectiva la garantia de cumplimiento. '
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En caso de que sea rescindido el contrato correspondiente, no procederd el cobro de las penas
convencionales o de las deducciones al pago, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la

garantia de cumplimiento.

"La SEMARNAT” podra aplicara las sanciones, en caso de que "PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de

los siguientes supuestos:

PARTIDA 1

2.1.5.1. Memoria
Técnica

Entrega del Plan de Trabajo
el cual debera contener lo
estipulado en el Anexo.

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacion, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacién.

2.1.5.1. Memoria
Técnica

Entrega de la Memoria
Técnica la cual debera
contener lo estipulado en el
Anexo.

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacion, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con |a obligacion.

2.1.5.2.
Documentacion
Inicial del Servicio

Entrega de las Cuentas
Maestras debera contener lo
estipulado en el Anexo.

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacion, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacién.

2.1.5.2.
Documentacion
Inicial del Servicio

Acceso via internet a una
herramienta la cual debe
contener lo estipulado en el
Anexo.

1% del valor total de la facturacién
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacion, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacion.

2.1.5.3. Entregables
Mensuales

Entrega de Informes
Mensuales (entregables
periddicos)

Deberan entregarse al igual
que los reportes mensuales
dentro de los primeros 5 dias
naturales de cada mes.

1% del valor total de la facturacién
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacion, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacién.

PARTIDA 2

2.2.5.1. Memoria
Técnica

Entrega del Plan de Trabajo
el cual debera contener lo
estipulado en ef Anexo.

] 1 /I Irtoal dela fturmon '

de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacién, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacién.
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2.2.5.1. Memoria
Técnica

Entrega de la Memoria
Técnica la cual debera
contener lo estipulado en el
Anexo.

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacién, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacién.

2252,
Documentacion
Inicial del Servicio

Entrega de las Cuentas
Maestras debera contener lo
estipulado en el Anexo.

1% del valor total de la facturacién
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dfa, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacion, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacion.

2.2.5.2.
Documentacion
Inicial del Servicio

Acceso via internet a una
herramienta la cual debe
contener lo estipulado en el
Anexo.

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacién, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacion.

2.2.5.3. Entregables
Mensuales

Entrega de Informes
Mensuales (entregables
periédicos).

Debera entregarse al igual
que los reportes mensuales
dentro de los primeros 5 dias
naturales de cada mes.

1% del valor total de la facturacién
de los servicios prestados, antes de
impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la
documentacion, a partir del dia en
que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacion.

La suma de las penas convencionales, no excedera del importe de la garantia de cumplimiento 10% (diez
por ciento), sin considerar el impuesto al valor agregado, de conformidad con el articulo 53 de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico. El pago quedara condicionado

- proporcionalmente al pago que el prestador del servicio deba efectuar por concepto de penas
convencionales.

Estas mismas sanciones se encuentran descritas tanto en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, la SEMARNAT
a través del area requirente, aplicara las deducciones al pago del servicio, a la persona licitante adjudicada
(PROVEEDORY) que se haga acreedor.

"La SEMARNAT” podré aplicar sanciones, en caso de que "PROVEEDOR” incurra en cualquiera Vde los
siguientes supuestos, mismas que se descontaran de la factura pendiente de pago, calculado de la
siguiente forma: :

'PARTIDA 1

El licitante debera ofrecer-el

servicio de soporte
técnico con personal
calificado via telefénica a
través de un 01 800 o
nimero local, las 24 horas
del dia, durante la vigencia
del contrato.

No atender este requerimiento hasta
5 veces en el mismo mes calendario
para esta deductiva.

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes
de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la instalacion de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se

cumpla con fa obligacion.
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El licitante debera ofrecer la
asistencia técnica
necesaria las 24 horas del
dia durante la vigencia del
contrato, para mantener en
optimas condiciones los
servicios de telefonia local, y
debera resolver las fallas
técnicas que impidan la
correcta prestacién de los
servicios telefénicos en un
tiempo maximo de 4 horas,
a partir del levantamiento
del reporte correspondiente.

para esta deductiva..

No atender este requerimiento hasta
15 veces en el mismo mes calendario

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes
de impuestos por dia, en ef mes
correspondiente a la instalacién de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacion.

El licitante debera ofrecer un
plan de escalamiento de
fallas, especificando los
tiempos y niveles que se
aplicaran para cada tipo de
problema: cuando suceda
una falla en el servicio el
escalamiento al primer nivel
no debera exceder de 2
horas.

para esta deductiva.

No atender este requerimiento hasta
5 veces en el mismo mes calendario

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes
de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la instalacion de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacion.

214

En caso de interrupcion de
los servicios, el personal
autorizado de “LA
SECRETARIA” reportara al
licitante la falla de éste y lo
debera de resolver en los
tiempos sehalados.

para esta deductiva.

No atender este requerimiento hasta
5 veces en el mismo mes calendario

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes
de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la instalacion de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacién.

PARTIDA 2

224

,__ licitante debera ofrecer el

servicio de soporte
técnico con personal
calificado via telefonica a
través de un 01 800 o
numero local, las 24 horas
del dia, durante la vigencia
del contrato.

para esta deductiva.

No atender este requerimiento hasta
5 veces en el mismo mes calendario

1% del valor total de la facturacion
de los servicios prestados, antes
de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la instalacién de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacion.

224

El licitante debera ofrecer la
asistencia técnica
necesaria las 24 horas del
dia durante la vigencia del
contrato, para mantener en
dptimas condiciones los
servicios de telefonia local, y
debera resolver las fallas
técnicas que impidan la
correcta prestacion de los
servicios telefénicos en un
tiempo méximo de 4 horas,
a.partir del levantamiento
del reporte correspondiente.

para esta deductiva.

No atender este requerimiento hasta
5 veces en el mismo mes calendario

1% del valor total de la facturacién
de los servicios prestados, antes
de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a |a instalacién de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacion.
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El licitante debera ofrecer un |No atender este requerimiento hasta | 1% del valor total de la facturacién
plan de escalamiento de 5 veces en el mismo mes calendario | de los servicios prestados, antes

fallas, especificando los para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
tiempos y niveles que se correspondiente a la instalacién de
224 aplicaran para cada tipo de los equipos, a partir del dia en que
- problema: cuando suceda ocurra el atraso y hasta que se
una falla en el servicio el cumpla con la obligaciéon.

escalamiento al primer nivel
no debera exceder de 2
horas. .
En caso de interrupcién de No atender este requerimiento hasta | 1% del valor total de la facturacion
los servicios, el personal 5 veces en el mismo mes calendario | de los servicios prestados, antes

autorizado de “LA para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes

2.2.4 SECRETARIA" reportara al correspondiente a la instalacién de
licitante la falla de éste y lo los equipos, a partir del dia en que
debera de resolver en los ocurra el atraso y hasta que se
tiempos sefalados. ‘ cumpla con la obligacién.

Estas mismas sanciones se encuentran descritas tanto en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.

Las deducciones se aplicaran con cargo al contrato respectivo, preferentemente en la facturacién mas
proxima posterior a la fecha en que se haya generado dicha deduccion.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y sin
que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le
corresponda del monto total del contrato

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 98 de su Reglamento, la SEMARNAT a través del érea requirente, se establecen como causales
de rescision, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de los siguientes supuestos:

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, son las siguientes:

A. Si“EL PROVEEDOR” no enirega la garantia de cumplimiento conforme al plazo estipulado en la
normatividad vigente y la clausula denominada Garantia de cumplimiento.

B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

C. Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercanti o de
acreedores o en cualquier situacién analoga que afecte su patrimonio.

D. Si “EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin
contar con el consentimiento de “LLA SEMARNAT”.

E. Si“EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrlto Ias facilidades o
datos necesarios para la supervision o inspeccion de los servicios.

F. Si “EL PROVEEDOR?” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion de este contrato.

Ademas de:

Si se actualiza cualquiera de los supuestos establecidos en la seccién de deducciones de cada una de las
Partidas sefalas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”
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En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA
SEMARNAT” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales
por el atraso, o declarar la rescisiéon administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula
denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT” pueda
ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA
SEMARNAT” por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacién de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizaciéon de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y
obtenga la declaracién o resolucion correspondiente.

Estas mismas sanciones se encuentran descritas en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.

D DE PRORROGAS

Conforme a lo establecido en el articulo 91 del RLAASSP, solo en caso fortuito, fuerza mayor o causas
atribuibles a la convocante, se considerara el otorgamiento de prérrogas.

RMINACION ANTICIPADA DI
Conforme a lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP, la SEMARNAT podra convenir dar por
terminado anticipadamente el{los) Contrato(s) que se suscriba(n) sin que medie resolucién judicial, en los
siguientes casos: o

a) Cuando concurran razones de interés general;

b) Cuando por causa justificada se extinga la necesidad de continuar con el servicio originalmente
requerldos y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obhgacnones pactadas se
ocasionaria algln dafio o perjuicio al Estado.

c) Cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con
motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La determinacion de dar por terminado anticipadamente el Contrato debera constar por escrito mediante
dictamen emitido por el area requirente, en el cual se precisen las razones o las causas justificadas que
deh origen a la misma y bajo su responsabilidad, siendo el Titular-de la Direccién de Adquisiciones y
Contratos el encargado de notificarlo al proveedor.

Derivado de lo anterior, se procedera a la formalizacion de la-terminacién respectiva y del Finiquito que
elabore el Titular designado de la SEMARNAT, en el que se detallaran en forma pormenorizada los A
importes a cubrir, los servicios prestados y los que estén pendientes de pago. //”/f

1. Anticipos.
La SEMARNAT no otorgara anticipos.

2. Del pago.
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El pago se realizara en moneda nacional, una vez que el area responsable de la administracién del
contrato firme o selle la factura de conformidad a la prestacién de los servicios.

El pago sera por servicio efectuado de acuerdo al articulo 51 de la LAASSP, dentro de los 20 (veinte)
dias naturales siguientes al mes en que se proporcionoé el servicio, previa presentacién y autorizacién
a satisfaccion del administrador del contrato, de la factura correspondiente.

En términos de lo dispuesto en el articulo 90 del Reglamento de la LAASSP, en caso de que las
facturas entregadas por el proveedor para su pago, presenten errores o deficiencias, la Dependencia
a través del responsable de administrar el contrato, debera indicarlo por escrito dentro de los tres dias
habiles siguientes al de su recepcion. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que el proveedor presente las correcciones, no se computara para efectos del plazo
de pago sefalado en el parrafo anterior.

Para efecto de lo anterior, la persona licitante adjudicada debera presentar la siguiente
documentacion:

Las Facturas deberan contener entre otros, la informacion relativa al nombre y nimero de la I|C|taC|on
mediante la que se adjudicd el contrato, el nimero de contrato correspondiente, asi como la
descripcion del servicio facturado.

e Copia del contrato. :

e Para el tramite de las transferencias electrénicas a las cuentas bancarias de las solicitudes de
pago a favor de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), es indispensable se proporcione copia
de los siguientes documentos:

SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF)

A partir de 2003, para el tramite de las transferencias electronicas a las cuentas bancarias de las
solicitudes de pago a favor de los prestadores de bienes y/o servicios, es indispensable se
proporcione copia de los siguientes documentos:

Facturar a: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 4209,
Colonia Jardines en la Montaha
Delegacioén Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F. .
R.F.C. SMA941228GU8

La factura electronica debera enviarse al correo gregorio.castilla@semarnat.gob.mx

PERSONAS FISICAS:

v Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.).

v Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo
cual debera enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancario aperturado por el
beneficiario, donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y nimero de cuenta.

v" Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico)

v CURP

v' Copia de ldentlflcamon oficial

PERSONAS MORALES:

v Registro Federal de Contribuyentes (Fé.F.C.).

Pégina 28 de 115




v/ Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo
cual debera enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancario apertura do por el
beneficiario, donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y nimero de cuenta.

v/ Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefonico)

La SEMARNAT no pagara los servicios que no hayan sido prestados por la (las) persona licitante (s)
adjudicada (s), el importe de la factura se determinara de acuerdo a los servicios prestados.

Cabe hacer mencion que el pago quedara condicionado proporcionalmente al pago que la (las)

persona licitante (s) adjudicada (s) deba efectuar por concepto de penas convencionales.
3. Pagos progresivos.
Para el presente procedimiento, no habra pagos progresivos

4. Programa de Cadenas Productivas.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar |a realizacién de la cesién de los derechos de cobro a favor de
.un intermediario financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene
concertado con Nacional Financiera, S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”’, a
efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a
través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de hasta el 100% del importe de ios
titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por “LA
SEMARNAT?”, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional
Financiera, el canal para la recepcién de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesion que

firmen los proveedores y contratistas (ANEXO 12 “SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS
PRODUCTIVAS DE NAFIN”) ‘

La persona licitante adjudicada quedara obligada ante la SEMARNAT a responder por la calidad del
servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra en los términos sefalados en la
Convocatoria de la presente licitacion, sus anexos, la Junta de Aclaraciones, el contrato respectivo y la
Legislacion vigente y aplicable en la materia.

Facultad de supervisiéon en la prestacién del servicio.

La Convocante a través del area responsable del seguimiento a los contratos, podra realizar supervisiones
aleatorias o continuas durante la vigencia del contrato por si mismo o por conducto de cualquier otra
persona. :

En caso de considerarse oportuno, se dara vista él Organo Interno de Control en la SEMARNAT para que
proceda conforme a la legislacion aplicable.

La (las) persona licitante (s) adjudicada (s) asumira (n) la responsabilidad total en caso de que al prestar el
servicio objeto de este procedimiento, viole el registro de derechos a nivel nacional o internacional,
derechos de autor, propiedad intelectual o industrial, marcas o patentes.

De acuerdo a lo establecido en la articulo 45 fraccién XX del de la LAASSP, en caso de violaciones en
materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estara a cargo de la (las)
persona licitante (s) adjudicada (s) segln sea el caso.
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Las personas licitantes deberan respetar los derechos de autor y propiedad intelectual de los logotipos,
que son propiedad de la SEMARNAT, quedando prohibido el hacer uso de ellos sin que medie

autorizacion expresa de la misma.

Todo impuesto y/o derecho causado por la prestacion del servicio objeto de este procedimiento, sera a
cargo de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), la SEMARNAT pagard Unicamente el importe
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado 1.V.A.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria y sus anexos, asi como en las
proposiciones presentadas por las personas licitantes, podran ser negociadas.

Para el presente procedimiento de contratacién, se da por hecho que las personas licitantes que presenten
ofertas se obligan a cumplir todos los requerimientos incluidos en el presente documento y que éstos han
sido comprendidos en su totalidad. En consecuencia, las personas licitantes no podran argumentar que en
su propuesta técnica no incluyeron algln requerimiento solicitado por desconocimiento del mismo.

El participante debera examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones y especificaciones que
figuren en la convocatoria del presente procedimiento de contratacion ya que si omite alguna parte de
informacion indispensable requerida o presenta una proposicién que no cumpla con los requerimientos
solicitados en la convocatoria, la SEMARNAT rechazara dicha proposicion.

Las confroversias que se susciten con motivo del presente procedimiento de contratacion se resolveran
con apego a lo previsto en la LAASSP, su RLAASSP vigente y las demas disposiciones legales aplicables.

En concordancia con lo dispuesto por los articulos 18 y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién -Pablica Gubernamental, las personas licitantes participantes podran sefialar aquella
informacion contenida en su proposicion que deba considerarse como reservada, comercial reservada o
confidencial, siempre que tengan el derecho de reservarse la informacion, de conformidad con las

disposiciones aplicables.

Al ser México miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y
firmante de la Convencién para combatir el cohecho de servidores publicos extranjeros en
transacciones comerciales internacionales, es compromiso de nuestro pais generar practicas para
eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportumdades para las empresas que compiten por

las contratacwnes gubernamentales.
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En tal sentido y para conocimiento de los Iicitanteé, se incluye como parte integral de la presente
convocatoria, el ANEXO 13 “Nota Informativa para participantes de Paises Miembros de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrolio Econémico (OCDE)”.

El contrato que se suscriba sera de naturaleza estrictamente civil por lo que, “LA PERSONA LICITANTE”
sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social para con su personal; por tanto, se obligara a que
los recursos humanos que utilice para la prestacion del servicio no tendran con esta Entidad ninguna
relacion laboral y que él sera el Unico obligado a afrontar las obligaciones laborales, fiscales, de seguridad
social o de cualquier otra naturaleza que pudieran surgir con motivo de los pactos y/o contratos que
celebre con sus empleados y a responder de todas las demandas y reclamaciones que sus trabajadores
presenten en contra de la SEMARNAT, en relacion con el objeto del contrato, alin cuando se le reclame a
ésta Ultima alguna responsabilidad solidaria.

Asimismo, “LA PERSONA LICITANTE” se obliga a que para el caso de que alguna de las personas
designadas para la prestacién del servicio entable demanda laboral en contra de la SEMARNAT, dentro
del término legal concedido para la contestacion de la demanda comparecerd ante la autoridad
competente a deslindar de toda responsabilidad y prestaciones reclamadas a la Entidad; lo que debera
comprobar a la SEMARNAT con la entrega del acuse de recibo original del escrito que hubiese
presentado ante la autoridad competente para asumir toda la responsabilidad, o con la actuacién de la
autoridad laboral de la que asi se desprenda. Para el caso de que no lo haga dentro del término o etapa
referidos, ni dentro de los 15 dias naturales siguientes a su vencimiento o verificacion, la SEMARNAT
podra rescindir el contrato, sin perjuicio de que también pueda reclamar en la via jurisdiccional el pago del
total de las prestaciones reclamadas que se lleguen a ocasionar por este motivo.

De igual forma, se obliga a responsabilizarse de las consecuencias juridicas que pudieran derivarse de la
interposicion de alguna demanda de cualquier indole que sus empleados pudiesen llegar a interponer en
contra de la SEMARNAT vy que resarcira a la Entidad de todo dafo o perjuicio que ésta pudiera sufrir por
tal situacion.

En este sentido, “LA PERSONA LICITANTE”se obliga a restituir a la SEMARNAT el pago que por
cualquier concepto se reclame a ésta en la via jurisdiccional, efectuado en cualquier etapa del juicio; sm
que sea necesario que espere a una sentencia ejecutoriada en su perjuicio.

Para efectos de esta convocatoria se entendera por:

1. Convocatoria: Documento que contiene las condiciones y requisitos que regirdn y seran
aplicados en este procedimiento de contratacion.
2, Caso fortuito o de fuerza mayor: Hecho o acto imprevisible o inevitable generado por la

naturaleza o por el hombre, que impide a una de las partes el cumplimiento de una obligacion,
sin culpa o negligencia de la parte afectada. Dejaran de ser fortuitos o de fuerza mayor,
aquellos que se produzcan deliberadamente por el afectado o éste haya contnbundo para que
se produzcan.

3. SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

4, Contrato o pedido: Documento legal que constituye el acuerdo de voluntades entre la
SEMARNAT vy el proveedor, por medio del cual se crean o transfieren las obligaciones y
derechos objeto del procedimiento de contratacion o adquisicion de que se trate.

5. DOF: Diario Oficial de la Federacién.

6. IVA: Impuesto al Valor Agregado.

7. LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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1.

12,
13.
14,
15.

Licitante: La persona fisica o moral que participe en Licitacion Pablica o Invitacion a cuando
menos tres personas.

OIC: Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Proveedor, o licitante adjudicado, o licitante ganador, o prestador del servicio: La
persona fisica o moral que suscribe contratos de Adquisiciones, Arrendamientos o Servicios
con la convocante, como resultado de un procedimiento de Licitacion Publica o Invitacion a
Cuando Menos tres Personas adjudicado a su favor.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

MIPYME. Micro pequefia y mediana empresa.

COMPRANET: Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales

DGPP. Direcciéon General de Programacién y Presupuesto. ‘

TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

ATENTAMENTE
EL DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

T g

ING. RAMON ALEJANDRO ALCALA VALERA
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ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS”
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1. “SERVICIO DE TELEFONIA (LLAMADAS LOCALES, LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL 01-
800, CELULAR 044 Y 045)”

1.1.  ALCANCE DEL DOCUMENTO

El proposito del presente documento es establecer las especificaciones y lineamientos técnicos para dar
continuidad a los servicios de telefonia local convencional, larga distancia internacional, llamadas a celular

(044 y 045), etc. para todas las oficinas de las Unidades Responsables, Delegaciones y sus Oficinas
Regionales que conforman la SEMARNAT.

Los servicios solicitados se dividen en 2 partidas:

Servicio de Telefonia Local
PARTIDA 1 Lineas Digitales, (larga distancia nacional y llamadas locales)
Telefonia convencional, larga distancia internacional, llamadas
PARTIDA 2 a celular (044 y 045) resto del mundo, 01-800

Las partidas pueden ser adjudicas a distintos proveedores.

El tipo de contrato es abierto con los siguientes montos por partida:

MONTO MAX CON MONTO MIN CON

IVA VA

PARTIDA 1 $ 2,563,362.08 $1,902,213.02
PARTIDA 2 $ 244,637.97 v $137,786.98

1.2. OBJETIVO DEL SERVICIO TELEFONIA

Proveer un servicio basico que resulte indispensable para que los servidores publicos de la SECRETARIA
mantengan los canales de comunicacion que les permita realizar tareas enfocada a sus funciones para el
logro de los objetivos de la Institucion.

1.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contar con el servicio de lineas telefénicas que les permita realizar tareas enfocadas al
logro de los objetivos de la “LA SECRETARIA”.
o Proporcionar servicios de telefonia local, largas distancias nacionales, internacionales,

mundiales y llamadas a celular (044 y 045) en el Edificio Sede, Oficinas Centrales
Delegaciones y Regionales de toda la SECRETARIA.

¢ Permitir [a comunicacion entre los demas organismos del sector y demas dependencias del
Sector gobierno.

14. ALCANCE DEL SERVICIO

El Licitante integrard en su proposicién la administracion del proyecto, el disefio, la implementacion, la

operacion y en general como llevara a cabo la administraciéon del servicio ofertado que se requiere en el
presente documento.

El servicio descrito en el presente documento, podra ser contratado de manera individual bajo demanda
con base a las necesidades de “LA SECRETARIA” que se describen a continuacion.
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SERVICIOS SOLICITADOS POR “LA SECRETARIA”

PARTIDA 1: SERVICIO DE TELEFONiA LOCAL CONVENCIONAL LINEAS DIGITALES Y
ANALOGICAS

2.1.1. DESCRIPCION

El licitante debera proporcionar el servicio de telefonia local con troncales y lineas (digitales y analdgicas).

El servicio local digital debe tener numeracién local asignada y administrada por el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT), de conformidad con el plan de numeracion y comprender los servicios de
telefonia local digital

El licitante debera considerar que las llamadas de larga distancia nacional serdn consideradas como
llamadas locales conforme a las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion vigente.

El licitante debera entregar todo el trafico que se genere y reciba en “LA SECRETARIA” de llamadas
salientes y entrantes de telefonia local, es decir que cualquier llamada originada en “LA SECRETARIA”
debera de entregar trafico de llamadas locales, larga dustanma y a celulares con cualquier proveedor
reglstrado en la IFT y que actualmente estén operando.

El licitante deberd ofrecer la restriccién al acceso en todas las troncales digitales y DID’S ofertadas a
servicios de entretenimiento y 01900°s. En el caso de que llegara a efectuarse llamadas por estos
conceptos, dichos importes no seran pagados por “LA SECRETARIA”.

El licitante notificara por escrito la descripcion de los servicios adicionales de valor agregado u otros de
desarrollo reciente asi como la informacion referente al registro del servicio ante el IFT, con el fin de que
“LA SECRETARIA” evalué la posibilidad de integrar dichos servicios, mismos que deberan ser sin costos
adicionales para “LA SECRETARIA”.

2.1.2. REQUISITOS

1. Las troncales y Ilneas digitales directas sollc:tadas que el licitante debera lntegrar en su oferta
técnica:

e La“Cabeza de Grupo” sefialadas en el “Anexo A” del presente Anexo Técnico.
e las series de DID’S sefalados en el “ANEXO A” del presente Anexo Técnico.

2. El licitante deberd entregar todas las Troncales Digitales en un Unico Sitio (IP-PBX propiedad del
Cliente), con el objeto de asignar numeracion (DIDs) de diferentes ciudades lo cual permitira que
el Cliente pueda realizar y recibir llamadas telefonlcas desde y hacia la PSTN con dicha
numeracion (DIDs).

3. Ellicitante debera considerar y sefalar en su propuesta técnica, que las troncales solicitadas por
“LA SECRETARIA”, son del tipo bidireccional. ,

4. El licitante debera ofrecer que el medio de transmisién a través del cual se proporcionen las
troncales del servicio de telefonia local entre la central telefonica del licitante del servicio y los de
“LA SECRETARIA” debera ser fibra dptica o microondas.

5. El licitante debe ofrecer la opcion de alta disponibilidad (Activo/Pasivo) en las froncales digitales.
Tambiéen debera soportar la opcion de mecanismo de redundancia a nivel por proxy o ruteo.

6. El licitante del servicio debera contar con la infraestructura propia necesaria y el personal técnico
calificado para garantizar que los servicios de telefonia que oferta, son confiables, con
disponibilidad minima en los servicios del 99.98% en su Backbone, debera considerar esquemas

de monitoreo y soporte certificado para mantener los niveles de tréfico actuales y futuros en

condiciones dptimas de funcionamiento y eficiencia durante la vigencia del contrato.
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10.

11

13,
14,
15,
16,
17,
18,

19.
20.

21.
22.

23.

El licitante se obliga a entregar el trafico de llamadas de larga distancia nacional (llamadas
locales), internacional, mundial, 01-800, 044 y 045 generadas desde las lineas de ‘LA
SECRETARIA” a la empresa que le sefiale “LA SECRETARIA” para el servicio de larga distancia.
El licitante debera contar en todas las troncales ofertadas el servicio de identificacién de llamadas.
sin costo adicional para “LA SECRETARIA”. 7
“LA SECRETARIA” cuenta con una serie de DID’s y niimeros actuales, mismos que el licitante
debera garantizar el servicio de portabilidad numérica al inicio de la vigencia del contrato.

“LA SECRETARIA”, de considerarlo conveniente, podra proporcionar al licitante del servicio los
numeros telefonicos que deberan estar publicados y difundidos para informacién al pablico
(ejemplo informacion 040 6 equivalente). ‘

. Se debe tener interoperabilidad con las principales marcas de IPPBX.
12.

El licitante debera incluir para la instalacién de todos los servicios de telefonia local solicitados,
toda la infraestructura, equipamiento, cableado, partes y accesorios necesarios para proporcionar

los servicios ofertados, sin costos adicionales para “LA SECRETARIA” desde la central telefénica .

del proveedor hasta el MDF. Las condiciones para la instalacion de la infraestructura mencionada,
sera definido y supervisada por personal de “LA SECRETARIA”.

Debera ser responsabilidad del proveedor coordinar todas las actividades a desarrollar, para
proporcionar en condiciones optimas los servicios de telefonia requeridos.

El licitante podra solicitar visitar las instalaciones de “LA SECRETARIA” en caso de requerirlo en
un horario de 9:00 a 15:00 hrs., de Lunes a Viernes.

El horario de trabajo para la instalacion de la infraestructura mencionada, sera de acuerdo a lo que
determine la “LA SECRETARIA”.

“LA SECRETARIA” supervisara en todo momento la ejecucién de los trabajos de instalacion y
construccion requeridos.

Durante el proceso de instalacién (colocacién, construccion y puesta en marcha) de la
infraestructura referida, el personal asignado para tal efecto, deberd acatar las normas de
seguridad e higiene correspondientes y las que “LA SECRETARIA” sefiale.

El licitante debera proporcionar el servicio de telefonia local, en los sitios que se indican el Anexo
A del presente documento, debiendo considerar los siguientes volimenes los cuales se obtuvieron
del promedio de llamadas generadas por “LA SECRETARIA” en el Ultimo trimestre.

Ya no debera quedar ninguna linea analégica en las Delegaciones y oficinas Centrales de la
SEMARNAT, Gnicamente es viable para la instalacion de los ADLS en las Oficinas Regionales.

El periodo de implementacion sera de 45 dias naturales.

El proveedor debera presentar un plan de trabajo como parte de la propuesta técnica.

El plan de trabajo debera incluir como minimo:

Instalacién del medio de transmision -

Configuracién del medio

Protocolo de pruebas de medio y desempefio

Integracién y configuracion de los servicios

Pruebas de funcionalidad

Puesta en operacién, de todas aquellas actividades que se requieran para desarrollar por
naturaleza los servicios a proporcionar.

La metodologia para la implementacion del servicio requerido (refiriéndonos a la implementacion
de la totalidad delos servicios que conforman la partida 1 y 2), se debera realizar bajo alguna
metodologia de administracion de proyectos, pudiendo ser PMI o equivalente, para lo cual se
contara con un responsable de la administracion del proyecto de principio a fin por parte del
prestados de servicios, y un representante por parte de la SEMARNAT, el cual debera acreditar
alguna certificacion de las ya mencionadas, entregando copia de dicha certificaciéon, misma que
debera estar vigente durante el proceso de implementacion del servicio.

Debera entregar el curriculum de el/la/los responsables de la administracion del proyecto de este
contrato, en el cual deberén acreditar que poseen conocimiento en alguna metodologia para la
administracién de proyectos.
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24. Una vez concluyendo la implementacion dara inicio la operacion al servicio solicitado.

2.1.3. ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS

El licitante deberad aceptar que los servicios de telefonia local a contratar podran ser cancelados,
incrementados parcial o totalmente o reubicados en cualquier momento durante la vigencia del contrato,
dentro de los montos minimos y maximos establecidos en contrato, sin que los tramites necesarios
impliquen gastos adicionales a “LA SECRETARIA”.

“LA SECRETARIA” podra en cualquier momento solicitar lineas adicionales.

El licitante debera considerar en su propuesta que los nuevos servicios de telefonia local, que se requieran
durante la vigencia del servicio, deberan ser entregados en un plazo maximo de 60 dias naturales
contados a partir de la fecha de solicitud, siempre y cuando, los servicios sean requeridos en inmuebles
donde el proveedor cuente con infraestructura. Si se trata de inmuebles donde el proveedor no cuente con
infraestructura, contara con 90 dias naturales.

En el caso de altas y cambios debera entregar el licitante la memoria técnica actualizada dentro de los
primeros 5 dias habiles posteriores a la aplicacién de los cambios en dicho servicio.

2.1.4. PROCEDIMIENTO DE ATENCION Y NIVELES DE SERVICIO

e Ellicitante debera ofrecer el servicio de soporte técnico con personal calificado via telefénica a
través de un 01 800 o nimero local, las 24 horas del dia, durante la vigencia del contrato.

o El licitante debera ofrecer la asistencia técnica necesaria las 24 horas del dia durante la vigencia
del contrato, para mantener en o6ptimas condiciones los servicios de telefonia local, y debera
resolver las fallas técnicas que impidan la correcta prestacion de los servicios telefénicos en un
tiempo maximo de 4 horas, a partir del levantamiento del reporte correspondiente.

o El licitante debera ofrecer un plan de escalamiento de fallas, especificando los tiempos y niveles
que se aplicaran para cada tipo de problema: cuando suceda una falla en el servicio el
escalamiento al primer nivel no debera exceder de 2 horas.

e En caso de interrupcion de los servicios, el personal autorizado de “LA SECRETARIA” reportara al
licitante la falla de éste y lo debera de resolver en los tiempos sefialados en la siguiente tabla:

1 Fallas que causan a “LA SECRETARIA” quede fuera de servicio de telefonia local. 2 horas
Fallas que causan a “LA SECRETARIA" una constante degradacion del servicio.
Eco en la conversacion.

2 Intermitencias en el servicio de telefonia local. 4 horas
Ruido constante en las lineas, etc.
Fallas esporadicas que no evitan que “LA SECRETARIA" pueda continuar con el

3 | procesamiento de llamadas, como puede ser una sola desconexién o una llamada con 24 horas
ruido.

4 Fallas que no afectan el procesamiento de llamadas, como puede ser el seguimiento 36 horas
que se hace a problemas anteriores.

e El tiempo de resolucion de una falla se tomara a partir de haber levantado el reporte telefonico o
mediante correo electrénico hasta que el problema sea resuelto. El reporte pasara a estatus de
concluido cuando el personal autorizado que lo haya levantado de su visto bueno mediante
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reporte telefonico o mediante correo electronico, debiendo enviar el proveedor a ‘LA
SECRETARIA” el reporte y nimero de incidencia (ticket) con fecha, hora y resumen de falla en un
lapso de 24 hrs., a partir de haberse dado como concluido el reporte. '

e En los casos de interrupcion de los servicios mencionados el licitante del servicio debera el
mantener la supervision de los reportes hasta la solucion de la falla de los servicios.

Durante el periodo de implementacion, el licitante sera responsable de reunir la informacion necesaria para
el calculo de los SLAs. Mismos que deberan acordarse dentro de los 45 dias que dura el periodo de
implementacion, esto a razén de que en cada una de las 2 partidas existe un apartado llamado “Penas
convencionales y deducciones al pago”. Durante este periodo no seran aplicables las deducciones
asociadas a estos niveles de servicio. .

Acordados definitivamente los SLAs se comenzaran a efectuar las mediciones y la entrega de los reportes
mensuales para la revision del servicio.

El licitante ganador sera responsable de realizar calculos mensuales del cumplimiento de los niveles de
servicio y hasta la finalizacién del contrato.

Se podran realizar revisiones adicionales a los SLAs fuera del periodo definido, en caso de que alguna de
Ias partes asi lo solicite.

2.1.5. ENTREGABLES
2.1.5.1. MEMORIA TECNICA

1. El licitante ganador debera entregar por escrito a “LA SECRETARIA” dentro de los diez dias
naturales posteriores a la notificacion del fallo, el plan de trabajo para la implementacion de los
servicios y que pasaran a ser parte de la MEMORIA TECNICA, la cual debera contener al menos
la siguiente informacién:

Instalacién del medio de transmision.

Listado, descripcion y funcién de la infraestructura y equipamiento lnstalado
Configuracion de equipos y enlaces.

Resultado de los protocolos de pruebas de medio y de desempefio.

Pruebas de funcionalidad.

Diagrama de interconexion del equipamiento del proveedor con “LA SECRETARIA”

Lineas telefénicas instaladas con sus respectivos numeros directos asignados a las
extensiones de la SEMARNAT.

» Descripcién de todos los servicios de telefonia propuestos por “LA SECRETAR[A”
e Acta de validacion del servicio instalado por cada sitio de “LA SECRETARIA’
e LaEntrega de la Memoria Técnica debera ser validada por “LA SECRETARIA”

2. La Memoria Técnica debera ser entregada al concluir la fase de |mplementac10n en un periodo de
60 dias naturales y debera estar a consideracion y entera satisfaccion de “LA SECRETARIA”.

3. El licitante ganador debera entregar a “LA SECRETARIA”, a més tardar a los 60 dias naturales
posteriores al inicio del contrato, en medio impreso y en medio electrénico, mediante formato de
documento de Microsoft Office o en formato PDF, la memoria técnica de lo realizado para
proporcionar los servicios de telefonia convencional, debera contener al menos los siguientes
topicos:

a) Listado, descripcién y funcion de los servicios instalados.
b) Diagrama de la infraestructura instalada. '
c) Descripcién de los servicios de telefonia local propuestos a “LA SECRETARIA”.
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d) Elaborarse un acta entrega recepcion por cada sitio a entera satisfaccién de que los servicios
se han implementado y se han dejado puesta en operacién para cada sitio y regional de “LA
SECRETARIA”.

DOCUMENTACION INICIAL DEL SERVICIO

El licitante .debera entregar las cuentas maestras a cada uno de los administradores de los
servicios de “LA SECRETARIA”, dentro de los 10 dias naturales posteriores al inicio de la vigencia
del servicio. :

Para las series de los DID’s ofertados se deberan de continuar con los nimeros actuales.

Para todas las troncales ofertadas deberan de contar con el servicio de identificacion de llamadas.
El licitante debera de proporcionar a “LA SECRETARIA” acceso via internet a una herramienta,
dentro de los 20 dias naturales posteriores al inicio de la vigencia del servicic y proporcionar al
menos 3 cuentas para acceder, verificar que se tienen los registros de las cuentas maestras,
revision de las facturas y emision de reportes.

El licitante deberd alinear su documentacioén para dicho servicio en la parte de procesos en la
implementacion y operacion conforme a lo definido en el MAAGTICSI (Manual Administrativo de
Aplicacién General en materias de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones y de la
Seguridad de la Informacion). Por lo que debera entregar el llenado de los formatos respectivos
que son:

¢ Acta de Constitucién del Proyecto, Formato ADP-F1
¢ Acta de cierre de proyecto. Formato ADP F3
o Acta de Aceptacion de Entregables. Formato ADP-F2

Lo anterior siendo enunciativo mas no limitativo, por lo que “LA SECRETARIA” en caso de requerir el

llenado

de algun o algunos otros formatos lo podra solicitar al Licitante. “LA SECRETARIA” indicara el dia

que deberan ser entregados sus formatos para su llenado y su revision.

Y deberan entregarse al igual que los reportes mensuales dentro de los primeros 5 dias naturales de cada

mes.

2.1.53.

ENTREGABLES MENSUALES

El licitante debera entregar los informes a mas tardar durante los primeros 5 dias naturales de cada mes el
cual contenga en el detalle al menos lo siguiente:

a.
b.

C.

Detalle por nimeros cabeza de grupo (en caso de haber actualizaciones).

Reporte de Llamadas entrantes y salientes incluyendo nimero telefonico origen (linea directa o
DID), nimero telefénico destino, fecha de la llamada, destino, duracion y costo de la lamada.

Se acordara la definicion de los reportes relacionados con la prestacion del servicio entre el
licitante y “LA SECRETARIA”.

Entrega en medio electrénico en formato Excel y/o PDF mediante CD y/o por correo electrénico a
los Administradores del Instrumento Juridico. -

2.1.6. CALENDARIO DE ENTREGABLES

21 T TE loitante  dobera |
Mérﬁo.rié Plan de Fisicoyen | entregar un plan de | naturales
Técnica Trabajo electrénico | trabajo para la | posteriores

implementacion de los ala
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servicios notificacion
del fallo
El licitante debera 10 dias
2151 entregar una Memoria | naturales
2 M.erﬁo.rié Memoria Fisicoy en | Técnica con las | posteriores 1 vez
. Técnica electrénico | caracteristicas ala
Técnica . . .
mencionadas en el | notificacion
Anexo Técnico. del fallo
. . 10 dias
El licitante debera
2.1.52. entregar las cuentas naturales
| Documentacioén Cuentas Fisicoy en osteriores
3 L ;y‘ maestras a cada uno de | POS®"! 1 vez
Inicial del Maestras electronico o al inicio de
Servicio los administradores de la vigencia
los servicios. genci
del servicio
, El licitante debera de
Acceso via roporcionar acceso via
: internet a i%teprnet a. una 20 dias
2.1.5.2. herramienta . naturales
. - herramienta para .
4 Documentacion de Fisicoy en verificar que se tienen los posteriores 1 vez
Inicial del verificacion y | electronico registrosqde las cuentas al inicio de
Servicio al menos 3 iz la vigencia
maestras, revision de las L
cuentas para facturas emisién  de del servicio
acceso Y
reportes.
El licitante debera
5153 entregar Reportes | 5 dias
5 Ent}e. ébies Reportes Fisicoyen | Mensuales con las | naturales 1 vez
9 Mensuales | electronico | caracteristicas de cada Mensual
Mensuales .
mencionadas  en el mes
Anexo Técnico.

2.1.7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

| Mes 1|Mes2|mes3

Mes 4|Mes 5|Mes 6|Mes 7

Mes 8

Mes 9|Mes 10]

Mes 11|Mes 12

_Documentacién inicial de servi

_Entregables mensuales
. Cierre del servicio

2.1.8. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

2.1.8.1. PENAS CONVENCIONALES

1% del valor total de la facturacion de los servicios

Entrega del Plan de Trabajo
el cual deberd contener lo
estipulado en el Anexo. -

prestados, antes de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la documentacion,
a partir del dia en que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacién.

2.1.5.1. Memoria
Técnica
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2.1.5.1. Memoria

Entrega de la
Técnica la cual

Memoria
debera

1% del valor total de la facturacion de los servicios
prestados, antes de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la entrega de la documentacion,

Inicial del Servicio

estipulado en el Anexo.

Técnica gg;t:ger lo_estipulado en el a partir del dia en que ocurra el atraso y hasta que
) cumpla con la obligacién.
1% del valor total de la facturacion de los servicios
2.1.5.2. Entrega de I§S Cuentas prestados, antes de impuestos por dia, en el mes
" Maestras debera contener lo : ; "
Documentacion correspondiente a la entrega de la documentacién,

a partir del dia en que ocurra el atraso y hasta que
cumpla con la obligacién.

2.1.5.2.
Documentacion
Inicial del Servicio

Acceso via internet a una
herramienta la cual debe
contener lo estipulado en el
Anexo.

1% del valor total de la facturacién de los servicios
prestados, antes de impuestos por dia, en el mes
correspondiente  a la
documentacion, a partir del dia en que ocurra el
atraso y hasta que cumpla con la obligacion.

entrega de la |

2.1.5.3. Entregables
Mensuales

Entrega de Informes | 1% del valor total de la facturacién de los servicios
Mensuales (entregables | prestados, antes de impuestos por dia, en el mes
periddicos) correspondiente a la entrega de la

Deberan entregarse al igual
que los reportes mensuales
dentro de los primeros 5 dias
naturales de cada mes.

documentacion, a partir del dia en que ocurra el
atraso y hasta que cumpla con fa obligacion.

2.1.8.2. DEDUCCIONES

El licitante debera ofrecer el
servicio de soporte
técnico con personal
calificado via telefénica a
través de un 01 800 o
namero local, las 24 horas
del dia, durante la vigencia
del contrato.

No atender este requerimiento hasta) 1% del valor total de la facturacion
5 veces en el mismo mes calendario| de los servicios prestados, antes
para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la instalacién de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacion.

El licitante debera ofrecer la
asistencia técnica
necesaria las 24 horas del
dia durante la vigencia del
contrato, para mantener en
6ptimas  condiciones los
servicios de telefonia local, y
debera resolver las fallas
técnicas que impidan la
correcta prestacion de los
servicios telefénicos en un
tiempo maximo de 4 horas,
a partir del levantamiento
del reporte correspondiente.

No atender este requerimiento hasta| 1% del valor total de la facturacion
5 veces en el mismo mes calendario| de los servicios prestados, antes
para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la instalacion de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacion.

El licitante debera ofrecer un
plan de escalamiento de
fallas, especificando los
tiempos y niveles que. se
aplicardn para cada tipo de
problema: cuando suceda
una falla en el servicio el
escalamiento al primer nivel
no ~debera exceder de 2
horas.

No atender este requerimiento hastal 1% del valor total de la facturacion
5 veces en el mismo mes calendario| de los servicios prestados, antes
para esta deductiva. de impuestos por dfa, en el mes
correspondiente a la instalacion de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se
cumpla con la obligacion.
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En caso de interrupcion de
los servicios, el personal
autorizado de “LA
SECRETARIA" reportara al
licitante la falla de éste y lo
debera de resolver en los
tiempos sefialados.

No atender este requerimiento hastal 1% del valor total de la facturacion
5 veces en el mismo mes calendario| de los servicios prestados, antes
para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
correspondiente a la instalacién de
los equipos, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que se

cumpla con la obligacién.

2.1.9. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y RESPONSABLE DE LA VERIFICACION DE
SERVICIOS

Lic. Gregorio Castilla Mufioz

Director de Infraestructura | 56280600 ext. 10965
Tecnolbgica, o quien lo sustituya | gregotio.castilla@semarnat.gob.mx
en el cargo .

SEMARNAT

El licitante debera ofrecer a “LA SECRETARIA” un trato corporativo para el servicio y su administracion,
por lo cual asignard un ejecutivo de cuenta para atender los requerimientos que presente “LA
SECRETARIA’ y dar una pronta atencion y solucién a las contingencias en los servicios proporcionados,
ademas, existird un gerente de cuenta que atenderd a ‘LA SECRETARIA’, supervisando, tanto las
actividades del ejecutivo de cuenta como del personal técnico y de servicio, estos deberan contar con
teléfono celular para poder ser contactados cuando asi lo requiera “LA SECRETARIA”,

2.1.10. INICIO DEL SERVICIO Y VIGENCIA

El licitante debera ofrecer el inicio de la operacion de los servicios de telefonia local en condiciones
optimas y a entera satisfacciéon de “LA SECRETARIA” como se indica en la siguiente tabla:

Servicio de telefonia local
Lineas Digitales, (larga
distancia nacional y
llamadas locales)

SEMARNAT

13-Enero-2017 31-Diciembre-2017

2.1.11. PROPUESTA ECONOMICA

El licitante debera presentar su propuesta econémica utilizando tarifas registradas ante el IFT y vigentes a
la fecha de la presentacion de la propuesta. El licitante deberd llenar el siguiente cuadro el cual contiene
cantidades y minutos hipotéticos, que seran utilizados para fines Unicamente de comparacién vy
adjudicacion del servicio:

Lineas 176
Troncales 555
DID’S 1,895
Internet Asimétrico 63
Consumos
Llamadas 97,347
Locales
Llamadas
044 y 045 977,990
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TOTAL MENSUAL

IVA

TOTAL GENERAL MENSUAL |

La SEMARNAT se reserva el derecho de revisar la propuesta econdmica presentada por el licitante y
realizara el comparativo de las tarifas ofertadas a través del “Comparador de planes de los servicios de
telecomunicaciones”y con “el reporte de informacion comparable de planes y tarifas de servicios fijjos” que
la IFT publica con fundamento en su estatuto organico, art.712 fraccion XXII, IFT, 2014

En caso de que las tarifas ofertadas no se encuentren apegadas a las establecidas por el Instituto Federal
de Telecomunicaciones, la propuesta causara desechamiento.

El Ejercicio de los recursos Maximos y Minimos. siguientes sera de conformidad a los precios unitarios
ofertados y dentro de los parametros Max y Min sefialados y solicitado por el Administrador de Contrato.

MONTO MAX CON MONTO MIN CON
VA IVA
PARTIDA 1 $ 2,563,362.08 $1,902,213.02

PARTIDA 2: PARA EL SERVICIO DE TELEFONIA LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL, LLAMADAS
A CELULAR (044 Y 045), RESTO DEL. MUNDO Y 01-800.

2.1.1. DESCRIPCION

El licitante debera proporcionar los servicios de larga dlstanma internacional, resto del mundo, servicio
01800, 044 y 045.

El licitante debera suplir e interconectar todos los enlaces de Telecomunicaciones que eventualmente se
requieran para concluir todas las llamadas de larga distancia internacional y mundial de ‘LA
SECRETARIA’ desde cualquiera de los niimeros de la relacién de nimeros telefénicos con acceso a larga
distancia internacional (ya sean troncales digitales y/o nimeros comerciales), esto incluye la instalacion y
puesta en operacién del servicio. “LA SECRETARIA” inicamente pagara el costo del consumo mensual
del servicio de larga distancia internacional, resto del mundo, servicio 01-800, llamadas a celular 044 y
045.

Los nimeros de la relacién de las lineas telefénicas con acceso a larga distancia internacional y resto del
mundo podra ser ampliada modificada o disminuida a decisién de “LA SECRETARIA” dentro de los
montos minimos y maX|mos establecidos en contrato, sin que ello represente algin costo adicional para la
misma.

Los servicios de larga distancia internacional y resto del mundo deberan ser en la modalidad de acceso
conmutado.

Los niimeros de las lineas objeto de la presente licitacion son las que se indican en el ANEXO A, al final
de este documento (domicilios en los que se prestara el servicio de larga distancia internacional, resto del
mundo, servicio 01800, 044 y 045).
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Todos los gastos necesarios para la instalacién y puesta en operacién de los servicios de telefonia larga
distancia internacional, mundial, resto del mundo, servicio 01800 y (045 y 044) seran con cargo al licitante
adjudicado en su totalidad, “LA SECRETARIA” Unicamente pagara el costo de rentas mensuales de los
servicios a contratar y el consumo de los mismos.

El licitante deberd garantizar que los nimeros 01800 existentes en “LA SECRETARIA” no cambiaran ni
deberan generar un costo adicional contando con la modalidad de 01-800 inteligentes.

El periodo de implementacién sera de 45 dias naturales y para la entrega de la memoria técnica sera de
60 dias naturales. ,

La SEMARNAT cuenta con el siguiente nimero 01-800:

SEMARNAT 01-800-0000-247

El proveedor debera manifestar por escrito y en.hoja membretada, que al término del contrato y a solicitud
de “LA SECRETARIA” debera retirar la infraestructura que haya colocado para la prestacién del servicio

contratado, si fuera necesario, en un periodo maximo de tres meses contados a partir de la terminacién del

contrato, con posterioridad a este plazo, “LA SECRETARIA” no se hara responsable por los dafios o
pérdidas que puedan ocurrir a la infraestructura.

2.1.2, REQUISITOS

1. El licitante debera proporcionar el servicio de telefonia de larga distancia internacional, mundial,
resto del mundo, servicio 01-800 y llamadas a celular (044 y 045), en los sitios que se indican en
el Anexo A, debiendo considerar los siguientes volimenes los cuales se obtuvieron del promedio
de llamadas generadas por “LA SECRETARIA’ el tltimo trimestre.

2. El licitante participante deberd presentar un plan de contingencia. Dicho plan se pondra en
operacién en caso de existir algin problema critico que impida la prestacion de los servicios de
telefonia de local ofertada, garantizando plenamente el restablecimiento de los servicios en un
tiempo no mayor a dos horas sin costos adicionales para “LA SECRETARIA”.

3. El licitante previo al inicio de la prestacién del servicio, debera entregar 'a “LA SECRETARIA” el
proyecto de construccién firmado por el representante legal donde avale que dicha construccion e
instalacién cumpie con la normatividad vigente en las diferentes disciplinas segun sea el caso, lo
anterior mencionado de manera enunciativa mas no limitativa. Al término del contrato y a solicitud
de “LA SECRETARIA”".

4. Sipor alguna razon, el licitante adjudicado no inicia la prestacion del servicio en la fecha requerida,
ésta debera pagar por su cuenta y correr con los gastos del servicio que esté operando con el
actual proveedor del servicio, ya que el servicio de telefonia de larga distancia internacional,
mundial, resto del mundo, servicio 01-800 y 045 no puede ser interrumpido.

Los administradores de los contratos podran solicitar cuando asi lo decidan al licitante, un informe sobre

las nuevas tarifas otorgadas y vigentes que hayan sido registradas a la baja, informe que debera ser
entregado dentro de los diez dias habiles sngmentes a la solicitud hecha por escrito.
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Durante la vigencia del contrato, “LA SECRETARIA” se reserva el derecho de verificar el debido
cumplimiento de este detalle de informacion.

Durante el proceso de instalacion (colocacién, construccion y puesta en marcha) de la infraestructura
referida, el personal asignado para tal efecto, deberd acatar las normas de seguridad e hlglene
correspondientes y las que “LA SECRETARIA” sefialen.

“LA SECRETARIA” supervisara en todo momento la ejecuc;lon de los trabajos de instalacion y construccion
requeridos.

2.1.3. ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS

“LA SECRETARIA” podran solicitar y/o cancelar en cualquier momento de la vigencia del contrato
numeros 01-800, que seran utilizados en casos especiales. La instalacion de estos nimeros debera ser
sin costo adicional.

Cada que se presente un alta o cambio a los servicios, debera entregar el licitante la memoria técnica
actualizada dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores a la aplicacion del servicio.

2.1.4. PROCEDIMIENTO DE ATENCION Y NIVELES DE SERVICIO

El licitante debera ofrecer a “LA SECRETARIA” un servicio bajo siguiente esquema:

e Cualquier cambio en el personal asignado debera ser reportado a “LA SECRETARIA” con 48 hrs.
de anticipacion a la fecha de realizar el cambio.

e Ellicitante debera ofrecer el servicio de soporte técnico con personal calificado via telefénica y de
ser necesario de forma presencial, las 24 horas del dia, durante la vigencia del contrato.

e Debera de ser proporcionado a “LA SECRETARIA” los nimeros telefénicos de un centro de
atencion telefénica en linea para reportar cualquier falla en relacion al servicio contratado.

e Deberd de asignarle a “LA SECRETARIA” un ejecutivo con quien pueda atender los
requerimientos que presente la institucion y dar una pronta atenciéon'y solucion a las contingencias
en los servicios proporcionados, ademas existira un gerente de cuenta que atendera a “LA
SECRETARIA’ para supervisar tanto las actividades del ejecutivo de cuenta como del personal
técnico y de servicio.

e El licitante debera ofrecer la asistencia técnica necesaria las 24 horas del dia durante la vigencia
del contrato, para mantener en éptimas condiciones los servicios de larga distancia internacional,
resto del mundo, servicio 01800 y 045, debiendo resolver los problemas técnicos que impidan la
correcta prestacion de los servicios telefonicos en un tiempo maximo de 2 horas, a partir del
levantamiento del reporte correspondiente.

e El licitante debera proporcionar un plan de escalamiento de fallas, especificando los tiempos y
niveles que se aplicaran para cada tipo de problema: cuando suceda una falla en el servicio el
escalamiento al primer nivel no debera exceder de 2 horas.

« El licitante debera proporcionar por su cuenta toda la infraestructura necesaria para la prestaCIon
del servicio de telefonia larga distancia internacional, mundial, resto del mundo, servicio 01-800 y
045, dicha infraestructura tal como torres, antenas, cableado aéreo o subterraneo, canalizaciones,
fuentes de energia, sistemas de energia regulada, sistemas de respaldo de energia, dispositivos y
esquemas de proteccidn eléctrica, alimentadores, circuitos derivados, envolventes, sistema de
tierra, puesta a tierra, sistemas de proteccién contra descargas atmosféricas, supresores de
transientes, acondicionamiento ambiental, sistemas de fijacion estructural, incluyendo su
instalacién y puesta en marcha; debera cumplir con [as normas oficiales, en su caso con Normas
Nacionales y a falta de ellas con normas internacionales que apliquen en materia de disefio,
instalacién, puesta en marcha de sistemas eléctricos, mecanicos, electrénicos, de obra civil,
seguridad, y los que apliquen; asi como también las recomendaciones y normatividad aplicable a
“LA SECRETAR!A”
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e El licitante deberd ofrecer a “LA SECRETARIA” un trato corporativo para el servicio y su
“administraciéon por lo cual asignard un ejecutivo de cuenta para atender los requerimientos que

presente “LA SECRETARIA” y dar una pronta atencién y solucién a las contingencias en los
servicios proporcionados, ademas, existra un gerente de cuenta que atendera a ‘LA
SECRETARIA’, supervisando, tanto las actividades del ejecutivo de cuenta como del personal
técnico y de servicio, estos deberan contar con teléfono celular para poder ser contactados
cuando a si la requiera “LA SECRETARIA”.

e El licitante deberd manifestar por escrito y en hoja membretada, que se obliga a no divulgar por
medio de publicaciones, conferencias, informes o por cualquier otra forma, la informacion y
documentacion que obtenga o a la que pudiera tener acceso por virtud de los servicios objeto de
este contrato.

e En caso de interrupcion de los servicios, el personal autorizado de “LA SECRETARIA” reportara la
falla de éste y lo debera de resolver en los tiempos sefialados en la siguiente tabla:

. Fallas que causan a “LA SECRETARIA" queden fuera de servicio de telefonia

1 2 horas
‘internacional, 01-800.
Fallas que causan a “LA SECRETARIA" una constante degradacion del servicio.

2 Eco en la conversacion. 4 horas
Intermitencias en el servicio de telefonia internacional o 01-800. :
Ruido constante en las lineas, etc. ]
Fallas esporadicas que no evitan que “LA SECRETARIA” pueda continuar con el

3 procesamiento de llamadas, como puede ser una sola desconexion o una llamada con | 24 horas
ruido.
Fallas que no afectan el procesamlento de Ilamadas como puede ser el seguimiento

4 72 horas
gue se hace a problemas anteriores.

e El tiempo de resolucién de una falla se tomara a partir de haber levantado el reporte telefénico o
mediante correo electronico hasta que el problema sea resuelto. El reporte pasara a estatus de
concluido cuando el personal autorizado que lo haya levantado de su visto bueno mediante
reporte telefénico o mediante correo electrénico, debiendo enviar el proveedor a “LA
SECRETARIA’ el reporte y nimero de incidencia (ticket) con fecha, hora y resumen de falla en un
lapso de 24 Hrs., a partir de haberse dado como concluido el reporte.

Durante el periodo de implementacién, el licitante ganador sera responsable de reunir la informacién
necesaria para el calculo de los SLAs. Mismos que deberan acordarse dentro de los 2 meses durante el
periodo de implementacion, esto a razon de que en cada una de las 2 partidas existe un apartado llamado
“3. Penas convencionales y deducciones al pago” de este anexo técnico. Durante este periodo no
seran aplicables las deductivas asociadas a estos niveles de servicio.

Acordados definitivamente los SLAs se comenzaran a efectuar las mediciones y la entrega de los reportes
mensuales para la revision del servicio.

El licitante ganador sera responsable de realizar calculos mensuales del cumpllmlento de los mveles de
servicio y hasta la finalizacién del contrato.

Se podran realizar revisiones adicionales a los SLAs fuera del periodo definido, en caso de que alguna de
las partes asi lo salicite.

2.1.5. ENTREGABLES
MEMORIA TECNICA

La Memoria Técnica debera ser entregada al concluir la fase de implementacion en un periodo de
45 dias naturales y debera a estar a consideracion y entera satisfaccion de “LA SECRETARIA”.
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El licitante debera entregar a “LA SECRETARIA” dentro de los 10 dias naturales posteriores al
acto de fallo, plan de trabajo para la implementacion de los servicios de telefonia larga distancia
INTERNACIONAL, MUNDIAL Y RESTO DEL MUNDO dicho plan de trabajo al menos debera
contener:

Instalacion del medio de transmision.
Configuracion de equipos y enlaces.

Protocolo de pruebas de medio y de desempefio.
Pruebas de funcionalidad.

Puesta en operacién, asi como todas aquellas actividades que se requieran.desarrollar por
la naturaleza de los servicios a proporcionar.

El licitante debera entregar a “LA SECRETARIA” a mas tardar dentro de los primeros 5 dias
habiles posteriores al inicio del contrato, en medio impreso y en medio electrdnico, mediante
formato de documento de Microsoft Office o en formato PDF, la informacién de los sitios para
proporcionar los servicios de telefonia de- Iarga distancia internacional y mundial, debera contener
al menos los siguientes tdpicos:

 Listado, descripcién y funcién de los servicios instalados.
¢ Diagrama de la infraestructura instalada. )
e Descripcion de los servicios de telefonia propuestos a “LA SECRETARIA”.

DOCUMENTACION INICIAL DEL SERVICIO

1.

El licitante debera entregar por escrito a ‘LA SECRETARIA” dentro de los 10 dias naturales
posterlores a la notificacion del fallo, el plan de trabajo para la |mplementaolon de los servicios
mismo que debera contener al menos:

instalacién del medio de transmision.
configuracion de equipos y enlaces.

protocolo de pruebas de medio y de desempefio.
pruebas de funcionalidad.

puesta en operacion, asi como todas aquellas actividades que se requieran desarrollar por la
naturaleza de los servicios a proporcionar.

El licitante debera entregar a “LA SECRETARIA’, a mas tardar 10 dias habiles posteriores al inicio
del contrato, en medio impreso y en medio electrénico, mediante formato de documento de
Microsoft Office o en formato PDF, la memoria técnica de lo realizado para proporCIonar los
servicios de telefonia local, debera contener al menos los siguientes tépicos:

a) Listado, descripcion y funcién de los servicios instalados.
b) Diagrama de la infraestructura instalada.
c) Descripcion de los servicios de telefonia local propuestos a “LA SECRETARIA”.

El licitante debera entregar las cuentas maestras a cada uno de los administradores de los
servicios de “LA SECRETARIA”, dentro de los 10 dias naturales posterlores al inicio de la vigencia
del servicio.

El licitante debera de proporcionar a “LA SECRETARIA” acceso via internet a una h'erramienta;
dentro de los 20 dias naturales posteriores al inicio de la vigencia del servicio.
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ENTREGABLES MENSUALES

El licitante debera entregar los informes a mas tardar dentro de los primeros 5 dias naturales de cada mes
o el dia habil con el siguiente detalle:

o Detalle por nimeros cabeza de grupo (si hubieran actualizaciones)

e Llamadas entrantes y salientes incluyendo numero telefénico origen, nimero telefénico destino,
fecha de la llamada, duracién y costo. ,

e Diversos reportes, entre estos los nimeros telefonicos mas marcados, numero telefénico de mas
alto consumo total.

s Total de llamadas a celular (045), detalle de llamadas por periodos de tiempo, desviaciones del
trafico telefonico respecto al mes inmediato anterior.

Entregar en un reporte que contenga: nimero que originé la llamada (linea directa o DIDs), fecha de la
llamada, hora de la llamada, destino, nimero marcado, minutos y costo de la llamada. El reporte mensual
debera tener un resumen de los minutos de: México-México, México-E.U.A. Frontera, México-Resto E.U.A.
(Continental), México-Canada, México-Centroamérica, México-Sudamérica, México-Europa, México—
Cuba, México-Resto Del Mundo, 01-800 Nacional y Servicio A Celular (044 y 045), por origen y destino.

Entrega del medio electronico mediante CD y envia por correo electrénico a los Administradores del
contrato. ‘

2.1.6. CALENDARIO DE ENTREGABLES

- . 10 dias
El licitante debera
‘ naturales
2.251. - entregar un plan de .
) Plan de Fisico y en ; posteriores
1 Memoria . . trabajo para la 1vez
. Trabajo electrénico | . hy ala
Técnica implementacién de los . P
C notificacion
servicios
del fallo
El licitante debera 10 dias
2951 entregar una Memoria | naturales
2 Mérﬁo.rié Memoria Fisicoy en | Técnica con las | posteriores 1 vez
Técnica Técnica electrénico | caracteristicas ala
" | mencionadas en el | notificacion
Anexo Técnico. del fallo
- . 10 dias
El licitante debe :
2.252. entregar  las cuentarz naturales
Docum cion Cuentas isicoye osteriores
3 . .enta Fisic Y €N | maestras a cada uno de | POSe" 1vez
Inicial del Maestras electrénico L al inicio de
" los administradores de h \
Servicio los servicios la vigencia
) del servicio
. El licitante debera
Acceso via roporcionar acceso vdl’g
internet a i?nte?net a una 20 dias
2.2.5.2. - herramienta h : naturales
L - erramienta para ;
Documentacion de Fisicoy en . . posteriores
4 - . i O verificar que se tienen los o 1vez
Inicial del verificacion y | electrénico . al inicio de
L registros de las cuentas . .
Servicio al menos 3 L2 la vigencia
maestras, revision de las o
cuentas para s o del servicio
facturas y emision de
acceso
reportes.
5 2.2.5.3. Reportes Fisicoyen | El licitante debera 5 dias 1vez
Entregables Mensuales | electrénico | entregar Reportes | naturales Mensual
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Mensuales de cada

mes

Mensuales las
caracteristicas
mencionadas en el

Anexo Técnico.

con

2.1.7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Memoria técnica

ocumentacion inicial de servicio

| Mes 1]Mes 2|Mes 3[Mes 4] mes 5[mes 6]Mes 7[Mes 8]Mes 9|Mes 10]Mes 11[mes 12

PENAS CONVENCIONALES

2.2.5.1. Memoria
Técnica

Entrega del Plan de Trabajo
el cual debera contener lo

estipulado en el Anexo.

2.1.8. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

1% del valor total' de la facturacion de los
servicios prestados, antes de impuestos por
dia, en el mes correspondiente a la entrega de
la documentacion, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que cumpla con la
obligacién.

2.2.5.1. Memoria
Técnica

Entrega de la Memoria
Técnica la cual debera
contener lo estipulado en el
Anexo.

1% del valor total de la facturacién de los
servicios prestados, antes de impuestos por
dia, en el mes correspondiente a la entrega de
la documentacién, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que cumpla con la
obligacién.

2.2.5.2.
Documentacién
Inicial del Servicio

Entrega de las Cuentas
Maestras debera contener lo
estipulado en el Anexo.

1% del valor total de la facturacién de los
servicios prestados, antes de impuestos por
dia, en el mes correspondiente a la entrega de
la documentacién, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que cumpla con la
obligacién.

2.2.5.2.
Documentacién
Inicial del Servicio

Acceso via internet a una
herramienta la cual debe

1% del valor total de la facturacion de los
servicios prestados, antes de impuestos por
dia, en el-mes correspondiente a la entrega
de la documentacion, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que cumpla con la
obligacién.

2.2.5.3. Entregables

contener lo estipulado en el
Anexo.

Entrega de Informes
Mensuales (entregables
periodicos).

1% del valor total de la facturacién de los
servicios prestados, antes de impuestos por
dia, en el mes correspondiente a la entrega

Mensuales
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Debera entregarse al
que. los reportes mensuales
dentro de los primeros 5 dias
naturales de cada mes.

igual obligacion.

de la documentacién, a partir del dia en que
ocurra el atraso y hasta que cumpla con la

DEDUCCIONES

El licitante debera ofrecer el [No atender este requerimiento hastal 1% del valor total de la facturacion
servicio de soporte {5 veces en el mismo mes calendariol de los servicios prestados, antes
técnico con personal |para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
2924 calificado via telefonica a corresppndientea!a instalacion de
través de un 01 800 o los equipos, a partir del dia en que
nimero local, las 24 horas ocurra el atraso y hasta que se
del dia, durante la vigencia cumpla con la obligacion.
del contrato. ‘
El licitante debera ofrecer la |No atender este requerimiento hastal 1% del valor total de la facturacion
asistencia técnica |5 veces en el mismo mes calendario, de los servicios prestados, antes
necesaria las 24 horas del |para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
dia durante la vigencia del correspondiente a la instalaciéon de
contrato, para mantener en los equipos, a partir del dia en que
optimas  condiciones los ocurra el atraso y hasta que se
224 servicios de telefonia local, y cumpla con la obligacion.
- deberé resolver las fallas
técnicas que impidan Ila
correcta prestacion de los
servicios telefonicos en un
tiempo maximo de 4 horas,
a partir del levantamiento
del reporte correspondiente.
El licitante debera ofrecer un |No atender este requerimiento hasta 1% del valor total de la facturacion
plan de escalamiento de [5 veces en el mismo mes calendario| de los servicios prestados, antes
fallas, especificando los |para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
tiempos y niveles que se correspondiente a la instalacion de
224 aplicaran para cada tipo de los equipos, a partir del dia en que
- problema: cuando suceda ocurra el atraso y hasta que se
una falla en el servicio el cumpla con la obligacion.
escalamiento al primer nivel
no deberd exceder de 2
horas.
En caso de interrupcion de [No atender este requerimiento hastal 1% del valor total de la facturacion
los servicios, el personal 5 veces en el mismo mes calendario| de los servicios prestados, antes
autorizado de “LA |para esta deductiva. de impuestos por dia, en el mes
2.24 SECRETARIA” reportara al correspondiente a la instalacion de
licitante la falla de éste y lo los equipos, a partir del dia en que
deberd de resolver en los ocurra el atraso y hasta que se
tiempos sefialados. cumpla con la obligacién.

2.1.9. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y RESPONSABLE DE LA VERIFICACION DE
SERVICIOS

SEMARNAT

Lic. Gregorio Castilla Mufioz

Director

de
Tecnologica, o quien lo sustituya en el

Infraestructura

56280600 ext. 10965
gregorio.castilla@semarnat.gob.mx

cargo

El licitante debera ofrecer a “LA SECRETARIA” un trato corporativo para el servicio y su administracion,
por lo cual asignard un ejecutivo de cuenta para atender los requerimientos que presente ‘LA
SECRETARIA” y dar una pronta atencion y solucioén a las contingencias en los servicios proporcionados,
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ademas, existira un gerente de cuenta que atenderd a ‘LA SECRETARIA’, supervisando, tanto las
actividades del ejecutivo de cuenta como del personal técnico y de servicio, estos deberan contar con
teléfono celular para poder ser contactados cuando asf lo requiera ‘LA SECRETARIA”.

2.1.10. INICIO DEL SERVICIO Y VIGENCIA

El licitante debera ofrecer el inicio de la operacion de los servicios de telefonia larga distanciva
internacional, llamadas a celular (044 y 045) ,resto del mundo y 01-800 en condiciones éptimas y a entera
satisfaccién de “LA SECRETARIA” como se indica en la siguiente tabla:

Servicio de telefonia

convencional, larga .distancia

internacional, llamadas a celular SEMARNAT 13-Enero-2017 31-Diciembre-2017
044 y 045

resto del mundo, 01-800

2.1.11. PROPUESTA ECONOMICA

El licitante debera presentar su propuesta econdmica utilizando tarifas registradas ante el IFT y vigentes a
la fecha de la presentacion de la propuesta. El licitante debera llenar el siguiente cuadro el cual contiene
cantidades y minutos hipotéticos, que seran u’ullzados para fines Unicamente de comparacion y
adjudicacion del servicio:

México-EUA Frontera 222 890

México-Resto EUA 1,427 11,171

México-Canada ' 506 6,600

México-Centroamérica 330 2,154

México-Sudamérica 395 2,267

México-Europa 510 3,974

México-Resto del mundo 11 25

México-Cuba 6 22

01-800 Nacional - 2,522 8,203
TOTAL MENSUAL

IVA
TOTAL GENERAL
MENSUAL

La SEMARNAT se reserva el derecho de revisar la propuesta econémica presentada por el licitante y
realizara el comparativo de las tarifas ofertadas a través del “Comparador de planes de los servicios de
telecomunicaciones”y con “el reporte de informacién comparable de planes y tarifas de servicios fijos” que
la IFT publica con fundamento en su estatuto organico, art.71? fraccion XXII, IFT, 2014

En caso de que las tarifas ofertadas no se encuentren apegadas a las establecidas por el Instituto Federal
de Telecomunicaciones, la propuesta causara desechamiento.

El Ejercicio de los recursos Maximos y Minimos siguientes serd de conformidad a los precios unitarios
ofertados y dentro de los pardmetros Max y Min sefialados y solicitado por el Administrador de Contrato.
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MONTO MAX CON MONTO MIN CON
, IVA IVA
PARTIDA 2 $ 244,637.97 $137,786.98

3. CAUSALES DE RECISION

a) Si se actualiza cualquiera de los supuestos establecidos en la seccion de deducciones de cada una
de las partidas.

b) Si transfiere en todo o en parte las obllgamones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la
relacion actual.

c) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa por escrito
de “LA SECRETARIA".

d) Si suspende sin causa justificada la prestacion del servicio objeto del Contrato o no le otorgue la
debida atencion conforme a las instrucciones de “LA SECRETARIA”.

e) Sise comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaramones
del Contrato.

f)  Si no proporciona a “LA SECRETARIA” o a las dependencias que tengan facultades, los datos

_ necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del servicio objeto del presente Anexo Tecnico.

g) Si cambia de nacionalidad e invoca la protecmon de su goblerno contra reclamaciones y ordenes de

~ “LASECRETARIA”. :

h) Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio.

i)  Sidivulga, transfiere o utiliza la informaciéon que conozca en el desarrollo del servicio contratado, sin
contar con la autorizacion expresa de “LA SECRETARIA”. :

i) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o perdidas, por argumentar que no le es
directamente imputable, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de
fuerza mayor o caso fortuito.

k) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales mgwentes a la firma del Contrato la garantia de
cumplimiento.

I)  Silasuma de las penas convencionales alcanza el 10% (diez por mento) del monto total del Contrato.

m) Si transcurrido el tiempo sefialado para el inicio de la prestacion del servicio, este no se efectue. :

n) Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y/o su personal, impidan el desempefio normal de [abores
de “LA SECRETARIA”, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la naturaleza de la
prestacion del mismo.

o) . Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente
que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil
o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “LA SECRETAR(A” en cuanto al
cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato.

p) En general, incurra en cumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
Anexo Técnico o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento.

4. NORMAS APLICABLES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

No aplica.

5. PRUEBAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO

No aplica, debido a que la SEMARNAT no cuenta con un tarificador propio para validar lo que el proveedor
me esta cobrando para los servicios.
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6. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

A fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato en los términos
senalados en el contrato, el proveedor debera entregar dentro de los diez dias naturales siguientes a la
firmas del contrato, fianza divisible expedida por una institucion legalmente autorizada para ello a favor de
- la Tesoreria de la Federacion, en el formato autorizado por ésta Institucion, por una cantidad equivalente
al 10% del monto total del contrato antes del IVA, la cual debera de mantener vigente hasta la terminacién
de la vigencia del contrato y en su caso convenio modificatorio

7. LUGAR, FECHA O CONDICIONES DE ENTREGA

El licitante entregara los servicios contratados de los sitios sefialados con forma al “ANEXO A”, segln
como lo especifique “LA SECRETARIA”, en medio impreso y electrénico para su recepcién, por lo que
debera elaborarse un “ACTA DE ACEPTACION DE SERVICIOS” una vez que concluya la implementacion
de los mismos y de comienzo a la operacion del servicio.

La entrega del servicio aceptado debera de ser por todas las dependencias:

a) En Ejército Nacional 223 Piso 17, Ala “A”, al Director de Infraestructura Tecnolégica de la
SEMARNAT para su validacion.

Para la entrega de la informacién “LA SECRETARIA” debera especificarle el formato como debera ser
entregada la informacion al término de la implementacion

Esto es aplicable para el licitante ganador para las partidas 1 y 2 de este anexo técnico.

8. FORMA DE PAGO PARA LAS PARTIDAS 1Y 2

El licitante debera atender los siguientes requerimientos para realizar la entrega de la factura y proceder a
su forma de pago:

» El servicio se pagara a mes vencido, es decir, se pagara en el transcurso de los primeros 10 dias
naturales posteriores a la fecha de emision desglosada por cada uno de los sitios relacionados
para el Anexo A.

e El licitante debera anexar la factura gue mensualmente presentard a las oficinas centrales a “LA

. SECRETARIA”, el detalle del consumo por los servicios prestados en medio magnético, el cual
debera de ser provisto con un sistema de analisis de facturacién que le permita a cada organismo
el andlisis de la informacion. No entregarlo como se solicita o incurrir en atrasos reiterados en la
entrega del mismo, serd motivo de rescisién del contrato.

e Y por otro lado, deberan designar quien recibira las facturas por parte de las delegaciones para
“LA SECRETARIA”, asi como también generar una cuenta de acceso para cada una de ellas para
ver el seguimiento de sus facturas mensuales durante la vigencia del contrato.

e El licitante debera de proporcionar a un responsable designado por “LA SECRETARIA” a acceso
via internet a un sistema donde pueda verificar el detalle de todos los servicios de la facturacion
de todos los sitios.

e “LA SECRETARIA” a mas tardar en 10 dias despues del fallo le indicara al licitante los datos de
facturaciéon y las direcciones de correo electronico de los encargados a recibir las facturas
mensuales de cada uno de los sitios en el “ANEXO A”. ‘

9. “ANEXO A”

El presente Anexo especifica los requerimientos a implementar para proveer los servicios para “LAS
PARTIDAS 1y 2” en Oficinas Centrales, Delegaciones Federales y Oficinas Regionales..
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PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT)

) Av. Ejército Nacional No. 223 Esqg. Lago
SEMARNAT Xochimilco Col. Andhuac | Seccion, '
Ejército Nacional | Delegacion Miguel Hidalgo C.P. 11320, 180 600 9
Ciudad de México
Av. Progreso No. 3, Col. del Carmen
SEMARNAT Coyoacan, Delegacion Coyoacan, 30 100 2
C.P. 04100, Ciudad de México.

Viveros

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
ZONA METROPOLITANA DID’S
A (55) 54900900 — (55) 54900999
(55) 56280600 — (55) 56280699
EERG T N ONAL (55) 56280700 — (55) 56280799
(55) 56280800 — (55) 56280899

(55) 54902100 — (55) 54902199
(55) 56243500 — (55) 56243599

SSII\\AI"E\Q(";QT : (55) 54843500 — (55) 54843599

DELEGACIONES FEDERALES DE LA SEMARNAT

DELEGACION Av. Francisco 1. Madero Num.

344, Col. Zona Centro, C.P. 10 26 . 2
AGUASCALIENTES 20000, Aguascalientes, Ags.

Calz. Cetys Num. 2799,
DELEGACION B.C. Centro Corporativo  “Aelus

‘ Edif. “C" Local 19, 3er. Nivel, 15 35 5
MEXICALI Col. Rivera, CP. 212509,
Mexicali, B. C.
Melchor Ocampo Num. 1045;
DEBL_%?QS'F?N Col. La Paz Centro C.P. 10 40 4

23000, La Paz, B. C. Sur
.+ | Av. Prolongacion Tormenta
DELEGACION Nam. 11, Col. Las Flores,

CAMPECHE | C.P. 24097, Campeche, 10 40 2
Camp. ‘
: Calle Reynosa Num. 431 piso /’%
. 1, Edificio La Jolla cruce con ]
Pt SN | Bivd.  Saltilo, Col.  Los 10 35 3 (/]
Maestros, C.P. 25260, Saltillo, \ “é/
Coah.
DELEGACION | Victoria Ndm. 360, Col. 10 2 ]
COLIMA Centro, C.P. 28000, Colima : v
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5 Poniente Norte Entre 10 y 11
DELEGACION Nam: 1207, Col. Barrio Nifio 10 35 8
CHIAPAS de Atocha, C.P. 29000, Tuxtla
Gutiérrez, Chis.
Calle Medicina Num. 1118,
DELEGACION Planta Alta, Col. Magisterial 10 40 3
CHIHUAHUA Universidad, C.P. 31200,
Chihuahua, Chih.
" Blvd. Durango Num. 198, Col.
D[E)biiﬁcggN E)agnosco, C.P. 34170, Durango, 10 40 10
. Andador Valentin Goémez,
DEES[-'I"EA?DAOC{;)EN Far_l'as Num. . 1'08, Col. San 10 40 4
MEXICO Felipe TIaIm|m|I9Ipan, C.P.
50250, Toluca, México
< Londres, Num. 404, Col.
DELEGACION ’ ’ A
GUANAJUATO /G\?girade, CP 37480, Leon, 10 30 0
‘ . Costera Miguel Aleman NGm.
DELEGACION 315 Palacio Federal Col. 10 55 0
GUERRERO Centro, C.P. 39300, Acapulco
de Juarez, Gro.
Calle: Avenida Ruffo
Figueroa
DELEGACION g&?’)i:g{as " Colonia Esta con
REGIONAL Municipio: Chilpancingo de los 10 0
CHILPANCINGO : gode ! guerrero
Bravo, Guerrero, Caodigo
Postal: 39000, Teléfono: 01
747 47 2 58 09
Blvd. Everardo Marquez NUm.
DE&%%SS’“ 612, Col. Los Maestros, C.P. 10 25 1
42092, Pachuca de Soto, Hgo.
. Av. Alcalde Ndim. 500, 8°
DELEGACION Piso, Col. ~ Alcalde 10 40 8
JALISCO Barranquitas, C.P. 44270,
Guadalajara, Jal.
Periodista Bustamante # 222,
DELEGACION Col. Rinconada Del Valle, C.P. 10 40 11
MICHOACAN 58190,
Morelia, Mich.
Av. Universidad Nim. 5, 2°
DELEGACION Piso, 10 05 1
MORELOS Col. Sta. Ma. Ahuacatitlan,
C.P. 62100, Cuernavaca, Mor.
. Av. Allende Oriente Num.
DE,\&E\%\STON 110, 2° Piso, Col. Centro, C.P. 10 30 1
63000, Tepic, Nay. ‘
Av. Benito Juarez Nam. 500,
DELEGACIQN 1er Piso. Palacio Federal, Col. 10 30 0
NUEVO LEON Centro, C.P. 67100,
Guadalupe, N. L. .
< Calle Sabinos Nam. 402, Col.
D oaGi | Reforma, C.P. 68050, Oaxaca 10 35 4
CA d .
e Juarez, Oax.
DELEGACION Av. 3 Poniente Num. 2926, 10 35 5
PUEBLA Col. La Paz, C.P. 72160,
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Puebla, Pue.

DELEG,ACION Calle Ignacio Pérez Sur No.50, 10 40 0
QUERETARO Col. Centro, Querétaro, Qro.
Av. Insurgente Nim. 445, Col.
DELEGACION Magisterial, C.P. 77039, Oth6n 10 40 1
. QUINTANA ROO | P. Blanco Chetumal, Quintana
Roo
. Av. Kukulkan Km.4.8, Zona
DE(%ESQSI'\]ON Hotelera, Cancin Quintana 10 30 0
Roo, C.P. 77500
. Vista Hermosa  Num. 480,
PELESACIONSAN | Col. Las Agulas, C.P. 78270, 10 35 6
San Luis Potosi, SLP
‘. Calle Cristobal Colon, Num. .
DE;ES\’CSL?N 144, Col. Centro Sinaloa, C.P. 10 30 5
80000, Culiacan, Sin.
Blvd. Paseo Rio Sonora Sur y
Galeana S/N, Centro de
DELEGACION Gobierno Edif. Hermosillo 2° 10 30 1
SONORA Nivel, Col. Fracc. Rio Sonora
Hermosillo, C.P. 83270,
Hermosillo, Son.
P Av. Paseo de la Sierra Ndm.
DELECACION | 613, Col. Reforma, C.P. 10 35 0
86080, Villahermosa, Tab.
.| 7 y 8 Matamoros, Palacio
DELEGACION Federal 2° Piso, Col. Centro, 60 0
TAMAULIPAS C.P. 87001, Cd. Victoria, 10
. Tamps.
< Calle 37 Nim. 403, Col. Loma
PELESAVON | Xicoténcatl,  C.P. 90062, 10 25 0
Tlaxcala, Tlaxcala
DELEGACION Av. Lazaro Céardenas Nam.
VERACRUZ, 1500, Col. Ferrocarrilera, C.P. 10 40 10
XALAPA 91120, Xalapa, Ver.
DELEGACION Av. 5 ngo S/N, Col Centr'o
Esqg. Fayén Dentro del Palacio .
PUERTO Federal C.P. 91700, Veracruz 10 25 1
VERACRUZ Ver T ' ’
Calle 15 Num. 115 A,
DELEGAQIC')N Fraccionamiento Montevideo, 10 30 5
YUCATAN Col. Montecristo, C.P. 97133,
Mérida, Yucatan
. Segunda de Matamoros Num.
DEESACIY | 127, Col. Centro Histerico C.P. 10 35 2
98000, Zacatecas, Zacatecas

DELEGACION AGUASCALIENTES

26

(449) 9101100 - (449) 9101125
3

DELEGAGION B.C. MEXICALI (686) 9044200 . (686) 8044234
. 20

DELEGACION B.C. SUR (612) 1239300 - (612) 1239339
DELEGACION CAMPECHE 40
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DELEGACION COAHUILA

(844) 4118400 — (844) 4118434

DELEGACION COLIMA (312) 31605003—4(312) 3160533

DELEGACION CHIAPAS (961) 61750003—5(961) 6175034

DELEGACION GHIFUAHUA (614) 4421500 - (614) 4421539

DELEGACION DURANGO (618) 5270200 - (618)8270239

DELEGACION ESTADO DE MEXICO 722) 2767800 (12212767839
30

DELEGACION GUANAJUATO

(477) 7883700 — (477) 7883729

DELEGACION GUERRERO (*) (744) 43410004—0(744) 4341039
~ DELEGACION HIDALGO (771) 71794002—5(771) 7179424
DELEGACION JALISCO (333) 66853004-0(333) 6685339
DELEGACION MICHOACAN (443) 32260004—0(443) 3226039
DELEGACION MORELOS (777) 32997002-5(777) 3299724
DELEGACION NAYARIT (311) 21549003-0(311)2154929
DELEGACION NUEVO LEON 811) 36989003—0(81 1) 3698929
DELEGACION OAXACA (951) 51296003—5(951) 5129634
DELEGACION PUEBLA (222) 22995003-5(222) 2209534
DELEGACION QUERETARO (442) 2383400 (442) 2383439
DELEGACION QUINTANA ROO T
(CHETUMAL) (983) 8350200 — (983) 8350239
DELEGAGION GANCUN (998) 8914600 - (998) 8914629
DELEGACION SAN LUIS POTOSI (444) 83 406003_5( 144) 8340834
DELEGACION SINALOA (667) 7592700 (667) 7592729
DELEGACION SONORA (662) 25927003—0(662) 2592729
DELEGAGION TABASCO (993) 3101400 - (993) 3101434
DELEGACION TAMAULIPAS (634) 3185250 -, (834) 3185299
DELEGACION TLAXGALA (246) 4650300 - (246) 4650324
DELEGACION VERACRUZ, XALAPA (228) 841 65004_0(228) 641653
DELEGACION PUERTO VERACRUZ (229) 98998002_5(229) 0850824
30

DELEGACION YUCATAN

(999) 9421300 — (999) 9421329
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DELEGACION ZACATECAS

35
(492) 9239900 — (492) 9239934

Nota: se solicitara la portabilidad de las cabezas de grupo y de los DID’s ya que se requiere conservar la
numeracion actual.

'SERVICIO INTERNET ASIMETRICO EN OFICINAS REGIONALES DE LA SEMARNAT

1.0ficina Regional

Calle: FRANCISCO |. MADERO
Numero: 445
Colonia: ZONA CENTRO
Municipio: AGUASCALIENTES
Codigo Postal: 20000
Teléfono:

1 10 Mbps

2.0ficina Regional
TIJUANA

Calle: AVE. LINEA'INTERNACIONAL
Numero: S/IN
Colonia: FEDERAL
Municipio: TIJUANA, Baja California
Cadigo Postal: 22000
Teléfono: 664 683 54 03

1 10 Mbps

3.0ficina Regional
ENSENADA

Calle: TERCERA
No. 1326
Colonia: Obrera
Municipio: Ensenada, Baja California
Codigo Postal: 22800
Teléfono: 646 176 38 37

1 10 Mbps

9383843691

4 .0Oficina Regional

Calle: AV.LOPEZ MATEOS
Numero: S/N
Colonia: PROLONGACION PLAYA
NORTE
Municipio: CARMEN, Campeche
Cadigo Postal: 24140
Teléfono: 9383843691

1 10Mbps

9666632847

5.0ficina Regional
TONALA

Calle: 5 DE MAYO ESQUINA AVENIDA
HIDALGO
Numero: 47
Colonia: CENTRO
Municipio: TONALA, Chiapas
Cadigo Postal: 30500
Teléfono: 01 966 66 3 28 47

1 16Mbps

9676787171

6.0ficina Regional SAN
. CRISTOBAL

Calle: AVENIDA DE LA JUVENTUD
NUmero: SIN NUMERO
Colonia: BARRIO DE MARIA
AUXILIADORA
Municipio: SAN CRISTOBAL DE LAS
CASAS, Chiapas
Codigo Postal: 29290
Teléfono: 01 967 67 8 71 71

1 10 Mbps

962 62 52957

7.0ficina Regional
TAPACHULA

Calle: KILOMETRO 2 + 700
CARRETERA A PUERTO MADERO
Namero: SIN NUMERO,
Municipio: TAPACHULA DE CORDOVA

1 10 Mbps
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Y ORDONEZ, Chiapas
Cadigo Postal: 30700
Teléfono: 01 962 62 52957

916 34 539 34

8.0ficina Regional
PALENQUE

Calle: CALLE YAXCHILAN, ESQUINA
CON LACANTUN
Ntmero: SIN NUMERO
Colonia: MAYA LACAN-HA
Municipio: PALENQUE, Chiapas
Cédigo Postal: 29960
Teléfono: 01 916 34 539 34

1 10 Mbps

9636325715

9.0ficina Regional
COMITAN

Calle: AVENIDA DR. BELISARIO
DOMINGUEZ SUR
Numero: 197-A
Municipio: COMITAN, Chiapas DE
DOMINGUEZ
Cadigo Postal: 30040
Teléfono: 01963 63 257 15

1 10Mbps

656 6166687

10. Oficina Regional

Calle: Paraguay Sur
Ndmero: 115 Interior 4
Colonia: Partido Romero
Municipio: Juarez, Chihuahua
Codigo Postal: 32030
Telefono: 01-656-616-66-87

1 10 Mbps

8717126908

11. Oficina Regional
Sabinas Coahuila

Calle: 5 de Mayo
Némero: 901
Colonia: Centenario
Municipio: Sabinas, Coahuila
Cédigo Postal: 26700 '
Teléfono: 861 612 38 61

1 10 Mbps

8616123861

12. Oficina Regional
Torreoén, Coahuila

Calle: Av. Juarez Pte.
NUmero: 2° piso del Palacio Federal
Colonia: Centro
Municipio: Torreén, Coahuila
Cédigo Postal: 27000
Teléfono: 87171269 08

1 10 Mbps

3141381710

13. Oficina Regional
OFICINA DE ZONA
FEDERAL EN
MANZANILLO

Calle: OCTAVIO PAZ
NUmero: 2 (CENTRO MUNICIPAL DE
NEGOCIOS)

Colonia: NUEVO SALAHUA
Municipio: MANZANILLO, Colima
Cédigo Postal: 28869
Teléfono: 314 138 17 10

1 10Mbps

871 725-16-32

14. Oficina Regional Cd.

Lerdo

Calle: Blvd. Miguel Aleman
Nudmero: 900
Colonia:-Constituyentes
Municipio: Cd. Lerdo, Durango
Cédigo Postal: 35158
Teléfono: (871) 725-16-32

1 10 Mbps

675 876-10-49

- 15. Oficina Regional EL

SALTO

Calle: Carretera Nacional Durango -
Mazatlan Km. 99
Municipio: El Salto, Pueblo Nuevo,
Durango
Codigo Postal:

Teléfono: (675) 876-10-49

1 10 Mbps

674 862-06-18

16. Oficina Regional
SANTIAGO

Calle: Complejo Industrial
Ndmero: S/N

1 10 Mbps
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649 532-00-80

PAPASQUIARO

Colonia: Los Nogales
Municipio: Santiago Papasquiaro,
Durango
Cadigo Postal: 34635
Teléfono: (674) 862-06-18

17. Oficina Regional VILLA
OCAMPO

Calle: Prolongacion Nelly Campobello

Municipio: Villa Ocampo, Durango
Cédigo Postal: 35350

Teléfono: (649) 532-00-80

1 10 Mbps

55 53600710

18. Oficina Regional
ZUMPANGO/NAUCALPA
N

Calle: AVENIDA DE LOS REMEDIOS
Numero: 29- A
Colonia: LOS REMEDIOS
Municipio: NAUCALPAN DE JUAREZ,
Estado de México
Cadigo Postal:
Teléfono: 55-53600710
Calle: CASCO DE LA EXHACIENDA

10 Mbps

55-50529887

19. Oficina Regional
Texcoco

Municipio: TE

MOLINO DE FLORES
Numero: KILOMETRO 3 CARRETERA
TEXCOCO-SAN MIGUEL:
XCOCO DE MORA, Estado
de México

Codigo Postal:
Teléfono: 55-59529887
Calle: PATRIOTISMO

16 Mbps

724-2673433

20. Oficina Regional
TEJUPILCO

Numero: SIN NUMERO
Colonia: ZACATEPEC
Municipio: TEJUPILCODE HIDALGO,
Estado de México
Codigo Postal:
Teléfono: 724-2673433

10 Mbps

712-1221900

21. Oficina Regional
ATLACOMULCO

Calle: MANUEL ACUNA
Numero: 9
" Colonia: CENTRO
Municipio: ATLACOMULCO DE
FABELA, Estado de México
Cédigo Postal:
Teléfono: 712-1221909

10 Mbps

726-2620888

22. Oficina Regional:
VALLE DE BRAVO

Municipio: VALLE DE BRAVO, Estado

Calie: CALLE SALITRE, AVENIDA
COSTERA
Numero: SIN NUMERO

de México
Cadigo Postal:
Teléfono: 726-2620888 .
Calle: Del Ejido

10 Mbps

755 5542129

24, Oficina Regional
Zihuatanejo

Municipio: Zihuatanejo de Azueta,

Ndmero: 43
Colonia: Centro

Guerrero
Cadigo Postal: 40880
Teléfono: 01 755 55 42 129

10 Mbps

755 5542129

25. Oficina Regional

Puerto Vallarta

Calle: Paraguay
Ndamero: 1259
Colonia: 5 de Diciembre

Municipio: Puerto Vallarta, Jalisco

10 Mbps

Pagina 60 de 115




Cddigo Postal: 48350
Teléfono: 755 55 42 129 y (322) 22 21339

322 2865222

26. Oficina Regional
Tomatlan

Calle: Km. 127, Carretera Federal No. 200
Barra de Navidad-Puerto Vallarta
"Campamento SAGARPA"
NGmero: S/N
Municipio: Tomatlan, Jalisco
Codigo Postal: 48450
Teléfono: (322) 28 65222

1 10 Mbps

315 35565112

27. Oficina Regional
Melaque

Calle: Boulevard Emiliano Zapata
Numero: 125 Local 2 "Plaza San Patricio"
Colonia: San Patricio
Municipio: Cihuatlan, Jalisco
Cadigo Postal: 48980
Teléfono: (315) 355 5112

1 10 Mbps -

341 4130167

28. Oficina Regional
Ciudad Guzman

Calle: Miguel Angel de Quevedo
Numero: 350
Colonia: El Campanario
Municipio: Zapotlan el Grande, Jalisco
Cédigo Postal: 49098
Teléfono: (341) 41 30167

1 10 Mbps

452 5246913

29. Oficina Regional
Uruapan

Calle: Plan de San Luis
Numero: 3
Colonia: Emiliano Zapata
Municipio: Uruapan, Michoacan
Codigo Postal: 60180
Teléfono: (452)5246913

1 10 Mbps

35151562135

30. Oficina Regional
Zamora

Calle: Hidalgo
Namero: 112
Colonia: Centro
Municipio: Zamora, Michoacan
Cédigo Postal: 59600
Teléfono: (351) 5152135

1 10 Mbps

7861541949

31. Oficina Regional
Ciudad Hidalgo

Cuauhtémoc N° 31, Col. Centro. Cd.
Hidalgo, Mich.

1 10 Mbps

715 1534397

32. Oficina Regional
Zitacuaro

5 de mayo norte N° 60, Col. Centro. C.P.
61518 Zitacuaro, Mich.

1 10 Mbps

434 3420323

33. Oficina Regional
Patzcuaro

Calzada Pedro Ibarra N° 28, Col Ibarra
Patzcuaro, Mich. C.P. 61609

1 10 Mbps

753 5375358

34. Oficina Regional
Lazaro Cardenas

Ave. Lazaro Céardenas N° 516, Col. Centro.

Lazaro Cardenas Mich.

1 10 Mbps

786 1541949

35. Oficina Regional
Ciudad Hidalgo

Calle: Cuauhtémoc Sur
Ndmero: 31
Colonia: Centro
Municipio: Ciudad Hidalgo
Codigo Postal: 61110
Teléfono: (786) 1541949

1 10 Mbps-

323 2851162

36. Oficina Regional

Calle: CUAUHTEMOC JUNTO A LA
PLAYITA
NUmero: S/IN
Colonia: LA PLAYITA
Municipio: SAN BLAS, Nayarit
Cadigo Postal:63740
Teléfono: (323)2851162

1 10 Mbps

329 29555063

~37. Oficina Regional

Calle: DEL MAR, LOCAL 30B
Numero: S/N

1 10 Mbps
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olonia: .
Municipio: BAHIA DE BANDERAS,
Nayarit
Cadigo Postal 63734
Teléfono: (329) 29 55 5063

96545821661

38. Oficina Regional
Unidad de ZOFEMATAC
en Puerto Escondido

Calle: 5A. Norte esquina 2da. Poniente
Numero: 207 Planta Alta Colonia:
Municipio: Puerto Escondido, Oaxaca
Cddigo Postal: 71980
Teléfono: 019545821661

1 10 Mbps

9717202981

39. Oficina Regional
Oficina de enlace de la
Unidad de 36.
ZOFEMATAC en Salina
Cruz

Calle: Progreso
NUmero: Sin nimero
Colonia: Centro
Municipio: Salina Cruz, Oaxaca
Codigo Postal: 70600
Teléfono: 019717202981

1 . 10 Mbps

9515 141153

40. Oficina Regional Valles
Centrales

Calle: Avenida Independencia
Numero: 709
Colonia: Centro
Municipio: Oaxaca de Juarez
Codigo Postal: 68000
Teléfono: 019515 141153

1 16 Mbps

9585871366

41. Oficina Regional
Unidad de la Zofematac

Calle: Lote 5 Manzana 19 Blvd Chahue
Ndamero: Sin numero
Colonia: Esg. Huamuchil, Sector H La
Crucecita
Municipio: Bahias de Huatulco, Oaxaca
Cadigo Postal: 70980
Teléfono: 019585871366

1 10 Mbps

971 71 30540

42. Oficina Regional Istmo

Calle: Avenida Jose Murat
Ndmero: Sin nimero
Colonia: Moderna
Municipio: Ciudad Ixtepec, Oaxaca
Codigo Postal: 70110
Teléfono: 01971 71 30540

1 10 Mbps

2878753161

43. Oficina Regional

Calle: Avenida Independencia
Numero: 1044 Int.3
Colonia: Centro
Municipio: Tuxtepec, Oaxaca
Cddigo Postal: 68300
Teléfono: 012878753161

1 10 Mbps

238 3838989

~ 44. Oficina Regional
Tehuacan

Calle: Pastor Rouaix
Ndmero: 912
Colonia: Nicolas Bravo
Municipio: Tehuacan, Puebla
Codigo Postal: 75790
Teléfono: 238 38 389 89

1 16 Mbps

2313121722

45. Oficina Regional
Teziutlan

Calle: Vicente Lombardo Toledano
Ndamero: S/N
Colonia: Barrié6 Ahuateno
Municipio: Teziutlan, Puebla
Caédigo Postal: 73830
Teléfono: 231 312 17 22

1 | 10 Mbps

245 4521849

46. Oficina Regional
Ciudad Serdan

Calle: 3 Oriente
Numero: 401
Colonia: Centro

1 16 Mbps
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Municipio: Ciudad Serdan, Puebla
Codigo Postal: 75520
Teléfono: 245 452 18 49

797 9751596

47. Oficina Regional
Zacatlan

Calle: Miguel Negrete
Nimero: S/N
Colonia: Unidad Deportiva
Municipio: Zacatlan, Puebla
Codigo Postal: 73310
Teléfono: 797 975 15 96

10 Mbps

998 8914612

48. Oficina Regional

Calle: Blvd. Kukulkan Km. 4.8
Numero:

Colonia: Zona Hotelera
Municipio: Benito Juarez, Quintana Roo
Cédigo Postal: 77500
Teléfono: 01 998 89 1 46 12

10 Mbps

669 9855923

49. Oficina Regional
MAZATLAN

Calle: Av. Pto. Mazatlan
Numero: S/N
Colonia: Parque | Alfredo V. Bonfil
Municipio: Mazatlan, Sinaloa
Cédigo Postal: 82050
Teléfono: (669) 985 59 23

n/a

10 Mbps

668 8120417

- 50. Oficina Regional LOS

MOCHIS

Calle: Belisario Dominguez
Numero: 651 sur
Colonia: Bienestar
Municipio: Los Mochis, Sinaloa
Codigo Postal: 81278
Teléfono: (668) 812 04 17

10 Mbps

481 3825000

51. Oficina Regional
Ciudad Valles, S.L.P.

Calle: Privada Ponciano Arriaga
Numero: 11-1
Colonia: Obrera
Municipio: Ciudad Valles, S.L.P.
Cédigo Postal: 79000
Teléfono: (481) 38 25000

10 Mbps

487 8716160

52. Oficina Regional Rio
Verde, S.L.P.

Calle: Dr. Gabriel Martinez
Numero: 113-9
Colonia: Zona Centro
Municipio: Rio Verde, S.L.P.
Cadigo Postal: 79610
Teléfono: (487) 87 16160

10 Mbps

488 8825715

53. Oficina Regional
Matehuala

10 Mbps

664 4175776

53. Oficina Regional

Calle: Guadalupe Victoria Poniente esq.
California
Ndmero:311
Colonia: La Cortina
Municipio: Cajeme, Sonora
Codigo Postal: 85160
Teléfono: (664) 417-5776

10 Mbps

54. Oficina Regional
OFICINA REGIONAL DE
NUEVO LAREDO

Calle: Santa Anita
Nuamero: 3101 esquina con Juarez
Colonia: Madero
Municipio: Nuevo Laredo, Tamaulipas
Cédigo.Postal: 88270
Teléfono

10 Mbps

55. Oficina Regional
OFICINA REGIONAL DE

Calle: Puente Internacional Benito Juarez

1

10 Mbps

Reynosa 1y 2 primer piso avenida Miguel
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NUmero: s/n
Colonia: Zona Centro
Municipio: Reynosa, Tamaulipas .
' Caodigo Postal: 88500
Teléfono:

56. Oficina Regional
Matamoros

Calle: Accion Civica y Divisién del norte,
Puente Fronterizo Matamoros 3
NuUmero: s/n
Colonia: Doctores Puerto Fronterizo
Municipio: Matamoros, Tamaulipas
Cdédigo Postal: 87460
Teléfono:

1 10 Mbps

8332149385

57. Oficina Regional
Tampico

Calle: Isauro Alfaro
Namero: 104 Nte.
Colonia: Zona Centro, Palacio Federal 3er
piso
Municipio: Tampico, Tamaulipas
Cadigo Postal: 89000
Teléfono; 018332149385

1 10 Mbps

783 8348713
783 83456122

59. Oficina Regional
Tuxpan Veracruz

Calle:.: MUTUALISMO, ESQ.
GARIZURIETA; ALTOS 3er. PISO
Numero:10
Colonia: CENTRO
Municipio: TUXPAN, Veracruz
" Cadigo Postal: 92800
Teléfono: 01-(783) 8348713

1 10 Mbps

783 8345612

60. Oficina Regional
Tuxpan Veracruz

Calle: PROLONGACION GALEANA,
FRENTE AL CETMAR
Namero :S/N
Colonia: CENTRO
Municipio: TUXPAN, Veracruz

Cédigo Postal: :
Teléfono: 01 (783) 8 34 56 12

1 10 Mbps

7747580470

61. Oficina Regional

Forestal Huayacocotla

Calle: JOSE MONROY Y MEXICO 68
Numero: S/N
Colonia: CENTRO

Municipio: HUAYACOCOTLA, Veracruz

Caodigo Postal:92600
Teléfono: 01-(774) 7580470

1 10 Mbps

282 8250094

62. Oficina Regional
Forestal Perote

Calle: VICENTE GUERRERO
Numero: 9 :
Colonia: CENTRO
Municipio: PEROTE, Veracruz
Cadigo Postal: 91270
Teléfono: 01-(282) 8250094

1 16 Mbps

294 9426768

63. Oficina Regional
Forestal San Andrés

Calle: BELISARIO DOMINGUEZ
NUmero: S/N
Colonia: CENTRO
Municipio: SAN ANDRES, Veracruz
Cadigo Postal: 95700
“Teléfono: 01 294 94 26768

1 10 Mbps

272 7264655

64. Oficina Regional
Orizaba Veracruz

Calle: SUR 18 ENTRE PONIENTE5Y 7
"~ Numero: S/N
Colonia: CENTRO

1 10 Mbps

Municipio: ORIZABA, Veracruz
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Caédigo Postal: 94300
Teléfono: 01 272 7264655

921 2129030

65. Oficina Regional
Coatzacoalcos, Ver

Calle: AV.IGNACIO ZARAGOZA ESQ.
GUERREOQ, INTERIOR 5
Numero: 622 ALTOS
Colonia: CENTRO
Municipio: COATZACOALCOS, Veracruz
Codigo Postal: C.P. 96400
Teléfono: 01-(921) 2129030

1 10 Mbps
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ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expediCion: ........cccccovvvvivcreeennnn.
Licitacion Publica Nacional Electronica: ........ccccvvevevvvveeerineane

Para la presente licitacion oferto lo siguiente:

PARTIDA 1

El licitante debera presentar su propuesta econémica utilizando tarifas registradas ante el IFT y vigentes a
la fecha de la presentacion de la propuesta. El licitante debera lienar el siguiente cuadro el cual contiene’

cantidades y minutos hipotéticos, que seran utilizados para fines uUnicamente de comparaolon y
adjudicacion del servicio:

Lineas 176
Troncales 555
DID'S - _ 1,895
Internet Asimétrico 63
Consumos
Llamadas
Locales 97,347
Llamadas
044 y 045 977,990
TOTAL MENSUAL
IVA
TOTAL GENERAL MENSUAL |

La SEMARNAT se reserva el derecho de revisar [a propuesta econémica presentada por el licitante y
realizara el comparativo de las tarifas ofertadas a través del “Comparador de planes de los servicios de
telecomunicaciones” y con “el reporte de informacién comparable de planes y tarifas de servicios fijos” que
la IFT publica con fundamento en su estatuto organico, art.71? fraccion XXII, IFT, 2014

En caso de que las tarifas ofertadas no se encuentren apegadas a las establecidas por el Instituto Federal
de Telecomunicaciones, la propuesta causara desechamiento.

El Ejercicio de los recursos Maximos y Minimos siguientes sera de conformidad a los precios unitarios
ofertados y dentro de los parametros Max y Min sefialados y solicitado por el Administrador de Contrato.

/’?f

MONTO MAX CON 'MONTO MIN CON L
IVA IVA ;
PARTIDA 1 $ 2,563,362.08 $1,902,213.02
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PARTIDA 2

El licitante debera presentar su propuesta econémica utilizando tarifas registradas ante el IFT y vigentes a
la fecha de la presentacion de la propuesta. El licitante debera llenar el siguiente cuadro el cual contiene
cantidades y minutos hipotéticos, que seran utilizados para fines Unicamente de comparacion y
adjudicacion del servicio:

México-EUA Frontera 222 890

México-Resto EUA 1,427 11,171

México-Canada 506 6,600

México-Centroamérica 330 2,154

México-Sudamérica 395 2,267

México-Europa 510 3,974

México-Resto del mundo 11 25

‘México-Cuba : 6 22

01-800 Nacional 2,522 8,203

TOTAL MENSUAL
IVA

TOTAL GENERAL
———— MENSUAL

La SEMARNAT se reserva el derecho de revisar la propuesta econémica presentada por el licitante y
realizara el comparativo de las tarifas ofertadas a través del “Comparador de planes de los servicios de
telecomunicaciones”y con “el reporte de informacién comparable de planes y tarifas de servicios fijos” que
la IFT publica con fundamento en su estatuto organico, art.712 fraccion XXII, IFT, 2014

En caso de que las tarifas ofertadas no se encuentren apegadas a las establecidas por el Instituto Federal

de Telecomunicaciones, la propuesta causara desechamiento.

El Ejercicio de los recursos Maximos y Minimos siguientes sera de conformidad a los precios unitarios
ofertados y dentro de los parametros Max y Min sefialados y solicitado por el Administrador de Contrato.

MONTO MAX CON MONTO MIN CON
IVA IVA
PARTIDA 2 $ 244,637.97 $137,786.98

« LOS PRECIOS SERAN EN MONEDA NACIONAL
o LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O HASTA CONCLUIR
CON LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS A SATISFACCION DE LA SEMARNAT
e | OS PRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA PRESTACION
TOTAL DE LOS SERVICIOS. ”%

e LA PROPUESTA ECONOMICA E$TARA VIGENTE DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE é,;f{//
LICITACION Y HASTA SU CONCLUSION.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE
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El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

NOTA: .
La SEMARNAT revisara las operaciones aritméticas y en caso de error se haran los ajustes necesarios

respetando los precios unitarios ofrecidos y el licitante se sujetaré al resultado del ajuste, si no acepta
dicho ajuste, se desechara la proposicion.

Seran causales de desechamiento: no cotizar 1 o varios conceptos de las partidas.

Pagina 68 de 115

(




ANEXO 3 “FORMATO DE ACREDITACION"
Direccion General de Recursos Materiales,

Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ..............cccceevenennn..
Licitacién Publica Nacional Electronica: .....covveeveeecveeen,

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que mi representada cuenta con facultades suficientes para comprometerse de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 fraccion V del Reglamento de la ley de Adquisiciones Arrendamiento y
Servicios del Sector Publico.

Asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicion para la presente licitacion, a
nombre y representacion de:

NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL ** AGREGAR CURP EN CASO DE SER PERSONA FISICA***

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILO FISCAL

CALLE Y NUMERO: ‘COLONIA:
MUNICIPIO O DELEGACION: C.P:
ENTIDAD FEDERATIVA: TELEFONO:
CORREO ELECTRONICO: ' FAX:

SE AUTORIZA EXPRESAMENTE A LA SEMARNAT PARA QUE TODAS LAS NOTIFICACIONES QUE SE PRACTIQUEN DURANTE EL
PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA, COMO AQUELLAS QUE SEAN NECESARIAS DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION DEL
CONTRATO SE REALICEN EN EL DOMICILIO Y/O CORREO ELECTRONICO SENALADO, BASTANDO EN EL CASO DEL CORREO
ELECTRONICO PARA SU VALIDEZ, QUE LA SEMARNAT OBTENGA EL ACUSE DE RECIBO.

NUMERO DE ESCRITURA PUBLICA EN LA NOTARIA

QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: NUMERO:

LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:

NOMBRE DEL NOTARIO:

NUMERO DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD: FECHA:
LUGAR:

RELACION DE ACCIONISTAS
NOMBRE:
*** AGREGAR O QUITAR TANTOS COMO
NOMBRE:

ACCIONISTAS EXISTAN ***

OBJETO SOCIAL:

NUMERO DE ULTIMA REFORMA CONSTITUTIVA: N?TARIA

NUMERO:
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:
NOMBRE DEL NOTARIO:
NOMBRE DE APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL: {/fw
NUMERO DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL NOTARIA i f
SE ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES: NUMERO: W A
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA: V

NOMBRE DEL NOTARIO:
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De igual forma manifiesto a usted que asumo la responsabilidad total para el caso en el que al proporcionar
el servicio, infrinja los derechos de terceros, sobre patentes, y marcas, o derechos de Autor y estoy de
acuerdo con todo lo indicado en la convocatoria de este procedimiento.

Asimismo, a criterio de la SEMARNAT, autorizo expresamente que las notificaciones que se practiquen

durante los procedimientos de otorgamiento de prérrogas, aplicacion de penas convencionales y

deducciones al pago, asi como rescision administrativa del contrato, se lieven a cabo en el domicilio fiscal, o
domicilio o correo electrénico que para el efecto manifiesto en el presente escrito.

En el entendido de que las notificaciones que se practiquen via correo electronico a mi representada, acepto
se consideren como legalmente practicadas, cuando la SEMARNAT obtenga el aviso de recepcion que
genera automaticamente el sistema de correo electrénico con el que cuenta ésta Ultima.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podréa ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 4 “CARTA DEL ARTICULO 50 y ARTICULO 60 DE LA LAASSP”
(Aplica para personas fisicas o morales)
Fecha
Direccion General de Recursos Materiales,

Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ..............occveevene....
Licitacion Publica Nacional Electronica: .........oevveeveeevececeen..,

Yo nombre del representante o apoderado legal como representante o apoderado legal de la empresa
nombre de la empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que en la empresa que represento no participan personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucion de
la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesto por mi conducto, que no participan en el presente procedimiento de contratacion,
personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en los términos del parrafo anterior, con el
proposito de evadir los efectos de |a inhabilitacién, tomando en consideracion, entre otros, los supuestos
siguientes:

a. Que no participan personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del
segundo parrafo de este escrito; .

b. Que en el capital social de mi representada no participan personas morales en cuyo capital social, a
su vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del
segundo parrafo de este escrito, y

c. Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren
inhabilitadas.

Asimismo, que mi representada no se encuentra dentro de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 5 “DECLARACION DE INTEGRIDAD”

Direcciéon General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

o Lugar y fecha de expedicion: .........ccccocoevvieerns
Licitacion Publica Nacional Electronica: ..........cooeeeeinieiennnn.

Yo nombre del representante legal o persona fisica como representante legal de la empresa nombre
de la_empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad, que por mi mismo .0 a través de interpésita
persona me abstendré de adoptar conductas para que los servidores publicos de la SEMARNAT
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, resultados de procedimiento u otros aspectos
que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 6 “MANIFESTACION DE NACIONALIDAD”

Direcciéon General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ..............ccccoveueeeenne..
Licitacion Pablica Nacional Electronica: .......cooveeeevevvecinen.n.

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:
Que es originario de los Estados Unidos Mexicanos (en caso de persona fisica)

Que la empresa que represento se encuentra debidamente constituida de acuerdo a la legislacion
aplicable en los Estados Unidos Mexicanos (persona moral)

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido. '
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ANEXO 7 “CUMPLIMIENTO DE NORMAS”

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ..........ccceveeveicerennns.
Licitacion Publica Nacional Electronica: ..........c............ eeeeen

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que mi representada, la persona , que para los servicios que oferta no existen normas de
referencia, por lo tanto la contratacion de los servicios se llevara a cabo conforme a las especificaciones
establecidas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.

Pagina 74 de 115

~

-
\ e




ANEXO 8 “MANIFESTACION DE MIPYME”

Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expediCion: ......ooovieviieeeeee
Licitaciéon Publica Nacional Electronica: .......ococvveveevevecinnnnnn...

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE pEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN
LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS
LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA
‘CONTRATACION "DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

de de (1)
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento (3) No. (4 en el que mi representada, la empresa
(5) participa a través de la proposicidén que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “lineamientos para fomentar la participacion de las micro,
pequerias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento de bienes muebles asi como.la
contratacion de servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Piiblica Federal”, declaro
bajo protesta decir verdad, que mi representada pertenece al sector (6) . cuenta con (7) empleados de
planta registrados antes el IMSS y con (8) personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de
mi representada es de (9) - obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la ltima declaracion
anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa
(10)__, atendiendo a lo siguiente:

Tamafo Secfor Rango de Nimero de Rango de Monto de Ventas Tope
10) (6) Trabajadores Anuales (mdp) méaximo
‘ )+ @) ©) combinado*
Micro ' Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
. Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta $2'50 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo combinado = ((Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%)
(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula:
Puntaje de la empresa = (Nimero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe
ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada es
(11) y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que
integran mi oferta, es(son) (12)

ATENTAMENTE
13)
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INSTRUCTIVO

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN
PRESENTAR LOS LICITANTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS
LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES
MUEBLES ASI COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

1 Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

3 Precisar el procedimiento de que se frate, licitacion publica, invitacion a cuando
menos tres personas o adjudicacion directa.

4 Indicar el nimero respectivo del procedimiento.

5 Citar el nombré o razon social o denominacion de la empresa.

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (|ndustrié, Comercio o Servicios)

7 Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

8 . En su caso, anotar el nUmero de personas subcontratadas.
Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp),

9 conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion
anual de impuestos federales.

10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme
a la fébrmula anotada al pie del cuadro de estratificacion. '

11 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de bienes y el licitante y

12 fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes
del (los) fabricante(s) de los bienes que integran la oferta.

13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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ANEXO 9 “FORMATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE
INICIA EL TEXTO '

Para garantizar el CUMPLIMIENTO de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del
contrato de “objeto del contrato”, asi como para responder por la calidad deficiente de los trabajos
realizados, asi como por cualquier otra responsabilidad en que incurra (Nombre o denominacion del
proveedor) constituye fianza DIVISIBLE en favor de la Tesoreria de la Federacion, respecto del contrato
nimero (nimero del contrato), de fecha (dia, mes y afio de la fecha de firma del contrato), celebrado con
la , ¥y relativo a (sefalar el objeto del contrato), por un importe total de (lmporte
total deI contrato con numero y letra).

La presente fianza se expide y otorga de conformidad con lo establecido por la LAASSP, su RLAASP y
demas disposiciones federales aplicables.

Esta pdliza de fianza garantiza expresamente lo siguiente:

a) El cumplimiento total de Ias especificaciones técnicas, condiciones, plazos, calidad, responsabilidad
laboral, penas convencionales, y en general, de todas y cada una de las obligaciones a su cargo
contenidas en la convocatoria de la licitacion No. y sus anexos, la Junta de
Aclaraciones y el contrato y cualquier otra responsabilidad en que incurra (Nombre o
denominacion del proveedor); con domicilio fiscal en
durante la vigencia del contrato.

b) El importe de los accesorios generados por cualquier concepto, en caso de que el cumplimiento del
contrato no se efectle conforme al mismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la
LAASSP.

La presente fianza estara vigente a partir de la firma del contrato y hasta el total cumplimiento de todas las
obligaciones que se deriven de la convocatoria de la licitacién, sus anexos, las que se deriven de la junta de
aclaraciones a la convocatoria de licitacién y de este instrumento juridico.

La presente fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato.

Para poder liberar la presente fianza, sera requisito indispensable [a manifestacién expresa y por escrito
de la SEMARNAT.

La presente fianza estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente.

(Nombre de la afianzadora) acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de las fianzas, ain para el
caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de la poliza
de fianza requerida; asi como someterse a la competencia de los tribunales competentes de la ciudad de
México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle.

Esta fianza continuaréd vigente en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor para el
cumplimiento de las obligaciones que se afianzan, aln cuando hayan sido solicitadas o autorizadas
extemporaneamente; manifestando la afianzadora expresamente en esta pdliza su consentimiento con las
mismas, de conformidad con el articulo 119 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

Esta fianza no es excluyente de la exigibilidad que la SEMARNAT, haga valer en contra de (Nombre o
denominacidn del proveedor), por cualquier incumplimiento derivado del contrato que pueda exceder del
valor consignado en esta poéliza.
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(Nombre de la afianzadora) tendra un plazo de hasta treinta dias naturales contados a partir de la fecha
en que se le requiera, para proceder al pago, si éste se efectia después del plazo referido, la afianzadora
debera cubrir los intereses respectivos, de conformidad a lo establecido por la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas.

No se considerara novacion la celebracién de un convenio de terminaciéon anticipada o la rescision del
contrato o el otorgamiento de cualquier tipo de prorroga

TERMINA EL TEXTO

7
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ANEXO 10 “ESCRITO DE ENTREGA DE LA PROPOSICION”

Fecha

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Por este conducto hago constar bajo protesta de decir verdad, la entrega de los siguientes documentos
en tiempo y forma requeridos por la SEMARNAT. (No llenar las columnas de “si / no”).

DOCUMENTACION OBLIGATORIA (INDISPENSABLES CUYO INCUMPLIMIENTO AFECTALA |
SOLVENCIA DE LA PROPOSICION) : - 7 i

| V.4 [ Propuesta Técnica. (ANEXO 1 “Especificaciones técnicas”) | |
| Iv2 | Propuesta econémica. (ANEXO 2 “Propuesta Econémica”) | |
| Iv.3 || Formato de acreditacion (ANEXO 3 “Formato de acreditacion”) | = |
* V.3, | Identificacion oficial vigente del representante legal

{| incisoD) ||

V.4 || Carta del articulo 50 y 60 de la LAASSP (ANEXO 4 “Carta del
articulo 50 y 60 de la LAASSP”).

| IV.5 || Declaracion de integridad (ANEXO 5 “Declaracién de integridad”). | |

V.6 Manifestacién de Nacionalidad (ANEXO 6 “Manifestacion de
Nacionalidad”).

1| V7 Cumplimiento de normas (ANEXO 7 “Cumplimiento de normas”). | [

V.8 ‘| Manifestacién con Relacion al Punto 29 del Acuerdo por el que se
Establecen las Disposiciones que .se Deberan Observar para la
Utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Publica
Gubernamental  denominado CompraNET  (ANEXO 14
“Manifestacion con Relacién al Punto 29 del Acuerdo por el que

; se Establecen las Disposiciones que se Deberan Observar para

| la Utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica
| Gubernamental denominado CompraNET”)

"OBLIGATORIOS ADICIONALES. APLICABLES UNICAMENTE PARA PROPOSICIONES
| " CONJUNTAS

V.9 | e Para las personas licitantes que presenten proposiciéon
i conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de ° ‘

la LAASSP y 44 del RLAASSP, deberan formalizar un

j convenio, en el cual debera indicar las obligaciones especificas

‘ del contrato que correspondera a cada una de ellas,

observando lo establecido en los referidos ordenamientos

3 legales anteriormente invocados, mismo que debera incluir en

4 su proposicion.

* El representante comun de la agrupaciéon debera presentar

escrito en el que manifieste, que la proposiciéon que presenta es
en forma conjunta. : '
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o [Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicion

conjunta manifestando de forma individual, los documentos
‘ sefalados en el numerales 3, 4, 5y 6 del Apartado V. -
| DOCUMENTACION OPTATIVA I

V.10 Escfito de Entrega de la Proposicion. (ANEXO 10 “Escrito de
{| Entrega de la Proposicion”)

[ IVA1T [ Manifestacion MIPYME (ANEXO 8 “Manifestacion MIPYME’). ]

NOTA: Se recomienda a los licitantes leer detenidamente cada punto de la presente convocatoria al
gue se hace referencia en este formato.

ENTREGA

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 11 “MODELO DE CONTRATO”
SEMARNAT
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CONTRATO DGRMIS-DAC- - /201_.

w "

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS- DAC- - /201 .

CONTRATO PARA ™ ” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR EL ] , EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES, - INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO POR EL
) , EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y

CONTRATOS, , EN SU CARACTER DE Y , EN SU CARACTER DE
, COMO ADMINISTRADOR(A) DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE

LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, ™ ", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
, EN SU CARACTER DE .+ A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE

DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”,
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad:

1.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracidn
Pliblica Federal . Centralizada en términog del Articulo 90 de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley
Orgadnica de la Administracidn PGblica Federal.

1.2Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le
corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccidn, restauracidén y
conservacién de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y servicios
ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable,
asi como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos
naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra dependencia, asi
como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulacidén ambiental
del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la participacién que
corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 El C.P. Enrique Fernando Ballesteros Sanchez, Director General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios estd facultado para suscribir el presente
contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19, fraccidn XXIII, y 36,
fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente vy
Recursos Naturales, asi como el numeral II.4.1 de las Politicas, Bases vy
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de 1la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

1.4E1 Lic. Jaime Enrique Hernédndez Cancino, Director de Adquisiciones y Contratos,
firma el presente contrato en atencién a lo dispuesto en el articulo 18, segundo
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, y en el numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, toda vez que de acuerdo a las funciones
establecidas en el Manual de Organizacidén Especifico de la Direccidén General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracidén y
trdmite para la formalizacidén del presente contrato.
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1.5Con fecha de de 201__, a través de la Suficiencia Presupuestal

registrada bajo el nimero de folio autorizada por , en su
carédcter de , se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 201_, especificamente en la
partida presupuestal ( ), existe suficiencia presupuestal para

cubrir la prestacidn econdmica que se genera con la suscripcidn de este contrato.

1.6Que dentro de su estructura orgdnica administrativa se encuentra la ,
unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR”, por lo que

, en su caracter de (el Titular del &rea requirente),
designa como Administrador(a) del presente instrumento, a , en su
caracter de (quien deberd tener un nivel minimo de Director de Area
de acuerdo a POBALINES) , o quien lo sustituya en el cargo, el cual sera

responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven
del presente contrato y hacerlas constar por escrito, informando a la Direccién
General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento
que se pudiera presentar.

1.7A) EN CASO DE PROCEDIMIENTO DE LICITAcléN POBLICA

Este contrato se celebra como resultade del procedimiento de Licitacién PGblica

NGmero - de cardcter (Nacional o Internacional -bajo 1la
cobertura de los Capitulos de Compras del Sector Publico de los Tratados de Libre
Comercio suscritos por México o Internacional Abierta -cudndo aplique-), mismo
que se instrumentd de conformidad con los articulos 26 fraccidn I, 26 Bis
fraccién _ y 28 fraccidn de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Plblico, cuyo fallo fue emitido y dado a conocer el __  de

de ; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del
presente contrato y la documentacidén presentada y anexada al expediente
correspondiente, las - actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estan

plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato y se garantiza
que se reGnen las mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes.

B). .- EN CASO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA.
Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de invitacidén a cuando

menos tres personas de caracter (Nacional o Internacional -bajo la cobertura de
los Capitulos de Compras del Sector Piblico de los Tratados de Libre Comercio

suscritos por México o Internacional Abierta -cuandec aplique-), mismo que se
instrumentd de conformidad con los articulos 26 fraccidén'II, 26 Bis fraccién _ ,
28 fraccién , 40 y 41 fraccidn de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, cuyo fallo fue dado a conocer el
___de de ; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del
presente contrato, la justificacidén para contratar los servicios vy la

documentacidn presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades
desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estidn plenamente relacionadas con los servicios
objeto de este contrato y se garantiza que se retGnen las mejores condiciones
disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demds circunstancias pertinentes.

B.1) TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41 FRACCION
I, ITI, VIII, IX SEGUNDO PARRAFO, X, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIITI Y XIX

El procedimiento de contratacién fue dictaminado procedente por el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA SEMARNAT” en su sesién ntmero
, de caracter caso No celebrada el de de

B.2) TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41 FRAccxéﬁ
11, 1v, VvV, VI, VIT, IX PRIMER PARRAFO, XTI, XII Y XX DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN QUE SE HAYA DICTAMINADO LA PROCEDENCIA DE NO CELEBRAR LICITACION
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POBLICA BAJO LA RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL AREA USUARIA O REQUIRENTE, SE DEBERA SUSTITUL
PARRAFO ANTERIOR POR EL SIGUIENTE PARRAFO.

El procedimiento de contratacidén fue dictaminado procedente por el (Sefialar
nombre y cargo del servidor piublico que autorizd), mediante dictamen de fecha

B.3). TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS EN.EL ARTICULO. 42 DE
DE ADQUISICIONES, ‘ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Este contrato se celebra mediante el procedimiento de invitacidén a cuando menos
tres personas con fundamento en los articulos 26 fraccidén II, 26 Bis fraccidén _,
28 fraccidn 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, cuyo fallo fue dado a conocer el __ de de ;
aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente contrato y la
documentacidén presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades
desarrolladas por “EL PROVEEDOR” esté&n plenamente relacionadas con los servicios
objeto de este contrato'y se garantiza que se relnen las mejores condiciones
disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demé&s circunstancias pertinentes. )

C) EN CASO DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDADAS EN EL ARTICULO 41

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de adjudicacidn directa
de carécter (Nacional o Internacional -bajo la cobertura de los Capitulos de
Compras del Sector Piblico de los Tratados de Libre Comercio suscritos por México
o Internacional Abierta -cuando aplique—), mismo que sSe instrumentd de
conformidad con los articulos 26 fraccidén III, 26 Bis fraccidén _ , 28 fraccidn

, 40 y 41 fraccién de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piublico, cuya notificacién de adjudicacién fue dada a
conocer el _  de de ; aunado a gque de conformidad con las
Declaraciones del presente contrato, la Jjustificacidén para contratar los
servicios y la documentacidén presentada y anexada al expediente correspondiente,
las actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estdn plenamente relacionadas
con los servicios objeto de este contrato y se garantiza que se relnen las
mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes.

C.1) TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTIcULO 41 FRaCCTION I, III, VIIT, IX
SEGUNDO PARRAFO, X, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII Y XIX

El procedimiento de contratacidén fue dictaminado procedente por el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA SEMARNAT” en su sesidén ndmero
, de caréacter caso No. celebrada el de de

C.2) TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTIcULO 41 FRAccI6N II, IV, V
VII, IX PRIMER PARRAFO, XI, XII Y XX DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIO
SECTOR PUBLICO.

El procedimiento de <contratacién fue dictaminado procedente por el (Seflalar
nombre y cargo del servidor publico que autorizd), mediante dictamen de fecha

C.3) TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONE
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de adjudicacidén directa
de caridcter (Nacional o Internacional -bajo la cobertura de los Capitulos de
Compras del Sector Piblico de los Tratados de Libre Comercio suscritos por México
o Internacional Abierta -cuando aplique-), mismo gque se instrumentd de

conformidad con los articulos 26 fraccidén III, 26 Bis fraccidén _ , 28 fraccidn
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, Y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PGblico, cuya notificacidén de adjudicacién fue dada a conocer el __  de
de ; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente contrato
y la documentacidén presentada y anexada al expediente correspondiente, las
actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estan plenamente relacionadas con
los servicios objeto de este contratoc y se garantiza que se relinen las mejores
condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes.

1.8EN EL CASO DE SERVICIOS CONGRESOS, CONVENCIONES Y GASTOS DE ORDEN SOCIAL

Mediante Formato con nlmero de referencia de fecha __ de de
__, el C.P. Jorge Carlos Hurtado Valdez, Oficial Mayor del Ramo autorizd la
erogacidén para la contratacidén de los servicios objeto de este contrato, de
conformidad con el Acuerdo mediante el cual se delega en los servidores piiblicos
mencionados, la facultad para autorizar las erogaciones relacionadas a la
contratacién de servicios por concepto de orden social, congresos, convenciones,
exposiciones, seminarios, espectédculos culturales o cualquier otro tipo de foro o
evento andlogo que requieran efectuar las unidades administrativas y ©6rganos
desconcentrados de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales publicado

en el Diario Oficial de la Federacidn el 3 de septiembre de 2013, suscrito por el

Titular de “LA SEMARNAT” .

1.9Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GUS y;

1.10 Seflala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército

Nacional No. 223, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
México.

2. “EL PROVEEDOR” declara a través de su , bajo protesta de decir verdad,
que: )

2.

. EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA QUE ACTOE POR SU PROPIO DERECHO
“E1l PROVEEDOR” declara, bajo protesta de decir verdad, que:

1. TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES DE NACTONALIDAD MEXICANA O EXTRANJERA CUYA EXISTENCIA LEGAL SE
ACREDITE CON INSTRUMENTO PUBLICO MEXICANO )
Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Piblica Namero
, de fecha __ de de , otorgada ante la fe del Lic.
, Notario Piblico No. de , la cual es una persona moral
legalmente constituida conforme a las leyes de la Repiblica Mexicana,
debidamente inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio,
bajo el folio mercantil No. de fecha __ de de
TRATANDOSE DE UNA PERSONA MORAL DE NACIONALIDAD EXTRANJERA CUYA EXISTENCIA LEGAL SE ACREDITE CON UN
DOCUMENTO EXTRANJERO .
Acredita la legal existencia de su representada con el documento denominado
(nombre y datos).
EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA QUE ACTUE POR SU PROPIO DERECHO
Es una persona fisica actuando por su propio derecho y se identifica con
(precisar los datos de nacionalidad del proveedor) .
.2, PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y FACULTADES DEL REPRESENTANTE DE UNA PERSONA MORAL DE

NACIONALIDAD MEXICANA O EXTRANJERA, DICHAS FACULTADES . DEBERAN PROTOCOLIZARSE: ANTE . FEDATARIO PGBLICO
MEXICANO

El (La) C , acredita su personalidad y facultades en su
caracter de de , mediante la Escritura PGblica Nimero
, de fecha _ de de 2016, otorgada ante la fe del Lic.

, Notario Plblico No. __ de , mismas que no le han

sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.
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2.

2.11.

5.

. 9.

PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y FACULTADES DE UNA PERSONA FISICA CON REPRESENTANTE
Cuenta con capacidad para celebrar el presente contrato, segln lo acredita con
(indicar el documento en el cual conste el mandato, ya sea en instrumento
piblico o en carta poder simple, segin proceda.)

TRATANDGSE DE PERSONAS MEXICANAS O EXTRANJERAS CON ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN EL PALS
Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes

TRATANDOSE DE PERSONAS EXTRANJERAS SIN ESTABLECTMIENTO PERMANENTE EN EL PATS
Cuenta con (sefialar documento equivalente al R. F..C. del pais del proveedor).

Es wexlcana y conviene gqgue, atn y cuando llegare a cambiar de
nacionalidad, seguirse considerando como mexicana por cuanto a este contrato se
refiere y no invocar la proteccidn' de ninglin gobierno extranjero bajo pena de
perder en beneficio de 1la nacidén mexicana, todo derecho derivado de este
contrato.

TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR DE NACIONALIDAD EXTRANJERA

Es una persona de nacionalidad y conviene en considerarse como
mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccidén de
ningtn gobierno extranjero bajo pena de perder en beneficio de la nacién
mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

, se idéntifica en
, expedido por

El (La) C , en su caracter de
este acto con © con nfimero de
en el afio

La persona. moral que representa se encuentra inscrita en el Registro
Federal de Contribuyentes con la clave de identificacidén fiscal
v tiene como objeto social entre otros:

Tiene capacidad juridica para contratar y refine las condiciones y recursos
técnicos, humanos y econdmicos para obligarse a la ejecucidn de los servicios
objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno gque le impida su
celebracidén y cumplimiento.

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento,
asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente
contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del wmismo
ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacidén, asi como las
ganciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a guienes
declaran con falsedad.

Bajo protesta de decir wverdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos
de 1los articulos 50 y 60, tercer parrafo de 1la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de gque alguna de las
personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR”, se encuentren en los
supuestos seflalados anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacidén
de la autoridad competente. ‘

10. Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”.

TRATANDOSE DE CONTRATOS CELEBRADOS CON MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS.

Manifiesta que su representada, se encuentra dentro de la estratificacidn

catalogada como EMPRESA por c¢ontar con __ ) empleados de
planta registrados ante el IMSS y con - ( ) personas subcontratadas y un
monto de ventas anuales de $ ( * PESOS 00/100M.N.).
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2.12. TRATANDOSE DE CONTRATOS CUYO MONTO EXCEDA EL IMPORTE DE $300,000,00 . SIN
INCLUIR EL I.V.A., DEBERA INCLUIRSE EL PARRAFO QUE CORRESPONDA

A) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR NACIONAL

De manera previa a la formalizacidén del presente contrato y en cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos
del Cédigo Fiscal de la Federacidén y de conformidad con la regla 2.1.31. de la
Resolucidén Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2016, publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 23 de diciembre de 2015 y que entrd en vigor el dia
1 de enero de 2016, presentd copia de respuesta, de fecha __ de de
__, con ntmero de folio , emitido por el Servicio de Administracién
Tributaria, sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales o en su caso, de
las personas fisicas o morales que para la prestacién de 1los servicios
subcontrataron. ‘

B) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR RESIDENTE EN EL EXTRANJERO QUE NO CUENTE CON
ESTABLECIMIENTO PERMANENTE: EN EL PAIS

Para los efectos de lo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de 1la
Federacidén y la Resolucidén Miscelédnea Fiscal vigente, no se encuentra obligado
a presentar solicitud de inscripcidén en el Registro Federal de Contribuyentes,
los avisos al mencionado registro, ni declaraciones périédicas en los Estados
Unidos Mexicanos, por lo que presenta escrito libre en el que incluye estas
manifestaciones a fin de gque se gestione la emisién de la opinién ante 1la
Administracién Local de Servicios al Contribuyente mds cercana al domicilio de
“LA SEMARNAT”.

c) TRATANDOSE DE UN. PROVEEDOR QUE MANIFIESTE QUE NO. SE ENCUENTRA AL CORRIENTE
EN EL PAGO DE TODAS SUS OBLIGACIONES FISCALES, PERO SUSCRIBIO CONVENIO CON: LAS
AUTORIDADES FISCALES, SE DEBERA TINCLUIR EL SIGUIENTE TEXTOQ

Al momento de la celebracidn del presente contrato tiene créditos fiscales, por
lo que ha celebrado convenio con las autoridades fiscales, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la. Federacidén, asi como a
lo seflalado y requerido en la Resolucidén Misceldnea Fiscal vigente y esta
plenamente de acuerdo en que “LA SEMARNAT” le retenga el porcentaje o cantidad
convenida por el propio licitante con la autoridad hacendaria, de conformidad
con los plazos y cantidades de los pagos fijados en el presente contrato,
incluso tratdndose de pagos adicionales a los establecidos en el contrato que
nos ocupa.

2;13;:~: TRATANDOSE DE CONTRATOS CUYO MONTO EXCEDA EL IMPORTE DE $300,000.00 SIN
INCLUIR EL I,V.A., DEBERA INCLUIRSE EL PARRAFQ QUE CORRESPONDA

De manera previa a la formalizacidén del presente contrato y en cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 32-D del C6digo Fiscal de la Federacién y de
conformidad con la regla Primera de las Reglas para la Obtencidén de la Opinidn
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 27 de febrero de 2015 y que
entrd en vigor el dia 3 de marzo de 2015, presentd copia de respuesta, de fecha
__de de _, con nGmero de folio , emitido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, o en su caso, de las personas fisicas o morales
que para la prestacidén de los servicios subcontrataron.

2.14. CUANDO APLIQUE DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS

Ha inspeccionado debidamente el lugar en donde se prestardn los servicios
objeto de este contrato y considerado todos los factores que intervienen en su
ejecucibébn. Asimismo, manifiesta haber revisado los documentos e informacidn
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proporcionada por “LA SEMARNAT”, para el debido'cumplimiento del objeto del
contrato. : ’

2.15. CUANDO SE REQUIERAN DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA CONTRATACION
Cuenta con las siguientes licencias, autorizaciones y permisos necesarios para

la adecuada ejecucidébn del contrato: ‘ (por = ejemplo
propiedad intelectual, concesionario, unico oferente,etc.)

CUANDO APLIQUE.

Cuenta con los permisos necesarios otorgados por las dependencias
gubernamentales, para la adecuada ejecucidédn del contrato. (Por ejemplo los casos
de comunicacidén social, que requieren la autorizacidén de SEGOB.)

2.16. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que

‘ requiere “LA SEMARNAT” y que ha considerado todos los factores que intervienen
en su ejecucidn, por lo que manifiesta que dispone de elementos suficientes
para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su
cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recursos técnicos,
financieros, administrativos y humanos necesarios, para la entrega O&ptima del
SERVICIO.

2.17. TRATANDOSE DE UNA PROPOSICION CONJUNTA

A) Con base en lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del

Sector Piblico, presentaron una proposicién conjunta y con fundamento en el
articulo 44 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plablico, celebraron un convenio privado de proposicidn
conjunta de fecha , mismo que forma parte integrante de este
contrato como anexo “[sefialar nlmero de anexol”, por el cual se obligan de
manera (solidaria o mancomunada) a [prestar los servicios] en términos del
presente contrato.

B) Para los efectos del presente acuerdo de voluntades y congruente con el
convenio de ©proposicidén conjunta, las empresas adjudicatarias presente
instrumento piblico nlmero en el cual consta la designacidén como
representante comGn a [nombre de la empresal.

c) E1 (la) C. , en su caracter de , vy de conformidad con
la integracién de la proposicién conjunta y toda vez que han constituido una
nueva sociedad, para dar cumplimiento 'a las obligaciones previstas en el
convenio sgeflalado, presentan la escritura pGblica de fecha v
pasada ante la fe del Lic. , titular de la Notaria nmero
debidamente inscrita ante el Registro PGblico de Comercio.

7

2.18. Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con
su objeto social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los
términos del presente contrato y prestar sus servicios a “LA SEMARNAT” en los
términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor
‘"de “LA SEMARNAT”, bajo su méds estricta responsabilidad.

2.19. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a gque se refiere el
articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia esg el lnico patrdn
de todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrollo vy
ejecucidén del objeto de este contrato.

2.20. Seflala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado
en Calle No. , Col. , Del. (o Mun.) , C.P.
, (estado). Teléfono: . Correo Electrdnico:
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3. Declaran “LAS PARTES” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, su Reglamento y de forma
supletoria en lo que corresponda, el C&édigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Cbédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera
instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocén su
personalidad juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el
alcance y contenido de este contrato y estdn de acuerdo en someterse a las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT” a realizar hasta su total terminacién y
" prestarle eficazmente el servicio de “ 7. Para la ejecucidn del
presente objeto “EL PROVEEDOR” tendrd que cumplir con las especificaciones estipuladas
en el “Anexo Unico”, conformado por: (Anexo Técnico/ Especificaciones Técnicas) de “La
SEMARNAT”, propuesta técnica y econdémica de “EL PROVEEDOR”, constante de __ fojas
Gtiles, el cual forma parte integrante del presente.instrumento.

A) PARA EL CASO DE QUE LAS OBLIGACIONES OBJETO DEL CONTRATO SEAN INDIVISIBLES:

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato no son divisibles toda
vez que por las caracteristicas de los servicios materia del mismq, no pueden ser
utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se harad efectiva por el monto
total de la obligacidén garantizada.

B) CUANDO EL OBJETO DEL CONTRATO SEA DIVISIBLE:

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato son divisibles toda vez

gque por las caracteristicas de los servicios materia del mismo, pueden ser utilizados
de manera incompleta, por lo que la garantia se hard efectiva por el monto proporcional
a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto de la cual se
haya incumplido. :

EN CASO DE PROPOSICIONES CONJUNTAS SE DEBERA ESTABLECER CON PRECISION EN ESTA CLAUSULA LAS
PARTES DE LOS SERVICIOS QUE CADA PERSONA SE OBLIGA A PRESTAR Y LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA
SU CUMPLIMIENTO TAL Y COMO SE DISPONGA EN EI, CONVENIO DE 'PROPOSICION CONJUNTA QUE HAYAN
FORMALIZADO. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 34, TERCER PARRAFO, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 44, FRACCION II, INCISO D)
DE SU REGLAMENTO.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciard el _ de

y concluira el de de 201 o antes de esta fecha si se agota
el presupuesto maximo susceptlble de ejercer, lo gue ocurra primero, en el entendido de
gue “LA SEMARNAT” no se obliga a agotar el presupuesto mdximo establecido en este
contrato.

'TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO
A)fEn‘caSQfde_que se trate de una persona moral

“LA SEMARNAT” no otorgara anticipo alguno a “EL PROVEEDOR” con motivo del presente
contrato que se celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad con 1lo
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dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pilblico, por lo gque “LA SEMARNAT” pagard a “EL PROVEEDOR” por concepto de

retribucidén por 1los servicios, un presupuesto minimo de $(ntmero) (letra) més la
cantidad de $(nGmero) (letra) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado
(I.v.A.), por lo que el presupuesto minimo total de este contrato asciende a la
cantidad de ¢ (nimero) (letra) y el presupuesto maximo qgue “LA SEMARNAT” podrad ejercer
es de: $(nGmero) (letra) mads la cantidad de $(nGmero) (letra) correspondiente al 16%

del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) por lo que el presupuesto méximo total de este
contrato asciende a la cantidad de $(nGmero) (letra).

B) En caso de gue se trate de una persona fisica

“LA SEMARNAT” no otorgard anticipo alguno a “EL PROVEEDOR” con motivo del presente
contrato que se celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad con 1lo
dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico, por lo gue “LA SEMARNAT” pagara a “EL PROVEEDOR” por concepto de
retribucién por los servicios, un presupuesto minimo de $(ntmero) (letra) y retendrad
la cantidad de $(nGmero) (letra) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado
(I.v.A.), por lo que el presupuesto minimo total de este contrato asciende a la
cantidad de $(nGmero) (letra) y el presupuesto maximo que “LA SEMARNAT” podra ejercer
es de: $(nGmero) (letra) y retendrd la cantidad de $(nGmero) (letra) correspondiente al
16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) por lo que el presupuesto maximo total de
este contrato asciende a la cantidad de ${(ntmero) (letra). .). Las retenciones se
efectuardn de conformidad con lo establecido en la Ley del Impuesto al Valor Agregado y
la Ley del impuesto sobre la Renta.

C) Tratandose de ¢ pago en moneda extranjera pagaderas en territorio nacionall

Las obligaciones de pago en el presente contrato se realizardn en moneda extranjera
(Sefialar la moneda extranjera de la que se trate) y serdn cumplidas en la Repiblica
Mexicana, y se solventardn en moneda nacional, al tipo de cambio vigente que publique
el Banco de México en la fecha en que se haga dicho pago.

El monto antes seflalado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de
su realizacidn, tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacién, direccidn

técnica propia, administracidén, prestaciones sociales y laborales a su personal.

El precio unitario de los servicios mismo que se considerard fijo y no estard sujeto a
ajustes de conformidad con lo siguiente:

PARAELCASODECONTRATOSABERTOSPORMONTO

PARA EL CASO DE CONTRATOS ABIERTOS POR CANTIDAD

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de
su realizacidén, tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacidén, direccidn

Pagina 90 de 115




técnica propia, administracién, prestaciones sociales y laborales a su personal, entre
otros.

CUARTA.- ORDENES DE SERVICIO

“LA SEMARNAT” ejercerd este Contrato a través de “ordenes de servicio” (de aqui en
adelante “ORDENES”) .

Las ORDENES que emita “LA SEMARNAT”, a través del Administrador(a) del contrato, sera
entregada a “EL PROVEEDOR” en (indicar &rea, lugar y horario) o transmitida a éste via
electrdnica al correo: o fax o0 por cualquier otro medio que en el
futuro las partes convengan.

Las partes se obligan a llevar el saldo correspondiente de las ORDENES, mismas que no
podran rebasar el presupuesto (o la cantidad) méximo(a) establecido(a) en este
Contrato, ya que, si en algin momento las ORDENES rebasan el presupuesto maximo
establecido en este Contrato, “EL PROVEEDOR” no deberd realizar ningln servicio, a
menos que  se celebre convenio modificatorio en los términos de la cliusula denominada
Modificaciones al Contrato.

“EL PROVEEDOR” sdlo recibirad ORDENES, del administrador(a) del contrato, cuando é&stas
puedan ser ejecutadas dentro de la vigencia originalmente pactada o modificada mediante
el convenio respectivo.

QUINTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR” se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el presente
contrato, a partir de vy hasta (seflalar las fechas).

La ejecucidén y el lugar de prestacidén de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR” se
realizardn conforme a las condiciones descritas en el “Anexo Unico”.

SEXTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuard el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el
servicio devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” preste el mismo a entera
satisfaccidén de “LA SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Onico” que
forma parte integrante de este contrato. ‘

TRATANDOSE DE OBLIGACIONES DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA PAGADERAS EN TERRITORIO NACTONAL.

Las obligaciones de pago denominadas en moneda extranjera para ser cumplidas en la
Replblica Mexicana, se solventardn en moneda nacional, al tipo de cambio vigente que
publigque el Banco de México en la fecha en que se haga dicho pago.

Para que la obligacidén de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” deberd sin excepcién
alguna presentar factura remitiéndola via correo electrdnico al Administrador(a) del
Contrato al correo electrdnico , 0 al gque en su caso se le notifique,
asi como toda la documentacidn que ampare la prestacidén de los servicios a entera
satisfaccién de “LA SEMARNAT”, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y
plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se acompafia al presente;
el citado pago se realizard a través de medios de comunicacién electrénica a la cuenta
bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR”, la cual deberd ser registrada en

el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien. segin los
procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT”, a través de la Direccidén General de
Programacidn y Presupuesto, con la aprobacidén de (indicar el &rea requirente),

dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacidén del recibo de honorarios
o factura referida en lineas precedentes, &rea que deberd validar la documentacién y
dar su Visto Buemno.

El pago se realizarad dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando
que no existan aclaraciones al importe o especificaciones a los trabajos facturados y
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que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo
para el pago se recorrerd en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones
fiscales vigentes; asimismo, el importe deberd presentar desglosado el concepto del
Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato serédn cubiertos por cada una de las partes de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten
errores o deficiencias “LA SEMARNAT” dentro de 1los tres dias habiles siguientes a su
recepcién, indicard por escrito a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que deberd corregir.
El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de
la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico. Una vez
corregida la factura correspondiente, reiniciard el cédmputo del plazo antes mencionado.

Los pagog se hardn a través de medios de comunicacién electrénica. Para el caso de que
se presenten pagos en exceso o se determine la rescisidén del contrato se estard a lo
dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico.

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier
otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y
su “Anexo Unico”, con excepcidén de los derechos de cobro por los servicios ejecutados,
en cuyo supuesto se deberd contar con 'la previa autorizacién por escrito de ™“LA
SEMARNAT” en los términos del dltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

“EL PROVEEDOR” podr&d solicitar la realizacidén de la cesién de los derechos de cobro a
favor de un intermediario financiero de su eleccidn, en virtud del acuerdo que “LA
SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera, S.N.C. denominado “Programa de
Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o prestadores
de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones de factoraje y descuento
electrénico de hasta el 100%.del importe de los titulos de crédito y/o documentos en
que se consignen derechos de crédito expedidos por “LA SEMARNAT”, incluyendo los
intereses correspondientes, por lo que serd la misma Nacional Financiera, el canal para
la recepcién de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesidén que firmen los
proveedores y contratistas. Todo lo anterior de conformidad con lo establecido en las
“Disposiciones Generales a las que deberdn sujetarse las Dependencias y Entidades de la
Administracién Plblica Federal para su incorporacidén al Programa de Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S. N. C., Institucidén de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de
lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” deberd entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada
expedida por Notario Piblico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera,
8. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, en el que conste su incorporacién al
Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procederd la cesidén de derechos
de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” deberd presentar a “LA SEMARNAT”
escrito en el que manifieste gue los contra recibos por pagar, materia de la cesidn de
derechos de cobro, no han sido negociados o comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacién de la operacién de la cesidén de derechos de cobro
solicitada por “EL PROVEEDOR” se origina un atraso en el pago, no procederd el pago de
gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT” a que se refiere el articulo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. En este caso, los
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gastos financieros serédn cubiertos por el intermediario financiero que haya
seleccionado “EL PROVEEDOR”.

\PARA;EL CASO DE QUE SE HAYAN PRESENTADO PROPOSICION CONJUNTA, CONSIDERAR:,

A) EL SIGUIENTE PARRAFO SE ADICTONARA EN CASO DE QUE SE HAYA PRESENTADO UNA PROPOSICION CONJUNTA, SIN QUE SE
HAYA CONSTITUIDO UNA SOCIEDAD, 'O NUEVA SOCIEDAD EN CASO DE PERSONAS MORALES, O SI NO SE CELEBRA UN CONTRATO DE
ASOCIACION EN PARTICIPACION.

[Nombre de la empresa adjudicataria en proposicién conjuntal serd quien presente las
facturas de todos y cada uno de los pagos derivados del presente contrato.

B) EL SIGUIENTE PARRAFO APLICA EN CASO DE QUE SE HAYA PRESENTADO UNA PROPOSICION CONJUNTA Y LOS PROVEEDORES
HAYAN MANTFESTADO EN SU PROPOSICION SU INTENCION DE CELEBRAR UN CONTRATO DE ASOCTIACION EN PARTICIPACION, EN
TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 17-B DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

Las partes que suscriben el presente contrato en su cardcter de proveedores, sin
perjuicio del convenio de proposicidén conjunta sefialado en la declaracidén 2.17 del
presente contrato, han celebrado un contrato de asociacidn en participacién, por 1lo
que, con base en el mismo, en relacidén con el presente contrato y en términos del
articulo 17-B del Cbédigo Fiscal de la Federacidn, acuerdan que [denominacién o razdn
social seguida de la leyenda A.P. o nombre del asociante seguida de A. en P.l, serid
quien presente las facturas de todos y cada uno de los pagos derivados de este
contrato; en el entendido de gque “LA SEMARNAT” no serad responsable por la forma en que
[denominacién o razén social seguida de la leyenda A.P. o nombre del asociante seguida
de A. en P.], distribuya o participe de las utilidades o de las pérdidas respecto de
las cantidades que reciba con motivo del presente contrato.

OCTAVA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a manténer fijos los precios unitarics de sus servicios
establecidos en el “Anexo Onico”, no pudiendo incrementarlo, no obstante las
variaciones econdémicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacidén de la
moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la
vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd absorbido por &l, sin que
ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacién del servicio.

NOVENA. - ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT” no otorgard anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUANDO HAYA OTORGAMIENTO DE ANTICIPO.

“LA SEMARNAT” se obliga a poner a disposicidén de “EL PROVEEDOR” un anticipo de %
(del monto del contrato o de la partida que corresponda) en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual le serd proporcionado dentro de los 15 (qguince) dias naturales
siguientes a la fecha de presentacidén y aceptacidén de 1la factura y garantia
correspondiente por la totalidad del importe de dicho anticipo, la que subsistirad hasta
su total amortizacidén, debiendo constituirse en la misma moneda en gue se haya otorgado
dicho anticipo, sin considerar el impuesto al valor agregado (I.V.A.). El anticipo se
pacta bajo la condicidén de precio fijo.

Los anticipos se descontardn del monto pactado, a partir de la fecha en que sean
recibidos por “EL PROVEEDOR”, y su importe deberd amortizarse proporcionalmente en cada
uno de los pagos, comprometiéndose “EL PROVEEDOR” a que el anticipo lo aplicara
exclusivamente para los fines que le fue otorgado.

En caso de rescisidén o terminacidén anticipada del contrato, “EL PROVEEDOR” debera
reintegrar el saldo por amortizar en un plazo no mayor a quince (15) dias naturales,
contados a partir de la fecha en que sea notificada a “EL PROVEEDOR”, la rescisién o
terminacidén anticipada de este contrato.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” no reintegre el saldo por amortizar en el plazo sefialado,
deberad pagar los intereses conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacién en los casos de prdérroga para el pago de créditos fiscales; los cargos se
calculardn sobre el saldo no amortizado y se computardn por dias naturales, desde que
se vencid el plazo para reintegrarlo y hasta la fecha en que se pongan las cantidades a
disposicidn de “LA SEMARNAT”, independientemente de lo anterior, se hard efectiva la
garantia correspondiente. ‘

“EL PROVEEDOR”, a fin de garantizar la debida inversidn, aplicacidn, amortizacidn,
deduccidén o devolucidén del anticipo recibido de “LA SEMARNAT”, al amparo del contrato,
debe presentar a “LA SEMARNAT”, una garantia, consistente en:. Pbéliza de Fianza, que se
constituird por el importe total del anticipo, y en la misma moneda en el que se
otorgue, de acuerdo con las disposiciones aplicables, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado (I. V. A.), la cual serd otorgada por institucién afianzadora legalmente
constituida en la Replblica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas a favor de la “TESORERIA DE LA FEDERACION”.

DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor pilblico responsable de
verificar su cumplimiento, deberd entregar a “EL PROVEEDOR” la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste o
certifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente
acuerdo de voluntades y a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT”. Asimismo, “EL
PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, el servicio prestado se tendrdn por no recibido, de conformidad con 1lo
dispuesto por el articulo 84, Gltimo pérrafo, del Reglamento de 1la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Piblico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar a la Secretaria de la Funcidén Ptblica y al Organo Interno de Control de
“LA SEMARNAT” toda la informacidén y documentacidén que en su momento se requiera con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con
el presente contrato, atn concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de
acuerdo a la regulacidén fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA PRIMERA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT” a través de , en su caracter de , o0 quien lo(a)
sustituya en el cargo, quien fue designado(a) como Administrador(a) del Contrato,
supervisard y vigilard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual
deberd realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT” vigilar§,
supervisard y revisard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y dard a “EL
PROVEEDOR” por escrito, las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones
contenidas en el “Anexc Unico” a que se alude en la clausula denominada Objeto del
presente instrumento juridico, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene
por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta.

La supervisién del servicio que realice “LA SEMARNAT” no libera a “EL PROVEEDOR” del
cumplimiento de sus obligaciones contraidas en este contrato asi, como de responder por
deficiencias en la calidad del servicio una vez concluido éste. Lo anterior, en el
entendido de que el ejercicio de esta facultad no serad considerada como aceptacidn
tdcita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones que
contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥y
Servicios del Sector Piblico, la Secretaria de la Funcidén PUblica, podrad realizar las
visitas e inspecciones gue estime necesarias asi como verificar la calidad del servicio
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establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL
PROVEEDOR” todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la
prestacién de los servicios, el Administrador del Contrato, procederi a notificar a “EL
PROVEEDOR” 0 a su representante legal la pena respectiva, preferentemente dentro de los
30 (treinta) dias hébiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas
convencionales, notificando, igualmente a la Direccidn General de Programacidén y
Presupuesto, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR”, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional formato “Pago Electrdénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos, Esquema eS5cinco”, o el que determine en su caso el
Sistema de Administracidn Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales serdn determinadas por el Administrador del Contrato, en
funcidén de los servicios no prestados oportunamente. En las operaciones en que se pacte
ajuste de precios, la penalizacidn se calculard sobre el precio ajustado.

LoS TRES PARRAFOS SIGUIENTES DEBERAN INCLUIRSE CUANDO SE' TRATE DE SERVICIOS EN SITIO O CUANDO ASI SE HAYA
SOLICITADO EN EL ACTO QUE DIO ORIGEN AL CONTRATO CORRESPONDIENTE .

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a tener en el lugar de los servicios por el
tiempo que dure la ejecucién de los mismos, a un responsable que deberd conocer el
alcance de los servicios, las normas y especificaciones de éstos y estar facultado para
ejecutar los servicios a que se refiere este contrato.

El responsable de “EL PROVEEDOR” previamente a su intervencidén en los servicios, debera
ser aceptado por “LA SEMARNAT” guien por conducto del Administrador del Contrato,
‘determinard si refine los requisitos sefialados.

En cualquier momento o por razones justificadas, “LA SEMARNAT” podrd solicitar el
cambio del responsable de “EL PROVEEDOR” y é&ste se obliga a designar a otra persona que
‘reina los requisitos sefilalados en esta clausula.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podrd acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas
respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de 1los
servicios del mismo, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase, en
conjunto, el 20% de los conceptos y vollimenes establecidos, el precio de los servicios
sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR” no se
encuentre en incumplimiento. ‘

Asimismo, en el caso de que ™LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podrd ampliar la
vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o méds partidas, el porcentaje se
aplicard para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacidn que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las
condiciones originalmente pactadas deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante la
Direccidén General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA SEMARNATY, en el
entendido de que cualquier cambio o modificacidn que no sea autorizada expresamente por
el &area citada, se considerard inexistente para todos los efectos administrativos y
legales del presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpird el plazo para
la conclusidén de los servicios originalmente pactados.

En términos de 1lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, no procederd ningin cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas originalmente, podra
modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtien el

Pagina 95 de 115




contenido esencial del presente instrumento Jjuridico y del procedimiento de
adjudicacidén del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sug anexos, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha de la formalizacidén del convenio modificatorio respectivo, el
endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la institucidn
afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de
Adquigiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, el cual deberd contener

la estipulacién de gque es conjunto, solidario e inseparable de la fianza inicialmente
presentada por “EL PROVEEDOR”.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT” podra
determinar la rescisidn administrativa del contrato.

DECIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste deberéa
reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mads los intereses correspondientes
conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacidn en'los casos de

prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calculardan sobre las.

cantidades pagadas en exceso en cada case y se computaradn por dias naturales desde la
fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicidén de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT” procederda a deducir dichas cantidades de
las facturas subsecuentes o bien ™“El PROVEEDOR” cubrird dicho pago con cheque
certificado a favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagardn todas y cada una de las contribuciones y demds cargas fiscales que
conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos
tengan la obligacidén de cubrir durante 1la vigencia, ejecucidén y cumplimiento del
presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que ™“LA SEMARNAT” realice, de los
pagos que haga a “EL PROVEEDOR”, las retenciones gque le impongan las leyes de la
materia. \

CUANDO EL CONTRATO SE CELEBRE CON PERSONAS FISICAS O MORALES EXTRANJERAS, DEBERA SUSTITUIRSE EL PARRAFO ANT
POR LA SIGUIENTE REDACCION E INVARIABLEMENTE DEBERA SOLICITARSE LA SANCION FISCAL DE LA GERENCIA FISCA
REPRESENTACION FISCAL QUE CORRESPONDA, EN CUYO CASO, LA REDACCION DE LA PRESENTE CLAUSULA PUEDE VARIAR

Cada una de las partes cumplird con las obligaciones fiscales que le corresponda, y
pagard todas y cada una de las contribuciones y dema@s cargas fiscales que conforme a
las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos y (pais de
residencia del otro contratante), tengan obligacidén ‘de cubrir durante la vigencia,
ejecucidén y cumplimiento del presente contrato y sus anexos. Lo anterior, sin perjuicio
de las retenciones qgue “LA SEMARNAT” esté obligado a efectuar de acuerdo con las leyes
de la materia.

DECIMA QUINTA.; GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccidén II y 49 fraccién I de la Ley de
Adquigiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y el articulo 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR” a fin de garantizar el debido cumplimiento de 1las
obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios
ocultos de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad en los términos
seflalados en el contrato, deberd presentar a “LA SEMARNAT”, dentro de los 10 (diez)
dias naturales a partir de la fecha de suscripcidén del contrato, la garantia de
cumplimiento del contrato, consistente en:

POLIZA DE FIANZA EN CONTRATOS CUYA VIGENCIA NO REBASE EL EJERCICIO FISCAL
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POliza de fianza que se constituird por el 10% del importe total del contrato,
estipulado en la Clausula denominada Monto del Contrato de este instrumento, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la del contrato
garantizado, otorgada por institucidén afianzadora legalmente constituida en 1la
Repiblica Mexicana, en té&rminos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a
favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”.

POLIZA DE FIANZA EN CONTRATOS PLURIANUALES

P6liza de fianza que deberd constituirse por el monto (que deberd ser informado a “EL
PROVEEDOR” por “LA SEMARNAT”, que equivalente: a) al 10% del monto total a ejercer en
todos los ejercicios fiscales durante la vigencia del Contrato; b) al 10% del monto
total a erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, la cual deberid ser renovada o
sustituida en cada ejercicio subsecuente por el 10% del monto que resulte conforme a lo
antes seflalado, otorgada por institucidén afianzadora legalmente constituida en la
Repliblica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a
favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”. El endoso y los endosos subsecuentes deberdn
ser entregados dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores al inicic del
ejercicio fiscal que corresponda y por un periodo de cobertura de un aflo, salvo el
Gltimo que deberd emitirse por el plazo restante.

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de qgue existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de
renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacidn sustantiva civil
aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para gue en el supuesto
de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva
la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT” .

' (B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato,
permanezca vigente durante la substanciacidn de todos los procedimientos
judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan, con relacién
al contrato, hasta que sea dictada resolucidén definitiva que cause ejecutoria
por parte de la autoridad o tribunal competente.

Q

Su aceptacidén para gque la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que
las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la
inteligencia que la conformidad para la liberacidn deberd ser otorgada mediante
escrito suscrito por “LA SEMARNAT” .

(D

~

Su conformidad en que la reclamacidn que se presente ante la afianzadora por
incumplimiento de contrato, guedara integrada con la siguiente documentacién:

1. Reclamacidn por egcrito a la Institucidén de Fianzas.
2. Copia de la pbliza de fianza y en su caso, . sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4. Copia del documento de notificacidén al fiado de su incumplimiento.
5. En su caso, la rescisién del contrato y su notificacién,
. 6. En su caso, documento de terminacidén anticipada y su notificacién
7. Copia del finiquito y en su caso, su notificacién.
8. Importe reclamado.
La fianza deberd contener como minimo las siéuientes declaraciones expresas:

I. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en
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este contrato.

II. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales de conformidad con 1lo
establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente instrumento;

III. Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacidén que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento
del contrato, asi como durante la substanciaciédn de todos log recursos legales o
de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucidén definitiva que
quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucidn previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la
efectividad de las fianzas, aln para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extempordneo del importe de la pdliza
de fianza requerida. El1 procedimiento de ejecucidén serd el previsto en el
articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de indemnizacidén
por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacién del contrato vigente, en
términos de la Clausula denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR”
debera contratar la ampliacién de la fianza, presentando la modificacién y/o endoso de
la garantia dentro de losg (10) diez dias hédbiles siguientes a la firma del convenio que
modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacidn
correspondiente.

La garantia de cumplimiento deberd ser presentada en la Subdireccidén de Comité vy
Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anadhuac, Del.
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO EN LOS CASOS FUNDAMENTADOS EN LAS FRACCIONES IT,
XI Y XIV DEL ARTICULO 41 0 42 DE, ONICAMENTE DEBERA INCORPORARSE EL SIGUIENTE PARRAFO:

En términos del segundo pérrafo del articulo 48 de 1la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, “LA SEMARNAT” exceptla a “EL PROVEEDOR”
de la presentacidén de la garantia de cumplimiento del contrato, toda vez que el
(seflalar el nombre y cargo del servidor piblico que autoriza la excepcidén) bajo su
responsabilidad lo ha solicitado mediante escrito de fecha __ de __ del afio en curso.

PARA EL CASO QUE EL AREA REQUIRENTE ASf 1.0 SOLICITE
DECIMA SEXTA. - GARANTiA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y CUALQUIER OTRA RESPO“SABILIDAD

De conformidad con el articulo 53, segundo péarrafo, de 1la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, concluidos los servicios, “EL PROVEEDOR”
se obliga ante “LA SEMARNAT” para que durante un plazo de (seflalar el plazo que
requiera el &rea requirente) meses contados a partir de la terminacién de los
servicios, a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes o la calidad de
los servicios y de cualquier otra responsabilidad en gque hubiere incurrido, en los
términos seflalados en el presente contrato en el Cdédigo Civil Federal, y demas
legislacién aplicable. Por lo gque previamente a la recepcidén de los servicios, “EL
PROVEEDOR”, a su eleccidn, constituird fianza por el equivalente al (seflalar monto o
porcentaje requerido por el &rea requirente), a efecto de garantizar la calidad de los
servicios, los defectos o vicios ocultos de los bienes suministrados con motivo de los
servicios y cualquier otra responsabilidad derivada de la prestacidén del servicio, o
bien deberad de presentar pdliza de garantia del fabricante, con por lo menos un afio de
vigencia sin gque lo anterior implique un costo adicional para “LA SEMARNAT” Esta
garantia se liberard una vez transcurridos (sefialar el plazo que requiera el &rea
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requirente), contados a partir de la conclusién de los servicios, siempre que durante
ese periodo no haya surgido una responsabilidad a cargo de “EL PROVEEDOR” .

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

(A) Que queda obligado ante “LA SEMARNAT” para responder por los defectos, vicios o
la calidad de los servicios, asi como cualquier otra responsabilidad en que
hubiere incurrido, en los términos seflalados en el contrato y en la legislacién
aplicable, por lo que “LA SEMARNAT” podrd exigir. a “EL PROVEEDOR” que lleve a
cabo las correcciones o reparaciones necesarias o las reposiciones inmediatas
que se requieran, lo que “EL PROVEEDOR” deberd realizar en primera instancia por
su cuenta sin que tenga derecho a retribucidén por tal concepto. En el caso de
que “EL PROVEEDOR” no lleve a cabo las correcciones, reparaciones o reposiciones
que se le exijan a partir del vencimiento del plazo méximo de 30 (treinta) dias
naturales que “LA SEMARNAT” otorgue a “EL PROVEEDOR” O en su caso, el acordado
entre “EL PROVEEDOR” y “LA SEMARNAT”, para efectuar 1las correcciones,
reparaciones o reposiciones necesarias, podra solicitarse a un tercero gque
realice los trabajos o podrd llevarlos a cabo “LA SEMARNAT” con cargo a “EL
PROVEEDOR”. Si el plazo acordado para la realizacidén de las  correcciones,
reparaciones o reposiciones no es superior a 30 (treinta) dias no serd necesario
que se dé aviso previo a la afianzadora, que en su caso haya garantizado la
calidad de 1los servicios, los defectos o vicios ocultos de 1los bienes
suministrados con motivo de los servicios y cualquier otra responsabilidad
derivada de la prestacidén del servicio, sobre los trabajos de correccién,
reposicién o reparacidén que deberdn llevarse a cabo, siempre y cuando, no se
haya reclamado previamente el incumplimiento ante la compafiia afianzadora.

En caso de que el plazo acordado entre “EL PROVEEDOR” y “LA SEMARNAT” exceda el
periodo de 30 (treinta) dias, “EL PROVEEDOR” quedard obligado a solicitar
anuencia por escrito de su afianzadora, y hacer entrega de la misma a “LA
SEMARNAT” .

(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza la obligacidén de responder por
los defectos y vicios ocultos, la calidad de los servicios y de cualquier otra
responsabilidad derivada de 1la prestacidén del servicio, permanezca vigente
durante la substanciacidén de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y
los recursos legales que se interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea
dictada resolucidén definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o
tribunal competente.

(C) Su aceptacidén para que la fianza que garantiza la obligacidén de responder por
los defectos y vicios ocultos, la calidad de los servicios y cualquier otra
responsabilidad, permanezca vigente hasta gque las obligaciones garantizadas
hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para
la liberacidén deberd ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT”.

(D) Su conformidad expresa que la reclamacidn que se presente ante la afianzadora
quedara integrada con la siguiente documentacidn:

1. Reclamacidn por escrito a la Institucidn de Fianzas.

2. Copia de la pdéliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.

‘3., Copia del contrato éarantizado y en su caso sus convenios modificatorios.

4. Copia del documento técnico elaborado por personal de “LA SEMARNAT”, que re(na
los elementos necesarios de identificacién y descripcidén de los defectos y

vicios ocultos de los bienes o la calidad de los servicios, asi como cualquier
otra responsabilidad y su cuantificacién,

Pagina 99 de 115




5. Copia del escrito donde se reclama al fiado la reparacidén de los defectos y
vicios ocultos de los bienes o la calidad dé los servicios y cualquier otra
responsabilidad en que incurra el fiado.

6. Notificacién a la afianzadora de los defectos y vicios ocultos de los bienes o la
calidad de los servicios y cualquier otra responsabilidad.

La(s) garantia(s) a que se refiere esta clausula deberd(n) entregarse en las oficinas

de (Area requirente) ubicadas en
) en el horario de: en estricto apego a los
textos que se acompafian en el “Anexo Unico”, aceptando expresamente “EL PROVEEDOR” las

obligaciones consignadas en éstos.

Para el caso de que la garantia corresponda a una pdliza de fianza, “EL PROVEEDOR”
deberad verificar la autenticidad de la misma, previo a su entrega, por lo gque en el
supuesto de que “LA SEMARNAT” detecte que una garantia es apdcrifa, se dard aviso a las
autoridades competentes y a la institucidén que supuestamente emitid la garantia,
ateniéndose “EL PROVEEDOR” a. las consecuencias legales que puedan derivar por la
entrega de un documento apécrifo. )

DECIMA SEPTIMA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR” serd el Unico responsable por la mala ejecucién de los servicios asi
como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se
ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione con motivo de la no
prestacidén de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacidn
de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el
presente contrato, asi como aquellos que resultaren como causa directa de la falta de
pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su ejecucidn, salvo
gque el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA SEMARNAT”.

DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR” se haga acreedor por incumplimiento
en la ejecucidén de log servicios, se calculardn, a partir (del dia o de la hora)
siguiente del vencimiento del plazo pactado para la ejecucién de los mismos de acuerdo
a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato o, en su caso, modificado
mediante convenio, y serdn determinadas en funcidén de (el valor total de los servicios
cuando el resultado esperado dependa de la conclusién total de los mismos; o sobre el
valor de los servicios ejecutados con atraso, cuando éstos se hubieran cotizado en
forma unitaria y el resultado esperado no dependa de la conclusién total de los
mismos), a razdébm del _ % ( por ciento) por cada dia natural u hora de ‘atraso y
hasta por el importe de la garantia de cumplimiento del contrato (O EN CASO DE HABERSE
PACTADO OBLIGACIONES DIVISIBLES O PARTIDAS APLICARTA EL SIGUIENTE TEXTO), hasta por la
parte proporcional de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida de que
se trate.

Las penas convencionales ser&n cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago
electrdénico de Derechos, Producto y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de
las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del
recibo bancario a la (area reqguirente) .

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no deberd exceder
el importe de la garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha convenida y la pena convencional por
atraso rebase el monto de la pena referida en esta cldusula, “LA SEMARNAT”, a través
del Administrador del Contrato, previa notificacién a “EL PROVEEDOR”, podrad rescindir
este contrato, en términos de la Clausula denominada Rescisién Administrativa.
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En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, 1la

aplicacidén de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obllga01ones
incumplidas.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a gque hace referencia el

parrafo que antecede, se aplicardn ademds las sanciones que deriven de la Ley o la
normatividad.

La penalizacidén tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA
SEMARNAT” con el atraso en la prestacién de servicios sefialados en el contrato. Las penas
son independientes de los daflos y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR" por no cumplir
con las condiciones pactadas en el presente contrato

Para determinar la aplicacidén de las penas convencionales, no se tomardn en cuenta las
-demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no
imputable a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA NOVENA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT” podrd realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR” respecto de
‘los casos concretos asi como las partidas o conceptos que especificamente se sefiale la
procedencia de su aplicacién en el “Anexo Unico”, mismas que se aplicaran a razdén del %
(__por ciento) por cada dia natural sobre el importe de los servicios prestados en forma
parcial o deficiente.

El limite de incumplimiento a partir del cual “LA SEMARNAT” podrd cancelar las partidas o
conceptos no entregados por “EL PROVEEDOR”, o bien rescindir el contrato, serd el mismo
que se haya pactado como limite para la aplicacidn de penas convencionales.

Dichas deducciones deberdn ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se
presente el 1ncump11m1ento parcial o deflclente hasta la fecha en que materialmente se
cumpla la obligaciédn.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR” presente para su
cobro, inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la
deduccidn correspondiente y le notifique a “EL PROVEEDOR” gue incluya el monto de la
deducciébn en su prdéxima factura, o en su caso, presente la nota de crédito
correspondiente acompafiada de su factura.

VIGESIMA. - RESCISIéN ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podrd en
cualquier momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir
administrativamente el presente contrato, cuando éste Ultimo incumpla con cualquiera de
las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisidén operard de pleno derecho, sin
necesidad de declaracién o resolucién ' judicial, bastando que se cumpla con el
procedimiento seflalado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Piblico y en la Clausula denominada Procedimiento de Rescisidén
Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie el procedimiento de
rescisién administrativa del contrato, son las siguientes:

A. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la garantia solicitadas en este contrato, a menos
que se haya exceptuado a “EL PROVEEDOR” de su presentacidn.

B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto maximo aplicable, y
la causa de la pena persista.
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C. 'si “EL PROVEEDOR” antes del vencimiento del plazo para la conclusién de los

servicios, manifiesta por escrito su imposibilidad para continuar prestando los
mismos.

D. Una vez agotado el monto limite de aplicacidn de deducciones.

E. si “EL PROVEEDOR” se niega o abstiene de reponer o subsanar las deficiencias
sefialadas en servicios que “LA SEMARNAT” hubiere considerado como rechazados o
discrepantes. ‘

F. Si “EL PROVEEDOR” suspende injustificadamente los servicios o bien si incumple con
los programas de ejecucidn que se hubieren pactado en este contrato.

G. S8i “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de
acreedores o en cualguier situacidn andloga que afecte su patrimonio.

H. 8i “EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los
derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro
derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de “LA SEMARNAT”.

. Si “EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT” o a quien é&ste designe por escrito, las
facilidades o datos necesarios para la supervisidn o inspeccidn de los servicios.

J. &i “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a
la informacién proporcionada para la celebracidén de este contrato.

K. En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las
obligaciones derivadas del contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos

aplicables.

Ademas de:

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de 1las obligaciones del
contrato, “LA SEMARNAT” podrd optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de
las penas convencionales por el atraso, o declarar la rescisidn administrativa conforme
al procedimiento que se sefiala en la Clausula denominada Procedimiento de Rescisidn
Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en  forma
proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT” pueda ejercer las
acciones judiciales gque procedan.

En este caso, la aplicacidén de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto
de las obligaciones incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los servicios,
éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT” por estar incompletos, en cuyo caso,
la aplicacidén de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederid el cobro de las penas
por atraso ni la contabilizacidén de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, serd necesario gque acuda ante la
autoridad judicial y obtenga la declaracidén o resolucidn correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de gue sea “LA SEMARNAT” quien determine
rescindir el contrato, iniciaréd el procedimiento con la comunicacidén por escrito a “EL
PROVEEDOR” del hecho u omisidén que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus
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obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo méximo de 5 (cinco) dias
habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las
pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT” resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, por lo
que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias hédbiles siguientes deberd fundar
y motivar su determinacidén y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se
rescinda el contrato “LA SEMARNAT” elaborard y notificard el finiquito correspondiente,
ademds declarard de pleno derecho y en forma administrativa la rescisién del mismo, sin
necesidad de declaracidén judicial alguna.

8i previamente a la determinacidén de dar por rescindido el contrato, se prestaren los
servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién vy
verificacién de “LA SEMARNAT” de que continfia vigente la necesidad de los mismos
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisidén por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedard obligada a
cubrir el costo del servicio, sélo hasta la proporcién que éste haya sido devengado en
forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT” queda en libertad de
contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine seran
descontados del pago seflalado en primer término, obligadndose “EL PROVEEDOR” a
reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, més los intereses correspondientes,
conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector PGblico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que
establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el
presente contrato.

Se podrd negar la recepcidén de los servicios una vez iniciado el procedimiento de
rescisidén administrativa del contrato, cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de
los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT” determinarid la rescisién
administrativa del contrato y hard efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescisidén “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede
ocasionar algln dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podra
determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le establecera
otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del .procedimiento. Dicho plazo deberd hacerse constar en un convenio
modificatorio en términos de ‘los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, gquedando facultada “LA
SEMARNAT” para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el 4ltimo péarrafo del articulo 54 de 1la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Piblico, ™“LA SEMARNAT” podrad recibir los
servicios, previa verificacién de que continfia vigente la necesidad de los mismos y se
cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal wvigente, en
cuyo caso, mediante Convenio se modificard la vigencia del presente contrato con ‘los
precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA SEGUNDA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa que derive de caso
fortuito o fuerza mayor. )

-Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA
SEMARNAT” podrd suspender la prestacién del servicio hasta por un plazo de 30
(treinta) dias naturales, lo que bastard sea comunicado por escrito de una de las
partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el
evento que la motivd, a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo ™“La
SEMARNAT” al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo
persistieran las causas que dieron origen a la suspensidn, “LA SEMARNAT” podrad dar por
terminada anticipadamente la relacidn contractual que se formaliza.
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Cualguier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio
pliblico deberid acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la
otra parte dentro del plazo mencionado en el pédrrafo que antecede a través de un oficio
con acuse de recibo. Cuando se le notifigque a “LA SEMARNAT”, deberd ser ante la
Direccidén General de Recursos Materiales Inmuebles vy Servicios, con copia al
Administrador del Contrato. En caso de que “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el término a
que se refiere este parrafo, acepta que no podrad reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podrd solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para la
conclusidén de los servicios, por caso fortuito o fuerza mayor gque ocurran de manera
previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no
pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, deberd solicitar por escrito
a la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al
Administrador del Contrato, una prdrroga al plazo pactado, sin que dicha prérroga
impligue una ampliacién al plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de
soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede
y no se cumple, se aplicard la pena convencional correspondiente en términos de la
cldusula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebraréd entre las
partes, a més tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se reanuden
los servicios o se actualice la condicidn operativa a que hubiere quedado sujeta la
misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacidén de
penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, debiendo “EL PROVEEDOR”
actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prdrroga de referencia, por ser causa
imputable a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacién de las penas
convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de
la falta de previsidn, negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”,
o bien, aquellos gque no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse
alguno de estos supuestos, se procederd a la aplicacidén de las penas convencionales
que se establecen en la cldusula correspondiente.

En caso de que la suspensidén obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT~”, ésta deberd
reembolsar, ademds de lo seflalado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables
que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y cuando se encuentren debidamente cbmprobados
y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien, podrd modificar el

contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacidén de los servicios. En’

este supuesto deberd formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo
la aplicacién de penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad
podréd suspender la prestacidén del servicio, en cuyo caso lUnicamente se pagardn aquellos
que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen gque para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podra en
cualquier tiempo dar por terminada anticipadamente la relacidén contractual gque se
formaliza cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucidn
que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencién de
oficio emitida por la Secretaria de la Funcidn Piblica, lo anterior de conformidad con
el articulo 54 Bis de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pliblico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.
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En este supuesto “LA SEMARNAT” procederid a reembolsar, previa solicitud de “EL
‘PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados vy se relacionen directamente con este
contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podrd exceder de
cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por
“EL PROVEEDOR” .

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, podrd solicitar de
manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT” el pago de gastos no recuperables, en un
plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del
contrato. :

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de 1la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. Para tal efecto pagarid a “EL PROVEEDOR”
los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la terminacién.

La terminacién anticipada se sustentard mediante dictamen que “LA SEMARNAT” elabore y
en el gque se precigen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA CUARTA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podrd ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos vy
obligaciones derivados del presente contrato, en ninguna forma y por ningtn concepto, a
favor de cualquier otra persona, con excepcidén de los derechos de cobro, en cuyo caso
deberd contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA SEMARNAT”, en términos
del articulo 46, UGltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus
derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de
factoraje o descuento electrdnico en cadenas productivas, conforme a lo previsto en
las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades
de la Administracidén POblica Federal para su incorporacidn al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo,
publicados en el Diario Oficial de la Federacidén el 28 de febrero de 2007, y sus
reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA QUINTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones
del presente contrato de ninguna manera afectardn la validez y coercibilidad de . las
demds disposiciones del mismo. i

VIGESIMA SEXTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO POUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA,
asi como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demads organos fiscalizadores
tendradn la intervencidn que las leyes y reglamentos en la materia les sefialen, en la
celebracién y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” gse obliga a
'proporcionar el personal especializado para la ejecucidn de los servicios contratados
y serd responsable de los antecedentes de su personal, garantizidndolos en forma
adecuada, por lo que gqueda expresamente estipulado que el presente contrato se
suscribe en atencidén a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional
necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para
ejecutar los servicios objeto del mismo.
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“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actla como empresario y patrédn del personal que
ocupa para la ejecucidén del objeto de este contrato, por lo que serd el dUnico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales vy .demds
ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacidén al presente contrato, actfa
exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este
instrumento juridico, ni la préctica comercial entre las partes, crearad una relacidén
laboral o de intermediacidén en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,
entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos
funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT”.

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente gque no son aplicables a este
contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado "“B” del articulo 123
constitucional sino inicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico, su Reglamento y demds normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los
supuestos establecidos en la presente cliusula y proveniente de cualquiera de las
personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses de “LA SEMARNAT” o
involucrarla, , “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier
otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de 1la prestacidén de los
servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir de manera
inmediata en estos casos, por lo que en ningtn momento se considerard como patrén
sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA SEMARNAT” respecto de dicho
personal.

CUANDO APLIQUE. TRATANDOSE DE CONTRATOS QUE REQUIERAN USO INTENSIVO DE MANO DE OBRA (MAS DEL 30% DEL MONTO

TOTAL)

“EL PROVEEDOR” estard obligado a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social, para lo cual deberd entregar a “LA SEMARNAT” las
constancias de cumplimiento, de manera bimestral, del personal dque se encuentre
asignado a “LA SEMARNAT”, para la prestacidn del presente contrato, dentro de los 20
dias hébiles después de concluido el bimestre.

VIGESIMA OCTAVA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacidn piblica de conformidad con los articulos 5
y 7, fracciones XII y XIII de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén
Piblica Gubernamental, las partes otorgan su consentimiento, para gque en caso de
solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos gque
obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como
informacién confidencial o reservada, en términos de los articulos 3, 13, 14, 18 y 19 de
la Ley de referencia.

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o
circunstancia que en razdén de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios
contratados y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacidn confidencial,
a sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podrd dar acceso, sin
embargo necesariamente los haran participes y obligados solidarios con &l mismo, respecto
de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.
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Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de 1o
convenido en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que
dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacidén confidencial a toda aquella relacionada
con las actividades propias de “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios,
empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta
cladusula puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de
computadora, diskettes o cualgquier otro material gque tenga informacién juridica,
operativa, técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas o
cualquier otro similar.

También serd considerada informacidén confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA
SEMARNAT” que no sea del dominio pGblico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por ™“EL PROVEEDOR” en virtud de este
contrato subsistiradn ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aln después
de terminado o vencido el plazo del presente contrato, en el territorio nacional o en el
extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cldusula, “EL PROVEEDOR”
conviene en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT” .

VIGESIMA NOVENA. - PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por 1las wviolaciones que se causen en
materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los
trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo
anterior, “LA SEMARNAT” notificarad a “EL PROVEEDOR”, para gque tome las medidas
pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a “LA SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad.

“EL PROVEEDOR” tendrd derecho a gue se respeten los derechos de autor que en su caso se
generen por la prestacidn de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo
caso, a “LA SEMARNAT” los derechos patrimoniales que le pudieran corresponder u otros

derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se constituirdn a favor de
“LA SEMARNAT”.

TRIGESIMA.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS

ESTA 'CLAUSULA SOLO APLICA CUANDO LA MATERIA DE LA PRESTACION DE LOS - SERVICIOS CORRESPONDA A ESTUDIOS |
INVESTIGACIONES U OTROS. DE NATURALEZA SIMILAR.

“EL PROVEEDOR” conviene en que no podrad divulgar por medio de publicaciones, informes o
en cualquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacidén de los servicios
objeto de este contrato ni el resultado de éstos, sin la autorizacidédn expresa de “LA
SEMARNAT”, pues dichos programas, datos y resultados son propiedad de esta dltima.

TRIGESIMA PRIMERA.- RETENCIONES
?STAVCLAUsﬁLA‘SéLo APLICA CUANDO EL PROVEEDOR HAVA DECLARADO HABER CELEBRADO CONVENTO CON LA AUTORIDAD FISCAL.
El PROVEEDOR acepta que de las facturas que se le cubran se le retenga la cantidad o el

porcentaje establecido en el convenio celebrado con las autoridades fiscales, sefialado
en la declaracidn (2.12) de este contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL
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El presente contrato constituye el acuerdo Gnico entre las partes en relacidén con el
objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacidén o comunicacidén entre
éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el
presente instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional
competente, las demds clédusulas seran consideradas como validas y operantes para todos
sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacidn anticipada

y/o de prdrroga serédn suscritogs por el gervidor pilblico que firma este contrato, o .

quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescisidn administrativa de este contrato podra

llevarse a cabo por el servidor piblico que lo suscribe o quien esté facultado para
ello.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACyléN SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacidn PGblica y
el Contrato, prevalecerd lo establecido en la Convocatoria, las modificaciones a 1la
misma y las que resulten de la o las juntas de aclaraciones.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EIL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

Para el caso de que exista discrepancia entre la invitacién a cuando menos tres

personas y el Contrato, prevalecerd lo establecido en la invitacidén a cuando menos tres
personas.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacidn y el Contrato,
prevalecerd lo establecido en la solicitud de cotizacidn.

TRIGESIMA TERCERA.- CONCILIACION

En cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, se podrd solicitar ente
la Secretaria de la Funcién Publica o el Organo ‘interno de Control de esta Secretaria,
procedimiento de conciliacidén por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente
contrato, el cual podréd ser requerido por cualquiera de las partes.

El procedimiento de conciliacidn, no podra .solicitarse si el presente contrato fue
rescindido administrativamente, ello sin perjuicio de que se solicite conciliacidén
respecto del finiquito que deban - formularse como consecuencia de la rescisidén
determinada.

Si en el procedimiento de conciliacidén, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento
del presente contrato, la validez del mismo, estard condicionada a la formalizacidén del
convenio ante autoridad judicial. '

No podrad iniciarse otra conciliacidén sobre los mismos aspectos: cuando las partes en un
procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de
conciliacidén se aporten elementos no contemplados en la negociacidén anterior.

TRIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION

Las partes convienen que para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someter&n a la jurisdiccién y competencia de
los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o por
cualguier otra causa.
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LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE
Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO, CONSTANTE DE __FOJas OTILES Y o
FOJAS QUE CONFORMAN EL ANEX0O ONICO, PARA HACER UN TOTAL DE __, EN CINCO TANTOS, AL
CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL Dia _
DE DE 201 . ‘

POR “LA SEMARNAT". POR “EL PROVEEDOR”.

Director General de Recursos
Materiales,
Inmuebles y Servicios.

Nombre Titular del Area Requirente.
Cargo.

-

Director de Adquisiciones y Contratos.

Nombre.
Cargo (Nivel Director Area).
Administrador(a) del Contrato.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC- - /201_, DE FECHA --- DE
DE 2016, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES, CON *“ ” .- CONSTE.
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ANEXO 12 “SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS DE NAFIN”

¢, Cadenas Productivas?

Es un programa que promueve el desarrollo de las Pequefias y Medianas Empresas, a través de
otorgarle a los proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la
proveeduria de bienes ¢ servicios, contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y
eficiencia en los pagos, asi como financiamiento, capacitacion y asistencia técnica.

¢ Afiliarse?

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ninglin costo, consiste en la entrega de un expediente,
hecho que se realiza una sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una 6 mas
Dependencias 6 Entidades de la Administracion Publica Federal.

Una vez afiliado, recibira una clave de consulta para el Sistema de Cadenas Productivas que corre
en internet. A través de Cadenas Productivas podra consultar la fecha programada de sus
cuentas por cobrar, a fin de contar con la opcion de realizar el cobro de manera anticipada,
permitiendo con ello planear de manera eficiente sus flujos de efectivo, realizar compras de
oportunidad é cumplir con sus compromisos.

Cadenas Productivas ofrece:

» Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico
o Obtener liquidez para realizar mas negocios
o Mejorar la eficiencia del capital de trabajo
o Agilizar y reducir los costos de cobranza
o Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo,
www.nafin.com.mx
o Realizar en caso necesario, operaciones via: telefénica a través del Call Center 50
89 61 07 y 01800 NAFINSA (62 34 672)
e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita
s Recibir informacion
s Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento ¢ factoraje electrénico:

Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

Descuento aplicable a tasas preferenciales

Sin garantias, ni otros costos ¢ comisiones adicionales

Contar con la disposicién de los recursos en un plazo no mayor a 24 hrs, en forma
electrénica y eligiendo al intermediario financiero de su preferencia

DIRECTORIO DE COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL z/?
¢, Qué es el directorio de compras? ’ (Vo g

Es una base de informacion de empresas como la suya que venden o desean vender a todas las
Dependencias y Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores
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del Gobierno Federal tendran acceso a la informacién de los productos'y servicios que su empresa
ofrece para la adquisiciéon de bienes y contratacion de servicios.

Recibira boletines electrénicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que

requieren sus productos y/o servicios para que de un modo &gil, sencillo y transparente pueda
enviar sus cotizaciones.

Dudas y comentarios via telefénica,

Llamenos al teléfono 5089 6107 6 al 01 800 NAFINSA (62 34 672) de Lunes a viernes de 9:00 a
17:00 hrs.

Direccién Oficina Matriz de Nacional Financiera S.N.C., Av. Insurgentes Sur 1971 — Col Guadalupe
Inn — 01020, Ciudad México. :

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION AL
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

1.- Carta Requerimiento de Afiliacién.
¢ Debidamente firmada por el area usuaria compradora

2.-° . *Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).
' o Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.

o Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
e Cambios de razén social, fusiones, cambios de administracién, etc.,
e Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
e Completa y legible en todas las hojas.

4.- **Copié simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades
del Representante Legal para Actos de Dominio.

o Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.

e Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.- Comprobante de domicilio Fiscal
e Vigencia no mayor a 2 meses ‘
e Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)
e Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de
arrendamiento, comodato.

6.- Identificacién Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
¢ Credencial de elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros)
e Lafirma debera coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
e Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacién fiscal (razén social o domicilio
fiscal) :

e En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.
8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)
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9.- Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos
e Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
e Vigencia no mayor a 2 meses _
* Estado de cuenta que emite la Institucion Financiera y llega su domicilio.

La documentacion arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los: contratos que le

permitiran terminar el procedimiento de afiliacion una vez firmados, los cuales constituyen una parte
fundamental del expediente:

1. Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

2. Convenios con firmas originales

3. Contratos Originales de cada Intermediario Financiero.
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(** Unicamente, para personas Morales)

Usted podréA contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-
6234672) 6 al 50-89-61-07; 6 acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

e Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, en el
Edificio ANEXO, nivel Jardin, area de Atencién a Clientes.
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ANEXO 13 “NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)”.

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha transcendido nuestras fronteras y el &mbito de
accion del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho
de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas ¢que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de
oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan
con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre de 2003 una
segunda fase de evaluacion —la primera ya fue aprobada— en donde un grupo de expertos verificara,
entre otros: '
' e La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
¢ El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
Convencién.

El resultado de esta evaluacién impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccion de inversién extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
e Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.
 Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.
e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con
lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

s lLas empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta,
de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o
bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

+ Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar
registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencién (imprimir el caracter
vinculatorio entre ésta y la legislacién nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben
adoptar las empresas. : ‘

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la Convencion, implican entre otras, privacion de la libertad,
extradicién, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y -
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden
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iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revision de la situaciéon patrimonial de los
servidores publicos o la identificacion de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion, independientemente del
lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido. :

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la Convencidn y por tanto la comision de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

i. El servidor publico que por si, o por interpésita persona solicite o reciba indebidamente para
si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de
hacer algo justo o injusto relacionado con sus funciones, y

11 El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier ofra dadiva a alguna de las
personas que se mencionan en la fraccion anterior, para que cualquier servidor publico haga
u omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prision, multa de treinta a trescientas veces el-salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e
inhabilitacion de tres meses a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comision publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos
afnos a catorce afnos de prision, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en
el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacion de dos afios a
catorce afios para desempenar otro empleo, cargo o comision publicos. ‘

En ninglin caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las
mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI .
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para
si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccion de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya
sea en bienes o servicios:

I A un servidor pUblico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacion
o resolucion de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o
comision;

I A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramltaCIon o resolucion de cualquier
asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo.
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ANEXO 14 “MANIFESTACION CON RELACION AL PUNTO 29 DEL ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL
SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO
COMPRANET”

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
NOMBRE DEL LICITANTE:
FECHA:

(Nombre representante legal), manifiesto que se tendré como no presentada mi proposicion y, en su caso,
la documentacién requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electronico en el que contenga
la proposicién y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algn virus informatico o por cualquier
otra causa ajena a la dependencia o entidad.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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