SEMARNAT

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGHO-002/2017.
“CAPACITACION EN EL EJERCICIO FISCAL 2017

Y RECURSOS NATURALES

SECRETARIA DE
MERIC AMBIENTE

PARTIDA 2 “CURSOS DE DESARROLLO”.

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGHO-002/2017. i

CONTRATO PARA “CAPACITACION EN EL RJERCICIO FISCAL 2017 PARTIDA 2 “CURSOS DE
DESARROLLO” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
EL ING. EDUARDO JUAN GUERRERO VALDEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO POR EL ING. RAMON ALEJANDRO
ALCALA VALERA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, LIC. JULIAN
PULIDO GOMEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO HUMANO Y
ORGANIZACION Y LA LIC. BLANCA PATRICIA TALAVERA TORRES, EN SU CARACTER DE
DIRECTORA DE PROFESIONALIZACION Y DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO, COMO
ADMINISTRADORA DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
“LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, “H & E INTERNATIONAL CONSULTING GROUP, S.A. DE C.V.",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. EDGAR ALONSO ANGULO ROSAS , EN SU CARACTER DE
ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”,
QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON
LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. Declara “LA SEMARNAT" hajo protesta de decir verdad:

L.1.

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracidon Piblica Federal Centralizada en
términos del Articulo 90 de ta Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de
la Ley Organica de la Administracidén Pablica FPederal.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de fa citada Ley, le corresponde, entre otros
asuntos: fomentar la proteccidn, restauracion y conservacion de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y
servicios ambientales, con el [in de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable, asi como formular y
conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no esién encomendados
expresamente a otra dependencia, asi como en materia de ecologia, sancamiento ambiental, agua, regulacion
ambiental del desarrolle urbano y de la actividad pesquera, con la participacidn que corresponda a otras
dependencias y entidades.

El Ing. Eduardo Juan Guerrero Valdez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios estd
facultado para suscribir el presente contrato, en atencion a lo dispuesto en los articulos 19, fraccion XX1IL, y
36, fraccion VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como
el numetal [[.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

El Ing. Ramon Alejandro Alcala Valera, Director de Adguisiciones y Contratos, firma el presente contrate en
atencidn a lo dispuesto en el articulo 18, segundo pérrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, toda vez
que de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual de Organizacion Especilico de la Direccién General
de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracion y trimite para ka formalizacion
del presente contrato.

?-
Con fecha 10 de febrero de 2017, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero de folio 7
00375 autorizada por el Lic. Jorge Carlos Belloc Vézquez, en su cardcter de Director General de
Compensaciones, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
ejercicio fiscal 2017, especificamente en la partida presupuestal 33401 (SERVICIOS DE CAPAGITACION A
SERVIDORES PUBLICOS), existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacién econdmica que s genera -
con la suscripcion de este contrato.

Que dentro de su estructura orginica administrativa se encuentra la Direccidn Generabtd€ Desarrollo Humano ¥ 7
y Organizacién, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR™, por lo que ¢l A/
Lic. Julian Pulido Gémez, en su cardcter de Director Generat De Desarrollo Humano y Organizacion, designa

Faojal
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como Administradora del presente instrumento, a la Lic. Blanca Patricia Talavera Torres, en su cardcter de
directora de prolesionalizacion y desarrollo del capital humano, en su caricter de Directora de
Profesionalizacién Y Desarrollo Del Capital Humano , o quien lo sustituya en el cargo, el cual serd
responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y
hacerlas constar por escrito, informando a la Direccidn General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.7 Este contrato se celebra como resultade del procedimiento de Licitacion Pablica Nacional Electrdnica
No, LA-016000997-E28-2017, mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 26 fraccidn 1, 26
Bis fraccién H y 28 fraccion [ de la ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios Del Sector Publico
(LAASSP), cuyo fallo fue emitido y dado a conocer el 16 de mayo de 2017; aunado a que de conformidad con
las Declaraciones del presente contrato y la documentacidn presentada y anexada al expediente
correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estan plenamente relacionadas con los
servicios objeto de este contrato y se garantiza gue se retnen las mejores condiciones disponibles para el
Estado en cuanto a precio, calidad, [inanciamiento, oportunidad y demis circunstancias pertinentes.

1.8 Su Registro Federal de Contribuyentes es ¢l nimero SMA941228 GUS y;

1.9  Senala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército Nacional No. 223, Col.
Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

2. “EL PROVEEDOR?” declara a través de su Administrador Unico, bajo protesta de decir verdad, que:

2.1, Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Publica Nimero 23125, de fecha 16 de
diciembre de 2002, otorgada ante la fe del Lic. Enrique Davila Meza, Notario Pablico No. 192 del Distrito
Federal, la cual es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes de la Repablica Mexicana,
debidamente inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No.
23125 de fecha 6 de enero de 2003.

2.2, El C. Edgar Alonso Angulo Rosas, acredita su personalidad y facultades en su cardcter de Administrador
Unico de “H & E International Consulling Group, S.A. de C.V.”, mediante la Escritura Piblica Ndamero
23125, de fecha 16 de diciembre de 2002, otorgada ante la fe del Lic. Enrique Davila Meza, Notario Pablico
No. 192 del Distrito Federal, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

2.3. Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes HIC021216V62.
2.4. Es mexicana y conviene que, adn y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando como

mexicana por cuanto a este conlrato se refiere y no invecar Ia proteccién de ningin gobierno extranjero bajo
pena de perder en beneficio de la nacion mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

&
i

. B C. Edgar Alonso Angulo Rosas, en su caricter de Administrador General Unico, se identifica en este acto
con Credencial para Votar, expedido por Instituto Nacional Electoral en el afio 2015.

2.6. La persona moral que representa se encuentra inscrita en ¢l Registro Federal de Contribuyentes con la clave
de identiflicacién fiscal HIC021216V62 vy tiene como objeto social entre otros: Prestar los servicios de
asesoria ejecutiva en el drea de recursos humanos, incluyendo el reclutamiento, seleccién, capacitacion vy,
adiestramienio de recursos huranos, para personas morales, instituciones, organismos, corporaciones,
entidades privadas y personas [isicas en general.

2.7. Tiene capacidad juridica para contratar y redne las condiciones y recursos técnicoes, humanos y econdmicos
para obligarse a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno que le
impida su celebracién y cumplimiento.

2.8. Conoce plcnamente el contenido y requisitos que establece fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi corno las disposiciones legales y administrativas aplcables al
presente contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativosala
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falsedad de informacién, asi como las sanciones del orden civil, penal v administrativo que se imponen a
quicnes declaran con falsedad,

2
o

. Bajo protesta de decir verdad, maniliesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 30 v 60, tercer
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que alguna de
las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR”, se encuentren en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente.

]

.10, Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT".

8]

.11.Manifiesta que su representada, sc encuentra dentro de la estratificacion catalogada como PEQUENA
EMPRESA por contar con 2 (dos) empleados de planta registrados ante el IMSS y con 28 {veintiocho)
personas subconiratadas y un monto de ventas anuales de $7,658,633.00 (SIETE MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS 00/100M.N.).

Q=]

.12.De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por ¢l articulo
32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Codigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con
la regla 2.1.31. de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2017, publicada en el Diario Oficial dela
Federacion ¢f 23 de diciembre de 2016 y que entrd en vigor el dia 1 de enero de 2017, presentd copia de
respuesta, de fecha 30 de mayo de 2017, con niimero de folio 17NA8245923, emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria, sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales 0 en su caso, de fas personas
fisicas o morales que para la prestacidn.

A

.13. De manera previa a la {ormalizacion del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
32-D del Cédige Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla Primera de las Reglas para la
Obtencién de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicada en e} Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y que entrd en vigor el dia 3 de
marzo de 2015, presentd copia de respuesta, de fecha 19 de mayo de 2017, con ndmero de folio
1495036093805107557082, emitido por ¢! [nstituto Mexicano del Seguro Soctal, sobre el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, o en su caso, de las personas [isicas o morales que
para la prestacién de los servicios subcontrataron.

(oo

.14.Ha inspeccionado debidamente el lugar en donde se prestarin los servicios objeto de este contraio y
considerado todos los [actores gue intervienen en su ejecucidon. Asimismo, maniliesta haber revisado los
documentos e informacién proporcionada por “LA SEMARNAT", para el debido cumplimiento del objeto
del contrato. s

]
Yt
w

5. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT” v que ha
considerado todos los factores que intervienen en su ejecucidn, por lo que manifiesta que disponc de
elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su
cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y
humanos necesarios, para la entrega dptima del SERVICIO.

|

2.16.Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo gue no tiene
impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar sus servicios  “LA
SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA SEMARNATF”, bajo
su mas estricta responsabilidad.

2.17.Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del
Trabajo y en consecuencia ¢s el Gnico patrdn de todas y cada una de las personas que intervengan.gn el
desarrollo v ejecucidn del objeto de este contrato. all

2.18.5efiala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Tenorios NerT50 Edificio
F 403, Col. Ex Hacienda de Villa Coapa, del. Tlalpan, C.P. 45040, Ciudad de México. Teléfono:r g3
5554098409, correo electronico: angule edgar@hotmail.com /
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3. Declaran “LAS PARTES” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo y el Cadige Federal de Procedimienios Civiles, de conformidad con lo
establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la capacidad
legal que ostentan, astmismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estdn de acuerdo en
someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT?” a realizar hasta su total terminacion y prestar eficazmente el
servicio de “CAPACITACION EN EL EJERCICIO FISCAL 2017 PARTIDA 2 “CURSOS DE DESARROQLLO”.
Para la ejecucién del presente objeto “EL PROVEEDOR™ tendri que cumplir con las especificaciones estipuladas en el
“Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente instrumento, instrumento, constante de 63 fojas dtiles
conforme a lo siguiente: constante declaraciones y clausulado (18 fojas ttiles), Especificaciones Téenicas de “LA
SEMARNAT” (18 fojas Gtiles), Junta de Aclaraciones (6 [ojas dtiles) (Propuesta Técnica (22 fojas dtiles) Propuesta
Econdmica (1 foja Gtil)

Las obligaciones que se convienen en ¢l objeto de este conteato son divisibles toda vez que por las caracteristicas de los
servicios materia del mismo, pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva por el
monto proporcional a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto de la cual se haya
incumplido.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciard el 17 de mayo y concluird el 31 de diciembre,
ambos de 2017 o antes de esta fecha si se agota el presupuesto maximo susceptible de ejercer; lo que ocurra primero, en
el entendido de que “LA SEMARNAT” no se obliga a agotar el presupuesto maximo establecido en este contrato.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

“LA SEMARNAT?” no otorgar anticipo alguno a “EL PROVEEDOR” con motive del presente comrato que se celebra
bajo la modalidad de contrate abierto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que “LA SEMARNAT™ pagard a “EL PROVEEDOR” por
concepto de retribucién por los servicios, un presupuesto minimo de $1,379,310.34 (UN MILLON TRESCIENTOS
SETENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS DIEZ PESOS 34/100 M.N.) mis la cantidad de $220,689.66
(DOSCIENTOS VEINTE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS 66/100 M.N.) correspondicnte al
16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), por lo que el presupuesto minimo total de este contrato asciende a la
cantidad de $1,600,000.00 (UN MILLON SEISCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) y el presupuesto maximo que
“LA SEMARNAT” podra ejercer es de: $3,448,275.86 (TRES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y
OCHO MIL DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS 86/100 M.N.) mis la cantidad de $551,724.14
(QUINIENTOS CINCUENTA Y UN MIL SETECIENTOS VEINTICUATRO PESOS 14/100 M.N)
correspondiente al 16% del Impuesio at Valor Agregado (I.V.A.) por lo que el presupuesto méiximo total de este
contrato asciende a la cantidad de $4,000,000.00 (CUATRO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.}.

o Monto minimo con LVUAS S8 i Monto maximo con TV.AS a0
$1'600,000.00 ' $4'000,000.00
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El ejercicio del monto del pardmetro minimo y méximo, serd conlorme a los precios unitarios ofertados por el licitante
a quicn se le adjudica el presente contrato, los cuales se detallan a continuacién,

Precio unitario por
Precio unitario por participante, participante, por
Tipo de curso port videocon{erencia y por LV.A. videoconferencia y por
conferencia magistral sin LV.A. conterencia magistral con
LV.A,
Presencial 1,882.26 301.16 2,183.42
Videoconferencias 35,999.68 5,759.95 41,759.63
Conferencia Magistral ' 86,206.89 13,793.10 99.999,99

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR?” se obliga se abliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir del 17 de
mayo y concluird el 31 de diciembre, ambos de 2017,

La ejecucion y el lugar de prestacion de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR?™ se realizardn conforme a las
condiciones descritas en el “Anexo Unico™.

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuari el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el servicio devengado, siempre y
cuando “EL PROVEEDOR” preste el mismo a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT™ de acuerdo cen lo establecido
en el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacidn de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” deberé sin excepcidn alguna presentar factura
remitiéndola  via  correo  electronico al  Administradera  del  Contrato  al  corrco  electrdnico
blanca.ialavera@semarpat.gob.mx , o al que ¢n su caso se le notilique, asi como toda la documentacién que ampare la
prestacion de los servicios a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”, de conformidad con los requerimientos,
caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se acompania al presente; el citado pago
se realizard a través de medios de comunicacién eclectronica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL
PROVEEDOR”, la cual deberd ser registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien
segtin los procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT?, a través de la Direccidn General de Programacion y
Presupuesto, con la aprobacidn de Direccidon General de Desarrolio Humano y Organizacion, dentro de los 20 dias
naturales posteriores a la presentacién del recibo de honorarios o lactura referida en lineas precedentes, drea que
debera validar la documentacion y dar su Visto Bueno.

El pago se realizara dentro del plazo sefalado en el parrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones al
importe o especificaciones a los trabajos facturados y gue los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo,
de lo contrario, ef plazo para el pago se recorrera en forma proporcional,

La factura deberd contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimisme, el
importe deberd presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregade, y en su caso, de los impuestos
aplicables. '

Los impuestos que se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y aplicables en la materia.

-
En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR™ para su pago presenten errores o deficiencias
SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcidn, indicara por escrito a2 “EL PROVEED
deficiencias que deberd corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito 3 que “EL
PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computard para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, /
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el cémputo del _
plazo antes mencionado. !

Foja S|
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Los pagos se haran a través de medios de comunicacién electronica, Para el caso de que se presenien pagos en €xceso o
se determine la rescision del contraio se estard a lo dispuesto por los pdrrafos tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral, sus
derechos vy obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico™, con excepcidn de los derechos de cobro por los
servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacién por escrito de “LA SEMARNAT” en
los términos del dltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Phblico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacién de la cesidn de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccion, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT™ tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT?™, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de hasta el
100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por
“LA SEMARNAT", incluyendo los intereses correspondiernites, por lo que sera la misma Nacional Financiera, el canal
para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesidn que firmen los proveedores y contratistas.
Todo lo anterior de conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las que deberdn sujetarse las
Dependencias y Entidades de la Administracidn Pablica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas
Productivas de MNacional Financiera, 5. N. C., Institucion de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo establecido en el
tltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Para tales electos, “EL PROVEEDOR” deberd entregar a “LA SEMARNAT?” copia certificada expedida por Notario
Pablice del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, en el
gue conste su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procederd la cesion de
derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR™ por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” deberd presentar a “LA SEMARNAT?” escrito en el que
manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesién de derechos de cobro, no han sido negociados o
comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacion de la operacién de la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT” a que se refiere
el articule 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. En este caso, los gastos
financieros seran cubiertos por ¢l intermediario {inanciero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR™,

SEFTIMA.~ PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecides en el “Anexo Unico”,
no pudiendo incrementarlo, no obstante las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas,
devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre oiros, que se presenten en el pals durante la vigencia del
conlrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantiiativa o
cualitativa en la prestacion del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT?” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR™.

NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor piblico responsable de verificar su cumplimiento, duberd

entregar a “EL PROVEEDOR?” la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrita, el jue
conste o certifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente acuerdo ntades y a
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entera satisfaccién de “LA SEMARNAT”. Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hastaen
tanto no sea otorgada dicha constancia, el servicio prestado se tendrin por no recibido, de conformidad con lo dispuesto

por el articulo 84, Gltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Pablico y 107
de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Pablica y al Organo
Interno de Control de “LA SEMARNAT?” toda la informacion y documentacién que en su momento se tequiera con
motivo de las auditorias, visitas 0 inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, aiin
concluida la vigencia dei contrato y por el tiempo que de acuerdo a la regulacidn fiscal e corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT” a través de la Lic. Blanca Patricia Talavera Torres, en su caracter de Directora de
Profesionalizacién y Desarrollo del Capital Humane o guien la sustituya en el cargo, quien {ue designada como
Administradora det Contrato, supervisard y vigilard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual deberd
realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico™.

“EL PROVEEDOR™ acepta que ¢f Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT?” vigilard, supervisara y revisard
en todo tiempo el servicio obijeto de este contrato v dard a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las instrucciones que estime
pertinentes relacionadas con su ejecucidn en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas
en el “Anexo Unico™ a que se alude en la clausula denominada Objeto del presente instrumento juridico, ast como a las
modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT?” y sean aprobados por ésta.

La supervisién del servicio gue realice “LA SEMARNAT? no libera a “EL PROVEEDOR?” del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este contrato asi, como de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez
concluido éste. Lo anterior, en ¢l entendido de que el ejercicio de esta facultad no serd considerada como aceptacion
tacita o expresa del servicio, nd libera a “EL PROVEEDOR™ de las obligaciones que contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, la
Secretaria de la Funcidn Pablica, pedra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias asi como verilicar la
calidad del servicio establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL
PROVEEDOR?” todos los datos ¢ informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion de los servicios, el
Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” o a su representante legal la pena respectiva,
preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas
convencionales, notificando, igualmente a la Direccidn General de Programacién y Presupuesto, para que ésta reciba de
parte de “EL PROVEEDOR?”, ¢l comprobante que acredite el pago de la pena convencional formato “Pago Electrdnico
de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquerna eScinco”, o el gque determine en su caso el Sistema de
Administracion Tributaria (SAT)HL

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcién de los servicios ne
prestados oportunamente. En las operaciones en que se pactc ajuste de precios, la penalizacién se calculard sobre ¢l
precio ajustado.

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a tener en el tugar de fos servicios por cl tiempo que dure la ejecucién de los
mismos, a un responsable que debera conocer el alcance de los servicios, las normas y especificaciones de éstos y estar
facultado para ejecutar los servicios a que se refiere este contrato. -

El responsable de “EL PROVEEDOR?” previamente a su inlervencidn en los servicios, deberd ser aceplada
SEMARNAT” quicn por conducto del Administrador del Contrato, determinara st redne los requisitos s

En cualquier momento o por razones justificadas, “LA SEMARNAT” podré solicitar el cambio del responsable de “EL
PROVEEDOR” y éste se obliga a designar a otra persona que retna los requisitos sefialados en esta clausula.
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DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT" podrd acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y voliimenes establecidos, el precio de los servicios sea
igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR?” no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, ¢l porcentaje se aplicard para cada una de ellas.
Cualguier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las condiciones originalmente
pactadas debera trarnitarse por escrito exclusivamente ante la Direccidn General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios de “LA SEMARNAT”, en ef entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea autorizada
expresamente por el drea citada, se considerard inexistente para todos los efectos administrativoes y legales del presente
contrato.

La solicitud de modificacion por parte de “EL PROVEEDQGR”, no interrumpird el plazo para la conclusion de los
servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en e articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, no procederd ningin cambio que implique otorgar condiciones més ventajosas comparadas con las establecidas
originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de farma que no desvirtden el contenido esencial
del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacién del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato v/o sus anexos, “EL PROVEEDOR™ se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT” dentro de fos 10 (diez) dias naturales siguientes 2 1a fecha de la formalizacion del convenio
modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la institucion
afianzadora correspondiente, conlorme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, €l cual deberd contener la estipulacién de que es conjunto, solidario ¢ inseparabie de la
fianza iniciaimente presentada por “EL PROVEEDOR™.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT™ podra determinar la rescision
administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularin sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computardn por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se
pongan electivamente las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT” procederd a deducir
dichas cantidades de fas facturas subsecuentes o bien “El PROVEEDOR™ cubrird dicho pagoe con cheque certificado a
favor de “LA SEMARNAT™.

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagardn todas y cada una de fas contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las leyes federales,
estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacion de cubrir durante la vigencia, ejecucién y
cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT?” realice, de los pagos que
haga a “EL PROVEEDOR?, las retenciones que le impongan las leyes de la materia,

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 [raccion [T y 49 fraccion [ de la Ley de .Adquisiciones, Arrendamientos y Se
del Sector Piblico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR”™ a fin de garantizar el debido cy
: o
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de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o
servicios y cualquier otra responsabilidad en los términos sefalados en el contrato, deberd presentar a “LA
SEMARNAT?, dentro de los 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de suscripeidn del contrato, la garantia de
cumplimiento del contrato, consistente en:

Péliza de fianza que se constituird por el 10% del importe total del conirate, estipulado en la Cliusula denominada
Monto del Contrato de este instrumento, sin incluir el Impuesio al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la
del contrato garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la Repdblica Mexicana, en
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION".

“EL PROVEEDOR™ manifiesta expresamente:

{A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de renunciar al derecho a

compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a [avor de “LA SEMARNAT”.

(B} Su confermidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante

la substanciacién de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan,
con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucion definitiva que cause ejecutoria por parte de la
autoridad o tribunal competente.

(C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones

garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacion
deberi ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT".

(D) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de contrato,

quedara integrada con la siguiente documentacion:
1. Reclamacién por escrito a la Institucion de Fianzas.
2. Copia de la poliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios maodificatorios.
4. Copia del documento de notificacidn al fiado de su incumplimiento.
5. En su caso, la rescision del contrato y su notificacion,
6. En sucaso, documento de terminacion anticipada y su notificacidn

7. Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

.8. lmporie reclamado.

La fianza deberd contener como minimo las siguienies declaraciones expresas:

L

i1

HI.

Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

» o - - - I Q -
Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligagiones
contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del predepté
instrumento; !

Que la fianza permaneceri vigente durame el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de gue se otorgue prorroga al camplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion
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de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que
quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucidén previstos en Ia Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las Flanzas, aiin para el caso de que proceda el
cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pbliza de fianza
requerida. El procedimiento de ejecucidn serd el previsto en ¢l articulo 282 de la citada Ley, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacidn por mora lo dispuesto en ¢l articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacién del contrato vigente, en términos de la Clausula
denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” deberi contratar la ampliacién de Iz fianza,
presentando ka modificacion y/o endoso de la garantia dentro de los {10) diez dias habiles siguientes a la firma del
convenio que modilique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacion correspondiente.

La garantia de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccion de Comité y Contratos, ubicada en Av. Ejército
Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anahuac, Del. Miguel Hidalge, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA QUINTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR” sera el dnico responsable por la mala ejecucion de los servicios asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igua! de los dafios v perjuicios que ocasione
con motivo de la no prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion de los
mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contraio, asi como aquelios
que resultaren como causa directa de la [alta de pericia, dolo, descuide y cualguier acto u omisidén negligente en su

ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA
SEMARNAT™.

DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR?” se haga acreedor por incumplimiento en la gjecucion de los
servicios, se calculardn, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato, de conformidad con lo
siguiente:

Descripcion Base de calculo Porcentaje
Cuando ef instructor inicie el curso quince minutos | Costo del curso donde se | Se aplicard  una pena
después de la hora de inicio de la clase programada. | presente el retraso. | convencional del 5% del costo
Conforme se determind en | del curso cuando inicie a partir
la seccidn “costos” del minuto 16 y hasia el
minute 30 de la hora
. programada.
Cuando el instructor no se presente a una sesién | Costo del curso donde se | Se aplicardA  una pena
del curso o se presente después del minuto 30 de la | presente el retraso. | convencional del 10% del costo
hora programada de inicio de curso Conlorme se determind en | del curso.
la seccién “costos”
Cuanda no se Heve a cabo el curso se reprograniaré, La nueva fecha de
en la fecha que la SEMARNAT indigue. programacién serd la que la
’ SEMARNAT indigue.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago electrdnico de Derechos, Producto
y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dlcho pago
con ka entrega del recibo bancario a la Direccidn General de Desarrollo Humano y Organizacion.
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f.a suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la garantia
de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso rebase el monto de
la garantia de cumplimiento del contrato, “LA SEMARNAT™, a través del Administrador del Contrato, previa
notificaciéon a “EL PROVEEDOR?™, podra rescindir este contrato, en términos de la Clausula denominada Rescision
Administrativa.

En caso que sea necesario flevar a cabo la rescisidn administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

independientemente de la aplicacidn de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicardn
ademas las sanciones que deriven de ka Ley o la normatividad.

La penalizacién tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el atraso en la
prestacién de servicios sefialados en ¢l contrato. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare
“EL PROVEEDOR” por no cumplir con las condiciones pactadas en ¢ presente contrato.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por caso
fortuito o causas de fuerza mayor o cualguier otra causa no imputable 2 “EL PROVEEDOR”.

DECIMA SEPTIMA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT” podrd realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?™ respecto de los casos concretos especificados en el " Anexo Unico™
y el presente contrato, conforme a lo siguiente:

No se entregan las constancias (inciso g) o el reporte {inal (inciso h) en el plazo establecido en la seccién 6 entregables:
1% (uno por ciento) por cada dia de atraso, sobre el importe del curso prestado en forma parcial o deficiente.

En caso de que un instructor de curso presencial resulte calificado como deficiente (se considerara deficiente cuando
obtengan una calificacién menor a 5, en escala del 1 al 10) por mis del 50% del grupo en las evaluaciones: 1% {uno por
ciento) del valor del curso.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador det Contrato desde que se presente el incumplimiento
parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion,

Los montos a deducir se deberan aplicar en fa factura que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, inmediatamente
después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccidn correspondiente v le notifique a “EL
PROVEEDOR” que incluya el monto de f2 deduccion en su préxima factura, o en su caso, presente fa nota de crédito
correspondiente acompaiada de su factura.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA N

Ambas partes convienen y “EL. PROVEEDOR” estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podrd en cualquier
momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el presente conirato, cuando
éste Gltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operard de pleno
derecho, sin necesidad de declaracién o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en
el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y en la Clausula denomipada
Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie ¢l procedimiento de rescisidn a
conlrato, son las siguientes:

istrativa del

A. Si “EL PROVEEDOR™ no entrega la garantia de cumplimienio conforme al plazo estipulado en la normatividad
vigente y la clausula denominada Garantia de cumplimiento.
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B. El instructor no se presenie a la imparlicién de una conferencia magistral.
C. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento,

D. Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en
cualquier situacidn andloga que afecte su patrimonio.

E. Si “EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados del contrato; o transliere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento
de “LA SEMARNAT".

F. Si “EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos
necesarios para la supervision o inspeccion de los servicios.

G. Si “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion de este contrato.

H. Por no observar discrecidn debida respecto de la informacién a la que tenga acceso como consecuencia de la
prestacion de los servicios contratados.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR? a cualquicra de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT"
podrd optar entre exigir el cumplimiento del mismo y ¢l pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la
rescision administrativa conforme al procedimiento que se senala en la Clausula denominada Procedimiento de
Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabe de que “LA SEMARNAT?” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones incumplidas,
salvo que por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT™ por estar
incompletos, en cuyo caso, la aplicacién de la garantia correspondiente sera total.

En ¢l supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacion de
las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
declaracidn o resolucion correspondiente.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” guien determine rescindir el contrato,
iniciard el procedimiento con la comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR?” del hecho u omisién que constituya el
incumplimiento de cualguiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo maximo de § {cinco)
dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, vy aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubicre
hecho valer “EL PROVEEDOR", por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles siguientes
debera fundar y motivar su determinacidon y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se rescinda el
contrato “LA SEMARNAT?" elaborari y notificara el finiquito correspondiente, ademis declarara de pleno derecho y
en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna,

Si previamente a la determinacidn de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “LA SEMARNAT” de que continda vigente la-
necesidad de los mismos aplicande, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de ta rescisién por parte de “LA SEMARNAT?, ésta quedara obligada a cubrir el costo del Servicia,
solo hasta la proporcion que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tadio, “LA
SEMARNAT” queda en [ibertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origis
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descontados del pago sefalado en primer término, obligandose “EL PROVEEDOR?” a reintegrar los pagos progresivos
que haya recibido, mds los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que
establezean las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del contrato,
cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT”
determinard la rescision administrativa del contrato v hard efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada Ia rescisibn “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algin dado o
afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podrd determinar no dar por rescindido el presente contrato, en
cuyo caso, e establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivade
el inicic del procedimiento. Dicho plazo deberad hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos
Gltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, quedando
facultada “LA SEMARMNAT™ para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el hltimo parrafo del articule 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico, “LA SEMARNA'T” podra recibir los servicios, previa verificacin de que contintda vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto cn
contrario se considerara nulo.

VIGESIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa gue derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta case forfuito ¢ fuerza mayor, “LA SEMARNAT™ podra suspender la
prestacién del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastard sea comunicado por escrito de
una de las partes a fa otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que la motivd, a
través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA SEMARNAT?” al pago de los servicios efectivamente
prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT” podri
dar por terminada anticipadamentc la relacién contractual que se formaliza,

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico deberd acredilarse
documentalmente por la parte que Ia padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo que
antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT?, deberi ser ante la
Direccion General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En caso de
gue “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el término a que se refiere esie parrafo, acepta que no podra reclamar caso
fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podri solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusion de los servicios,
por caso [ortuito o fuerza mayor que ocurran de manera peevia o hasta la fecha pactada. .
Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con sus
obligaciones en la fecha convenida, deberd solicitar por escrito a la Direccidn General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin que dicha prérroga
implique una ampliacién al plazo original, acompanando los documentos que sitvan de soporte a su solicitud, en la
inteligencia de que si la prorroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicaré 1a pena convencional correspondiente
en términos de la ¢lausula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las partes, a mis tardar déntro de los
treinta dias naturales siguientes 2 que se reanuden los servicios o se actualice la condicion operativa a que-hubiere

Sector Piblice, debiendo “EL PROVEEDOR?™ actualizar las garantias correspondientes.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” no cbtenga la prarroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso, se
hard acreedor a la aplicacion de las penas convencionales correspondientes,

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de ia falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacidn de las penas
convencionales que se establecen en la clausuia correspondiente.

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT”, ésta deberd reembolsar, ademas de lo
sefialado en ¢l parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y cuande se
encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien, podra modificar
el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este supuesto debera
formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso.
Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Gnicamente se pagardn
aquetlos que hubiesen sido cfectivamente prestados.

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO .

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podra en cualquier tiempo dar por
terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o
bien, cuando por causas justificadas sc extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafie o perjuicio al
Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién
que emita la autoridad competente en un recurseo de inconformidad o intervencidn de oficio emitida por la Secretaria de
fa Funcion Pablica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR" los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este contrato, los cuales serdn pagados dentro de un término que no podrd exceder de
cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 dei Reglamento de fa Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, podré solicitar de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT”
el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la terminacidn
anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articule 54 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico. Para tal efecto pagard a “EL PROVEEDOR™ los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la
terminacién.

La terminacion amticipada se sustentard mediante dictamen que “LA SEMARNAT” elabore y en ¢l que se precisen
las razones o las causas justilicadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, en ninguna forma y por ningiin concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso deberd contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA SEMARNAT", en
términos del articulo 46, Gltimo parrafo, de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un intermediario financicro, mediante operaciones de facioraje o descuento electrénico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Depende‘%:ias y
Entidades de la Administracién Pdblica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas_de »
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Macignal Financiera, S.N.C., Institucidén de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA TERCERA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrate de ninguna
manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA CUARTA.- INTERVENCION

LAS SECI?:ETARiAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE
ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Controf en “LA SEMARNAT” y demds drganos fiscalizadores tendran
la intervencidn que las leyes y reglamentos en la materia les sefalen, en la celebracién y cumplimiento de este
contrato.

VIGESIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucion de los servicios contratados y serd responsable de los antecedentes de su personal,
garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que e presente contrato se suscribe en
atencion a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales,
equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actita como empresario y patron del personal que ocupa para la ejecucién
del objeto de este contrato, por 1o que serd el dnico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales
y demis ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” teconoce y acepla que con relacion al presente contrato, actda exclusivamente como
proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre
las partes, creara una relacion laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo,
entre “EL PROVEEDOR™, incluyendo sus vendedores y/o subcontratisias y sus respectivos funcionarios o empleados,
y “LA SEMARNAT".

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que 1o son aplicables a este contrato, las disposiciones de la
Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado
“B” del articulo 123 constitucional sino tnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piiblico, su Reglamento y demas normatividad aplicable, !

N}

Por lo anterior, en caso de cualguier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la-
presente cldusula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses de
“LA SEMARNAT” o involucrarla, , “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion de los scrvicios materia del presente instrumento, quedando obligade a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningin momento se considerard como patrdn sustitulo o
solidario, ni como intermediaria a “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal.

VIGESIMA SEXTA.~ INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a a informacién pitblica de conformidad con los articulos 1, 23 v 24, fraccion XI de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, las partes otorgan su consentimiento, para que ep caso de
solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, s¢ proporcionen los datos que obran en el presente instr
juridico, satvo los que dicha normatividad la considere como informacién confidencial o reservada, en términos
articulos 3, 113, 114, 116 y 117 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,

Por su parte, “EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia que en
razon de los bienes entregados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.
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“EL PROVEEDOR” sc obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o bienes adquiridos v a no proporcionar ni
divulgar datos o informes inherentes a los mismos. '

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion confidencial, a sus empleados o
representanies, a quienes en forma razonsble podrd dar acceso, sin embargo necesariamente los haran participes vy
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este pedido.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion deberd ser advertida de o convenido en este pedido,
comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta
clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacidn confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de
“LA SEMARNAT? asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incliyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidenciat a que se refiere esta clausula puede estar contenida en
documentos, formulas, cinlas magnéticas, programas de computadora, disketies o cualquier otro material que tenga
informacion juridica, eperativa, téenica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar,

También seré considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o gencrada por “LA SEMARNAT” que no sea
del dominio pablico v/o del conocimicnto de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este pedido subsistiran
ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor ain después de terminado o vencido el plazo del presente
pedido, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR” conviene en pagar los
danos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”.

(Que para garantizar el acceso 2 la informacion piblica de conformidad con los articulos 3 v 5 de Ia Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y el articulo 70 fracciones XXVH, XXV de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Phblica, tas parles otorgan su consentimiento, para que en caso de solicitarse de
acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el presente instrumento juridico, salvo
los que la propia ey considera como informacion confidencial o reseevada, en términos de los articulos 110y 113 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a [a Informacién Piblica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualguier hecho o circunstancia que en
razdn de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR?™ se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no proporcionar ni
divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a sus empleados o
representantes, a quienes en forma razonable podrid dar acceso, sin embargo necesariamente los harin participes y
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligactones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacidn deberd ser advertida de lo convenido en este contrato,

comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta
clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacién conflidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de
“LA SEMARNAT™ asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, inchuyendo sus consultores,

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenids en
documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material Gre tenga
informacion juridica, operativa, técnica, {inanciera, de andlisis, compilaciones, estudios, grificas o cualquier otro similar. -
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También serd considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” que no seca
del dominio piiblico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato subsistirin

ininterrumpida y permaneniemente con toda fuerza y vigor adn después de terminado o vencido el plazo del presente
contrato, en ¢l territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR” conviene en pagar los
danos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas y
derechos de autor, con respecio a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA SEMARNAT”
notificard a “EL PROVEEDOR?", para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a “LA
SEMARNAT™ de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR” tendré derecho a que se respeten los derechos de autor gue en su caso se generen por la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT?” los derechos patrimoniales que

le pudieran cotresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se constitoirdn a favor
de “LA SEMARNAT”,

VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Gnico entre las partes en relacidn con ¢l objeto del mismo y deja sin efecto
cualquier otra negociacién o comunicacidn entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme ¢l
mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento fuere
declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las deméas cliusulas seran consideradas como validas y
operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacion anticipada y/o de prorroga serdn
suscritos per el servidor pablico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facullado para ello.

“El. PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescisidn administrativa de este contrato podra lievarse a cabo por el
servidor piblico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Piblica y el Contrato, prevalecerd lo
establecido en ta Convecatoria, las modificaciones a la misma y las que resulten de la o las juntas de aclaraciones.

VIGESIMA NOVENA.- CONCILIACION

En cualguier momemnto durante la vigencia del presente contrato, se podré solicitar ente la Secretaria de la Funcién
Phblica o el Organo interno de Control de esta Secretaria, procedimiento de conciliacion por desavenencias derivadas
del cumplimiento del presente contrato, el cual podra ser requerido por cualquiera de las partes.

El procedimiento de conciliacién, no podrd solicitarse si el presente contrato fue rescindido administrativamenge, ello |

sin perjuicio de que se solicite conciliacién respecto del finiquito que deban formularse como consecuencia™ela
rescision determinada.

$i en el procedimiento de conciliacidn, se Hega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente contrato, la validez
del mismo, estara condicionada a ta formalizacion del convenio ante autoridad judicial.

Foia 17|
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No podra iniciarse otra conciliacidn sobre los mismos aspectos cuando las partes en un procedimiento anterior no
hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacion se aporten elementos no contemplados en la
negociacion anteriot.

TRIGESIMA.- JURISDICCION

Las partes convienen gue para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en ¢l
mismo, s¢ someterdn a la jurisdiccion v competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de
México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razdn de su domicilio o vecindad presente o futura o por
cualguier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA LL PRESENTE CONTRATO, CONSTANTE DE 18 FOIAS
UTILES Y 47 FOJAS QUE CONFORMAN EL ANEXO UNICO, PARA HACER UN TOTAL DE 65, EN CINCO
TANTOS, AL CALCE ¥ AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE
MEXICO, EL DIA 31 DE MAY( DE 2017.

POR “EL PROVEEDOR™.

“ dgfr Alonso Angulo Rosas
“ Administrador Unico de “H & E International

Consulting Group, S.A. de C.V.”

/”Ifg ménAlcjandro Alcala Valera,
- Direc¢tor de Adquisiciones y Contratos.

arica P:ﬁric:a Talavera Torres
Dlrectora de Profesionalizacién y Desarrollo del
Capital Humano
Administradora del Contrato.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-BGDHO-002/2017, DE FECHA 3t DE
MAYO DE 2017, QUE CELEBRA £L EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIQ AMBIENTE ¥ RECURSOS
NATURALES, CON“H & E INTERNATIONAL CONSULTING GROUP, 5.A. DECV." - CONSTE.
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P Direceion de Profesionalizacion y Desarrolle det Capitaf Humano
- ESPECIFICACIONES TECNICAS

CAPACITACION EN EL EJERGIGIO-FISCAL 2017

1. Glosario de Términos:

Capacitasion;

Praceso por el cual los servidores publicos son Inducidos, preparados v actualizados para el
eficiente dasempefo de las funciones de un puesto y su desamallo profesional y, cuando
corresponda, para conbibuir a la certilicacion de capacidades profesionales.

Curriculo vitae:

Es el canjunio de experiencias (educacionalas, Jaborales v vivenciales) de una persona, que se

presenia en un documenlo que contiene la informacion académica, - laboral v 2xperiencia - -

pedagdgica nstruceional, ¥ gue avala et pleno conocimiento para 2 imparlicién de la accidn de
capacitacion

DGBHO;

Direccitn Generat de Desarrolie Humano y Organizacion,
DPDCH;

Direccidn de Profesionalizacion ¥ Desareoilo del Capilal Hurnano,

2, Marco Normative

«  Plan Nacional de Desarrolio 2013-2018.

Ley dei Servicio Profesional de Carrera en la Administtacién Pdblica Federsl y su
Reglameanto.

+«  PROMARNAT

Acuerdo por el que se emilen las Disposiciones an fas reaterias de Recursos Hurmnanos y del
Servicio Prafesivnat de Carrera, asl come el Manual Administrativo de Aplicacidn General

en materia-de Recursos Humanos y Organizacion ¥ el Manual del Servicio Profesional de
Carrera,

« Condiciones Generales de Trabajo de fa SEMARNAT,

3. Objeto dei Contralo

. Capacilar a los servidores pdbicos de la SEMARNAT a través de cursos presenciales,

videaconferencias y conferencias magisirales que les permitan mantener, desarrollar e incrementar
los conocimientoes, habilidades y apliludes para desempediar sus funciones de manera eficiente y de
esta manera incrementar la productividad y cumplir con los objelivas estratégicos de la Secretarfa.

- 0000619
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Direccion General de Desafrolls Humanow( Organizacion
Oiregcion de Profestonalizacide y Desarrollo del Capital Humano

4. Requerimigntos

A} Tipo de cursos

> GURS0S PRESENCIALES:
» ' Dirigidos para: Personal de la SEMARNAT.

» Lugarde impartiéién: Presancial en las instalaciones de la SEMARNAT.

o Edificio Sede! (Av Ejército Macioral 223, Andhwac | Secc, 11320 Ciudad de
T TMéxice), 7

¢ Viveros de Coyoacin: Calle Progreso 3, Coyaacan, Bel Carmen, 04400 Ciudad de :
México, CDMX; Calle Prograso 3108,

o Parque Bicentenario: Av, 5 d= Mayo Mo. 290, Miguel Hidalgo, San Lotenzo
Thaltenango. 11210 Ciudad de México, CDMX,

o. Bio-parque San Antonio; Ay, Cenlral 300, Alvaro Qbregon, Casola, 01188 Ciudad
da México, COMX

o Delegacitn Federal an of Bstado de México: San Felipe Tiatmimilolpan, 50250
Toluca de Lerda, Estado de Maxica.

Ellugar de impariickan, sa informard al proveedor adjudicado al menas 10 dias natuiales i
previos a la imparlicion del curso, H

> Duracién: 20 horas, distribuidas en ¢ dias de la samana, da las 10:00 a las 15:00 haras.

» lInscripciones: Por curso, conforme a los siguientes {imites:

o Partida 1. Cursos syslantivos: Al menos 10 y mdéximo 20 porscnas.

a Palida 2. Cursos de Desarrofio: At menos 15 y maximo 25 personas,

o Padida 3. Cursas Administratives: Al menos 10 y maxime 20 personas.

o Parida 4. Cursas de ingtés: Al menos B y méximo 15, /
Un viernes previg at curse se informard al proveedor cuénlos servidores pibficos A . '
eslan inscrilos. A

Un viernes previo al curso se informard al proveedor cudntos servidores piblicos estan
inseritos.

*  Costo: Debera ser por padicipante conforme ! punlo 18. Se pagara b canlidad de personas
que se presenten al iniciar el curso.

Para poder abrir ef curso se deberdn teaer inscritos &l minimo establoeido en & punto
anlericr. Un viernes antes del curso, se notificars al proveedor ¢l cumplimienta de este

reqms:lo Si el viemes fuera inhdbil se deberd proporcionar esta informacion el dia jueves
previo al curso.

——
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*  Punfualidad: Los cursos deberan iniciar a mas tardar & los 15 minutos posteriores de [a
hora d¢ infcio concertada. Si al minuto 31 posterior de fa hora de inicio concerlada no ha
iniciado el curso, esle se pospondra para ser impartido eat una nueva fecha propuesta por a
SEMARMAY, ademids de que sa deberd aplicar s pena eonvencional correspondiente.
¥  Materiales: £ proveedor deberd Hevar al lugar 4el curso sy laptop, cargador y bocinas si

=

requiere audio; asi como ias presentaciones y contenidos def curso. Al liempo debera
enlreqar a la DPDCH, el primer dia del curse, un manual engargolado por persona inscrifa,
para gue sean enlregados a los asiglentes: De igual forma debers ilevar todo lo necesario
para [a imparlicién def curso, actividades y dindmicas del mismao,

La DGOHO proporcionara la sala de capacitacién con mesas, sillas y proyector.

Experiencia de los instructores: Mayor a un afio

> VIDEQCONFERENCIAS

A

Dirigidos para: Ei parsonal de la SEMARNAT.

tugar de imparticion: Seré a ravés de equipo de videoconfarencia por lo que el instructor
cebera impadic ef curso en las instalaciones de 13 SEMARMAT (Av Ejéecilo Nacionat 223,
Anahuac t Sece, 11320 Ciurdad d= México} ¥ los servidores piblicos recibivan &f curso en las
salas de capacilacion de sus respeclivas oficinas, fransmiliendo los coplenidos a iravés de
imagenes y sonidos.

Duracidn: 20 horas, distribuidas en 4 dias de la semana, de las 10:00 a tas 15:00 hosas.

inscripciones: B curso se debera llevar a cabo con al menos 20 participantes sin importar
el nnero de participankes maximo.

Un viemas pravio &t curso se informard al praveedar fa imparticidn del curso de la siguienls
semana.

Costo: El coslo debera ser fijo y por videoconlerancia confarme al punto 18.

Puniualidad: Los cursos deberan iniciar a mas tardar a los 15 minutos posteriores de ia
hora de inicie consceriada. Si al minufo 31 posterior de la hora de inicip concerfada no ha
iniciado ef curse, ésle se pospondrd para ser impartido en una nuava fecha prapuesta por la
SEMARNAT, adernds de que se debera aplicar la pena convencional correspondiente,

Malerlales: Bl proveedor debera llevar at lugar deol curso su laptop, cargadar y bocinas si
requiere audio, asl come las preseraciones y conlenidos del curso, Deberd enviar por
corieo efectfdnico a: blanca.lalavera@semarnal.gob.mx, gabriel.garcia@sernarnat,gob.mx
Y a izaceln ponce@scmamat.gok.mx of manual dof curso ¥ ia presentacién delinstructor, s
menos 5 dias habiles antes del inicio det curso. De igual forma debera llevar lodo lo necesario
para la imparticidn del curso, actividades y dinadmicas del misma.

-

Pors R
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SEMARNAT

La DGDHO proporcionard ef equipo de videoconferencia, contactos, miesa y silla para ef
instructor.

> Experiencia de los instructores; Mayor 3 un aito

» CONFERENCIA MAGISTRAL
» Dirigidos para: Ef personal de i SEMARNAT.

» Lugarde imparticion: Presencial en fas Inslalacignes de la SEMARNAT.

-o. Edificic Sede: {Av Ejércilo Macional -223, Andhuac | Sace, 11320 Ciudad de
México),

o Viveros de Coyoacin: Calle Progrese 3, Coyoacdn, Det Carmen, 04100 Cudad de
mMéxico, COMX; Calle Pragreso 3108, H

o Parque Bicenlenario: Av. 5 de Maye Mo, 290, Miguel Hidalgo, San Lorenzo

Tiallenango, 11210 Giudad de Méaxico, COMIX, f
o Bio-pargue San Antonio: Av. Central 300, Alvaro Obregdn, Caro!a 01180 Givdad
de Méxdoo, COMX Lo

o Delegacion Federal en el Estado de México: San Felipe Tialmimikaipan, 50250 )
Toluca de Lerdo, Estado de Mé:xdco, i

El lugar de u-nparin:mn se informara al proveedar ad;udtcado al manos 10 dias najurales
previos a ls Impagicidn del curso,

»  Duracidn: Minimo 2 horas, -maxima 5 horas.

> Ponento:

Temas suslantivos: Experlo on temas ambientales, comao:

Dr, Mario Molina, Dr. Pedro Joaquln Guligerez Yurrila, Dy. Francisco Bolivar Zapata, Dra,
Jufia Carabtas, Dr. Francisco Barnes de Caslro, Jests Emmanuet Arturo Acha Martinez
{Emmanuel).

i
Temas de Desarroflo: Experdos en negociacion, inteligencia emocional, emprendimiento, i
comunicacion yfo liderazge, como: . i

{

Luis Alvarez (trialién-éxito-comunicacidndronman), Maria Marln {negaciacion}, Dra. Luz
Marta tbarra {estrés, inteligencla emacional), Lic. Daniet Caniilio (emprendedor), Lic. Silvia ’
Olmedo {intefigencia emacianal, Exita), Gisels Ariaga {magen, liderazgo}. T

» mscnpcinneS' El curso se debera Hevar a caba con al menos 20 participantes sin importar
el nimero de pardicipantes maximo.

i
i H
Un vieraes pravio af curso se inforiand ol proveedor fa impariicidn det curso de fa siguienie .
semana, .
> Gasto: Bl eosto deberd sar fijo y por ponencia conforme a1 puato 18, ’ ’ /
’}3 - !
. \\ I
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»  Puntualidad: La ponencia deberan iniciar a mas tardar a Jos 15 minutos posleriores da la
hora de inivio conceraga. $i al minulo 3§ posterior de 1a hora de inicio concerlada no ha
iniciade el curse, asle se pospondra para ser imparfido en una nueva lecha propuesta por la
SEMARNAY, ademas de que se deberd aplicar la pena convencional cosrespondiente.

»  Materiates: El proveedor dabera llevar al lugar def curse su laptop v cargador, asi como fas
presenlaciones y centenidos de ta ponencia. El contenido deberd enviare por correo
electronico a: blanca.falavera@semarnatgob.mx, a gabriel gascla@semarnat.gobanx ¥ a
isaceln. ponce@semarnal.gob.mx al menos 5 dlas habiles antes del inicio de 1a ponencia,
De igual forma debera llevar lodo lo necesario para ta impartician de la ponencia, actividades
 dindmicas de fa misma. La DGDHO proporcionara conlaclos eléciricos, microfono Y equxpo 1
de sonida, mesa y silla para el instructor, asi como sillas para Ins'asistentes. TooTTTT e

PRESEMCIALES INGLES: 3
+  Niveles: Bisico (A1 y AZ); intermedio {81 y B2}y avanzado {Ct y C2), ¢

+  Examen: Se debarsa realizar un examen de colocacion, a fos servidoras piblicos, el dla del
inicie del curso,
» Lugar de imparticion: Presancial en las instalaciones de la SEMARNAT,

o Edificio Sede. {Av Ejércite Macional 223, Andhuac t Secc, 11320 Ciudad de
Mexico),

o Viveras de Coyoacan: Galle Progrese 3, Coyoacan, Del Carmen, 04100 Ciudad de
féxico, COMX: Galle Progreso 3103,

o Parque Bicentenaric: Av. 5 de Mayo No. 290, Miguel Hidaigo, San Lorenzo
Tiafenango, 11210 Ciudad de tiéxico, COMX,

o Bio-parque San Antonto: Av. Centrat 300, Alvare Obregon, Carola, 01180 Cledad ;
de México, COMX :

o Delegacion Federal en ol Estade de México: Saq Felipe Ttalmimilolpan, 50250
Toluca de Lerdo, Eslado de México.

-1 i
i
Ei lugar de imparlicion, se informara al proveedor adjudicado al menos 10 dias naturales A
previos a ia impardicidn def curso. o
e
« Duracién: Cada nivef durara 40 horas cada nivel, distribuidas en un mes. )
o Inscripeiones: Al menos 8 y maximo 15, por grupo
Un viernes previo al curso se informars al proveedor cudatos sarvidores pubhcos
estan inscritos. . .
= Gosto: Deberd sef por participante conforme af punto 18, Se pagara la canlidad de personas H
que tengan ai finalizar el curso al menos &l 75% de asistencia. il ;
Para poder abrir of curso se deberdd leper inserites ¢f minino eslablecido en of punle H i
anterior. Un viemes anles dei curse, se notificard al proveedor el cumplimiento de esle i
requisita, S ef viernes fuera inhabil se deberd proporcionar esta informacién el dia jueves .
previo al curso. - ;,_D
5
-
t .
-
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«  Puntualidad: Los cursos deberan iniciar a mas tardar a los 15 minutos posleriores de fa N

hara de Iniclo concerdada, Si al minulo 31 postedior de la hara de inicio concertada no ha
iniciade of cueso, aste se pospondra para ser impartido en unz nueva fecha propuesta porla
SEMARNAT, ademas de que se deberd aplicar la pena cenvencional correspondiente.

«  Materiales: Eil proveedor deberd flevar al lugar det curso su {aptap, cargador v bocinas si -
requiere audlio; asi como las presentaciones y contenidos del curso. Al tiempo debera
. -entregar a2 la DPDCH, el primer dia del eurse, un manual engargotado por persona inscrita;
para que sean entregados a los asistentes. De igual forma debera levar todo e necesario

para la imparticién del curso, aclividades y dindmicas del mismo. La DGDHO proporcionara i
.. ..insala de capacitacion con mesas, sillas ¥ proyectar. e en v+ IO S U
: i
}
> Edperiencia de los lnstructores: Mayor a un adio ,
B) Temdticas l
Los lemas & desarrallar en los cursos, autorizados en ef Programa Anual de Capacilacion 2017
SOME; ;
Parlida 1: Sustantivos:
En esta pariida se solicila que se incluyan y coticen lipn de cursos: Presenciales, i
Videoconferencias y Conferencias Magistrales los temas son: -
> Legistacién y Regulacion Ambiental . i ’l
Objetive: Analizar ¥ comprender ef contenido de los ordenamienlos juridicos apficables al i
medio ambiente en México. E
t. Marco Juridica Amblentat. :
2. Marco Juridico de Vida Silvestre. ;
3, Marsco Juridico sector forestat, '
4. Mormas Oficiales Mexicanas. i
5. Ley federal de Responsabilidad Ambiental, '
»  lmpacio Ambiental / ;
; . ! i
Objetivo: Identificar los pasos a sequir para rzalizar una evaluasion del impacto ambisntal f
en una region deferminada. ] “{ t
1. Delimitacién de la region de estudio. i B
2. ldentificacion delimpacto '
3. Valoracién del impacto, i
4. Correctidn delimpacto. .
1
5, Métodos de restauracion, \
» [ormuiscion y Evaluacidn de Proyecios y Programas _ I
Qbjelive; El participanle identificars, cecoiocerd y comprendera cudles son as elapas que —e ;
intervienan en un Froyecto de lnversion, recanaciendo también las técnicas y herramientas /

mas Uliles para diagnosticar, analizar y elegir adecuadamente: la mas efectiva y productiva, -
cen la intencion de aplicar fa metodologla completa en su dmbito de rabajo cotidiano.

o
e
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Seleccidn y evaluacion del proyecto

Definicién det nbieto del proyeclo

Organizai;;ién y eslruciura administrativa
Planeacion estratégica

Técnigas de analisis de faclibilidad de proyeclos

Valoracién econdrnica de los recuesos naturales de México

»  Susfentabilidad

Ohbjetivo: Que tos participantes amplien sus conocimientos sobre sustemabilidad, desarcolio
~systenlable y sostenibte, fas polllicas plblicas ambientales yios instrumientos de ™77

.
2.
3.
4.

Coaceplos basicos de sustentabitdad
Esludios de desarsolle regionat
Politicas pablicas ambientales

Evaluacion de Ja sustentabilidad de peillicés pablicas

% Informacion Estadistica y Geografica

Objelive: Proparcionar a los participantes los elemenlos necesarios paca que puedan aplicar
los sistemas de informacion geografica en el drea agricola, forestat ¢ agroindustrial, con la
finalidad de planificar actividades, genesar mapas digilates, vy manejar las resullados
esiadislicos. .

1.

nos N

5.

Yipos de Sistema de Informacidn Geografica (SIG) v su funcionamienio
Planescion del proceso cartografico

Disefio de bases de datos de fos SiG

Conceplos estadisticos fundamentales

Probabilidad.

Intraduccién a ka inferencia esladistica y 2 fas lécnicas de muesireq.

¥ Calidad del Aire

Ohjetivo: Analizar algunos modelos Matemalicos de calidad del aire, conucer cudi es la
poiitica de gestion de la calidad def aive, los pretocolos de manejo de datos calidad del aite.

1.

Breve introduccidn a la regulacion en materia de almosiera

2. .hlodelog de [a calidad def aire

3
4,

Polilica de gestidn de ia calidad del aire. -
Protocolo de maneje de datos de calidad del aire

Estos temas son enuncialivos, mas no limitativos, la Secrelarta puede soficitar cursos. v lemas
dependiendo tas necesidades de la misma, previz concerlacion con cf proveedor,

Para los cursos presencinles, == solicila que la omprasa cuanie con por lo menos dos instiuctores
para cada termna, se puede repelic un mismo instruclor para das o mas femas, siempre y cuando
acredite la capacidad y experiencia a través de (ltulos académicos, CV v constancias ylo diplomas
de cursos relacionados con el tema.

7
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Partida 2: Desarrotla:

En esta parlids se soficila que se incluyan y coficen lipo de cursos: Preseaciales,
Videoconferencias y Conferencias Magistrales, los lemas sons

»  Manejo de Esirés

i
1
H
v

Objetive: Revisar diferentes allernativas para mejorar (2 calidad de vida de los participanies
y evilar con eslo los posibles trastormes de salud que ef estrés les pudiera causar. Oe igual
forma propiciar un cambio de aclitud y un krente hacia fos problemas gue se nos presentan :
en o familiar y labarat, a través de a revisian de situaciones ¥ praclicas. . '

" 1. Gonociendo el problema.

2. Evaluacion personal.

3. Familia, medio ambiente y trabajo.

4, Herramientas de control y manejo def estrés.
P Comunicacion Aserliva

Objetivo: Proporcionar a los participantes las herramientas para lograr una comunicacion
aprepiada en el drea taboral.

1. Qe e5 la comuricacion?
2. El proceso de camunicacisn y sus elementos.
3. Bareeras de Ia comunicacion.
4. Tipos de comunicacion.
‘5. Tipos de escucha. )
5. Diagndstico de la capacidad de escucha.
7. Asertividad.
¥ Megociacion de Allo Mivel

Dbjetivo: Al finalizar el curso los participantes fistaran y praclicaran los pasos del praceso de
una negaciacion efectiva, a ravés de describir los elemenlos, factores y tdcticas necesarias
para lograr fos resuffados que la erganizacitn requisre, de acierdo al modelo dafinido con
el maximo de efactividad. .

1. £Qud es negociar?

2. Caraclerisficas de un buen negﬁciador i

3. Faclores y elementos que intervienen en la negociacion 4 :
4. dlanejo del cenfliclo en 1a negaciacion - . "‘ ,
5. Modelo estratégico y tacticas de negociacion _ ’

¥ Claves del Exilo

QObjetivo: Ei participante identificara los elementos necesarios para alcanzar sus melas v
objelivos personales y laborales, as{ como ias barreras que le implden cumgplitfos.

1. pQuées el éxito?

!
{
2. Turelacion con los demas ,15

¥y -,
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3, Establecimiento de objetivos
q. ﬂ’af:eras para et cumpiimienlo de objetivos
© 5. Motivacidn
> infeligencia Emocional

Objetivo; El parlicipante: conocerd y aplicatd en su vida personal v faboral, fos conceplos
principales de ta intefigencia Emacional, adguinra los conoeirientos para poder desarrollar
su coeficiente emocional ¥ con esto ser capaz de lener un mejor conocimienta y cantrol de
sus emodiones y una mejor identificacion de las emocidn de olras personas, ayudandolos a
cambiar el modo en ef gue parclben las cosas ¥ oblener &l mayor provecho en las relaciones
mterpersonaies

1. Cémo las habilidades !nterpersonales camo la motivacion, la empatia, el manejo de
las emcciones ¥ Bz conciencia de sl mismp, pueden ser los ingredieales para ia
salud, [a visa familiar y el desarrollo profesional.

2. ¢Qus es la emocian?

3. Cinco dreas de compelencia: la aulo-conciencia, la aulo—mguiacmn ia auto-
motivacion, ta empatla v 1as relaciones eficaces,

4. Capacidades y habilidades emocionales.

5. Como fograr que las emociones determinen nuestro trivnfo en todos fos ambiles de
fa vida.

6. Inteligencia emoclonat {Danlel Galeman).

La presente lista es de cardcler enuncialivo, mas no limitative y fa SEMARNAT podra ageegar yio
moadificar temas, de acuerdo 2 sus necesidades.

Para {os curses presenciales, se solicila que fa empresa cuente con por o menos dos instruclores
para cada tema, se puede repetir un mismo inslructor para dos o mds temas, siempre ¥ ctiande
acredite la capacidad y cxperiencia a leavés de tiulos académicos, CV y constancias yo diplomas
de cursos relacionados con ef tema.

Partida 3: Administratives:

En esta- partida se solicila que se incluyan vy coficen lipo de cursos: Presenciales y
Videoconferencias, y los lemas son:

¥ Aclualizacion Secrefariat {Office)
Excel

Ohbjaliva: Al finalizar ef curso el participante uliizara eficazmenie las caracteristicas de Excel
como ena herramienta para elaborar sus doeumentos con gran calidad grafica, orientadas a
mejorar y perfeccionar suslancialmente un documento,

{. Usoe de las funclones )
2. Tablas de Excel b
3. Grificos

4. Crear una tabla dindmica

uoGo

e ——g

7

7




- 00006283

SEMARNAT

R

o . Oficialta Mayor
Direccién General de Desarrolla Humano y Organizacion
Direccidn de Profesionafizaciin y Desarrollo del Capital Humano

BERn LB
FAR P AL

‘Word

Obijetiva: Af finalizar ef curso el parficipante uliizard eficazmente 1as carasterfsticas de Word
2010 come una herraindenta para efaborar sus documentos cen gran calidad grafica,
orientadas a mejorar y peffeccionar sustancialmante un documerilo,

1. Estilos
2. Ohjelos graficos
3. Flantiflas '

4. Combinar correspondencia
- 8. Macros o e e e o e eeeas

Power Point

Objetivo: Desasrallar presentaciones mullimedia, aplicando elementos de aninacion que v
sesn visualmente agradables.

1. Elementos fundameniales

2. Modificacion de presentaciones

3. Imdgenes, gralicos, labias

4, Efeclos de animacion y botones de accion
Access

Objelivo: &1 participanie identilicara algunos conceplos basicos del medelo relacionat y
desarrelisra sistemas de informacibn y aplicaciones de bases de dalos sencillas en forma ;
dinamica, wilizando kas herramienias basicas del manejador de bases de datos Acgess. .

1. Indroduceion a fa base de daios

2. Creacibn de base e datos

3. Greacidn de tablas !
4. Relacion antre {ablas . '
5. Disefo de formelarios e infarmes

&. Macros '

> Responsabilidades de los Servidores Pablicos

Objetiva: Los participantes conocerdn el marco jurdico de las responsabilidades, ef
procedimiento de responsabilidad administrativa. asi como el nuevo Sistema Nacional
Anlicowpcion,

i. Las Responsabilidadss de los Servidores Plblicos en el Ambilo Federat

2. Procedimiento de Responsabilidades Adrninisteativas de fos Servideres Publicos
3. Medios de defensa

4. Elnuevo Sistema Nacicnal Anticorrpeion

b e

Tt

P Hoimelividad Pfesuﬁue'sial ¥ de Adquisiciones

Dbjetive: Que los parlicipantes conozean el control y regisiro de fos recursos gresupuestalas
y det proceso de adquisiciones, especificamente con casos practicos de la SEMARNAT

Pagin 8
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Presupuesto
f. Marco jridico y d:scrpisna presupuestal
2. Movimientos presupusstales.

3. El prestipuesto en e proceso de adguisiciones

Adquisiciones
4. Marco jirldico del proceso de adquisiciones
5. La investigacidn de mercado desde el pento de vista da e unidad campradora
6. Tipos de conlrataciones, como elegir ef adecuade™ -~ -+ < T
7. formalos inlernos de ia SEMARNAT, casos praclices

*  Archivonomia

Objetive: Al finalizar el curso, los padicipantas aplicardn los principios tedricos v pricticos
que parmitan manejar ef sistema de clasilicacion y registro def archivo de la Secrelaria, con
oporlunidad y eficiencia, con base en la normalividad aplicable.

1. Marco juridico
2. Fundamento de archivos y administracidn de documentos
3. €l Sistema de clasificacion archivistica de fa SEMARMAT, casos praciicos.
4, Digitatizacion
5. Sislema de controi de gestidn de Ja SEMARNAT
b Or!ograﬂd ¥ redaccion

Objelivo: Los parlicipantes enlenderan el praceso de la comunicacidn y fas condicionas de
funcionalidad lales como el orden Kigico def idiorma, de manara que asimilen los elemenlos
basicos de cada oracidn y de las oraciones principales v las subordinadas con el fin de que
puedan realizar una redaceidn clasa y consislente y mejorar su ortogralia, especialmente en

documentos oficiales lales como; oficios, circulares memoranda, diclamenes, manuales,
entre olros.

Identificar 1a problemélica de fa orlegrafia de iz lengua espadola.
Agplicar fas reglas para el uso correclo de los acentos,
dentificar ef uso correclo de los homofonos.

Identificar el proceso correcto de 8 redaceién,

wentificar tos vicios de lenguaje y encontrar alternalwas para superarim
Aplicar ejercicios que pongan en préclicas fos esquemas tedricos.

1
2
3
4
3. Utilizar correclamenta fos principios de ta puntuacién y del uso de Ias maydsculas.
6
7
8. Eslilos de redaceion

1.a presente fista es de cardeler enupcialivo, mas no limitativo y 1a SEMARNAT podra agregar y/o
modilicar ternas, de acuerdo a sus necesidades,

L1

00629
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Para los cursos presencizles, se soficita que ta empresa eyente con por lo menos dos inslructores
para cada lema, se puede repeilr un risme instructor para dos o mds lemas, sfempre y cuando
acredite ta capacidad y experiencia a través de tflulos académices, GV y constancias y/o diplomas
de cursos relacionados con el tema.

Partida 4: Inglés

En esta partida de solicita que se incluyan y coticen tipo de cursos: Presenciates inglés, conforme
a lus siguientes.requorimientos:

Basico
‘e Al finalizar el cursa (035 padicipantes serdn capaces de comprender y ulifizar exprasiones

colidianas de uso muy frecuente, asi como frases sencillas destinadas a salisfacer
necesidades de lipo inmediato.

A1 | Puede presentarse a st mismo y a otros, pedir informacién personal basica sobre su
domicilio, sus pertenencias y ks personas que conoce.

Puede rolacionarse de forma elerental sieenpre - que su interocutor hable despacio y

con claridad v esté dispuesto a cooperar.

E5 capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuenla refacionadas con dreas

de experiencia qus le son especialmente relevantes (informacion basica sobre sl mismo

y su familia, compras, Jugares de inlerés, ocupaciones, etc). .

Az Sabe comunicarse a la hora de levar a cabo tareas simpies y cofidianas que no
requiecan mas que intercambios sencillos y directos de lnformacmn sobre cuestiones
que e son conoctdas o habituales.

Sabe describir en létm:nos sencillos aspectos de su pasado y su enloran, asl como
cuestiones relacionadas con sus necesidades inmedialas.

Intermedio
Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar s|
tratan sobre cuesliones que le son conucidas, ya sea en skuaciones de Wrabajo, de
estudio o de ocio.

A g b <oy

Sabe desenvolversz en la mayor parte de las situaciones que pueden surgi durante un
a viale por zonas donde se utiiza 1a lengua. -

Es capaz de producir {extos sencitlos y coherentes sobre lemas que ke son tarrifiares o '
en los gue liena vn interés personal, r

Puede describls experiencias, aconlecimionlos, deseos y aspiraciones, asi cemo
jushificar brevemenle sus opiniones o explicar sus planes.

£5 capaz de entender fas ideas prncipales de lexlos complejos que trafen de temas .
fanto concretos come abstractos, incluso si son de caracler téenice, siempre que estén " i ——
denlo de su campo de especializadion. :

TR e,

B2 Puede relacionarse con hablantes nafivos ¢on un grada suficiente de fluidez v

vatwralidad, de modo que la comunicacion se realice Sin esfuerzo por pare de los
inlerlocutores.

12
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Puede producir lextos claros y delalizdos sobre lemas diversos, asl como defender un
punto da vista scbra lemas generales, indicando los pros ¥y los conlras de las distintas
QpCiones.

Avanzado
Es capaz de comprender una amphia vadedad de texdos exlensos y coa cierto nivel de
exigencia, asi como reconacer en ellos sentidos implicitos.

Sabe expresarse de forma fluida y esponténea sin muastras muy evidentes de esfuerzo

para enconlear la expresion adecuada.

o] : . o : )
Puede hacer un uso flexible y efeclivo dof idioma para Fnes sociales, académicos y

projesionales. |

Puede producic lextos claros, bien ostructurados v defallados sobre temas de cierta .
complefidad, moshrando un uso coreclo de los mecanismos de organizacion, -
arlicutacion y cohesidn del texto. :

Es capaz de comprender con facilidad practicamente lodo 1o que oye o lee.

Sabe reconslyuir la informacion y los argumentos procedenies de diversas fuentes, ya
_sean en lengua hablada o eserita, y presentados de manera coherente ¥ resumida.

Cc2 . .
Puede expresarse espontdnaamente, con gran fluidez y con un grado de precision gue

le parmite diferenciar pegueiios malices de sigaificado incluso en sitvaciones de mayar
complejidad, )

La presente [isté es de caracler envncialivo, mas no limilaiivo y la SEMARNAT podra agregar wo
madificar temas, de acserdo a sus necesidades, :

Para estos cursos, se solicita que la empresa cuente con por ko menos dos inslructerss para cada
nivel, se puede repelic un misme insiructor para dos o méas niveles, siempre y cuando acredite la

capacidad v experiencia a través de ltlulos académicos, CV y constancias yfo diplomas de cursos
refacionados con el lema.

Pagina 44 dd318"
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o] Fechas de imparticion

La DPDCH informard por escrilo al proveedor adjudicade ef calendario para ta impariicion
de cuwrsos presencisles, presenciales de inglés, videoconferencias y conferencias
magistrales.

Para el caso de fos presencialas se procurars empezac el dia martes y lerminarles los viernes

con 5 horas de tapacitacion en cada dia, de la misma manera se precurard con las
videoconfarenclas.

En el'¢asd de'los cursos de ingtés el calendario procurard tener dontempladas dos horas

diarias, de lunes a viernes, de B a 10 horas,

Las conferencias magistrates las soficitard SEMARMAT, almenos 10 dias habiles antes.

5. Perfli dellicilante

Institucién publica o privada, que enlre su objelo social o atribuciones se eacuentre la de
imparticion de cursos, aclividades de fommacion yio educacitn,

6. Entregables Posteriores:

a} A la formalizacion del contrato:

Q

Directorio con teidfono celular de los enfaces disponibles durante 1a vigencia det
contrato, '

La empresa deberd presentar unza clase muestea {43t como se dara) con los dos -

instructores presentados para ser seleccionades para cada lema, @ un grupo
interdisciplinario integrade por personal de la Secretsria, conformado de 2 a 10
personas para emitir reas de oporiunidad en el proceso da imparticion de cursos o
en sit caso determinar alflos instractodes que impartiran fos cursos.

b} Al menes § dias habiies aates del inicio ¢l curso lo siguiente en version editable y

slectronica E +log COI208 blanca lalavera@semarnal.aob.mx,
zbriel garcia@semamat.qob.mx v 2 isaceln poncel: semaraal gab.mx lo sigulente:

=]
[+]

Manual def curso.

Modelo de la evatuacién diagndstica y final que se aplicara en cada curso {esle
modelo deberd ¢ontener cémo maximo 5 prequnlas cerradas. La evaluacitn final
debera lener cantar con fa opcitn de lexto fibre al final para mas sugerencias).

¢} Se solicita se entregue constancia de diplomado a los servidores piblicos que acrediter
100 horas de capacHacion, es decir, 5 cursos, fo anterior exclusivamente para las padidas
{, 2y 3. Los diplomas que screditen ! diplomado deberan ser entregados antes det 15
de diciembra de 2017.

d} El Glimo dia del ‘curso se deberd entregar debidamente firmado por el proveedor, el
formato con el 100% de fos asislantes v las firmas de asistencia en original.

4
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e} Eldbima dia detcurso se deberd enlregar fa constancia de parlicipacian, a cada asistente
que haya acreditado, y que debera contener:

+ Nombre yfo drea de la instilucion qué expide Iz Constancia.

«  Nombre completo det participante (proparcionado por la SEMARNATY. H

+  Nombre complelo del curso. ' i

«  Horas que acredita fa Gonslancia,

+ Fecha de expedicion.

« Nombrefs y firmals de las autoridades de la Institucidn que avalen la entrega de la
Constancia, ' . . . A e e

+  Ndmero de fofio o consecutivo (Mimero proporcionado per el proveedor y que faciita
fa bitsqueda posterior de I misma).

+  Nimero de registro ante area o auloridad que avale la expedicidn de la misma
{Instiluciones de ia Iniciativa Privada, registro ante la STPS; Universidades Pblicas
o Privadas, Registros de Validez Oficlal de Esludios de carreras afines),

f}  Eleporte final def curso se enlregard, de preferencia, la siguiente semana despugés de
haber concluido ef curso de capacitacidn, es decir 5 dias habiles despeés del término
del curso v duberd contaner

- Relacion de los resubtados de las evaluaciones iniciales aplicadas.

= Relaciéa de los resuliados de las evaluaciones finales aplicadas.

«  Relacién de kas evaluaciones de fa calidad del cueso,

« Relacién de calificaciones finales (en una escala del 0 af 100, siendo la minima
aprobatoria 70). R

« Regpore de no acredilados: En ¢l caso de ias y los servidores piblicos cuya
calificacion final sea igust o menor 2 63, se debera eniregar un reporte con las
causas tue molivaron la obtencidn de dicha calificacion; asl como las areas de
opotlunidad delectadas para la o el participante.

g} Factura det curso concluido.

P
7. formade Pagor : ’ - ) 1)
£l pago se realizard con base en [a Ley de Adauisiciones, Arrendamienios y Servicios def Sector »\,-"i,' N,

Piiblico. :

Los pagos de los cursos presenciales se reafizardn por participanle por turso, con base en el costa
unilacio eslablecido en el “FORMAYTO PROPUESTA ECONGMICA, ANEXO A" presentado por ef
proveeder ganador. Se podran realizar pagos por curso, videocoaferencia y/o conferencia magistzal,

Tedos jos pages se efectuaran a entera salisfaccidn de lz SEMARNAT.
8. Vigencla del contralo:

A partir del dia natural siguiente a la nolificacion det fallo al proveedor hasta el 31 de diciembre
de 2017.

15
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Supervisian de los frabajos:

La SEMARNAT a lmvés de ki Lic. Blanca Pafricia Tafavera Tomres, Direclora de

- Profesionalizacion y Desarrallo del Capitat Humano o quien 1a sustituya en e puesto, auxiliada

.

12

13,

por et Lic. Juan Gabriel Garcfa, Subdireclor de Formacion y 1a Lic. Isaceln Isatoren Ponge, Jefa
de Deparlamento de Soporle y Alencién a Usuarios de la Direccion Genarat de Desarrollo
Humane y Organizacién tendra el derecho de supervisar y vigilar en todo empo los leabajos o
servicios que praporcione & proveedor, o .

. Administrador del Contrato

La adminislradora dei contrato serd la Lic. Blanca Fatricia Talavera Yorres, Direclora de
Profesionalizacién y Desarroflo del Capital Humana de la Direccidn.Genseral de Desacrollo
Humano y Organizacicn o quian la sustiuya en el puesto.

Causales de Rescisidn:

La SEMARMAT podrd rescindir administraivamenie el contralo en cualgusier momento sin
necesidad de declaracion judicial, cuando el prestader de servidos por causas imputablss a &
mismo, incumpls lo siguiente: :

#  Elinstruclor ao se presente & la imparticién de una conferencia magisiral

> Simas de dos instruclores de cursas presenciales son evaluados de manera neqativa

(5710). -
Para los efeclos de la rescision administrativa a 1a que se hace referencia, fa SEMARNAT
comunicard por escrito al prestedor de servicios el incumplimiento en el qua esle haya incurrido
para que en un término de 5 Jias habiles expengafo gue en s derecho conwenga v 1as prisbas
que estime pertinentes. Transcurrido el término sefalado, ia SEMARNAT deferminara de manera
fundada y molivada si resulla procedente o ro rescindir el contrato v lo comunicara por escrito
dentro de los 15 dias habiles siguienles a dicho término.

Garantiz de cumplimiento;

Et proveedor adjudicado, a fin de garantizar el cumplimiento de fas obligaciones derivadas del
conirato, 'y para responder de [z calidad de los servicios preslados, asl como de cualquier otra
responsabiidad, deberd presentar garantia de cumplimiento divisible, de conformidad con los
arlicilos 48 de la Ley de Adquisiciones, Anendamientos y Servicios def Sector Publico {LAASSP)
y-78 del Reglamento de la Ley Federaf de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, a favor
de la Tesoraria de la Federacidn y a disposicién de la SEMARNAT; denlro de los 10 {diez) dias
naturales siguientes a la firma del conlralo, de no cumplir con dicha entrega, ia SEMARNAT, a
través de la DPDCH podra determinar fa rescision del confrato y remilir ef asunlo al Organo
Interno de Control en la SEMARNAT para que determine si se aplican las sanciones estipuladas
en 2l articulo 60, fraccion W de la LAASSP, 5i esle conlrato fuera adjudicado a una instifucion
pliblica no aplica este punto. :

Penas convencionales:

En el caso de que el provecdor adiudicado no cumpla con los trminos del presente anexy, fa
p

" SEMARNAT sancionar4 con las penas convencionales siguientes;

[ Deseripcién { Base de cileulo | Porcentaje
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#han b i e

Cuando el mstructor inicie ef -curso | Costa del curso donde | Se  aplicard  una pena
quince minutos después d2 Ia hora de | se presente ef retraso. | convencional del 5% dat
inicie de la clase programada. - Conforme se daterminé | cosio  del curso  cuando
en la seccldn "costos” inicie a partir del minulo 16
¥ hasla ef minulo 30 de Ia
. hora programada,

Cuyando el inslruclor o se presenle a § Costo del curso dande | Se aplicara una  pena
una sesidn del curso o se presents | se presenie el relraso. | convencional del 10% del
después - def minulo 30 de fa.hora | Conforme se determing | cosfo del curso. .

programada de inicio de curso en ia seccion "costos”

La nueva fecha de i

Cuando ro se Heve a cabo e curso se . . . .}.programaci6n serd fa.quala {.. !
'| reprogramard, en la fecha que la SEMARNAT indique,

SEMARMAT indigque.

Si este contralo fuera adjudicado & una insliucién pablica no aglica este numeral,

14, Deducciones:

e g s p e e

Mo se enlregan tas constancias (inciso g) o el reporte finat (incisa 1) en el plazo establecido en

la seccion § entregavies: 1% {uno por cienlo) por cada dla de atraso, sobre =f importe del curso
presiado en forma parciat ¢ deficiente.

En caso de que un insbuclor de curso presencial resulte calificado como deficiente {se
considerara deficiente cuande obtangan una calificacién menor a 5, en escals det § al 1G) por
més del 50% del gtupo en las evatuaciones: 1% {(uno por clento) del valor ded curso.

15. Modalidad de contratacidn:

Licitacidn Macional Publica para ta impaicion de cursos a lravés de un conlrato ablerto en monto. ;
Se adjudicara por partida
L.os montos son los siguientes:

© Partida 1: Monte minimo a ofedar sera de $1°600,000.00 y ol méximo de $4°000,000.00 pesas, IVA
incluido

Partida 2: Monlo minime a ofedar serd de $17600,000,00 y el maximo de $4'000,000.00 pesos, VA
incluido. .
Partida 3: Monto minimo a ofertar serd de $800,000.00 y el mdximo de $2'000,000.00 pesos, WA
inciuido. : it H
Partida 4! Monto minime 2 oferdar serd de $200,000.00 y et maximo de $500,000.00 pesos, VA o { R
Inchuido, . . T

16. Narmas de Relerencia
No aplica

17, Pruebas para la contratacién del servicio

No aplica

17
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48. Documentos Adicionales: i
Es reguisilo indispensable que las empresas o instituciones educativas cuenien con registro anie
la STPS como organisine capacitador {para las empresas de la inicialiva privada) o en'su marco
nofmativa se incluya como una de sus funciones o aclividades ia imparticion de curses o
educacion continua {Iasluciones de educacidn piblica). Para acreditarle deberan prasentar
copia del documenlo que acredite esle requisito.

En el caso de los cursos de Inglés; el requisito anterior se puede suslitir con fa acreditacion ylo
cerificacian dei nivel “Teachser” o equivalente de los inslruclores,

. -19. Formato de Propuests Ecaondmica;

Conforrﬁe al Formato.Propuesta Econdmica, Anexo A

Las facturas se deberdn remilt a dos correos.  isacell ponce@sernarnat.ooh mx

abriel.garcia@semarnat gob.mx v blanca talavera@semarnatl qob mx para tramilar ef pago, vaa
vez eniragado el reporte linal del curso.

Elaborg
e . ,-""d.wm_”___ .
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. ;‘,Lic. i{sacein Jsaloren Ponce
Jefa de Déparlamento de Soparte v Alenditn a
Usuarios

Aulorizs

Lic. Palricia Talavera Totres
Direclora de Profesionalizacian y Desarrclio det Gapital
Humano
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' DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Puablica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E28-2017

“CAPACITACION EN EL EJERCICIO FISCAL 2017”

En la Cdad de Mexico, siendo las 17:00 horas del 18 de Abril de 2017, en Sala de Juntas de Ia
Direccion General de Recursos Materiates, inmuebles y Servicios, ubicada en Av. Ejército Nacional Nao.
223, Piso 17 ala "B", Col. Andhuac, C.P. 11320, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México; se
reunieron los servidores piblicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de Hevar a cabo fa Junta de Aclaraciones a la Convocatoria indicada al rubro, de acuerdo a lo
previsto en los articulos 33 Glitimo parrafo, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Seclor Publico en adelante “La Ley”, asi como en el Apartado il inciso b) numeral 3 de la
Convocatoria.

1. INICIO DEL ACTO.

Este Acto fue presidido por el Ing. Ramén Alejandro Alcata Valera Director de Adquisiciones y Contratos,
servidor plblico designado por a convocante, quien al inicic de esta Junta comunico a los asistentes que
de conformidad con el articulp 33 Bis de “La Ley”, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la
convocatoria de las personas que hayan presentado, a fravés de CompraNstl, el escrito en el que
expresen su interés en participar en esta lici{acion, por si o en representacion de un lercero, y cuyas
salicitudes de aclaracién se recibieron con 24 horas de anticipacion a este Acto.

El Presidente del Acto, fue asistido por los representantes del Area técnica y requirente, quienes
solventaron las solicitudes de aclaracidn de caracter técnico y el representante del area contratante
solventd {as solicitudes de aclaracion de caracter administrativo.

. RECEPCION DE SOLICITUDES DE ACLARACION.

Se hace constar que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al articulo 33 Bis de “La Ley”, las
solicitudes de aclaracion a fa convocatoria y el escrito de interés en participar, a través de CompraNet, de
los siguientes licitantes: -

No. NOMBRE. RAZON O DENOMINACION SOCIAL No. DE SOLICITUD

. BE ACLARACIONES
1 ZEQUETIA SOLUCIONES, S.A. DE C.V. 6 -
2 SOLUCIONES EN ECOLOGIA ¥ MEDIO AMBIENTE PARA EL 5
RESCATE ECOLOGICO, 5.A. DEC.V.
3 DCI CONSULTING, S.A. DEC.V. 4
4 YARISA CORPORATIVO, S.A. DECV. 2

L. SOLICITUDES DE ACLARACION Y CONTESTACIONES. .

LICITANTE: ZEQUETIA SOLUCIONES, S.A. DE C.V.

1. En el reporte de no acreditados podremos considerar como parte de la evaluacion<as asis‘{“en.cia)s'del

participante, o dnicamente las aplicadas. e
| J//); P
o
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Punto 6. Entregables posteriores. f) El reporte fina! del curso se entregara, de preferencia, la sigulente
semana después de haber concluido el curso de capacitacién, es decir 5 dias habiles después del
t&rmino del curso y debera contener;

RESPUESTA

El instructor puede considerar como parte de la evaluacion del curso las asistencias, como él lo
considere conveniente. Al inicio del curso debera informar a los participantes fa forma de calificar.

2. Reporte de no acreditados: En el caso de las y los servidores piblicos cuya calificacion final sea igualo

menor a 68, se deberda entregar un reporte con las causas que motivaron la obtencidn de dicha
calificacion; asi como las areas de oportunidad detectadas para la o el participante. ;Llas constancias del
diplomado se podran entregar directamente a los participantes al concluir el curso, o podran entregarse a

fa Direccion de Profesionalizacion y Desarrollo del Capital Humano?

Punto 6. Entregables posteriores. &) El dltimo dia del curso se debera entregar la constancia de
participacién, a cada asistente que haya acreditado.

REPUESTA

Se deberan entregar a los participantes y las constancias que por inasistencia de los interesados -
no sean entregadas, se le proporcionaran a la Direccidon de Profesionalizacién y Desarrolio del __)
Capital Humano.

3. En cuanio a ios cursos de inglés, en el numeral 4. Requerimientos, Inciso A) Tipo de cursos, Apartado:
Presenciales inglés de las Especificaciones Técnicas, se sefiala que los niveles son: Basico (A1 y A2),
Intermedio (B1 y B2) y Avanzado (C1 y C2), Esto significa que ;cada nivel se dividira en 2 subniveles y,

por ende, en 2 grupos? )
RESPUESTA

Si, cada nivel serdn 2 subniveles y dos grupos %\\\
4. En el mismo numeral 4. Requerimientos, inciso B} Tematicas, Partida 4. Inglés de las Especificaciones |
Téenicas, por cada nivel Gnicamente se proporcionan descripciones generales de los contenidos del
curso, ;se pueden adicionar temas a fin de mejorar los contenidos y con ello, el proceso de ensefianza-
aprendizaje?

RESPUESTA _

No se podran adicionar temas a los solicitados en las Especificaciones Técnicas en las cuatro
partidas.

5 ¢Puede haber cambio de horario para la imparticion de los cursos gue sefnala el numeral 4.
Requerimiento, Inciso C) Fechas de imparticion, de las Especificaciones Técnicas, al sefalar un horario
de B:00 a 10:00 horas, dos horas diarias de lunes a viernes. o
RESPUESTA :
No, ef horario de imparticion sera de 8:00 a 10:00 horas, sin embargo, por necesidades de la
SEMARNAT, se podria abrir un grupo en otro horario, previo notificacién a la empresa ganadora.

6. ;Habrd algun cambio de sedes, de las programadas en el numeral 4. Requerimientas, inciso Ay Tipo
de cursos, Apartado: Presenciales Inglés, de fas Especificaciones Técnicas? o
RESPUESTA

Pagina 2 de & % /
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No, 1a imparticion de los cursos de inglés solo serd en las sedes mencionadas.

LICITANTE: SOLUCIONES EN ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE PARA EL RESCATE ECOLOGICQ,
S.A.DEC.V.

1. ¢ Existe alguna indicacion respecto del tiempo de descanso en el desarrollo e imparticion de los cursos
en sus tres modalidades?
Referencia

Convocatoria £28-2017, Especificaciones Tecnicas Punio nimero 4 Requerimientos inciso A) Tipo de

cursos. Cursos presenciales. Pagina 33.
RESPUESTA

No, el instructor determina el namero, horario y duracion de los descansos.

2. En el caso de que un participante o varios participantes al concluir el curso de capacitacién no acredite
de manera satisfactoria las evaluaciones iniciales y finales. jAun asi se le entregara constancia o
diploma?

Referencia

Convocatoria E28-2017. Especificaciones Técnicas Punto ntmero 6 Entregables Posteriores, en sus
Incisos d) y ) Pagina 45 y 46.

RESPUESTA :

No, no se les entregara constancia a fos participantes que no acrediten el curso.

3. ¢ Es requisito indispensable que las empresas o instituciones educativas cuenten con un registro ante
la STPS como organismo capacitador {para las empresas de la iniciativa privada) o en su marco
normativo se incluya como una de sus funciones o actividades ia imparticion de cursos o educacion
continua (Instiluciones de educacion pablica). Para acreditarle deberdn presentar copia del documento
citado? ;O este requisito puede sustituirse con titulos de Maestria o Doctorado, que por si mismas
acreditan la capacidad y conocimiento sobre el tema de la capacitacion?

Referencia

Convocatoria £28-2017, Especificaciones Técnicas Punto nimero 18 Documentos Adicionales. Pagina
49,

RESPUESTA

Si es necesario. Para jas personas morales se debera acreditar a través de la copia del documento
del registro de la empresa ante la STPS; en caso de que el licitante sea persona fisica, sera ay
necesario acreditar con el grado de Maestria y/o Doctorado la capacidad y conocimiento sobre el \J @

tema.

4. ;El documento del registro ante fa STPS serd ingresado como un anexo en Compranel? ;O come
parte de-la Proposicién Técnica? -

Referencia / e
Convocatoria £28-2017, Especificaciones Tecmcas Punto namero 18 Documentos Adicional ina
49,

RESPUESTA e

Se debera ingresar como parte integral de ta Proposicién. : /
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5. En caso de ser necesario y en beneficio dei correclo proceso dei curso de capacitacién. ; Podriamos
hacer modificaciones al temaric ya propuesto?

Referencia . _ ‘

Convocatoria E28-2017, Especificacionas Técnicas Punto niamero 4 Requerimientos B) Tematicas, en las
partidas 1, 3 y 4. Paginas 37 a 44.

RESPUESTA ‘

Noc se pueden modificar los femarios, se deben cumplir los temas propuestos, los cuales podrian
ser ampliados siempre que no se contrapongan con el temario,

LICITANTE: DCI CONSULTING S.A. DE C.V.

1. Con ia finalidad de transcribir los anexos solicitados de una manera adecuada la convocante seria tan

amable de proporcionarnos las bases en formatoe Word ya que se encuentran en Compranet en formato
PDF.

RESPUESTA
No es posible entregar en formato Word.

2. En los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes en él rubro de especialidad y experiencia del
. Licitante bastara con presentar una sola copia de los contratos.

RESPUESTA .

Si, basta con cargar una vez la copia de {os contratos en Compranet. Se sugiere que los licitantes
sefialen qué rubro o rubros cumple el documento presentado.

3. Respeclo de las Partidas 2 y 3: Desarrollo y Administrativos, itodos los cursos podrian ser tipo
presenciales? |
RESPUESTA , 5
Mo, existe también la posibilidad de impartir a través de videoconferencia.

4, En relacion al punto § sobre los “Entregabteé posteriores”, ;cual debe ser la duracion de la c‘ilase

muestra que solicitan previa a la imparticion del curso?

RESPUESTA

La clase muestra podra tener una duracion de dos horas aproximadamente. Y
. _ —

LICITANTE: YARISA CORPORATIVO, S.A. DEC.V. 6?"*

1. Numeral § Firma del Contrato. ;Qué sucede en el caso de tener registro patronal, pero €l no contar
con empleados registrados ante el IMSS?

RESPUESTA

Et gnico que esta obligado a presentar este requisito son los licitantes adjudicados. En caso de no
contar con empleados registrados ante el IMSS deberd de manifestario y-compraobarlo.

Paginaddeb -
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2. Anexo 1, Punto 4, Conferencia Magistral Pagina 35 de 118. En el caso de los ponentes, se cita al Dr.
Mario Molina, Pedro Joaquin Gutiérrez, elc. ;Solo las personas citadas en la licitacion pueden ser los
ponentes o bien personas con experiencia probada?

RESPUESTA

Solo las personas citadas.

IV. CIERRE DEL ACTA

De conformidad con el articulo 33 de “La Ley”, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria a la
licitacion, asimismo se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 46 fraccion I del
Reglamento de “La Ley”, que el tiempo maximo para formular las soiicitudes de aclaracidon que
consideren necesarias en relacion con las contestaciones y precisiones emitidas sera hasta fas 10:00
"horas del dia 19 de Abril de 2017.

Para efectos de ia notificacion y en términos del articulo 37 Bis de “La Ley”. esta acta estara disponible

en la direccion electrénica: www.compranet.gob.myx, sustituyendo este procedimiento a la notificacion
personal.

No habiendo mas que hacer constar, se dio por terminado este Acto, siendo las 17:55 horas del dia 18
de Abrii de 2017. . .

Esta acta consta de 6 fojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a2 esle
evento. '

POR LA SEMARNAT

NOMBRE . AREA FIRMA
Ing. Ramon Alejandro Alcala | Director . de  Adquisiciones vy / :
Valera ‘ Contratos -

Area Contratante %
et

Lic. Blanca Patricia Talavera | Direclora de Profesionalizacion vy
Torres Desarrollo det Capital Humano
Area Reguirente y Técnica

Lic. Juan Gabriel Garcia | Representante de la Direccion
Hernandez | Genera! de Desarroflo Humano y
Organizacion

Area Requirente y Técnica {

Isaceln Isaloren Ponce Representante de la Direccién
General de Desarrollo Humano 'y
Qrganizacion

Area Requirente y Técnica

. Pagina5de6
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W

NOMBRE ____AREA FIRIAA |\
Claudia Hernandez Lagos Representante de la Oficialia E
Mayor :

POR EL. ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEMARNAT

NOMBRE FIRMA

Hayde Guadalupe Gonzalez Alonso ' df/

FIN DEL ACTA
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Propuesta Técnica
Marco Normativo

La presente propuesta estd elaborada apegada al Marco Normativo de La Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) en lo concerniente a:

_ Plan Nacional de Desarrolio 2013-2018.

o Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Pablica Federal y su
Regiamento

o PROMARNAT

o Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual’
Administrativo de Aplicacién General en materia de Recursos Humanos y
‘Organizacion y el Manual dei Servicio Profesional de Carrera _,

o Condiciones Generales de Trabajo de la SEMARNAT |

Objeto del Contrato

Objetiva general

La presente propuesta busca capacitar a los servidores publicos de la SEMARNAT a \:
través de cursos presenciales, videoconferencias y conferencias magistrales, que les
permitan mantener, desarrollar e incrementar los conocimientos, habilidades y
aptitudes para desempefiar sus funciones de manera eficiente y de esta manera
incrementar la productividad y cumplir con los objetivos estratégicos de la Secretaria.

Ofrecemos resultados no promesas.
Requerimientos
expectativas, ofrecemos Cursos Presenciales, Videoconferencias vy
Magistrales impartidos por personal altamente capacitado.

Cursos presenciales

Conforme a las especificaciones técnicas seran impartidos en las instalaciones de la
SEMARNAT. E! lugar de imparticion lo determina la SEMARNAT entre cualesquiera de las
cinco sedes enunciadas {Edificio Sede, Viveros de Coyoacan, Parque Bicentenario, Bioy

Pagin
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pargue San Antonio y Delegacion Federal en el Estado de México). Cabe mencionar que
el lugar de imparticidn no genera el cobro de vidticos.

Duracion
La duracién es de 20 horas distribuidas en cuatro dias de la semana de 10:00 horas a
15:00 horas.

participantes {inscripciones)

Los cursos son para un minimo de 15 y un maximo de 25 participantes, de acuerdo a la
informacidn que proporcione la SEMARNAT.

Costo

Precio unitario por | _
participante VA Costo total

$1,882.26 $301.16 $2,183.42

Puntualidad

Nos comprometemos a iniciar todos los cursos en fa hora sefialada.

Materiales

Como proveedores proporcionaremos laptop, cargador y hocinas; asi como las
presentaciones y contenidos del curso. Al tiempo se entregard a l2 DPDCH, el primer dia
del curso, un manual engargolado por persona inscrita, para que sean entregados a los
asistentes. De igual forma se proporcionara todo o necesario para la imparticion de!
curso, actividades y dindmicas del mismo. '

Experiencia de los instructores.

Garantizamos instructores con experiencia minima de 5 afios superando el requisito de
1 afio minimo,

Videoconferencias

pagina 4122
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Conforme a las especificaciones técnicas serdan impartidas en las instalaciones de la
SEMARNAT ubicadas en Ejército Nacional 223, Col. Andhuac, Ciudad de Maéxico, CP
11320 o en cualquier ubicacion que la SEMARNAT designe, de la S propuestas.

Contamos con metodologias para realizar las videoconferencias para las y los servidores
puablicos de la SEMARNAT adscritos a las Delegaciones Federales.

Duracion

La duracion es de 20 horas distribuidas en cuatro dias de la semana de 10:00 horas a
15:00 horas.

Participantes (inscripciones)

Se realizaran con un minimo de 20 participantes sin importar el nimero de participantes
maximo, de acuerdo a la informacion que proporcione la SEMARNAT.

Costo

Costo por

) . IVA Costo total
videoconferencia

$35,999.68 $5,759.95 $41,759.63

Puntualidad
Nos comprometemos a iniciar todos los cursos en {a hora sefalada.

Materiales

Como proveedores proporcionaremos laptop, cargador y bocinas; asi como las
presentaciones y contenidos del curso. Para ello se entregard a la DPDCH, cince dias
antes de inicio de ia videoconferencia el manual del curso asi como la presentacidn del
instructor. De igual forma se proporcionara todo lo necesario para la imparticion del
curso, actividades y dinamicas del mismo.

Experiencia de los instructores.

Garantizamos instructores con experiencia minima de 5 afios superando el requisito de

1 afio minimo.
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Conferencia Magistral

Conforme a las especificaciones técnicas seran impartidos en las instalaciones de 1a
SEMARNAT. Ef lugar de imparticidn lo determina la SEMARNAT entre cualesquiera de las
cinco sedes enunciada;; {Edificio Sede, Viveros de Coyoacdn, Pargue Bicentenario, Bio-
parque San Antonio y Delegacion Federal en el Estado de Méxica). Cabe mencionar que
el lugar de imparticion no genera el cobro de viaticos.

Son impartidas de manera presencial
Duracion
La conferencia tendrd una duracién entre 2 y 5 horas

Ponente

£] Ponente serd elegido de comun acuerdo con la SEMARNAT, deberd ser experto en
topicos de Desarrollo como negociacion, inteligencia emocional, emprendimiento,
comunicacion y/o liderazgo.

Participantes {inscripciones)

Los asistentes seran a consideracion de SEMARNAT sin un tope maximo y con un minimol,

Costo conferencia WA Costo total

$86,206.89

$13,793.10 $99,999.99

Puntualidad

Nos comprometemas a iniciar todos los cursos en la hora sefalada.

Materiales

Como proveedores proporcionaremos laptop, cargador; asi como las presentaciones y
contenidos de la misma. Para elio se entregard a fa DPDCH, cinco dias antes de inicio de

la Ponencia asi como la presentacién. De igual forma se proporcionara todo lo necesaﬂo L,
para la imparticion de la misma, actividades y dinamicas del mismo.

Pagina 6[22
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Tematicas

B} Contamos con una gran experiencia que permite efaborar, disefiar, impartir, evaluar
cursos de diferentes temadticas y disciplinas.

E£n materia de Cursos de Desarrollo, contamos con la capacidad técnica para impartir la
totalidad de cursos especificados en la Partida 2 de las Especificaciones Técnicas y cubrir
los' objetivos y subtemas ahi descritos, sin ser limitativos a lo enunciado en la
convocatoria:
1. Manejo de estrés.

Comunicacion asertiva.

Negociacion de alto nivel.

Claves dei éxito.

inteligencia emocional.

£l contenido tematico se apega a las bases de la convocatoria y se realizard en acuerdo
con las directrices que margue la SEMARNAT, siempre rescatando las mejores practicas
en la materia a nivel global (se adjuntan manuales ejemplo).

Garantia de instructores

Garantizamos un minimo de dos instructores por cada tema.

fechas de imparticion

L0s cursos se desarrollaran a partir de {a fecha que SEMARNAT proponga, Ccontamos con
una capacidad de respuesta acorde a las necesidades de los clientes.
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perfil del Licitante “Quienes somos”

H&E International Consulting Group, S.A. de C.V., es una empresa 100% mexicana,
constituida en {a Ciudad de México en diciembre del afio 2002. Cuenta con mas de 14
afios en el mercado, y estd constituida por un grupo de consultores especialistas en
capacitacién y consultoria en temas de Desarrollo.

Nuestros programas de formacién y desarrollo, estan registrados en {a Secretaria del’
Trabajo y Previsién Social y nuestros consultores tienen amplia experiencia nacional e
internacional.

Nuestros cursos y talleres son experiencias de aprendizaje, con fundamentacion tedrica
robusta y validada cientificamente, donde se generan escenarios practicos a través de
ejercicios, dinamicas, reflexiones colectivas, exposiciones y andlisis de casos, que
permiten un alto nivel de participacién y compromiso.

Mision

Somos una institucion encaminada a mejorar el bienestar de 1as personas. Ofreciendo
soluciones a los problemas que afectan sus diferentes esferas de vida, a través de
servicios de orientacidn, capacitacién y consultoria buscamos el desarrolio de tas
organizaciones y las personas.

Vision
Ser fa empresa lider en consultoria, capacitacién y desarrolio personal en habla hispana.
Valores

Servicio al cliente
Calidad total
Compromiso
Mejora continua

0000 0 0 0.

Respeto
Honestidad
lnnovacion
Objeto Social \j

Enrelacion al objeto social de H&E International Consulting Group, S.A. de C.V.ydentro
del marco juridico aplicable, ef objeto de la sociedad es:

A).- Prestar los servicios de asesoria ejecutiva en el drea de recursos humanos,
incluyendo el reclutamiento, sefeccion, capacitacion y adiestramiente de ecUrsos N\ -
: 2
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humanos para personas morales, instituciones, organismas, corporaciones, entidades
privadas, y personas fisicas en general.

B).- Disefiar, fabricar, comprar, vender, distribuir, importar, exportar, y tomar
consignacion, todos los bienes relacionados con equipos educativos, equipos de
capacitacién, equipos audiovisuales y de comunicacidn, asi como equipos de

computacién, asi como representar a los fabricantes o productores de los mismos
bienes.

C).- Comprar, vender, distribuir, importar, exportar, tormar en mediacidn, consignacion
y en comision, toda clase de equipo de cdmputo, sus refacciones y accesorios
denominados hardware, programas de computacion flamados software, asi como
circuitos impresos, maquinaria, refacciones y accesorios que sean utilizados en general
en la industria y el comercio. ‘

DJ.- Prestar servicios especializados a todo tipo de empresas, que permitan la solucién
integral a problemas en el ambito de la informatica, tales como: control de acceso,
identificacion electrénica, sistemas de informacién de personal, finanzas vy
administracién, con equipos de computo v dispositivos periféricos con tecnologia de
vanguardia.

E}.- Prestar los servicios de organizacidn de eventos y convenciones de cualquier tipo.

F).- Comprar, vender, fabricar, preparar, acondicionar, distribuir, consignar, reparar,
instalar, almacenar, importar y exportar, toda clase de maquinaria, equipos, accesorios,
refacciones, materiales, materias primas y todos los elementos de uso y consumo
necesarios, para realizar los objetos de la sociedad.

GJ.- Obtener y otorgar por cualquier titulo, patentes, marcas, nombres comerciales,
licencias, privilegios, certificados de invencidn, opciones y preferencias, derechos de
autor, concesiones, autorizaciones, permisos y franquicias.

H).- Adquirir y enajenar por cualquier titulo legal, bienes muebles o inmuebles.

1).- Tomar y otorgar el uso y goce por cualquier legal, de bienes muebles o inmuebles.

1).- Prestar o contratar servicios técnicos, consultivos y de asesoria, asi como celebrar _ !
contratos para realizar estos fines. / ;
K}.- Obtener o conceder préstamos, créditos y financiamientos, otorgando o recibiendd ’
garantias ‘especificas, en su caso, emitir obligaciones, aceptar, girar, endosar o avalar

toda clase de titulos de crédito y otorgar fianzas o garantias de cualquier clase, respecto

de las obligaciones contraidas o de los titulos emitidos o aceptados por terceros.

L).- Ser socia y participar en el capital de cualquier sociedad mercantil y civil, al momento

de su constitucion o en acto posterior, y adquirir, enajenar y en general negociar con

todo tipo de acciones, partes sociales y cuaiquier titulo valor permitido por la ley.

M).- Ejecutar toda clase de comisiones mercantiles y mandatos, obrando en su propio
nombre o en nombre de comitente o mandante.

N).- En general, realizar todos los actos anexos, conexos e incidentales, para obtener los
objetos de la sociedad.
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Metadologia General

Las soluciones que proponemos generan un valor para cada organizacidén porque
partimos del principio que el factor humano constituye un elamento vital de desarrollo
y crecimiento de {as organizaciones.

Nuestros programas de formacion, estan registrados en la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, y nuestros consultores tienen amplia experiencia pacional e

internacional, hemos participado en diversos programas en sector publico, privado asi
como en tercer sector,

Nuestros cursos y talleres son experiencias de aprendizaje, con fundamentacion tedrica
robusta y validada cientificamente, donde se generan escenarios précticos, a través de
ejercicios, dindmicas, reflexiones colectivas, exposiciones y analisis de casos, que
permiten un aito nivel de participacion y compromiso.

Adicionaimente tenemos capacidad para operar cualquier dia de la semana, dias
festivos, fines de semana, en cualquier horario y con cualquier ndmero de grupos
simultanecs. Aceptamos grandes Retos.

Valor Agregado

Nuestros servicios de formacion, no acaban en el evento, implican entregar un report
individualizado a cada participante de sus competencias en la materia, sus dreas de
oportunidad y recomendaciones para el mejor rendimiento. Esto por si mismo genera
valor en Ia toma de decisiones y el seguimiento de la capacitacion.

Contamos con coaching de seguimiento incluido para aquellos casos detectados que lo
requieran. Esto se incluye en instalaciones nuestras en la colonia Roma para garantizar
confidencialidad, y pueden usarlo aquellos participantes gque se detecten con
necesidades prioritarias.

Otorgaremos plumas y material educativo a los participantes adicional, a lo que se }

integra en la propuesta, donde se daran algunos librosy materiales de apoyo en formato
pdf.

Pagina 10
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Plan de trabajo

Propuesta de Calendario

Actividad
Asignacion det Contrato
Junta de trabajo con autoridades SEMARNAT
Clases Muestra '
Asignacion del personal docente
Reproduccion de materiales
imparticién de cursos Presenciales™
Iimparticién de Video Conferencias®
Imparticion de Ponencias®

INICIO BN
19/05/2017 | 19/05/2017
22/05/2017]22/05/2017
23/05/2017 | 26/05/2017
23/05/2017 | 26/05/2017
23/05/2017 | 26/05/2017
29/05/2017 | 01/12/2017
29/05/2017{01/12/2017
29/05/2017 | 01/12/2017

*Incluye actividodes complementarios de logistica y planeacicon segun programa de
trabajo.

2017

Abril Mayo ‘ Junio

lu ma mi ju v 5@ do

fy ma mi

Iy ma mi ju vi sé

Julio ‘ Agosto Septiembre

ly ma mi ju vi s& do ly ma mi ju vi s do

bctubre Noviembre Diciembre

ly ma mi ju vi sd do lu ma mi ju vi 5§ do fu ma mi ju

* rﬂr‘
Piagina 1122
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NOTA: Tenemos capacidad para operar cualquier dia de la semana, dias festivos, fines
de semana, en cualquier horario y con cualquier numero de grupos simuftdneos.

Metodologia pedagdgica de imparticién de los cursos

Al desarrollar la metodologia general y los planes detallados de cada sesion de la
¢apacitacion, con base en los objetivos determinados, elegimos una estructura y una
metodologia que tenga la mayor efectividad para el ambienta en que se realiza,
tomando en consideracion factores tales como:

El entorno cultural; _
Organizacion receptora de la capacitacion;

Personal inscrito;

Los recursos disponibles {tiempo, aula, condiciones generales, etc.};

Bajo los fundamentos del constructivismo usamaos metodologias altamente eficaces,
nuestros principios establecen recrear el centro de trabajo en ejercicios en aula “Learn
by doing” para dar siempre resultados, asi fundamentamaos nuestros talleres en una
Metodologia Activa de Capacitacidn. Nuestro meétodo es el entrenamiento, la
habilitacion y 1a disertacién tedrica. El participante estd permanentemente trabajando
durante la sesién en la que puede tratar sus propios casos reales en sesiones dinamicas
y participativas. Las actividades que el participante desarrolia son:

Discusiones / Conclusiones Grupales.
« Exposiciones individuales.

« Practicas individuales de las técnicas tratadas.
« Juego de Roles.

s Estudio / Resolucion de casos.

= Dinamicas.

« Participacién en grupos creativos {tormenta de ideas o Brian storming}. Eas
« Aplicacion de técnicas especificas durante su trabajo habitual.
e Prictica en su lugar de trabajo.

« Practica en su vida cotidiana.

« Herramientas aplicadas de inmediato en el mundo real.

» Las habilidades aprendidas han sido testeadas. '
informe especifico del resultado de ia aplicacién.

Nuestro sistema incluye una evaluacién pre post, donde se puede comparar contra una
linea base los aprendizajes en aula, y una evaluacion de calidad que refuerza y afina ia
retroalimentacion de nuestros servicios, para impulsar una mejora continua de nuestro
l personal, adicionalmente contamos con un valor agregado tnico en el mercado antes
mencionado, el coaching de acompaﬁa?niehto para casos especificos.

Paginal
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Esquema estructural

.. HEE International Consuiting Group, SA de CV. : .
Ceatro de Formacion “CAPACITACION EN EL ESERCICID FISCAL 2017%

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA- Partida 2 Cursos de Desarrolio
#15000997-£28-2017

- Actlvidades previas de planeacion :
‘A'la obtencicn del fatlo - A ta firrma del contrato En la primer junta de plansacidn
Coe : - conjunta

¢ Reunir y revisar la siguiente = Presentarse en oficinas 19 de = Coordinar calendario para
documentacion: N mayo 2017 17:00 brs. con clases muestea,
«  Acta Constitutiva {no tenemos documentacidn saficitada. = Presentar materiales de

modificaciones). « Gestionar Garantia de | capacitdcién y recabar
«  Poder Notaria! del Cumplimiento en su caso necesidades especificas.
Representante Legal. entregar la fianza. «  Gestionar citas con personal

«  |dentificacion Oficial Vigente *  Entregar los manuales de clave para ajustes de
{original y copia). Capacitacién para su Vo.Bo. contenidos, temdticas y
= (sdula del Registro Federalde *  Obtener la cita para unz junta metadologia especifica.
Contribuyentes. de planeacion y fechas de clase | = Agendar junta interna para
. . muestra, equipo técnico administrativo
«  Qpinion Positiva SAT. ?j P Revisién d
s Agendar junts interna para ¥ docente. -Revision de

= Opinién Cumplimiento IMS55,

equipo téenico administrative y dvances.
= Domicilio Fiscal actuabizacion. docente. -Programar reproduccion de
= tniciar la Gestion para la Revisidn de avances. material.
Garantia de Curmnplimiento. .Coordinar envia de
«  Agendar junta interna para materiates.
equipo técnico administrativo y
docente.

-Asignar Coordinador General.

Verificar insumos y surtir

consumibtes.
Notas/Acciones:
: Delaa P Pesarrolio del Contrato R TR :
Pasde el inicio hasta la finatizacion Acciones por curso presencial, A la finalizaclén del curso £~
del contrato videoconferencia y conferencia prasenciat videsconferanciay 4~
magistral conferancia magistral
= Asignacidn de personat docente |+ Confirmar asignacion y sede | » Recabar listas de asistencia.
por tema y fecha. con SEMARNAT. «  Entrega de evaluaciones
= Programar Cit3 con Director. = Confiemar asignacidn y sede finales de calidad y
Académico para aftnar cursos. con ponentes. aprendizaje.
* Sepuimiento a estrategia con = Confirmar ponente suplente en | «  Entrega de constancias.
Coordinador de Evaluacion. caso de emergencia. o  fecabar evaluaciones para
* Juntas de retroalimentacion « Confirmar disponibilidad de entregar a coordinacion de
permanente. material para cursos. avaluacion.
« Buscar cita quincenal para = Confirmar disponibilidad de | *= Agendar junta interna para ™
medir avances y en su caso equipos de computo. equipo técnico administrativo
informar incidentes. «  Recabar firmas en fas listas de y docente.
= Agendar junta interna para asistencia. .
equipo tdenico administrativo ¥ | «  ympantir actividad. -Revisién de avances. :
docente. . . . %
. = ‘Toma de evidencias p
-Revision de avances. fotograficas. IS
* Entrega de evaluaciones < ‘

diagnosticas.

Piagina 13|21
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«  Elzboracion de constancias.
Agendar junta interna para
aquipo técnico adminisirativo y
docente.

-Revisidn de avances.

Notas/Acciones:

Pasterior al curso presencial
videoconferencia y conferencia
magistral

.. Desarroflo del Contrato
A l1a finalizacion def contrato

Valor Agregado

i = Flaboracifn de Reportes.

Entrega de reportes @
SEMARNAT,

Facturacidn.

« Agendar junta interna para
equipo técnico administrativo y
docente.

-Revisign de avances,

« Entrega de reporte final. .
= liberacion de Hanza,

Atencion de casos especiales
de coaching que derive
SEMARMAT,

NotasfAcciones:

Manitoreo intemo

Otras acciones
Aseguramiento de fa Calidad

Celebracidn de fin de contrato

«  Monitoreo en su £as0 acciones
preventivas y COFrectivas.
Vigilancia de apego
metodolégico de los programas
formativos.

«  Comunicacion permanente =
para evaluar grado de
satisfaccion,

Cena con 2quipo interno y
docenie.

NotasfAcciones:

Estructura Organizacional

Edgar Alonsg
Angulo Rosas

.............. S——

Samaniha

Mariz José
1 Gutiérrez £spejel

- Eunice Esperanza
Vargas Olague

i Director General,
i i i I ]
Claudia Espejel Alejandro Dante Daniel Moncada Jose Miguet
fodriguez Silva Torres Herndndez Rodriguez Dorantes
””””””””” ' [Courdmadar Opecatival | Cotrtmaco anEuiercan,

Equipo Clinico

s -1 Conferencistasi

- Videoconferencias.....

o] |l S e
f I ] !
. .  Par . .
Montsereat Ivette . Personal ;\socuado ‘Pe sunalchsucsado Personal Asociado Carla ttzel Gonzdler:
Cerros Radriguez - para Cop erencias para Cursos para Garcla
Mbnisteales . - Presenclales.. ...
Al > S

§ trsirustores e .

et
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Curriculo Vitae Institucional

INICIATIVA PRIVADA EN MEXICO:

GRUPO TELEVISA

MP MARKETING

TREND MICRO .

MISSAN

PSICOFARMA

COLGATE PALMOUVE

INBURSA

GRUPQO CORVIE

ORGANIZACION SAHUAYO
CHOCOLATES LA CORONA (GRUPO LACOR)
HELADOS HOLANDA {GRUPO'UNELEVER)
CORPORACION GEO

GRUPO CIFRA WAL-MART.

BAXTER

MAFER

GRUPO JACARANDAS

MPS MAYORISTA

MAPS

COOPERATIVA PASCUAL

Repre

ondo Angulo Rosas
ntante Legal

Lyar anexo de semblanzas

ALGUNAS DE LAS EMPRESAS DONDE NUESTRA FIRMA Y CONSULTORES HAN
PARTICIPADO EN LOS ULTIMOS 14 ANOS

e
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SECTOR PUBLICO EN MEXICO:

<

o

o0 0D 00

GOBIERNO DE LA CHUDAD DE MEXICO
o 1APA
o CANAL2L
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSODS NATURALES
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA
SECRETARIA DE SALUD
SECRETARIA DE ECONOMIA
GOBIERNG DEL ESTADO DE SONORA
CONASUPO

SECTOR ACADEMICO y ONG's:

00000

o

EN USA:
1M INTERNATIONAL,
EN ESPARNA:

GRUPOQ VIPS

FUNDACION TRANSFIRIENDO VIDA
MINISTERIOS DE AMOR

ALDEAS INEANTILES 505 MEXICO
EMBAJADA ALEMANMNA

CENTRO DE ATENCIGON ASISTIDA PINAR DEL
BOSQUE AC '
INSTITUTO DE
PENITENCIARIA
FAME

INSTITUTG TECNOLOGICO DE MONTERREY
UNIVERSIDAD ANAHUAC

COLEGID OXFORD
INSTITUTO HIGHLAND

CAPACITACION

Pagina




Entregables posteriores

Directorio de enlaces

Edgar Alonso Angulo Rosas
Director General
angulo_edgar@hotmail.com
044 (55) 5409-8409

José Miguel Rodriguez Dorantes
Director Académico
hermestri3@hotmail.com

044 (55} 4066 0082

Alejandro Silva Torres
Coordinador Operativo
Enlace de Proyecto
aletzs@hotmail.com
044 {55) 5436-1529

Apoyo administrativo

U00CSY9 poi7.

s
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Samantha Belaunzaran
Aseguramiento de la Calidad
samantha@sabermass.com
044 (55} 1951-3812

Montserrat Cerros Rodriguez
Coordinadora de Desarrolio de
Materiales

moncha0404 @hotmail.com
044 (55) 1364-3266

" Daniel Moncada Hernandez

Coordinador de Evaluacion
dmoncadaz009 @hotmail.com
044 (55) 3644-1038

o Eunice Esperanza Vargas Qlague
o Maria José Gutiérrez Espejel
o Karla itzel Gonzalez Garcia

TEL. 67 30 45 46, 67 3045 47

Centro de Formacion
Chiapas 184 piso 7 Col. Roma Norte,
Ciudad de México, CP 06700
TEL. 67 30 45 46, 67 30 45 47

b 3
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Clase Muestra

En caso de ser seleccionados, presentaremos una clase muestra con los dos instructores
seleccionados para cada tema, esto para el grupo interdisciplinario que ia SEMARNAT
designe para los fines descritos en las Especificaciones Técnicas.

Materiales para el desarrolio del.curso

En caso de ser seleccionados, cinco dias habiles antes del inicio de los cursos, se haran
Hlegar a fas autoridades que la SEMARNAT designe ef manual, modelo de la evaluacion
diagndstica y final, con maximo 5 preguntas cerradas y una evaluacion final con opcién
de texto libre para sugerencias.

Constancias y Diplomas

A los servidores publicos que acrediten 100 horas de capacitacion, es decir el cursar los

5 cursos de desarrollo, se les entregard constancia de Diplomado, antes del 15 de
diciembre del afio en curso.

Cada participante recibira el Uitimo dia del curso, ta constancia correspondiente,

siempre y cuando lo acredite, donde contendrd todos los requerimientos sefialados en
las Especificaciones Técnicas. '

El Gltimo dia del curso se entregara debidamente firmado el formato con el 100% de los
asistentes y las firmas de asistencia en original.

Reporte final
Maximo cinco dias habiles después del término del curso se entregara el reporte del

mismo o antes de asi ser requerido, donde contendrad todos los requerimientos
sefialados en las Especificaciones Técnicas. ’

o Reporte Global de percepcion de la calidad
o Reporte de analisis de resultados.
o Reporte final del curso, conteniendo:

o Relacion de los resultados de las evaluaciones iniciales aplicadas.

o Relacidn de los resultados de las evaiuaciones finales aplicadas.

o Relacién de kas evaluaciones de la calidad det curso.

o Relacion de calificaciones finales de acreditados (Escala del O al 100,
calificacion minima aprobatoria es de 70).
Reporte de no acreditados: Enel casode lasy los servidores publicos cuya
calificacion final sea igual 0 menor a 69, se entregara un reporte con las
causas que motivaron la obtencion de dicha calificacion; asi coma las
areas de oportunidad detectadas para la o el-participante. -

O
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Factura del curso concluido
Se entregara en tiempo y forma con todos los requisitos legales.

Forma de pago

Se aceptan los términos establecidos en punto 7 del ANEXO 1 Especificaciones Técnicas.
Vigencia del contrato

Se aceptan los términos establecidos en el punto 8 del ANEXO 1 Especificaciones
Técnicas. '

Supervision de {os trabajos

Se aceptan los términos establecidos en el punto 9 del ANEXO 1 Especificaciones
Técnicas.

Administrador del Contrato
Se aceptan los términos establecidos el punto 10 del ANEXO 1 Especificaciones Técnicas.
Causales de Recision

Se aceptan los términos establecidos en el punto 11 del ANEXO 1 Especificaciones
Técnicas.

Garantia de Cumplimiento

Se aceptan los términos establecidos en el punto 12 del ANEXO 1 Especificaciones
Técnicas.

Penas Convencionales

Se aceptan los términos establecidos en el punto 13 del ANEXO 1 Especiﬁcacione;
Técnicas.

Deducciones

Se aceptan los términos establecidos en el punto 14 del ANEXC 1 Especificaci ’:as
Tecnicas.

-~
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Modalidad del Contrato

Se aceptan los términos establecidos en el punto 15 del ANEXO 1 Especificaciones
Tecnicas. .

Normas de Referencia

No Aplica

Pruebas para la Contratacidn del Servicio
No Aplica

Documentos Adicionales

Contamos con registro como agente capacitador externo de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Sacial HIC-021216-V62-0013
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LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL

g
ALORT TRMIRDN TRANAIC
r
SR VESITH SOCLAL 1577

Otorga la presente

CONSTANCIA

H&E International Consulting Group, S.A. de c.V.
Como agente capacilador externo, con el nimero de registro:
HIC-021216-V62-0013

Para imparlir los cursos de capacitacion y adiestramiento
senaladas en su solicitud de fecha 10 de diciembre de 2010.

Lo anterior en vifdud de haber cubderio fos requisitos establecidos
en los articulos 163-C y 153-P de la Ley Federal del Trabajo, y
Cuaro, fraccion Ul del Acuerdo por el que se aclualizan fos
criierios generales y los formatos correspoadientes para la
realizacion de tramiles adminislrativos en materia de capacitacion
y adiestramienlo de los lrabajadores.

El registro asignado a través de esla constancia no otorga valor
curricular o académico a los programas y/o cursos autorizados y su
calidad depende exclugivamente del agenle capacitador externo,

Cusuhtémog, Distrito Federal, 2 13 de diciembre de 2010.

Directora General de Ca;ﬁtacién

Lie. Luz Argelia Paniagua Figueroa

?é'
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Formato de Propuesta Econdmica

Ver Anexo-A

P
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9 _Chiapas 184 pISO 7 Roma Norte, CP 067’00 _

HE_F nsexnational Consulting Froup, Bt de CY.
ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”

Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios.
SEMARNAT

Ciudad de México a 26 de abril de 2017
Licitacion Piblica Nacional Electrénica: LA-016000997-£28-2017

ANEXO A FORMATO PROPUESTA ECONGMICA

14D Yot e ey i, L8 853

Lugar y fecha de sxpadicidn 2§ de abril de ”Dl‘n‘
Licitacién Piblica Racional Electzénica: LA{HEOWQB?«EZBQBW
EARTIDA 2
Cursos de Dasarrollo

CURS0S PRESERCIAEES
Participanies | Participantes
Predo unitario par cerse PO LUy Costo por curse | Costo por cuisa I\:;::r ’\:P:r Cns;::':;:::: Costo Totat de
Nam. [Partida] CURSOS DE DESARROELLG | par participante | miénime (4 por { mdximo (a por migime méximo ™ o turso MAKEMo
minima | sndximo ()] N
{al Balumnsst | 25 2tumnos) {d} e} n 0 [{H
®h it e
i 1 Cursa $ LAL26 15 5 S 2813395015 A7.05850] $4517,42 $2.525,04: 5  3LI5LI2| S 54.58554
VISEQCONFERENCIAS
Lost
. 510 por WA Logto total
videeconferends s o
€]
x 1 |Vikieogonferancia de Dasarroia $ 35999681 5 5.799.95] 5 4L75953
R h
f CONFERENCIA MAGISTRAL /
£
Cost
° mf‘!ﬂe oz A Custo total <
mapistral 1o} pol
i i
[ 3 1 |Conferenciz magistral s 852065915  13.79310{ 5 59.999.99
£ nimere de partici i ¥ mdxi sancntidad Fmadas para efectos de evaluatid Gimica exdusi

L2 adjudicacion se Hevard 3 cabo 3 1as mantas minimos ¥ mdximaos siguientes;
Minima: $1°600,00.00
Miximo: S4000,000.00

4 Loy predios seia £n moneda nadonal

+ o3 precios serin fijos durante Fa vipendiz del contrato y/o hasta conciuir ¢on 1z prestaciin de fos servicios ofertados a savisfaccion de la SEMARNAT.
* La prapuista econdmica estard vigente dentre det procedimeinto de licitadidn y basta su condusisn

EDGAR ATONSO ANGULD ADSAS
REPRESENTANTE LEGAL

Elp f, podrd sor rep scich pnrada; i enefmodaquc.estim: i debiend id

Mata:

La SEMMARNAT revisard bas operaciones afitméticas y on £aso de ervor se hardn Jos ajusies da {os precios
EL HCITANTE DEBERA CONZAR LOS TRES CORCEPTOS {#RESENCIALES, VIDEOCOMFERENC‘IAS ¥ CONFERENCIA MAGISTRAL).
Se evaluard gue los predios de los eI Bles o oo

Serian causales de desechamiento: Ne mm.a algnmde fos tres coneeplos.

« £S5 PRECIOS SERAN EN MONEDA NACIONAL.

LOS PRECIOS SERAN FUOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y/0 HASTA CONCLUIR CON LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OFERFADOS A
SATISFACCION DE LA SEMARNAT. -

o LOS PRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA PRESTACIHN TOTAL DE 105 SERVICIOS.
LA PROPUESTA ECONOMICA ESTARA VIGENTE DENTRQ DEL PROCEOIMEINTO DE LICITACION Y HASTA SU CONCEUSION,
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Edgar Alonso Angulo Rosas
Representante Legal

Domicilio Fiscal: Teneorios 150 F-403,
Ex Hacienda Coapa CP 14390






