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CONTRATO PARA “SERVICIO DE ASESORIA EXTERNA DE SEGUROS 2018 PARA LA
CONTRATACION DE LAS POLIZAS DE LOS BIENES PATRIMONIALES DE SEMARNAT,
INCLUYENDO APOYO ADMINISTRATIVO Y GESTIONES ANTE ASEGURADORAS” QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. JAIME
GARCIA GARCIA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO POR LA LIC. ELVIA PATRICIA BANUELOS SOLANO, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, EL C.P. RAFAEL RODRIGO BENET
ROSILLO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE CONTROL DE BIENES MUEBLES, SEGUROS Y
ABASTECIMIENTO, COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, “GRUPO CIDAR, BUSINESS
BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR LA C. NORMA ELIZABETH CONTRERAS GONZALEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO
EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT" bajo protesta de decir verdad:

1.1 Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Publica Federal
Centralizada en términos del Articulo 90 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley Orgénica de la Administracién Pdblica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde,
entre otros asuntos: fomentar la proteccion, restauracion y conservacion de los ecosistemas y
recursos naturales y bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y
desarrollo sustentable, asi como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos
naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra dependencia, asi como en
materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua, regulacién ambiental del desarrollo urbano y
de la actividad pesquera, con la participacién que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 El Lic. Jaime Garcia Garcfa, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios esta
facultado para suscribir el presents contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19,
fraccion XXIIl, y 36, fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretarfa de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, asi como el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos
Naturales.

l 4 La Lic. Elvia Patricia Bafuelos Solano, Directora de Adguisiciones y Contratos, firma el presente
contrato en atencién a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo del Reglamento Interior
de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral [V.16.1 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, toda vez que de acuerdoe a las funciones
establecidas en el Manual de Organizacion Especifico de la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracion y trémite-para la formalizacion
del presente contrato. '
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1.5 Con fecha 07 de mayo de 2018, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el
numero de folio 3867 autorizada por la Lic. Marina Rojo Aguilar, en su caracter de Directora de
Control del Gasto y Servicios Administrativos, se informa que dentro del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2018, especificamente en la
partida presupuestal 33104 (OTRAS ASESORIAS PARA LA OPERACION DE PROGRAMAS),
existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacion econémica que se genera con la
suscripcion de este contrato.

1.6 Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Direccion General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, unidad administrativa que requiere de los servicios
de “EL PROVEEDOR?”, por lo que el Ing. Eduardo Juan Guerrero Valdez, en su caracter de
Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, designa como Administrador del
presente instrumento, al C.P. Rafael Rodrigo Benet Rosillo, en-su caracter de Director de Control
de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento, o quien lo sustituya en el cargo, el cual sera
responsable de vigilar gue se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente
contrato y hacerlas constar por escrito, informando a la Direccion General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.7 Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Adjudicacién Directa de
cardcter Nacional Presencial, mismo gue se instrumentd de conformidad con los articulos 26
fraccién I, 26 Bis fraccién |, 28 fraccion |, y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, cuya notificacién de adjudicacion fue dada a conocer el 28 de junio
de 2018; aunado a gue de conformidad con las Declaraciones del presente contrato y la
documentacién presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades
desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de
este contrato y se garantiza que se rednen las mejores condiciones disponibles para el Estado
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes.

1.8 En apego al articulo 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, la Direccidon General de Planeacion y Evaluacidn, mediante oficio DGPE/164/2018 de
fecha, 08 de junio de 2018, sefiala que en los archivos de le dependencia no existen trabajos
sobre la materia gue satisfagan los requerimientos de “LA SEMARNAT” vy la Direccién de
Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento, manifiesta bajo protesta de decir verdad,
gue no cuenta con personal capacitado o disponible para su realizacion. Mediante Formato con
nUmero de referencia OM/533/2018 de fecha 07 de mayo de 2018, el Lic. Guillermo Roberto
— Schiaffino Pérez, Oficial Mayor del Ramo autorizd la erogacion para la contratacién de los
%: servicios objeto de este contrato, de conformidad con el Acuerdo mediante el cual se delega en
los servidores plblicos mencionados, la facultad para autorizar las erogaciones relacionadas a la
contratacion de servicios de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones que reguieran
efectuar las unidades administrativas y organos desconcentrados de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de septiembre
de 2013, suscrito por el Titular de “LA SEMARNAT”.

-~
Fes

1.9 Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GUS y;

Z 1.10 Sefiala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejércity
No. 223, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.
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2. “EL PROVEEDOR” declara a través de su Representante Legal, bajo protesta de decir verdad, que:

2.1. Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Publica Numero 739, de
fecha 15 de diciembre de 2010, otorgada ante la fe de la Lic. Teresita Josefina Libien Avila,
Notario Plblico Provisional No. 161 del Estado de México, la cual es una persona moral
legalmente constituida conforme a las leyes de la Repdblica Mexicana, debidamente inscrita en
el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No. 50392*17 de
fecha 17 de diciembre de 2010, bajo la denominacién “GRUPO CIDAR BUSINESS BROKERS, S.A.
DECV.".

Mediante Escritura PUblica NUmero 775, de fecha 10 de marzo de 2011, otorgada ante la fe de
la Lic. Teresita Josefina Libien Avila, Notario Plblico Provisional No. 161 del Estado de México,
mediante la cual se autorizd el aumento en el capital fijo de la sociedad y el cambic de
denominacién de “GRUPO CIDAR BUSINESS BROKERS, S.A. DE C.V." por el de “GRUPO CIDAR
BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A.DE C.V.".

2.2. La C. Norma Elizabeth Contreras Gonzalez, acredita su personalidad y facultades en su caracter
de Representante Legal de GRUPC CIDAR BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGURQOS Y DE
FIANZAS, S.A. DE C.V.,, mediante la Escritura Plblica Nimero 63,387, de fecha 24 de mayo de
2017, otorgada ante la fe del Lic. René Cutberto Santin Quiroz, Notario PUblico No. 1 del Estado
de México, mismas que no le han sido revecadas, limitadas o moedificadas en forma alguna.

2.3. Es mexicana y conviene que, aln y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse
considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de
ningln gobierno extranjero bajo pena de perder en beneficio de la naciéon mexicana, todo
derecho derivado de este contrato.

2.4, La C. Norma Elizabeth Contreras Gonzalez, en su caracter de Representante Legal, se identifica
en este acto con Credencial de Votar, expedida por el Instituto Federal Electoral en el afic 2011
y vigente.

2.5. La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
con la clave de identificacién fiscal GCB101215 9G7 vy tiene ccmo cbjeto social entre otros:
ejercer actividades de intermediacién en la contratacion de seguros y de fianzas de empresas
mediante el intercambio de propuestas, aceptaciones de las mismas, promocion vy
asesoramiento para la celebracién, conservacion, modificacién, renovacion y cancelacion de los
contratos correspondientes, segln la mejor conveniencia de los contratantes.

2.6. Tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones y recursos técnicos, humanos vy
econdmicos para obligarse a la ejecucién de los servicios objeto de este contrato, y no existe
impedimento alguno gue le impida su celebracién y cumplimiento.

2.7. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del.Sector Piblico, su Reglamento, asf como las disposiciones legales
y administrativas aplicables al presente contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60
del mismo ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacion, asi como las sanciones de
orden civil, penal y administrativo que se imponen a quienes declaran con falsedad.
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2.8. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y
60, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en
caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR”, se
encuentren en los supuestos sefalados anteriormente, el contrato serd nulo previa
determinacién de la autoridad competente.

2.9. Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT".

2.10. Manifiesta que su representada, se encuentra dentro de la estratificacién catalogada
como PEQUENA EMPRESA.
2.11. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicic que requiere “LA

SEMARNAT” y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo
gue manifiesta que dispone de elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos
de este contrato, y que para su cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recursos
técnicos, financieros, administrativos y humanos necesarios, para la entrega optima del
SERVICIO.

2.12. Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto
social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente
contrato y prestar sus servicios a “LA SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para
poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el
cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA SEMARNAT” bajo su mas estricta
responsabilidad.

2.13. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13
de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico patrén de todas y cada una de las
personas que intervengan en el desarrollo y ejecucion del objeto de este contrato.

2.14. Sefiala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Calzada
Zavaleta No. 115 Local 9, Col. Santa Cruz Buenavista, C.P. 72154, Estado de Puebla. Teléfono:
722 2831089. Correo Electronico: subdireccion@grupocidarsegurosyfianzas.com.

3. Declaran “LAS PARTES" que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el
Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en
primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridi
y fa capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este con
estan de acuerdo en someterse a las siguientes:
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CLAUSULAS
PRIMERA .- OBJETO

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA SEMARNAT” a realizar hasta su total terminacién y prestar
eficazmente el servicio de “SERVICIO DE ASESORIA EXTERNA DE SEGUROS 2018 PARA LA
CONTRATACION DE LAS POLIZAS DE LOS BIENES PATRIMONIALES DE SEMARNAT,
INCLUYENDO APOYO ADMINISTRATIVO Y GESTIONES ANTE ASEGURADORAS”. Para la ejecucién
del presente objeto “EL PROVEEDOR” tendra que cumplir con las especificaciones estipuladas en el
“Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente instrumento, constante de 54 fojas Utiles
conforme a lo siguiente: declaraciones y clausulado (22 fojas Utiles), Especificaciones Técnicas de “LA
SEMARNAT” (8 fojas Utiles), Propuesta Técnica (23 fojas Utiles) y Propuesta Econdmica (1 foja util)
de “EL PROVEEDOR”.

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato no son divisibles toda vez que por las
caracteristicas de los servicios materia del mismo, no pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo
que la garantia se hard efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciard el 01 de julio de 2018 y concluira
el 31 de diciembre de 2018.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $89,100.00 (OCHENTA Y NUEVE MIL PESOS 00/100
M.N.), més la cantidad de $14,256.00 (CATORCE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS
00/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado; por lo que el monto total de
este contrato asciende a la cantidad de $103,356.00 (CIENTO TRES MIL TRESCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.).

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estara sujeto a ajustes, de
conformidad con lo siguiente: '

Unidad Importe Importe por
Concepto de P P P
: mensual 5 meses
Medida

Asesoria  Externa de Seguros
2018 para la contratacién de las
Pélizas de Bienes Patrimoniales de
SEMARNAT, incluyendo apoyo
administrativo y gestiones ante
Aseguradoras

Servicio | $14,850.00 | $89,100.00

Subtotal | $89,100.00
IVA| 514,256.00
Total | $103,356.00
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El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacion,
tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccién técnica propia, administracién,
prestaciones sociales y laborales a su personal, entre otros.

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR” se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir
del 01 de julio de 2018 y hasta 31 de diciembre de 2018.

La ejecucion y el lugar de prestacidn de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR” se realizaran
conforme a las condiciones descritas en el “Anexo Unico”.

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT"” efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el servicio
devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” preste el mismo a entera satisfaccion de “LA
SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico” que forma parte integrante de este
contrato.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” debera sin excepcion alguna
presentar factura remitiéndola via correo electrénico al Administrador del Contrato al correo electrénico

rafael.benet@semarnat.gob.mx, o al que en su caso se le notifique, asi como toda la documentacion que

ampare la prestacion de los servicios a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”, de conformidad con los
requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se
acompafa al presente; el citado pago se realizard a través de medios de comunicacion electrénica a la
cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?”, la cual deberd ser registrada en el
Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segln los procedimientos establecidos por
“LA SEMARNAT”, a través de la Direccién General de Programacion y Presupuesto, con la aprobacion
de Direccién de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la presentacion del recibo de honorarios o factura referida en lineas precedentes, area gue
deberé validar la documentacién y dar su Visto Bueno.

El pago se realizard dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando que no existan
aclaraciones al importe o especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro
hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma
proporcional.

La factura deberd contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes;
asimismo, el importe deberd presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su
caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas per “EL PROVEEDOR” para su pago presenten €rrores
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entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara
para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.
Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el cdmputo del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electrénica. Para el caso de gue se presenten
pagos en excesc 0 se determine la rescision del contrato se estard a lo dispuesto por los parrafos
tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualguier bgra persona

fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico”, con .

excepcion de los derechos de cobro por los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar
con la previa autaorizacion por escrito de “LA SEMARNAT” en los términes del dltimo parrafo del
articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacion de la cesion de los derechos de cobro a faver de un
intermediario financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene concertado
con Nacional Financiera, S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a
los proveedores, contratistas o prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones
de factoraje y descuento electrénico de hasta el 100% del imparte de los titulos de crédito y/o
documentos en gue se consignen derechos de crédito expedidos por “LA SEMARNAT”, incluyendo los
intereses correspendientes, por lo que sera la misma Nacional Financiera, el canal para la recepcién de
los poderes, actas constitutivas y carta de adhesién que firmen los proveedores y contratistas. Todo lo
anterior de conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse
las Dependencias y Entidades de la Administracion Plblica Federal para su incorporacién al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C,, Institucién de Banca de Desarrollo, sin menoscabo
de lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” debera entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida
por Notario Plblico del convenio gue haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C,, Institucién de
Banca de Desarrollo, en el gue conste su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo
requisito no procedera la cesion de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo antericr, “EL PROVEEDOR” debera presentar a “LA SEMARNAT” escrito en
el que manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesion de derechos de cobro, no han
sido negociados o compremetidos previamente,

Si con motivo de la realizacion de la operacion de la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL
PROVEEDOR” se origina un atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de
“LA SEMARNAT” a que se refiere el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. En este caso, los gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero
que haya seleccionadc “EL PROVEEDOR".

SEPTIMA.- PRECIOS F1JOS
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“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecidos en el
“Anexo Unico”, no pudiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones econdmicas en salarios
minimos, insumos, pasajes, cuctas, devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se
presenten en el pais durante la vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd absorbido
por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacion del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor pulblico responsable de verificar su
cumplimiento, debera entregar a “EL PROVEEDOR” |a constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, por escrito, en la que conste o certifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo
establecido en el presente acuerdo de voluntades y a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT”.
Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, el servicio prestado se tendran por no recibido, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 84, Ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretarfa de la
Funcién Publica v al Organo Interno de Control de “LA SEMARNAT” toda la informacién vy
documentacion que en su momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que
practiguen y que se relacionen con el presente contrato, aln concluida la vigencia del contrato y por el
tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA .- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT” a través del C.P. Rafael Rodrigo Benet Rosillo, en su caracter de Director de Control
de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento, 0 quien lo sustituya en el cargo, quien fue designado
como Administrador del Contrato, supervisara y vigilara en todo tiempo el servicio objeto de este
contrato, el cual deberd realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT?” vigilara, supervisara y
revisara en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y dara a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las
instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion en la forma convenida, a fin de gue
se ajuste a las especificaciones contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la clausula
denominada Objeto del presente instrumento juridico, asi como a las modificaciones que, en su caso,
ordene por escrito “LA SEMARNAT" y sean aprobados por ésta.

La supervision del servicio que realice “LA SEMARNAT” no libera a “EL PROVEEDOR™ del cumplimiento
de sus obligaciones contraidas en este contrato asi, como de responder por deficiencias en la calidad del
servicio una vez concluido éste. Lo anterior, en el entendido de gue el ejercicio de esta facultad, no sera

obligaciones que contrae bajo este contrato.
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De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, la Secretarfa de la Funcion Publica, podra realizar las visitas e inspecciones gue estime
necesarias, asi como verificar la calidad del servicio establecida en el presente contrato, pudiendo
solicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL PROVEEDOR” todos los datos e informes relacionados con los
actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacidon de los
servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” o a su representante
legal la pena respectiva, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en
que se hayan generade las penas convencionales, notificando, igualmente a la Direccidon General de
Programacion y Presupuesto, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR”, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional formato “Pago Electronico de Derechos, Productos vy
Aprovechamientos, Esquema e5cinco”, o el que determine en su caso el Sistema de Administracion
Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcién de los
servicios no prestados oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la
penalizacion se calculara sobre el precio ajustado.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT" podré acordar con “EL PROVEEDOR" por razones fundadas y explicitas respecto del
contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismao, siempre gue el
monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes
establecidos, el precio de los servicios sea igual al originalmente pactade, el contrato esté vigente y “EL
PROVEEDOR” no se encuentre en incumplimientao.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del
contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o méas partidas, el porcentaje se aplicara para cada
una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las condiciones
originalmente pactadas debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccion General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA SEMARNAT”", en el entendido de que cualquier
cambio o modificacion que no sea autorizada expresamente por el area citada, se considerard
inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente contrato.

La solicitud de modificacion por parte de “EL PROVEEDOR?”, no interrumpira el plazo para la conclusién
de los servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, no procedera ningln cambio gque implique otorgar condiciones mdas ventajosas
comparadas con las establecidas originalmente, podréa madificarse, igualmente por escrito, por detalles
de forma que no desvirtlen el contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimie

de adjudicacion del cual se deriva.
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En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a “LA SEMARNAT" dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la
formalizacion del convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza
otorgada originalmente por la institucién afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual debera
contener la estipulacion de que es conjunto, solidario e inseparable de la fianza inicialmente presentada
por “EL PROVEEDOR”".

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT” podra determinar
la rescisién administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses
se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales
desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de
“LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT” procedera a deducir dichas cantidades de las facturas
subsecuentes o bien “El PROVEEDOR” cubrirda dicho pago con cheque certificado a faver de “LA
SEMARNAT".

DECIMA TERCERA .- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las
leyes federales, estatales y mumopales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la ob\\gac i6n de cubrir
durante la vigencia, ejecucién y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que
“LA SEMARNAT” realice, de los pagos gue haga a “EL PROVEEDOR?”, las retencicnes que le impongan
las leyes de la materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccién Il y 49 fraccion | de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR”™ a
fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para
responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad en los
términos sefialados en el contrato, deberé presentar a “LA SEMARNAT?”, dentro de los 10 (diez) dias
naturales a partir de la fecha de suscripcién del contrato, la garantfa de cumplimiento, en caso que el
lltimo dfa sea inhabil se debera presentar a mas tardar el dltimo dia habil, de conformidad con:

Péliza de fianza que se constituird por el 10% del importe total del contrato, estipulado en la Clausula

denominada Monto del Contratg de este instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una
wgenma equivalente a Ia del contrato garantlzado otorgada por msntuoon afianzadora g

favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”. /
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“EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de renunciar
al derecho a compensar gue le concede la legislacién sustantiva civil aplicable, por lo que
otorga su consentimiento expresc para que en el supuesto de incumplimiento de las
obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la garantfa otorgada, asi como
cualguier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT".

(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca
vigente durante la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales vy los
recursos legales que se interpongan, con relacion al contrato, hasta que sea dictada resolucién
definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

(C)Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la
conformidad para la liberacion debera ser otorgada mediante escrito suscritc por “LA
SEMARNAT”.

(D) Su conformidad en gue la reclamacion que se presente ante la afianzadora por incumplimiento
de contrato, gquedara integrada con la siguiente documentacion:

1. Reclamacidn por escrito a la Institucidn de Fianzas.
2. Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4. Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.
5. Ensu caso, la rescision del contrato y su notificacion,
6. En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacién
7. Copia del finiguito y en su caso, su notificacién.
8. Importe reclamado.
La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciorwes expresas:
[ Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.
IIl. Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada

Precios Fijos del presente instrumenta;

. Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacidon que garantice vy
continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi cg




CONTRATO DGRMIS-DAC-DCBMSA-003/2018.
“SERVICIO DE ASESORIA EXTERNA DE SEGURQS
2018 PARA LA CONTRATACION DE LAS POLIZAS
DE LOS BIENES PATRIMONIALES DE SEMARNAT,
INCLUYENDO APOYO ADMINISTRATIVO Y
GESTIONES ANTE ASEGURADORAS”.

SEMARNAT

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS- DAC-DCBMSA-003/2018.

durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aln para el caso de gue proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida. El procedimiento de ejecucion serd el
previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de indemnizacion
por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de gue las partes convengan la modificacién del contrato vigente, en términos de la
Cladusula denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” debera contratar la
ampliacion de la fianza, presentando la modificacién y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez
dias habiles siguientes a la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el importe del
incremento o modificacion correspondiente.

La garantfa de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccién de Comité y Contratos, ubicada
en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad
de México.

DECIMA QUINTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR” sera el Unico responsable por la mala ejecucion de los servicios asi como del
incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual
de los dafios y perjuicios que ocasione con motivo de la no prestacion de los servicios por causas
imputables al mismo, una deficiente realizacién de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las
especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos que resultaren como causa
directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su ejecucidn, salvo
que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA
SEMARNAT".

“EL PROVEEDOR” debera presentar una péliza de responsabilidad civil debidamente pagada, en original
y copia para el expediente, por un importe equivalente al 10% del monto maximo de este contrato,
incluido el .V.A., a mas tardar el dia de inicio de la vigencia. Este documento debera ser entregado en la
Direccion de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento sita en: Av. Ejército Nacional No.
223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR” serd el Unico responsable por la mala ejecucién de los servicios asi como del
incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual
de los dafios y perjuicios que ocasione con motivo de la no prestacién de los servicios por causas
imputables al mismo, una deficiente realizacién de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las
especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos que resultaren como caus

que el acto por el gque se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordeng
SEMARNAT". £
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DECIMA SEPTIMA .- PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR” se haga acreedor por incumplimiento en la
ejecucién de los servicios, se calcularan, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente
contrato, de conformidad con lo siguiente:

e Se aplicard al proveedor una pena convencional del 2% (dos por ciento) del importe total
mensual del servicio, por cada dfa de atraso en la prestacidén del servicio vy la recepcion del
entregable correspondiente a cada actividad referida en el cuadro del Anexo Unico, numeral 5

« La pena convencional se aplicara por cada dia natural de atraso en la fecha establecida para
cada uno de los ENTREGABLES sefialados en el numeral 5.- ESTANDARES DE SERVICIO Y
ENTREGABLES, gue se indican en el Anexo Unico.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago electrénico de
Derechos, Producto y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias
autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Direccién de Control de
Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe
de la garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicics no se presten en la fecha o plazo convenido v la pena convencional por atraso
rebase el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, “LA SEMARNAT”, a través del
Administrador del Contrato, previa notificacién a “EL PROVEEDOR?”, podra rescindir este contrato, en
términos de la Clausula denominada Rescisién Administrativa.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia
de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo gue
antecede, se aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacion tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el
atraso en la prestacion de servicios sefialados en el contrato. Las penas son independientes de los dafnos vy
perjuicios que ocasicnare “EL PROVEEDOR” por no cumplir con fas condiciones pactadas en el presente
contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuitc o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL
PROVEEDOR”.

DECIMA OCTAVA.- DEDUCCIONES ﬂ

“LA SEMARNAT” podrd realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento Z
parcial o deficiente en gue pudiera incurrir “EL PROVEEDOR” respecto de los casos concretos.—
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especificados en el “Anexo Unico” y el presente contrato, conforme a lo siguiente:

e En caso de que el servicio sea prestado de manera parcial o deficiente, se aplicaran a “EL
PROVEEDOR” las deducciones del 1% (uno por ciento) por cada dia natural scbre el costo
mensual del servicio establecido en el contrato.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el
incumplimiento parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién.

Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccién
correspondiente y le notifique a “EL PROVEEDOR” que incluya el monto de la deduccion en su proxima
factura, o en su caso, presente la nota de crédito correspondiente acompanada de su factura.

DECIMA NOVENA - RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” esta de acuerdo en que “LA SEMARNAT" podra en
cualguier momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el
presente contrato, cuando éste Ultimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
mismo. Dicha rescisioén operara de pleno derecho, sin necesidad de declaracion o resolucion judicial, .
bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Pdblico y en la Clausula denominada Procedimiento de Rescisién
Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a gue “LA SEMARNAT" inicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, son las siguientes:

A. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo estipulado en la
normatividad vigente y la clausula denominada Garantia de cumplimiento.

B. Si“EL PROVEEDOR” no entrega la poliza de responsabilidad civil conforme al plazo estipulado en el
presente contrato.

C. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

D. Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de
acreedores o en cualquier situacion andloga que afecte su patrimonio.

E. Si“EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin
contar con el consentimiento de “LA SEMARNAT”".

Si “EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito, las facilidades o
datos necesarios para la supervisién o inspeccion de los servicios.

G. Si“EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto informacién
proporcionada para la celebracién de este contrato.

; Pagina 14|
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H. Por no observar discrecion debida respecto de la informacidén a la que tenga acceso como
consecuencia de la prestacion de los servicios contratados.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA
SEMARNAT?” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales
por el atraso, o declarar la rescisién administrativa conforme al procedimiento gue se sefala en la
Clausula denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que “LA
SEMARNAT" pueda ejercer las accicnes judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas, salvo que, por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser
utilizados por “LA SEMARNAT” por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacion de la garantia
correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y
obtenga la declaracién o resclucién correspondiente.

VIGESIMA - PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” guien determine rescindir el
contrato, iniciara el procedimiento con la comunicaciéon por escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u
omision que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste
dentro de un plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho
convenga, y aporte en su caso, las pruebas gue estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA
SEMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR", por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dfas habiles siguientes
debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se
rescinda el contrato “LA SEMARNAT” elaborard y notificara el finiquito correspondiente, ademas
declarara de pleno derecho y en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de
declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “LA SEMARNAT” de que
continta vigente la necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedara obligada a cubrir el
costo del servicio, sélo hasta la proporcién que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la
misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT"” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveeder y
los costos que esto origine seran descontados del pago sefalado en primer término, obligdndose “EL
PROVEEDOR?” a reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes,
conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
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Sector Plblico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones
legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa
del contrato, cuando “LA SEMARNAT" ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este
supuesto “LA SEMARNAT” determinara la rescision administrativa del contrato y hara efectiva la
garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescision “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar
algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por
rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse
constar en un convenio modificatorio en términos de los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, guedando facultada “LA SEMARNAT”
para hacer efectivas las penas convencionales gue correspondan.

De actualizarse el Ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, “LA SEMARNAT” podra recibir los servicios, previa verificacién de que continGa
vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio
fiscal vigente, en cuyo caso, mediante Convenio se modificara |a vigencia del presente contrato con los
precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Ninguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza
mayaor. :

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT"” podra
suspender la prestacion del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara
sea comunicado por escrito de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a
partir de que se presente el evento que la motivd, a través de un oficio con acuse de recibo,
procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo
persistieran las causas que dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT” podra dar por terminada
anticipadamente la relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante gue sea del dominio plblico deberad
acreditarse documentalmente por la parte gue la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo
mencionado en el parrafo que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique
a “LA SEMARNAT”, debera ser ante la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios,
con copia al Administrador del Contrato. En caso de que “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el término a
que se refiere este parrafo, acepta que no podra reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR" podra solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para la conclusion de los
servicios, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.
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plazo pactado, sin gque dicha prérroga implique una ampliacion al plazo original, acompafando los
documentos gue sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la prorroga solicitada se
concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional correspondiente en términos de la clausula
denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayar, se celebrara entre las partes, a mas
tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la
condicion operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al
plazo respectivo sin la aplicacidén de penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, debiende “EL PROVEEDOR”
actuzalizar las garantias correspondientes.

En casc de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prorroga de referencia, por ser causa imputable a
éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de
prevision, negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aguellos gue no se
encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera
a la aplicacion de las penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspensién obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT”, ésta debera
reembolsar, ademads de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables gue haya erogado
“EL PROVEEDOR” siempre y cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el objeto del contrato, o bien, podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la
fecha o plazo para la prestacién de los servicios. En este supuesto deberd formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso. Asimismo, y
bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” guien podra en cualguier
tiempo dar por terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiente de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafo o perjuicio al Estado o.se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién que emita la autoridad
competente en un recurso de inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de lza Ley de Adquisiciones,
Arrendamientas y Servicios del Sector Pdblico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR” los
gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un
término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y
documentada por “EL PROVEEDOR”,
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“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra sclicitar de manera fundada y
documentada a “LA SEMARNAT” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maxime de un mes
contado a partir de |a fecha de la terminacién anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR” los servicios efectivamente prestados,
hasta la fecha de la terminacién.

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT” elabore y en el que
se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, en ninguna forma y por ningun concepto, a favor de cualquier otra
persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento
expreso y por escrito de “LA SEMARNAT”, en términos 'del articulo 46, Ultimo parrafo, de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus
derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o
descuento electrénico en cadenas productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a
las que deberén sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal para su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,, Instituciéon de Banca
de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero de 2007, y sus reformas
y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA CUARTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualguiera de las disposiciones del presente contrato
de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA QUINTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE .
ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demas Organos
fiscalizadores tendran la intervencién que las leyes y reglamentos en la materia les sefalen, en la
celebracién y cumplimiento de este contrato. -

VIGESIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el
personal especializado para la ejecucion de los servicios contratados y sera responsable de los
antecedentes de su personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo gue gueda expresamente
estipulado que el presente contrato se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR” cuenta-
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personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo
propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta gue actlia come empresario y patron del personal que ocupa para
la ejecucién del objeto de este contrato, por lo que serd el Unico responsable de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia del trabajo v seguridad social
para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que, con relacién al presente contrato, actla
exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento
juridico, ni la préactica comercial entre las partes, creara una relacion laboral o de intermediacién en
términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus
vendedores y/0 subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT”.

Asimismo, las partes aceptan y reconocen expresamente gue no son aplicables a este contrato, las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, reglamentaria del apartado “B” del articulo 123 constitucional sino Unicamente la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas normatividad
aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos
establecidos en la presente cldusula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas,
que pueda afectar los intereses de “LA SEMARNAT" o involucrarla, , “EL PROVEEDOR” exime desde
ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal
y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacion de los
servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir de manera inmediata en
estos casos, por lo gue en ningdn momento se considerara como patron sustituto o solidario, ni come
intermediaria a “LA SEMARNAT" respecto de dicho personal.

VIGESIMA SEPTIMA - INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacién publica de conformidad con los articulos 3 y 5 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 70 fracciones XXVII, XXVIII de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, las partes otorgan su consentimiento,
para que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos
que obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacion
confidencial o reservada, en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Plblica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR" se cbliga a comunicar a “LA SEMARNAT" de cualquier hecho o
circunstancia gue en razdn de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o
evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no
proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.




CONTRATO DGRMIS-DAC-DCBMSA-003/2018.
“SERVICIO DE ASESORIA EXTERNA DE SEGUROS
2018 PARA LA CONTRATACION DE LAS POLIZAS
DE LOS BIENES PATRIMONIALES DE SEMARNAT,
INCLUYENDO APOYO ADMINISTRATIVO Y
GESTIONES ANTE ASEGURADORAS”.

SEMARNAT

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS- DAC-DCBMSA-003/2018.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a sus
empleados o representantes, a quienes en forma razonable podrd dar acceso, sin .embargo,
necesariamente los haran participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus cbligacicnes de
confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona gue tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo convenido en este
contrato, cemprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen vy
cumplan lo estipulado en esta clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las
actividades propias de “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros,
asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede
estar contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o
cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis,
compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

También sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT”
gue no sea del dominio pdblico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato
subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor adn después de terminado o
vencido el plazo del presente cantrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR” conviene en
pagar los dafos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT".

VIGESIMA OCTAVA .- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de
patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de
este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA
SEMARNAT” notificard a “EL PROVEEDOR”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL
PROVEEDOR” exime a “LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR” tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen
por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT"
los derechos patrimaniales que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten,
mismos que invariablemente se constituiran a favor de “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA NOVENA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacion con el objeto
deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacién entre éstas, ya sea oral 0 escri
fecha en que se firme el mismo.
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Las partes acuerdan gue en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente
instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas
seran consideradas como vélidas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de
prorroga seran suscritos por el servidor piblico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté
facultade para elle. :

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a
cabo por el servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el Contrato, prevalecerd lo
establecido en la solicitud de cotizacién.

TRIGESIMA .- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
servicios del Sector Plblico, en cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, se podra
solicitar ente la Secretarfa de la Funcién Publica o el Organo interno de Control de esta Secretarfa,
procedimiento de conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el
cual podré ser requerido por cualquiera de las partes.

El procedimiento de conciliacién, no podra solicitarse si el presente contrato fue rescindido
administrativamente, ello sin perjuicio de que se solicite conciliacién respecto del finiquito que deban
formularse como consecuencia de la rescision determinada.

Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente
contrato, la validez del mismo, estard condicionada a la formalizacién del convenio ante autoridad
judicial.

No podré iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando las partes en un procedimiento
anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacion se aporten
elementos no contemplados en la negociacion anterior.

TRIGESIMA PRIMERA - JURISDICCION

Las partes convienen gue, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asf como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con
residencia en la Ciudad de México, renunciando al fuero gue pudiera corresponderles en razén de su
domicilio o vecindad presente o futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO, CONSTANTE DE 22 FOJAS
UTILES Y 32 FOJAS QUE CONFORMAN EL ANEXO UNICO, PARA HACER UN TOTAL DE 54, EN
CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA
CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 29 DE JUNIO DE 2018.
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Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS- DAC-DCBMSA-003/2018.

POR “LA SEMARNAT™. POR “EL PROVEEDOR".

T AN =
Lic. Jaime Garcia Gar€ia. 4
ﬂtor General de Recur/ s Materiales, 4
Inmuebles y Servicios. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE

SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.

Lic. Elvia Patricia | el olano.
Directora de Adquis“r‘@nes y Coqtratos.
LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DCBMSA-003/2018, DE FECHA

29 DE JUNIO DE 2018, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTOQ DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, CON “GRUPQO CIDAR BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGURQS Y DE FIANZAS™.- CONSTE.

22|



€.
(s
fud
Fre

%
t

ANEXO TECNICO UNICO
Asesoria Externa de Seguros 2018 para la contratacion de las pélizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO A REALIZAR.

Proporcionar el servicio de Asesoria Externa de Seguros a la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios y especificamente a la Direccién de Control de Bienes
Muebles, Seguros y Abastecimiento y la Subdireccién de Seguros de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), de conformidad con lo dispuesto en el Numeral 44 del
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de julio de 2010, segunda reforma
publicada en el Diario Oficial de |a Federacion el 14 de enero de 2015, y ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 5 de abril de 2016; en el cual en especifico consiste en asesorar a la
SEMARNAT respecto a cualquier tema en materia de seguros, proporcionar informacion
complementaria en materia de administracion de riesgos, asi como asesorar con respecto a
reclamaciones, renovacion de contratos, y en gestiones diversas ante las aseguradoras; proponer
adecuaciones al Programa de Aseguramiento Integral cuando existan modificaciones o cambios en los
riesgos asegurables; establecer sistemas de prevencion de riesgos y de pérdidas, asi como participar
en la elaboracion del Programa de Aseguramiento Integral de bienes patrimoniales del ejercicio 2019,
para la estimacidn del costo de las primas que en su caso, cubrird la SEMARNAT.

1.1. El servicio se prestara a la SEMARNAT a través de la Direccion General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios especificamente con la Direccion de Control de Bienes
Muebles, Seguros y Abastecimiento y la Subdireccion de Seguros.

- 2. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS SERVICIOS A REALIZAR.

FUNCIONES DEL ASESOR EXTERNO:

2.1. Colaborar en la integraciéon del Programa Anual de Aseguramiento Integral (PAI) 2019 de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), para lo cual deberd
considerar la realizacion de un analisis técnico que sustente las condiciones de proteccion de
dicho Programa, el cual deberé incluir al menos:

a) Identificacion de los riesgos asegurables;

b) Identificacién de los bienes asegurables;

c) Determinacién del sustento técnico de las coberturas propuestas, limites maximos de
responsabilidad y sublimites, comparacién de distintas condiciones de aseguramiento y
costo en el mercado, asi como analisis de los riesgos involucrados;

d) Vigencia de los contratos;

e) El sustento técnico de deducibles, franquicias y cuotas; _

f) ldentificacion y descripcién de los riesgos no cubiertos, asi como exclusiones de
responsabilidad para la aseguradora y de las medidas de seguridad, y

g) Programa de pago de primas.
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ANEXO TECNICO UNICO

Asesoria Externa de Seguros 2018 para la contratacion de las polizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5,

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

211

212,

213

Asesorar a la SEMARNAT en la evaluacion de los programas propuestos por parte de las
aseguradoras y, en general, para cualquier decision en materia de seguros.

Asesorar a la SEMARNAT en la elaboracion y actualizacion de los manuales de operacién para
el mantenimiento del programa (Programa de Aseguramiento Integral 2018), mismos que
deberan contener, cuando menos, lo siguiente: Programas de visitas de campo, programa de
reportes; programa de prevencion y seguridad integral, procedimiento para altas y bajas;
procedimiento a seguir en caso de siniestro, especificando las diferentes etapas desde la
ocurrencia hasta la firma del finiquito, programa de capacitacion al personal responsable.

Analizar las pélizas de seguros vigentes durante el afio 2018, basandose en los inventarios de
inmuebles, bienes muebles, vehiculos, flora, fauna, dinero y valores, cascos y embarcaciones,
entre otros bienes patrimoniales de la SEMARNAT.

Asesorar respecto a las adecuaciones al Programa de Aseguramiento Integral cuando existan
modificaciones o cambios en los riesgos asegurables, para que sean contemplados en las
coberturas contratadas. :

Proporcionar asesoria en la administracion de riesgos, reclamaciones, renovaciones de
contratos y en aquellos casos que de forma especial, le sea solicitado por la SEMARNAT.

Asesorar en el establecimiento de sistemas de prevision de riesgos y pérdidas. Proporcionar
asesoria permanente para resolver casos de siniestros que'las aseguradoras no hayan atendido
oportunamente. ’ ‘

Participar en la elaboracidén del Programa de Aseguramiento Integral correspondiente al ejercicio
2019, para la estimacidon del costo cuando existan elementos, de las primas gue en su caso,
cubrira la SEMARNAT.

Apoyar a la SEMARNAT para resolver todas las dudas que le planteen las aseguradoras
licitantes en [a junta de aclaracion del procedimiento respectivo a fin de que se resuelvan
conforme a la Ley, su Reglamento, la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y la Ley Sobre
el Contrato del Seguros.

Estimar el costo de primas para el gjercicio 2019, con base en la investigacién de mercado y
cuando existan elementos para determinar la mencionada estimacion.

Impartir por los menos una vez al afio una platica de difusién de las pdlizas vigentes o de temas
relacionados con seguros de bienes patrimoniales. '

Conformar un mapa institucional de riesgos en materia de seguros, en el que se identifique
cuando menos el inventario de los riesgos, la identificaciéon del impacto real y probabilidad de
ocurrencia, la determinacién de la concentracién de riesgo en las regiones, unidades
administrativas e instalaciones y analisis de los controles de cada riesgo.

Y todas las demas que en materia de seguros le asigne el area responsable de bienes
patrimoniales y/o Seguros o el Responsable Inmobiliario.
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ANEXO TECNICO UNICO _
Asesorfa Externa de Seguros 2018 para la contratacidn de las pdlizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

3.- VIGENCIA:

La vigencia de la prestacion de este servicio sera para el periodo del 1 de julio al 31 de diciembre de
2018.

4.- LUGAR EN DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO:

El servicio se prestara a la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, a través
de la Direccidon de Control de Bienes Seguros y Abastecimiento y en la Subdireccién de Seguros,
ubicada en Avenida Ejercito Nacional No. 223, Piso 17 Ala “B", Col. Andhuac, C.P. 11320, Delegacién
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, asi como en las diferentes Unidades Administrativas de los distintos
inmuebles de la SEMARNAT donde asi se requiera.

El proveedor a quien se le adjudique el contrato debera designar a un Ejecutivo de Cuenta que acudird
cuando menos una vez por semana durante la vigencia del contrato, a las instalaciones antes
mencionada con el titular de la Subdireccion de Seguros adscrita a la Direccién de Control de Bienes
~ Muebles, Seguros y Abastecimiento.

5.- ESTANDARES DE SERVICIO Y ENTREGABLES:

El proveedor al que se le adjudique el contrato debera cumplir con lo referido por el numeral 45 del
écuerdcla por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
enerales.

A efecto de documentar el servicio prestado, el proveedor ademés de atender lo previsto en el numeral
44 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales por el que se debera presentar los siguientes entregables tanto en versién impresa,
con la firma autégrafa del Representante Legal o Director, asi como en version electrénica en medio
magnético, en la forma y plazos que a continuacién se sefialan:

ENTREGABLES .
No INFORMACION ESPECIFICA TIEMPO UNIDAD DE
’ DE LOS SERVICIOS ' ESPECIFICACIONES MAXIMO DE MEDIDA
RESPUESTA
El “proveedor” deberd entregar un
cronograma en el cual describa las
f actividades que llevard de manera :
5.1 Cronograma de éctwndac?jesadesarrolfarpara conjunta con la SEMARNAT a fin de 4 de Julio de Proyecto
coadyuvar en la integracion del PAI, llevar a cabo la contratacion de las 2018
polizas institucionales de seguros de
bienes patrimoniales °
El "proveedor’ debera entregar la lista de Temario,

53

5.2 Impartir por los menos una vez al afio una platica | asistencia con firmas originales de los lista de asistericia
de difusién de las pdlizas vigentes explicando | asistentes y comprobante de la plética o 00 de' Juiic de | erging cof®
términos, coberturas y deducibles contratados en | taller impartido en materia de seguros, g Eal
el esquema actual de aseguramiento de bienes | para fomentar en las diferentes unidades | 2018 de lo
patrimoniales, incluyendo autos. administrativas la cultura del seguro de participantes L
bienes patrimoniales. ' i
El “proveedor’ deberd entregar un | 16 de Julio de Informe ’
informe por -escrito del resultado de la | 2018 :
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ANEXO TECNICO UNICO
Asesoria Externa de Seguros 2018 para la contratacion de las pdlizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

Analizar las pdlizas de seguros vigentes durante el
ano 2018, basandose en los inventarios de
inmuebles, bienes muebles, vehiculos, flora,
fauna, dinero y valores, cascos y-embarcaciones,
entre ofros bienes’ patrimoniales de la
SEMARNAT.

revision de las pélizas del Programa de
Aseguramiento Integral de los bienes
patrimoniales de la SEMARNAT, o en su
caso si el contenido de la pédliza o sus
modificaciones no concordaren con la
propuesta técnica, se deberan presentar
las observaciones y recomendaciones
pertinentes, a efecto de solicitar a la
aseguradora la modificacion
correspondiente.

54 Determinacion de Perdida Maxima Probable de la | Estudio de la pérdida maxima probable | 23 de Julio de | Informe del estudio

SEMARNAT y sus Organismos. con base en los inventarios y | 2018 de perdida maxima
siniestralidad que entregara la probable
SEMARNAT y sus Organismos.

55 Asesorar a la SEMARNAT en la elaboracién y | Revisar y Proponer a la SEMARNAT la | Elaboracién: 25 | Actualizacion  del
actuallzac:c?n.de los manuales de ope_racmn para | setalizacion del Manual de Operacion de Julio de 2018 Manualn de
el mantenimiento del programa, mismos que o o Operacion
deberdn contener, cuando menos, lo siguiente: | P2 &l Mantenimiento del Programa de | poiagign:

Programas de visitas de campo, programa de | ASeguramiento Integral de la | visitas
reportes; programa de prevencién y seguridad | SEMARNAT, considerando lo siguiente: programadas de
integral; procedimiento para altas y bajas; | a) Elaborar el Programa de Visitas de | acuerdo al oficio| Actualizacién de
procedimiento a seguir en caso de siniestro | Campo, porlo menos tres anuales. instruccion,  del los  tripticos vy
(tripticos y diagramas de flujo), especificando las | b) Elaborar el Programa de Prevenciony | administrador del diagramas de flujo
diferentes etapas desde la ocurrencia hasta la | Seguridad Integral. contrato. para la atencion de
firma del finiquito y programa de capacitacién al | c) Elaborar el Programa de Capacitacion siniestros de cada
personal responsable. al Personal Responsable del Area de ramo.

Seguros.

d) Elaborar el Programa de difusién del

seguro anual contratado.

586 Asesorar en el establecimiento de sistemas'de | Realizar cuando menos dos visitas de | Durante los | Un reporte de
prevision de riesgos y pérdidas en los diversos | inspeccion. anuales a inmuebles | meses de julio y | inspeccidn u
inmuebles de la SEMARNAT. propiedad de la SEMARNAT, debiendo | agostode 2018 | reporte fotografico

elaborar un reporte con recomendaciones por cada visita
para reducir los riesgos o pérdidas. realizada.

57 Asesorar y coadyuvar con la Subdireccién de Analizar, proponer y documentar la | 30 de julio de | Proyecto de PAl y
Seguros, en la elaboracion del anexo técnico y actualizacion de las Condiciones | 2018. de  Condiciones
asesorar en cada etapa desde el subcomité Especiales del contrato de seguro 2019, Especiales del
revisor de convocatoria, hasta la emision del fallo respecto a riesgos, coberturas, limites Contrato de
y en la atencién a inconformidades, tramites, maximos de aseguramiento, Seguro 2019.
gestiones, consultas y modificaciones revision de parametros de servicio y deducibles;
convocatoria para la contratacion del Programa de Investigacion de Mercado, asi como El mencionado
Aseguramiento Integral para el ejercicio 2019, asi comparativo respecto de las documento debera
como en la evaluacion de las ofertas que condiciones y coberturas que se contener:
propongan las Aseguradoras con motivo de dicha establezcan en el Programa de ;
licitacion, y en general, para cualquier decision en Aseguramiento Integral 2018. *Encabezado:
materia de seguros. El “Proveedor” deberd entregar el Datos de la

’ Proyecto del Programa de Dependencia.
Aseguramiento Integral 2019 *Fecha o periodo
considerando la realizacion de un de realizacion.
andlisis técnico que sustente las *Titulo o Tema.

' condiciones de proteccion de dicho *Relatoria de su
Programa y su reporte en cada etapa participacion o en
del procedimiento. su caso
Analizar y documentar la viabilidad de modificaciones al
contratar partidas independientes o una programa de
sola partida para los bienes aseguramiento
patrimoniales de la SEMARNAT a —iritegral.
asegurar. / *Observaciones,

recomendaciones
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ANEXO TECNICO.UNICO
Asesoria Externa de Seguros 2018 para la contratacién de las polizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

58 Analizar el resultado de la investigaciéon de El proveedor deberd entregar en | 5 dias habiles, | Cuadro
mercado elaborando un andlisis comparativo analisis econémico de la investigacion | después de que | Comparativo
respecto de las-condiciones y coberturas que se de mercado asi como el comparativo. se le solicite por
establezcan en el Programa de Aseguramiento escrito.

Integral de la SEMARNAT referente a los seguros
de bienes patrimoniales con los costos de

probabilidad de ocurrencia, asi como en la ocurrencia de siniestros y su impacto.
determinacién de la concentracién de riesgo en las
regiones.

en
de

mercado.

5.9 Conformar un mapa institucional de riesgos en Entregar los criterios utilizados para la | 3 de septiembre | Mapa institucional
materia de seguros, en el que se identifique el creacion de un mapa institucional de | de 2018 de riesgos
inventario de los riesgos y su determinacion riesgos, su representacion grafica que materia
critica, - identificacion del impacto real vy permita vincular la probabilidad de seguros

6.- PENAS CONVENCIONALES:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico, 95y 896 de su Reglamento, se aplicara al proveedor una pena convencional
del 2% del importe total mensual del servicio, por cada dia de atraso en la prestacion del servicio y la
recepcion del entregable correspondiente a cada actividad referida en el cuadro que precede, en el
entendido que el monto de las penas convencionales por atraso, no excedera el monto de la garantia
de cumplimiento de contrato.

La pena convencional se aplicara por cada dia natural de atraso en la fecha establecida para cada uno
de los ENTREGABLES sefialados en el numeral 5.- ESTANDARES DE SERVICIO Y ENTREGABLES,
que se indican en este Anexo Técnico Unico.

Las penas convencionales seran calculadas y notificadas al proveedor por la Subdireccion de Seguros:
donde el proveedor cubrira a la SEMARNAT la pena convencional mediante entero a la Tesoreria de
la Federacion, de acuerdo al procedimiento que oficialmente se le indique y, queda obligado a remitir
al dia habil siguiente de realizado el entero de referencia un ejemplar original de dicho formato a la
Direccidn de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento de la SEMARNAT, en el entendido
de que el monto de las penas convencionales por atraso no excedera del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

En ningln caso las penas convencionales podran negociarse en especie.

Independientemente de la aplicacién de las penas mencionadas, la SEMARNAT podra optar por la
rescision del contrato. :

7.- RESCISION

7.1. La SEMARNAT podra rescindir administrativamente el contrato en caso de incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, en cuyo caso el procedimiento
correspondiente se llevaré a cabo conforme a lo establecido en el articulo 54 de “La Ley” y 98
de su Reglamento, .aplicando la garantia de cumplimiento del contrato sefialada en el numeral
9, de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.
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ANEXO TECNICO UNICO
Asesoria Externa de Seguros 2018 para la contratacion de las pélizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

7.2. Se consideran las siguientes causales de rescision y de aplicacion de la garantia de
cumplimiento del contrato.

A. Siel prestador del servicio adjudicado no entrega la garantia de cumplimiento conforme al
plazo estipulado en la normatividad vigente y la clausula denominada Garantia de
cumplimiento.

B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de
cumplimiento.

C. Sielprestadordel servicio adjudicado es declarado, por autoridad competente, en concurso
mercantil o de acreedores o en cualquier situacién andloga que afecte su patrimonio.

D. Si el prestador del servicio adjudicado cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total
o parcial los derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de
cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de la dependencia, a traves
del (a) administrador (a) del contrato correspondiente.

E. Siel prestador del servicio adjudicado no da a la dependencia o a quien éste designe por
escrito, las facilidades o datos necesarios para la supervisiéon o inspeccion de los servicios.

F. Siel prestador del servicio adjudicado incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente
respecto a la informacién proporcionada para la celebracién de este contrato.

G. Siel prestador del servicio no entrega la pdliza de responsabilidad civil.

8.- APLICACION DE DEDUCCIONES:

Asimismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 97 de su Reglamento, en caso de que el servicio sea
prestado de manera parcial o deficiente, se aplicaran al proveedor las deducciones del 1% por cada
dia natural sobre el costo mensual del servicio establecido en el contrato.

9.- DOCUMENTACION TECNICA O ESPECIFICA CEDULA DE AUTORIZACION PARA EJERCER
LA ACTIVIDAD DE AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS PERSONA MORAL O FISICA.

El proveedor adjudicado debe presentar el original y copia de la Cédula de Autorizacion para ejercer la
actividad de agente de seguros y de fianzas persona moral o fisica, y la constancia de inscripcion en
el Registro de Asesores Externos, expedida por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, dando
cumplimiento al numeral 45 Fracciones | y Il, del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el 03 de octubre de 2012,

10.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

Con fundamento en los articulos 48, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 103 de su Reglamento, el proveedor adjudicado debera garantizar el cumplimiento
del contrato, mediante fianza por un monto de 10% del monto total del contrato, expedida por una
Institucion autorizada, dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato.

De confgrmidad a lo sefialado en el articulo 39 fraccion Il inciso i) numeral 5 del reglamento
de “La Ley”, la obligacion garantizada sera indivisible.
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ANEXO TECNICO UNICO
Asesoria Externa de Seguros 2018 para la contratacion de las pélizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

11.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL:

Con fundamento en la fraccién |, del numeral 46 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 03 de octubre de 2012, el asesor externo de seguros sera responsable del resultado de
su actuacién, por lo que, al ser contratado, deberéd contar con una péliza que cubra sus errores y
omisiones. En caso de demostrarse alguna responsabilidad directa del asesor externo de seguros, se
podra revocar la autorizacién para actuar como agente de seguros, en los términos y disposiciones
aplicables.

Por lo que el proveedor adjudicado debera presentar dentro de los diez dias naturales siguientes a la
firma del contrato, una Péliza de Responsabilidad Civil Profesional a la Direccién de Control de Bienes
Muebles, Seguros y Abastecimiento junto con el comprobante de pago respectivo, contratada con
empresa aseguradora legalmente autorizada para operar en el Pais, para cubrir sus errores y
omisiones, o los dafios que pueda ocasionar a los bienes muebles e inmuebles, propiedad de la
SEMARNAT o a terceras personas, de cualquier causa imputable al proveedor o a su personal, con
motivo del servicio que preste.

12.- CONDICIONES DE PAGO

12.1. La SEMARNAT realizara los pagos correspondientes en moneda nacional, de conformidad con
el articulo 51 de “La Ley”, previa prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SEMARNAT,
dentro de los 20 dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregada y
aceptada la factura en la Direccién General de Programacion y Presupuesto, con la aprobacion
de la Direccién de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento, debidamente
requisitada para que los pagos procedan.

12.2. La cotizacion debera presentarse en pesos mexicanos.
12.3. La SEMARNAT no proporcionara anticipo.

12.4.  Seran seis pagos iguales mensuales y depositados via electrénica a la cuenta bancaria que el
PROVEEDOR proporcione, para lo cual en caso de no haber sido PROVEEDOR en la
SEMARNAT, debera presentar original y entregar copia, en la Direccién de Adquisiciones y
Contratos, de la siguiente documentacion:

12.4.1. Para el caso de personas morales:
a)  Escritura constitutiva
b)  Poder Notarial del Representante Legal

c) Identificacion Oficial del Representante Legal ' /
d) Registro Federal de Contribuyentes
e) Constancia de Domicilio Fiscal

12.4.2. Para el caso de personas fisicas:

a) Acta de nacimiento |
b) Poder Notarial del Representante Legal en su caso
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ANEXO TECNICO UNICO
Asesoria Externa de Seguros 2018 para la contratacién de las pdlizas de los Bienes Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo apoyo administrativo y gestiones ante las aseguradoras.

c) |dentificacién Oficial del Representante Legal, en su caso

d) Registro Federal de Contribuyentes

g) Constancia de Domicilio Fiscal

f)  Clave Unica de Registro Poblacional

g) Constancia de la institucion Bancaria sobre |la existencia de la cuenta de cheques

- abierta a su nombre, que incluya el nimero de cuenta con 11 posiciones, asi como

la clave bancaria estandarizada (CLABE) con 18 posiciones, o estado de cuenta,
(para ambos casos).

AREA REQUIRENTEY-ABMINISTRADOR DEL CONTRATO

~
L.C-RAFAEL RODRIGO BENET ROSILLO

DIRECTOR DE CONTROL DE BIENES MUEBLES, SEGUROS Y ABASTECIMIENTO
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1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO A REALIZAR.

Proporcionar el servicio de Asesoria Externa de Seguros a la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios y especificamente a la Direcciéon de Control de Bienes
Muebles, Seguros y Abastecimiento y la Subdireccion de Seguros de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), de conformidad con lo dispuesto en el Numeral 44
del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de julio de 2010,
segunda reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de enero de 2015, y Gltima
reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de abril de 2016; en el cual en
especifico consiste en asesorar a la SEMARNAT respecto a cualquier tema en materia de
seguros, proporcionar informacién complementaria en materia de administracién de riesgos, asi
como asesorar con respecto a reclamaciones, renovacion de contratos, y en gestiones diversas
ante las aseguradoras; proponer adecuaciones al Programa de Aseguramiento Integral cuando
existan modificaciones o cambios en los riesgos asegurables; establecer sistemas de prevencion
de riesgos y de pérdidas, asi como participar en la elaboracién del Programa de Aseguramiento
Integral de bienes patrimoniales del ejercicio 2019, para la estimacién del costo de las primas que
€n su caso, cubrira la SEMARNAT.

1.1. El servicio se prestard a la SEMARNAT a través de la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios especificamente con la Direccidon de Control de Bienes
Muebles, Seguros y Abastecimiento y la Subdireccién de Seguros.

2. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS SERVICIOS A REALIZAR.

FUNCIONES DEL ASESOR EXTERNO:

2.1. Colaborar en la integracion del Programa Anual de Aseguramiento Integral (PAI) 2019 de
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), para lo cual debera
considerar la realizaciéon de un analisis técnico que sustente las condiciones de proteccic')n
de dicho Programa, el cual debera incluir al menos:

a) Identificacion de los riesgos asegurables;

b) Identificacién de los bienes asegurables;

c) Determinacion del sustento técnico de las coberturas propuestas, limites maximos de
responsabilidad y sublimites, comparacion de distintas condiciones de aseguramlent/
y costo en el mercado, asi como andlisis de los riesgos involucrados: al /5)

\

Pyl

GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estade de México.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México. !'r
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue. “
Guadalajara/ A. Prolongacién las Américas, #1600, 2 Piso, OFf. 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl., Jal.
TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL: (33) 38564
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE: (22) 21414803
direcciongeneral @grupocidarsegurosyfianzas.com / www.grupocidarsegurosyfianzas.com
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d) Vigencia de los contratos;

e) Elsustento técnico de deducibles, franquicias y cuotas;

f) Identificacion y descripcidn de los riesgos no cubiertos, asi como exclusiones de
responsabilidad para la aseguradora y de las medidas de seguridad, y

g) Programa de pago de primas.

2.2. Asesorar a la SEMARNAT en la evaluacion de los programas propuestos por parte de las
aseguradoras Yy, en general, para cualquier decisién en materia de seguros.

2.3. Asesorar a la SEMARNAT en la elaboracién y actualizacion de los manuales de
operacién para el mantenimiento del programa (Programa de Aseguramiento Integral
2018), mismos que deberan contener, cuando menos, lo siguiente: Programas de visitas
de campo, programa de reportes; programa de prevencion y seguridad integral;
procedimiento para altas y bajas; procedimiento a seguir en caso de siniestro,
especificando las diferentes etapas desde la ocurrencia hasta la firma del finiquito,
programa de capacitacidon al personal responsable.

24 Analizar las polizas de seguros vigentes durante el afio 2018, basandose en los
inventarios de inmuebles, bienes muebles, vehiculos, flora, fauna, dinero y valores, cascos
y embarcaciones, entre otros bienes patrimoniales de la SEMARNAT.

25 Asesorar respecto a las adecuaciones al Programa de Aseguramiento Integral cuando
existan modificaciones o cambios en los riesgos asegurables, para que sean contemplados
en las coberturas contratadas.

2.6. Proporcionar asesoria en la administracion de riesgos, reclamaciones, renovaciones de
contratos y en aquellos casos que de forma especial, le sea solicitado por la SEMARNAT.

2.7. Asesorar en el establecimiento de sistemas de prevision de riesgos y pérdidas.
Proporcionar asesoria permanente para resolver casos de siniestros que las aseguradoras
no hayan atendido oportunamente.

2.8. Participar en la elaboraciéon del Programa de Aseguramiento Integral correspondiente al
ejercicio 2019, para la estimacion del costo cuando existan elementos, de las primas que
en su caso, cubrira la SEMARNAT.

2.9. Apoyar a la SEMARNAT para resolver todas las dudas que le planteen las aseguradoras
licitantes en la junta de aclaracién del procedimiento respectivo a fin de que se resue]va
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Teluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de México/ Av, Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro. )
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col, Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue. /
Guadalajara/ A. Prolongacian las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl., Ja
TEL/FAX: TOL (+52): [722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRQ: (442) 21337589, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL: (33) 38564135; ;
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conforme a la Ley, su Reglamento, la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y la Ley
Sobre el Contrato del Seguros.

2.10. Estimar el costo de primas para el ejercicio 2019, con base en la investigacion de mercado
y cuando existan elementos para determinar la mencionada estimacion.

2.11.  Impartir por los menos una vez al afo una platica de difusién de las pdlizas vigentes o de
temas relacionados con seguros de bienes patrimoniales.

2.12. Conformar un mapa institucional de riesgos en materia de seguros, en el que se
identifique cuando menos el inventario de los riesgos, la identificacion del impacto real y
probabilidad de ocurrencia, la determinacion de la concentracion de riesgo en las regiones,
unidades administrativas e instalaciones y analisis de los controles de cada riesgo.

2.13. Y todas las demas que en materia de seguros le asigne el area responsable de bienes
patrimoniales y/o Seguros o el Responsable Inmobiliario.

3.- VIGENCIA:

La vigencia de la prestacién de este servicio sera para el periodo del 1 de julio al 31 de diciembre
de 2018.

4.- LUGAR EN DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO:

El servicio se prestara a la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, a
través de la Direccion de Control de Bienes Seguros y Abastecimiento y en la Subdireccién de
Seguros, ubicada en Avenida Ejercito Nacional No. 223, Piso 17 Ala “B”, Col. Anahuac, C.P.
11320, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, asi como en las diferentes Unidades
Administrativas de los distintos inmuebles de la SEMARNAT donde asi se requiera.

El proveedor a quien se le adjudique el contrato debera designar a un Ejecutivo de Cuenta que
acudira cuando menos una vez por semana durante la vigencia del contrato, a las instalaciones
antes mencionada con el titular de la Subdireccién de Seguros adscrita a la Direccion de Control
de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimientc. '

5.- ESTANDARES DE SERVICIO Y ENTREGABLES:

El proveedor al que se le adjudique el contrato debera cumplir con lo referido por el numeral 45 del
écuerdcla por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
enerales.
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Ciudad de México, a 14 de junio de 2018,

A efecto de documentar el servicio prestado, el proveedor ademas de atender lo previsto en el
numeral 44 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales por el que se debera presentar los siguientes entregables tanto
en versién impresa, con la firma autégrafa del Representante Legal o Director, asi como en
versioén electrénica en medio magnético, en la forma y plazos que a continuacion se sefialan:

ENTREGABLES
i i TIEMPO
No INFORMACION ESPECIFICA MAXIMO UNIDAD DE
) DE LOS SERVICIOS ESPECIFICACIONES DE MEDIDA
RESPUES
TA
El “proveedor” debera
entregar un cronograma en el
5.1 cual describa las actividades Proyecto
Cronograma de actividades a que llevara de manera 4 de Julio
desarrollar para coadyuvar en la conjunta con la SEMARNAT |, 5019
integracion del PAI, a fin de llevar a cabo Ia
contratacion de las poélizas
institucionales de seguros de
bienes patrimoniales
. El "proveedor” debera Temario,
52 | Impartir por los menos una vez al | entregar la lista de asistencia lista de
"~ | afio una platica de difusion de las | con firmas originales de los —
pdlizas vigentes explicando | asistentes y comprobante de _ | @sistenca
términos, coberturas y deducibles | la platica o taller impartido en | 09 de Julio qngmal con
contratados en el esquema actual | materia de seguros, para | de 2018 firmas de los
de aseguramiento de bienes | fomentar en las diferentes participantes
patrimoniales, incluyendo autos. unidades administrativas la
cultura del seguro de bienes
patrimoniales.
El “proveedor” debera | 16 de Julio Informe
5.3 | Analizar las polizas de seguros | entregar un informe por | de 2018
"~ | vigentes durante el afio 2018, | escrito del resultado de la
basandose en los inventarios de | revisién de las polizas del
inmuebles, bienes muebles, | Programa de Aseguramiento
vehiculos, flora, fauna, dinero y |Integral de los bienes
valores, cascos y embarcaciones, | patrimoniales de la
entre otros bienes patrimoniales de | SEMARNAT, o en su caso si
la SEMARNAT. el contenido de la pdliza o
sus modificaciones no
concordaren con la propuesta
técnica, se deberan presentar
las observaciones y )
recomendaciones ‘
pertinentes, a efecto de .
solicitar a la aseguradora la
modificacion correspondiente.
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Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col, Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.
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5.4 | Determinacion de Perdida Maxima | Estudio de la pérdida maxima | 23 de Julio | Infforme  del
Probable de la SEMARNAT y sus | probable con base en los | de 2018 estudio  de
Organismos. inventarios y siniestralidad pérdida

que entregara la SEMARNAT maxima
y sus Organismos. probable

5.5 | Asesorar a la SEMARNAT en la | Revisar y Proponer a la | Elaboracion [ Actualizacion
elaboracion y actualizacion de los | SEMARNAT la actualizacion | - .25 de | del  Manual
manuales de operacion para el del M B Eioereebi Julio de | de Operacion
mantenimiento  del  programa, | ¢&' Manua _wp 2018
mismos que deberan contener, | Para el Mantenimiento del o
cuando menos, lo siguiente: | Programa de Aseguramiento | Realizacion L
Programas de visitas de campo, Integral de la SEMARNAT, |: . Actualizacion
programa de reportes; ré)gr_afcna d? considerando lo siguiente: Visitas d ?,e i los
prevencion y seguridad integral; programada | tripticos y
procedimiento para altas y bajas; aisi%ggbotggr %larigogra;noa dlg s de acuerdo diagramas de
procedimiento a seguir en caso de | manos tres anuales. al oficio| flujo para la
siniestro (tripticos y diagramas de b) Elaborar el Proarama de | instruccion, | atencion de
flujo), especificando las diferentes | prevencian y eguridad del siniestros de
?tapasdd?sfdg Ia_tocurrencia hastacla Intearal administragol cada ramo.
irma del finiquito y programa de h r e
capacitacion al personal %)apali?:ﬁg(r:?c'gne[ aPIrogEDaerpsogaﬁ contrato.
responsable. Responsable del Area de

Seguros.

d) Elaborar el Programa de
difusion del seguro anual
contratado.

5.6 | Asesorar en el establecimiento de | Realizar cuando menos dos | Durante los [ Un  reporte
sistemas de previsién de riesgos y | visitas de inspeccién anuales | meses de | de
pérdidas en los diversos inmuebles | a inmuebles propiedad de la | julio y | inspeccién u
de la SEMARNAT. SEMARNAT debiendo agosto de | reporte

elaborar un reporte con | 2018 fotografico
recomendaciones para por cada
reducir los riesgos o© visita
pérdidas. realizada.

5.7 | Asesorar 'y coadyuvar con Ila| Analizar, proponer y | 30 de éulio Proyecio de
Subdireccién de Seguros, en la | documentar la actualizacion | de 2018. PAl de
elaboracion del anexo técnico y | de las Condiciones Condiciones
asesorar en cada etapa desde el | Especiales del contrato de Especiales
subcomité revisor de convocatoria, | seguro 2019, respecto a del Contrato
hasta la emision del fallo y en la | riesgos, coberturas, limites de  Seguro
atencion a inconformidades, | maximos de aseguramiento, 2019.
tramites, gestiones, consultas y | parametros de servicio vy
modificaciones revision de | deducibles; Investigacion El
convocatoria para la contratacion | de Mercado, asi como mencionado
del Programa de Aseguramiento | comparativo respecto de las documento
Integral para el ejercicio 2019, asi | condiciones y coberturas debera
como en la evaluacion de las ue se establezcan en el contener:
ofertas  que  propongan las rograma de
Aseguradoras con motivo de dicha Aseguramiento Integral *Encabezado
licitacion, y en general, para| 2018. : Datos de la
cualquier decision en materia de | El “Proveedor” debera Dependencia
Seguros. entregar el Proyecto del . \}///
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Ciudad de México, a 14 de junio de 2018.

Programa e *Fecha o}
Aseguramiento Integral periodo  de
201 considerando la realizacion.
realizaciéon de un analisis *Titulo o}
técnico que sustente las Tema.

condiciones_ de proteccién
de dicho Programa y su
reporte en cada etapa del
procedimiento.

*Relatoria de
su

participacién
0 en su caso

Analizar y documentar la modificacion
viabilidad ~ de  contratar es al
partidas independientes o programa de

una sola partida para los

aseguramient

bienes patrimoniales de la o integral.

SEMARNAT a asegurar. *Observacion
es,
recomendaci
ones
comentarios
generales.

58 | Analizar el resultado de Tla| El proveedor debera | 5 dias | Cuadro

investigacion de mercado | entregar en analisis | habiles, Comparativo
elaborando un analisis comparativo | economico de la | después de
respecto de las condiciones y | investigacion de mercado |que se le
coberturas que se establezcan en el | asi como el comparativo. solicite por
Programa  de  Aseguramiento escrito.
Integral de la SEMARNAT referente
a los seguros de bienes
patrimoniales con los costos de
mercado.

5.9 | Conformar un mapa institucional de | Entregar los criterios | 3 de | Mapa
riesgos en materia de seguros, en | utilizados para la creacion | septiembre | institucional
el que se identifique el inventario de | de un mapa institucional de | de 2018 de riesgos en
los riesgos su determinacion | riesgos, su representacion materia de
critica, Identificacion del impacto seguros

real y probabilidad de ocurrencia,
asi como en la determinacién de la
concentracion de riesgo en las
regiones.

Fréﬂca que permita vincular
a probabilidad de
ocurrencia de siniestros y su
impacto.

6.- PENAS CONVENCIONALES:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pulblico, 95 y 96 de su Reglamento, se aplicara al proveedor una pena
convencional del 2% del importe total mensual del servicio, por cada dia de atraso en la prestacion
del servicio y la recepcion del entregable correspondiente a cada actividad referida en el cuadro
que precede, en el entendido que el monto de las penas convencionales por atraso, no excedera
el monto de la garantia de cumplimiento de contrato.
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La pena convencional se aplicaré por cada dia natural de atraso en la fecha establecida para cada
uno de los ENTREGABLES sefialados en el numeral 5.- ESTANDARES DE SERVICIO Y
ENTREGABLES, que se indican en este Anexo Técnico Unico.

Las penas convencionales seran calculadas y notificadas al proveedor por la Subdireccion de
Seguros; donde el proveedor cubrird a la SEMARNAT la pena convencional mediante entero a la
Tesoreria de la Federacién, de acuerdo al procedimiento que oficialmente se le indique y, queda
obligado a remitir al dia habil siguiente de realizado el entero de referencia un ejemplar original de
dicho formato a la Direccién de Control de Bienes Muebles, Seguros y Abastecimiento de la
SEMARNAT, en el entendido de que el monto de las penas convencionales por atraso no
excedera del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

En ningun caso las penas convencionales podran negociarse en especie.

Independientemente de la aplicaciéon de las penas mencionadas, la SEMARNAT podréa optar por la
rescision del contrato.

7.- RESCISION

7.1. La SEMARNAT podra rescindir administrativamente el contrato en caso de incumplimiento
de cualquiera de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, en cuyo caso el
procedimiento correspondiente se llevara a cabo conforme a lo establecido en el articulo
54 de “La Ley” y 98 de su Reglamento, aplicando la garantia de cumplimiento del contrato
sefialada en el numeral 9, de manera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

7.2. Se consideran las siguientes causales de rescision y de aplicacion de la garantia de
cumplimiento del contrato.

A. Si el prestador del servicio adjudicado no entrega la garantia de cumplimiento
conforme al plazo estipulado en la normatividad vigente y la clausula denominada
Garantia de cumplimiento.

B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de
cumplimiento.

C. Si el prestador del servicio adjudicado es declarado, por autoridad competente, en
concurso mercantil o de acreedores o en cualquier situacion andloga que afecte su
patrimonio.

D. Si el prestador del servicio adjudicado cede, vende, traspasa o subcontrata en forma
total o parcial los derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere IQQE

-
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derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de la
dependencia, a través del (a) administrador (a) del contrato correspondiente.

E. Si el prestador del servicio adjudicado no da a la dependencia o a quien éste designe
por escrito, las facilidades o datos necesarios para la supervision o inspeccién de los
servicios.

F. Si el prestador del servicio adjudicado incurriera en falta de veracidad, total o
parcialmente respecto a la informacién proporcionada para la celebracién de este
contrato.

G. Siel prestador del servicio no entrega la pdliza de responsabilidad civil.

8.- APLICACION DE DEDUCCIONES:

Asimismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, en caso de que el servicio
sea prestado de manera parcial o deficiente, se aplicaran al proveedor las deducciones del 1% por
cada dia natural sobre el costo mensual del servicio establecido en el contrato.

9.- DOCUMENTACION TECNICA O ESPECIFICA CEDULA DE AUTORIZACION PARA
EJERCER LA ACTIVIDAD DE AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS PERSONA MORAL
O FiSICA.

El proveedor adjudicado debe presentar el original y copia de la Cédula de Autorizacién para
ejercer la actividad de agente de seguros y de fianzas persona moral o fisica, y la constancia de
inscripcion en el Registro de Asesores Externos, expedida por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, dando cumplimiento al numeral 45 Fracciones | y Il, del Acuerdo por el que se establecen
las Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, publicadas en el
Diario Oficial de la Federaciéon el 03 de octubre de 2012.

10.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

Con fundamento en los articulos 48, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 103 de su Reglamento, el proveedor adjudicado debera garantizar el
cumplimiento del contrato, mediante fianza por un monto de 10% del monto total del contrato,
expedida por una Institucién autorizada, dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del
contrato.

De conformidad a lo sefialado en el articulo 39 fraccion Il inciso i) numeral 5 del reglamento

de “La Ley”, la obligacion garantizada sera indivisible.

11.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL:
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Con fundamento en la fracciéon [, del numeral 46 del Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 03 de octubre de 2012, el asesor externo de seguros sera responsable
del resultado de su actuacion, por lo que, al ser contratado, deberéd contar con una péliza que
cubra sus errores y omisiones. En caso de demostrarse alguna responsabilidad directa del asesor
externo de seguros, se podra revocar la autorizaciéon para actuar como agente de seguros, en los
términos y disposiciones aplicables.

Por lo que el proveedor adjudicado debera presentar dentro de los diez dias naturales siguientes a
la firma del contrato, una Podliza de Responsabilidad Civil Profesional a la Direccion de
Adquisiciones y Contratos junto con el comprobante de pago respectivo, contratada con empresa
aseguradora legalmente autorizada para operar en el Pais, para cubrir sus errores y omisiones, o
los dafios que pueda ocasionar a los bienes muebles e inmuebles, propiedad de la SEMARNAT o
a terceras personas, de cualquier causa imputable al proveedor o a su personal, con motivo del
servicio que preste.

12.- CONDICIONES DE PAGO

12.1. La SEMARNAT realizara los pagos correspondientes en moneda nacional, de conformidad
con el articulo 51 de “La Ley”, previa prestacion del servicio a entera satisfaccion de la
SEMARNAT, dentro de los 20 dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en
que sea entregada y aceptada la factura en la Direccion General de Programacién y
Presupuesto, con la aprobacién de la Direccién de Control de Bienes Muebles, Seguros
y Abastecimiento, debidamente requisitada para que los pagos procedan.

12.2. La cotizacién debera presentarse en pesos mexicanos.
12.3. La SEMARNAT no proporcionara anticipo.

12.4. Los pagos seran depositados via electrénica a la cuenta bancaria que el PROVEEDOR
proporcione, para lo cual, en caso de no haber sido PROVEEDOR en la SEMARNAT,
debera presentar original y entregar copia, en la Direccion de Adquisiciones y Contratos,
de la siguiente documentacion:

12.4.1. Para el caso de personas morales:
a) Escritura constitutiva
b)  Poder Notarial del Representante Legal
c) Identificacién Oficial del Representante Legal
d) Registro Federal de Contribuyentes
e) Constancia de Domicilio Fiscal
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12.4.2. Para el caso de personas fisicas:

a) Acta de nacimiento

b)  Poder Notarial del Representante Legal en su caso

c) Identificacion Oficial del Representante Legal, en su caso

d) Registro Federal de Contribuyentes

e) Constancia de Domicilio Fiscal

f)Clave Unica de Registro Poblacional

g) Constancia de la institucion Bancaria sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a su nombre, que incluya el nimero de cuenta con 11
posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada (CLABE) con 18
posiciones, o estado de cuenta, (para ambos casos).

Atentamente

LIC. NORMA CONTRERAS GONZALEZ
REPRESENTANTE LEGAL
GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS,
AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.
subdireccion@grupocidarsegurosyfianzas.com
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I. CUESTIONARIO GENERAL:

a) ¢La persona que usted representa cuenta con la capacidad para prestar los servicios conforme a la
cantidad y calidad que se describe en el anexo técnico?
Respuesta:
S|, SE CUENTA CON LA CAPACIDAD E INFRAESTRUCTURA Y AUTORIZACIONES POR PARTE
DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO A TRAVES DE LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, PARA EJERCER LA ACTIVIDAD DE AGENTE DE
SEGUROQOS Y DE FIANZAS PERSONA MORAL EN RIESGOS PERSONALES Y FAMILIARES,
RIESGOS EMPRESARIALES DE SEGUROS DE PERSONAS Y DANOS, RIESGOS ESPECIALES,
SEGUROS DE PENSIONES DERIVADOS DE LAS LEYES DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN
MATERIA DE FIANZAS, EN TODOS LOS RAMOS.

b) ¢En qué plazo, la persona que usted representa, estaria en posibilidad de prestar los servicios que
se describen en el anexo técnico?
Respuesta:
Sl, INMEDIATO, A PARTIR DEL 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.

c) Indicar las normas Oficiales Mexicanas o Normas Mexicanas y, a falta de estas, las Normas
Internacionales o las normas de referencia, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacién, que aplican para los servicios que se describen en el anexo
técnico y que su representada cumple.

Respuesta:

EN EL PRESENTE SERVICIO NO APLICA LO ANTERIOR, SI NO LO DISPUESTO EN LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, LA
CIRCULAR UNICA DE SEGUROS Y FIANZAS, Y REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS Y
FIANZAS. SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE POR LA SEVERIDAD Y SUMAS
ASEGURADAS DEL PROGRAMA SE REQUIERE CONTAR CON UNA POLIZA DE
RESPONSABILIDAD DE 50 MILLONES DE PESOS POR PARTE DEL AGENTE PARA ERRORES
U OMISIONES.

d) ¢La persona que usted representa estad constituida en México o caso contrario donde esta
constituida? y ¢ Cual es su objeto social?
Respuesta:
ES CORRECTQ, Y NUESTRO OBJETQO SOCIAL COMPRENDE LO SIGUIENTE

A) CON BASE EN EL OFICIO NO. 06-367-11-1.2/01984, DE FECHA 22 DE FEBRERO DEL ANO
2011, EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, VICEPRESIDENCIA JURIDICA, DIRECCION GENERAL
JURIDICA CONSULTIVA Y DE INTERMEDIARIOS, DIRECCION DE INTERMEDIARIOS,
REGISTROS Y ENLACE REGIONAL, SUBDIRECCION DE INTERMEDIARIOS Y REGISTROS:
EXPEDIENTE CONFIDENCIAL 731.1(05)/1263. ASUNTO: GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS}
AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.- DICTAMEN PARA AUTORIZAGION COMQ)
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AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS PERSONA MORAL Y APROBACION DE ESTATUTOS.
GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGURQOS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.
ALFREDO DEL MAZO NO. 313-C, COL. INDEPENDENCIA 50070 TOLUCA DE LERDO, MEX.
ESTA COMISION, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 23 DE LA LEY
GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGURQOS, 87 DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, 9° DEL REGLAMENTO DE AGENTES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS Y 33, FRACCION XIl. DE SU PROPIO REGLAMENTO INTERIOR,
TIENE A BIEN OTORGAR AUTORIZACION PARA QUE GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS,
S.A. DE C.V., SE CONVIERTA EN UN AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS PERSONA
MORAL BAJO LA DENOMINACION DE GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V., PARA EJERCER LA ACTIVIDAD DE AGENTE DE
SEGUROS Y DE FIANZAS PERSONA MORAL EN RIESGOS PERSONALES Y FAMILIARES,
RIESGOS EMPRESARIALES DE SEGUROS DE PERSONAS Y DANOS, RIESGOS ESPECIALES,
SEGUROS DE PENSIONES DERIVADOS DE LAS LEYES DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN
MATERIA DE FIANZAS, EN TODOS LOS RAMOS.

B) EJERCER ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION EN LA CONTRATACION DE SEGUROS Y DE
FIANZAS DE EMPRESAS MEDIANTE EL INTERCAMBIO DE PROPUESTAS, ACEPTACIONES
DE LAS MISMAS, PROMOCION Y ASESORAMIENTO PARA LA CELEBRACION,
CONSERVACION, MODIFICACION, RENOVACION Y CANCELACION DE LOS CONTRATOS
CORRESPONDIENTES, SEGUN LA MEJOR CONVENIENCIA DE LOS CONTRATANTES. ASI
MISMO, EJERCER LAS ACTIVIDADES QUE SEAN NECESARIAS PARA LA REALIZACION DE
SU OBJETO SOCIAL Y LAS QUE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
AUTORICE POR CONSIDERAR QUE SON COMPATIBLES, ANALOGAS O CONEXAS A LAS
QUE LE SEAN PROPIAS, ASi MISMO, REALIZAR LA INTERMEDIACION DE SEGUROS Y
FIANZAS EN LOS SIGUIENTES RAMOS. QUE SE SENALAN EN FORMA MERAMENTE
ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA.

PREVALECIENDO LA AUTORIZACION CONCEDIDA. CON BASE AL OFICIO NO. 06-367-lI-
1.2/01984, DE FECHA 22 DE FEBRERO DEL ANO 2011, EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO., COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS,
VICEPRESIDENCIA JURIDICA, DIRECCION GENERAL JURIDICA CONSULTIVA Y DE
INTERMEDIARIOS, DIRECCION DE INTERMEDIARIOS, REGISTROS Y ENLACE REGIONAL,
SUBDIRECCION DE INTERMEDIARIOS Y REGISTROS; EXPEDIENTE CONFIDENCIAL
731.1(05y1263 PARA EJERCER LA ACTIVIDAD DE AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS
PERSONA MORAL EN:

) OPERACION DE DANOS:; (TODOS LOS RAMOS)

1.- RAMOS DE_INCENDIOS: SUB RAMOS DE INCENDIO, ALIADAS (EXTENSION DE
CUBIERTA). TERREMOTO, INUNDACION. HURACANES, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO,
RIESGO ABSOLUTO, PERDIDAS CONSECUENCIALES (GANANCIAS BRUTAS, INTERRUPCION
DE ACTIVIDADES), ESPECIALES, Y OTROS RIESGOS CATASTROFICOS. Y TODO LO QUE SE,{
RELACIONE Y ESTE AUTORIZADO PARA EL RAMO DE INCENDIOS.
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2.- RAMO DE AUTOMOVILES: SUB RAMOS DE AUTOMOVILES RESIDENTES, CAMIONES,
MOTOCICLETAS, TURISTAS, SERVICIOS PUBLICO, CARGA Y PASAJEROS, OBL]GATORIOS Y
TODO LO QUE SE RELACIONE Y ESTE AUTORIZADO PARA EL RAMO DE AUTOMOVILES.

3- RAMO_ TRANSPORTE MARITIMO Y TRANSPORTES (CARGA, CASCOS (BARCOS,
AVIONES)), Y TODO LO QUE SE RELACIONE Y ESTE AUTORIZADO PARA EL RAMO DE
TRANSPORTE MARITIMO Y TRANSPORTES CARGA, CASCOS.

4.- RAMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES: SUB RAMOS DE
GENERAL (INMUEBLE Y ACTIVIDADES), FAMILIAR, ARRENDATARIO, PRODUCTOS,
PRODUCTOS EN EL EXTRANJERO, PROFESIONAL, OBRA CIVIL, TRAILERES,
ESTACIONAMIENTO, TINTORERIA., HOTELES. AVIONES Y CARGA, VIAJERO, BARCOS Y
SIMILARES, Y TODO LO QUE SE RELACIONE Y ESTE AUTORIZADO PARA EL RAMO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES.

5.- RAMO DE DIVERSOS: SUB RAMOS MISCELANEOS: ANUNCIOS LUMINOSOS, ROTURA DE
CRISTALES, ROBO DE DINERO Y VALORES, OBJETOS PERSONALES, TECNICOS,
CALDERAS, ROTURA DE MAQUINARIA, MONTAJE DE MAQUINARIA, EQUIPO DE
CONTRATISTA, EQUIPO ELECTRONICO, Y/O ELECTRODOMESTICO Y/O MOVIL, OBRAS EN
CONSTRUCCION (OBRA CIVIL) Y SIMILARES, Y TODO LO QUE SE RELACIONE Y ESTE
AUTORIZADO PARA EL RAMO DE DIVERSOS.

6.- RAMO DE CREDITO.

7.- RAMO AGRICOLA: SUB RAMOS AGRICOLAS Y DE ANIMALES (AGRICOLA, PECUARIO Y
OTROS). '

[I).- OPERACIONES DE VIDA.

1.- RAMO DE VIDA INDIVIDUAL.
2.- RAMO DE VIDA COLECTIVA.
3.- RAMO DE VIDA GRUPO.

SE CONSIDERARAN COMPRENDIDAS DENTRO DE ESTAS OPERACIONES, LOS CONTRATOS
LOS CONTRATOS DE SEGUROS QUE TENGAN COMO BASE PLANES DE PENSIONES BAJO
ESQUEMAS PRIVADOS.

TAMBIEN QUEDAN INCLUIDOS EN ESTE RAMO, LOS SEGUROS QUE TENGAN COMO BASE
DEL CONTRATO RIESGOS QUE PUEDAN AFECTAR LA PERSONA DEL ASEGURADO EN SU
EXISTENCIA Y LOS BENEFICIOS ADICIONALES QUE, BASADOS EN LA SALUD O EN

[).- OPERACIONES DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES.

1.- RAMOS DE ACCIDENTES PERSONALES INDIVIDUAL.

---------------------------- SEvTEssenw asemmnm
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2.- RAMO DE ACCIDENTES COLECTIVO.

3.- RAMO DE ACCIDENTES PERSONALES GRUPO.
4.- RAMO DE GASTOS MEDICOS INDIVIDUAL.

5.- RAMO DE GASTOS MEDICOS COLECTIVO.

6.- RAMO DE GASTOS MEDICOS GRUPO.

7.- RAMO DE SALUD INDIVIDUAL.

8.- RAMO DE SALUD COLECTIVO Y GRUPOQ.

9.- OPERACIONES DE CREDITO.

IV).- OPERACIONES DE PENSIONES MUERTE, INCAPACIDAD, INVALIDEZ, VIDA DERIVADOS
DE LEYES DE SEGURIDAD SOCIAL. LAS CUALES SOLO SE PODRAN INTERMEDIAR CON
UNA ASEGURADORA.

V).- FIANZAS EN TODOS LOS RAMOS.

LOS SIGUIENTES OBJETOS; PREVIAS LAS AUTORIZACIONES QUE EN SU CASO HAYA
NECESIDAD DE GESTIONAR Y OBTENER:

C).- OTORGAR Y ADQUIRIR EL USO Y GOCE POR CUALQUIER MEDIO JURIDICO DE LOS
BIENES SENALADOS EN EL INCISO INMEDIATO ANTERIOR.

D).- LA ADQUISICION. ENAJENACION, ASi COMO TOMAR Y OTORGAR EL USO Y GOCE POR
CUALQUIER TITULO LEGAL DE TERRENOS, FINCAS, CONSTRUCCIONES Y EN GENERAL
TODO TIPO DE INMUEBLES.

E)- LA CONTRATACION Y PRESTACION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS TECNICOS,
CONSULTIVOS Y DE ASESORIA EN LAS AREAS DE RECURSOS HUMANOS,
ADMINISTRACION, CONTABILIDAD, FISCAL, VENTAS, MERCADOTECNIA, FIANZAS,
PROCEDIMIENTO ELECTRICOS DE DATOS., PRODUCCION, RELACIONES PUBLICAS, ASI
COMO TODOS LOS SERVICIOS SIMILARES Y CONEXOS.

F).- TRAMITAR Y SUSCRIBIR TODOS LOS ACUERDQOS, CONVENIOS Y CONTRATOS QUE SE
REQUIERAN PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS, LICENCIAS O CONCESIONES CON
TODO TIPO DE AUTORIDADES FEDERALES, ESTATALES., MUNICIPALES O
ADMINISTRATIVAS.

G).- EMITIR, SUSCRIBIR, ACEPTAR, ENDOSAR, AVALAR, O DISPONER DE TODA CLASE DE
TITULOS DE CREDITO, TITULOS VALOR Y TODA OTRA EVIDENCIA DE ADEUDO Y OTRAS
PROMESAS DE PAGO, EXPEDIDOS EN LA REPUBLICA MEXICANA O EN EL EXTRANJERO.

H).- OBTENER O CONCEDER PRESTAMOS O CREDITOS CON O SIN GARANTIA REAL O
PERSONAL, OTORGADO Y RECIBIENDO GARANTIAS ESPECIFICAS, Y TODA EVIDENCIA,
INCLUSIVE OBLIGACIONES CONVERTIBLES O NO DE ACUERDO CON LA LEY, ASi COMO
AFECTAR BIENES O DERECHOS EN FIDEICOMISO, ACTUAR COMO DEUDOR SOLIDARIQ,

GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, 5.A. DECV.
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OBTENER FIANZAS Y OTORGAR TODA CLASE DE GARANTIAS PERSONALES O REALES
PARA GARANTIZAR OBLIGACIONES PROPIAS © DE TERCEROS.

1).- SOLICITAR, REGISTRAR. ADQUIRIR, ENAJENAR, OBTENER CONCEDER EL GOCE,
CEDER Y EN GENERAL LLEVAR AL CABO CUALQUIER ACTO JURIDICO. TODO TIPO DE
DERECHOS DERIVADOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL Y DERECHOS DE
AUTOR, ENTRE OTRAS, MARCAS, NOMBRES COMERCIALES, PATENTES INVENTOS.
MEJORAS. DESARROLLOS Y PROCESOS. ASi COMO ADQUIRIR TODO TIPO DE
CONCESIONES PARA LA REALIZACION DE CUALQUIER ACTIVIDAD.

J).- LLEVAR A CABO TODO TIPO DE COMISIONES MEDIACIONES, GESTIONES, Y EN
GENERAL, REALIZAR TODO GENERO DE ACTOS JURIDICOS A NOMBRE PROPIO O DE
TERCEROS:; LA REPRESENTACION COMO AGENTE, COMISIONISTA O CONSIGNATARIA EN
LA REPUBLICA MEXICANA O EN EL EXTRANJERO DE EMPRESAS INDUSTRIALES O
COMERCIALES YA SEAN NACIONALES O EXTRANJEROS PUDIENDO GESTIONAR CREDITOS
DAR O TOMAR DINERO EN PRESTAMO CON O SIN GARANTIAN, ANTE INSTITUCIONES
NACIONALES O EXTRANJERAS QUE EN CADA CASO SEAN REQUERIDAS DE ACUERDO
CON LA LEY.

K).- LA SOCIEDAD PODRA HACER Y PRACTICAR TODOS LOS DEMAS ACTOS DE COMERCIO
CONTRATOS Y CONVENIOS RELACIONADOS CON SU OBJETO Y QUE TIENDAN A REALIZAR
AMPLIA Y EFICAZMENTE AL MISMO CON LA UNICA LIMITANTE DE NO CONTRAVENIR UN
NORMA DE ORDEN PUBLICO.

L).- OFRECIMIENTO DE CONTRATOS DE SEGURO EN ORDEN A OBTENER SU
CELEBRACION O LOGRAR SU RENOVACION A TI'TL!LO DE INTERMEDIARIO ENTRE
ASEGURADO Y ASEGURADOR, LABOR QUE DEBE, ADEMAS SE EXCLUSIVA.

M).- SELECCION, CONTRATACION, CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO DE PERSONAL;
DESARROLLAR LABORES DE ASESORIA, ORIENTACION, DIVULGACION Y PROMOCION CON
EL OBJETO DE SUMINISTRAR ASISTENCIA TECNICA Y FOMENTAR EL MEJORAMIENTO DE
LA PRODUCCION, USO, MANEJO Y DISENO DE LOS PRODUCTOS, APARATOS,
MAQUINARIA, EQUIPO, HERRAMIENTAS Y MATERIAL ANTES EXPRESADOS: REALIZAR
TODO TIPO DE ESTUDIOS, PROYECTOS. CONSULTORIAS, ANALISIS DE MERCADOS
NACIONALES Y EXTRANJEROS RELATIVOS AL RAMO.

N).- LA CONCERTACION DE CREDITOS COMERCIALES, INDUSTRIALES, BANCARIOS Y DE
OTRAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO QUE FUESEN NECESARIAS PARA EL DESARROLLO
DE OBJETO SOCIAL.

0).- LA OBTENCION O EL OTORGAMIENTO DE PRESTAMOS Y GARANTIAS DE TODO TIPO,
LA REALIZACION Y LA CELEBRACION DE TODA CLASE DE CONTRATOS Y OPERACIONES
CIVILES Y MERCANTILES O DE CREDITOS SIMPLES, REVOLVENTES, EN CUENTA
CORRIENTE, DE HABILITACION O AVIO, REFACCIONARIOS, INDUSTRIALES A SU FAVOR O A,
FAVOR DE TERCEROS, CON O SIN GARANTIA REAL Y/O PERSONAL Y//O QUIROGRAFARIA,|
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INCLUYENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, EL CONSTITUIRSE COMO
AVAL Y/O GARANTE PRENDARIO, PUDIENDO CONSTITUIR ASi MISMO GARANTIAS
HIPOTECARIAS CIVILES O INDUSTRIALES, INCLUSO OBLIGANDO A LA SOCIEDAD EN
FORMA SOLIDARIA, SUBSIDIARIA E ILIMITADAMENTE.

P).- LA REALIZACION DE TODO TIPO DE OPERACIONES BANCARIAS, DE SEGURO Y FIANZA
QUE SEAN NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL.

Q).- LA ADMINISTRACION, ADQUISICION, ENAJENACION Y EN GENERAL LA DISPOSICION
POR CUALQUIER TITULO LEGAL DE TODA CLASE DE ACCIONES, PARTES SOCIALES,
PARTES DE INTERESES, VALORES, ACTIVOS, PASIVOS, DERECHOS Y OBLIGACIONES DE
TODA CLASE DE SOCIEDADES O EMPRESAS, FORMAR PARTE DE ELLAS Y ENTRAR EN
COMANDITA, SIN QUE SE UBIQUEN EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO CUARTO DE LA
LEY DEL MERCADO DE VALORES, PROYECTAR, ORGANIZAR, EXPLORAR, ADMINISTRAR,
TOMAR PARTICIPACION EN EL CAPITAL EN EL FINANCIAMIENTO O EN LA ADMINISTRACION
DE TODA CLASE DE EMPRESAS INDUSTRIALES O COMERCIALES, EN ESPECIAL LAS
DEDICADAS AL RAMO.

R).- ACEPTAR O CONFERIR TODA CLASE DE COMISIONES MERCANTILES Y MANDATOS,
OBRANDO EN SU PROPIO NOMBRE O EN NOMBRE DEL COMITENTE O MANDANTE
ACTUANDO COMO MANDATARIO DE TERCERAS PERSONAS. SER AGENTE O
REPRESENTANTE DE EMPRESAS NACIONALES O EXTRANJERAS DE OBJETO IGUAL O
SIMILAR.

S).- EN GENERAL. LA REALIZACION, CELEBRACION Y EJECUCION DE TODA CLASE DE
ACTOS JURIDICOS, CONVENIOS O CONTRATOS DE CUALQUIER NATURALEZA Y TITULOS
YA SEAN CIVILES O MERCANTILES QUE SEAN NECESARIOS PARA LA REALIZACION DEL
OBJETO SOCIAL Y QUE DIRECTA O INDIRECTAMENTE SE RELACIONEN CON DICHO
OBJETO SOCIAL.

T).- PROVEER SERVICIOS INTEGRALES EN LOS SIGUIENTES RAMOS (INTERMEDIACION):

1).- INVERSIONES, (ASESORIA, CONSULTORIA, INTERMEDIACION), ETC.

1).- SERVICIOS (ASESORIA, CONSULTORIA, INTERMEDIACION), ETC.

11).- PRODUCTOS BANCARIOS (ASESORIA, CONSULTORIA. INTERMEDIACION), ETC.

IV).- AFORES (ASESORIA, CONSULTORIA, INTERMEDIACION), ETC.

V)- SERVICIOS DE _GESTION E INNOVACION (ASESORIA, CONSULTORIA,
INTERMEDIACION), ETC.

VI1).- SERVICIOS RELACIONADOS CON LA PUBLICIDAD Y PROMOCION EMPRESARIAL.

VII).- ACTIVIDADES AUXILIARES A LA INTERMEDIACION FINANCIERA.

U).- LA ADQUISICION Y VENTA DE PARTICIPACIONES SOCIALES EN EMPRESAS
INDUSTRIALES, COMERCIALES O DE SERVICIOS.
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V).- ARRENDAR, SUBARRENDAR. TOMAR Y DAR EN COMODATO, USAR, POSEER,
ADQUIRIR, COMPRAR, VENDER, CONSTRUIR. EDIFICAR. REPARAR, ENAJENAR Y OPERAR
POR CUALQUIER TITULO LEGAL TODA CLASE DE BIENES MUEBLES ‘E INMUEBLES Y
DEMAS ESTABLECIMIENTOS NECESARIOS O CONVENIENTES PARA LA REALIZACION DE
LOS FINES DE LA SOCIEDAD, INCLUYENDO LA ADQUISICION Y ENAJENACION DE
MUEBLES, INMUEBLES Y DERECHOS REALES QUE SE CONSIDEREN INDISPENSABLES Y
QUE LAS LEYES PERMITAN.

W).- PRODUCIR Y USAR OBRAS SUSCEPTIBLES DE PROTECCION POR EL DERECHO DE
AUTOR Y LOS DERECHOS CONEXOS, ASi COMO ADQUIRIR O TRANSMITIR LA TITULARIDAD -
DE DERECHOS SOBRE LAS MISMAS Y REALIZAR TODO ACTO JURIDICO AL RESPECTO.

X).- OBTENCION, ADQUISICION, TRANSMISION, USO, REGISTRO, NEGOCIACION Y
CONCESION DEL USO O GOCE DE TODA CLASE DE PERMISOS. LICENCIAS Y
CONCESIONES.

Y).- PODRA CONTRATAR O SUBCONTRATAR CON TODA CLASE DE PERSONAS FiSICAS,
MORALES DE CUALQUIER GIRO, PARA EL DESEMPENO_ DE LAS FUNCIONES Y
ACTIVIDADES DE LA EMPRESA., INCLUYENDO LA CONTRATACION YA SEAN A SUELDO O A
COMISION.

Z).- REGISTRAR Y ADQUIRIR MARCAS INDUSTRIALES Y DE SERVICIO, NOMBRES
COMERCIALES, PATENTES, INVENCIONES Y PROCESOS, ASi COMO DISPONER DE ELLOS.

A.A).- PRESENTAR Y OFERTAR TODO TIPO DE PROPUESTAS EN LICITACIONES PUBLICAS
NACIONALES, INVITACIONES RESTRINGIDAS, ADJUDICACIONES DIRECTAS. Y TODO TIPO
DE CONTRATACIONES, ANTE TODA CLASE DE GOBIERNO, MUNICIPIOS, SECRETARIAS,
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, DEPARTAMENTOS DE GOBIERNO, Y DEMAS
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES FEDERALES, ESTATALES Y LOCALES.

e) De ser el caso, indicar si existen servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables;
anexando la informacién correspondiente.
Respuesta:
EL PRESENTE SERVICIO NO TIENE SERVICIOS ALTERNATIVOS O SUSTITUTOS, SOLO LAS
AUTORIZADAS POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, CONTAR CON
CEDULA TIPO “C” Y POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE MAS DE 50 MILLONES DE
PESOS, CONTAR CON AL MENOS 2 CONTRATOS DE ASESORIA CON DEPENDENCIAS
FEDERALES.

f) Para la presente investigacion de mercado, su representada considera que derivado de las
caracteristicas y especificaciones de los servicios a contratar, estos se encuentran estandarizados
en el mercado y el factor preponderante que se debe considerar para la adjudicacion del contrato es
el precio mas bajo?
Respuesta:

GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.
Guadalajara/ A. Prolongacidn las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Cal, Country Club, C.P. 44610, Gdl., Jal.
TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDLA3) 38564135;
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE:(22) 21414803
direcciongeneral@grupocidarsegurosyfianzas.com / www.grupocidarsegurosyfianzas.com
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NO. DEBERIA DE VERIFICARSE NO SOLO EL SERVICIO SI NO EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA FISCAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL,
INFRAESTRUCTURA, EXPERIENCIA, SUCURSALES (MINIMO 5 A NIVEL NACIONAL), EL
CONTAR CON CUANDO MENOS 5 UNIDADES UTILITARIAS A NOMBRE DEL AGENTE, Y
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE CUANDO MENOS 50 MILLONES DE PESOS.

g) De resultar negativa la respuesta anterior, indicar cual o cudles son los factores que le pueden dar
valor agregado a su representada para la prestacion de los servicios; los cuales se pueden
cuantificar en mejores condiciones para la SEMARNAT, asi como la forma en que lo pued
acreditar. '
Respuesta:

LOS VALORES AGREGADQOS SE DEBEN SOLICITAR SEMARNAT PARA LA OBTENER LAS
MEJORES CONDICIONES DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 134 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, QUE DICE:

“LOS RECURSOS ECONOMICOS DE QUE DISPONGAN EL GOBIERNO FEDERAL Y EL
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. ASi COMO SUS RESPECTIVAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS PARAESTATALES, SE ADMINISTRARAN CON EFICIENCIA, EFICACIA Y HONRADEZ
PARA SATISFACER LOS OBJETIVOS A LOS QUE ESTEN DESTINADOS.

LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y ENAJENACIONES DE TODO TIPO DE BIENES,
PRESTACION DE SERVICIOS DE CUALQUIER NATURALEZA Y LA CONTRATACION DE OBRA
QUE _REALICEN, SE ADJUDICARAN O LLEVARAN A CABO A TRAVES DE LICITACIONES
PUBLICAS MEDIANTE CONVOCATORIA PUBLICA PARA QUE LIBREMENTE SE PRESENTEN
PROPOSICIONES SOLVENTES EN SOBRE CERRADO, QUE SERA ABIERTO PUBLICAMENTE,
A FIN DE ASEGURAR AL ESTADO LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO
A PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS
PERTINENTES.

CUANDO LAS LICITACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL PARRAFO ANTERIOR NO SEAN
IDONEAS PARA ASEGURAR DICHAS CONDICIONES, LAS LEYES ESTABLECERAN LAS
BASES, PROCEDIMIENTOS, REGLAS. REQUISITOS Y DEMAS ELEMENTOS PARA
ACREDITAR LA ECONOMIA, EFICACIA, EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ QUE
ASEGUREN LAS MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO.

EL MANEJO DE RECURSOS ECONOMICOS FEDERALES SE SUJETARA A LAS BASES DE
ESTE ARTICULO.

LOS SERVIDORES PUBLICOS SERAN RESPONSABLES DEL CUMPLIMIENTO DE ESTAS
BASES EN LOS TERMINOS DEL TITULO CUARTO DE ESTA CONSTITUCION.”

NO SIENDO UN BENEFICIO PARA EL AGENTE SINO PARA LA SEMARNAT, Y EL AGENTE
DEBERA DE CUMPLIR.

GRUPOQ CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of, 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Derada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.
Guadalajara/ A. Prolongacidn las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl,, Jal.
TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133755, 4440581; NL: (81) 18087154; GD,
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE:(22) 21414803
direcciongeneral @grupocidarsegurosyfianzas.com [ www.grupocidarsegurosyfianzas.com
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Il INFORMAC!ON ADICIONAL DEL POSIBLE LICITANTE RELACIONADA CON LA POSIBLE
PRESTACION DEL SERVICIO REQUERIDO:

a) Experiencia laboral: Indique el personal de su representada y la experiencia laboral del mismo, los
cuales asignara para ofrecer el servicio solicitado en el anexo técnico:

EXPERIENCIA LABORAL DEL : :
PERSONAL EN ANOS PUESTO DEL PERSONAL F?RMA DE ACREDITARLO
5-10 ANOS DIRECTOR TITULO / CEDULA / CURSOS

5 ANOS ASESORES TITULO / CEDULA / CURSOS

5 ANOS CAPACITADORES TITULO / CEDULA / CURSOS

b) Competencia o habilidad en el trabajo: Indique los conocimientos académicos o profesionales del
personal que asignara para ofrecer el servicio solicitado en el anexo técnico:

CONOCIMIENTOS ACADEMICOS : T [T :
0 PROFESIONALES - TIPO DE PERSONAL. 3 FORMA DE ACREDITARLO
RELACIONES PROPIO / HONORARIOS TITULO / CEDULA / CERTIFICADO
ECONOMICAS

INTERNACIONALES

ADMINISTRACION DE PROPIO / HONORARIOS TITULO / CEDULA / CERTIFICADO
EMPRESAS

ACTUARIA PROPIO / HONORARIOS TITULO / CEDULA / CERTIFICADO

c}) Dominio de herramientas del personal: Indique las herramientas que domina el personal que
asignara para ofrecer el servicio solicitado en el anexo técnico:

HERRAMIENTAS QUE : T DT ‘
CARACTERIZAN AL PERSONAL TIPO DE PERSONAL : - FORMA DE ACREDITARLO

MICROSOFT OFFICE PROPIO / HONORARIOS CERTIFICADO DE CURSOS / DIPLOMAS

IDIOMA INGLES AL 50% | PROPIO / HONORARIOS CERTIFICADO DE CURSQOS / DIPLOMAS

MS-DOS PROPIO / HONORARIOS CERTIFICADO DE CURSOS / DIPLOMAS

CONBAS PROPIO / HONORARIOS CERTIFICADO DE CURSOS / DIPLOMAS

FEIEAEEEENEEEsEssEEEE [EEERRERENE] N EEEEREENEsMs AompemEwmEw
GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétarof Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Moerelos/ Calle Gutenberg No, 21, Local 7, Primer Pisg, Cal, Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos,
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of, 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.
Guadalajara/ A, Prolongacidn las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl,, Jal.
TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL: (33) 385641 C: (492)
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE: (22) 21414803 ;
direcciongeneral @grupocidarsegurosyfianzas.com / www.grupocidarsegurosyfianzas.com
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COREL DRAW PROPIO / HONORARIOS CERTIFICADO DE CURSOS / DIPLOMAS
WORKS PROPIO / HONORARIOS CERTIFICADO DE CURSOS / DIPLOMAS
INTERNET PROPIO / HONORARIOS CERTIFICADO DE CURSOS / DIPLOMAS

d) Acreditacion de recursos econoémicos: Indique las ventas realizadas por su representada, asi como
el ejercicio fiscal que corresponda, relacionadas con el servicio solicitado en el anexo técnico:

VENTAS ANUALES FORMA DE ACREDITARLO

$ 108,598,059.00 M.N. MEDIANTE POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

e) Acreditacion del equipo: Indicar el equipo que destinara para ofrecer el servicio solicitado en el
anexo técnico:

EQUIPAMIENTO FORMA DE ACREDITAR LA PROPIEDAD O EL USOQ DEL MISMO
COMPUTADORAS FACTURAS
MULTIFUNCIONALES FACTURAS
OFICINAS ESCRITURAS / CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO
VEHICULOS FACTURAS
TELEFONOS FACTURAS / CONTRATO DE SERVIlCIO

f) Experiencia: Indicar el nimero de afos de experiencia (servicios de la misma naturaleza) que puede
acreditar, a través de contratos y/o pedidos debidamente formalizados y concluidos a la fecha de su
respuesta, que sean similares a los servicios requeridos en el anexo técnico:

N ‘| OBJETO DEL CONTRATO O ‘| ' PERIODO DE VIGENCIA DEL CONTRATO O
ANO FISCAL DE EXPERIENCIA PEDIDO . i PEDIDO
2010/ 2011 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2010 A 15/11/2011

MATERIA DE SEGUROS

2011/2012 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2011 A 18/11/2012
MATERIA DE SEGUROS

GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, 5.A. DEC.V.

Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de Méxica.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Pisg, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.

Guadalajara/ A. Prolongacién las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col. Country Ciub, C.P. 44610, Gdl., Jal.

TEL/FAX: TOL (#52): (722) 2831088, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL: (3
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE:(22) 21414803

direcciongeneral @grupocidarsegurosyfianzas.com / www.grupocidarsegurosyfianzas.com



DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y

SERVICIOS  y Sy —
- R &= K

DIRECCION DE CONTROL DE BIENES MUEBLES, SEGUROSY, _* | j '}

ABASTECIMIENTO i

INVESTIGACION DE MERCADO

Azt snss o Plensieamos tos clesgos « petrimania Ciudad de México, a 14 de junio de 2018.

2012 /2013 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2012 A 15/11/2013
MATERIA DE SEGUROS

2013 /2014 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2013 A 15/11/2014
MATERIA DE SEGUROS

2014 /2015 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2014 A 15/11/2015
MATERIA DE SEGUROS

2015/ 2015 ASESORIA EXTERNA EN 01/112014 A 31/10/2015
SEGUROS

2015 /2015 ASESORIA EXTERNA DE 16/11/2015 A 31/12/2015
SEGUROS

2016 / 2016 ASESORIA EXTERNA EN 04/01/2016 A 31/12/2016

MATERIA DE SEGUROS

2015/ 2017 ASESORIA EXTERNA DE 03/11/2015 A 15/10/2017
SEGUROS

g) Especialidad: Indicar el nimero de contratos o pedidos relacionados con el objeto de la
contratacion, y en los cuales la persona que usted representa considera que basa su especialidad),
lo cual puede acreditar, a través de contratos y/o pedidos debidamente formalizados y concluidos a
la fecha de su respuesta,:

CONSECUTIVODE ~ | OBJETODEL CONTRATOO |  PERIODO DE VIGENCIA DEL CONTRATOO
CONTRATOS O PEDIDOS i 7o U PEDIDO T D PEDIDO ‘
1 ANALISIS Y ASESORIAEN | 15/11/2010 A 15/11/2011

MATERIA DE SEGURQOS

2 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2011 A 18/11/2012
MATERIA DE SEGUROS

3 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2012 A 15/11/2013
MATERIA DE SEGUROS

4 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2013 A 15/11/2014

LEE AR R R ERRER RN R R EERE RN E N RN RN
GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V.

Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de Méxice/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos,
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.

Guadalajara/ A. Prolongacion las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 208, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl., Jal.

TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831088, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18487154; GDJ#
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE: {22) 21414803

direcciongeneral@grupocidarsegurasyfianzas.com / www.grupocidarsegurosyfianzas.com

83)38564135; ZAC: (492
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MATERIA DE SEGUROS

5 ANALISIS Y ASESORIA EN 15/11/2014 A 15/11/2015
MATERIA DE SEGUROS

6 ASESORIA EXTERNA EN 01/112014 A 31/10/2015
SEGUROS

7 ASESORIA EXTERNA DE 16/11/2015 A 31/12/2015
SEGUROS

8 ASESORIA EXTERNA EN 04/01/2016 A 31/12/2016

MATERIA DE SEGUROS

9 ASESORIA EXTERNA DE 03/11/2015 A 15/10/2017
SEGUROS

h) Cumplimiento de Contratos: Indicar cuantos contratos o pedidos ha cumplido satisfactoriamente y lo
cual puede acreditar, iniciando por los contrato o pedidos sefialados en los incisos f) y g):

CONSECUTIVO DE : OBJETO DEL CONTRATO O :
CONTRATOS O PEDIDOS . PEDIDO : FORMA DE ACREDITARLO
1 ANALISIS Y ASESORIA EN CONTRATO
MATERIA DE SEGUROS
2 ANALISIS Y ASESORIA EN CONTRATO
MATERIA DE SEGUROS
3 ANALISIS Y ASESORIA EN CONTRATO
MATERIA DE SEGUROS
4 ANALISIS Y ASESORIA EN CONTRATO
MATERIA DE SEGUROS
5 ANALISIS Y ASESORIA EN CONTRATO
MATERIA DE SEGUROS
6 ASESORIA EXTERNA EN CONTRATO W
\ £
|
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GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGURQS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V. P
Toluea/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of. 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.
Guadalajara/ A. Prolongacion las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl., Jal.
TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL:
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE: (22) 21414803
direcciongeneral@grupocidarsegurosyfianzas.com / www.grupocidarsegurosyfianzas.com
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SEGUROS

7 ASESORIA EXTERNA DE CONTRATO
SEGUROS

8 ASESORIA EXTERNA EN CONTRATO
MATERIA DE SEGUROS

9 ASESORIA EXTERNA DE CONTRATO
SEGUROS

lll. PRECIOS DE REFERENCIA:

ANEXAR SU PROPIO FORMATO DE COTIZACION, QUE DE ACUERDO A LO REQUERIDO EN EL
ANEXO TECNICO QUE SE ADJUNTA, DEBERA DE CONSIDERAR TODOS LOS GASTOS
(DESGLOSARLOS) QUE SE DEBEN CUBRIR POR PARTE DE LA SEMARNAT, PARA QUE SU
REPRESENTADA ESTE EN CONDICIONES DE PROPORCIONAR EL 100% DE LO REQUERIDO, SIN
CONSIDERAR NINGUN GASTO ADICIONAL PARA LA CONOVCANTE.

ASIMISMO, INDICAR LA VIGENCIA DE SUS PRECIOS, CONDICIONES DE ENTREGA, MONEDA,
IMPUESTOS Y DE SER EL CASO S| SE REQUIERE ANTICIPO.

Atentamente

LIC. NOF}M GONTRERAS GONZALEZ
_ ENTANTE LEGAL

GRUPC 4 AR. BUSINESS BROKERS,
AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V.

subdirec€ion@agrupocidarsegurosyfianzas.com

GRUPQ CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of, 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de Méxica.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Marelos/ Calle Gutenberg Mo. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.
Guadalajara/ A. Prolongacién las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl., Jal.
TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831089, 4893569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF; (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133759, 4440581; NL: (81) 18087154; GDL: {33) 38564135,ZAC: (452)
1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE: (22) 21414803
direcciongeneral@grupocidarsegurosyfianzas.com / www.grupocidarsegurosyfianzas.com
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“PROPUESTA ECONOMICA”

ANEXO Il

DIRECCION GENERAL
SERVICIOS

DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y

) r
DIRECCION DE CONTROL DE BIENES MUEBLES, SEGUROS Y- yoy a4
'

ABASTECIMIENTO

ot | A ey

INVEST!GACION DE MERCADO

Ciudad de México, a 14 de junio de 2018.

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
NOMBRE DEL INVITADO: GRUPO CIDAR. BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE

FIANZAS, S.A. DE C.V.
FECHA: 14 DE JUNIO DEL 2018

CONCEPTO UNIDAD DE IMPORTE IMPORTE
MEDIDA MENSUAL POR 6
MESES
Asesoria Externa de Seguros 2018 para la Servicio $14,850.00 $ 89,100.00
contratacion de las pdlizas de los Bienes
Patrimoniales de la SEMARNAT,
incluyendo  apoyo  administrativo y
gestiones ante las aseguradoras.
.V.A. $ 14,256.00
TOTAL $ 103,356.00

(CIENTO TRES MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.)

EN ESTA PROPUESTA ECONOMICA SE OFERTAN LA TOTALIDAD DE LOS CONCEPTOS DE
CONFORMIDAD CON EL ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS”.

PRECIOS:

LOS PRECIOS OFERTADOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

LOS PRECIOS ESTAN EXPRESADOS EN PESOS MEXICANOS.

LOS PRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA FINALIZACION DE

LA PRESTACION DEL SERVICIO.

NUESTRA PROPOSICION ESTA VIGENTE HASTA LA FIRMA DEL CONTRATO

Atentamente

R.F.C.: GCB1012159G7
subdirection@grupocidarsegurosyfianzas.com

GRUPO CIDAR, BUSINESS BROKERS, AGENTE DE SEGURQOS Y DE FIANZAS, S.A. DEC.V.
Toluca/ Calle Alfredo del Mazo #313- C Col. Independencia, C.P. 50070; Toluca, Estado de México.
Ciudad de México/ Av. Insurgentes Sur #800, 8 Piso, Of, 18, Col. Del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.
Querétaro/ Calzada de los Arcos #270, Col. Loma Dorada, C.P. 76060; Querétaro, Qro.
Morelos/ Calle Gutenberg No. 21, Local 7, Primer Piso, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Puebla/ Calle 39 Poniente, 3515, 5 Piso, Of. 523, Col. Las Animas, C.P. 72400, Puebla, Pue.

Guadalajara/ A. Prolongacién las Américas, #1600, 2 Piso, Of. 209, Col. Country Club, C.P. 44610, Gdl., Jal.

TEL/FAX: TOL (+52): (722) 2831089, 4853569, 2701646, 2156644-00/22; MEX. DF: (55) 46011788, 6351-6174/6221 QRO: (442) 2133755, 4440581; NL: (81) 18087154/ GDL: (3: 564135; ZAC:
(492) 1642777; SON: (662) 3225204; MOR: (777) 3105949; PUE: (22) 21414803
dJrecc'\ongeneral@grupocidarsegurosvfianzas.cam,l'www.gmpocl’darseguros','fianzas.:om



