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CONTRATO PARA “MEJORAS Y MANTENIMIENTO DE LICECNIAS DE SOFTWARE DEL AMBIENTE
DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS WEBFOCUS QUE UTILIZA LA BASE DE DATOS ESTADISTICOS
DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION AMBIENTAL Y DE RECURSOS NATURALES
(BADESNIARN) 2018” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. JAIME GARCIA GARCIA, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO POR LA
LIC. ELVIA PATRICIA BANUELOS SOLANO, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE
ADQUISICIONES Y CONTRATOS, EL DR. ARTURO FLORES MARTINEZ, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL Y LA M. EN C. GEORGINA
ALCANTAR LOPEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ESTADISTICAS AMBIENTALES, COMO
ADMINISTRADORA DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, “INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A.,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. RODOLFO ARTURO PIGEON OCAMPO, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. Declara “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad:

1.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Publica Federal
Centralizada en términos del Articulo 90 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos v los articulos 2 y 26 de la Ley Organica de la Administracién Piblica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde,
entre otros asuntos: fomentar la proteccién, restauracién y conservacién de los ecosistemnas vy
recursos naturales y bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y
desarrollo sustentable, asi como formular y conducir |2 politica nacional en materia de recursos
naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra dependencia, asf como en
materia de ecologfa, saneamiento ambiental, agua, regulacion ambiental del desarrollo urbano y
de la actividad pesguera, con la participacion que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 El Lic. Jaime Garcfa Garcfa, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios esta =
facultado para suscribir el presente contrato, en atencion a lo dispuesto en los articulos 19, W~
fraccién XXIIl, y 36, fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y

Recursos Naturales, asf como el numeral |1.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia ad
de Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos
Naturales. il

1.4 La Lic. Elvia Patricia Bafiuelos Solano, Directora de Adquisiciones y Contratos, firma el presente
contrato en atencién a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo del Reglamento Interior
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de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral [V.16.1 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, toda vez que de acuerdo a las funciones
establecidas en el Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracién y tramite para la formalizacién
del presente contrato.

1.5 Con fecha 22 de febrero de 2018, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el
ndmero de folio 1691 autorizada por el Dr. Arturo Flores Martinez, en su caracter de Director
General de Estadistica e Informacién Ambiental, se informa que dentro del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2018, especificamente en la
partida presupuestal 32701 (PATENTES, REGALIAS Y OTROS), existe suficiencia
presupuestal para cubrir la prestacion econémica gque se genera con la suscripcion de este
contrato.

1.6 Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Direccién General de
Estadistica e Informaciéon Ambiental, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL
PROVEEDOR”, por lo que el Dr. Arturo Flores Martinez, en su caracter de Director General de
Estadistica e Informacién Ambiental, designa como Administradora del presente instrumento, a
la M. en C. Georgina Alcantar Lépez, en su caracter de Directora de Estadisticas Ambientales, o
quien la sustituya en el cargo, el cual sera responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las
obligaciones que se deriven del presente contrato y hacerlas constar por escrito, informando a la
Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento que
se pudiera presentar.

1.7 Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Adjudicacién Directa de
caracter Presencial Nacional, mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 26
fraccidn Ill, 26 Bis fraccion |, 28 fraccion |, 40 y 41 fraccién XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuya notificacién de adjudicacién fue dada a
conocer el 29 de junio de 2018; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del
presente contrato, la justificacién para contratar los servicios y la documentacion presentada y
anexada al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR”
estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato y se garantiza que se
relnen las mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

1.8 Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GU8 vy;

V 1.9 Sefiala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército Nacional No.
&/ 223, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

Woa
2. “EL PROVEEDOR” declara a través de su Representante Legal, bajo protesta de decir verdad, !J\
que: &
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2.1.

Z:2:

2.3.

2.4,

2.4

22,

Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Pdblica Numero 99,388, de
fecha 3 de septiembre de 2003, otorgada ante la fe del Lic. Armando Galvez Perez Aragon,
Notario Publico No. 103 del Distrito Federal, la cual es una persona moral legalmente
constituida conforme a las leyes de la RepUblica Mexicana, debidamente inscrita en el Registro
PUblico de la Propiedad y del Comercio, bajo el nimero de folio mercantil 308005, de fecha 18
de Abril de 2003, se hizo constar la protocolizacién de diversos documentos de la Sociedad
Extranjera denominada “INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A.", de nacionalidad Espaficla, y
gue estableciera una sucursal en la Replblica Mexicana, misma que resulta de la
protocolizacién de sus estatutos y diversos documentos otorgados en el extranjero y del oficio
de autorizacion de la Direccién General de Inversion Extranjera.

El C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo, acredita su personalidad y facultades en su caracter de
Representante Legal de INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A., mediante Escritura Publica
Nimero 51,555 de fecha 6 de marzo de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Patricio Garza
Randala, Notario No. 18 del Distrito Federal, actuando como asociado de la Lic. Ana Patricia
Bandala Tolentino, Notaria No. 195 del Distrito Federal, mismas gue no le han sido revocadas,
limitadas o modificadas en forma alguna.

Es una persona moral de nacionalidad Espafiola y conviene en considerarse como mexicana por
cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de ninglin gobierno extranjero bajo
pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

El C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo, en su caracter de Apoderado Legal, se identifica en este
acto con Credencial para votar, expedida por el Instituto Federal Electoral en el afio 2014 vy
estd vigente.

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de
Contribuyentes con la clave de identificacion fiscal IBI0O30731 E67 y tiene como objeto social
entre otros: el estudio, proyecto vy realizacién de software para calculadores electrénicos de
redes de comunicacién y tratamiento de textos, la distribucion de productos, programas
(packages), asesoramiento especializado, asesoramiento organizativo en informatica, asf
como el suministro de servicios y de sistemas para la elaboracién de textos y de datos
estadisticos y contables, técnicos y cientificos.

. Tiene capacidad juridica para contratar y redne las condiciones y recursos técnicos, humanos y

econdmicos para obligarse a la ejecucién de los servicios abjeto de este contrato, y no existe
impedimento alguno que le impida su celebracion y cumplimiento.

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Plblico, su Reglamento, asf como las disposiciones
legales y administrativas aplicables al presente contrato, en especial el alcance de los articulos
59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacion, asi como las
sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a guienes declaran con

1)

falsedad. ﬂ) i k
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2.5,

2.6.

2.7.

2.8.

2.9

2.1

2.1

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 v
60, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR”, se
encuentren en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato serd nulo previa
determinacién de la autoridad competente.

Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT".

Manifiesta que su representada se encuentra dentro de la estratificacién catalogada como
PEQUENA EMPRESA.

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto
por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Codigo Fiscal de la
Federacién y de conformidad con la regla 2.1.31. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el
ejercicio 2018, publicada en el Diaric Oficial de la Federacién el 22 de diciembre de 2017 y
que entrd en vigor el dia 1 de enero de 2018, present6 copia de respuesta, de fecha 29 de
junio de 2018, con nimero de folio 18NB1329448, emitido por el Servicio de Administracion
Tributaria, sobre el cumplimiento de las otligaciones fiscales de la empresa “INFORMATION
BUILDERS IBERICA, S.A”.

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto
por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla Primera de
las Reglas para la Obtencion de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
Materia de Seguridad Social, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de
2015 y gue entrd en vigor el dia 3 de marzo de 2015, presentd copia de respuesta, de fecha
29 de junio de 2018, con nimero de folio 1530307790861196540392, emitido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social de la empresa “INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A.".

0. De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con la regla
Primera del Acuerdo RCA-5789-01/17 tomada en Sesién Ordinaria nimero 790, del 25 de
enero de 2017 del Consejo de Administracion del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de
la Federacidn el dia 28 de junio de 2017, presentd copia de respuesta de fecha 18 de junio de
2018, con ndmero de oficio CGRF/GSFyCF/GCPCyG/0000220839/2018, emitido por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de aportaciones y amortizaciones patronales, de la empresa
“INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A.".

1. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio gue requiere “LA
SEMARNAT” y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo
que manifiesta que dispone de elementos suficientes para contratar y obligarse en los
términos de este contrato, y que para su cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia,

&/ los recursos técnicos, financieros, administrativos y humanos necesarios, para la entrega

éptima del SERVICIO. 7V\A \\
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2.12. Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto
social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente
contrato y prestar sus servicios a “LA SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para
poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el
cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA SEMARNAT", bajo su mas estricta
responsabilidad.

2.1. Reconoce y acepta que cuenta con-los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la
Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico patrén de todas y cada una de las
personas que intervengan en el desarrollo y ejecucion del objeto de este contrato.

2.13. Sefala como domicilio de su representada para efectos del presente instrumento el
ubicado en Paseo de la Reforma No. 265 piso 11, Colonia Cuauhtémoc, Delegacion
Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, Teléfonos: (55) 5062 0664 y (55) 5062 0660,
Correo electronico: selena_bautista@ibi.com y rodolfo_pigeon@ibi.com

3. Declaran “LAS PARTES"” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
Servicios del Sector Plblico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el
Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en
primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica
y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y
estan de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT" a realizar hasta su total terminacion y prestarle
eficazmente el servicio de “MEJORAS Y MANTENIMIENTO DE LICECNIAS DE SOFTWARE DEL
AMBIENTE DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS WEBFOCUS QUE UTILIZA LA BASE DE DATOS
ESTADISTICOS DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION AMBIENTAL Y DE RECURSOS
NATURALES (BADESNIARN) 2018”. Para la ejecucién del presente objeto “EL PROVEEDOR” tendra
que cumplir con las especificaciones estipuladas en el “Anexo Unico”, que forma parte integrante del
presente instrumento, constante de 49 fojas Utiles conforme a lo siguiente: declaraciones y clausulado
(23 fojas Utiles), Especificaciones Técnicas de “LA SEMARNAT" (13 fojas Utiles), Propuesta Técnica y
Propuesta Econémica (13 fojas Utiles) de “EL PROVEEDOR”. ﬂ);\ﬁ\\
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Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato no son divisibles toda vez que por las
caracteristicas de los servicios materia del mismo, no pueden ser utilizados de manera incompleta, por o
que la garantia se hara efectiva por el monto total de |a obligacion garantizada.

SEGUNDA .- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes co‘hvienen en que la vigencia del presente contrato iniciara el 01 de julio de 2018 y concluira
el 31 de julio de 2018.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $384,119.20 (TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO
MIL CIENTO DIECINUEVE PESOS 20/100 M.N.), més la cantidad de $61,459.07 (SESENTA Y UN
MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS 07/100 M.N.) correspondiente al 16% del
Impuesto al Valor Agregado; por lo que el monto total de este contrato asciende a la cantidad de
$445,578.27 (CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS SETENTA Y OCHO
PESOS 27/100 M.N.). ‘

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estara sujeto a ajustes, de
conformidad con lc siguiente:

Métrica de ID Precio Importe
Cantidad Producto Descripcién : < : Requerimiento Unitario total con
Licencia/Unidad i
Funcional LLV.A.

WebFocus Reporting Mantenimienta

1 Server (Produccion Software 2 Cores 5.11 $109.185.12 | $126.654.74
. : Mantenimiento

1 Active Technologies Software 2 Cores 5.11 $77,29%.20 $89,667.07
Gis Adapter for ESRI Mantenimiento

3 Argis Server Software 2 Cores 5.11 $33,934.42 $39,363.93
Relational Data Adapter | Mantenimiento

1 for Oracle Software 2 Cores 5.11 $14,513.00 $16,835.08
Developer Mantenimiento

6 Studio/AppStudio core 2 Cores 5.11 $6,667.06 $46,402.71
Relational Data Adapter | Mantenimiento

' for Sql Server Software 2 Cores — 30.00 50.00
WebFocus Reporting Mantenimiento

1 Server (Desarrollo) e o hare 2 Cores 5.11 $109,185.12 | 5126,654.74
Relational Data Adapter | Mantenimiento

1 for Oracle S oftware 2 Cores 5.11 $0.00 S0.00

Total | $445,578.27

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacion,
tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacién, direccion técnica propia, administracion,-
prestaciones sociales y laborales a su personal, entre otros.

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

(@
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“EL PROVEEDOR" se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir
de 01 de julio de 2018 y hasta 31 de julio de 2018.

La ejecucidn y el lugar de prestacion de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR” se realizaran
conforme a las condiciones descritas en el “Anexo Unico”.

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT"” efectuara el pagO en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el servicio
devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” preste el mismo a entera satisfaccién de “LA
SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unica” que forma parte integrante de este
contrato.

Para que la obligacion de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” debera sin excepcion alguna
presentar factura remitiéndola via correo electrénico al Administrador del Contrato al correo electrénico
- arturo.flores@semarnat.gob.mx, o al que en su caso se le notifique, asi como toda la documentacién que
ampare la prestacion de los servicios a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT", de conformidad con los
requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este -contrato y en el “Anexo Unico” que se
acompania al presente; el citado pago se realizara a través de medios de comunicacion electrénica a la
cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?”, la cual debera ser registrada en el
Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segun los procedimientos establecidos por
“LA SEMARNAT”, a través de la Direccién General de Programacién y Presupuesto, con la aprobacion
de la Direccién General de Estadisticas e Informacién Ambiental, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la presentacién del recibo de honorarios o factura referida en lineas precedentes, drea que
deberd validar la documentacién y dar su Visto Bueno.

El pago se realizara dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando gue no existan
aclaraciones al importe o especificaciones a los trabajos facturades y gue los documentos de cobro
hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma
proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes;
asimismo, el importe deberé presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su
caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten errores o
deficiencias “LA SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcion, indicara por
escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que deberd corregir. El periodo que transcurra a partir de la
entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara
para efectos del articulo 51 de la Ley de Adqmsmones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el cémputo del plazo antes mencionado. ﬁy\.&
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Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electronica. Para el caso de que se presenten
pagos en exceso 0 se determine la rescision del contrato se estara a lo dispuesto por los parrafos
tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pdblico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualguier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su “Anexo Unico”, con
excepcion de los derechos de cobro por los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar
con la previa autorizacion por escrito de “LA SEMARNAT” en los términos del Ultimo parrafo del
articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacion de la cesion de los derechos de cobro a favor de un
intermediario financiero de su eleccion, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene concertado
con Nacional Financiera, S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a
los proveedores, contratistas o prestadores de servicios de “LA SEMARNAT?”, a través de operaciones
de factoraje y descuento electrénico de hasta el 100% del importe de los titulos de crédito y/o
documentos en gue se consignen derechos de crédito expedidos por “LA SEMARNAT”, incluyendo los
intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional Financiera, el canal para la recepcion de
los poderes, actas constitutivas y carta de adhesidn que firmen los proveedores y contratistas. Todo lo
anterior de conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse
las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacién al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C,, Institucion de Banca de Desarrollo, sin menoscabo
de lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” debera entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida
por Notario PUblico del convenio gue haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de
Banca de Desarrollo, en &l que conste su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo
requisito no procederd la cesion de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera presentar a “LA SEMARNAT” escrito en
el gue manifieste gue los contra recibos por pagar, materia de la cesion de derechos de cobro, no han
sido negociados o comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacion de la operacion de la cesion de derechos de cobro solicitada por “EL
PROVEEDOR” se origina un atraso en el pago, no procederd el pago de gastos financieros a cargo de
“LA SEMARNAT"” a que se refiere el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico. En este caso, los gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financier
gue haya seleccionado “EL PROVEEDOR”.

SEPTIMA.- PRECIOS FIJOS . i
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“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecidos en el
“Anexo Unico”, no pudiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones econémicas en salarios
minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, gue se
presenten en el pafs durante la vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido
por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacion del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT” no otorgard anticipo a “EL PROVEEDOR™.
NOVENA - VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor publico responsable de verificar su
cumplimiento, debera entregar a “EL PROVEEDOR” la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, por escrito, en la que conste o certifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo
establecido en el presente acuerdo de voluntades y a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT™.
Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, el servicio prestado se tendran por no recibido, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 84, (ltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretarfa de la
Funcién Publica y al Organo Interno de Control de “LA SEMARNAT” toda la informacion y
documentacion que en su momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que
practiquen y que se relacionen con el presente contrato, ain concluida la vigencia del contrato y por el
tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS.

“LA SEMARNAT” a través de la M. en C. Georgina Alcantar Lopez, en su caracter de Directora de
Estadisticas Ambientales, o guien la sustituya en el cargo, quien fue designada como Administradora
del Contrato, supervisard y vigilara en todo tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual debera
realizarse en los plazos establecidos en el "Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT” vigilara, supervisara y
revisard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y dard a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las
instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que
se ajuste a las especificaciones contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la clausula
denominada Objeto del presente instrumento juridico, asi como a las modificaciones que, en su caso,
ordene por escrito “LA SEMARNAT" y sean aprobados por ésta.

La supervisién del servicio que realice “LA SEMARNAT" no libera a “EL PROVEEDOR” del cumplimiento
de sus obligaciones contraidas en este contrato asf, como de responder por deficiencias en la calidad del
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servicio una vez concluido éste. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad, no serd
considerada como aceptacion tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las
obligaciones que contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, la Secretaria de la Funcion Pdblica, podrd realizar las visitas e inspecciones gue estime
necesarias, asi como verificar la calidad del servicio establecida en el presente contrato, pudiendo
solicitar a “LA SEMARNAT" v a “"EL PROVEEDOR" todos los datos e informes relacionados con los
actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion de los
servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” o a su representante
legal la pena respectiva, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en
que se hayan generado las penas convencionales, notificando, igualmente a la Direccién General de
Programacion y Presupuesto, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR”, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional formato “Pago Electréonico de Derechos, Productos vy
Aprovechamientos, Esquema eS5cinco”, o el que determine en su caso el Servicio de Administraciéon
Tributaria (SAT).

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcion de los
servicios no prestados oportunamente. En las operaciones en gue se pacte ajuste de precios, la
penalizacién se calculara sobre el precio ajustado.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT” podré acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del
contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el
monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes
establecidos, el precio de los servicios sea igual al originalmente pactado, el contrato este vigente y “EL
PROVEEDOR” no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT" lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del
contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicara para cada
una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las condiciones
originalmente pactadas deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccion General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA SEMARNAT”, en el entendido de que cualquier
cambio o modificacién que no sea autorizada expresamente por el drea citada, se considerara
inexistente para todos los efectos administratives y legales del presente contrato.

. solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo para la conclusién
de los servicios originalmente pactados. N/
10|Pagina
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En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, no procedera ningln cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas
comparadas con las establecidas originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles
de forma que no desvirtlen el contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento
de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualguier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a entregar a “LA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la
formalizacién del convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza
otorgada originalmente por la institucién afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual debera
contener la estipulacion de que es conjunto, solidario e inseparable de la fianza inicialmente presentada
por “EL PROVEEDOR".

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT" podré determinar
la rescisidon administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses
se calculardn sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales
desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de
“LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT” procederd a deducir dichas cantidades de las facturas
subsecuentes o bien “El PROVEEDOR” cubrird dicho pago con cheque certificado a favor de “LA
SEMARNAT".

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

Cada una de las partes cumplird con las obligaciones fiscales que le corresponda, y pagara todas y cada
una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las leyes federales, estatales vy
municipales de los Estados Unidos Mexicanos y de Espafa, tengan obligacion de cubrir durante la
vigencia, ejecucién y cumplimiento del presente contrato y sus anexos. Lo anterior, sin perjuicio de las
retenciones que “LA SEMARNAT” esté obligado a efectuar de acuerdo con las leyes de la materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Plblico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” 2
fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para
responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad en los
términos sefialados en el contrato, debera presentar a “LA SEMARNAT?”, dentro de los 10 (diez) dias
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naturales a partir de la fecha de suscripcion del contrato, la garantia de cumplimiento, en caso que el
Ultimo dia sea inhabil se debera presentar a mas tardar el Ultimo dia habil, de conformidad con:

Péliza de fianza que se constituird por el 10% del importe total del contrato, estipulado en la Clausula
denominada Monto del Contrato de este instrumente, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una
vigencia equivalente a la del contrato garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente
constituida en la Republica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a
favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION".

“EL PROVEEDOR™ manifiesta expresamente:

(A) Su voluntad en caso de gue existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT", de renunciar
al derecho a compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que
otorga su consentimiento expresc para gue en el supuesto de incumplimiento de las
obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como
cualguier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT".

(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca
vigente durante la substanciacién de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los
recursos legales que se interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucion
definitiva que cause ejecutcria por parte de la autoridad o tribunal competente.

(C)Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia gue la

conformidad para la liberacion debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA
SEMARNAT”.

~ (D)Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora por incumplimiento
de contrato, quedara integrada con la siguiente documentacion:

1. Reclamacién por escrito a la Institucion de Fianzas.

2. Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4, Copia del documento de notificacion al fiado dp su incumplimiento.

5. Ensucaso, la fescisién del contrato y su notificacion,

6. En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacion

7. Copia del finiguito y en su caso, su notificacion.

lx&/ 8. Importe reclamado. A
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La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:
l. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, seré requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula denominada
Precios Fijos del presente instrumento;

Il. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios gue se interpongan y
hasta que se dicte resolucién definitiva gue quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aln para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida. El procedimiento de ejecucion sera el
previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de indemnizacion
por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacién del contrato vigente, en términos de la
Clausula denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” debera contratar la
ampliacién de la fianza, presentando la modificacion y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez
dias habiles siguientes a la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el importe del
incremento o modificacién correspondiente.

La garantia de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccién de Comité y Contratos, ubicada
en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad
de México.

DECIMA QUINTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR"” sera el Unico responsable por la mala ejecucién de los servicios asi como del
incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual
de los dafos y perjuicios que ocasione con motivo de la no prestacion de los servicios por causas
imputables al mismo, una deficiénte realizacion de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las
especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos gue resultaren como causa
directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualguier acto u omisidn negligente en su ejecucién, salvo
que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA
SEMARNAT".

DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES

W
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Las penas convencionales a las gue “EL PROVEEDOR” se haga acreedor por incumplimiento en la
ejecucion de los servicios, se calculardn, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente
contrato, de conformidad con lo siguiente:

e En caso de que EL PROVEEDOR se atrase en los plazos pactados para la prestacién de los
servicios, de acuerdo a lo acordado con LA SEMARNAT le aplicard una pena convencional del
1% (uno por ciento) sobre el montc de los servicios no prestados en las fechas establecidas por
cada dia habil de demora; esta pena se aplicard como maximo durante 5 (cinco) dias naturales
contados a partir de la fecha acordada para la prestacion de los servicios.

Las penas convencionales serdn cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago electrénico de
Derechos, Producto y Aprovechamientos, esguema eS5cinca” ante alguna de las instituciones bancarias
autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Direccién de Estadisticas
Ambientales.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe
de la garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso
rebase el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, “LA SEMARNAT", a través de la
Administradora del Contrato, previa notificaciéon a “EL PROVEEDOR?”, podra rescindir este contrato, en
términos de la Clausula denominada Rescisién Administrativa.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia
de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que
antecede, se aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacidn tendra como objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el
atraso en la prestacion de servicios sefialados en el contrato. Las penas son independientes de los danos y
perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR” por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente
contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras

motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL .,

PROVEEDOR”".
DECIMA SEPTIMA .- DEDUCCIONES

El &rea requirente no establecié deducciones.

DECIMA OCTAVA .- RESCISION ADMINISTRATIVA - x
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Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” est& de acuerdo en gue “LA SEMARNAT” podra en
cualquier momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el
presente contrato, cuando éste Ultimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
mismo. Dicha rescision operard de pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucién judicial,
bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientas y Servicios del Sector Piblico y en la Clausula denominada Procedimiento de Rescision
Administrativa del Contrato.

las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, son las siguientes:

A. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la garantfa de cumplimiento conforme al plazo estipulado en la
normatividad vigente y la clausula denominada Garantia de cumplimiento.

B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantfa de cumplimiento.

C. Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de
acreedores o en cualquier situacion analoga que afecte su patrimonio.

D. Si “EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin
contar con el consentimiento de “LA SEMARNAT".

E. Si“EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT" o a quien éste designe por escrito, las facilidades o
datos necesarios para la supervisién o inspeccion de los servicios.

F. Si“EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién de este contrato.

G. Por no observar discrecion debida respecto de la informacién a la gue tenga acceso como
consecuencia de la prestacion de los servicios contratados.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA
SEMARNAT” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales
por el atraso, o declarar la rescisién administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la
Clédusula denominada Procedimiento de Rescisidn Administrativa del Contrato y hacer efectiva la
garantfa de cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que “LA
SEMARNAT” pueda ejercer |as acciones judiciales gue procedan.

obligaciones incumplidas, salvo gue, por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser
utilizados por “LA SEMARNAT” por estar incompletos, en cuyo,caso, la aplicacion de la garantia

:AA
En este caso, la aplicacién de la garantia de cumplimiento seré proporcional al monto de las o
AW
&
correspondiente sera total. -

\
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En el supuesto de gue sea rescindido el contrate, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL’PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y
obtenga la declaracion o resolucion correspondiente. .

DECIMA NOVENA - PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

Ambas partes convienen gue para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el
contrato, iniciara el procedimiento con la comunicacién por escrito a2 “EL PROVEEDOR” del hecho u
omision que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste
dentro de un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho
convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA
SEMARNAT"” resclvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, por lo gue “LA SEMARNAT"” en el lapso de los 15 (quince) dias hébiles siguientes
debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se
rescinda el contrato “LA SEMARNAT" elaborara y notificard el finiquito correspondiente, ademas
declarara de pleno derecho y en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de
declaracién judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “LA SEMARNAT" de que
continda vigente la necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedara obligada a cubrir el
costo del servicio, s6lo hasta la proporcion gue éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la
misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y
los costos que esto origine seran descontados del pago sefialado en primer término, obligandose “EL
PROVEEDOR?” a reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes,
conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones
legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podrd negar la recepcidn de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa
del contrato, cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este
supuesto “LA SEMARNAT” determinara la rescision administrativa del contrato y hara efectiva la
garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescisién “LA SEMARNAT” dictamina gque seguir con el procedimiento puede ocasionar
alglin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por
rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse
constar en un convenio modificatorio en términos de los dos Ultimos pérrafos del articulo 52 de la_Ley

\&-\{ 16 | ;é?;:-?



CEN T a0, CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2018.
SEMARNAT saink “MEJORAS Y MANTENIMIENTO DE LICECNIAS DE
SECRETARIA U1 SOFTWARE DEL AMBIENTE DE INTELIGENCIA DE
 RECORSOSIA Una NEGOCIOS WEBFOCUS QUE UTILIZA LA BASE DE
DATOS ESTADISTICOS DEL SISTEMA NACIONAL
DE INFORMACION AMBIENTAL Y DE RECURSOS
NATURALES (BADESNIARN) 2018”
i CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2018. |

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, quedando facultada “LA SEMARNAT"
para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el Ultimo pérrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, “LA SEMARNAT” podra recibir los servicios, previa verificacién de que continda
vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio
fiscal vigente, en cuyo caso, mediante Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los
precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza
mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT" podra
suspender la prestacién del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara
sea comunicado por escrito de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a
partir de que se presente el evento que la motivd, a través de un oficio con acuse de recibo,
procediendo “LA SEMARNAT” al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo
persistieran las causas que dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT" podra dar por terminada
anticipadamente |a relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante gue sea del dominio plblico deberd
acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo
mencionado en el parrafo que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique
a “LA SEMARNAT?”, deberé ser ante la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios,
con copia al Administrador del Contrato. En caso de que “EL PROVEEDOR™ no dé aviso en el término a
gue se refiere este parrafo, acepta que no podra reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podré solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusion de los
servicios, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, deber solicitar por escrito a la Direccion General de
Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prérroga al
plazo pactado, sin que dicha prérroga implique una ampliacién al plazo original, acompafando los
documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la prorroga solicitada se
concede y no se cumple, se aplicard la pena convencional correspondiente en términos de la clausula

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o case fortuito no pueda : l>

denominada Penas Convencionales. oA

7 Lamn ¥
Cuando se determine ]ustlﬂcado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrard entre las partes, a mas (3
tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice Ia A
condicién operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio madificatorio de prorroga al &

plazo respectivo sin la aplicacion de penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento
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de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, debiendo “EL PROVEEDOR”
actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR" nc obtenga la prorroga de referencia, por ser causa imputable a
éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento resultante de la falta de
prevision, negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR?”, o bien, aguellos que no se
encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera
a la aplicacién de las penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de gue la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT”, ésta deberd
reembolsar, ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado
“EL PROVEEDOR” siempre y cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el objeto del contrato, o bien, podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la
fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Asimismo, y
bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen gue para los efectos de que sea “LA SEMARNAT" quien podra en cualquier
tiempo dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucion gue emita la autoridad
competente en un recurso de inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la
Funcién Pulblica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procederd a reembolsar, previa salicitud de “EL PROVEEDOR” los
gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un
término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y
documentada por “EL PROVEEDOR?”.

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, podra solicitar de manera fundada y .
documentada a “LA SEMARNAT” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes \\ §
contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contrato. -
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Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR” los servicios efectivamente prestados,
hasta la fecha de la terminacion.

La terminacién anticipada se sustentara mediante dictamen gue “LA SEMARNAT” elabore y en el que
se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, en ninguna forma y por ninglin concepto, a favor de cualquier otra
persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento
expreso y por escrito de “LA SEMARNAT”, en términos del articulo 46, (ltimo parrafo, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“L A SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus
derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o
descuento electrénico en cadenas productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a
las que deberdn sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracidn Publica Federal para su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucién de Banca
de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero de 2007, y sus reformas
y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA TERCERA- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato
de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA CUARTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE -~ {
ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT" y demas &rganos U’i
fiscalizadores tendran la intervencidn que las leyes y reglamentos en la materia les sefnalen, en la A
celebracion y cumplimiento de este contrato. !“

VIGESIMA QUINTA .- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el

personal especializado para la ejecucién de los servicios contratados y serd responsable de los .
antecedentes de su personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente s =
estipulado que el presente contrato se suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el &) w
personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo

propios para ejecutar los servicios objeto del mismo. ""%\/
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“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actla como empresario y patrén del personal que ocupa para
la ejecucion del objeto de este contrato, por lo que sera el Unico responsable de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social
para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que, con relacién al presente contrato, actla
exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento
juridico, ni la practica comercial entre las partes, creard una relacién laboral o de intermediacion en
términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus
vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT".

Asimismo, las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, reglamentaria del apartado “B” del articulo 123 constitucional sino Unicamente la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, su Reglamento y demas normatividad
aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos
establecidos en la presente clausula vy proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas,
que pueda afectar los intereses de “LA SEMARNAT" o involucrarla, , “EL PROVEEDOR” exime desde
ahora a “LA SEMARNAT” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal
y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacion de los
servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir de manera inmediata en
estos casos, por lo gue en ninglin momento se considerard como patrén sustituto o solidario, ni como
intermediaria a “LA SEMARNAT" respecto de dichc personal.

VIGESIMA SEXTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacion publica de conformidad con los articulos 3 y 5 de la Ley
Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 70 fracciones XXVII, XXVIIl de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, las partes otorgan su consentimiento,
para que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos
que obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacion
confidencial o reservada, en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso ala Informacion Pdblica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT"” de cualquier hecho o
circunstancia que en razdn de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o
evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no
proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo,

WEL PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion confidencial, a sus

7
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necesariamente los hardn participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de
confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion deberd ser advertida de o convenido en este
contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen vy
cumplan lo estipulado en esta clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacion confidencial a toda aquella relacionada con las
actividades propias de “LA SEMARNAT"” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros,
asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula puede
estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o
cualquier - otro material que tenga informacién juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis,
compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

También seré considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT”
gue no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato
subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aln después de terminado o
vencido el plazo del presente contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cldusula, “EL PROVEEDOR" conviene en
pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT".

VIGESIMA SEPTIMA .- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de
patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de
este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA
SEMARNAT” notificara a “EL PROVEEDOR”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL
PROVEEDOR” exime a “LA SEMARNAT" de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR?” tendra derecho a que se respeten los derechos de autor gue en su caso se generen

por la prestacién de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT" |

los derechos patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten f‘p\{—_
mismos que invariablemente se constituiran a favor de “LA SEMARNAT". ' 0)

S&“
VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL. "N '

.
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El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacion con el objeto del mismo y
deja sin efecto cualguier otra negociacion o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la
fecha en gue se firme el mismo.

Las partes acuerdan gue en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente
instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas
serén consideradas como validas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacion anticipada y/o de
prérroga seran suscritos por el servidor publico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté
facultado para ello.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a
cabo por el servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de gue exista discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el Contrato, prevalecera lo
establecido en la solicitud de cotizacion.

VIGESIMA NOVENA.- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
servicios del Sector Plblico, en cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, se podra
solicitar ente la Secretarfa de la Funcién Plblica o el Organo interno de Control de esta Secretarfa,
procedimiento de conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el
cual podra ser requerido per cualguiera de las partes.

El procedimiento de conciliaciéon, no podra solicitarse si el presente contrato fue rescindido
administrativamente, ello sin perjuicio de gue se solicite conciliacién respecto del finiquito que deban
formularse como consecuencia de la rescision determinada.

Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente
contrato, la validez del mismo, estara condicionada a la formalizacién del convenio ante autoridad
judicial.

No podré iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando las partes en un procedimiento
anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacion se aporten
elementos no contemplados en la negociacién anterior.

TRIGESIMA .- JURISDICCION

Las partes convienen gue, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con
residencia en la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio o vecindad presente o futura o por cualguier otra causa. 7 i’
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CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2018.
“MEJORAS Y MANTENIMIENTO DE LICECNIAS DE
SOFTWARE DEL AMBIENTE DE INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS WEBFOCUS QUE UTILIZA LA BASE DE
DATOS ESTADISTICOS DEL SISTEMA NACIONAL
DE INFORMACION AMBIENTAL Y DE RECURSOS

NATURALES (BADESNIARN) 2018”

SEMARNAT

SECRETARIA DI
MEDIQ AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2018.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO, CONSTANTE DE 23 FOJAS
UTILES Y 26 FOJAS QUE CONFORMAN EL ANEXO UNICO, PARA HACER UN TOTAL DE 49, EN
CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA
CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 29 DE JUNIO DE 2018.

POR “LA SEMARNAT". POR “EL PROVEEDOR".
Ve 02
T
L i =1
Lic. Jaime Garcia Gargia. C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo.
Director General de Recursgs Materiales, Representante Legal de INFORMATION
Inmuebles y Servicios. BUILDERS IBERICA, S.A.

/
/
RJ:‘MQWUM

Dr. Arturo Flores Martinez.
Director General de Estadistica e Informacion
= Ambigntal

Lic. Elvia Pa os Solano.
Directora de Adq iSiciones y Contratos.

M. en C. Geofgina Alcantar Lopez.
Directora de Estadisticas Ambientales.
Administradora del Contrato.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2018, DE FECHA 29
DE JUNIO DE 2018, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, CON “INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A." - CONSTE.
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
 WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental v de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

1. ANTECEDENTES

La construccion e instalacion de las interfaces de consulta de la Base de Datos Estadisticos del Sistema Nacional
de Informacion Ambiental y de Recursos Naturales inicié en 2004. En ese momento, la Direccion General de
Estadistica e Informacién Ambiental (DGEIA) adquirid e instald el software para extraccion, transformacion vy
carga de datos (IWay DataMigrator Server) y el WebFOCUS Reporting Server para la explotacion y anélisis de
datos ambientales. Posteriormente, en el 2006 se adquirié un ambiente similar con la finalidad de disefiar un
esquema alterno. para el desarrollo de las aplicaciones de integracién, procesamiento y explotacién de los
datos ambientales.

A partir de entonces, la Base de Datos Estadisticos del Sistema Nacional de Informacion Ambiental y de
Recursos Naturales cuenta con dos ambientes de trabajo que permiten, por un lado, desarrollar los procesos
de transformacién, carga, procesamiento y andlisis de la datos que generan las distintas areas de la Semarnat
mediante un esquema de “Desarrollo”, y por el otro, asegurar que estas aplicaciones se instrumenten en un
esquema dedicado Unicamente a su explotacion mediante un esquema de “Produccion”. Para complementar
las herramientas y aplicaciones con que cuenta la DGEIA, a mediados del afio 2008, se adquirié la licencia del
Active Reports de WebFOCUS AHTML que permite al usuario desplegar la informacion consultada en un
archivo donde puede realizar un andlisis estadistico rdpido y sencillo sin necesidad de un software
especializado e instalado en su equipo.

Desde entonces, la DGEIA ha renovado anualmente las licencias WebFOCUS con que cuenta la BadeSNIARN.
El tipo de licenciamiento de este software de Inteligencia de Negocios es utilizado no sélo para el SNIARN, sino
también para otras aplicaciones que publiquen informacién ambiental estadistica, por ejemplo, el Subsistema
de Informacién Nacional para la Gestién Integral de los Residuos y esta disponible para el uso de la Secretaria.

HISTORIAL DE CONTRATACIONES

Afig ;| v ool 7T Objeto del contrato L aElern T T | Monto'total ¢ Entregablesc | i E
" ‘contrato: L = DA o T e W e T T L T e e e e SRRV B0

vl e I e FEE RS, ~lnicio, o wl:  Termino®- | - U

2009 | DGRMIS- Renovacién del software del 23/03/2009 | 10/04/2009 | $352,449.84 | El proveedor se Information
DAC-DGEIA- | ambiente de inteligencia de comprometio a Builders Ibérica,
N6.001/2009 negocios del Sistema Nacienal llevar a cabo los S. A., Sucursal en

de Informacion Ambiental y de servicios descritos México
Recursos Naturales (SNIARN). en el objeto del
contrato.

2010 | DGRMIS- Renovacién del software del 17/05/2010 | 20/05/2010 | $359,600.00 | El proveedor se Information
DAC-DGEIA- | @mbiente de inteligencia de comprometié a Builders Ibérica,
N0.004/2010 | negocios del Sistema Nacional ' 'cumplir S, A, Suursal&n

. de Informacion Ambiental y de integramente con | oo
Recursos Naturales (SNIARN). el objeto del
contrato.

2011 | DGRMIS- Renovacion del software del 16/05/2011 | 20/05/2011 | $375,422.40 | El proveedor se Information
DAC-DGEIA- | ambiente de inteligencia de comprometié a Builders |bérica,
002/2011 negocios del Sistema Nacional .cumpiir S. A, Sucursal en

de Informacion Ambiental y integramente con |\, 0o
Recursos Naturales.
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

el objeto del
contrato.

2012 | DGRMIS- Renovacidn del software del 13/07/2012 | 20/07/2012 | $389,763.48 | El proveedor se Information
DAC-DGEIA- | @mbiente de inteligencia de comprometid a Builders Ibérica,
No.003/2012 | negocios del Sistema Nacional cumplir 5. A, Sucursal en

de Informacién Ambiental y de integramente con Wdxics
Recursos Naturales (SNIARN). el objeto del
contrato.

2013 | DGRMIS- Renovacidn de las licencias 02/10/2013 | 31/12/2013 | $403,717.00 | Constancia de Information
DAC-DGEIA | para WebFocus versién 7.6.7, cumplimiento. Builders Ibérica,
No. que utiliza la base de datos S. A., Sucursal en
004/2013 estadisticos del Sistema Méxlto

Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos
Naturales (BADESNIARN) 2013. -

2014 | DGRMIS- Renovacidn de las licencias 21/07/2014 | 31/12/2014 | $419,744.72 | Carta de Information
DAC-DGEIA | para WebFocus version 7.6.7, ' Licenciamiento Builders Ibérica,
No. que utiliza la base de datos S. A, Sucursal en
001/2014 estadisticos del Sistema Méwico

Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos
Naturales (BADESNIARN) 2014.

2016 | DGRMIS- Renovacion de las licencias 17/10/2016 | 13/11/2016 | $438,772.77 | Carta de Information
DAC-DGEIA para WebFocus versién 7.6.7, Licenciamiento Builders Ibérica,
No. que utiliza |a base de datos S. A., Sucursal en
001/2016 estadisticos del Sistema Meéxico

Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos
Naturales (BADESNIARN) 2016.

Para este 2018, la Semarnat necesita la versién més reciente del software WebFOCUS, considerando que los -

componentes cambiaron de denominacion: S
" Nombre de la Nombre actual de la 7
licencia-anterior licencia'en 2016

Mejora del porqué del cambio

Se quitd lo de NT ya que es una plataforma obsoleta, ahora se pone solo server
puesto que puede funcionar para cualquier tipo de Windows en este caso, sin
embargo, tiene la misma funcionalidad ’

WebFOCUS Reporting
Server

WebFOCUS
Reporting
Server NT v7.6.7

Active Reports Active Techonologies | Se cambid el nombre debido a que otro fabricante saco un-producto similar con el
mismo nombre y quisimos poner algo que nos diferencie, aunque mantiene la
misma funcionalidad y algunas mejoras

Developer Studio / A partir de la versidn 8, deja de tener mejoras y se deja de tener nuevas versiones
APP Studio del Developer Studio, esto da paso a la creacion de una herramienta de desarrollo

L~ mas robusto con un enfoque mas de usuario final llamado Application Studio

Developer Studio

Pédgina 3 de 13




U ; e £
OFICIALIA MAYOR

SEMARNAT

CCRLIAEIL I

MDY sup
¥ EICURW BATIE Y

Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios )
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacién f-
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

iWay Relational A | Relational Data Se decidio quitar la parte de iWay para que no se confunda con la parte de
MS Sql Server Adapter for integracion, aungue es exactamente el mismo producto con la misma
Sql Server funcionalidad, pero mejorada con cambios en performance.
iWay Relational A | Relational Data Se decidid quitar la parte de iwWay para que no se confunda con la parte de
MS Sql Server Adapter for integracion, aunque es exactamente el mismo producto con la misma
QOracle funcionalidad, pero mejorada con cambios en performance.

WebFOCUS GISA | Gis Adapter for ESRI Se cambid el nombre debido a que ArcIMS dejo de ser soportado por el fabricante
ESRI ArclMS Argis ESRI y solo dejo ArcGIS en produccidn, por lo tanto, tuvimos que cambiar el

Server nombre ya que en las nuevas versiones ya no existe dicha conectividad

a ArcIMS puesto que no existe, pero sigue teniendo la misma funcionalida de
conectarse a los mapas generados desde ESRI.

2. OBJETIVO GENERAL

Mantener la licencia de uso y contar con el soporte técnico para el software de Inteligencia de Negocios
‘WebFOCUS que asegure el funcionamiento correcto y la permanencia de la plataforma tecnoldgica de la Base
de Datos Estadisticos del Sistema Nacional de Informacién Ambiental y de Recursos Naturales, gue pone a
disposicién de los interesados la informacién ambiental en la pégina web de la Secretaria.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS - (
a) Asegurar la oportunidad y disponibilidad de la informacién ambiental estadistica que se presenta en el
SNIARN, a través de la pagina web de la Semarnat.
b) Fomentar el uso y difusién de la informacién ambiental mediante la elaboracidn y utilizacion de
promocion de diversos medios de divulgacion.
c) Presentar informacién ambiental estadistica para dlferentes propdsitos y usuarios mediante [a
integracion de datos ambientales y disefio web.

4, ALCANCE GEOGRAFICO ;
La licencia de WebFOCUS satisface la nece5|dad de publicar la informacidén ambiental estadistica del SNIARN y (
del SINGIR, con lo que la Semarnat contribuye a promover y facilitar el acceso de informaciéon ambiental
suficiente, oportuna y de calidad aprovechando nuevas tecnologias de informacién y comunicacion. Por lo tanto,

el alcance geografico es el que tiene la pagina web de la Semarnaty donde se encuentre el usuario que la
consulta.

5. ALCANCE FUNCIONAL

La Semarnat cuenta con un ambiente de Inteligencia de Negocios robusto que le permite administrar de manera
eficiente la BadeSNIARN con un acervo 2 millones 350 mil registros estadisticos, organizados en mas de 776
variables, 94 subtemas y 32 temas ambientales. Esta informacidn estd a disposicién de ciudadanos, académicos,
técnicos, investigadores, consultores, tomadores de decisiones de todos los niveles del gobiernc nacional, asi
como para agencias y gobiernos en otros paises, siempre que se tenga acceso via internet a la pégina web de la
Secretarfa. Los 30 mil usuarios (internos y externos) en promedio al afio que visitan el sitio pueden acceder a
casi de 1000 reportes con un arreglo tabular donde se presenta la informacién ambiental estadistica y, ademss,
obtenerla inmediatamente en al menos cuatro formatos distintos: html, Ahtml, Excel y pdf Todo lo anterior, ha

g | FGioem R
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios

WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacién
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018 _
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

colocado a la BadeSNIARN como un modelo a seguir en cuanto a la presentacién y difusion de la informacién

ambiental estadistica oficial a nivel internacional.

Hasta el momento, la licencia del WebFOCUS con que cuenta la Secretaria da servicio, ademas de la
BadeSNIARN, al Subsistema de Informacién Nacional para la Gestién Integral de los Residuos (SINGIR) que puede
ser consultado también via la pagina web institucional.

6. NUMERO DE LICENCIAS
La configuracién de licencias que se renovaran

para este 2018 es:

Licencias

fic

WebFOCUS Reporting Server (Produccién)

WebFOCUS Active Technologies

Gis Adapter for ESRI Argis Server

Relational Data Adapter for Oracle

Developer Studio/ AppStudio

Relational Data Adapter for Sql Server

WebFOCUS Reporting Server (Desarrollo)

g g P N e e e

Relational Data Adapter for Oracle

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Descripcién

Cantidad y funcion

WebFOCUS Reporting Server (Produccion vy
Desarrollo)

Una instancia de produccion con configuracion de
Server

Developer Studio/AppStudio (6 licencias)

Seis asientos de desarrollo para programadores

WebFOCUS Active Technologies

Una aplicacién para reportes activos (AHTML) en web

Relational Data Adapter for Oracle

Un adaptador que permita la comunicacién con Oracle

Relational Data Adapter for Sqgl Server

Un adaptador que permita la comunicacién con MS SQL
Server

Gis Adapter for ESRI Argis Server

Un adaptador que permita la comunicacién con ESRI

8. PLATAFORMA TECNOLOGICA

BACK- END: ORACLE
e  Servidor

HP Proliant DL385 G7 1 Procesador (12 Cores) 96GB RAM DD 480GB 4 Tarjetas de red 3 Tarjetas

de fibra dptica para la conexién a la SAN 2.5 TB SAN

FRONT-END: WebFOCUS, HTML
e Servidor de produccidn

g

Intel® Xeon™ CPU 3.06GHZ 1.00 GB RAM 512 MB ECC DDR SDRAM RDIMM

o  Servidor de desarrollo

Intel® Core™ i5 3.2Ghz 32 bits 4GB de RAM DD 300 GB SATA DVD
La SEMARNAT cuenta con plataforma tecnoldgica descrita pues es ahi donde, hasta el momento, estéd montada
yBadeSNIARN tanto en su instancia de produccién, como de desarrollo.

A~
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DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

9. INSTALACION Y CONFIGURACION
El proyecto no requiere ninguna manipulacion de los equipos, de los programas o de las aplicaciones en la pagina
web de la Semarnat. A la firma del contrato, Information Builders Ibérica S.A. de C.V. valida via internet las
licencias instaladas en Semarnat y permite, en caso de solicitarse, la prestacion del soporte técnico con lo que
se mantiene la vigencia de uso del software.

10. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO

Se incluyen costos de mejoras, mantenimiento y soporte técnico no aplican costos adicionales en materia
operacion de la plataforma WebFOCUS ¢ la contratacién de recursos humanos, materiales y financieros
adicionales. La Semarnat ya cuenta con el licenciamiento del software WebFOCUS y Unicamente se trata de
actualizar dichas licencias para garantizar su permanencia tecnoldgica y contar con el soporte técnico para
cualguier asesoria o solucién técnica relacionada con el uso del software.

Servicios de soporte que provee nuevas versiones de software, soporte local en espafiol y soporte telefdnico
24x7 en inglés, incluye las siguientes caracteristicas:

a)
o

Soporte brindado por nuestra oficina Local de Lunes a viernes en un horario de SAM a 7PM.

Soporte Global a cualquier hora del dia o la noche (en inglés exclusivamente). Un equipo profesional de
soporte estd disponible 24 horas al dia, siete dias a la semana los 365 dias del afio para responder a sus
preguntas. Dependiendo la hora del dia que se nos contacte, se accederd a alguna de nuestros Centros
Globales de Soporte. Cada localidad cuenta con un equipo altamente calificado de profesionales de
soporte, dedicado a la oportuna resolucidn de cualguier problema técnico que se pueda tener con
nuestro software.

InfoResponse Online ( https://techsupport.informationbuilders.com/). Este sitio Web es un puente
hacia todos nuestros recursos técnicos, donde se puede examinar una gran base de informacidn técnica,
una biblioteca de documentacidn, y una variedad de servicios y recursos para ayudar a encontrar una
solucién, o simplemente aprender mas acerca del uso de nuestro software. Adicionalmente es el lugar
donde se puede abrir un caso, darle seguimiento a uno existente o descargar actualizaciones y
correcciones de software.

Nuevas versiones de Software, actualizaciones y parches. Las nuevas versiones, actualizaciones vy
parches de Software, estén disponibles online, en CD, 0 en algln otro medio especifico de la plataforma.
FocalPoint.  Information  Builders hospeda una comunidad de desarrolladores en

http://www.informationbuilders.com/support/wf dev center.html, donde se pueden hacer preguntas

del tipo how-to en general de FOCUS, WebFOCUS y de la comunidad de desarrollo de iway.

Contactos de soporte llimitado. El soporte esta disponible sin importar el nimero de contactos que su
organizacion necesite. No existe un limite en el nimero de llamadas que se pueden efectuar.

Proceso de Escalacidn de Problemas. El proceso es automatico y ocurre cuando se da un problema critico
de produccidn caida o cuando un caso no es respondido dentro de un marco de tiempo apropiado.
Alertas. Las alertas han sido.implementadas para mantenerlo informado en asuntos importantes que
pueden afectar su implementacién o uso de los productos de Information Builders.

InfoResponse Remote Assistant. Una aplicacion segura de comparticion de pantalla basada en web
permite a nuestro representante de soporte compartir su escritorio con el objetivo de resolver
problemas de soporte mas rapida y efectivamente.

Suscripcion a Newsletter y revista. Information Builders publica una revista y varios newsletters que son
un compendio de experiencias de clientes, técnicas de producto, y funcionalidades, asi como artlculos

especificos de la industria. 7 5) WQ\.
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacién
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

La vigencia del soporte técnico y actualizacién del producto se mantiene en tanto se'mantenga la licencia.

11. TIEMPO DE RESPUESTA ANTE INCIDENTES
Los tiempos de respuesta deberdn basarse en el grado de severidad del caso:

Nivel = | Tiempo de respuesta
Severidad 1 1 hora

Severidad 2 3 horas

Severidad 3 5 horas

Severidad 4 8 horas

12. NIVELES DE SERVICIO _
Los niveles de servicio que deberd cumplir el proveedor en cuanto a disponibilidad y continuidad durante el (
periodo de vigencia del contrato y estard limitado al uso por parte de los contactos técnicos que |a Dlrecmon
General de Estadistica e Informacidon Ambiental designe.
Los niveles de serwmo deberdn basarse en el grado de severldad del caso:

‘Nivel™' =5 - |'Descripcign:i =3 : S Servicio®
Sevendad 1 Aplicacidn detenlda en producc1on |mpactando la | Emergencia
operacién critica del servicio.
Seveiinad 2 o Aplicaciones en produccién funcionando Revision del funcionamiento
parcialmente de aplicacion en produccion.
o Errores del producto o de sistemas
o Problemas de instalacién del producto
e El producto no puede utilizarse
e Problemas de la aplicacion con fecha limite
Severidad 3 Problemas de ejecucion de la aplicacién en Revisién del funcionamiento
general , de aplicacidén en produccidn.
Severidad 4 Preguntas en general sobre el uso del producto o | Atencién de la consulta via
sobre técnicas de programacion telefénica o correo-e

13. DIRECCION DEL SOPORTE TECNICO {
Direccion General de Estadistica e Informacién Ambiental. Piso 19 de Av Ejército Nacicnal 223, Col. Anahuac, Ciudad de

Meéxico. C.P.11320

14. FORMA DE PAGO Y ENTREGABLES
Pago en una sola exhibicién veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura, v previa entrega
de los bienes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. : .
Se entregara una carta de licenciamiento para todos los componentes con que cuenta la Semarnat y el sdporte S~
técnico se proporciona bajo demanda.

15.CONDICIONES TECNICAS DE ACEPTACION DEL ENTREGABLE
Contar con Carta de licenciamiento que ampare, si fuera necesario, el soporte técnico que se requiera para
mantener las aplicaciones de la Semarnat en funcionamiento y para consulta de los usuarios de la pagina web.

n -\
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza |a Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacioén
: Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

Condiciones de Entrega: Instalaciones SEMARNAT Edificio sede, en las oficinas de Ia Direccion General de
Estadistica e Informacién Ambiental.

16. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades -

Firma del contrato

Entrega de carta de
mantenimiento.

El nico entregable de este proyecto es la Carta de Licenciamiento que entregara Information Builders Ibérica E'
S.A. a los 15 dias naturales de la firma del contrato.
17. VIGENCIA DEL CONTRATO

Fecha de inicio: 1/07/2018

Fecha de término: 31/07/2018

18. TIPO DE ADJUDICACION -

Se somete a consideracidn del Comité de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios, con fundamento en el

* articulo 41 fracc. | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que a la letra dice:
“Las deperidencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrdn contratar adquisiciones, arrendamientos y -

_ servicios sin sujetarse al procedimiento de licitacidn publica, a través de los procedimientos de invitacidn a
cuando menos tres personos o de adjudicacidn directa, cuando por tratarse de obras de arte, o de bienes y
servicios-para los cuales no existan alternativos o sustitutos de técnicamente razonables, el contrato sdlo pueda
celebrarse con una determinada persona porque posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes,
derechos de autor u. otros derechos exclusivos.” Ya que la empresa Information Builders Ibérica, S.A. es
distribuidor exclusivo del producto, en nuestro pais (Anexo I). '

15. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO ‘:.,
Con fundamento en los articulos 48 fraccidn Il y 49 fraccidn | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico “EL PROVEEDOR” garantizard el cumplimiento del presente contrato mediante una
pdliza de fianza emitida por institucién afianzadora autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, |a
cual equivaldra al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto del Valor Agregado,
en la que se sefiala como beneficiario a “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”. Esta garantia sera entregada por el
“PROVEEDOR” a la "SECRETARIA” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato.

La garantia de la renovacién del licenciamiento contratado es a partir de la disponibilidad a los programas de
cémputo que componen el software WebFOCUS y se deberdn notificar cualquier deficiencia de los mismos
dentro de la vigencia del contrato.

20. SANCIONES ) N
ﬁ( . . e) "

I
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

20. SANCIONES :
En caso de que el “PROVEEDOR” se atrasara en los plazos pactados para la prestacién de los servicios, de
acuerdo a lo acordado con la “SEMARNAT” le aplicard una pena del 1% (uno por ciento) sobre el monto de los
servicios no prestados en las fechas establecidas por cada dia habil de demora sin que la acumulacién de esta
pena exceda el 25% del monto total del costo del proyectoy se aplicard de manera directa al pago de la factura
que corresponda; esta pena se aplicard como maximo durante 5 (cinco) dias naturales contados a partir de la
fecha acordada para la prestacion de los servicios.

21. PROPIEDAD INTELECTUAL ‘
La Semarnat tendra todos los derechos sobre los productos generados con el uso del software adquirido, siendo
responsabilidad del proveedor entregar todos los entregables establecidos.
Toda la informacién recopilada y generada con el uso de las licencias, asi como los resultados obtenidos son
propiedad de la Semarnat.

22.PERFIL DEL PROVEEDOR
En México existe sélo una empresa que cuenta con la distribucidn exclusiva de los productos WebFOCUS. Es
empresa Lider en el mercado en las soluciones de, de integracién, de andlisis y de integridad de la informacion
de la organizacién. Cuenta con personal calificado en la implementacién de soluciones tecnoldgicas y con la
plataforma tecnoldgica para brindar el soporte técnico de manera remota; asi como con todos los requisitos
legales y administrativos para la elaboracién del contrato.

ELABORO AUTORIZO
M. en C. Georgina Alcantar Ldpez Dr. Arturo Flores Martinez
Directora de Estadisticas Ambientales Director General de Estadistica e Informacién
Ambiental -
PR
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

Anexo

. Certificado de distribucion de Information Builders Inc., que menciona que Information Builders Ibérica S.A,, es
su representante autorizado Unico y exclusivo para distribuir los productos de [Bl, en México

Mo,
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

§ - | _/4/90_5&://@

{Comersiangs'Ls Maye du 5§ Ozletve 1553)

-

1., ' Country: Unlted States of America
This public document
2, has'bean signed by No_rman Goodman

3. acling in the capacity of County Clerk

4. bears the seal?stanmof the county.of New York

1 . Cenified

5. Al New York, New:Yorx 6.. the O7th day of March 2013

=~

by Spacial Deputy Secretary of State, State of New ?qu
8.  No NYC-128208C '

8. SeaUSla-mp 10. ' Sig_nalure'

S g
e 9 / zilopent

_ Sandra J. Tallman _
Special Deputy Secretary of Staie

30 *

Al ;
'-.“?fENT OF,.-*
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion

ﬁ(

Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
D!RECC!ON GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL

ANEXO TECNICO

Nueva York, USA a 13 'de Febrero de 2013.

‘A QUIEN CORRESPONDA! 5

Por medio de o’ pnesente, bajn pmte.sta de decir-verdad se ‘informa, que. la.compaiiia
INFGRMATION 'BUILDERS.INC.,. establedda. bajn las. l.eyv:f‘ del "Estédode Nueva York,
Estados, Unldor' de’ Am:;rlca es titular-de:les, dercchos propxadad 1nteler:tua‘1‘1 de todos los
productos de:sdl'twarc de’la'mareca’ “WebFOCUS" ""IWay Software N EIM DQC Data
Quallty Center”. i 3

INFORMATION BUILDERS INC., autoriza de forma‘exc.m.,wa asu subsld[ana la empresa

INFORMATIOH ‘BUILDERS:- IBERI
Gbllca Mexicana co merdailce én cualguier | modaliaad

Rep

mantenimiento;, sapurre téCnlcu lncluyLndo renouadén,
certlﬂcadob relativos o sus produaos, a‘saber. Iicencna de’s
y ‘educacion certificada, admmlstradon de !a polizas. dé mantcnlmlen o'de softvrar (o

Atentamente

whore. nxme I aubicrifed/in (b annex) aéfd:vh. ‘depcinian, r,rﬂiﬁcl-[r
time of tiking th :marie L NOTARY P JL.C in'snd jot the Siste of
ealiied to ac z 1] chat! puruat 1016, law, 2 cotomlitlon ur 2 ce

México;. para;que dentro della
enta, servicios de'

capacital dn, servicios. pmre.slonal
¢ 2 ennclos de copsuft

;._S:A. Sur::ursa

eé:/

State of New Yoik . -
Couner cf H:w Yot ot i - -

“ u[ the Sup
Ard, having

rgé_fai‘uu oY ]ll».. Sf_uq'l:l
; Zb‘ g

i-< I, wes 1t lhr
I'\'ﬂlu R
kz:;élci‘:‘l“gir -whh} I-iu
; =ThLor outli, be
I 2?’:.:.‘.}."(:: FARY PULLIC
Dl d mrmh:qu
g

autortiph senaruceloas bedn Iy officri thae at thedise of tkldeadzln
was dulr” tuthorlred 1o akethe pamezthar ] sm well scqualnecd with lllc‘hln’d
or have cownpated theslznatutesen cheannexed inttument with hls l-uhlf‘lph
I bellave thae auch li.r.nuur: la :rnulnr

MARUMM'Z..,.

" FEE PAID §300.° . T

Intermatizhu b o = Pedyae T s s i

Information Bullcers

Two Pénn Plaza

New Yok, NY 10121-2868
T: 21272564433 )
F:212.967.6406
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( WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA E INFORMACION AMBIENTAL
ANEXO TECNICO

-~ - - ¥O, RANA PATRICIA. BANDALN 'TOLENTING, NOTARIA CIENTO NOVENTA X [
CINCO DEL DISTRITO FEDERAL, = = = ~ = [ e e e e e T = = = 8 ’
- ~--CERTTIFZICO: Que la presonto copia fotoatitica guo obza
en TRES FOJAS CON TEXTO POR UN 50LO LADO, concuerda fielments con su
; eriginal qua tuve {i'J,a vista, con el cual la cotejé, zegiin consta en
[ g el RSGISTRO DE COTES0 NUMERG 21,731 de ‘esta fecha del LIBRO D=
) REGISTRO DE COTEJOS NUMERO DIECIOCHO =2 ‘mi ecarge, aalvo que no
reproduce un sello realzado, sin colorx,. ilegible, gue aparxeca en ol
‘contzo ‘de la .tercexa foia.~"DOY FB.=.~ = 7 = = = = =« ='= = = = ~ = =

- - < México, D. Fi, a'l5 de mazzo do 2013.
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacién
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018

BAJO LOS PRECIOS DEL CONTRATO MARCO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 7"‘-/&

/|n|mmniauh..u.-m,,:am




5”')

i

Information Builders Iberica, S.A.
Paseo de la Reforma #265, Piso 14
Caol. Cuauhtémoc , Del. Cuauhtémoc
C.P. 06500 Ciudad de México.

+52 (55) 5062 0660

Infeirmation
Buiiders

CDMX a 28 de junio del 2018

SECR_ETAREA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
Av. Ejército Nacional 223, Col. Andhuac, Ciudad de México

C.P.11320 Delegacién. Miguel Hidalgo .

Atencién. Dr. Arturo Flores Martinez

Director General de Estadistica e Informacion Ambiental

Asunto: Propuesta Econémica para las mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de
inteligencia de negocios WebFOCUS que utiliza |z Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de
Informacién Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2018

Bajo los precios del Contrato Marco de |z Secretaria de la Funcién Publica

Cabe mencionar que la empresa Information Builders NO ofrece las opciones de arrendamientos
y/o servicios para WebFOCUS”

Quedo en espera de sus comentarios.

Atentamente

7 P
= /’

T
C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo

Representante Legal

INFORMATION BUILDERS IBERICA S.A.

"‘\
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Information Builders Iberica, S.A.
Paseo de la Reforma #265, Piso 14
infrmaticn : Col. Cuauhtémoc , Del. Cuauhtémac

Builders C.P. 06500 Ciudad de México.
+52 (55) 5062 0660

1. Propuesta Técnica

ANTECEDENTES

A continuacién se mencionan los antecedentes de Information Builders y sus productos en la
Secretaria.

La construccidn e instalacién de las interfaces de consulta de la Base de Datos Estadisticos del
Sistema Nacional de Informacién Ambiental v de Recursos Naturales inicié en 2004. En ese
momento, la Direccidn General de Estadistica e Informacion Ambiental (DGEIA) adquiri6 e instald
el software para extraccién, transformacién y carga de datos (IWay DataMigrator Server) y el
WebFOCUS Reporting Server para la explotacion y analisis de datos ambientales. Posteriormente, .
en el 2006 se adquirié un ambiente similar con la finalidad de disefiar un esquema alterno para el
desarrollo de las aplicaciones de integracion, procesamiento y explotacién de los datos
ambientales.

A partir de entances, la Base de Datos Estadfst_icbs del Sistema Nacional de Informacién Ambiental
y de Recursos Naturales cuenta con dos ambientes de trabajo que permiten, por un lado,
desarrollar los procesos de transformacion, carga, procesamiento y analisis de la datos que
generan las distintas dreas de la Semarnat mediante un esquema de “Desarrollo”, y por el otro,
asegurar que estas aplicaciones se instrumenten en un esquema dedicado dnicamente a su
explotacidon mediante un esquema. de “Produccién”. Para complementar las herramientas vy
" aplicaciones con que cuenta la DGEIA, a mediados del afio 2008, se adquiri¢ |a licencia del Active
Reports de WebFOCUS AHTML que permite.al usuario desplegar la informacidn consultada en un
archivo donde puede realizar un andlisis estadistico rdpido y sencillo sin necesidad de un software
especializado e instalado en su equipo.

Desde entonces, la DGEIA ha renovado anualmente las licencias WebFOCUS con que cuenta la
BadeSNIARN. El tipo de licenciamiento de este software de Inteligencia de Negocios es utilizado no
sélo para el SNIARN, sino también para otras aplicaciones que publiquen informacién ambiental
estadistica, por ejemplo, el Subsistema de Informacion Nacional para la Gestidn Integral de los

Residuos vy esta disponible para el uso de la Secretaria. 7

/ infermationbuilders.com
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HISTORIAL DE CONTRATACIONES

Informalion Builders Iberica, S.A.
Paseo de la Reforma #265, Piso 14
Col. Cuauhtémoc . Del. Cuauhtémoc
C.P. 06500 Ciudad de México.

+52 (55) 5062 0660

~ Nimero de . Vigencia del contratd Pres-tador del
Afio Objeto del contrato Monto total Entregables e
contrato — = servicio
Inicio Termino ?

2009 | DGRMIS- Renovacion del software del 23/03/2009 | 10/04/2009 | $352,449.84 | El proveedorse Information
DAC-DGEIA- | ambiente de inteligencia de 2 comprometio a Builders |bérica,
N©.001/2008 | negocios del Sistema Nacional llevar a cabo los S. A., Sucursal en

de Informacion Ambiental y de servicios descritos | México
Recursos Naturales (SNIARN). en el objeto del
contrato.

2010 | DGRMIS- Renovacidn del software del 17/05/2010 | 20/05/2010 | $359,600.00 | El proveedor se Information
DAC-DGEIA- | ambiente de inteligencia de comprometio a Builders Ibérica,
N0.004/2010 | negocios del Sistema Nacional cumplir ' S.A., Sucursal en

de Informacion Ambiental y de integramente con | México
Recursos Naturales (SNIARN). el cbjeto del
: contrato.

2011 | DGRMIS- Renovacién del software del | 16/05/2011 | 20/05/2011 |. $375,422.40 | El proveedor se Information
IjAC—DGE]A— ambiente de inteligencia de ’ comprometio a Builders Ibérica,
0‘02/2011 negocios del Sistema Nacional cumplir S. A, Sucursal en

de.Informacion Ambiental y integramente con | México
Recursos Naturales. el objeto del
contrato. i

2012 | DGRMIS- Renovacidn del software del 13/07/2012 | 20/07/2012 | $389,763.48 | El proveedor se Information
DAC-DGEIA- | ambiente de inteligencia de comprometia a Builders Ibérica,
No.003/2012 | negocios del Sistema Nacional cumplir S. A., Sucursal en

de Informacion Ambiental y de integramente con | México
Recursos Naturales (SNIARN). el objeto del
contrato.

2013 | DGRMIS- Renovacidn de las licencias 02/10/2013 | 31/12/2013 | $403,717.00 | Constanciade Information
DAC-DGEIA | para WebFocus version 7.6.7, cumplimiento. Builders Ibérica,
No. que utiliza la base de datos S. A., Sucurszal en
004/2013 estadisticos del Sistema Mexico

Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos
Naturales (BADESNIARN)
2013.

2014 | DGRMIS- Renovacion de las licencias 21/07/2014 | 31/12/2014 | $419,744.72 | Cartade Information
DAC-DGEIA | para WebFocus versidn 7.6.7, Licenciamiento Builders Ibérica,
No. que utiliza la base de datos S. A, Sucursal en
001/2014 estadisticos del Sistema México

Nacional de Informacion
Ambiental y de Recursos
Naturales (BADESNIARN)
2014.
FR
4
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Information Builders Iberica, S.A.
Paseo de la Reforma #265, Piso 14

Infghrmaiion Col. Cuauhtémoc , Del. Cuauhtémoc
Builters “C.P. 06500 Ciudad de México.
+52 (55) 5062 0660
2016 | DGRMIS- Renovacidn de las licencias 17/10/2016 | 13/11/2016 | $438,772.77 | Cartade Information
DAC-DGEIA | para WebFocus version 7.6.7, Licenciamiento Builders Ibérica,
No. que utiliza la base de datos S. A, Sucursal en
001/2016 estadisticos del Sistema Meéxico

Nacional de Informacién
Ambiental y de Recursos
Naturales (BADESNIARN)
2016.

Para este 2018, la Semarnat necesita la versién mas reciente del software WebFOCUS,
considerando que los componentes cambiaron de denominacién: ;
INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con los siguientes versiones:

Nombre de la
licencia anterior

Nombre actual de la

Mejora del porqué del cambio
‘licencia en 2016 AT L

WebFOCUS
Reporting

WebFOCUS Reporting Se quitd lo de NT ya que es una plataforma obsoleta, ahora se pone solo server
puesto que puede funcionar para cualguier tipo de Windows en este caso, sin

Server embargo, tiene la misma funcionalidad

Server NTv7.6.7

Active Reports Active Techonologies Se cambid el nombre debido a que otro fabricante saco un producto similar con
el mismo nombre y quisimos poner algo que nos diferencie, aungue mantiene la

misma funcionalidad y algunas mejoras

Developer Studio Developer Studio / APP

Studio

A partir de la versién 8, deja de tener mejoras y se deja de tener nuevas
versiones del Developer Studio, esto da paso a la creacién de una herramienta

de desarrollo m3s robusto con un enfoque mas de usuario final llamado
Application Studio

iWay Relational A Relational Data Adapter for

MS Sgl Server

Se decidid quitar la parte de iWay para que no se confunda con la parte de

integracidn, aungue es exactamente el mismo producto con la misma

Sql Server funcionalidad, pero mejorada con cambios en performance.

iWay Relationzl A
MS Sqgl Server

Relational Data Adapter for | Se decidié quitar la parte de iWay para que no se confunda con |z parte de

integracion, aunque es exactamente el mismo producto con la misma

Qracle funcionalidad, pero mejorada con cambios en performance.

WebFOCUS GIS A Gis Adapter for ESRI Argis Se cambid el nombre debido a que ArcIMS dejo de ser soportado porel

fabricante ESRI y solo dejo ArcGIS en produccién, por lo tante, tuvimos que

ESRI ArcIMS Server

cambiar el nombre ya que en las nuevas versiones ya no existe dicha
conectividad

2 ArcIMS puesto que no existe, pero sigue teniendo la misma funcionalida de
conectarse a los mapas generados desde ESRIL
1
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Information Builders Iberica, S.

Infrmation
Builders

+52 (55) 5062 0660

1. OBJETIVO GENERAL

INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con Mantener la licencia de uso y contar con el
soporte técnico para el software de Inteligencia de Negocios WebFOCUS que asegure el
funcionamiento correcto y la permanencia de la plataforma tecnolégica de la Base de Datos
Estadisticos del Sistema Nacional de Informacién Ambiental y de Recurses Naturales, que pone a
disposicion de los interesados la informacién ambiental en la pdgina web de la Secretarfa.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con los siguientes Objetivos:

a) Asegurar la oportunidad y disponibilidad de la informacién ambiental estadistica que se
presenta en el SNIARN, a través de la pagina web de la Semarnat.

b) Fomentar el uso y difusién de la informacidon ambiental mediante la elaboracion vy
utilizacién de promocién de diversos medios de divulgacion.

c) Presentar informacién ambiental estadistica para diferentes propdsitos y usuarios
mediante la integracion de datos ambientales y disefio web.

3. ALCANCE GEOGRAFICO

INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con |a licencia de WebFOCUS satisface |la necesidad
de publicar la informacién ambiental estadistica del SNIARN y del SINGIR, con lo que la Semarnat
contribuye a promover y facilitar el acceso de informacién ambiental suficiente, oportuna y de
calidad aprovechando nuevas tecnologias de informacién y comunicacién. Por lo tanto, el alcance

- geografico es el que tiene la pagina web de |a Semarnat y donde se encuentre el usuario que la
consulta.

3. ALCANCE FUNCIONAL

La Semarnat cuenta con un ambiente de Inteligencia de Negocios robusto que le permite
administrar de manera eficiente la BadeSNIARN con un acervo 2 millones 350 mil registros
estadisticos, organizados en més de 776 variables, 94 subtemas y 32 temas ambientales. Esta
informacién estd a disposicion de ciudadanos, académicos, técnicos, investigadores, consultores,
tomadores de decisiones de todos los niveles del gobierno nacional, asi como para agencias y
gobiernos en otros paises, siempre que se tenga acceso via internet a la pagina web de la
Secretaria. Los 30 mil usuarios (internos y externos) en promedic al afio que visitan el sitic pueden
acceder a casi de 1000 reportes con un arreglo tabular donde se presenta la informacién
ambiental estadistica y, ademds, obtenerla inmediatamente en al menos cuatro formatos
distintos: html, Ahtml, Excel y pdf Todo lo anterior, ha colocado a la BadeSNIARN como un modelo
a seguir en cuanto a la presentacion y difusidn de la informacion ambiental estadistica oficial a
nivel internacional.
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Hasta el momento, la licencia del WebFOCUS con que cuenta la Secretaria da servicio, ademas de
la BadeSNIARN, al Subsistema de Informacién Nacional para la Gestién Integral de los Residuos
(SINGIR) que puede ser consultado también via la pagina web institucional.

5. NUMERO DE LICENCIAS

INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con La configuracién de licencias que se renovaran
para este 2018 la cual es la siguiente:

1 WebFOCUS Reporting Serve; (Produccion)

WebFOCUS Active Technologies

Gis Adapter for ESRI Argis Server

Relational Data Adapter for Oracle

Developer Studio/ AppStudio

Relational Data Adapter for Sgl Server

Rl e o N e e

WebFOCUS Reporting Server (Desarrollo)

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS
INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con las siguientes especificaciones:

Descripcidon Cantidad y funcién

WebFOCUS Reporting Server (Producciény Una instancia de produccién con configuracion de

Desarrollo) Server

Developer Studio/AppStudio (6 licencias) Seis asientos de desarrollo para programadores

WebFOCUS Active Technologies: . Una aplicacién para reportes activos (AHTML) en web

Relational Data Adapter for Oracle Dos adaptadores que permita la comunicacidn con
Oracle

Relational Data Adapter for Sqgl Server Un adaptador que permita la comunicacién con MS SQL
Server

Gis Adapter for ESRI Argis Server Un adaptador que permita la comunicacién con ESRI
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8. PLATAFORMA TECNOLOGICA

BACK- END: ORACLE
e  Servidor
HP ProLiant DL385 G7 1 Procesador (12 Cores) 96GB RAM DD 480GB 4 Tarjetas de

red 3 Tarjetas de fibra dptica para la conexidn a la SAN 2.5 TB SAN
FRONT-END: WebFOCUS, HTML

e  Servidor de produccion

Intel® Xeon™ CPU 3.06GHZ 1.00 GB RAM 512 MB ECC DDR SDRAM RDIMM
e  Servidor de desarrollo

Intel® Core™ i5 3.2Ghz 32 bits 4GB de RAM DD 300 GB SATA DVD

La SEMIARNAT cuenta con plataforma tecnologica descrita pues es ahi donde, hasta el momento,
estd montada la BadeSNIARN tanto en su instancia de produccién, como de desarrollo.

9. INSTALACION Y CONFIGURACION
El proyecto no requiere ninguna manipulacién de los equipos, de los programas o de las
aplicaciones en la pdgina web de la Semarnat. A la firma del contrato, Information Builders Ibérica
S.A. valida via internet las licencias instaladas en Semarnat y permite, en caso de solicitarse, la
prestacion del soporte técnico con lo que se mantiene la vigencia de use del software.

10. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO
Se incluyen costos de mejoras, mantenimiento y soporte técnico no aplican costos adicionales en
materia operacién dé la plataforma WebFOCUS o |a contratacion de recursos humanos, materiales
y financieros adicionales. La Semarnat ya cuenta con el licenciamiento del software WebFOCUS y
Unicamente se trata de actualizar dichas licencias para garantizar su permanencia tecnoldgica y
contar con el soporte técnico para cualquier asesoria o solucidn técnica relacionada con el uso del
software. ’

Servicios de soporte que provee nuevas versiones de software, soporte local en espafiol y soporte
telefénico 24x7 en inglés, incluye las siguientes caracteristicas:

a) Soporte brindado por nuestra oficina Local de Lunes a viernes en un horario de SAM a
7PM. _

b) Soporte Global a cualquier hora del dia o la noche (en inglés exclusivamente). Un equipo
profesional de soporte estd disponible 24 horas al dia, siete dias a la semana los 365 dias
del afio para responder a sus preguntas. Dependiendo |a hora del dia que se nos contacte,
se accederd a alguna de nuestros Centros Globales de Soporte. Cada localidad cuenta con
‘un equipo altamente calificado de profesionales de soporte, dedicado a la oportuna

_resolucién de cualquier problema técnico que se pueda tener con nuestro software.
c) InfoResponse Online ( https://techsupport.informationbuilders.com/). Este sitioc Web es
" un puente hacia todos nuestros recursos técnicos, donde se puede examinar una gran
base de informacidn técnica, una biblioteca de documentacidn, y una variedad de servicios
y recursos para ayudar a encontrar una solucién, o simplemente aprender mds acerca del
uso de nuestro software. Adicionatmente es el lugar donde se puede abrir un caso, darle
seguimiento a uno existente o descargar actualizaciones y correccicnes de software. ‘

d) Nuevas versiones de Software, actualizaciones y parches. Las nuevas versiones,
actualizaciones y parches de Software, estdn disponibles online, en CD, o en algln otro
medio especifico de la plataforma.

e) FocalPoint. Information Builders hospeda una comunidad de desarrolladores en
http://www.informationbuilders.com/support/wf dev center.html, donde se pueden

A R,




Uiyt 492

Information Builders Iberica, S.A.
Paseo de la Reforma #265, Piso 14
infgprmatien Col. Cuauhtémoc , Del. Cuauhtémoc
Builders C.P. 08500 Ciudad de México.
+52 (55) 5062 0660

hacer preguntas del tipo how-to en general de FOCUS, WebFOCUS vy de la comunidad de
desarrollo de iWay.

f) Contactos de soporte llimitado. El soporte estd disponible sin importar el numero de
contactos que su organizacidn necesite. No existe un limite en el nimero de llamadas gque
se pueden efectuar.

g) Proceso de Escalacién de Problemas El proceso es automdtico y ocurre cuando se da un
problema critico de produccién caida o cuando un caso no es respondide dentro de un
marco de tiempo apropiado.

h) Alertas. Las alertas han sido implementadas para mantenerlo informado en asuntos
importantes que pueden afectar su implementacidn o uso de los productos de Information

Builders.

i) InfoResponse Remote Assistant. Una aplicacion segura de comparttczon de pantalla basada
en web permite a nuestro representante de soporte compartir su escritorio con el objetivo
de resolver problemas de soporte mas rapida y efectivamente. '

j) Suscripcion a Newsletter y revista. Information Builders publica una revista y varios
newsletters que son un compendio de experiencias de clientes, técnicas de producto, y
funcionalidades, asi como articulos especificos de |a industria. '

La vigencia del soporte técnico y actualizacion del producto se mantiene en tanto se mantenga la
licencia.

11. TIEMPO DE RESPUESTA ANTE INCIDENTES

INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con Los tiempos de respues;.a deberéan basarse en
el grado de severidad del caso:

Nivel Tiempo de respuesta
Severidad 1’ 1 hora

Severidad 2 3 horas

Severidad 3 - 5 horas

Severidad 4 8 horas

12. NIVELES DE SERVICIO

INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con los niveles de servicio que deberd cumplir el
proveedor en cuanto a disponibilidad y continuidad durante el periodo de vigenciza del contrato y
estara limitado al uso por parte de los contactos técnicos que la Direccién General de Estadistica e
Informacnon Ambiental designe.

Los niveles de servicio deberan basarse en el grado de severidad del caso:

Nivel - Descripcion | :Servicio
Severidad 1 Aplicacion detenida en produccion, Emergencia
impactando |la ocperacion critica del servicio.
SRveriad 2 e Aplicaciones en produccién funcionando Revision del funcionamiento
parcialmente de aplicacién en produccién.
e Errores del producto o de sistemas
E’L\’/ e Problemas de instalacion del producto
’V\/&""
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< El producto no puede utilizarse
 Problemas de la aplicacién con fecha l:mate

Severidad 3 Problemas de ejecucion de la aphcac1on en Revision del funcionamiento
general de aplicacién en produccion.

Severidad 4 Preguntas en general sobre el uso del Atencion de la consulta via
producto o sobre técnicas de programacién telefénica o correo-e

13. DIRECCION DEL SOPORTE TECNICO

Direccién Geheral de Estadistica e Informacion Ambiental. Piso 19 de Av. Ejército Nacional
223, Col. Anéhuac, Ciudad de México. C.P.11320

14. FORMA DE PAGO Y ENTREGABLES

Pago en una sola exhibicidn veinte dias naturales contados a parti} de la entrega de la factura, y
previa entrega de los bienes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pudblico.

Se'entregara una carta de licenciamiento para todos los componentes con que cuenta la Semarnat
y el soporte técnico se proporciona bajo demanda.

15.CONDICIONES TECNICAS DE ACEPTACION DEL ENTREGABLE

Contar con Carta de licenciamiento que ampare, si fuera necesario, el soporte técnico que se
requiera para mantener las aplicaciones de Ia Semarnat en funcionamiento y para consulta de los
usuarios de la pdgina web.

Condiciones de Entrega: Instalaciones SEMARNAT Edificio sede, en las oficinas de la Direccién
General de Estadistica e Informacion Ambiental.

16. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A. Cumple con el s;iguiente cronograrha:
2018 ‘ 2019

Actividades Jul Ago Sep Oct |. Nov Dic Ene - Feb Mzo | Abr May Jun

Renovacidn del
mantenimiento de [a
licencia

Entrega de carta de
mantenimiento y soporte
técnico.

Mantenimiento y Soporte
técnico, siserequiere.
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El Unico entregable de este proyecto es la Carta de Licenciamiento que entregarad Information
Builders Ibérica S.A. a los 15 dias naturales de la firma del contrato.

VIGENCIA DEL CONTRATO

Fecha de inicio: 1/07/2018
Fecha de término: 31/07/2018

TIPO DE ADJUDICACION

Se somete 2 consideracién del Comité de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios, con
fundamento en el articulo 41 fracc. | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, que z la letra dice: “Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrén
contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios sin sujetarse al procedimiento de licitacion
publica, a través de los procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas o de
adjudicacién directa, cuando por tratarse de cbras de arte, o de bienes y servicios para los cuales
no existan alternativos o sustitutos de técnicamente razonables, el contrato sélo pueda celebrarse
con una determinada persona porque posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de
patentes, derechos de autor u otros derechos exclusivos.” Ya que la empresa Information Builders
Ibérica, S.A. es distribuidor exclusivo del producto, en nuestro pais (Anexo |).

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccién | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico “EL PROVEEDOR” garantizara el cumplimiento del
presente contrato mediante una pdliza de fianza emitida por institucién afianzadora autorizada
por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, la cual equivaldrd al 10% (diez por ciento) del
monto total del contrato, sin incluir el Impuesto del Valor Agregado, en la que se sefiala como
beneficiario a “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”. Esta garantia serd entregada por el
“PROVEEDOR" a la “SECRETARIA" dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
contrato.

La garantia de la renovacidn del licenciamiento contratado es a partir de la disponibilidad a los

© programas de computo que componen el software WebFOCUS y se deberan notificar cualquier

20.

N

deficiencia de los mismos dentro de la vigencia del contrato.

SANCIONES

En caso de que el "PROVEEDOR” se ztrasara en los plazos pactados para la prestacidn de los
servicios, de acuerdo a lo acordado con la “SEMARNAT" le aplicard una pena del 1% (uno por
ciento) sobre el monto de los servicios no prestados en las fechas establecidas por cada dia habil
de demora sin que la acumulacién de esta pena exceda el 25% del monto total del costo del
proyecto y se aplicaréd de manera directa al pago de la factura é{ue corresponda; esta pena se
o
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aplicaré como méaximo durante 5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha acordada para
la prestacion de los servicios.

Builders

21. PROPIEDAD INTELECTUAL

La Semarnat tendrd todos los derechos sobre los productos generados con el uso del software
adquirido, siendo responsabilidad del proveedor entregar todos los entregables establecidos.

Toda la informacién recopilada y generada con el uso de las licencias, asi como los resultados
obtenidos son propiedad de la Semarnat.

22.PERFIL DELPROVEEDOR

En México existe sélo una empresa que cuenta con la distribucién exclusiva de los productos
WebFOCUS. Es empresa Lider en el mercado en las soluciones de, de integracidn, de anélisis y de
integridad de la informacién de la organizacién. Cuenta con personal calificado en la
implementacién de soluciones tecnoldgicas y con la plataforma tecnoldgica para brindar el
soporte técnico de manera remota; asi como con todos los requisitos legales y administrativos
para la elaboracién del contrato.

La construccion e instalacion de las interfaces de consulta de |z Base de Datos estadisticos del
Sistema Nacional de Informacién Ambiental y de Recursos Naturales inicié en 2004. Por la
Direccion General de Estadistica e Informacion Ambiental (DGEIA) de la Semarnat con los
productos de Information Builders. Mencionados en el anexo técnico. Mismos que data las
renovaciones del software que se mencionan en el anexo técnico en el Historial de contrataciones.

Para este 2018 Information Builders Ibérica, S.A. Ofrece la versidon mas reciente del software
WebFOCUS considerando los componentes siguientes que han cambiado de denominacién.

7 - gl2
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2. Propuesta Econémica

La plataforma de WebFOCUS para usuarios ilimitados que permita 2 Cores Intel Windows o Linux

Por este medio me permito notificarle el importe de las Mejoras y mantenimiento de la licencia de
software del ambiente de inteligencia de negocios WebFOCUS que utiliza la Base de datos
estadisticos del Sistema Nacional de Informacidon Ambiental y de Recursos Naturales
(BadeSNIARN) 2018. Que asciende a $445,578.27 [CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL
QUINIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS MEXICANOS 27/100.) Incluye el Impuesto al valor
agregado. :

Cabe mencionar que la empresa no ofrece las opcicnes de arrendamientos y/o servicios para

"
WebFOCUS”.
AT de ] Precio Unitaric WA Precio Unitarls | importe Total Tmporic Toial
g equerimiento| EN Pesos Sin Con IVAEN | SInIVA EN Pesos | Can IVA EN Pesos
Cantidad Producto Descripeldn LicenclaiUnidad Funcional wa Pesos
] W Sarver TAantenimiento Soltware 2 Cores 5 ;
¢ porting
bebbadsl sw3,ms.0 7,469.62 BEE54.T4 £%09,5.2 516,654.74
1 ; X K1 =
Active Technologles Mantenimicnto Seftware Ziates 5 377,299.20 36187 89,667.07 577,299.20 585,667.07
7 Tantenimiento Softwa T Corex E5l]
Six Adaetertor ESRIAIGIE a0 R EStpee e 53393442 5,429.51 9,262.93 533,934.42 529,262.93
T ; Mantenimiento Software 2 Cores B
Sslalional Daty Adanter fof su,50.00 2,322.08 %,835.08 S1,50.00 $%,835.08
& 1
Developer Studla  AppStudle | M12NiEnimiento Sattware 2 Cores 5. $6.667.08 108673 773378 $40,002,34 $46,402.71
T T Mantenimicnto Soltware 2 Cor s
g::‘t'f“" Dara Adaptes for Sl e $0.00 0.00 0.00 £0,00 10.00
1 ", il Mantenimiento Soltwal 2 Co ST
W cHFOCUS Reporting Scrver Spemmienia Aaiare e $%9,85.1 745962 0E,550.74 s03,m5.2 SUEE5LT4
(Desarroito)
1 ; Mantenimients Solware T Cores GXT]
R Data'Adzpler o ] 0.00 0.00 £0.00 $0.00
racle
TOTALES $384,19.20 $445,578.27

s
Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato y estan expresados en peso

mexicanos.

Esta Propuesta estara vigente hasta la firma del contrato

Atentamente

A —
/ o

e

C. Rodolfo Arturo Pigeon Qcampo
Representante Legal
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