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CONTRATO PARA “SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AVENIDA EJERCITO NACIONAL. EDIFICIOS DE OFICINAS
VIVEROS, ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE
COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO. DE MEXICO” QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL ING. EDUARDO JUAN
GUERRERO VALDEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y
SERVICIOS, LIC. PORFIRIO BLANCO PINACHO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE SERVICIOS Y
MANTENIMIENTO DE INMUEBLES Y COMO ADMINISTRADOR, CON EL APOYO DEL ING. ANTONIO RIOS
RODRIGUEZ EN SU CARACTER DE JEFE DE DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE INMUEBLES DEL
PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA
OTRA, “GOTT UND GLUCK, S.A DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. MARCELA SEPULVEDA
DIAZ , EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL PROVEEDOR (1) , EN PARTICIPACION CONJUNTA
CON MIC MAR, S.A DE C.V. REPRESNTADA EN ESTE ACTO POR LA C. FRANCISCA MARIA LEYVA
ORRANTIA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL PROVEEDOR (2) , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. Declara “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad:

1.1. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Publica Federal Centralizada en
términos del Articulo 90 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanas y los articulos 2 y 26
de la Ley Organica de la Administracién Plblica Federal,

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde, entre otros
asuntos: fomentar la proteccién, restauracién y conservacién de los ecosistemas vy recursos naturales y
bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento vy desarrollo sustentable, asf
como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre gue no estén
encomendados expresamente a otra dependencia, as/ como en materia de ecologfa, saneamiento
ambiental, agua, regulacion ambiental del desarrollo urbano vy de la actividad pesquera, con la participacion
que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 ElIng. Eduardo Juan Guerrero Valdez, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios estd
facultado para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 19, fraccién XXIII, %
36, fraccion VI, del Reglamento Interior de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asf
como el numeral I.4.1 de las Polfticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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1.4 Con fecha 090 de febrero de 2018, a través de la Suficiencia Presupuestal registrada bajo el niumero de
folio 122 autorizada por la Lic. Marina Rojo Aguilar, en su caracter de Directora de Control del Gasto vy
servicios Administrativos, se informa que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el ejercicio fiscal 201_, especificamente en la partida presupuestal 35801 (SERVICIOS DE
LAVANDERIA, LIMPIEZA E HIGIENE), existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacién econdmica
gue se genera con la suscripcion de este contrato.

1.5 Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Direccion General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR",
por lo que el Ing. Eduardo Juan Guerrero Valdez, en su caracter de Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios, designa como Administrador del presente instrumento, al Lic. Porfirio Blanco
Pinacho, en su caracter de Director de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, o guien lo sustituya en el
cargo, el cual serd responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las obligaciones que se deriven del
presente contrato y hacerlas constar por escrito, informando a la Direccion General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.6 El procedimiento de contratacién fue dictaminado procedente por el Comité de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “LA SEMARNAT” en su guinta sesion, de caracter Extraordinaria caso No. 1
celebrada el 06 de abril de 2018.

1.7 Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GU8 v,

1.8 Sehala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicade en Av. Ejército Nacional Na. 223, Col.
Anéhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

2. “EL PROVEEDOR” (1) declara a través de su Representante Legal, bajo protesta de decir verdad, que:

2.1. Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura PUblica Nimero 41,718, de fecha 13 de
julio de 2011, otorgada ante la fe del Lic. Alfredo G. Miranda Solano, Notario Publico No. 144 del Distrito
Federal, la cual es una persona-moral legalmente constituida conforme a las leyes de la Republica
Mexicana, debidamente inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio
mercantil electronico No. 464809-1 de fecha 08 de diciembre de 2011, bajo la denominacion “GOTT
UND GLUCK, S.A de C.V.".

2.2. La C. Marcela Sepllveda Dfaz, acredita su personalidad y facultades en su cardcter de Representante
Legal de “GOTT UND GLUCK, S.A de C.V.", mediante la Escritura PUblica Ndmero 41,718, de fecha 13
de julio de 2011, otorgada ante la fe del Lic. Alfredo G. Miranda Solano, Notario Piblico No. 144 del
Distrito Federal, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

2.3. Es mexicana y conviene gue, aun y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse considerando
como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de ningln gobierno
extranjero bajo pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este
contrato.

2.4. La £ Marcela SepUlveda Dfaz, en su caracter de Representante Legal, se identifica en este acto con
Pasaporte, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores en el ano 2010.
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2:5.

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la
clave de identificacién fiscal GUG110713-4M3 v tiene como objeto social entre otros: la prestacion de
toda clase de servicios relacionades con la limpieza y mantenimiento de toda clase de industrias, oficinas
agencias, tiendas locales comerciales, casas habitacidn, escuelas hospitales y en general toda clase de
establecimientos comerciales , particulares y plblicos, asi como dependencias de gobierno, organismos
descentralizados, empresas paraestatales y gobierno estatales ¢ municipales etc..

“EL PROVEEDOR” (2) declara a través de su Representante Legal, bajo protesta de decir verdad, que:

3.1.

3.2,

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.

34

3.8.

Acredita |a legal existencia de su representada con la Escritura Pdblica Numero 1,533, de fecha 20 de
enero de 2003, otorgada ante la fe del Lic. José Luis Quevedo Salceda, titular de la Notaria 145
actuando como asociado en el protocolo de la Notaria 99 de la que titula rel Lic. Joaquin F. Oseguera
Iturbide ambas del Distrito Federal, la cual es una persona moral legalmente constituida conforme a las
leyes de la Republica Mexicana, debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y del
Comercig, bajo el folio mercantil electrénico No. 301,206 de fecha 04 de febrero de 2003, bajo la
denominacion “MICMAR, S.A de C.V.".

La C. Francisca Marfa Leyva Orrantia, acredita su personalidad y facultades en su caracter de
Representante Legal de “MICMAR, S.A de C.V.", mediante la Escritura Plblica NUmero 122,252, de fecha
16 de mayo de 2017, otorgada ante la fe del Lic. J. Eugenio Castafeda Escobedo, Notario Plblico No.
211 del Distrito Federal, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

Es mexicana y conviene que, aln y cuando llegare a cambiar de nacicnalidad, seguirse considerando
como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de ningln gobierno
extranjero bajo pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este
contrato.

La C. Francisca Maria Leyva Orrantig, en su caracter de Representante Legal, se identifica en este acto
con Pasaporte, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores en el afio 2015.

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la
clave de identificacion fiscal MICO30120-GM4 vy tiene como objeto social entre otros: la asesorfa y
prestacién de servicios en general de toda clase de personas fisicas o morales etc.

Tienen capacidad juridica para contratar y relne las condiciones y recursos técnicos, humanos y
econédmicos para obligarse a2 la ejecucidn de los servicios objeto de este contrato, y no existe
impedimento algunoque le impida su celebracién y cumplimiento.

Conocen plenamente el contenido y requisitos que establece |a Ley de Adguisiciones, Arrendamientas y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas
aplicables al presente contrato, en especial el alcance de los articulos 59 v 60 del mismo ordenamiento
legal, relativos a la falsedad de informacién, asi como las sancicnes del orden civil, penal y administrativo
gue se imponen a quienes declaran con falsedad.

Bajo protesta de decir verdad, manifiestan no encentrarse en los supuestos de los articules 50 y 60,
tercer parrafo de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que
alguna de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR?”, se encuentren en los supuestos
sefialados anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente.
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3.9. Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT”.

3.10. Manifiestan que su representada, se encuentra dentro de la estratificacion catalogada como
PEQUENA EMPRESA.

3.11. “EL PROVEEDOR” (1)

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el
articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacion y de
conformidad con la regla 2.1.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2018, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 22 de diciembre de 2017 y que entrd en vigor el dia 1 de enero de
2018, presentd copia de respuesta, de fecha 26 marzo de 2018, con nimero de folio 18NA5027370,
emitido por el Servicio de Administracion Tributaria, sabre el cumplimiento de las obligaciones fiscales o
en su caso, de las personas fisicas o morales que para la prestacién de los servicios subcontrataron.

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla Primera de las Reglas para
la Obtencién de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicada en el Diaric Oficial de la Federacion el 27 de febrerc de 2015 y que entrd en vigor el dia 3 de
marzo de 2015, presentd copia de respuesta, de fecha 28 de marzo de 2018, con nimero de folio
1522260389255173681580, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, o en su caso, de las personas
fisicas o morales gue para la prestacidn de los servicios subcontrataron.

De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla Primera del Acuerdo RCA-
5789-01/17 tomada en Sesion Ordinaria nimero 790, del 25 de enerc de 2017 del Consejo de
Administracién del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de junio de 2017,
presentd copia de respuesta de fecha 28 de marzo de 2018, con nimerc de oficio
CGRF/GSFyCF/GCPCyG/0000121418/2018, emitido por el Institute del Fondo Nacional de la Vivienda

) para los Trabajadores, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones y

\ amortizaciones patronales, o en su caso, de las personas fisicas 0 morales que para la prestacion de los
servicios subcontrataron.

3.12. “ELPROVEEDOR" (2)

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el
artfculo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacion y de
conformidad con la regla 2.1.31. de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2018, publicada en el
Diaric Oficial de la Federacién el 22 de diciembre de 2017 y gue entrd en vigor el dia 1 de enero de
2018, presentd copia de respuesta, de fecha 26 marzo de 2018, con numero de folio 18NA5024290,
emitide por el Servicio de Administracion Tributaria, sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales o
en su caso, de las personas fisicas 0 morales que para la prestacion de los servicios subcontrataron.

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispueste por el
artfculo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla Primera de las Reglas para
la Obtencion de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
s publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y que entrd en vigor el dia 3 de

,,f"" ﬁarzo de 2015, presentd copia de respuesta, de fecha 28 de marzo de 2018, con numero de folio
ﬂé Fora 4 [
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1522259807830173677130, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, sobre el
cumplimiento de sus cbligaciones fiscales en materia de seguridad social, o en su caso, de las personas
fisicas o morales que para la prestacién de los servicios subcontrataron.

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo dispuesto por el
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla Primera del Acuerdo RCA-
5789-01/17 tomada en Sesidén Ordinaria nimero 790, del 25 de enero de 2017 del Consejo de
Administracidn del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de junio de 2017,
presentd copia de respuesta de fecha 28 de marzo de 2018, con nimero de oficio
CGRF/GSFyCF/GCPCyG/0000121414/2018, emitido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones y
amortizaciones patronales, o en su caso, de las personas fisicas 0 morales que para la prestacion de los
servicios subcontrataron.

Al momento de la celebracién del presente contrato tieneN créditos fiscales, por lo que ha celebrado
convenio con las autoridades fiscales, de acuerdo a lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de
la Federacién, as/ como a lo sefialado y requerido en la Resolucidén Miscelanea Fiscal vigente y esta
plenamente de acuerdo en que “LA SEMARNAT" le retenga el porcentaje o cantidad convenida por el
propio licitante con la autoridad hacendaria, de conformidad con los plazes y cantidades de los pagos
filados en el presente contrato, incluso tratdndose de pagos adicionales a los establecidos en el contrato
gue nos ocupa.

3.13. Ha inspeccionado debidamente el lugar en donde se prestardn los servicios objeto de este

contrato y considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion. Asimismo, manifiesta haber
revisado los documentos e informacion proporcionada por “LA SEMARNAT”, para el debido
cumplimiento del objeto del contrata.

3.14. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA SEMARNAT" y

gue ha considerado todos los facteres que intervienen en su ejecucion, por lo que manifiesta que dispone
de elementas suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrate, y que para su
cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recursos técnicos, financieros, administrativos y
humanos necesarics, para la entrega éptima del SERVICIO.

3.15. A) Con base en lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector PUblico, presentaron una proposicién conjunta y con fundamento en el articulo 44 del

- Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, celebraron un

convenio privado de proposicion conjunta de fecha 06 de abril de 2018, mismo que forma parte
integrante de este contrato como anexo, por el cual se obligan de manera mancomunada por
participacion conjunta a prestar el SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA
SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AVENIDA EJERCITO
NACIONAL. EDIFICIOS DE OFICINAS VIVEROS, ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE
URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE
VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO. DE MEXICO en términos del presente contrato.

3.16. Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo

gue no tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar sus
servicios a “LA SEMARNAT" en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad,
diligencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a faver de “LA
SEMARNAT”", bajo su més estricta responsabilidad.
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3.17. Reconoce y acepta gue cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico patrén de todas y cada una de las personas gue
intervengan en el desarrollo y ejecucion del objeto de este contrato.

3.18. EL PROVEEDOR” (1) Sefiala como su demicilio para efectos del presente instrumento el ubicado
en Calle Teotihuacan No. 18, Col. Hipédromo, Mun. Cuauhtémoc, C.P. 06100, Ciudad de México.
Teléfono: 5574-1464.

3.19. EL PROVEEDOR” (2) Sefiala como su demicilio para efectos del presente instrumento el ubicado
en Calle Cordoba No. 64, Col. Roma, Mun. Cuauntémoc C.P. 06700, Ciudad de México. Teléfono: 3330-
37209.

3.20.

3. Declaran “LAS PARTES” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad
con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad juridica y la
capacidad legal gue ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estan de
acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR” (1 y2) se obligan con “LA SEMARNAT"” a realizar hasta su total terminacién y prestar
eficazmente el servicio de “SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN
LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AVENIDA EJERCITO NACIONAL. EDIFICIOS DE OFICINAS
VIVEROS, ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE
COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO. DE MEXICO". Para la
ejecucion del presente objeto “EL PROVEEDOR” tendrd que cumplir con las especificaciones estipuladas en el
“Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente instrumento, constante de 62 fojas utiles conforme a lo
siguiente: declaraciones y clausulado (24 fojas Gtiles), Especificaciones Técnicas de “LA SEMARNAT” (19 fojas
Utiles), Convenio de Participacion conjunta (6 fojas Utiles), Propuesta Técnica (12 fojas Utiles) y Propuesta
Econdmica (1 foja Gtil) de “EL PROVEEDOR”.

Las obligaciones gue se convienen en el objeto de este contrato son divisibles toda vez que por las caracteristicas
de los servicios materia del mismo, pueden ser utilizados de manera incompleta, por lo gue la garantfa se hard
efectiva por el monto proporcional a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto de [a cual
se haya incumplido.

“EL PROVEEDOR” Gott Und Glick, S.A. de C.V. se obliga a brindar el SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS
INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV.
JERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VIVEROS, ARCIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE
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URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA
SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO, consignado en el Anexo |, (Anexo Técnico) Partida Unica de
la Adjudicacién Directa, misma que fue notificada a través de Oficio, el dia 06 de Abril de 2018. Y al Contrato que
se firme de manera enunciativa y no limitativa el manejo del personal, suministro de materiales incluyendo el
transporte, retiro de basura, proporcionar capacitacion, pago de salarios, emitir los CFDI, contribuciones,
prestaciones y todos los gastos que incidan en la correcta prestacion del servicio. Proporcionar la maguinaria y
equipo, asi como las fianzas de cumplimiento de contrato y Pélizas de Responsabilidad Civil.

“EL PROVEEDOR” Micmar, S.A. de C.V. se obliga a supervisar y coadyuvar en la correcta Prestacion del SERVICIO
DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS
CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VIVEROS, ARCIVO NAUCALPAN,
PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO
INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO, misma que fue notificada a través de
oficio el dia 06 de abril de 2018. Y al Contrato que se firme de manera enunciativa y no limitativa se obliga a:
Aportacién de Recursos Econdmicos.

SEGUNDA .- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en gue la vigencia del presente contrato iniciard el 7 de abril de 2018 y concluiré el 31 de
diciembre de 2018 o antes de esta fecha si se agota el presupuesto maximo susceptible de gjercer, lo que ocurra
primero, en el entendido de que “LA SEMARNAT” no se obliga a agotar el presupuesto maximo establecido en este
contrato.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

“LA SEMARNAT” no otorgard anticipo alguno a “EL PROVEEDOR” con motivo del presente contrato gue se
celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, por lo que “LA SEMARNAT" pagara a “EL
PROVEEDOR” por concepto de retribucién por los servicios, un presupuesto minimo de $4,655,172.41 (CUATRO
MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL CIENTO SETENTA Y DOS PESOS 41/100 M.N.) mas la
cantidad de $744,827.58 (SETECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS
58/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuestc al Valor Agregado (LV.A.), por lo que el presupuesto minimo
" total de este contrato asciende a la cantidad de $5,400,000.00 (CINCO MILLONES CUATROCIENTOS MIL
PESOS 00/100 M.N.) y el presupuesta maximo que “LA SEMARNAT"” podréd ejercer es de: $11,637,931.03
(ONCE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS TREINTA Y UN PESOS 03/100 M.N.)
méas la cantidad de $1,862,068.96 (UN MILLON OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS MIL SESENTA Y OCHO
PESOS 96/100 M.N.) carrespondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.) por lo que el presupuesto
méximo total de este contrato asciende a la cantidad de $13,500,00.00 (TRECE MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS 00/100 M.N.).

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estard sujeto a ajustes, de conformidad con lo
siguiente:

No. Precio por Elemento
Ejercicio s z S ;
N upEtyeol Pulidor Afanador | Afanador | Total
1 General Operativo
v Del dfa posterior al fallo y hasta el $181.85 518185 $181.85 $181.85 $181.85
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31 dediciembre de 2018

Elementos 1 9 2 113 48 173

El monto antes sefalado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacion, tales como
materiales, sueldos, honorarios, organizacién, direccién técnica propia, administracidn, prestaciones sociales y
laborales a su personal, entre otros.

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR” se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el presente contrato, a partir del 07 de
abrilde 2018 y hasta el 31 de diciembre de 2018.

La ejecucién y el lugar de prestacién de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR” se realizaran conforme a las
condiciones descritas en el “Anexo Unico”.

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT"” efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre el servicio devengado,
siempre y cuando “EL PROVEEDOR” preste el mismo a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT” de acuerdo con lo
establecido en el “Anexo Unico” gue forma parte integrante de este contrato.

Para que la chligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” deberd sin excepcién alguna presentar factura
remitiéndola  vla correo  electrénico  al  Administrador(a) del Contrato al correo  electrénico
porfirio.blanco@semarnat.gob.mx y a antonio.rios@semarnat.gob.mx , asi como teda la documentacion que ampare
la prestacién de los servicios a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”, de conformidad con los requerimientos,
caracterfsticas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se acompaiia al presente; el citado
pago se realizard a través de medios de comunicacion electrénica a la cuenta bancaria gue al efecto haya
acreditado “EL PROVEEDOR”, la cual debera ser registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera
Federal, o bien seglin los procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT?”, a través de la Direccion General de
Programacion y Presupuesto, con la aprobacion de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, dentro
de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion del recibo de honorarics o factura referida en Iineas
precedentes, area que debera validar la documentacion y dar su Visto Bueno.

El pago se realizard dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando que no existan aclaraciones
al importe o especificaciones a los trabajos facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en
tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrerd en forma proporcional.

La factura deberd contener todos los datos v registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes; asimismo,
el importe deberd presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos
aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de las partes de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten errores o deficiencias “LA
SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcion, indicaréd por escrito a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias que deberd corregir. El periodo gue transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
EEDOR" presente las correcciones, no se computard para efectos del articulo 51 de la Ley de Adqguisiciones,
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Arrendamientos vy Servicios del Sector Plblico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciard el cémputo
del plazo antes mencionado.

Los pagos se hardn a través de medios de comunicacion electronica. Para el caso de que se presenten pagos en
exceso o se determine la rescisidn del contrato se estard a lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del
articulo 51 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se cbliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral,
sus derechos y obligaciones derivados de este contrata y su “Anexo Unico”, con excepcion de los derechos de
cobro por los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se deberd contar con la previa autorizacion por escrito de “LA
SEMARNAT” en los términos del Ultimo pérrafc del articule 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacién de la cesién de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo gue “LA SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera,
SN.C. denominade “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT", a través de operaciones de factoraje y descuento electronico de
hasta el 100% del importe de los tftulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito
expedidos por “LA SEMARNAT", incluyendo los intereses correspondientes, por lo que serd la misma Nacional
Financiera, el canal para la recepcidn de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesién gue firmen los
proveedores y contratistas. Todo lo anterior de conformidad con lo establecido en las “Dispaosiciones Generales a
las que deberdn sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su incorperacion
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C, Institucion de Banca de Desarrollo, sin
menoscabo de lo establecido en el (ltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adaquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” deberz entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida por Notario
Plblico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N. C,, Institucién de Banca de Desarrollo, en el
que conste su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisitc no procedera la cesion de
derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” deberé presentar a “LA SEMARNAT" escrito en el que
manifieste gue los contra recibas por pagar, materia de |a cesién de derechos de cobro, no han sido negociados o
comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacién de la operacion de la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un atraso en el pago, no procederd el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT"” a que se
refiere el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico. En este caso, los
gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”,

GOTT UND GLUCK, S.A. de C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON MIC MAR, S.A. DE C.V. serd quien
presente las facturas de todos y cada uno de los pagos derivados del presente centrato.

SEPTIMA- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios establecidos en el “Anexo Unico”,
udiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas,
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devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pafs durante |z vigencia del
contrato, en cuyo caso, dicho scbreprecio serd absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa o
cualitativa en la prestacién del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor plblico responsable de verificar su cumplimiento, debera
entregar a “EL PROVEEDOR” la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la gue
conste o certifique que el servicio ha sido realizade conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades
y a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT". Asimismo, “EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de gue hasta
en tanto no sea otorgada dicha constancia, el servicio prestado se tendran por ne recibido, de conformidad cen lo
dispuesto por el articulo 84, dltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y
107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretarfa de la Funcién Pdblica y al Organo
Interno de Control de “LA SEMARNAT” toda la informacion y documentacion que en su momento se reguiera con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y gue se relacionen con el presente contrato, ain
concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de acuerdo a |a regulacién fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT" a través de Lic. Porfirio Blanco Pinacho, en su caracter de Director de Servicios y Mantenimiento
de Inmuebles, o guien lo sustituya en el cargo, quien fue designado como Administrador del Contrato con el apoyo
del Ing. Antonio Rio Rodriguez, en su caracter de Jefe de Departamento de Administracion: de Inmuebles,
supervisardn vy vigilardn en todo tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual debera realizarse en los plazos
establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR" acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT” vigilara, supervisard y revisard en
todo tiempo el servicio abjeto de este contrato y dard a “EL PROVEEDOR” por escrito, las instrucciones que estime
pertinentes relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones
contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la cldusula denominada Objeto del presente instrumento juridico,
asi como a las medificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta.

La supervision del servicio que realice “LA SEMARNAT” no libera a “EL PROVEEDOR” del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este contrato asi, como de responder por deficiencias en |a calidad del servicio una vez
concluido éste. Lo anterior, en el entendido de gue el ejercicio de esta facultad, no sera considerada como
aceptacién tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones gue contrae bajo este
contrato.

De confarmidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, la
Secretarfa de la Funcidn Plblica, podrd realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la
calid el servicio establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT" y a “EL
}BOR“ todos los datos e informes relacionados con los actos de gue se trate.
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En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion de los servicios, el
Administrader del Contrato, procederd a notificar a “EL PROVEEDOR” 0 a su representante legal la pena respectiva,
preferentemente dentro de los 30 (treinta) dfas habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas
convencionales, notificando, igualmente a la Direccién General de Programacion y Presupuesto, para que ésta reciba
de parte de “EL PROVEEDOR”, el comprobante que acredite el pago de la pena convencional formato “Pago
Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema eScinco”, o el que determine en su caso el
Sisterna de Administracién Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcidn de los servicios no
prestados oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacién se calculara sobre el
precio ajustado.

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a tener en el lugar de los servicios por el tiempo que dure la ejecucion de
los mismos, a un responsable que deberd conocer el alcance de los servicios, las normas y especificaciones de éstos
y estar facultado para ejecutar los servicios a gue se refiere este contrato.

El responsable de “EL PROVEEDOR” previamente a su intervencidn en los servicios, deberd ser aceptado por “LA
SEMARNAT” guien, por conducto del Administrador del Contrato, determinara si retne los requisitos sefalados.

En cualguier memento o por razones justificadas, “LA SEMARNAT" podra solicitar el cambio del responsable de “EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a designar a otra persona que relina los requisitos sefialados en esta cldusula.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT" podré acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de los servicios
sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR” no se encuentre en
incumplimiento.

Asimismo, en el caso de gue “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de gque el presente contrato incluya dos o més partidas, el porcentaje se aplicard para cada una de ellas.
Cualguier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a Ias condiciones originalmente
pactadas deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccidon General de Recursos Materiales, Inmuebles
y Servicios de “LA SEMARNAT”", en el entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea auterizada
expresamente por el drea citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos vy legales del
presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpird el plazo para la conclusién de los
servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, no procederd ningln cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las
establecidas originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtien el
contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacién del cual se deriva.
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En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacion del
convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la
institucién afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, el cual debera contener la estipulacion de que es conjunto, solidario e
inseparable de |a fianza inicialmente presentada por “EL PROVEEDOR”.

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT" podra determinar |a rescisién
administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacién en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la
fecha en gue se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT"
procederd a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El PROVEEDOR” cubrird dicho pago con
cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT™.

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribucicnes y demds cargas fiscales que conforme a las leyes
federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacion de cubrir durante la
vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de gue “LA SEMARNAT"
realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, |as retenciones que le impongan las leyes de la materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” a fin de garantizar el debido
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos de
los bienes o servicios y cualguier otra responsabilidad en los términos sefialados en el contrato, debera presentar a
“LA SEMARNAT", dentro de los 10 (diez) dfas naturales a partir de la fecha de suscripcion del contrato, la garantia
de cumplimiento del contrato, consistente en:

Péliza de fianza que se constituira por el 10% del importe total del contrato, estipulado en la Clausula denominada
Monto del Contrato de este instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la
del contrato garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la Republica Mexicana, en
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION".

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:
(A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de renunciar al derecho
a compensar gue le concede la legislacidn sustantiva civil aplicable, per lo gue ctorga su consentimiento

expreso para gue en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualguier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT™.
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(B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente
durante la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por
parte de la autaridad o tribunal competente.

(C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
=T garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacién
debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT".

(D) Su conformidad en que la reclamacidén que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de
contrato, guedard integrada con la siguiente documentacion:

1. Reclamacion por escrito a la Institucién de Fianzas.
2. Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
— 3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4. Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento.
5. Ensu caso, la rescision del contrato y su notificacion,
6. En su caso, documento de terminacian anticipada y su notificacion
7. Copia del finiguito y en su caso, su notificacion.
8. Importe reclamado.
La fianza deberd contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales de conformidad con lo establecide en la Clausula denominada Precios Fijos del
presente instrumento;

l. Gue la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asf como durante la
substanciacidn de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucién definitiva que quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda
el cobro de indemnizacion por mora, con mativo del pago extemporaneo del imperte ce la péliza de fianza
requerida. El procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose

atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que las partes convengan la modificacidén del contrato vigente, en términos de la Clausula
Znominada Modificaciones del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” deberd contratar la ampliacién de la fianza,




-

CONTRATO DGRMIS-DAC-DSMI-003/2018.
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES
QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AVENIDA
EJERCITO NACIONAL. EDIFICIOS DE OFICINAS
VIVEROS, ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE
VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO
INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ
EDO. DE MEXICO".

SEMARNAT

SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO DGRMIS- DAC-DSMI-003/2018.

presentando la modificacion y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes a la firma del
convenio que modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacion correspondiente.

La garantia de cumplimientc deberd ser presentada en la Subdireccién de Comité y Contratos, ubicada en Av.
Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA QUINTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR” sera el Unico responsable por la mala ejecucién de los servicios asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento cuandc no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios gue
ocasione con motivo de la no prestacién de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion
de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asf como
aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién
negligente en su ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA SEMARNAT™.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar una poliza de responsabilidad civil debidamente pagada, en original y copia para
el expediente, por un importe equivalente al 10% del monto maximeo de este contrato, incluido el LV.A,, a mas
tardar el dia de inicio de la vigencia. Este documento deberd ser entregado en Av. Ejército Nacional No.223 Col.
Anadhuac Primera Seccién Municipio de Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad d México.

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR" serd el Unico responsable por la mala ejecucidn de los servicios asf como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los dafos y perjuicios que
ocasione con motivo de la no prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion
de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asf como
aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién
negligente en su ejecucién, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA SEMARNAT".

DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR” se haga acreedor por incumplimiento en la ejecucion de los
servicios, se calcularan, de acuerdo a lo establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato, de conformidad con

~ lo siguiente:

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en mas de un 10% en fallas por dfa del total del personal contratado, se
penalizara por un importe correspondiente al 1% sobre el monto total mensual de la factura antes de VA,
adicionalmente del descuento por cada dia de cada uno del personal faltante.

En caso de gue “EL PROVEEDOR” incurra en atraso mayor de 48 horas en la prestacion de los servicios de
recoleccién de basura de acuerdo con los términos, fechas y condiciones estipulados en el presente anexo técnico,
se penalizara por un importe correspondiente al 1% por dfa de atraso sobre el monto total mensual de la factura
antes de [VA.

E?aso de que “EL PROVEEDOR” incurra de deficiencias en el servicio de cada sede, se penalizara por un importe
rrespondiente al 1% por dfa sobre el monto total mensual de la factura antes de IVA, el cual sera determinado
diante la recepcion de 10 reportes por sede de insatisfaccion de los usuarios por labores no realizadas en forma
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eficiente en causas claramente imputables al prestador del servicio.

En caso de que el supervisor general designado por “EL PROVEEDOR” incurra en falta de dos dias sin justificacion
alguna a las instalaciones de la SEMARNAT, y “EL PROVEEDOR” no lo supla se aplicara el descuento por dia
adicionalmente se penalizara por un importe correspondiente al 1% sobre el monto total mensual de la factura ante
de IVA, por dia de ausencia.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en la entrega de la totalidad de los materiales a satisfaccién de
la SEMARNAT en tiempo y forma y no justifique la causa motivo razén que le impidieron realizar la entrega se
penalizara por un importe correspondiente al 1% por dia de atraso sobre el monto total mensual de la factura antes
de VA, por dia de ausencia.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no entregue el resumen de asistencias por mes dentro de los 7 dias habiles
siguientes al cierre de cada mes, se penalizara por un importe correspondientes al 1% sobre el monto toral mensual
de la factura antes de IVA, por cada dia de atraso en la entrega de la informacion.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente a la Convocante la constancia de cumplimiento de sus obligaciones
patronales oportunamente, se penalizard por un importe correspondiente al 1% por dfa de atraso sobre el monto
total mensual de la factura antes de IVA, en los térmings solicitados en los numerales 17.13 y 17.27 del presente
anexo.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no corrija la falla o sustituya la maquinaria y/c equipo en el término a que se
refiere el numeral 19.3 del presente anexo, se penalizard por un importe correspandiente al 1% por dia de atraso
sobre el monto total mensual de la factura antes de IVA.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago electrénico de Derechos,
Producto y Aprovechamientos, esquema eScince” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas,
acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Direccién de Servicios y Mantenimiento de
Inmuebles.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR™ no debera exceder el importe de la
garantfa de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plaze convenido y la pena convencional por atraso rebase el monto
de la garantia de cumplimiento del contrato, “LA SEMARNAT", a través del Administrador del Contrato, previa
notificaciéon a “EL PROVEEDOR?”, podré rescindir este contrato, en términos de la Clausula denominada Rescision
Administrativa.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo gue antecede, se
aplicardn ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacién tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA SEMARNAT” con el atraso en la

prestacién de servicios sefialados en el contrato. Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que
ccasionare “EL PROVEEDOR” por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.
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Para determinar la aplicacién de las penas convencionzles, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por
caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualguier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”™.

DECIMA OCTAVA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT"” podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial 0
deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR" respecto de los casos concretos espeuﬂcados en el “Anexo
Unico” y el presente contrato, conforme a lo siguiente:

Dichas deducciones deberdn ser calculadas por el Administrador del Contrato desde que se presente el
incumplimiento parcial o deficiente hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién.

Los montos a deducir se deberén aplicar en la factura gue “EL PROVEEDOR" presente para su cobre, inmediatamente
después de que el Administrador del Contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente v le notifique a “EL
PROVEEDOR” gue incluya el monto de la deduccion en su préxima factura, o en su caso, presente la nota de crédito
correspondiente acompafiada de su factura.

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT” podra en cualquier
momento, por causas imputables 2 “"EL PROVEEDOR?, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando
éste Ultimo incumpla con cualguiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisién operara de pleno
derecho, sin necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefalado
en el artlculo 54 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Plblico y en la Clausula
denominada Procedimianto de Rescisién Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie el procedimiento de rescisién administrativa del
contrato, son las siguientes:

A. Si“EL PROVEEDOR” no entrega la garantfa de cumplimiento conforme al plazo estipulado en la normatividad
vigente y la clusula denominada Garantia de cumplimiento.

B. Si“EL PROVEEDOR” no entrega la péliza de responsabilidad civil conforme al plazo estipulado en el presente
contrato.

C. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

D. Si“EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en
cualquier situacion andloga que afecte su patrimonio.

E. Si“EL PROVEEDOR” cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y abligaciones
derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con el
consentimiento de “LA SEMARNAT”.

F. Si“EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT" o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos
necesarios para la supervision o inspeccién de los servicios.
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G. Si “EL PROVEEDOR” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién de este contrato.

H. Por no observar discrecion debida respecto de la informacion a la que tenga acceso como consecuencia de la
prestacion de los servicios contratados.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT"
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la
rescisién administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula denominada Procedimiento de
Rescisién Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantfa de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT" pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monta de las obligaciones
incumplidas, salvo que, por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA
SEMARNAT" por estar incompletas, en cuyo case, la aplicacién de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atrase ni la contabilizacién
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR” es guien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
declaracién o resolucion correspondiente.

VIGESIMA .- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen gue para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el contrato,
iniciara el procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u omisién que constituya el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el cbjeto de que éste dentro de un plazo maximo de 5
(cince) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que
estime pertinentes; transcurride dicho plazo “LA SEMARNAT” resolverd considerando los argumentos y pruebas
gue hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles
siguientes deberd fundar y motivar su determinacion y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se
rescinda el contrato “LA SEMARNAT” elaborard y notificard el finiguito correspondiente, ademas declarard de
pleno derecha y en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de declaracién judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los servicios, el procedimiento
iniciado -quedara sin efecto, previa aceptacidon y verificacion de “LA SEMARNAT” de que continda vigente la
necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisién por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedara obligada a cubrir el costo del
servicio, sélo hasta la proporcién gue éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto,
“LA SEMARNAT” queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine seran
descontados del pago sefalado en primer término, obligindose “EL PROVEEDOR” a reintegrar los pagos
progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblice. Lo anterior, en forma independiente a las
sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente
contrato.
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Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA
SEMARNAT" determinard |a rescision administrativa del contrato y hard efectiva la garantia de cumplimiento.
Siiniciada la rescision “LA SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algln dafio o
afectacion a las funciones gue tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato,
en cuyo caso, le establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio medificatorio en términos
de los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sector Publico,
guedando facultada “LA SEMARNAT” para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el Ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Sector
Publico, “LA SEMARNAT” podré recibir los servicios, previa verificacién de gue continla vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del gjercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualguier pacto en
contrario se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT" podra suspender
la prestacién del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por
escrito de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contades a partir de gue se presente el evento
que la motivd, a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA SEMARNAT" al pago de los servicios
efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspension, “LA
SEMARNAT" podrd dar por terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante gue sea del dominio plblico deberd acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo
que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT", debera ser ante
la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En caso
de que “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta gque no podra reclamar
caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podré solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusion de los servicios,
por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa ¢ hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fartuito no pueda cumplir con sus
obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccion General de Recursos Materiales
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin que dicha
prérroga implique una ampliacién al plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su
solicitud, en la inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena
convencional correspondiente en términos de la clausula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrard entre las partes, a mas tardar dentro
de los treinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicion operativa a que
hubjege quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacion de
s convencionales, en términos del artfculo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientcs y
Mos del Sector Publico, debiendo “EL PROVEEDOR” actualizar las garantias correspondientes.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prorroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso,
se haré acreedor a la aplicacion de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aguellos que no se encuentren
debidamente justificades, ya gue de actualizarse algunc de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de las
penas convencionales que se establecen en la cldusula correspondiente.

En caso de que la suspensién obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT", ésta deberd reembolsar, ademés
de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y
cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien,
podré modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este
supuesto deberd formalizarse el convenio modificatoric respectivo, no procediendo la aplicacién de penas
convencionales por atrase. Asimismo, vy bajo su responsabilidad podré suspender la prestacidn del servicio, en cuyo
caso Unicamente se pagaran aquellos gue hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA SEGUNDA .- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “"LA SEMARNAT" quien podra en cualquier tiempo dar
por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de centinuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria
algln dafio o perjuicio al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato
con motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencién de
oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Pdblica, lo anterior de conformidad con el articulo S4 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT" procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en gque haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados vy se
relacionen directamente con este contrato, los cuales serén pagzados dentro de un término que no podré exceder
de cuarenta y cinco dias naturales postericres a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, en términas de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA
SEMARNAT?" el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la
terminacién anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR" los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la
terminacion.

La terminacién anticipada se sustentara mediante dictamen gue “LA SEMARNAT” elabore y en el que se precisen
las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS

“ElL, PROVEEDOR” no podrd ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones derivados del
/I.ESente contrato, en ninguna forma y por ningun concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcion de los
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derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA SEMARNAT?”,
en términos del articulo 46, Ultimo péarrafo, de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico. .

“LA SEMARNAT” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un intermediario financiero, mediante cperaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberdn sujetarse las Dependencias y
Entidades de la Administracién Pdblica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C,, Institucién de Banca de Desarrollo, publicades en el Diario Oficial de la Federacidn el
28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA CUARTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualguiera de las disposiciones del presente contrato de ninguna
manera afectaran la validez y coercibilidad de las demés disposiciones del mismo.

VIGESIMA QUINTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asf
como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demds 6rganos fiscalizaderes tendran la intervencion
que las leyes y reglamentos en la materia les sefialen, en la celebracion y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucion de los servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de su
personal, garantizindolos en forma adecuada, per lo que gueda expresamente estipulado gue el presente
contrato se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario,
experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta gue actda como empresario y patron del personal que ocupa para la
ejecucion del objeto de este contrato, por lo que serd el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que, con relacién al presente contrato, actla exclusivamente
como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica
comercial entre las partes, creard una relacion laboral o de intermediacidn en términos del articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos
funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT",

Asimismo, las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones
de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del
apartado “B” del articulo 123 constitucional sino Unicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios
del Sector Plblico, su Reglamento y demés normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la

pregente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses
/ftA SEMARNAT” o involucrarla, , “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA SEMARNAT" de cualguier
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responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad sacial, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacién de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo gue en ningdn momente se considerard como patrén
sustituto o solidario, ni como intermediaria 2 “LA SEMARNAT” respecto de dicho personal.

“EL PROVEEDOR" estaré obligado a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Institute Mexicano del Seguro
Social, para lo cual debera entregar a “LA SEMARNAT” las constancias de cumplimiento, de manera bimestral, del
personal que se encuentre asignado a “LA SEMARNAT?”, para la prestacion del presente contrato, dentro de los
20 dias hébiles después de concluide el bimestre.

VIGESIMA SEPTIMA - INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacion publica de conformidad con los articulos 3 y 5 de la Ley Federal de
Transparencia v Acceso a la Informacién Pdblica y el articulo 70 fracciones XXVII, XXVIII de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, las partes otorgan su consentimiento, para que en caso de solicitarse
de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos gue obran en el presente instrumento juridico,
salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada, en términos de los articulos 110 y
113 delaLey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia que en
razdn de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR" se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y a no proporcionar ni
divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a sus empleados o
representantes, a quienes en forma razonable podrd dar acceso, sin embargo, necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con é mismo, respecto de sus obligacicnes de confidencialidad pactadas en virtud de este
contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de lo convenido en este contrato,
comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta
clausula,

Ambas partes convienen en considerar informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias
de “LA SEMARNAT" asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus
consultores.

De la misma manera convienen en gue la informacién confidencial a gue se refiere esta clausula puede estar contenida
en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro material que
tenga informacién juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro
similar.

También sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT” gue no sea
del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato subsistiran
errumplda % permamentemente con toda fuerza y vigor adn después de terminado o vencido el plazo del presente
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En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR” conviene en pagar los
dafios y perjuicios gue en su caso ocasione a “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA OCTAVA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las viclaciones que se causen en materia de patentes, marcas
y derechos de autor, conrespecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA SEMARNAT”
notificara a “EL PROVEEDOR?”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a “LA
SEMARNAT” de cualguier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR” tendré derecho a que se respeten los derechcs de autor que en su caso se generen por la
prestacién de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT" los derechos
patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos gue resulten, mismos que invariablemente
se constituiran a favor de “LA SEMARNAT”.

VIGESIMA NOVENA .- RETENCIONES

El PROVEEDOR acepta que de las facturas que se le cubran se le retenga la cantidad o el porcentaje establecido en
el convenio celebrado con las autoridades fiscales, sefialado en la declaracion (2.12) de este contrate.

TRIGESIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacién con el objeto del mismo y deja sin
efecto cualquier otra negociacion o comunicacién entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en gue se
firme el mismo.

Las partes acuerdan gue en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el presente instrumento fuere
declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas clausulas serén consideradas como
vélidas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconcce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de prorroga seran
suscritos par el servidor publico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por el

servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacién y el Contrato, prevalecera o establecido en la
solicitud de cotizacién.

TRIGESIMA PRIMERA.- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del
Jlico, en cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, se podré solicitar ente la Secretarfa
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desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el cual podra ser requerido por cualquiera de las
partes.

El procedimiento de conciliacion, no podra solicitarse si el presente contrate fue rescindido administrativamente,
ello sin perjuicio de que se solicite conciliacién respecto del finiguito que deban formularse como consecuencia de la
rescisién determinada.

Si en el procedimiento de conciliacion, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente contrato, la
validez del mismo, estard condicionada a la formalizacion del convenio ante auteridad judicial.

No podrd iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando las partes en un procedimiente anterior no
hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacién se aporten elementos no contemplados en
la negociacién anterior.

TRIGESIMA SEGUNDA .- JURISDICCION

Las partes convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de
México, renunciando al fuero gue pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o
por cualguier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE Y
EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO, CONSTANTE DE 24 FOJAS UTILES Y 38 FOJAS QUE
CONFORMAN EL ANEXO UNICO, PARA HACER UN TOTAL DE 62, EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL
MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 20 DE ABRIL DE
2018.

POR “LA SEMARNAT". POR “EL PROVEEDOR” (1),

[

C. Marcela Sepulveda Diaz
Representante Legal de
GOTT UND GLUCK, S.ADEC.V.

uerrero Valdeg.
Recursos i

POR “EL PROVEEDOR" (2).

\\
.
T Movia leyun O
Porfirio Blanfo Pinacho. C. Francisca Maria Leyva Orrantia
Dir r de Servicio y Mafitenimiento de Inmuebles. Representante Legal de
Administradpr del Contrato MIC MAR, S.A.DEC.V.
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Jefe de Departamerjto de Ad
Inmuebles

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATCO DGRMIS-DAC-DSMI 003/2018, DE FECHA -—
DE 20 DE ABRIL DE 2018, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, CON “GOTT UND GLUCK, S.A DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON MIC MAR, SA DECV."-
CONSTE.
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CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
INMUEBLES Y SERVICIOS

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VICEROS,
ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE

COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE
MEXICO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018”

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA AL AMPARO DEL ARTICULO 34, TERCER PARRAFO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL
ARTICULO 44 DE SU REGLAMENTO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA EMPRESA GOTT UND
GLUCK, S.A. DE C.V. REPRESENTADA POR LA C. MARCELA SEPULVEDA DIAZ A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA EMPRESA (1)” Y LA EMPRESA MICMAR, S.A. DE C.V.
REPRESENTADA POR LA C. FRANCISCA MARIA LEYVA ORRANTIA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “LA EMPRESA (2)*, AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

Con fecha 06 de Abril de 2018, se llevd a cabo la adjudicacion directa para la, “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VICEROS,
ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE
COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018.

. Las empresas Gott Und Gliick, S.A. de C.V. Y la empresa MICMAR S.A DE C.V., decidieron llevar a
cabo el convenio de participacién conjunta al amparo del articulo 34, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como el 44 de su Reglamento, las partes convinieron y
suscriben de manera conjunta y solidaria el presente instrumento juridico, otorgando las siguiente
declaraciones y clausulas. a efecto de dar cumplimiento a la adjudicacién directa, del “SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VICERQCS,
ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE
COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018."

DECLARACIONES

. La EMPRESA (1), por conducto de su representante declara que:

11 Gott Und Gliick S.A. de C.V. es una empresa legalmente constituida conforme a las Leyes de los Estados

Unidos Mexicanos, autorizada para ejercer el comercio y que tiene como objeto: La prestacién de toda
clase de servicios relacionados con la limpieza y mantenimiento de toda clase de industrias, oficinas,
agencias, fiendas, locales comerciales, casas habitacion, escuelas, hospitales, y en general toda clase de
establecimientos comerciales, particulares o piblicos, lo cual acredita con Testimonio de la Escritura
Publica No. 41,718, de fecha 13 de julio de 2011, pasada ante la fe del Lic. Alfredo G. Miranda Solano,
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Notario Publico No. 144 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Ptiblico de la Propiedad y de Comercio
de la Ciudad de México, con el Folio Mercantil Nimero 464809, el 11 de diciembre de 2011.

1.2 Los socios que integran la empresa son: la C. Martha Florencio Isabel y la C. Marcela Sepulveda Diaz, y
como administrador de la misma funge la C. Marcela Sepulveda Diaz.

1.3 Datos de la(s) reforma(s) que ha tenido la Escritura Piblica con la cual se acredita la existencia legal de
mi representada; (CUANDO APLIQUE)
Escritura Plblica No.: 50536
Fecha de la Reforma al Acta Constitutiva: 28 de septiembre de 2016.
Nombre, ntmera y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma: Lic. Jesis Zamudio
Rodriguez, Notario Plblico No. 45 del Estado de México.
Lugar del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio: Distrito Federal.
No. de Folio Mercantil del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio: 464809
Fecha de Inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio: 11 de julio de 2017.

4  Sudomicilio es el ubicado en: Teotihuacan No. 18, Col. Hipddromo, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06100, Ciudad
de México, Tel: (01 55) 55 74 14 64, correo electronico: licitacionesgott@gmail.com

1.5 Registro Federal de Contribuyentes (RFC): GUG1107134M3

1.6 Datos del apoderado(s) o representante(s):
Nombre completo del apoderado o representante; Marcela Sepulveda Diaz.
Domicilio del apoderado o representante: (Av. Dos No. 81, Col. San Pedro de los Pinos, Del. Benito
Juarez, C.P. 3800, Tel: 55 74 14 64, Correo electronico: representantelegal@gottundgluck.com.mx
. Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
e Escritura Plblica No.: 41,718
Fecha: 13 de julio de 2011.
Nombre, nimero y lugar del Notario Pablico ante el cual se dio fe de la misma: Lic. Alfredo G. Miranda
Solano, Nimero 144, del Distrito Federal.
Lugar del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio: Distrito Federal.
No. de Folio Mercantil del Registro Plblico de la Propiedad y de Comercio: 464809
Fecha de Inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio: 11 de diciembre de 2011.

1.7 Reconoce como propia la documentacion que presenta y es la Gnica responsable del contenido de la
misma.

Il “LA EMPRESA (2)” por conducto de su representante declara que:

1.1 Micmar, S.A. de C.V. es una empresa legalmente constituida conforme a las Leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, autorizada para ejercer el comercio y que tiene como objeto: La prestacion de
toda clase de servicios relacionados con la limpieza y mantenimiento de toda clase de industrias,
oficinas, agencias, tiendas, locales comerciales, casas habitacion, escuelas, hospitales, y en
general toda clase de establecimientos comerciales o particulares que asi lo requieran, lo cual
acredita con Testimonio de la Escritura Publica No. 80,533, de fecha 20 de Enero de 2003, pasada
ante la fe de los Lic. Joaquin F. Oseguera y José Luis Quevedo Salceda, Notario Pablico No 99 y
145 respectivamente, del Distrito Federal, inscrita en el Registro Pblico de la Propiedad y de
Comercio de la Ciudad de México, con el Folio Mercantil nimero 301206, el dia 04 de febrero de
2003..

1.2 Los socios que integran la empresa son: el C. Victor Ghigliazza Fonseca y la C. Francisca Maria
—~ Leyva Orrantia y como administrador de la misma funge la C. Francisca Maria Leyva Orrantia
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1.3

.4

1.5

1.6

Datos de la(s) reforma(s) que ha tenido la Escritura Piblica con la cual se acredita la existencia legal
de mi representada:

Escritura Publica No.: 93,070

Fecha de |a reforma; 24 de noviembre de 2009,

Nombre, ntimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la reforma: Lic. José Luis
Quevedo Salceda, Notario No.99 del Distrito Federal.

Lugar del Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio: Distrito Federal.

No. de Folio Mercantil del Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio: 301206

Fecha de Inscripcion en el Registro Pdblico de la Propiedad y de Comercio: 12 de diciembre de 2009.

Datos de la(s) reforma(s) que ha tenido la Escritura Publica con la cual se acredita la existencia legal
de mi representada:

Escritura Pdblica No.: 83,246

Fecha de |a reforma: 29 de diciembre de 2009

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la reforma: Lic. José Luis
Quevedo Salceda, Notario No.99 del Distrito Federal.

Lugar del Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio: Distrito Federal.

No. de Folio Mercantil del Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio: 301206

Fecha de Inscripcién en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio: 20 de enero de 2010

Datos de la(s) reforma(s) que ha tenido la Escritura Publica con la cual se acredita la existencia legal
de mi representada:

Escritura Plblica No.: 93,697

Fecha de la reforma: 13 de abril de 2010. .

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la reforma: Lic. José Luis
Quevedo Salceda, Notario No.99 del Distrito Federal.

Lugar del Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio: Distrito Federal.

No. de Folio Mercantil del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio: 301206

Fecha de Inscripcion en el Registro Pblico de la Propiedad y de Comercio: 13 de mayo de 2010.

Datos de la(s) reforma(s) que ha tenido la Escritura Publica con la cual se acredita la existencia legal
de mi representada:

Escritura Plblica No.: 122252

Fecha de la reforma: 16 de mayo de 2017..

Nombre, niimero y lugar del Notario Pablico ante el cual se dio fe de la reforma: Lic. José Eugenio
Castafieda Escobedo, Notario No.211 del Distritc Federal.

Lugar del Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio: Distrito Federal.

No. de Folio Mercantil del Registro Ptiblico de la Propiedad y del Comercio: 301206

Fecha de Inscripcién en el Registro Plblico de la Propiedad y de Comercio: 12 de julio de 2017.

Su domicilio es el ubicado en: Cordoba No. 64, Col. Roma Norte, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06700,
Ciudad de México. Tel: (01 55) 33 30 37 29, correo electrénico: micmar.sa.de.cv@gmail.com

Registro Federal de Contribuyentes (RFC): MIC030120GM4.

Datos del apoderado(s) o representante(s):

Nombre completo del apoderado o representante: Francisca Maria Leyva Orrantia.

Domicilio del apoderado o representante: Cordoba No. 64, Col. Roma Norte, Del. Cuauhtemoc, C.P.
06700, Ciudad de México. Tel, (01 55) 33 30 37 29, correo electronico: micmar.sa.de.cv@gmail.com
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
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Escritura Pablica No.: 122252

Fecha: 16 de mayo de 2017.

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma: Lic. José Eugenio
Castafieda Escobedo, Notario Publico No. 211, del Distrito Federal.

Lugar del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio: Distrito Federal.

No. de Folio Mercantil del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio: 301206

Fecha de Inscripcién en el Registro Pblico de la Propiedad y de Comercio: 12 de julio de 2017.

.7 Reconoce como propia la documentacion que presenta y es la Unica responsable del contenido de la
misma.

“LAS EMPRESAS” por conducto de sus representantes declaran que:

Concurren a este acuerdo de voluntades para la presentacién de propuestas conjuntas respecto de la
Licitacion sefialada en el antecedente | del presente convenio.

Se reconocen mutuamente la personalidad que ostentan y yue cuentan con las facultades necesarias y
suficientes para celebrar el presente convenio privado.

Este convenio se encuentra regulado por el articulo 34, tercer parafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 44 de su Reglamento asi como a lo sefialado en
el numeral 6.4 Proposiciones Conjuntas del punto 6 Requisitos que Deberan Cumplir los Licitantes y Forma
en la que Afecta la Solvencia de sus Proposiciones, de la Convocatoria

En virtud de los anteriores antecedentes y declaraciones, las partes-acuerdan obligarse en terminos de las
siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO.-

El presente convenio tiene como objeto dar cumplimiento a la, Adjudicacién directa, “SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VICEROS,
ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE
COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018, misma que fue notificada a través de oficic, el dia 06 de Abril de 2018.

SEGUNDA.-OBLIGACIONES DE LAS PARTES.-

Las partes se obligan a la Prestacion del Servicio conforme al Anexo |, (Anexo Técnico) Partida Unica de
la Adjudicacién Directa, “SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA
SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL,
EDIFICIOS DE OFICINA VICEROS, ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN
ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS
REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018".

EMPRESA (1)

Se obliga a la SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS
OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA
VICEROS, ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE
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VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ
ESTADO DE MEXICO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018 consignado en el Anexo |, (Anexo Técnico)
Partida Unica de la Adjudicacién Directa, misma que fue notificada a través de Oficio, el dia 06 de Abril de
2018.Y al Contrato que se firme de manera enunciativa y no limitativa el manejo de personal, suministro de
materiales incluyendo el trasporte, retiro de basura, proporcionar capacitacion, pago de salarios, emitirlos CFDI,
contribuciones, prestaciones y todos los gastos que incidan en la correcta prestacién del servicio. Proporcionar
la maquinaria y equipo, asi como las Fianzas de cumplimiento de contrato y las Pélizas de Responsabilidad
Civil.

EMPRESA (2

Se obliga a supervisar y coadyuvar en la correcta Prestacion del SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS
INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN
AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VICEROS, ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL
DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018, misma
que fue nofificada a través de oficio el dia 06 de Abril de 2018. Y al Contrato que se firme. De manera enunciativa
y no limitativa se obliga a: Aportacion de recursos Econdmicos

TERCERA.- CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.-

Las partes convienen que la forma en que sera exigible el cumplimiento de las partes, seré conforme & los
términos establecidos en el presente convenio de participacion conjunta y mediante el otorgamiento de fianzas
entre las partes.

CUARTA.- OBLIGACION SOLIDARIA -
Las partes convienen de manera expresa que cada uno de los firmantes, quedara obligado junto con los
demas integrantes en forma conjunta y solidaria, para efectos de procedimiento de contratacion y del contrato,

QUINTA.-REPRESENTANTE COMUN.-

Las partes estan de acuerdo en designar como representante comin a la empresa Gott Und Gliick S.A.
de C.V., misma que asumira todos y cada uno de los derechos y obligaciones que se deriven del contrato
que se suscribiere a través de su Representante Legal la C. Marcela Sepllveda Diaz cuyas facultades estan
debidamente acreditadas en las Declaraciones del presente instrumento, otorgéndole poder amplio y
suficiente, para atender todo lo relacionado con el presente procedimiento de contratacion.

SEXTA.- PAGO DE LOS SERVICIOS.-

La empresa Gott Und Gliick S.A. de C.V. como representante comin de las partes que firman el presente
convenio de Participacién Conjunta, en la Adjudicacion Directa, Contratacién del SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES EN AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINA VICEROS,
ARCHIVO NAUCALPAN, PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE
COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ ESTADO DE MEXICO
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018, misma que fue notificada a través de oficio., el dia 06 de Abril de 2018.,
se compromete a administrar y pagar cada uno de los conceptos de servicio a que se obligan a través del
presente Convenio los firmantes segln corresponda, para lo cual deberad rendir de manera mensual
indistintamente un informe en el que sefale: fecha, nimero de servicio,, costos, y pagos que por dichos
conceptos se hayan devengado.

SEPTIMA.-DOMICILIO DE LAS PARTES.-
Para los fines y efectos legales de este Contrato, las partes sefialan como domicilio:

“L A EMPRESA (1)”
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Domicilio Fiscal: Teotihuacan No. 18, Col. Hipédromo, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06100, Ciudad de México.
Domicilio Operativo: Antonio Rodriguez No. 91 Int. A, By C, Col. San Simén Ticumac, Del. Benito Juarez,
C.P. 03660. Ciudad de México.

“LA EMPRESA (2)"
Cérdoba 64, Colonia Roma Norte, C.P. 06700 Delegacién Cuauhtémog, Ciudad de México.

Las partes sefialan como domicilio comin para oir y recibir todo tipo de notificaciones el siguiente: Teotihuacan
No. 18, Col. Hipadromo, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06100, Ciudad de México.

OCTAVA.-LEGISLACION.

Para interpretacion y cumplimiento de este convenio, las partes aceptan lo dispuesto en el Cadigo Civil
Federal, asf como la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento,
y demas leyes aplicables en materia supletaria.

NOVENA.- COMPETENCIA.-

Toda controversia que surja en relacion con la interpretacion y cumplimiento de este convenio, debera ser
resuelta por los Tribunales competentes en la Ciudad de México, con renuncia expresa a cualquier otra
jurisdiccién que por su demicilio o causa diversa, presente o futura, les pudiera corresponder.

Las partes quedan debidamente enteradas del alcance de todos y cada uno de los antecedentes, -
declaraciones y clausulas del presente convenio y manifiestan desde ahora, que en ellos no existe vicio que
pudiera invalidarlo y para constancia, lo firman el dia 06 de Abril de 2018., en 4 gjemplares.

~ LA EMPRESA (1 “LA EMPRESA (2)
T Mhadla oy 0
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g C. FRANCISCA MARIA LEYVA ORRANTIA
REFNESENIANIELEGRL REPRESENTANTE LEGAL
TESTIGOS
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PLAYA LINDA MZ. 533 LT. 21 JARDINES

DE MORELQS, C.P. 55070, , ' :
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ANEXO 1 {ANEXO TECNICO)

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS CENTRALES DE AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINAS VIVEROS,
ARCHIVO NAUCALPAN; PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE
COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO DE MEXICO

OBJETIVO. - Contratacion del servicio de limpieza integral e higiene y suministro de materiales e insumos, a
bienes muebles e inmuebles de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales dentro de la Ciudad de
México y el Area Conurbada para el dia después del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2018, necesaria para
el desarrollo de las actividades encomendadas y de acuerdo con los requerimientos de las Unidades
Responsables.

ALCANCE. - Las especificaciones técnicas aqul descritas, son para el servicio de limpieza integral e higiene y
suministro de materiales e insumos, lavanderia y fintoreria de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales dentro de la Ciudad de Méxice y el Area Conurbada a bienes muebles e inmuebles, en lo sucesivo la
Convocante, para lo cual a continuacion se detalla la ubicacién de los inmuebles, asi como las actividades a
realizar en cada uno de estos:

1. SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A HIGIENE,
1.1, ESPECIF!CACION DEL SERVICIO SOLICITADO
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA E HIGIENE A LOS INMUEBLES SIGUIENTES:

1.- EDIFICIO SEDE Av. Ejército Nacional No 223 Col. Anahuac Primera Seccidn Delegacion Miguel Hidalgo
C.P. 11320, Ciudad de México
Av. Progreso No. 1 y 3, Cal, Del Carmen Coyoacan, C. P. 04100, Delegacién Coyoacan,
Ciudad de Meéxico.
Avenida 5, Colonia Alce Blanco (antes Fraccionamiento Industrial Naucalpan), Municipio
Naucaipan de Judrez, Estado de México, C.P. 53370
Av. Central No. 300, Col. Carota, Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01180, Ciudad de
México
5.. PARQUE VIVEROS é;’ddzrg%fﬁéﬁ%ﬁ 1, Col. Del Carmen Coyoacén, C. P. 04100, Delegacion Coyoacéan,

p Les Reyes la Paz Edo de México. Km 21,15 de 1a Carretera México Texcoco o Circuito
:’f&;gfi;TRo INFESRAL DEVIDA Emiliano Zapata Norte S/N esquina sur en la Colonia Ejidal el Pino Acaquilpan Municipio

: los Reyes la Paz Edo de México C.P. 56507

2.- OFICINAS VIVEROS

3.- ARCHIVO NAUCALPAN

4.- BIOPARQUE URBANDO SAN ANTONIO

1.2. Durante la vigencia del contrato, Ia Convocante podré cambiar, aumentar o disminuir las sedes, por lo
que el proveedor de servicios deberd de considerar estos cambios y ajustarse a estos, cuando las
necesidades del servicio asi lo requieran, sin que ello modifique el costo unitario del servicio.

1.3. Las actividades y frecuencias descritas en estas especificaciones se refieren a las minimas
indispensables para mantener en condicianes de funcionalidad, higiene e imagen fas instataciones de
los inmuebles, oficinas, areas comunes, sanitarios, terrazas, fachadas, etc, sin menoscabo de que "El
licitante adjudicado” se obligue a ejecutar aquelias otras que por su naturaleza sean indispensables para
garantizar su aptima conservacnon apar[encsa higiene vy limpieza.

2. TIPO DE SERVICIO ‘ _ ‘

TIPO DE SERVICIO TURNCS
Dos turnos

[SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTAl Lunes a viernes
SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES DE AV) oy o o pia g aian oo
EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINAS VIVEROS, ARCHIVO PaE ety & TN
NAUCALPAN; PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONiO y| Vesperino de 13:00 a 20:00 hrs
PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA b gl
SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO DE MEXICO Anacos.

Mixto de 8:00 2 14:00 hrs.

PARTIDA PRESUPUESTAL 35801 Servicio de Lavanderia, Limpieza e Higiene.
TIPO DE CONTRATACION ABIERTO

f\fﬁONTO MINIMO 5'400,000.00

"MONTO MAXIMO ' $ 13°500,000.00




Mento Minimo $ 5°400,000.00 Cinco millanes Cuatrocientos mil pesos 00/100 mn. Con iva incluido.
Monto Maximo & 137500,000.00 Trece millones Quinientos mil pesos 00/100 mn. Con iva Inciuido.

3. LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE SE REALIZARAN EN LAS SIGUIENTES ARéAs:

3.1. OFICINAS: Mobiliario, pisos, accesorios, vidrios, tanto por cara Interna como externa, en cada una de
las plantas que conforman los inmuebles, muros y puertas.

3.2. SERVICIO DE LIMPIEZA DEL SERVICIO DE CAFE: E| personal del "Licitante adjudicado”, estara
autorizado y capacitado para asear diariamente las cafeteras, cublertos, tazas y vasos para estar en
aptitud de realizar el servicio de limpieza en el horario que la SEMARNAT destine para tal fin para el
personal gue labora en la misma.

3.3. AREAS COMUNES INTERNAS: Pisos de loseta, escaleras y pasilios de acceso, muros, plafones y
columnas exteriores.

3.4. BANOS EN GENERAL.: Pisos, muebles, accesorios, puertas, lamparas, lunas y vidrios tanto por su cara
interna y externa, .

3.5. ESTACIONAMIENTOS: Pisos y muros. <

3.6. BANQUETAS EXTERIORES: Barrido y recoleccién de basura.

3.7. LIMPIEZA DE VIDRIOS DE ALTO RIESGO: Tanto como en su cara interna como externa.

3.8. MANEJO DE BASURA (Separacion de residuos orgénicos de inorganicos):

3.9. LIMPIEZA DE PERSIANAS. ‘ ‘

4. SERVICIOS A DESARROLLAR

4.1. SERVICIO DIARIO

4.1.1 OFICINAS.

a) Limpieza de mobiliario y articulos de ornato.

b) Recoleccion de basura, limpieza de cestos.

¢} Desmanchando de muros, puertas y cristales.

d) Limpieza de pises. ‘

e) Limpieza de canceles, carpetas y charolas.

f) Limpieza y aspirado de mobiliario,

g) Lavado de trastes y utensilios de cafeteria (tazas para café, vasos y platos).

h) Limpieza de oficinas, salas de juntas, libreros, consuitorios, lactario, areas comunes interiores y
exteriores, elevadores en sus paredes y pisos, casetas de vigilancia, almacenes y bodegas.

i} Limpieza de equipo eléctrico y electronico, solo en la parte externa (cubiertas), quitar polvo, vy

" desinfectar,

) Eaquipos de proteccion contra incendio (extintores, hidrantes, etc.), persianas, instalacion y
desinstalacion de cortinas, puertas, muros y muretes, limpieza de pisos (barrido, trapeado, pulidg,
encerado y brillado), en alfombras (aspirado, desmanchade, lavade), cuadros, pinturas u objetos
de arte (En este caso en particular, solo marcos, sin tocar la pintura y si estas tienen cristal, solo
la parie exterior), placas de apagadores etc.

k) Limpieza de muebles y equipo de oficina: mobiliario y equipo en general (sillas, escritorios,
archiveros, credenzas, siliones, mesas laterales y de centro, maquinas de escribir (Cubierta
exterior), libreros y vitrinas, accesorios, cestos de basura, ceniceros y objetos diverses, quedando
exentos de esta actividad los equipos de computo, monitores, teclados, torres, Cpu’s, impresoras
y escaner, asi como equipo de video y camaras de vigilancia. .

1) Deodorizacion de oficinas. :

m) Recoleccién de basura de acuerdo a las necesidades de las diversas areas.

n) Maniobras de mobiliario cuando asi se requiera, con motivo del desempefio de sus actividades,
no se deberan dejar utensilios (mechudos, mop’s, cubetas, escaleras, eic.) y bolsas con basura
en los pasilios y oficinas si no se estan ocupando en ese momento

4.2. BANOS. :

a) Limpieza de muebles, puertas, lamparas, lunas, vidrios por cara interna y externa.

b) Retiro de basura de cestos y colocacion de material e insumos.

c) Sedebe realizar: la'limpieza y desinfeccién de los muebles sanitarios como son; W.C., mingitorio,
cubierta para lavabo y lavabos; puertas, muros, mamparas, lunas, apagadores y contactos, efc.
asi como los accesorios o dispensadores de papel sanitario, toalla de papel para manos, jabén

3
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liquido, tomando en cuenta que los insumos requeridos para estos, no deben faitar durante la
vigencia del contrato.

d) Retiro de basura cada dos horas o cada vez que se requiera.

e) Colocacion de jabén liquido para manos, en su caso jabdn de tocador, pastillas desodorantes
papel higiénico, papel toallero, en su caso toallas interdobladas, cada vez que se requiera, en
caso de deteccion de fugas de agua y/o deterioro de accesorios en bafios, debera reportario a su
supervisor, colocar bolsas de piastico en cestos de basura en el primer servicio de limpieza del
dia y/o las veces que sea necesario,

4.3. AREAS COMUNES INTERNAS,

a) Trapeado, barrido y desmanchado.

b) Barrido y trapeado de escaleras y limpieza de barandales.

c) Recoleccidon de basura de cestos.

d) Limpieza de puertas de cristal,

e) Limpieza de pasillos, escaleras, barandales, sefializaciones, equipos de proteccién y contra
incendio (extintores, hidrantes, etc.), vidrios, muros o muretes, canceleria, estructuras, domos
muebles y equipos que no representen peligro alguno para el personal de limpieza.

f) Mopeado, trapeado, desmanchado y abrillantado de pisos en general de manera continta.

g) Desmanchado vy limpieza de puertss.

h) Limpieza exterior de despachadores de agua purificada.

4.4, AREAS COMUNES EXTERNAS.
a) Estacionamientos y banquetas '
« Barrido y recoleccion de basura permanentemente en la periferia de los inmuebles.
* Limpieza general de las casetas de vigilancia.
b) Lavado de acceso peatenal y/o vehicular.

4.5. ESTACIONAMIENTOS Y CASETAS DE VIGILANCIA.

a) Barrido y recoleccién de basura en estacionamiento cada vez que sea necesario.

b) Se realizaré la limpieza de pisos, muros, columnas, escaleras, accesorios del sistema de
proteccidn contra incendio, protecciones metalicas, barandales, aditamentos de control de acceso
vehicular, casetas, ductos de instalaciones, rejillas de inyeccién o extraccién de aire, puertas y
sefalizaciones. : :

¢} Limpieza de mobiliario y equipo, limpiar vidrios tanto por su cara interna como externa, barrido y
trapeado. 4 ’

4.6. MANEJO DE BASURA.

a) Concentracion y separacion de basura (orgénica e inorganica, reciclable y no reciciable), en ios
lugares destinados para ello o las disposiciones que se tomen en su ¢aso.

b) Seraresponsabilidad del prestador del servicio, concentrar 1a basura en los lugares que se tienen
establecidos para tal efecto, asi como, clasificar y separar la basura conforme al apartado
correspondiente a manejo de basura y depositaria en los contenedares que para el caso seran
proporcionados por el prestador del servicio.

¢} Retirar la basura acumulada en los inmuebles por o menos tres veces por semana o cuando los-

contenedores se llenen v se requiera retirarios.

5. SERVICIO SEMANAL
5.1. OFICINAS. ‘ :
a) Aspirado, peinado y desmanchadae de alfombras y cada vez que se requiera.
b) Limpieza profunda de muebles, accesorios y cestos de basura
¢) Barrido de azoteas. (Principalmente en temporadas de lluvia)

5.2. BANDS
@) Lavado profundo y desinfectado de muebles, muros, cestos de basura, puertas, [émparas, vidrios
y lunas. .
b) Trapeado y desmanchado de pisos de loseta.

[O3]
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5.3. AREAS COMUNES INTERNAS
a) Lavado profundo y desmanchado de escaleras, muros, cestos de basura, puertas y cristales.

b) Lavado de pisos de loseta, servicio que se realizard de manera rotativa en las diferentes areas y
en forma programada.

5.4, AREAS COMUNES EXTERNAS
a) Lavado de pisos de cemento.

5.5 BANQUETAS
b) Lavado de aceras.

6. SERVICIO TERCIADO EN LAS AREAS QUE SE INDICAN
6.1, OFICINAS.
c) Limpieza, riego y recoleccion de basura en macetas.

6.2. AREAS COMUNES INTERNAS Y EXTERNAS
a) Desmanchadoe de zoclos, columnas, plafones y sefalizaciones.
b) Lavado de andadores.
c) Barridoy lavado de banquetas

7. SERVICIO QUINCENAL

7.1. QFICINAS.
a) Desmanchado y aplicacién de liguide limpiador en muebles de madera.
b) Limpieza de apagadores.
c) Lavado de vidrios en la parte interior.
d) Lavado de mobiiiario
e) Lavado de canceles
f) Lavado de puertas

7.2. BANOS EN GENERAL

a) Lavado y desincrustacion del sarro de muebles
b} Barrido y desmanchado de piso con removedor de aceite.

8. SERVICIQ BIMESTRAL

8.1. AREAS COMUNES INTERNAS
a) Pulido de escaleras

9. SERVICIO TRIMESTRAL
8.1. OFICINAS
a) Lavado de alfombras
b) Lavado de cortinas o persianas
¢) Lavado de vidrios en la parte interior y exterior
d) Lavado de acrilicos de iluminacion, asi comeo limpiar [dmparas

Esta lista es enunciativa mas no limitativa. Los servicios de limpieza integral se llevardn a cabo conforme a las
necesidades de operacién y cuando la Convocante asi lo sclicite. .

10. LAVADO DE VIDRIOS

10.1. El lavado de vidrios exteriores a los inmuebles, considerados también de altura, se deberan realizar en los
siguientes edificios:

« Sede

+« (Oficinas de Viveros



10.2.

= Archivo Naucalpan

o Bioparque Urbano San Antonio

»  Parque Viveros

* CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE Los Reyes la Paz Edo de México,

El lavado de vidrios de altura se realizara dos veces al afio en los meses de Junio y diciembre del afio 2018, La
Convocante podra cambiar las fechas de acuerdo a las necesidades.

11.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA CONTAR CON LA CAPACIDAD DE RESPUESTA DE MANERA
EFICAZ E INMEDIATA ANTE CUALQUIER CONTINGENCIA EPIDEMIOLQGICA (EJEMPLO LA INFLUENZA)
PARA IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS SANITARIAS NECESARIAS, AS| COMO CON LOS-MATERIALES
ADECUADOS PARA AFRONTAR ESTE TIPO DE' CONTINGENCIAS, POR LO QUE, EN CASO DE SER
REQUERIDO POR LA SEMARNAT, DEBERA MOSTRAR UN STOCK DE MATERIAL Y EQUIPO NECESARIO
PARA DICHOS EVENTOS. '

12. RECOLECCION Y SEPARACION DE BASURA POR INMUEBLE.

12.1.

12.2

El licitante adjudicado serd el encargado de retirar la basura y desechos organicos e inorganicos,debidamente
clasificados de cada uno de los inmuebles, derivado de las actividades propias de la Convocante, y mediante el
programa de separacion de papel, cartén y Pet, por lo que debera realizar la receleccion de basura por o menos
tres veces a la semana o més si es necesario cuando los contenedores estén llenos y de acuerdo a las
necesidades del servicio de cada uno fos inmuebles sefizlados en el presente Anexo Técnico, la persona fisica o
moral que realice el servicio de recoleccién debera de contar con los permisos y licencias que determinen las
autoridades correspondientes, los cuales deberan de presentar en copia simple en la propuesta técnica.

El Licitante Adjudicado sera el encargado de la separacion de la basura conforme al Programa de reciclaje
sostenible de la Convocante, que consiste en separar los desechos orgdnicos e inorgénicos para su acopio v
posterior entrega para su reciclaje, ya que es obligatorio conforme a las recomendaciones de proteccion al medio
ambiente determinadas por las autoridades federales y de la Ciudad de México u otra entidad federativa segan
sea el caso, porlo que, en caso de que sean aplicadas multas por la falta de separacion de los desechos, éstas
seran a cargo del licitante adjudicado, :

13. NUMERO DE ELEMENTOS Y HORARIOS PARA REALIZACION DEL SERVICIO

13.1.

El nimero de elementos necesarios para la prestacién de los servicics objeto de la presente licitacion, se detalla
a centinuacion:
“SERVICIO DE LIMPIEZA OFICINAS ADMINISTRATIVAS AREA METROPOLITANA”

HORARIOS, DIAS TURNOS E INMUEBLES DONDE SE PRESENTARAN.

06:30 a 14:30 Lunes a Viernes Matutino
. : Lunes aViemes | Matutinoy ‘ 5 2 1
10:30 2 18:00 Vespertino 5
12:00 a 20:00 Lures a Viemnes Mixto 30 .
08:30 a 14:30 Sabado Matutino 100 ‘ 26 s
TOTAL 107 26 8

A= Afanador P= Pulidor 8= Supervisor

"SERVIC

10 DE LIMPIEZA PARA EL BIOPARQ

B}

URBANOC SAN ANTONIO”

Lunes a Domingo y dias festivos Matutine 5
11:00 a 18:00 Lunes a Domingo v dias festivos ; Vespertino ) 4 1
07:00 a 14:00 Lunes a Sébado Matutino
" TOTAL . 11 1

Gal
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“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQUE VIVEROS DE COYOACAN”

07:00 2 14:.00 Lunes a Domiﬁgo y dias festivos : Matutino 9
11:00 a 19:00 Lunes a Domingo y dias festivos " Vesperting g 1
TOTAL 18 1

'SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL CIVS CENTRC INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ
EDO DE MEXlCO”

07:00 2 14 00 Lunes a Sabado Matutmo
TOTAL . 3

13.2. La Convocante podré disminuir o ampliar el numero de elementos de acuerdo a las necesidades del servicio,
previo aviso por escrito con cuando menos 24 horas de anticipacién, por lo que el Licitante adjudicado deberé
atender ios requerimientos de personal en un méaximo de 1 dia habil.

13.3. El horaric de servicio sera de lunes a viernes en dos turnos, une matutino y el otro vespertino, los dias sabadaos
en un solo turno, y se podra emplear el useo del turno nocturno solo para los pulidores, el inicio del turno nocturno
sera de acuerdo a las necesidades que establezca la Direccion de Servicios y Mantenimieto de Inmuebles para
cada uno de los inmuebles de la Convocante,

13.4. La asignacion de los turnos y sedes del personal que presta el servicio de limpieza, quedard bajo la estricta
responsabilidad del Licitante Adjudicade, previo acuerdo con la Direccion de Servicios y Mantenimieto de
Inmuebles y estos podran ser modificados cuantas veces sea necesario y a solicitud de la Convacante.

14. SUMINISTRC DE EQUIPOS.

14.1. Los equipos que proporcione el prestador de servicios ya sean electromecanicos como aspiradoras, pulidoras,
desorilladoras, enceradoras, lavadoras de agua a presién y los que fueran necesarios, seran equipos con tension
de trabajo 2 110 voits (monofésicos) y en dptimas condiciones para su uso.

14.2, Relacion de equipos y herramientas regueridos por inmueble;

ASPIRADORA INDUSTRIAL CON TODOS LOS ACCESORIOS NECESARIOS
{POR EJEMPLO BASES Y DEPOSITOS). CAPACIDAD 1.5 H.P. MARCA PzA 8 2 1 4
RECONOCIDA

ASPIRADORA DE AGUA CAPACIDAD 1.0 H.P. MARCA RECONQCIDA pZA 1 1 1 1

0
1
PULIDORAS INDUSTRIALES CON TODOS LOS ACCESORIOS NECESARICS
(POR EJEMPLO CEPILLOS, BASES Y DEPOSITOS) CAPACIDAD 1.5 H.P. PzA 2 1 1 1 #} 1 6
0
0

MARCA RECONOCIDA

MANGUERA FLEXIBLE PARA AGUA. CAPACIDAD 60 m x 2" MARCA 74 1 1 1 1
RECONOQCIDA

LAVADGRA PARA AGUA A PRESION CON TODOS LOS ACCESORIOS

NECESARIOS (POR EJEMPLO BASES ¥ DEPQSITOS) CAPACIDAD 1.5 H.P. P2A 1 1 1 1

MARCA RECONOCIDA.




EXTENSION ELECTRICA DE CAPACIDAD 40 M." 1.5 H.P. MARCA
RECONQCIDA. REA 3 2 1 0 4 1
MAQUINA PARA PULIR ESCALERAS CON TODOS LOS ACCESORIOS )
NECESARIOS (POR EJEMPLO BASES, DISCO CANELA, DISCO VERDE, DISCO | Pza 1 1 1 0 1 5
NEGRQ Y DEPOSITOS). CAPACIDAD 1.5 H.P. MARCA RECONOGIDA
CARRQO PARA LIMPIEZA CON BOLSA DE VINILO CON COMPARTIMIENTO DE
ALMACENAMIENTO, CUBIERTA PARA RECIPIENTE DE DESPERDICIOS Y| ., 22 2 1 0 q 31
FLATAFORMA PARA BOLSA, CON DOS RUEDAS GRANDES DE &' Y DOS
PEQUENAS DE 4" CAPACIDAD 0.50 M* MARCA RECONOCIDA
CONTENEDOR DE POLIETILENG DE ALTA DENSIDAD CON UNA CAPACIDAD
DE 1M8 CON TAPA Rehs 4 2 1 2 1 w2
SENALAMIENTOS (PRECAUCION PISO MOJADO, GERRADO) CONOS DE
SEGURIDAD CON MENSAJE DE PLASTICO, EN COLOR AMARILLO CON | ... 5 2 1 0 1 12
LEYENDA EN NEGRO Y ROJO, MENSAJE EN DIFERENTES CARAS. CAPACIDAD
TIPO TIJERA DE 63 CM DE ALTO MARCA RECONQCIDA
ESCALERA ALUMINIO REFORZADA TIPO TIJERA. DE 9 PELDAROS PZA 1 1 1 0 1 5

ESCALERA ALUMINIO REFORZADA TIPO TIJERA, DE 15 PELDANOS PZA 1 1 14 0 1 5
CODOS ¥ MATERIAL PARA CONECTAR MANGUERAS Y EXTENSIONES - 1 1 1 0 1 5
ELECTRICAS

CUBETA EXPRIMIDORA DE 20 LITROS PZA 5 2 1 0 1 10

BOTAS DE DIVERSOS NUMERQS PARA EL PERSONAL PZA 4 2 1 0 1
DIABLO DE CARGA PARA 400 KILOS PZA 2 1 1 0 1

14.3.

Esta lista es enunciativa mas no limitativa, por lo que el ficitante adjudicado deberé proponer
y suministrar todos los recursos necesarios adicionates que permitan brindar un excelente servicio de
limpieza integral.

_ Durante la vigencia del contrato la Convocante podra solicitar el cambio de equipo, aumentar
. © disminuir los voltimenes o nimero de maquinaria, equipo y herramientas cuando las necesidades
del servicio asi lo requieran, sin que esto implique costo adicional para fa Convocante.

14.4.

SUMINISTRO DE MATERIALES E INSUMOS.

14.5, Considerar en su propuesta técnica y econémica los materiales e insumes que a continuacion

se describen para la realizacion del servicio:

DESCRIPCION DEL MATERIAL

UNIDAD

SEDE

- OFICINAS
DE
VIVEROS

BIOPARQUE
URBANO
SAN
ANTONIC

PARQUE
VIVEROS
DE

COYOACAN

ARCHVO
NAUCALPAN
Y CIVS LOS
REVYES

TOTAL

—_— DENSIDAD ALT-PLASTIC

DE
COYOQACAN
KILOS 10 10
CUBETA 3 3

ALGODON INDUSTRIAL
ACEITE PARA MOP PRESENTACION EN
CUBETA DE 19 LITROS TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR.

ACIDO MURIATICO PARA LIMPIEZA DE
SANITARIQ DE 1 LITRO SULTAN
EQUIVALENTE Q SUPERICR.
AROMATIZANTE EN AEROSOL
PRESENTACION DE 400 ML VARIOS
AROMAS AIR WICK EQUIVALENTE O
SUPERIOR.

AROMATIZANTE LIQUIDO, AROMAS
LAVANDA/ MAR FRESCO/ LIMA LIMON,
CUBETA C/ 19 LITRQS TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR.
APARATO PARA DESODORANTE
AMBIENTAL TCQUE MAGICO CON
REPUESTO, AROMA (LAVANDA,
MATINAL, JARDIN CAMPESTRE) DE 9
GRS 12 ML. GLADE EQUIVALENTE ©
SUPERIOR,

. ATOMIZADOR DE PLASTICO
PRESENTACIGN DE 1 LITRO S/M
BOTE DE PLASTICO PARA BASURA DE
40 X 40 X 28 CM.S/M
BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA
BASURA 80 X 80, CALIBRE ALTA

LITRO 10 4 4 2 20

PIEZAS 100 24 3 12 i2 . 148

CUBETA 5 3 2 2 1 13

PIEZAS 24 12 12 48

PIEZA 10 10 4 4 5 33

PIEZAS 5 5 2 3 ' 15

PAQUETE 2 1 1 1 1 6
DE 25 KG

EQUIVALENTE O SUPERIOR.




BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA
BASURA 90 X 120, CALIBRE ALTA
DENSIDAD ALT-PLASTIC
EQUIVALENTE O SUPERICR.

PAQUETE
DE 25 KG

BOLSA VERDE DE PLASTICO PARA
BASURA 80 X 120, CALIBRE ALTA
DENSIDAD ALT-PLASTIC
EQUIVALENTE O SUPERIOR.

PAQUETE

DE 25 KG

BCLSA NARANJA DE PLASTICO PARA
BASURA 80 X 120, CALIBRE ALTA
DENSIDAD ALT-PLASTIC
EQUIVALENTE O SUPERIOR.

PAQUETE
‘DE 25 KG

8OLSA ROJA DE PLASTICC PARA
BASURA 50 X 120, CALIBRE ALTA
DENSIDAD ALT-PLASTIC
EQUIVALENTE O SUPERIOR.

PAQUETE
DE 25 KG

BOLSA GRIS DE PLASTICO PARA
BASURA 80 X 120, CALIBRE ALTA
DENSIDAD ALT-PLASTIC
EQUIVALENTE O SUPERIOR,

PAQUETE
DE 25 KG

CEPILLO DE PLANCHA, MARCA PERICO
DE C P /35 PERICO EQUIVALENTE O
SUPERIOR,

PIEZA

18

CEPILLO PARA VIDRIOS T8 DE 30 CM.
CERDA SUAVE SANIKLIN
EQUIVALENTE O SUPERIOR.

PIEZA

15

CEPILLO DE RAIZ PARA PISC BE
CEMENTO

PIEZAS

CERA BRILLO PARA PISCS VINILICOS,
PORRONES DE 18 LITROS.ZEP ~
MARVL EQUIVALENTE Q SUPERIOR,

PORRONES

CERA BRILLO PARA PISOS DE MADERA
PORRON DE 1¢ LITROS ZEP- MARVIL
EQUIVALENTE O SUPERIOR

PORRONES

CONOCS DE PAPEL PARA TOMAR
AGUAS/M

PAQUETES

50

S0

CLORQC, PORRCNES DE 19 LITROS
CLORALEX EQUIVALENTE O
SUPERICR.

PORRONES

12

28

CUBETA DE PLASTICO FLEXIBLE DEL
No 18 PLASTIPAC EQUIVALENTE O
SUPERIOR

PIEZAS

CUNAS PAQUETE DE 6 PIEZAS

PIEZAS

-

DETERGENTE EN POLVO, BOLSA DE 10
KILOS ROMA EQUIVALENTE O
SUPERIOR

BOLEA

13

DESENGRASANTE MULTIUSOS
CUBETA DE 19 LITROS TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR

CUBETA

DESINFECTANTE ANTIBACTERIAL DE
SUPERFICIES EN AEROSOL ARCMA
FRESCO MR MUSCULO DE 338 ML

PIEZAS

100

25

12

12

12

161

ESTOPA

KILOS

o

ESCOBA DE'MIJC DE 8 HILOS PALMA
DE QRO PALMA EQUIVALENTE O
SUPERIOR

PIEZAS

ESCOBA DE VARA S/M

PIEZAS

ESCOBA DE PLASTICO TIPO CEPILLC
PERICO EQUIVALENTE C SUPERIOR

PIEZAS

50

FIBRA BLANCA 3M EQUIVALENTE O
SUPERIOR

PIEZAS

15

FIBRA NEGRA ESTANDAR DE 80 MM X
120 MM 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR

PIEZAS

30

15

10

FIBRA VERDE ESTANDAR DE 80 MM X
120 MM 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR

PIEZAS

30

15

10

FRANELA, DE COLOR BLANCO, ROLLO
DE 50 MTS, CARPER EQUIVALENTE O
SUPERIOR

ROLLO

GERMICIDA ZEP MARVIL PORRON DE
48 LITOS

PORRONES

GUANTES DE HULE, NUMERQ B DUREX
EQUIVALENTE O SUPERIOR

PIEZAS

70

4C

10

132

JABON GEL MANCS ANTIBACTERIAL,
250 ML DIAL EQUIVALENTE O
SUPERIOR

PIEZAS

40

12

57

JABON LIQUIDQ PARA MANOS,
CUBETA 18 LITROS TIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR

CUBETA

18
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JABON LIQUIDO PARA TRASTES, DE PIEZAS 30 10 2 5 47
900 ML AXION EQUIVALENTE O

SUPERIOR ;

JALADOR DE PISO DE 40 CM, IDEAL PIEZAS 10 2 5 1 2 20
EQUIVALENTE O SUPERIOR

JERGA ROLLO DE 25 METROS CARPIO ROLLO 5 2 2 2 1 12
EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIJA DE AGUA DEL No 100 S/M PIEZAS 10 - 1 14
LIQUIDO LIMPIADOR DE VIDRIOS EN CUBETA 3 1 1 1 5

CUBETA DE 18 LITROS WINDEX
EQUIVALENTE O SUPERIOR
LIMPIADOR ANTIESCURRIMIENTO CUBETA 1 1 2
PARA VIDRIOS DE 18 LITROS TIPFS
EQUIVALENTE Q SUPERIQR
LIQUIDO LIMPIADQR MULTIUSOS, CUBETA 10 4 4 2 20
CUBETA DE 18 LITROS TIIPPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIMPIADOR EN POLVO PRESENTACION PIEZAS 30 L 10 10 10 60
DE 388 GRMS AJAX EQUIVALENTE O

SUPERIQR :

LIMPIADDOR CON ACEITE DE PIND, CUBETA 1 2 1 2 1 7

CUBETA DE 1% LITROS TIIPPS
_EQUIVALENTE O SUPERIOR : :

LIMPIADOR ESPECIAL PARA PISOS Y GALCN 2 0 1 0 3
MUEBLES DE MADERA ALEX
EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIMPIADOR LIQUIDO, CARBONA PIEZAS 8 2 0 0 ; 10
PRESENTACION DE 1 LITRO CARBONA
EQUIVALENTE Q SUPERIOR
LUSTRADOR DE MUEBLES EN PIEZAS 30 24 0 0 12 66
AEROSOL, BOTE DE 378 ML, BLEMM :

EQUIVALENTE O SUPERICR

MASTER LIMPIAVIDRIOS, ANCHO 30 PIEZAS 10 5 ‘ ] 1 5 21

CM. CON BASTON S/M

MECHUDO TRAPEADOR DE 500 GR. PIEZAS 50 10 10 10 10 S0

SUPREMA EQUIVALENTE O SUPERIOR ; :

MICROFIBRAS 75% POLIESTER 25% PIEZAS 40 15 0 0 10 &5
e POLIAMIDA TAMANG DE 40 X 40 CM

DITEMO EQUIVALENTE O SUPERIOR

MOOPS DE 60 COMPLETO PIEZAS 10 0 5 0 2 17

MOOPS DE 0 COMFLETO PIEZAS 10 3 0 ] 2 17

PAPEL SANITARIO JUMBO JR. CAJA CAJAS 100 15 0 20 5 140

C/12 ROLLOS DE 250 MTS KIMBERLY
CLARK EQUIVALENTE Q SUPERIOR
PAPEL SANITARIO MARLI RECICLADO PIEZAS 0 0 40 0 40
KRAFT EN ROLLO JUMBO JR DE 250
MTRQOS + DEL 5% DE HOJA DOBLE 10
CM DE ANCHO GROFADO
EQUIVALENTE O SUPERICR

PAPEL HIGIENICO TRADICIONAL PAQUETE 3 1 0 0 1 5
KLEENEX PAQUETE C/96 ROLLOS DE
275 HOJAS DOBLES KLEENEX
COTONELLE EQUIVALENTE O
SUPERICR

PASTILLA DESORORANTE PARAW.C, . PIEZAS 150 150 30 40 15 385
MEDIA LUNA 80 GRS, SANIKLIN
EQUIVALENTE O SUPERIOR .
PASTILLA DESODORANTE PARA PIEZAS 24 4 15 44
MIGITORIO ECOLOGICO TIFPS
EQUIVALENTE O SUPERIOR

PIEDRA POMEX, A GRANEL KILOS 2 1 0_ 1 )
PLUMEROS CON EXTENSICN DE 3 PIEZAS 10 3 3 3 3 22
METROS 5, ' )

TOALLA DE MANOS GROFADA EN CAJAS 40 15 0 20 5 80

ROLLQ, CAJA C/ 6 ROLLOS DE 180
MTS. X 18.5 CM KIMBERLY CLARK
EQUIVALENTE O SUPERIOR
TOALLA INTERDOBLADA SANITAS, CAJAS 8 3 1 0 3 15
CAJA CI20 PAQ. DE 100, 24 X 21 CM
SANITAS EQUIVALENTE O SUPERIOR

14.6. Las marcas de los productos que se mencionan son enunciativas y no limitativas, por lo que af
licitante en caso de ofrecer marcas distintas a las sefaladas, deberd exhibir las constancias que
acrediten que cumplen con las normas oficiales mexicanas (NOM) o normas’ mexicanas (NMX) o
certificaciones de calidad, en su caso, biodegradables, reto microbiano y fichas técnicas de los mismos,
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15.

deberan de ser libres de sustancias quimicas peligrosas, asi como tener calidad equwalente 0 superior
a las marcas mencionadas.

14.7. En el caso de los inmuebles que tienen piso laminado o duela se sugiere que la limpieza se realice
con productos del tipo de ta marca “Alex”, el cual procura y conserva los pisos.

14.8. En caso de remodelaciones y/o modificaciones en acabados de las instalaciones, el prestador de
servicio debera incrementar y/o modificar los materiales e insumos necesarios para su mantenimiento o
limpieza en funcién de las necesidades de la Convocante a sclicitud del area requirente de los servicios,
sin que esto represente el pago de un precic adicianal para la SEMARNAT.

. 14.8. Los materiales de limpieza invariablemente seran entregados cinco dias antes del cierre de cada

mes, con excepcién de la primera entrega que se realizara dentro de los primeros 5 dias de iniciado el
servicio, directamente en las instalaciones de los edificios que se encuentran en el punto 1.1

SERVICIO DE LAVANDERIA Y TINTORERIA

15.1. Tipos de prendas a considerar para el lavado y planchado, las cuales requieren de este servicio
a consecuencia de su uso y utilidad en las instalaciones de la Convocante:

: _DESCRIPCION" ;
Mantel 20
Bandera 20 .
Parfio grande 10
Parfio mediano 20
Pario chico 5

Nota: Esta lista es enunciativa mas no limitativa, por lo gue el licitante adjudicado debera suministrar
el servicio necesaric que permita brindar un excelente servicio de lavanderia y tintoreria.

15.2. Durante la vigencia del contrato la Convocante podra aumentar o disminuir los volimenes o
nimero de prendas cuando [as necesidades del servicio asi lo requieran, sin gue esto impligue costo
adicional para [a Convocante.

16.3. El prestador de servicios adjudicado deberd presentarse exclusivamente en la oficina de Ia

Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, ubicada en el piso 17 ala B del edificio Sede de
Av. Ejército Nacional No 223 Col. Andhuac Primera Seccion Delegacién Miguel Hidalgo C.P. 11320, Ciudad
de México para que se realice la salida y entrega de las prendas.

15.4. La recoleccion de las prendas por parte del proveedor adjudicado se realizara de lunes a viernes
de 09:00 a 15:00 horas.

18.8. La Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos, podra requerir (urgencias) la
recoleccidn en horario distinto, en caso de ser requerido por los usuarios del servicio.

15.6. Las prendas lavadas gue aln se encuentren con mal olor, sucias, percudidas y arrugadas, seran
devueltas para un nuevo lavado cuantas veces sea necesario, sea el caso para aphcar productos
especiales de tratamiento sin costo adxcxonat para la Convocante.

15,7. . En caso de que las prendas sufran alglin dafio por causas imputables al prestador de servicio
(decoloracién, deshilachado, deshilado, desgarre, etc.) éste se hara cargo de la reposicidn de ias
prendas en un plaze ne mayer a 2 dias habiles.

15.8. En caso de robo o extravio se hara responsable de la reposicién o sustltucson de la prenda
correspondiente, con base al tamafio, color y marca de la prenda.



18.

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO Y OBLIGACIONES PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA,
HIGIENE Y SUMINISTRO DE MATERIALES E INSUMOS, LAVANDERIA Y TINTORERIA A BIENES
MUEBLES E INMUEBLES DE LA SEMARNAT DENTRO DE LA CIUDAD DE MEXICO y AREAS
CONURBADAS PARA EL EJERCICIOS 2018:

18.1. “El licitante adjudicado” debera pﬁresentar podliza de responsabilidad civil que ampare los dafios
ocasionados por sus trabajadores, hasta por un monto del 10 % sobre el valor maximo del contrato por
cada ejercicio fiscal.

16.2, Los elementos del personal del prestador de servicios deberan ser invariablemente mayores de
edad. El cumplimiento de esta condicion quedara bajo la estricta responsabitidad del licitante que resuite
adjudicado.

18.3. El licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia de constancias de
Presentacion del Plan y Programa de Capacitacion y Adiestramiento Formato DC-2 y Constancia de
Habilidades Laborales Formato DC-3 de cada trabajador, ambos emitidos por la Secretaria de Trabajoy
Prevision Social, vigentes con antigiiedad no mayor a 12 meses previos al acto de presentacién y
Apertura de Propuestas.

16.4. Para la realizacidn de los trabajos, el personal gue los aplica debera presentarse con el equipo
de proteccion adecuado y debidamente uniformado (pantaldn, camisola y zapatos de trabajo), por lo que
el prestador de servicio debera propercionar a cada uno de los empleados cuatro uniformes durante la
vigencia del contrato; dos al inicio del servicio y dos en el mes de septiembre, dicha entrega se acreditaré
con los acuses de recibo de cada uno de los empleados del licitante adjudicado, los cuales deberan ser
entregados al administrador del contrato, dentro de los cinco dias habiles siguientes al mes establecido
para su entrega. Todos los empleados del licitante adjudicado deberan portar durante |a jornada laboral
el gafete expedido por el mismo, el cual debe contener fotografia, direccion, teléfono, No. de Seguridad
Sccial y Registro Federal de Contribuyentes, que los identifique plenamente durante el horario de trabajo.

16.5. Sera responsabilidad del ficitante adjudicado, que el personal a su cargo que se presente en cada
uno de los inmuebles, se conduzca con respete hacia los servidores plblicos de la Convocante, por lo
gue queda terminantemente prohibido que se presenten en estado etilico o bajo la influencia de alguna
droga

18.8, El personal de vigilancia en cada inmueble, tiene la facultad de revisar los vehiculos y las
pertenencias del personal del licitante adjudicado ai ingreso y salida.

16.7. Queda bajo responsabilidad del licitante adjudicado e manejo ¥ uso de los equipos para brindar
el servicio, por lo que cualquier accidente, dafic a la salud o situacion similer que sufriera algtn empleado
del prestador de! servicio, sera de su total competencia.

16.8. El personal gozara de 30 minutos para tomar sus alimentos, en el turno de las 07:00 a las 15:00
heras, en dos bloques dividiendo a la totalidad del perscnal.

16.9. E! personal gozara de 30 minuios para fomar sus alimentos, en el tumno de las 13:00 a las 20:00
horas, en dos blogues dividiendo a Ia totalidad del personal.

16.10. El sabado el horario de labores para los dos turnos sera de las 08:00 a las 14:00 horas, sin horario
de comida, ' '

16.11, Durante Ja vigencia del contrato, la Convocante podra modificar el horario de los turnos y la

distribucion de los elementos cuando las necesidades del servicio asi lo requieran. 3
.f’.

16.12. Ei licitante adjudicado se compromete, a dar de alta y mantener afiliados en el Instituto Mexicano

del Seguro Social (IMSS) a todo su personal en servicio, para que en caso de sufrir alguna enfermedad

y/o accidente durante la jornada laboral dentro de las instalacicnes de la Convocante, el o los

trabajadores sean canalizados a la clinica u hospital que les corresponda para su atencién, liberando a



la Convocante de cualquier responsabilidad en virtud de que la Convocante no actiia como patrén
sustituto. -

16.13. Es importante senaiar que el licitante adjudicado debera tener debidamente inscrito en el IMSS
al 100% de la plantilla con que prestaré el servicio para la la Convocante, e igualmente debera acreditar
ante la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles el cumplimiento de esta obligacién,
presentando durante los primeros veinte dias naturales posteriores a cada bimestre, las Constancias de
las aportaciones Obrero-Patronales al IMSS de cada bimestre durante la vigencia del contrato.

16.14. El licitante debera presentar el dictamen de pago de las cuotas obrero patronal ante el IMSS del
ejercicio fiscal 2016 (Art. 161 del Reglamento IMSS ), en caso de no contar con un promedio anual de
trescientos o mas trabajadores, deber presentar original y copia para cotejo de las constancias de pago
de las obfigaciones obrero-patronales del ejercicic 2018, asi como el pago de los dos dltimos bimestres
y constancias anteriores al presente procedimiento (5° y 6° himestre del 2017), con un padrén de
trabajadores de 1.5 veces mayor al requerimiento de personal solicitado en el presente Anexo Técnico,
asi como constancia de no adeudo de cuotas obrero patronales que emite el IMSS en su pagina web
con una fecha de expedicion no mayor a 15 dias a'la fecha de presentacién y apertura de propuestas.

16.15. La Direccidn de Servicios y Mantenimiente de Inmuebles de la Convocante en conjunto con el
prestador de servicios, integraran los formatos para registro de asistencias requeridos en la prestacién
del servicio, su control y evaluacién.

16.16. El personal que proporcione el licitante adjudicado registrara diariamente su entrada y salida en
las listas designadas para tal efecto.

16.17. El licitante adjudicado debera nombrar un responsable por edificio, el cual tendra la funcion de
supervisar el servicio. ; F

A).- EDIFICIO SEDE: Av. Ejército Nacional No 223 Col. Andhuac Primera Seccion Delegacion | Ing. Antonio Rios Rodriguez
Miguel Hidalgo C.P. 11320, Ciudad de México.
B).- OFICINAS VIVEROS: Av. Progreso No. 1y 3, Col. Del Carmen Coypacan, C. P. 04100, | C, Héctor Mutillo Razo.
Deiegacién Coyoacan, Ciudad de Méxice.
C).- ARCHIVO NAUCALPAN Avenida 5, Colonia Alce Blanco {antes Fraccionamiento Industrial | C. Héctor Sanchéz
Naucalpan), Municipio Naucalpan de Judrez, Estado de México, C.P. 53370 ) : Hernandez.

D).- BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO: Av. Central No. 300, Col. Carola, Delegacion | C. Enrique de! Valle Moreno.
Alvaro Obregon, C.P. 01180, Ciudad de México. :
E)- PARQUE VIVEROS: Av. Progreso No. 1, Col. Dei Carmen Coyoacan, C. P. 04100, | C. Héctor Mutillo Razo.
Delegaciéon Coyoacan, Ciudad de México
F).- CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE Los Reyes la Paz Edo de México. Km | Bio. Daniel Rafael Contreras
21.15 de la Camretera Mexico Texcoco o Circuito Emiliano Zapata Norte S/N esquina suren lz | Patifio,

Colonia Ejidal ef Pina Acaquilpan Municipio los Reyes la Paz Edo de México C.P. 56507,

16.18. Previamente a su designacién, los responsables del servicio de cada sede seran sometidos a
consideracion de fa Direccidn de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la SEMARNAT.

16.19. -El licitante adjudicado debera nombrar a un-supervisor general del servicio realizando su labor de
lunes a sabado en los horarios establecidos.

16.20. Con la finalidad de aprovechar en forma éptima el servicic de limpieza, a Convocante se reserva
el derecho de aumentar, disminuir y redistribuir al personal del licitante adjudicado; la maguinaria; el
equipo y/o los materiales e insumos en los inmuebles que la operacién lo requiera segtin las cargas de
trabajo, las necesidades del servicic y requerimientos adicionales, asi como eventos especiales, siempre
considerando no rebasar el monte maximo del contrato,

16.21. Cuando la Convocante asi lo manifieste, el prestador de servicios debera atender los
requerimientes gue le solicite la Direccidn de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles y el responsable
def Departamento de Administracion de !nmuebles, derivados de situacicnes imprevistas tales como
actividades especiales y/o contingencias sanitarias.
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16.22, Ellicitante adjudicado debera presentar a la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles
una propuesta del o los candidatos a ocupar los cargos de Supervisor y Supervisor General, asi como
la relacion del personal en general. Con lo cual se compromete a dar cabal cumplimiento a las
actividades a desarrollar. El personal propuesto debera contar con la experiencia necesaria v
comprobable a satisfaccién de la Convocante. Misma que podrd modificarse 2 peticion de la
Convocante.

16.23. Todo el personal del licitante adjudicado debera estar debidamente capacitado en sus funcion.es
por io que deberan acreditar mediante el formato DC-4 que expide la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social conforme a la normatividad vigente.

16.24. Durante los periodos vacacionales de la Convocante, el personal de las empresas de limpieza
debera laborar en forma normal, es decir, realizaran su jornada laboral de 8 horas por turno, en este
caso si la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles lo autoriza el personatl se podra co njuntar
en un turno Unico.

16.25. La Convocante se reserva el derecho de solicitar la sustitucién de cuglquier trabajador que no
cumpla o incumpla con los requisitos antes sefalados.

16.26. El Licitante adjudicado, se compromete a presentar las listas de asistencia de su personal
semanalmente, mismas que servirén para conciliar y determinar el pago mensual.

16.27. El Licitante adjudicado se compromete a cumplir con sus obligaciones economicas y patrenales
oportunamente, evitando con ello la falta de personal en los inmuebles durante la prestacion del servicio,

16.28. E! Licitante Adjudicado debera proporcionar a la Convocante dentro de los 10 dias habiles a
partir det inicio dei contrato 12 equipos de radio comunicacién y/o telefonia portatil que sean compatibles
y que garanticen su éptimo funcionamiento desde el inicio del contrato y hasta el término del mismo, con
alta capacidad de recepcién, asi mismo dichos equipos deberan de tener el servicio para realizar
llamadas a celulares y a teléfonos locales, asi como tomar fotografias, estos equipos seran entregados
a quien Administra el contrato y a los Supervisores del servicio de fimpieza, con el fin de mantener una
comunicacion dptima y'sin costo adicional para fa Convocante. Asi mismo, y en caso de fallas, deberan
realizar la sustitucion de dichos equipos en un plazo no rnayor a 48 horas.

16.29. El Licitante Adjudicado debera proporcionar a la Convocante dentro de los 10 dias habiles a
partir de! inicio del contrato, Contenedores de basura (de material plastico con ruedas, y tapa) deberan
ser de color amarille, verde y azul que permita identificar el tipo de residuos a depositar que suficientes
y sean compatibles a los espacios con que cuenta cada uno de los inmuebles, que garanticen su optimo
funcionamiento desde el inicio del contrato y hasta ef término del mismo. Estos equipos seran entregados
a la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles quien Administra el contrato y sin costo
adicional para la Convocante, asi mismo en caso de desperfecto o que no funcionen adecuadamente,
deberan realizar la sustitucion de dichos equipos en un plazo no mayor a 48 horas.

REQUERIMIENTOS TECNICOS

17.%. Para poder dar cumplimiento a todas las actividades solicitadas en este Anexo de forma correcta
y con las medidas de seguridad e higiene, de proteccion y seguridad a los trabajadores, para el manejo
y almacenamiento de sustancias en los centros de trabajo, asi como el manejo y operacién de
maquinaria y equipos para lavado de vidrios de altura que establece la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS), el licitante deberd acreditar que cuenta con las certificaciones de las siguientes normas,
0 en su caso, presentar el dictamen u oficios de visitas de evaluacion de 2 conformidad, realizadas por
la STPS o en su caso por unidades de verificacion acreditadas y aprobadas en los términos de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion v su Reglamento de las siguientes normas.

a) Norma Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1 998, Sistemas de protecciéon y dispositives de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo. .
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18.

b) En caso de personal asignado para el lavado de vidrios, la empresa licitante debera acreditar
que cuenta con la certificacion de la NOM-009-STPS-2011 relativa a las condiciones de
seguridad para realizar trabajos en. altura; expedida por empresa autorizada y certificada por la
Secretarfa del Trabajo y Prevision Social.

c) NOM-017-STPS-2008 equipc de proteccién personal, seleccion, uso y manejo en los centros
de trabajo.

MAQUINARIA Y EQUIPO,

18:1. Debera anexar a su propuesta técnica las fichas técnicas de la maguinaria propuesta para
utilizarse en la Convocante, la cual debe contener los datos y caracteristicas de las mismas, asi como
una relacién donde se describa el nlimero de serie, fecha de adquisicion, estado de funcionami iento,
marca y caracteristicas.

18.2. El licitante, debera acreditar la propiedad de cuando menos el doble de maquinaria y equipo
solicitado, debiendo comprebarlos mediante facturas de adquisicién, cuya antigliedad no podra ser
mayor a 12 meses, garantizando que dentro de este equipo y maquinaria acreditados, se encuentre el
gue se entregara a fa Convocante para el desempefio de las actividades de limpieza.

18.3. La magquinaria y equipo que solicita la Convocante, ingresaran a las instalaciones dentro de los
diez primeros dias habiles del inicio del servicio y permanecaran fisicamente en fas instalaciones de la
Convocante durante la vigencia del contrato.

18.4. El equipo y maguinaria se entregara por parte del licitante en cada uno de los inmuebles conforme
a la distribucion ya indicada en este Anexo Técnico, en el numeral 14 SUMINISTRO DE EQUIPQOS y
solo podré salir, previa autorizacion de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, ya sea
para su mantenimiento, sustitucion y/o traslado de uno a otro inmueble de la Convocante.

18.5. El licitante adjudicado sera responsable de dar el adecuado mantenimiento preventivo y correctivo
de la maquinaria y equipo destinados para el desempefio de las labores de limpieza de ios inmuebtes
de la Convocante y en caso de falla de éstos, debera repararlos o sustituirlos en un lapso no mayor a
24 horas, a partir de gue se le reporte la falla del mismo, a fin de garantizar la prestacion del servicio.

REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION

19.1. Curriculum Vitae, mismo que debera presentar par escrito de manera impresa, el cual debera
contener como minimo lo siguiente:

o Nombre, razdn social 0 denominacion del licitante.
o Afio de creacién, domicilio, teléfono, correo electrénico y en su caso pagina web.
o Visidn y objetivo, asi como referir el giro del licitante;

18.2. Relacion de clientes a quienes les hayan brindado los servicios de limpieza integrai a oficinas en
los Ultimos tres afios, misma que debera incluir los siguientes datos de cada cliente: nombre, razén social
o denominacion, direccién, teléfono y/o correo electrdnico, el tipo de servicio prestado, el ndmere, monto
y fecha del contrato del servicio prestado y la entidad federativa donde se prestd el servicio. La
informacién podra ser cotejada en cualquier momento por la Convocante a través de la Direccion de

* Servicios y Mantenimiento de inmuebles.

19.3. Como minimo debera de presentar tres cartas de recomendacion de sus principales proveedores

de insumos, materia prima y materiales para el servicio de limpieza, donde se especifique ademas de la
recomendacion del licitante, gue cuenta con crédito igual o mayor a $500,000.00 (Quinientos mil pesos
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00/100 M.N.) para la entrega del material. La informacién podra ser cotejada en cuaiguier momento por
la Convocante a través de la Direccion de Servicios y Mantenimienio de inmuebles

19.4. Original y copia para cotejo de ia certificacion (1ISO 9001:2008 o I1SO 8001:2015) “Sistema De
Gestidn de Calidad”; expedida por el organismd certificador, que avale que los certificados se encuentren
vigentes, asi como el dltimo informe de auditoria practicado a la empresa. La informacion podra ser
cotejada en cualquier momento por la Convocante a traves de la Direccién de Servicios y Mantenimiento
de inmuebles.

19.5. Presentar 3 cartas de satisfaccion de clientes a los que les haya prestado o ies este prestando el
servicio de limpieza integral, ctorgadas por entidades u organismos del sector plblice ¢ privado, en el
caso de entidades de gobierno a nivel federal o estatal, con una antigiedad no mayor a 2 afios,
sefialando expresamente gl nombre de la empresz licitante, asi como el nimero de elementos con los
gue se les presto el servicio, en caso de que dichas cartas no cuenten con el ndmero de elementos con
los gue se presto el servicio, el licitante debera presentar adicicnal a estas, el contrato en original y copia
simple para su cotejo que este relacionado, para poder acreditar el numero de elementos contratados.
Las presentes cartas, deberan contener los datos para Ja localizacion de los clientes, toda vez que la la
Convocante podra corroborar la informacion presentada.

19.8. Linea de crédito empresarial otorgada por institucion bancaria o entidad financiera, vigente a
nombre del licitante, avalada con documentos originales como estados de cuenta o reportes bancarios
de los tres Ultimos meses a la fecha de la presentacion de propuestas, con un minimo de crédito de
$1°000,000.00 (Un milldn de pesos 00/100 M.N.). Lo anterior, para que la Convocante garantice la
solvencia de los licitantes participantes o en st caso que demuestre su solvencia econémica mediante
.los estados financieros de fos Ultimos tres meses, con un saldo en &l activo circulante de cuando menos
$3'000,000.00 (Tres millones de pesos 00/100 M.N.).

20. PROPUESTA ECONOMICA

20.1. Para la evaluacidn de la propuesta técnica como econdmica, se utilizara el criterio de evaluacion
binario con fundamento en el articulo 36 bis, fraccion I de la ley de Adquisiciones, Arrendam:entos Y
Servicios del Sector Publico.

20.2, Se hace énfasis en gue el servicio es mtegral incluye todos los insumos, equipos, maquinaria y
servicios solicitados en el presente Anexo Técnico

Precio Diario por E!emento

Del dia posterior al fallo y

hasta el 31 de diciembre $ 53 S 5 5 B
de 2018 . :
Cantidad Elementos 1 9 2 113 48 173
Subtotalg B 3 B
VA 168%|$ 3 53 5

Importe total diario (A+B+C+D+E)
(IVA incluido)

Importe total mensual (importe total diario X 30.4)
{IVA incluido)

Importe del periodo 06 de abril a 31 de diciembre 2018 (importe total
mensuat X 09}
(IVA inciuido)
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Nota: Los mantos deberan de ser presentados 2 dos centésimas

21,

20.3. La propuesta debera presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, asi como la firma
autcgrafa del Representante Legal.

PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO.

21.1. En caso de que “El licitante adjudicado” incurra en mas de un 10% en faltas por dia del total
del personal contratado, se penalizaré por un importe correspondiente al 1% sobre el monto total
mensual de fa factura antes de IVA, adicionalmente del descuento por dia de cada uno del personal
faltante, |

21.2, En caso de que “El licitante adjudicado” incurra en atraso mayor a 48 horas en la prestacion
de los servicios de recoleccion de basura de acuerdo con los términos, fechas y condiciones estipulados
en el presente Anexo Técnico, se penalizard por un impaorte correspondiente al 1 % por dia de atraso
scbre el monto total mensual de la factura antes de IVA. ‘

213, En caso de que “El licitante adjudicado”, incurra en deficiencias en el servicio en cada sede,
se penalizara por un importe correspondiente al 1% por dia sobre el monto total mensual de la factura
antes de IVA, el cual seré determinado mediante la recepcion de 10 reportes por sede de insatisfaccion
de los usuarios por labores no realizadas en forma eficiente en causas claramente imputables al
prestadoer del senvicio. )

21.4. En caso de que el supervisor general designado por “El licitante adjudicado” incurra en falta
de dos dias sin justificacién alguna a las instalaciones de la SEMARNAT, vy el prestador de servicios no
. losupla, se aplicara el descuento por dia y adicionaimente se penalizara por un importe correspondiente

al 1% sobre el monto total mensual de la factura antes de VA, Por dia de ausencia.

21.5. En caso de que “El licitante adjudicado” incurra en atraso en la entrega de la totalidad de los
materiales a satisfaccion de la Convocante en tiempo y forma, y no justifique la causa motivo o razén
que le impidieron realizar la entrega, se penalizard por un impaorte correspondiente al 1% por dia de
atrase sobre el mento total mensual de la factura antes de VA,

21.6. En caso de que “El licitante adjudicado” no entregue ef resumen de asistencias por mes dentro
de los 7 dias habiles siguientes al cierre de cada mes, se penalizara por un importe correspondiente al
1% sobre el monto total mensual de la factura antes de IVA. por dia de atraso en la entrega de la
informacién. '

21.7. En el caso de que “El Licitante adjudicado” no presente a la Convocante la constancia de
cumplimiento de sus obligaciones patronales oportunamente, se penalizard por un importe
correspondiente al 1% por dia de atraso sobre el monto total mensual de la factura antes de VA, en ios
términos salicitados en los numerales 17.13 y 17.27 del presente Anexo Técnico.

21.8. En caso de que el Licitante adjudicado no corrija la falla o sustituya la maquinaria y/o equipo
en el término a que se refiere el numeral 19.3 del presente anexo, se penalizard por un importe
correspondiente al 1% por dia de atraso sobre el monto total mensual de Iz factura antes de IVA.

21.8. Cabe precisar que la aplicacion de las penalizaciones a las que se haga acreedor el licitante
adjudicado, no debera exceder del monto de cada una de las garantias de cumplimiento del instrumento
juridico, si es mayor al monto de las garantias en cada egjercicio fiscal, sera motivo de racisién del
contrato. '



22, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
El plazo para la prestaéit‘m del servicio sérz‘a a partir del 06 de abril de 2018 al 31 de diciembre de 2018.
23. CONDICIONES GENERALES

e Se requiere la formalizacion en instrumento juridico bajo la modalidad de contrato abierto a ejercer desde
el 06 de abril de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018,

» Los pagos se efectuaran en nueve exhibiciones a mes vencido previa exhibicién de los comprobantes

fiscales correspondientes, y una vez recibidos los servicios a entera satisfaccion de la-Convocante vy,

conforme a ias politicas de pago de la Convocante cumpliendo lo establscido en el Articulo 51 de La Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. :

o NOMBRES Y CARGOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS AREAS RESPONSABLES DE
ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y ENCARGADOCS DE RECIBIR
LAS POLIZAS DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDAD CIVIL.

s« Para la SEMARNAT,y la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles cuyo titular actualmente
es el Lic. Porfirio Blanco Pinacho, o quien lo sustituya en el cargo, sera el administrador del contrato, por
lo que coordinara y vigilara el cumplimiento de las obligaciones y especificaciones establecidas en el
presente anexo técnico, y recibira la pdliza de responsabilidad civil contando con el apoyo de la jefatura
de Administracién de Inmuebles a cargo def Ing. Antonio Rios Rodriguez. '

e La garantia de cumplimiento seré recibida por la Direccién de Adquisiciones y Contratos ubicada en
oficinas centrales,

23.1. IMPUESTOS Y DERECHOS
Los impuestos y derechos locales y federales que se generen con motivo de los servicios, objeto de la presente
licitacion, seran cubiertos por El licitante adjudicado. La Dependencia Unicamente pagaran al proveedor, el
importe correspondiente al impuesto al valor agregado. '

23.2. FORMA DE PAGO Y FACTURACION f
En estricto apego al articulo 45 fraccion Xill de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico (LAASSP), el pago de los servicios se realizaré en moneda nacional.
Los servicios seran liquidados a mes vencido,

El licitante adjudicado debera presentar en ta Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles del edificio

sede de SEMARNAT, toda la documentacion justificadora y comprobatoria, documentos yio contrato, carta’

certificada expedida por institucion bancaria, en la que acredite la existencia de cuenta bancaria a su nombre,
para efectuar los depdsitos correspondientes al pago del servicio realizado.

Con fundamento en el articulo 51 de la misma Ley, los pagos se realizard dentro de los veinte dias naturales
posteriores a la aceptacion de las facturas y una vez aceptadas los servicios a satisfaccion del responsable de Ia
Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, en su calidad de administradora del contrato y el Supervisor
de los servicios, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 80 y 90 del Reglamento de la LAASSP, el
Departamento de Administracién de Inmuebles, debera solicitar, una vez supervisada la recepcion de los servicios
el pago de los mismos ha visto bueno de la Direccidn de Servicios y Mantenimiente de Inmuebles.

Los pagos quedarén condicionades, proporcionalmente, al pago que E! licitante adjudicado deba efectuar por
concepto de penas convencionales y/o deducciones al pago de las facturas con motivo del incumplimiento parcial
en que pudiera incurrir el prestador dei servicio respecto al contrato. '

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido £ licitante adjudicado, este debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas las cargas financieras correspondientes, conforme a la tasa gue serd igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales,
los cargos se calculan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y considerando dias naturales
desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicidn de la
SEMARNAT,

La%ras deberan contar con los siguientes datos:
i ' ‘ 17




23.3. “Servicio de Jimpieza para los inmuebles que acupa esta secretaria en las oficinas administrativas centrales
de av. Ejército nacicnal, edificios de oficinas viveros, archivo naucalpan; parques biopargue urbano san
antonio y parque viveros de coyoacan y civs centro mteg ral de vida silvestre los reyes ia paz edo de méxico®.

SECRETAR!A DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS_NATURALES '
'SMA 941228 GUS

AV. EJERCITO NACIONAL NO 223 COL ANAHUAC PRIMERA SECCIGN
DELEGACIO M]GUEL H%DALGO C P 11320 C!UDAD DE MEX!CO '

porf ri. b!enco@SEMARNAT qob mx ) bi oo o i e MT_, i A
antonio.rios@SEMARNAT.qob.mx a0k

El original de la factura deberé reunir los requisiios fiscales sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cadigo Fiscal
de la Federacion aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, en la que se indiquen, la descripcion del bien, pracio
unitario y precio total, asi como el nimero del contrato que ampara dicha contratacién a nombre de “LA
DEPENDENCIA". El procedimiento de pago se efectuard mediante transferencia electrénica a través de la
Tesoreria de la Federacién a la cuenta bancaria del licitante adjudicado de conformidad a la normatzwdad vigente
en materia.

En caso de que El licitante adjudicado presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se

ajustara en términos del articulo 89 del Reglamento de la LAASSP.

23.4, FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS
ESPECIFICACICNES Y LA ACEPTACION DEL SERVICIO.

Con fundamento en el Articulo 84 titimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), para realizar la verificacion y aceptacién del servicio; la Direccion de
Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios,
con Domicilio en Avenida Ejercito Nacional No 223 Piso No 17 Ala B, Col. Andhuac Primera Seccién Delegacion
Miguel Hidalgo C.P. 11320, durante la vigencia del contrato, seré la encargada de verificar que los servicios
prestados cumplan con las especificaciones y requisitos solicitados; asi mismo, notificara El licitante adjudicado
la aceptacion o rechazo del servicio, quien queda obligado a soiventar de manera inmediata las observaciones.

La aceptacion mensual del servicio se realizara de Ia siguiente manera:

Mensuaimente dentro de los 5 dias habiles siguientes al corte del mes, el prestader del servicio emitira y
entregara a la SECRETARIA los reportes y soportes correspondientes.

La SECRETARIA dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcidn de los comprobantes y soportes, llevara
a cabo la revision, verificacion y conciliacion correspondiente, a través de la Direccién de Servicios y
Mantenimiento de Inmuebles de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, para
verificar el cumplimiente o recepcién de los servicios, quien notificaré a El licitante adjudicado la aceptacién o
rechazo de los comprobantes.

La congiliacion y validacion se efectuaré entre el personal responsable de la supervisién del servicio designado
por la Direccion de Servicios y Mantenimiento de inmuebles de la Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios y el Coordlnador General del Servicic designade por el prestador del servicio, de los
siguientes decumentos:;

1. Concentrados mensuales de control de asistencia.
2. Reporte de entrega de maquinaria y equipo.
3. Plan Mensual de Servicios Programados y Extracrdinarios.

Los documentos anteriores deberan de entregarse firmados por el Representante Legal del licitante adjudicado,
asi como por el Coordinador General del Servicio designado por este, para ser sujetos a la revision y en su caso
determinar los montos por concepto de descuento por deductivas correspondientes, una vez efectuada la
conciliacion, para comprobar la prestacion del servicio, el Plan Mensual de Servicios Programados y
Extraordinarios (Conciliado), sera firmado de aceptacion por el personal autorizado por la Direccién de Servicios
y Mantenimiento de Inmuebles de la Direccion General de Recursos Materiales, inmuebles y Servicios, para
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verificar el cumplimiento o recepcién de los servicios programados, Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el
SERVICIO no se tendra por recibido o aceptado.

« Para la coniratacién no se otorgara anticipo y Iz adjudicacién sera por partida tnica.

s Sera motivo de desechamientc de la propuesta, el incumplimiento a cualguier reguisito solicitado en el
presente Anexo Técnico.

s Ellicitante que en el procedimiento de licitacién resulte adjudicado, deberé garantizar el cumplimiento del
instrumento juridico que se formalice, mediante fianzas de cumplimiento a nombre y en favor de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, por un 10% (diez por ciento) del total del monto
maximo adjudicado, sin incluir &l Impuesto al Valor Agregado, expedida por institucién debidamente

facultada para ello y debera ser entregada, dias naturales posteriores a la firma de! instrumento juridico;
en el domicilio de ta Convocante,

24. AREA RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO Y SUPERVISION DEL SERVICIO.
Sera la Direccion General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios Generales, a través de la Direccion

de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, por conducto de la Jefatura de Servicios de Administracion de
Inmuebles, conforme a lo establecido en el ANEXO 1 (Anexo Técnico) de esta convecatoria.
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ANEXO 1 (ANEXO TECNICO)

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS
CENTRALES DE AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINAS VIVEROS, ARCHIVO NAUCALPAN; PARQUES
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE

LOS REYES LA PAZ EDO DE MEXICO

OBIJETIVO. - Contratacion del servicio de limpieza integral e higiene y suministro de materiales e insumos, a bienes
muebles e inmuebles de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales dentro de la Ciudad de México y el Area
Conurbada para el dia después del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2018, necesaria para el desarrollo de las
actividades encomendadas y de acuerdo con los requerimientos de las Unidades Responsables.

ALCANCE. - Las especificaciones técnicas aqui descritas, son para el servicio de limpieza integral e higiene y suministro
de materiales e insumos, lavanderia y tintoreria de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales dentro de la
Ciudad de México y el Area Conurbada a bienes muebles e inmuebles, en lo sucesivo la Convocante, para lo cual a
continuacion se detalla la ubicacién de los inmuebles, asi como las actividades a realizar en cada uno de estos:

1. SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A HIGIENE.

1.1. ESPECIFICACION DEL SERVICIO SOLICITADO

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA E HIGIENE A LOS INMUEBLES SIGUIENTES:

1.- EDIFICIO SEDE Av. Ejército Nacional No 223 Col. Andhuac Primera Seccidn Delegacion Miguel
Hidalgo C.P. 11320, Ciudad de México
; : , Col. in, C. P. 04100, Te
5 - OFICINAS VIVEROS Av. Progreso No. 1y 3, Col. Del Carmen Coyoacén, C 100, Delegacion

Coyoacan, Ciudad de México.

3.- ARCHIVO NAUCALPAN

Avenida 5, Colonia Alce Blanco (antes Fraccionamiento Industrial Naucalpan),
Municipio Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53370

4.- BIOPARQUE URBANO SAN Av. Central No. 300, Col. Carola, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01180,
ANTONIO Ciudad de México

5.- PARQUE VIVEROS

Av. Progreso No. 1, Col. Del Carmen Coyoacdn, C. P. 04100, Delegacion
Coyoacan, Ciudad de México

6.-CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA

Los Reyes la Paz Edo de México. Km 21.15 de |a Carretera México Texcoco o
SILVESTRE Circuito Emiliano Zapata Norte S/N esquina sur en la Colonia Ejidal el Pino
Acaquilpan Municipio los Reyes la Paz Edo de México C.P. 56507

1.2. Durante la vigencia del contrato, la Convocante podrd cambiar, aumentar o disminuir las sedes, por lo que el
proveedor de servicios deberd de considerar estos cambios y ajustarse a estos, cuando las necesidades del
servicio asi lo requieran, sin que ello modifique el costo unitario del servicio.

1.3. Las actividades y frecuencias descritas en estas especificaciones se refieren a las minimas indispensables para
mantener en condiciones de funcionalidad, higiene e imagen las instalaciones de los inmuebles, oficinas, areas
comunes, sanitarios, terrazas, fachadas, etc. sin menoscabo de que “El licitante adjudicado” se obligue a ejecutar
aquellas otras que por su naturaleza sean indispensables para garantizar su optima conservacién, apariencia,

higiene y limpieza.

1
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2. TIPO DE SERVICIO

TIPO DE SERVICIO TURNOS

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA OoEiumas
ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS| Matutino de 6:30 a 14:30 hrs
CENTRALES DE AV. EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE| Vespertino de 13:00 a 20:00 hrs
OFICINAS VIVEROS, ARCHIVO NAUCALPAN; PARQUES
BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y PARQUE VIVEROS

Lunes a viernes

Sdbados:
Mixto de 8:00 a 14:00 hrs.

3. LOSSERVICIOS DE LIMPIEZA E HIGIENE SE REALIZARAN EN LAS SIGUIENTES AREAS:

3.1. OFICINAS: Mobiliario, pisos, accesorios, vidrios, tanto por cara Interna como externa, en cada una de las plantas
que conforman los inmuebles, muros y puertas. )

3.2, SERVICIO DE LIMPIEZA DEL SERVICIO DE CAFE: El personal del “Licitante adjudicado”, estard autorizado y
capacitado para asear diariamente las cafeteras, cubiertos, tazas y vasos para estar en aptitud de realizar el
servicio de limpieza en el horario que la SEMARNAT destine para tal fin para el personal que labora en la misma.

3.3. AREAS COMUNES INTERNAS: Pisos de loseta, escaleras y pasillos de acceso, muros, plafones y columnas
exteriores.

3.4. BANOS EN GENERAL: Pisos, muebles, accesorios, puertas, lamparas, lunas y vidrios tanto por su cara internay
externa.

3.5. ESTACIONAMIENTOS: Pisos y muros.

3.6. BANQUETAS EXTERIORES: Barrido y recoleccion de basura. _

3.7. LIMPIEZA DE VIDRIOS DE ALTO RIESGO: Tanto como en su cara interna como externa.

3.8. MANEJO DE BASURA (Separacion de residuos organicos de inorganicos).

3.9. LIMPIEZA DE PERSIANAS.

SERVICIOS A DESARROLLAR

4.1. SERVICIO DIARIO
4.1.1  OFICINAS.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

i)
)

Limpieza de mobiliario y articulos de ornato.

Recoleccion de basura, limpieza de cestos.

Desmanchando de muros, puertas y cristales,

Limpieza de pisos.

Limpieza de canceles, carpetas y charolas.

Limpieza y aspirado de mobiliario.

Lavado de trastes y utensilios de cafeteria (tazas para café, vasos y platos).

Limpieza de oficinas, salas de juntas, libreros, consultorios, lactario, areas comunes interiores y exteriores,
elevadores en sus paredes y pisos, casetas de vigilancia, almacenes y bodegas.

Limpieza de equipo eléctrico y electrénico, solo en la parte externa {cubiertas), quitar polvo, y desinfectar.
Equipos de proteccién contra incendio (extintores, hidrantes, etc.), persianas, instalacion y desinstalacion
de cortinas, puertas, muros y muretes, limpieza de pisos (barrido, trapeado, pulido, encerado y brillado),
en alfombras (aspirado, desmanchado, lavado), cuadros, pinturas u objetos de arte (En este caso en
particular, solo marcos, sin tocar la pintura y si estas tienen cristal, solo la parte exterior), placas de
apagadores etc.

Calle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipédromo, Delegacién Cuaultémoc, C. P. 06100 Ciudad de México

Tel (0155) 5574-1464
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k) Limpieza de muebles y equipo de oficina: mobiliario y equipo en general (sillas, escritorios, archiveros,
credenzas, sillones, mesas laterales y de centro, mdquinas de escribir (Cubierta exterior), libreros y
vitrinas, accesorios, cestos de basura, ceniceros y objetos diversos, quedando exentos de esta actividad
los equipos de cdmputo, monitores, teclados, torres, Cpu’s, impresoras y escaner, asi como equipo de
video y cdmaras de vigilancia.

|)  Deodorizacidon de oficinas.

m) Recoleccién de basura de acuerdo a las necesidades de las diversas areas.

n) Maniobras de mobiliario cuando asi se requiera, con motivo del desempefio de sus actividades, no se
deberan dejar utensilios (mechudos, mop’s, cubetas, escaleras, etc.) y bolsas con basura en los pasillos y
oficinas si no se estdn ocupando en ese momento

4.2. BANOS.

a) Limpieza de muebles, puertas, |dmparas, lunas, vidrios por cara interna y externa.

b) Retiro de basura de cestos y colocacidn de material e insumos.

c) Se debe realizar: la limpieza y desinfeccién de los muebles sanitarios como son; W.C., mingitorio,
cubierta para lavabo y lavabos; puertas, muros, mamparas, lunas, apagadores y contactos, etc. asi como
los accesorios o dispensadores de papel sanitario, toalla de papel para manos, jabén liquido, tomando en
cuenta que los insumos requeridos para estos, no deben faltar durante la vigencia del contrato.

d) Retiro de basura cada dos horas o cada vez que se requiera.

e) Colocacién de jabén liquido para manos, en su caso jabdén de tocador, pastillas desodorantes papel

higiénico, papel toallero, en su caso toallas interdobladas, cada vez que se requiera, en caso de deteccion
de fugas de agua y/o deterioro de accesorios en bafios, deberd reportarlo a su supervisor, colocar bolsas
de pldstico en cestos de basura en el primer servicio de limpieza del dia y/o las veces que sea necesario.

4.3. AREAS COMUNES INTERNAS.

a)
b)
c)
d)
e)

Trapeado, barrido y desmanchado.

Barrido y trapeado de escaleras y limpieza de barandales.

Recoleccion de basura de cestos.

Limpieza de puertas de cristal.

Limpieza de pasillos, escaleras, barandales, sefializaciones, equipos de proteccion y contra incendio
(extintores, hidrantes, etc.), vidrios, muros o muretes, canceleria, estructuras, domos muebles y equipos
que no representen peligro alguno para el personal de limpieza.

Mopeado, trapeado, desmanchado y abrillantado de pisos en general de manera continta.
Desmanchado y limpieza de puertas.

Limpieza exterior de despachadores de agua purificada.

4.4. AREAS COMUNES EXTERNAS.

a)

b)

Estacionamientos y banquetas

* Barrido y recoleccion de basura permanentemente en la periferia de los inmuebles.
e Limpieza general de las casetas de vigilancia.

Lavado de acceso peatonal y/o vehicular.

4.5. ESTACIONAMIENTOS Y CASETAS DE VIGILANCIA.

a)
b)

i
/

Barrido vy recoleccidn de basura en estacionamiento cada vez que sea necesario.

Se realizard la limpieza de pisos, muros, columnas, escaleras, accesorios del sistema de proteccidn contra
incendio, protecciones metélicas, barandales, aditamentos de control de acceso vehicular, casetas,
ductos de instalaciones, rejillas de inyeccién o extraccidn de aire, puertas y sefializaciones.

Calle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipédromo, Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de México
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c) Limpieza de mobiliario y equipo, limpiar vidrios tanto por su cara interna como externa, barrido y
trapeado.

4.6. MANEJO DE BASURA.

a) Concentracién y separacién de basura (orgénica e inorgénica, reciclable y no reciclable), en los lugares
destinados para ello o las disposiciones que se tomen en su caso.

b) Seréd responsabilidad del prestador del servicio, concentrar la basura en los lugares que se tienen
establecidos para tal efecto, asi como, clasificar y separar la basura conforme al apartado
correspondiente a manejo de basura y depositarla en los contenedores que para el caso seran
proporcionados por el prestador del servicio.

c) Retirar la basura acumulada en los inmuebles por lo menos tres veces por semana o cuando los
contenedores se llenen y se requiera retirarlos.

5. SERVICIO SEMANAL
5.1. OFICINAS.

a) Aspirado, peinado y desmanchado de alfombras y cada vez que se requiera.
b) Limpieza profunda de muebles, accesorios y cestos de basura
c) Barrido de azoteas. (Principalmente en temporadas de lluvia)

5.2. BANOS
a) Lavado profundoy desinfectado de muebles, muros, cestos de basura, puertas, |[dmparas, vidrios y lunas.
b) Trapeadoy desmanchado de pisos de loseta.

5.3. AREAS COMUNES INTERNAS
a) Lavado profundoy desmanchado de escaleras, muros, cestos de basura, puertas y cristales.
b) Lavado de pisos de loseta, servicio que se realizard de manera rotativa en las diferentes dreas y en forma
programada.

5.4. AREAS COMUNES EXTERNAS
a) Lavado de pisos de cemento.

5.5. BANQUETAS
b) Lavado de aceras.

6. SERVICIO TERCIADO EN LAS AREAS QUE SE INDICAN
6.1. OFICINAS.
c) Limpieza, riego y recoleccidon de basura en macetas.

6.2. AREAS COMUNES INTERNAS Y EXT'ERNAS
a) Desmanchado de zoclos, columnas, plafones y sefializaciones.

b) Lavado de andadores.
c) Barridoy lavado de banquetas

7. SERVICIO QUINCENAL

7.1. OFICINAS.
a) Desmanchadoy aplicacién de liquido limpiador en muebles de madera.

Cylle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipédromo, Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de México
o~ Tel (0155) 5574-1464
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b) Limpieza de apagadores.

c) Lavado de vidrios en la parte interior.

d) Lavado de mobiliario

e) Lavado de canceles

f) Lavado de puertas
7.2. BANOS EN GENERAL

a) Lavadoy desincrustacién del sarro de muebles

b) Barridoy desmanchado de piso con removedor de aceite.
SERVICIO BIMESTRAL

8.1. AREAS COMUNES INTERNAS
a) Pulido de escaleras

SERVICIO TRIMESTRAL
9.1. OFICINAS
a) Lavado de alfombras
b) Lavado de cortinas o persianas
c) Lavado de vidrios en |a parte interior y exterior

d) Lavado de acrilicos de iluminacidn, asi como limpiar |dmparas

Esta lista es enunciativa mds no limitativa. Los servicios de limpieza integral se llevardan a cabo conforme a las
necesidades de operacidon y cuando la Convocante asi lo solicite.

LAVADO DE VIDRIOS

10.1. El lavado de vidrios exteriores a los inmuebles, considerados también de altura, se deberan realizar en los
siguientes edificios:

e Sede
e  Oficinas de Viveros
e Archivo Naucalpan
e Bioparque Urbano San Antonio
e Parque Viveros
e CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE Los Reyes la Paz Edo de México.
10.2.El lavado de vidrios de altura se realizaré dos veces al afio en los meses de junio y diciembre del afio 20?[8. La

Convocante podra cambiar las fechas de acuerdo a las necesidades.

Calle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipédromo, Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de México
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11. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA CONTAR CON LA CAPACIDAD DE RESPUESTA DE MANERA EFICAZ E
INMEDIATA ANTE CUALQUIER CONTINGENCIA EPIDEMIOLOGICA (EJEMPLO LA INFLUENZA) PARA
IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS SANITARIAS NECESARIAS, ASi COMO CON LOS MATERIALES ADECUADOS
PARA AFRONTAR ESTE TIPO DE CONTINGENCIAS, POR LO QUE, EN CASO DE SER REQUERIDO POR LA
SEMARNAT, DEBERA MOSTRAR UN STOCK DE MATERIAL Y EQUIPO NECESARIO PARA DICHOS EVENTOS.

12. RECOLECCION Y SEPARACION DE BASURA POR INMUEBLE.

12.1.El licitante adjudicado serd el encargado de retirar la basura y desechos organicos e inorganicos,debidamente
clasificados de cada uno de los inmuebles, derivado de las actividades propias de la Convocante, y mediante el
programa de separacién de papel, cartén y Pet, por lo que debera realizar la recoleccién de basura por lo
menos tres veces a la semana 0 méas si es necesario cuando los contenedores estén llenos y de acuerdo a las
necesidades del servicio de cada uno los inmuebles sefialados en el presente Anexo Técnico, la persona fisica o
moral que realice el servicio de recoleccion deberd de contar con los permisos y licencias que determinen las
autoridades correspondientes, los cuales deberan de presentar en copia simple en la propuesta técnica.

12.2.El Licitante Adjudicado serd el encargado de la separacion de la basura conforme al Programa de reciclaje
sostenible de la Convocante, que consiste en separar los desechos organicos e inorgénicos para su acopio y
posterior entrega para su reciclaje, ya que es obligatorio conforme a las recomendaciones de proteccion al
medio ambiente determinadas por las autoridades federales y de la Ciudad de México u otra entidad
federativa segln sea el caso, por lo que, en caso de que sean aplicadas multas por |a falta de separacion de los
desechos, éstas serdn a cargo del licitante adjudicado.

13. NUMERO DE ELEMENTOS Y HORARIOS PARA REALIZACION DEL SERVICIO

13.1.El nimero de elementos necesarios para la prestacion de los servicios objeto de la presente licitacion, se
detalla a continuacion:

“SERVICIO DE LIMPIEZA OFICINAS ADMINISTRATIVAS AREA METROPOLITANA”
HORARIOS, DIAS TURNOS E INMUEBLES DONDE SE PRESENTARAN.

cilRe IR e [ S ORICINAS ENEIE R
Slislumo ot FRIRICIOSERES ol pARAQUEL | | ARCHIVE:
06:30 a 14:30 Lunes a viernes Matutino A P 3 A 5 A S
70 2 19 5 1
10:30 a 18:00 Lunes a viernes Matutino y 5 5 =
Vespertino
12:00a20:00 | Lunesaviernes Mixto 30
06:30 a 14:30 Sabado Matutino 100 26 6
TOTAL 107 26 6
A= Afanador P= Pulidor S= Supervisor
”SERV!CIO DE LIMPIEZA PARA EL BIDPARQUE URBANO SAN ANTO NIO” 7 _
. HORARIO | - 'DIAS T i  TURNO HA S
07.00 a 14:00 Lunes a Domlngo y dias festwos Matutlno 5
11:00a 18:00 Lunes a Domingo y dias festivos Vespertino 4 1
07:00 a 14:00 Lunes a sabado Matutino 2
TOTAL 11 1

Calle Teotihuacin No. 18, Col. Hipédromo, Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de México
Pl Tel (0155) 5574-1464
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EHIRSSA CNTIFICADA |

"SERVICIO DE LIMPI EZA PARA EL PARQUE VIVEROS DE COYOACAN”

HORARIO i SpT ) - i § AT '._ s T e e proo T i ke 3 {
07.00 a 14:00 Lunes a Domingo y dias festivos Matutino 9
11:00 a 15:00 Lunes a Domingo y dias festivos Vespertino 9 1

TOTAL 18 1

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL cws CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO DE MEXICO”.
"HORARIO .| . DA i S T U RNO R
07:00 a 14:00 Lunes a sabado Matutlno 3
TOTAL 3

13.2.La Convocante podrd disminuir o ampliar el nimero de elementos de acuerdo a las necesidades del servicio,
previo aviso por escrito con cuando menos 24 horas de anticipacion, por lo que el Licitante adjudicado debera
atender los requerimientos de personal en un maximo de 1 dia habil.

13.3. El horario de servicio serd de lunes a viernes en dos turnos, uno matutino y el otro vespertino, los dias sabados
en un solo turno, y se podra emplear el uso del turno nocturno solo para los pulidores, el inicio del turno
nocturno serd de acuerdo a las necesidades que establezca la Direccion de Servicios y Mantenimieto de
Inmuebles para cada uno de los inmuebles de la Convocante.

13.4. La asignacién de los turnos y sedes del personal que presta el servicio de limpieza, quedaréd bajo la estricta
responsabilidad del Licitante Adjudicado, previo acuerdo con la Direccion de Servicios y Mantenimieto de
e Inmuebles y estos podran ser modificados cuantas veces sea necesario y a solicitud de la Convocante.

14. SUMINISTRO DE EQUIPOS.

14.1. Los equipos que proporcione el prestador de servicios ya sean electromecénicos como aspiradoras, pulidoras,
desorilladoras, enceradoras, lavadoras de agua a presion y los que fueran necesarios, serdn equipos con
tensién de trabajo a 110 volts (monofésicos) y en dptimas condiciones para su uso.

14.2. Relacién de equipos y herramientas requeridos por inmueble;

' DESCRIPCION

ASPIRADORA INDUSTRIAL CON TdDOS LOS ACCESCRIOS NECESARIOS (POR
EJEMPLO BASES Y DEPOSITOS). CAPACIDAD 1.5 H.P. MARCA RECONOCIDA

Calle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipddromo, Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de México

/ E Tel (0155) 5574-1464




nd Glick sadecv

ASPIRADORA DE AGUA CAPACIDAD 1.0 H.P. MARCA RECONQOCIDA PZA 1 1 1 1 1 1 Z
PULIDORAS INDUSTRIALES CON TODOS LOS ACCESORIOS NECESARIOS (POR’
EJEMPLO CEPILLOS, BASES Y DEPOSITOS) CAPACIDAD 1.5 H.P. MARCA PZA 2 1 1 1 0 1 6
RECONOCIDA

MANGUERA FLEXIBLE PARA AGUA. CAPACIDAD 60 m x 3 MARCA RECONOCIDA | PZA 1 1 1 1 0 1 5
LAVADORA PARA AGUA A PRESION CON TODOS LOS ACCESORIOS NECESARIOS

(POR EJEMPLO BASES Y DEPOSITOS) CAPACIDAD 1.5 H.P. MARCA RECONOCIDA. s L : - $ ¢ ¥ 5

EXTENSION ELECTRICA DE CAPACIDAD 40 M." 1.5 H.P. MARCA RECONOCIDA. PZA 3 2 1 3 0 1 11
MAQUINA PARA PULIR ESCALERAS CON TODOS LOS ACCESORIOS NECESARIOS

(POR EJEMPLO BASES, DISCO CANELA, DISCO VERDE, DISCO NEGRO Y PZA 1 1 1 0 0 1 5

DEPOSITOS). CAPACIDAD 1.5 H.P. MARCA RECONOCIDA

CARRO PARA LIMPIEZA CON BOLSA DE VINILO CON COMPARTIMIENTO DE
ALMACENAMIENTO, CUBIERTA PARA RECIPIENTE DE DESPERDICIOS Y| ... 45 5 i P 5 " -
PLATAFORMA PARA BOLSA, CON DOS RUEDAS GRANDES DE 8" Y DOS

PEQUENAS DE 4” CAPACIDAD 0.50 M®> MARCA RECONOCIDA

CONTENEDOR DE POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD CON UNA CAPACIDAD DE
NB.CON THPA PZAS 4 2 1 3 2 g 13
SENALAMIENTOS (PRECAUCION PISO MOJADO, CERRADO) CONOS DE
SEGURIDAD CON MENSAJE DE PLASTICO, EN COLOR AMARILLO CON LEYENDA

EN NEGRO Y ROJO, MENSAJE EN DIFERENTES CARAS. CAPACIDAD TIPO TUERA | © 27 3 ¢ 4 4 9 1 =
DE 63 CM DE ALTO MARCA RECONOCIDA

ESCALERA ALUMINIO REFORZADA TIPO TIJERA. DE 9 PELDARNOS PZA 1 1 1 1 0 1 5

ESCALERA ALUMINIO REFORZADA TIPO TIJERA. DE 15 PELDAROS PZA 1 1 1 1 0 1 5

CODOS Y MATERIAL PARA CONECTAR MANGUERAS Y EXTENSIONES ELECTRICAS PZA 1 1 1 i 0 1 5

CUBETA EXPRIMIDORA DE 20 LITROS PZA 5 2 1 1 0 1 10 —
BOTAS DE DIVERSQOS NUMERQS PARA EL PERSONAL PZA 4 2 1 1 0 1 ]
DIABLO DE CARGA PARA 400 KILOS | PZA 2 1 1 1 0 1 6

14.3.Esta lista es enunciativa mas no limitativa, por lo que el licitante adjudicado deberad proponer y suministrar
todos los recursos necesarios adicionales que permitan brindar un excelente servicio de limpieza integral.

14.4. Durante la vigencia del contrato la Convocante podré solicitar el cambio de equipo, aumentar o disminuir
los voltimenes o nlimero de magquinaria, equipo y herramientas cuando las necesidades del servicio asi lo
requieran, sin que esto implique costo adicional para la Convocante.

SUMINISTRO DE MATERIALES E INSUMOS.

14.5. Considerar en su propuesta técnica y econémica los materiales e insumos que a continuacién se describen
para la realizacidn del servicio:

OFICINAS | BIOPARQUE | PARQUE | ARCHIVO TOTAL

DE URBANO VIVEROS | NAUCALPAN

DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD | SEDE | VIVEROS | SAN DE | Y CIVS LOS
DE ANTONIO COYOACAN | REYES
COYOACAN

ALGODON INDUSTRIAL KILOS 10 10
ACEITE PARA MOP PRESENTACION EN CUBETADE | CUBETA 3 3
19 LITROS TIIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR.
ACIDO MURIATICO PARA LIMPIEZA DE SANITARIO LITRO 10 4 4 - 2 20
DE 1 LITRO SULTAN EQUIVALENTE O SUPERIOR.
AROMATIZANTE EN AEROSOL PRESENTACION DE PIEZAS 100 24 3 12 12 148 )
400 ML VARIOS AROMAS AIR WICK EQUIVALENTE ;

Calle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipédromo, Delegacidn Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de Meéxico
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O SUPERIOR.

AROMATIZANTE LIQUIDO, AROMAS LAVANDA/ CUBETA 5 3 2 2 1 13

MAR FRESCO/ LIMA LIMON, CUBETA C/ 19 LITROS

TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR.

APARATO PARA DESODORANTE AMBIENTAL PIEZAS 24 12 12 48

TOQUE MAGICO CON REPUESTO, AROMA

(LAVANDA, MATINAL, JARDIN CAMPESTRE) DE 9

GRS 12 ML. GLADE EQUIVALENTE O SUPERIOR.

ATOMIZADOR DE PLASTICO PRESENTACION DE 1 PIEZA 10 10 4 4 5 33

LITRO §/M

BOTE DE PLASTICO PARA BASURA DE 40 X 40 X 28 PIEZAS 5 5 2 3 15

CM.5/M

BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 60 X PAQUETE 2 1 1 1 1 6

90, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC DE 25 KG :

EQUIVALENTE O SUPERIOR.

BOLSA NEGRA DE PLASTICO PARA BASURA 90 X PAQUETE 3 1 1 1 1 7

120, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC DE 25 KG

EQUIVALENTE O SUPERIOR.

BOLSA VERDE DE PLASTICO PARA BASURA 90 X PAQUETE 1 1 1 1 4

120, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT—PLASTIC DE 25 KG

EQUIVALENTE O SUPERIOR. -

BOLSA NARANJA DE PLASTICO PARA BASURA 90X | PAQUETE 1 1 1 1 4

120, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC DE 25 KG

EQUIVALENTE O SUPERIOR.

BOLSA ROJA DE PLASTICO PARA BASURA 90 X PAQUETE 1 1

120, CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC DE 25 KG

EQUIVALENTE O SUPERIOR.

BOLSA GRIS DE PLASTICO PARA BASURA 90X 120, | PAQUETE il 1 1 1 4

CALIBRE ALTA DENSIDAD ALT-PLASTIC DE 25 KG

EQUIVALENTE O SUPERIOR.

CEPILLO DE PLANCHA, MARCA PERICO DE C P /35 PIEZA 5 5 2 2 2 16

PERICO EQUIVALENTE O SUPERIOR.

CEPILLO PARA VIDRIOS T8 DE 30 CM. CERDA PIEZA 5 5 2 1 2 15

SUAVE SANIKLIN EQUIVALENTE O SUPERIOR. .

CEPILLO DE RAIZ PARA PISO DE CEMENTO PIEZAS 4 2 1 1 1 9

CERA BRILLO PARA PISOS VINILICOS, PORRONES PORRONES 2 1 1 4

DE 19 LITROS.ZEP — MARVL EQUIVALENTE O

SUPERIOR.

CERA BRILLO PARA PISOS DE MADERA PORRON PORRONES 1 1

DE 19 LITROS ZEP- MARVIL EQUIVALENTE Q

SUPERIOR

CONOS DE PAPEL PARA TOMAR AGUAS/M PAQUETES 50 50

CLORO, PORRONES DE 19 LITROS CLORALEX PORRONES | 12 6 3 5 2 28

EQUIVALENTE O SUPERIOR. .

CUBETA DE PLASTICO FLEXIBLE DEL No 18 PIEZAS 4 4

PLASTIPAC EQUIVALENTE O SUPERIOR

CUNAS PAQUETE DE 6 PIEZAS PIEZAS 1 1 1 3

DETERGENTE EN POLVO, BOLSA DE 10 KILOS BOLSA 5 3 1 2 2 13

ROMA EQUIVALENTE O SUPERIOR

DESENGRASANTE MULTIUSOS CUBETA DE 19 CUBETA 2 3 1 6

LITROS TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR =

DESINFECTANTE ANTIBACTERIAL DE SUPERFICIES PIEZAS 100 25 12 12 12 161

EN AEROSOL AROMA FRESCO MR MUSCULO DE

398 ML

ESTOPA KILOS 5 5

ESCOBA DE MIJO DE 8 HILOS PALMA DE QRO PIEZAS 6 6 3 4 19

PALMA EQUIVALENTE O SUPERIOR

ESCOBA DE VARA S/M PIEZAS 5 5 /

ESCOBA DE PLASTICQ TIPO CEPILLO PERICO PIEZAS 50 10 5 65 Lyc)
9
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EQUIVALENTE O SUPERIOR

FIBRA BLANCA 3M EQUIVALENTE O SUPERIOR PIEZAS 15 0 0 0 15 30
FIBRA NEGRA ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM PIEZAS 30 15 15 6 10 76
3M EQUIVALENTE O SUPERIOR

FIBRA VERDE ESTANDAR DE 80 MM X 120 MM PIEZAS 30 15 15 6 10 76
3M EQUIVALENTE O SUPERIOR

FRANELA, DE COLOR BLANCO, ROLLO DE 50 MTS. ROLLO 1 1 1 0 1 4
CARPER EQUIVALENTE O SUPERIOR

GERMICIDA ZEP MARVIL PORRON DE 19 LITOS PORRONES 1 1 1 1 1 5
GUANTES DE HULE, NUMERO 8 DUREX PIEZAS 70 40 10 7 5 132
EQUIVALENTE O SUPERIOR

JABON GEL MANOS ANTIBACTERIAL, 250 ML DIAL PIEZAS 40 12 5 57
EQUIVALENTE O SUPERIOR

JABON LIQUIDO PARA MANOS, CUBETA 19 CUBETA_ 8 2 4 3 1 18
LITROS TIIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR

JABON LIQUIDO PARA TRASTES, DE 900 ML PIEZAS 30 10 2 5 47
AXION EQUIVALENTE O SUPERIOR

JALADOR DE PISO DE 40 CM. IDEAL EQUIVALENTE PIEZAS 10 2 5 1 2 20
O SUPERIOR

JERGA ROLLO DE 25 METROS CARPIO ROLLO 5 2 2 2 1 12
EQUIVALENTE O SUPERIOR

LUUA DE AGUA DEL No 100 5/M PIEZAS 10 3 1 14
LIQUIDO LIMPIADOR DE VIDRIOS EN CUBETA DE CUBETA 3 1 1 1 6
19 LITROS WINDEX EQUIVALENTE Q SUPERIOR

LIMPIADOR ANTIESCURRIMIENTO PARA VIDRIOS CUBETA 1 1 2
DE 19 LITROS TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIQUIDO LIMPIADOR MULTIUSOS, CUBETA DE 19 CUBETA 10 4 4 z 20
LITROS TIIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIMPIADOR EN POLVO PRESENTACION DE 388 PIEZAS 30 10 10 10 60
GRMS AJAX EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIMPIADOR CON ACEITE DE PINO, CUBETA DE 19 CUBETA 1 2 1 2 1 7
LITROS TIIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIMPIADOR ESPECIAL PARA PISOS Y MUEBLES DE GALON 2 0 1 0 3
MADERA ALEX EQUIVALENTE O SUPERIOR

LIMPIADOR LIQUIDO, CARBONA PRESENTACION PIEZAS 8 2 0 0 10
DE 1 LITRO CARBONA EQUIVALENTE O SUPERIOR

LUSTRADOR DE MUEBLES EN AEROSOL, BOTE DE PIEZAS 30 24 0 0 12 66
378 ML. BLEMM EQUIVALENTE O SUPERIOR

MASTER LIMPIAVIDRIOS, ANCHO 30 CM. CON PIEZAS 10 5 0 1 5 21
BASTON 5/M

MECHUDO TRAPEADOR DE 500 GR. SUPREMA PIEZAS 50 10 10 10 10 S0
EQUIVALENTE O SUPERIOR '

MICROFIBRAS 75% POLIESTER 25% POLIAMIDA PIEZAS 40 15 0 0 10 65
TAMARO DE 40 X 40 CM DITEMO EQUIVALENTE

0 SUPERIOR

MOOPS DE 60 COMPLETO PIEZAS 10 0 5 0 2 17
MOOPS DE 90 COMPLETO PIEZAS 10 0 0 0 2 17
PAPEL SANITARIO JUMBO JR. CAJA C/12 ROLLOS CAIAS 100 15 0 20 5 140
DE 250 MTS KIMBERLY CLARK EQUIVALENTE O

SUPERIOR

PAPEL SANITARIO MARLI RECICLADO KRAFT EN PIEZAS 0 0 40 0 40
ROLLO JUMBO JR DE 250 MTROS + DEL 5% DE

HOJA DOBLE 10 CM DE ANCHO GROFADO

EQUIVALENTE O SUPERIOR

PAPEL HIGIENICO TRADICIONAL KLEENEX PAQUETE 3 1 0 0 1 5
PAQUETE C/96 ROLLOS DE 275 HOJAS DOBLES

KLEENEX COTONELLE EQUIVALENTE O SUPERIOR

PASTILLA DESODORANTE PARA W.C. MEDIA LUNA PIEZAS 150 150 30 40 15 385

10

=
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80 GRS.SANIKLIN EQUIVALENTE O SUPERIOR

PASTILLA DESODORANTE PARA MIGITORIO PIEZAS 24 4 15 44
ECOLGGICO TIPPS EQUIVALENTE O SUPERIOR

PIEDRA POMEX, A GRANEL KILOS 2 1 0 1 4
PLUMERQS CON EXTENSION DE 3 METROS PIEZAS 10 3 3 3 3 22
TOALLA DE MANOS GROFADA EN ROLLO, CAJA C/ CAJAS 40 15 0 20 5 80

6 ROLLOS DE 180 MTS. X 19.5 CM KIMBERLY
CLARK EQUIVALENTE O SUPERIOR

TOALLA INTERDOBLADA SANITAS, CAJA C/20 CAJAS 8 3 1 0 3 15
PAQ. DE 100, 24 X 21 CM SANITAS EQUIVALENTE
0 SUPERIOR

14.6. Las marcas de los productos que se mencionan son enunciativas y no limitativas, por lo que el licitante en caso
de ofrecer marcas distintas a las sefialadas, deberd exhibir las constancias que acrediten que cumplen con las
normas oficiales mexicanas (NOM) o normas mexicanas (NMX) o certificaciones de calidad, en su caso,
biodegradables, reto microbiano y fichas técnicas de los mismos, deberdn de ser libres de sustancias quimicas
peligrosas, asi como tener calidad equivalente o superior a las marcas mencionadas.

14.7.En el caso de los inmuebles que tienen piso laminado o duela se sugiere que la limpieza se realice con productos
del tipo de la marca “Alex”, el cual procura y conserva los pisos.

14.8.En caso de remodelaciones y/o modificaciones en acabados de las instalaciones, el prestador de servicio deberd
incrementar y/o modificar los materiales e insumos necesarios para su mantenimiento o limpieza en funcién de
las necesidades de la Convocante a solicitud del drea requirente de los servicios, sin que esto represente el pago
de un precio adicional para la SEMARNAT.

14.9. Los materiales de limpieza invariablemente serdn entregados cinco dias antes del cierre de cada mes, con
excepcion de la primera entrega que se realizard dentro de los primeros 5 dias de iniciado el servicio,
directamente en las instalaciones de los edificios que se encuentran en el punto 1.1

15. SERVICIO DE LAVANDERIA Y TINTORERIA

15.1.Tipos de prendas a considerar para el lavado y planchado, las cuales requieren de este servicio a consecuencia
de su uso y utilidad en las instalaciones de la Convocante:

DESCRIPCION : Nimero de prendas
Mantel 20
Bandera 20
Pafio grande 10
Pafio mediano 20
Pafio chico 5

Nota: Esta lista es enunciativa mas no limitativa, por lo que el licitante adjudicado deberd suministrar el
servicio necesario que permita brindar un excelente servicio de lavanderia y tintoreria.

15.2. Durante la vigencia del contrato la Convocante podrd aumentar o disminuir los volimenes o nimero de prendas
cuando las necesidades del servicio asi lo requieran, sin que esto implique costo adicional para la Convocante.

11
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15.3. El prestador de servicios adjudicado deberd presentarse exclusivamente en la oficina de la Direccion de Servicios
y Mantenimiento de Inmuebles, ubicada en el piso 17 ala B del edificio Sede de Av. Ejército Nacional No 223 Col.

Anahuac Primera Seccion Delegacion Miguel Hidalgo C.P. 11320, Ciudad de México para que se realice la salida
y entrega de las prendas.

15.4.La recoleccion de las prendas por parte del proveedor adjudicado se realizara de lunes a viernes de 09:00 a
15:00 horas.

15.5.La Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos, podréd requerir (urgencias) la recoleccién en
horario distinto, en caso de ser requerido por los usuarios del servicio.

15.6. Las prendas lavadas que aln se encuentren con mal olor, sucias, percudidas y arrugadas, serdn devueltas para

un nuevo lavado cuantas veces sea necesario, sea el caso para aplicar productos especiales de tratamiento sin
costo adicional para la Convocante.

15.7.En caso de que las prendas sufran algin dafio por causas imputables al prestador de servicio (decoloracion,

deshilachado, deshilado, desgarre, etc.) éste se hara cargo de la reposicidn de las prendas en un plazo no mayor
a 2 dias habiles.

15.8.En caso de robo o extravio se hard responsable de la reposicion o sustitucién de la prenda correspondiente, con
base al tamafio, color y marca de la prenda.

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO Y OBLIGACIONES PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, HIGIENE Y SUMINISTRO
DE MATERIALES E INSUMOS, LAVANDERIA Y TINTORERIA A BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA SEMARNAT
DENTRO DE LA CIUDAD DE MEXICO y AREAS CONURBADAS PARA EL EJERCICIOS 2018:

16.1. “El licitante adjudicado” debera presentar pdliza de responsabilidad civil que ampare los dafios ocasionados por
sus trabajadores, hasta por un monto del 10 % sobre el valor méximo del contrato por cada ejercicio fiscal.

16.2.Los elementos del personal del prestador de servicios deberan ser invariablemente mayores de edad. El
cumplimiento de esta condicién quedard bajo |a estricta responsabilidad del licitante que resulte adjudicado.

16.3. El licitante deberé presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia de constancias de Presentacion del Plan
y Programa de Capacitacién y Adiestramiento Formato DC-2 y Constancia de Habilidades Laborales Formato DC-
3 de cada trabajador, ambos emitidos por |a Secretaria de Trabajo y Previsién Social, vigentes con antigliedad no
mayor a 12 meses previos al acto de presentacién y Apertura de Propuestas.

16.4.Para la realizacién de los trabajos, el personal que los aplica debera presentarse con el equipo de proteccion
adecuado y debidamente uniformado (pantalén, camisola y zapatos de trabajo), por lo gue el prestador de
servicio debera proporcionar a cada uno de los empleados cuatro uniformes durante la vigencia del contrato;
dos al inicio del servicio y dos en el mes de septiembre, dicha entrega se acreditara con los acuses de recibo de
cada uno de los empleados del licitante adjudicado, los cuales deberan ser entregados al administrador del
contrato, dentro de los cinco dias hébiles siguientes al mes establecido para su entrega. Todos los empleados del
licitante adjudicado deberan portar durante la jornada laboral el gafete expedido por el mismo, el cual debe
contener fotografia, direccién, teléfono, No. de Seguridad Social y Registro Federal de Contribuyentes, que los
identifique plenamente durante el horario de trabajo.
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16.5. Ser4 responsabilidad del licitante adjudicado, que el personal a su cargo que se presente en cada uno de los
inmuebles, se conduzca con respeto hacia los servidores publicos de la Convocante, por lo que queda
terminantemente prohibido que se presenten en estado etilico o bajo la influencia de alguna droga

16.6.El personal de vigilancia en cada inmueble, tiene la facultad de revisar los vehiculos y las pertenencias del
personal del licitante adjudicado al ingreso y salida.

16.7.Queda bajo responsabilidad del licitante adjudicado el manejo y uso de los equipos para brindar el servicio, por

lo que cualquier accidente, dafio a la salud o situacién similar que sufriera algin empleado del prestador del
servicio, sera de su total competencia.

16.8. El personal gozard de 30 minutos para tomar sus alimentos, en el turno de las 07:00 a las 15:00 horas, en dos
blogues dividiendo a |a totalidad del personal.

16.9.El personal gozard de 30 minutos para tomar sus alimentos, en el turno de las 13:00 a las 20:00 horas, en dos
bloques dividiendo a la totalidad del personal.

16.10. El sébado el horario de labores para los dos turnos serd de las 08:00 a las 14:00 horas, sin horario de
comida.

16.11. Durante |a vigencia del contrato, la Convocante podra modificar el horario de los turnos y la distribucién
de los elementos cuando las necesidades del servicio asi lo requieran.

16.12. El licitante adjudicado se compromete, a dar de alta y mantener afiliados en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) a todo su personal en servicio, para que en caso de sufrir alguna enfermedad y/o accidente
durante la jornada laboral dentro de las instalaciones de la Convocante, el o los trabajadores sean canalizados a
la clinica u hospital que les corresponda para su atencién, liberando a la Convocante de cualquier
responsabilidad en virtud de que la Convocante no actda como patrén sustituto.

16.13. Es importante sefialar que el licitante adjudicado debera tener debidamente inscrito en el IMSS al 100%
de la plantilla con que prestara el servicio para la la Convocante, e igualmente debera acreditar ante la Direccién
de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles el cumplimiento de esta obligacién, presentando durante los
primeros veinte dias naturales posteriores a cada bimestre, las Constancias de las aportaciones Obrero-
Patronales al IMSS de cada bimestre durante la vigencia del contrato.

16.14. El licitante debera presentar el dictamen de pago de las cuotas obrero patronal ante el IMSS del ejercicio
fiscal 2016 (Art. 161 del Reglamento IMSS ), en caso de no contar con un promedio anual de trescientos o mas
trabajadores, deberd presentar original y copia para cotejo de las constancias de pago de las obligaciones
obrero-patronales del ejercicio 2016, asi como el pago de los dos Ultimos bimestres y constancias anteriores al
presente procedimiento (5° y 62 bimestre del 2017), con un padrén de trabajadores de 1.5 veces mayor al
requerimiento de personal solicitado en el presente Anexo Técnico, asi como constancia de no adeudo de cuotas
obrero patronales que emite el IMSS en su pagina web con una fecha de expedicién no mayor a 15 dias a la
fecha de presentacion y apertura de propuestas.

16.15. La Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la Convocante en conjunto con el prestador
de servicios, integraran los formatos para registro de asistencias requeridos en la prestacién del servicio, su
control y evaluacién.
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16.16. El personal que proporcione el licitante adjudicado registrara diariamente su entrada y salida en las listas
designadas para tal efecto.

16.17. El licitante adjudicado deberd nombrar un responsable por edificio, el cual tendra la funcién de
supervisar el servicio.

, omieios . [ “oowinadordelsenvicio
A).- EDIFICIO SEDE: Av. Ejército Nacional No 223 Col. Andhuac Primera Seccidn | Ing. Antonio Rios
Delegacion Miguel Hidalgo C.P. 11320, Ciudad de México. Rodriguez
B).- OFICINAS VIVEROS: Av. Progreso No. 1y 3, Col. Del Carmen Coyoacan, C. P.

04100, Delegacién Coyoacén, Ciudad de México. C. Héctor Mutillo Razo.
C).- ARCHIVO NAUCALPAN Avenida 5, Colonia Alce Blanco (antes Fraccionamiento

Industrial Naucalpan), Municipio Naucalpan de Judrez, Estado de México, C.P. | C. Héctor Sanchéz
53370 Hernandez.

D).- BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO: Av. Central No. 300, Col. Carola, | C. Enrique del Valle
Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01180, Ciudad de México. Moreno.

E).- PARQUE VIVEROS: Av. Progreso No. 1, Col. Del Carmen Coyoacén, C. P. 04100,

Delegacién Coyoacén, Ciudad de México C. Héctor Mutillo Razo.
F).- CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE Los Reyes la Paz Edo de México.

Km 21.15 de la Carretera México Texcoco o Circuito Emiliano Zapata Norte S/N | Bio. Daniel Rafael
esquina sur en la Colonia Ejidal el Pino Acaquilpan Municipio los Reyes la Paz Edo | Contreras Patifio.

de México C.P. 56507.

16.18. Previamente a su designacién, los responsables del servicio de cada sede serén sometidos a
consideracidn de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la SEMARNAT.

16.19. El licitante adjudicado deberd nombrar a un supervisor general del servicio realizando su labor de lunes a
sabado en los horarios establecidos.

16.20. Con la finalidad de aprovechar en forma 6ptima el servicio de limpieza, la Convocante se reserva el
derecho de aumentar, disminuir y redistribuir al personal del licitante adjudicado; la maquinaria; el equipo y/o
los materiales e insumos en los inmuebles que la operacidn lo requiera segln las cargas de trabajo, las
necesidades del servicio y requerimientos adicionales, asi como eventos especiales, siempre considerando no
rebasar el monto méximo del contrato.

16.21. Cuando la Convocante asi lo manifieste, el prestador de servicios deberd atender los requerimientos que
le solicite la Direccidén de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles y el responsable del Departamento de
Administracién de Inmuebles, derivados de situaciones imprevistas tales como actividades especiales y/o
contingencias sanitarias.

16.22. El licitante adjudicado deberd presentar a la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles una
propuesta del o los candidatos a ocupar los cargos de Supervisor y Supervisor General, asi como la relacién del
personal en general. Con lo cual se compromete a dar cabal cumplimiento a las actividades a desarrollar. El
personal propuesto deberé contar con la experiencia necesaria y comprobable a satisfaccion de la Convocante.
Misma que podré modificarse a peticion de la Convocante.
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16.23. Todo el personal del licitante adjudicado debera estar debidamente capacitado en sus funciones por lo
que deberan acreditar mediante el formato DC-4 que expide la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social
conforme a la normatividad vigente.

16.24. Durante los periodos vacacionales de la Convocante, el personal de las empresas de limpieza deberd
laborar en forma normal, es decir, realizaran su jornada laboral de 8 horas por turno, en este caso si la Direccidn
de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles lo autoriza el personal se podra conjuntar en un turno dnico.

16.25. La Convocante se reserva el derecho de solicitar la sustitucion de cualquier trabajador que no cumpla o
incumpla con los requisitos antes sefialados.

16.26. El Licitante adjudicado, se compromete a presentar |as listas de asistencia de su personal semanalmente,
mismas que servirdn para conciliar y determinar el pago mensual.

16.27. El Licitante adjudicado se compromete a cumplir con sus obligaciones econdmicas y patronales
oportunamente, evitando con ello |a falta de personal en los inmuebles durante la prestacién del servicio.

16.28. El Licitante Adjudicado debera proporcionar a la Convocante dentro de los 10 dias habiles a partir del
inicio del contrato 12 equipos de radio comunicacidn y/o telefonia portdtil que sean compatibles y que
garanticen su 6ptimo funcionamiento desde el inicio del contrato y hasta el término del mismo, con alta
capacidad de recepcién, asi mismo dichos equipos deberan de tener el servicio para realizar llamadas a celulares

— y a teléfonos locales, asi como tomar fotografias, estos equipos seran entregados a quien Administra el contrato
y a los Supervisores del servicio de limpieza, con el fin de mantener una comunicacién 6ptima y sin costo
adicional para la Convocante. Asi mismo, y en caso de fallas, deberdan realizar |a sustitucién de dichos equipos en
un plazo no mayor a 48 horas.

16.29. El Licitante Adjudicado deberd proporcionar a la Convocante dentro de los 10 dias habiles a partir del
inicio del contrato, Contenedores de basura (de material pldstico con ruedas, y tapa) deberdn ser de color
amarillo, verde y azul que permita identificar el tipo de residuos a depositar que suficientes y sean compatibles a
los espacios con que cuenta cada uno de los inmuebles, que garanticen su éptimo funcionamiento desde el inicio
del contrato y hasta el término del mismo. Estos equipos serdn entregados a la Direccién de Servicios y
Mantenimiento de Inmuebles quien Administra el contrato y sin costo adicional para la Convocante, asi mismo
en caso de desperfecto o que no funcionen adecuadamente, deberan realizar la sustitucién de dichos equipos en
un plazo no mayor a 48 horas.

17. REQUERIMIENTOS TECNICOS

17.1.Para poder dar cumplimiento a todas las actividades solicitadas en este Anexo de forma correcta y con las
medidas de seguridad e higiene, de proteccién y seguridad a los trabajadores, para el manejo y almacenamiento
de sustancias en los centros de trabajo, asi como el manejo y operacion de maquinaria y equipos para lavado de
vidrios de altura que establece la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social (STPS), el licitante deberd acreditar
gue cuenta con las certificaciones de las siguientes normas, o en su caso, presentar el dictamen u oficios de
visitas de evaluacién de la conformidad, realizadas por la STPS o en su caso por unidades de verificacion
acreditadas y aprobadas en los términos de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y su Reglamento de
las siguientes normas.

a) Norma Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad en la
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
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b) En caso del personal asignado para el lavado de vidrios, la empresa licitante deberd acreditar que cuenta
con la certificacion de la NOM-009-STPS-2011 relativa a las condiciones de seguridad para realizar

trabajos en altura; expedida por empresa autorizada y certificada por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

c) NOM-017-STPS-2008 equipo de proteccion personal, seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.

18. MAQUINARIA Y EQUIPO.

18.1. Deberd anexar a su propuesta técnica las fichas técnicas de la maquinaria propuesta para utilizarse en la
Convocante, |a cual debe contener los datos y caracteristicas de las mismas, asi como una relacién donde se
describa el nimero de serie, fecha de adquisicidn, estado de funcionamiento, marca y caracteristicas.

18.2.El licitante, deberd acreditar la propiedad de cuando menos el doble de maquinaria y equipo solicitado,
debiendo comprobarlos mediante facturas de adquisicidn, cuya antigliedad no podréd ser mayor a 12 meses,
garantizando que dentro de este equipo y maquinaria acreditados, se encuentre el que se entregard a la
Convocante para el desempefio de las actividades de limpieza.

18.3.La maquinaria y equipo que solicita la Convocante, ingresardn a las instalaciones dentro de los diez primeros
dias habiles del inicio del servicio y permanecerén fisicamente en las instalaciones de la Convocante durante la
vigencia del contrato.

18.4.El equipo y maquinaria se entregard por parte del licitante en cada uno de los inmuebles conforme a la
distribucién ya indicada en este Anexo Técnico, en el numeral 14 SUMINISTRO DE EQUIPOS y solo podra salir,
previa autorizacion de la Direccidn de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, ya sea para su mantenimiento,
sustitucion y/o traslado de uno a otro inmueble de la Convocante.

18.5.El licitante adjudicado serd responsable de dar el adecuado mantenimiento preventivo y correctivo de la
maquinaria y equipo destinados para el desempefio de las labores de limpieza de los inmuebles de la
Convocante y en caso de falla de éstos, deberd repararlos o sustituirlos en un lapso no mayor a 24 horas, a partir
de que se le reporte la falla del mismo, a fin de garantizar la prestacion del servicio.

19. REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION

19.1. Curriculum Vitae, mismo que deberd presentar por escrito de manera impresa, el cual debera contener como
minimo lo siguiente:

o Nombre, razén social o denominacion del licitante.
o Afio de creacion, domic.ilio, teléfono, correo electrénico y en su caso pagina web.
o Visidn y objetivo, asi como referir el giro del licitante;
19.2. Relacién de clientes a quienes les hayan brindado los servicios de limpieza integral a oficinas en los dltimos tres

afios, misma que debera incluir los siguientes datos de cada cliente: nombre, razén social o denominacion,
direccion, teléfono y/o correo electrénico, el tipo de servicio prestado, el nimero, monto y fecha del contrato
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del servicio prestado y la entidad federativa donde se prestd el servicio. La informacién podra ser cotejada en
cualquier momento por la Convocante a través de la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

Como minimo deberd de presentar tres cartas de recomendacién de sus principales proveedores de insumos,
materia prima y materiales para el servicio de limpieza, donde se especifique ademés de la recomendacién del
licitante, que cuenta con crédito igual o mayor a $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.) para la
entrega del material. La informacidn podra ser cotejada en cualquier momento por la Convocante a través de la
Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles

Original y copia para cotejo de la certificacién (I1SO 9001:2008 o I1SO 9001:2015) “Sistema De Gestidn de Calidad”;
expedida por el organismo certificador, que avale que los certificados se encuentren vigentes, asi como el dltimo
informe de auditoria practicado a la empresa. La informacién podré ser cotejada en cualquier momento por la
Convocante a través de la Direccidn de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

Presentar 3 cartas de satisfaccion de clientes a los que les haya prestado o les esté prestando el servicio de
limpieza integral, otorgadas por entidades u organismos del sector publico o privado, en el caso de entidades de
gobierno a nivel federal o estatal, con una antigliedad no mayor a 2 afios, sefalando expresamente el nombre
de la empresa licitante, asi como el nimero de elementos con los que se les presté el servicio, en caso de que
dichas cartas no cuenten con el nimero de elementos con los que se presto el servicio, el licitante debera
presentar adicional a estas, el contrato en original y copia simple para su cotejo que este relacionado, para
poder acreditar el numero de elementos contratados. Las presentes cartas, deberdn contener los datos para la
localizacién de los clientes, toda vez que la la Convocante podra corroborar la informacion presentada.

Linea de crédito empresarial otorgada por institucién bancaria o entidad financiera, vigente a nombre del
licitante, avalada con documentos originales como estados de cuenta o reportes bancarios de los tres Ultimos
meses a la fecha de la presentacién de propuestas, con un minimo de crédito de $1'000,000.00 (Un millén de
pesos 00/100 M.N.). Lo anterior, para que la Convocante garantice la solvencia de los licitantes participantes o
en su caso que demuestre su solvencia econdmica mediante los estados financieros de los ultimos tres meses,
con un saldo en el activo circulante de cuando menos $3’000,000.00 (Tres millones de pesos 00/100 M.N.).

20. PROPUESTA ECONOMICA

20.1.

20.2.

Para la evaluacidn de la propuesta técnica como econdmica, se utilizard el criterio de evaluacién binario con

fundamento en el articulo 36 bis, fraccion Il de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Se hace énfasis en que el servicio es integral, incluye todos los insumos, equipos, maquinaria y servicios
solicitados en el presente Anexo Técnico

Precio Diario por Elemento

: : L ! Precio por Elemento’ " ©
No. ,Ejgrc!qo, rha ‘Supervisor | Supervisor S Pulidor. - b Afanadar. [ EAfnadbE ST
: - : General: | Operativo. | S B, : i
Del dia posterior al fallo y
1 |hasta el 31 de diciembre | S > S S S
de 2018
Cantidad Elementos 1 9 2 113 48 173
Subtotals S S S
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IVA 16% S S )
A B Cc D E
Total s S S S
’ Importe total diario (A+B+C+D+E)
(IVA incluido)
Importe total mensual (importe total diario X 30.4)
(IVA incluido)
Importe del periodo 06 de abril a 31 de diciembre 2018 (importe total
mensual X 09)
(IVA incluido)

Nota: Los montos deberan de ser presentados a dos centésimas

20.3. La propuesta debera presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, asi como la firma
autdgrafa del Representante Legal.

21. PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO.

21.1.En caso de que “El licitante adjudicado” incurra en més de un 10% en faltas por dia del total del personal
contratado, se penalizard por un importe correspondiente al 1% sobre el monto total mensual de la factura
antes de IVA, adicionalmente del descuento por dia de cada uno del personal faltante.

21.2.En caso de que “El licitante adjudicado” incurra en atraso mayor a 48 horas en la prestacién de los servicios de =
recoleccidn de basura de acuerdo con los términos, fechas y condiciones estipulados en el presente Anexo

Técnico, se penalizara por un importe correspondiente al 1 % por dia de atraso sobre el monto total mensual
de la factura antes de IVA.

21.3.En caso de que “El licitante adjudicado”, incurra en deficiencias en el servicio en cada sede, se penalizard por
un importe correspondiente al 1% por dia sobre el monto total mensual de la factura antes de IVA, el cual sera
determinado mediante la recepcién de 10 reportes por sede de insatisfaccién de los usuarios por labores no
realizadas en forma eficiente en causas claramente imputables al prestador del servicio.

21.4.En caso de que el supervisor general designado por “El licitante adjudicado” incurra en falta de dos dias sin
justificacidn alguna a las instalaciones de la SEMARNAT, v el prestador de servicios no lo supla, se aplicara el
descuento por dia y adicionalmente se penalizard por un importe correspondiente al 1% sobre el monto total
mensual de la factura antes de IVA. Por dia de ausencia.

21.5.En caso de que “El licitante adjudicado” incurra en atraso en la entrega de la totalidad de los materiales a
satisfaccion de la Convocante en tiempo y forma, y no justifique la causa motivo o razén que le impidieron
realizar |la entrega, se penalizara por un importe correspondiente al 1% por dia de atraso sobre el monto total
mensual de la factura antes de IVA.

2

21.6.En caso de que “El licitante adjudicado” no entregue el resumen de asistencias por mes dentro de los 7 dias
habiles siguientes al cierre de cada mes, se penalizard por un importe correspondiente al 1% sobre el monto
total mensual de la factura antes de IVA. por dia de atraso en la entrega de la informacién.

21.7.En el caso de que “El Licitante adjudicado” no presente a la Convocante la constancia de cumplimiento de sus
obligaciones patronales oportunamente, se penalizard por un importe correspondiente al 1% por dia de atraso
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sobre el monto total mensual de la factura antes de IVA, en los términos solicitados en los numerales 17.13 y
17.27 del presente Anexo Técnico.

21.8.En caso de que el Licitante adjudicado no corrija la falla o sustituya la maquinaria y/o equipo en el término a
que se refiere el numeral 19.3 del presente anexo, se penalizara por un importe correspondiente al 1% por dia
de atraso sobre el monto total mensual de la factura antes de IVA.

21.9.Cabe precisar que la aplicacion de las penalizaciones a las que se haga acreedor el licitante adjudicado, no
deberd exceder del monto de cada una de las garantias de cumplimiento del instrumento juridico, si es mayor
al monto de las garantias en cada ejercicio fiscal, serd motivo de recisién del contrato.

22, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo para la prestacion del servicio sera a partir del 06 de abril de 2018 al 31 de diciembre de 2018.

23. CONDICIONES GENERALES

e Serequiere la formalizacion en instrumento juridico bajo la modalidad de contrato abierto a ejercer desde el 06
de abril de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018.

o Los pagos se efectuaran en nueve exhibiciones a mes vencido previa exhibicién de los comprobantes fiscales
- correspondientes, y una vez recibidos los servicios a entera satisfaccién de la Convocante y conforme a las
politicas de pago de la Convocante cumpliendo lo establecido en el Articulo 51 de La Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

s NOMBRES Y CARGOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS AREAS RESPONSABLES DE ADMINISTRAR Y

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y ENCARGADOS DE RECIBIR LAS POLIZAS DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO Y RESPONSABILIDAD CIVIL.

o Para la SEMARNAT, y la Direccidn de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles cuyo titular actualmente es el Lic.
Porfirio Blanco Pinacho, o quien lo sustituya en el cargo, sera el administrador del contrato, por lo que
coordinara y vigilara el cumplimiento de las obligaciones y especificaciones establecidas en el presente anexo
técnico, y recibird la poliza de responsabilidad civil contando con el apoyo de la jefatura de Administracién de
Inmuebles a cargo del Ing. Antonio Rios Rodriguez.

e - La garantia de cumplimiento serd recibida por la Direccién de Adquisiciones y Contratos ubicada en oficinas
centrales.

23.1. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos y derechos locales y federales que se generen con motivo de los servicios, objeto de la presente licitacién,

seran cubiertos por El licitante adjudicado. La Dependencia Ginicamente pagaran al proveedor, el importe correspondiente
al impuesto al valor agregado.

23.2. FORMA DE PAGO Y FACTURACION

En estricto apego al articulo 45 fraccion Xlll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP), el pago de los servicios se realizaréd en moneda nacional.
Los servicios seran liquidados a mes vencido.
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El licitante adjudicado debera presentar en la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles del edificio sede de
SEMARNAT, toda la documentacion justificadora y comprobatoria, documentos y/o contrato, carta certificada expedida
por institucion bancaria, en la que acredite la existencia de cuenta bancaria a su nombre, para efectuar los depdsitos
correspondientes al pago-del servicio realizado.

Con fundamento en el articulo 51 de la misma Ley, los pagos se realizara dentro de los veinte dias naturales posteriores a
la aceptacion de las facturas y una vez aceptadas los servicios a satisfaccion del responsable de la Direccién de Servicios y
Mantenimiento de Inmuebles, en su calidad de administradora del contrato y el Supervisor de los servicios, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 80 y 90 del Reglamento de la LAASSP, el Departamento de Administracién de
Inmuebles, deberd solicitar, una vez supervisada la recepcién de los servicios el pago de los mismos ha visto bueno de la
Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles.

Los pagos quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago que El licitante adjudicado deba efectuar por concepto de
penas eonvencionales y/o deducciones al pago de las facturas con motivo del incumplimiento parcial en que pudiera
incurrir el prestador del servicio respecto al contrato.

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido El licitante adjudicado, este debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas |as cargas financieras correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de
Ingresos de |la Federacidn en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales, los cargos se calculan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y considerando dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de la SEMARNAT.

Las facturas deberan contar con los siguientes datos:

23.3. “Servicio de limpieza para los inmuebles que ocupa esta secretaria en las oficinas administrativas centrales de
av. Ejército Nacional, Edificios De Oficinas Viveros, Archivo Naucalpan; Parques Bioparque Urbano San
Antonio Y Parque Viveros De Coyoacan Y Civs Centro Integral De Vida Silvestre Los Reyes La Paz Edo De

Méxica”.
(e pee— o
: E Y RECURSOS NATURALES
 NOMBRE DE: SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENT
"R.F.C: SMA 941228 GUS
 DOMICILIO - AV. EJERCITO NACIONAL NO 223 COL. ANAHUAC PRIMERA SECCION
FISCAL: - , DELEGAC[ON MIGUEL HIDALGO C.P. 11320, CIUDAD DE MEXlEg__ o
| CORREO gorFrlo bIanco@_SEMARNAT gob mx
' ELECTRONICO | antonio.rios@SEMARNAT.gob.mx

El original de la factura debera reunir los requisitos fiscales sefialados en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la
Federacién aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, en la que se indiquen, la descripcion del bien, precio unitario y
precio total, asi como el nimero del contrato que ampara dicha contratacion a nombre de “LA DEPENDENCIA”. El
procedimiento de pago se efectuard mediante transferencia electronica a través de la Tesoreria de |la Federacion a la
cuenta bancaria del licitante adjudicado de conformidad a la normatividad vigente en materia.

En caso de que El licitante adjudicado presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustarad en
términos del articulo 89 del Reglamento de la LAASSP.

23.4.FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y LA ACEPTACION DEL
SERVICIO.
20

Calle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipddromo, Delegacion Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de México
Tel (0155) 5574-1464




nd Glick sagecv

Con fundamento en el Articulo 84 Gltimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector PUblico (LAASSP), para realizar la verificacién y aceptacion del servicio; la Direccién de Servicios y
Mantenimiento de Inmuebles de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, con Domicilio en
Avenida Ejercito Nacional No 223 Piso No 17 Ala B, Col. Andhuac Primera Seccién Delegacion Miguel Hidalgo C.P. 11320,
durante la vigencia del contrato, serd la encargada de verificar que los servicios prestados cumplan con las
especificaciones y requisitos solicitados; asi mismo, notificard El licitante adjudicado la aceptacién o rechazo del servicio,
quien queda obligado a solventar de manera inmediata las observaciones.

La aceptacién mensual del servicio se realizara de la siguiente manera:

Mensualmente dentro de los 5 dias habiles siguientes al corte del mes, el prestador del servicio emitird y entregard a la
SECRETARIA los reportes y soportes correspondientes.

La SECRETARIA dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcidn de los comprobantes y soportes, llevard a cabo la
revision, verificacidn y conciliacidn correspondiente, a través de la Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles
de |a Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, para verificar el cumplimiento o recepcién de los
servicios, quien notificard a El licitante adjudicado la aceptacién o rechazo de los comprobantes.

La conciliacidn y validacion se efectuard entre el personal responsable de la supervision del servicio designado por la
Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios y el Coordinador General del Servicio designado por el prestador del servicio, de los siguientes documentos:

1. Concentrados mensuales de control de asistencia.
2. Reporte de entrega de maquinaria y equipo.
3. Plan Mensual de Servicios Programados y Extraordinarios.

Los documentos anteriores deberan de entregarse firmados por el Representante Legal del licitante adjudicado, asi como
por el Coordinador General del Servicio designado por este, para ser sujetos a la revisién y en su caso determinar los
montos por concepto de descuento por deductivas correspondientes, una vez efectuada la conciliacién, para comprobar
la prestacidn del servicio, el Plan Mensual de Servicios Programados y Extraordinarios (Conciliado), sera firmado de
aceptacion por el personal autorizado por la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de la Direccién
General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, para verificar el cumplimiento o recepcién de los servicios
programados. Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el SERVICIO no se tendra por recibido o aceptado.

e Parala contratacién no se otorgara anticipo y la adjudicacién serd por partida Unica.

e Sera motivo de desechamiento de la propuesta, el incumplimiento a cualquier requisito solicitado en el presente
Anexo Técnico.

e El licitante que en el procedimiento de licitacién resulte adjudicado, deberd garantizar el cumplimiento del
instrumento juridico que se formalice, mediante fianzas de cumplimiento a nombre y en favor de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, por un 10% (diez por ciento) del total del monto maximo adjudicado, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, expedida por institucion debidamente facultada para ello y deberd ser
entregada, dias naturales posteriores a la firma del instrumento juridico; en el domicilio de la Convocante.

' 21
Calle Teotihuacdn No. 18, Col. Hipddromo, Delegacién Cuauhtémoc, C. P. 06100 Ciudad de México
Tel (0155) 5574-1464




nd Glick sagecv

24. AREA RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO Y SUPERVISION DEL SERVICIO.

Serad la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios Generales, a través de la Direccién de
Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, por conducto de la Jefatura de Servicios de Administracién de Inmuebles,
conforme a lo establecido en el ANEXO 1 (Anexo Técnico) de esta convocatoria.

MICMAR, S.A. DE C.V.

=, "r/l,gw o Le\/uo. @ :
MARCELA SEPULVEDA DIAZ FRANCISCA MARIA LEYVA ORRANTIA
REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE LEGAL
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Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Ing. Antonio Rios Rodriguez
Jefe de Departamento de Administracion de Inmuebles

Lic. Porfirio Blanco Pinacho
Director de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles
Presente

Marcela Sepulveda Diaz, en mi caracter de Representante Legal de la Empresa Gott un Gluck, S.A. de C.V., por medio de la presente pongo a su
consideracion la siguiente cotizacion:

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LOS INMUEBLES QUE OCUPA ESTA SECRETARIA EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES DE AV.
EJERCITO NACIONAL, EDIFICIOS DE OFICINAS VIVEROS, ARCHIVO NAUCALPAN; PARQUES BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO Y
PARQUE VIVEROS DE COYOACAN Y CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO DE MEXICO

Precio Diario por Elemento

" Precio porelemento. -

No. Ejercicio e —"'Supérvisbf: Supervisor. [ ¢ Lo t! R e S P U L
| 5o Ganerales |2 Operativos oo PUIIdOF I Afanador G Afan_ad-pr.,i e "To.';a-l-- i
Del dia posterior al fallo y
4 hasta el 31 de diciembre de | § 181.85 | & 181.85 | $ 181.85 | § 181.85 $ 181.85
2018
Elementos 1 9 2 113 48 173
a $ 181.85 | § 1,636.65 | § 363.70 [ $ 20,549.05 $ 8,728.80
Subtotal | $ 29.10 | § 26186 | $ 58.19 | 8 3,287.85 3 1,396.61
VA 16% A B Cc D E
TOTAL - s 21095 |'§ 189851 [§ = 421.89 | $ 23,836.90° | § 10,125.41|
Importe total diario (A+B+C+D+E) (IVA incluido) $ 36.493.66
Treinta y Seis mil Cuatrocientos Noventa y Tres pesos 66 / 100 moneda nacional e
Importe total mensual (importe total diario X 30.4) (IVA incluido) $  1,109,407.20
Un millén Ciento Nueve mil Cuatrocientos Siete pesos 20 /100 moneda nacional PeEERTE

Importe anual del periodo 06 de Abril a 31 de diciembre 2018 (importe total mensual
X 9) (IVA incluido)
Nueve millones Novecientos Ochenta y cuatro mil Seiscientos Sesenta y Cuatro
pesos 83/100 moneda nacional

$ 9,984,664.83

Sin mas por el momento, quedo de Usted para cualquier aclaracién al respecto.

Representante Legal

I idlavia 12.\{‘-36& O.
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