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L

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA RESPECTO DEL INMUEBLE UBICADO EN CALLE
3 PONIENTE NO. 2926, COL. LA PAZ, C.P. 72160 EN PUEBLA, PUE., QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA
DELEGACION FEDERAL DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, EN EL
ESTADO DE PUEBLA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA LIC. MARIA DEL CARMEN CERVANTES
PEREZ SURDELEGADA DE GESTION DARA | A PROTECCION AMRIENTAL V RECLIRSOS NATURAL ES CON
FUNDAMENTGS EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL TITULAR DE LA
DELEGACION FEDERAL DE LA SEMARNAT EN EL ESTADO DE PU EBLA, PREVIA DESIGNACION MEDIANTE
OFICIO NO. 01248 DE FECHA 28 DE NOVIEMBRE DE 2018 SUSCRITO Y FIRMADO POR EL ENTONCES
SECRETARIO DEL RAMO, Y POR LA OTRA, LA SOCIEDAD DENOMINADA “CGF CLEAN AND GREEN
FACTORY, S. DE R.L. DE C.V.". POR CONDUCTO DE SU GERENTE ADMINISTRATIVO, LA LIC. L ETICIA LEON
REYES, A QUIENES EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTCS DEL PRESENTE CONTRATO, SE LES DENOMINARA
“LA SEMARNAT" Y “LA PRESTADORA DE SERVICIO" RESPECTIVAMENTE, Y AMBAS COMO “LAS
PARTES" AL TENOR DE LOS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. “LASEMARNAT” DECLARA QUE:

11 DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 26 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES ES UNA DEPENDENCIA DEL EJECUTIVO FEDERAL, CON ATRIBUCIONES EN
MATERIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES COMO LO DEFINE EL DIVERSO 32
BIS DEL ORDENAMIENTO LEGAL ANTES CITADQ VY LAS DEMAS OUE LE CONFIEREN
EXPRESAMENTE LAS LEYES Y REGLAMENTOS. QUE LA SECRETARIA CUENTA CON DIVERSAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ENTRE ELLAS DELEGACIONES FEDERALES EN LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS,

1.2 LA LIC. MARIA DEL CARMEN CERVANTES PEREZ, SUBDELEGADA DE GESTION PARA LA
PROTECCION AMBIENTAL Y RECURSOS NATURALES, EN SU CARACTER DE ENCARGADA DE
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DLSPACHIC DL LA DULCGATION TR PULBLA OC LA SCCRITARIA DT MCDIC AMOICRTE V
RECURSOS NATURALES EN EL ESTADO DE PUEBLA, CUENTA CON LA PERSONALIDAD
JURIDICA NECESARIA PARA QUE EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LA MISMA, CELEBRE
EL PRESENTE CONTRATO, POR VIRTUD DEL OFICIO NO. 01248 DE FECHA 28 DE NOVIEMBRE
DE 2018 SUSCRITO Y FIRMADO POR EL ENTONCES SECRETARIO DEL RAMO, Y CON LAS
FACULTADES LEGALES QUE EXPRESAMENTE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 38, 39 PRIMER
Y SEGUNDOS PARRAFOS YV 40 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES.

3. TIENE LA NECESIDAD DE CONTRATAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INMUEBLE QUE
OCUPA LA DELEGACION FEDERAL DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES EN EL ESTADO DE PUEBLA, PARA QUE NO SE VEAN AFECTADAS SUS
ACTIVIDADES >\

' En los términos del articulo 17 Bis en relacién con los articulos Octavo y Décimo Tercero Transitorios del Decreto por el
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de 2018
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA No.
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1.4, CUENTA CON LOS FONDOS SUFICIENTES PARA CUBRIR EL IMPORTE DE ESTOS SERVICIOS
EN LA PARTIDA NUMERO 35801 DE SU PRESUPUESTO DE EGRESOS AUTORIZADO PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2019.

15. SENALA COMO SU DOMICILIO CONVENCIONAL PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, EL UBICADO EN EL NUMERO 2926 DE LA CALLE 3 PONIENTE, COLONIA LA
PAZ, CODIGO POSTAL 72160 EN LA CIUDAD DE PUEBLA, PUEBLA, TELEFONO 012222299500,

1.6. EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LA DELEGACION FEDERAL DE LA
SEMARNAT EN EL ESTADO DE PUEBLA ES: SMA941228GS].

2. “LA PRESTADORA DE SERVICIO” DECLARA QUE:

21 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LA REPURBLICA
MEXICANA, MEDIANTE TESTIMONIO DE LA POLIZA NUMERO 2753, DEL LIBRO DE REGISTRO
VOLUMEN SEGUNDO, DE FECHA 27 DE OCTUBRE DE 2016, OTORGADA ANTE LA FE DEL C.
JORGE RABAGO ORDONEZ, CORREDOR PUBLICO NUMERO 21, ACTUANDO EN SU CARACTER
DE FEDATARIO PUBLICO. INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO BAJO EL FOLIO MERCANTIL N-2016036135,

22 CUENTA CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CCGIGI027NI7 PARA LA ACTIVIDAD
DE "OTROS INTERMEDIARIOS DE COMERCIO AL POR MAYOR".

23. PARA EFECTOS CONDUCENTES DEL PRESENTE CONTRATO SENALA SU DOMICILIO UBICADO
EN CALLE 14 SUR, 405 BIS, INTERIOR 1, COL. LOS CIPRESES, PUEBLA, PUEBLA.

2.4. LA C. LETICIA LEON REYES ES GERENTE ADMINISTRATIVO DE LA SOCIEDAD VY
REPRESENTANTE LEGAL DE LA MISMA, CON FACULTADES PARA LA ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE LOS NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD, DE CONFORMIDAD CON EL INSTRUMENTO
NOTARIAL DESCRITO EN EL NUMERAL 2.1. QUE ANTECEDE.

25. CONOCE PLENAMENTE LAS NECESIDADES Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

QUE REQUIERE “LA SEMARNAT”, Y QUE MAS ADELANTE SE DESCRIBEN EN LA CLAUSULA

PRIMERA DEL PRESENTE CONTRATO Y QUE HA CONSIDERADO TODOS Y CADA UNO DE LOS

FACTORES QUE INTERVIENEN EN SU EIECUCION, POR LO QUE MANIFIESTA QUE SU

REPRESENTADA DISPONE DE LA CAPACIDAD TECNICA Y LEGAL Y DE LOS RECURSOS

TECNICOS, ECONOMICOS Y HUMANOS NECESARIOS Y SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL

PRESENTE CONTRATO, Y OBLIGARSE EN LOS TERMINOS DEL MISMO, A SU CUMPLIMIENTO Y

EJECUCION. ASIMISMO, REFIERE QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO

DE SUS OBLIGACIONES FISCALES Y OBRERO PATRONALES DE SU PERSONAL.

NINGUNO DE SUS MIEMBROS, FUNCIONARIOS O EMPLEADOS DE SU REPRESENTADA SE

ENCUENTRAN IMPEDIDOS PARA PRESTAR LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO,

POR NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 50 DE LA LEY

DE  ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NI

CONTRAVIENE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 8 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES \

™
t

ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, EN ESPECIAL DE SUS FRACCIONES XI, XII,
XIVY XX, CUYO CONTENIDO DECLARA CONOCER.

217, TIENE LA CAPACIDAD ECONOMICA NECESARIA PARA GARANTIZAR CON CAPITAL
COMERCIAL Y PARTICULAR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERAN OCASIONARSE A “LA
SEMARNAT"” POR NO CUMPLIR CON LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA EN LAS CONDICIONES,
TIEMPO, DIAS Y HORARIOS QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE CONTRATO.
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28, CONCCE EL CONTENIDO ¥ LOS REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA SECRETARIA, ASI COMO DE su

3. DECLARAN “LAS PARTES” QUE:

31 EN EL PRESENTE INSTRUMENTO NO EXISTE ERROR, DOLO, MALA FE, LESION. VIOLENCIA, NI
CUALQUIER OTRO VICIO DEL CONSENTIMIENTO.

32 ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A LO ESTIPULADO EN
LAS CLAUSULAS QUE MAS ADELANTE SE ESTIPULAN.

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, LAS PARTES MANIFIESTAN ESTAR DE ACUERDO EN CELEBRAR EL
PRESENTE CONTRATC, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“LA PRESTADORA DE SERVICIO” SE OBLIGA A LLEVAR A CABO LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA EN LAS
INSTALACIONES DE “LA SEMARNAT", UBICADAS EN CALLE 3 PONIENTE NO. 2926, COL. LA PAZ, C.P. 72160
EN PUEBLA, PUE. PARA LA EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO, “LA PRESTADORA DE SERVICIO" SE
COMPROMETE A ASIGNAR DOS PERSONAS Y SUMINISTRAR LOS MATERIALES DE LIMPIEZA PARA
REALIZAR EL SERVICIO Y CUMPLIR CON TODO LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO.

EN ESTE ACTO, “LA PRESTADORA DE SERVICIO", POR CONDUCTO DEL PERSONAL QUE ASIGNE PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA A QUE SE OBLIGA EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO, QUEDA SUJETA AL CU MPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES
Y DISPOSICIONES BASICAS DE LIMPIEZA, MISMAS QUE SE ENCUENTRAN ESTIPULADAS EN EL ANEXO
TECNICO. SIN PERJUICIO DE OTRAS QUE SE LLEGUEN A ESTABLECERSE EN TERMINOS DEL PRESENTE
CONTRATO.

SEGUNDA.- OBLIGACIONES DE “LA PRESTADORA DE SERVICIO",

EL PERSONAL QUE ASIGNE “LA PRESTADORA DE SERVICIO” PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE LIMPIEZA, DEBERA CONTAR CON UNA EDAD MINIMA DE 18 ANOS CUMPLIDOS Y ESTAR PROTEGIDO
POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO socIAL (IMSS), DEBIENDO PRESENTAR ANTE “LA
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SIGUICINTES CORTATTS A PARTIR DE RABERSE FRESENTADS EL NUEVG REXSONAL BN LAS SEICINAS
DE “LA SEMARNAT™; PUDIENDO “LA SEMARNAT" VERIFICAR O SOLICITAR INFORMES EN CUALQUIER
TIEMPO ANTE EL IMSS, SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO POR PARTE DE “LA PRESTADORA
DE SERVICIO".

ADEMAS “LA PRESTADORA DE SERVICIO" SE OBLIGA A REALIZAR LAS SIGUIENTES ACCIONES:

a) INSTRUIR A SU PERSONAL PARA EVITAR ESTABLECER PLATICAS, CONVERSACIONES DURADERAS O
LLEVAR UNA RELACION DE CONFIANZA MANIFIESTA CON EL PERSONAL DE LA SEMARNAT,
DURANTE EL HORARIO DE SERVICIO.

h) ADLICAD CODDECTIVOS V SANCIONES A SLI DEDSANAL ASIGNANN ALIE INCIHIDDA EN FALTAS O
DEFICIENCIAS QUE PUEDAN OCASIONAR U OCASIONEN DETRIMENTO A LOS SERVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO. EN CASO DE SUSCITARSE ALGUNA SITUACION DE TAL NATURALEZA,
“LA SEMARNAT" LO COMUNICARA POR ESCRITO A “LA PRESTADORA DE SERVICIO” POR
CONDUCTO DE SU SUPERVISOR, PARA QUE ESTA TOME LAS MEDIDAS PERTINENTES AL CASO.

€) REMUVER LIBREMENTE A SU FERSUNAL ASIUNADU PARA LA PRESTALIUN DE LUS SERVILIUS DE
LIMPIEZA QUE POR MEDIO DEL PRESENTE ACTO SE CONTRATAN, SIN QUE ESTO SE TRADUZCA EN
NINGUN MOMENTO Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA EN LA SUSPENSION PARCIAL, TEMPORAL O
TOTAL DE DICHOS SERVICIOS.

d) PROPORCIONAR A SU PERSONAL ASIGNADO LO NECESARIO PARA LA PRESTACION EFICIENTE DE
LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO.

e) SERRESPONSABLE DE LOS BUENOS ANTECEDENTES DE SU PERSONAL, GARANTIZANDOLOS A “LA
SEMARNAT"” EN FORMA ADECUADA.
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UTILIZAR RACIONALMENTE EL MATERIAL DE LIMPIEZA QUE SE LES PROPORCIONE EN FORMA
PERIODICA PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA.

g) INSTRUIR A SU PERSONAL PARA REPORTAR CUALQUIER DANO Y/O ANOMALIAS DETECTADAS
PRESENTADAS EN LAS INSTALACIONES DEL INMUEBLE DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

h) ESTABLECER UN EFICIENTE SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA DE SU PERSONAL, MEDIANTE EL
CUAL, SE GARANTICE QUE DE ACUERDO CON EL TURNO PROPUESTO, EL PERSONAL SIEMPRE
ESTARA PRESENTE CON EL OBJETO DE CUBRIR EN SU TOTALIDAD LAS NECESIDADES DEL
SERVICIO; APLICAR EL REEMPLAZO INMEDIATO POR INASISTENCIA, Y SUPERVISAR LAS R
ACTIINANES NF | IMDIEZA N1LIF DFAIIZARA FI DEDSNNAI DRNDIIESTN RADANTIZANPA FON €

INVARIABLE PRESENCIA, LA RESPONSABILIDAD, LA EFICACIA Y LA CALIDAD DEL SERVICIO.

i) DESICGNAR A SU PERSONAL PARA EFECTUAR LA LIMPIEZA DEL INMUEBLE, EL CUAL DEBERA
ENCONTRARSE DEBIDAMENTE UNIFORMADO Y CON GAFETE DE IDENTIFICACION.
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i} ENcaso DE FALTAS, INCAPACIDADES Y/O VACACIONES, DE {A PERSONA DE LIMPIEZA QUE SE

ENCUENTRE ASIGNADA, “LA PRESTADORA DE SERVICIO” INFORMARA IN

SEMARNAT"” DE[ ELEMENTO QUE SUSTITUIRA Y REALIZARA LAS ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE
AL SERVICIO DE LIMPIEZA, EVITANDO CON ESTO QUE “LA SEMARNAT"” BAJO NINGUNA CAUSA O

CIRCUNSTANCIA SE QUEDE SIN SERVICIO.

k) ENTREGAR A LA SUPERVISION DE “LA SEMARNAT" A LISTA DE ASISTENCIA MENSUAL
DEBIDAMENTE FIRMADA, A MAS TARDAR EL 2° DIA HABIL POSTERIOR AL MEs QUE TERMINA Y
DEBERA PRESENTAR LA NOTA DE CREDITO CORRESPONDIENTE A LAS INASISTENCIAS QUE SE

REGISTREN EN EL PERIODO.

1}  INFORMAR AL PERSONAL QuE DESICNE PARA 1A PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA EN
TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO, QUE ESTA OBLICGADO A ASUMIR UNA CONDUCTA ACORDE

CON LOS LINEAMIENTOS QUE EMITA "LA SEMARNAT" Y QUEDAN OB

LIGADOS A MOSTRAR

ABSOLUTO RESPETO A LOS EMPLEADOS CUALESQUIERA QUE SEA SU NIVEL ADMINISTRATIVO,

ABSTENIENDOSE EN TODO MOMENTO DE INTERVENIR EN CUESTIONES D
“LA SEMARNAT".

m) EN CASO DE QUE “LA PRESTADORA DE SERVICIO" NO REALICE LAS ACTIVIDADES DE ACUERDO A

LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO CONTRATADO, SE OBLIGA A REALI

ZARLAS NUEVAMENTE

BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “LASEMARNAT", A ENTERA

SATISFACCION DE “LA SEMARNAT".

TERCERA.- VIGENCIA.

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL PRIMERO DE
AGOSTO AL TREINTA DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECINUEVE, py DIENDO AMPLIAR SU VIGENCIA,

PREVIO CONVENIO POR ESCRITO CELEBRADO ENTRE LAS PARTES,
CUARTA.- MONTO DEL CONTRATO.

“LA SEMARNAT” CONVIENE EN PAGAR A “LA PRESTADORA DE SERVICIO"”
SERVICIO DE LIMPIEZA, EN TERMINOS DE LA CLAUSULA PRIMERA DEL PRE
CANTIDAD TOTAL DE $33,635.82 (TREINTA Y TRES MIL PESOS SEISCIENTOS TR
82/100 M.N.j INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO {iVA).

POR CONCEPTO DEL
SENTE CONTRATO, LA
EINTA Y CINCO PESOS

ANTES SENALADO INCLUYE TODOS LOS GASTOS QUE SE ORIGINEN COMO CONSECUENCIA

EL MONTO
DE SU EJECUCION, TALES COMO MATERIALES DE LIMPIEZA, SUELDOS, HONOR

ARIOS, PRESTACIONES

SOCIALES Y LABORALES DEL PERSONAL ASIGNADO POR “LA PRESTADORA DE SERVICIO".

QUINTA.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO,
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EN CASO DE QUE LA DELEGACION FEDERAL EN PUEBLA CAMBIE DE DOMICILIO PARA EL DESPACHO
DE ASUNTOS DE SU COMPETENCIA, “LA SEMARNAT" NOTIFICARA A “LA PRESTADORA DE SERVICIO”
CON CINCO DIAS HABILES DE ANTICIPACION EL NUEVO DOMICILIO Y EL DIA A PARTIR DEL CUAL SE
TENDRA QUE PRESENTAR EL PERSONAL DE SERVICIO.

SEXTA.- PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO.

“LA SEMARNAT" EFECTUARA EL PAGO, SIEMPRE Y CUANDO “LA PRESTADORA DE SERVICIO" PRESTE
LOS SERVICIOS A ENTERA SATISFACCION DE “LA SEMARNAT" DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN
LA CLAUISULA DRIMERA. PARA OlUE LA ORLIGACION DFE PAGO SE HAGA EXIGIRLE “L A PRESTADORA DE
SERVICIO” DEBERA, SIN EXCEPCION ALGUNA, PRESENTAR FACTURA QUE AMPARE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS A ENTERA SATISFACCION DE “LA SEMARNAT"; EL CITADO PAGO SE REALIZARA A
TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION ELECTRONICA A LA CUENTA BANCARIA QUE AL EFECTO HAYA
ACREDITADO “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, QUE DEBERA SER REGISTRADA EN EL SISTEMA

INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF), O BIEN SEGUN LOS PROCEDIMIENTOS

| s L e e A T 1 ) A S TRAL S
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SEPTIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS. /

“LA SEMARNAT" A TRAVES DE LA JEFA DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS SUPERVISARA Y
VIGILARA EN TODO TIEMPO LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, LOS CUALES DEBERAN
REALIZARSE EN APEGO A LO ESTABLECIDO EN LAS CLAUSULAS PRIMERA Y SEGUNDA DEL PRESENTE
CONTRATO.

OCTAVA.- MODIFICACIONES.

CUALOUIER MODIFICACION A LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO SERA FORMALIZADO
MEDIANTE CONVENIO POR ESCRITO DEBIDAMENTE FIRMADO POR LAS PARTES; ACORDANDO EN ESTE
ACTO QUE EL MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO PODRA REBASAR EN CONJUNTO EL 20% DEL
MONTO O CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS O VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE EN EL
PRESENTE CONTRATO, Y EL PRECIO DE LOS SERVICIOS SERA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

el e e o L B P

et T T S,

NOVENA.- GARANTIA.

A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLICGACIONES DERIVADAS }\
DEL PRESENTE CONTRATO, COMO LO PREVEN LOS ARTICULOS 48 FRACCION Il Y 49 FRACCION |, DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “LA PRESTADORA DE
SERVICIO”, OTORGARA A “LA SEMARNAT"”, UNA FIANZA POR LA CANTIDAD $2,899.64 (DOS MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 64/100 M.N.), EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO SIN VA, DENTRO DEL TERMINO DE DIEZ DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA \
FECHA DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO. ]
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DE “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DERIVADO DEL CONTRATO
QUE PUEDA EXCEDER DEL VALOR CONSIGNADO EN ESTA POLIZA.

LA FIANZA MENCIONADA DEBERA TENER UNA VIGENCIA IGUAL O MAYOR A LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO; EN CASO DE PRORROGA O AMPLIACION DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, “LA
PRESTADORA DE SERVICIO", DEBERA DE MODIFICAR LA FIANZA POR IGUAL TIEMPO CON FL VALOR
ADICIONAL; Y EN CASO DE QUE EXISTIEREN DEFECTOS O DEFICIENCIAS EN LA EJECUCION DE LOS
TRABAJOS O RESPONSABILIDADES POR ACTOS U OMISIONES, DEBERA ESTAR VIGENTE LA REFERIDA
FIANZA HASTA QUE AQUELLOS SE CORRIJAN Y ESTAS SEAN SATISFECHAS.

DECIMA.- GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS,

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53, SEGUNDO PARRAFO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “LA PRESTADORA DE SERVICIO", SE OBLIGA
ANTE “LA SEMARNAT” A RESPONDER DE LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERA INCURRIDO, EN LOS

S e i i Py L T BT b T A b B g N —

£~
2
PlmiviniNsSS o .JL.I‘H‘_J“\I_IUJ L"I \_.I._ FReTdiYi b i imm ey, LY el sy \-..-IVII- r‘_u‘_r\r—u_, t |_J'\_| o

LEGISLACION APLICABLE, GARANTIZANDO LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS POR UN PERIODO DE UN
MES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU RECEPCION A ENTERA SATISFACCION DE “LA -
SEMARNAT".

DECIMA PRIMERA.- DANOS Y PERJUICIOS.

“LA PRESTADORA DE SERVICIO", SERA EL UNICO RESPONSABLE POR LA MALA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS AS[ COMO EL INCUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS; QUEDA OBLIGADA ANTE
“LA SEMARNAT" A RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS Y DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO
OUE AFECTE LOS TERMINOS EN OUF ESTA CELERRADO EL PRESENTE CONTRATO. DE CONFORMIDAD
CON LO DISPUESTO EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EN LO APLICABLE DEL CODIGO CIVIL FEDERAL
DE APLICACION SUPLETORIA Y SE OBLIGA A CUBRIR LOS DANOS Y PERIUICIOS OCASIONADOS A "LA
SEMARNAT" POR LOS ACTOS U OMISIONES EN QUE INCURRA SIN NECESIDAD DE REQUERIMIENTO
JUDICIAL PREVIO, Y DENTRO DE LOS CINCO DIAS POSTERIORES A RECIBIR EL REQUERIMIENTO POR
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DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES, SANCIONES Y DEDUCCIONES ECONOMICAS.

PLAZOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL
PRESENTE CONTRATO, “LA SEMARNAT” APLICARA A “LA PRESTADORA DE SERVICIO" UNA PENA DEL
1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS EN LAS FECHAS
ESTABLECIDAS POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO. LA SUMA DE TODAS LAS PENAS
CONVENCIONALES APLICADAS A “LA PRESTADORA DE SERVICIO” NO DEBERA EXCEDER EL IMPORTE
DE DICHA GARANTIA. UNICAMENTE EN LOS CASOS QUE SE LE EXCEPTUE DE LA PRESENTACION DE

EN CASO DE QUE “LA PRESTADORA DE SERVICIO"” SE ATRASARA EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS }\
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POR ATRASO SERA DEL VEINTE POR CIENTO DEL MONTO DE LOS SERVICIOS. LAS PENAS
CONVENCIONALES QUE PROCEDAN SE APLICARAN DE MANERA DIRECTA AL PAGO DE LA FACTURA
QUE CORRESPONDA; EN CASO DE RESCISION NO PROCEDERA EL COBRO DE PENAS
CONVENCIONALES, DEBIENDOSE HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A FAVOR DE “LA
SEMARNAT".

CUANDO LOS SERVICIOS NO SE PRESTEN EN LA FECHA CONVENIDA Y LA PENA CONVENCIONAL POR
ATRASO REBASE EL MONTO DE LA PENA REFERIDA EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, “LA SEMARNAT"
PREVIA NOTIFICACION A “LA PRESTADORA DE SERVICIO”, PODRA RESCINDIR EL CONTRATO, EN
TERMINOS DE LA CLAUSULA DECIMOTERCERA DEL PRESENTE CONTRATO.

EN CASO QUE SEA NECESARIOC LLEVAR A CABO LA RESCISICN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO, LA
APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS
OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

INDEPENDIENTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL A QUE HACE REFERENCIA EL
PARRAFO QUE ANTECEDE, SE APLICARAN ADEMAS CUALQUIER OTRA QUE DERIVE DE LA LEY O LA
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LA PENALIZACION TENDRA COMO OBJETIVO RESARCIR LOS DANOS Y PERIUICIOS OCASIONADOS A “LA
SEMARNAT"” CON LA NO REALIZACION DE LOS SERVICIOS Y ENTREGA DE BIENES SENALADOS EN EL
PRESENTE CONTRATO. LAS PENAS SON INDEPENDIENTES DE LOS DANOS Y PERIUICIOS QUE
OCASIONARE “LA PRESTADORA DE SERVICIO"” POR NO CUMPLIR CON LAS CONDICIONES PACTADAS
EN EL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA TERCERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.

"LA SEMARNAT" PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLICACIONES CONFORME A |0 ESTARLECIDO EN EL ARTICIH.O S4 DE LA LEV DE ADOLISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. DE RESULTAR PROCEDENTE LA RESCISION DEL
CONTRATO, “LA SEMARNAT"” FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE EN DONDE SE HARA
CONSTAR LOS SERVICIOS RECIBIDOS HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISION Y EL PAGO QUE SE DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS PENDIENTES DE PAGO.
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“LA SEMARNAT” PODRA EN CUALQUIER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA
RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA CUANDO OCURRAN RAZONES DE INTERES GEN ERAL, O
BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO AL ESTADO, O SE
DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO CON
MOTIVO DE LA RESOLUCION QUE EMITA LA AUTORIDAD COMPETENTE EN UN RECURSO DE
INCONFORMIDAD.
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RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE CONTRATO, SERAN
PAGADOS DENTRO DE UN TERMINO QUE NO PODRA EXCEDER DE CUARENTA Y CINCO DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA SOLICITUD FUNDADA Y DOCUMENTADA POR “LA PRESTADORA DE
SERVICIO".

LO ANTERIOR EN TERMINOS DEL ARTICULO 54 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y PARA TAL EFECTO PAGARA A “LA PRESTADORA DE SERVICIO" LOS
SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS, HASTA LA FECHA DE LA TERMINACION ANTICIPADA. LA
TERMINACION ANTICIPADA SE SUSTENTARA MEDIANTE DICTAMEN QUE “LA SEMARNAT" ELABORE Y
EN EL OUE SE PRECISEN LAS RAZONES O LAS CALISAS JUSTIFICADAS OUE DAN ORIGEN A LA MISMA

DECIMA QUINTA.- CESION DE DERECHOS.

“LA PRESTADORA DE SERVICIO” SE OBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO EN FORMA DIRECTA, EN CONSECUENCIA, NO PODRA CEDER, VENDER, TRASPASAR O
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NINGUNA FORMA Y POR NINGUN CONCEPTO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, CON
EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO DEBERA CONTAR CON EL
CONSENTIMIENTO EXPRESO Y POR ESCRITO DE “LA SEMARNAT", EN TERMINOS DEL ARTICULO 46
ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

DECIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL.

PARA EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, “LA PRESTADORA DE SERVICIO” SE
OBLIGA A PROPORCIONAR EL PERSONAL ESPECIALIZADO PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS Y SERA RESPONSABLE DFEL ACTUAR DE SU PERSONAL GARANTIZANDO EL DERIDO
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO EN LOS TERMINOS PACTADOS.

QUEDA EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE EL PRESENTE CONTRATO SE SUSCRIBE EN ATENCION A QUE
“LA PRESTADORA DE SERVICIO” CUENTA CON EL PERSONAL TECNICO Y PROFESIONAL NECESARIO,
EXPERIENCIA, MATERIALES, EQUIPO E INSTRUMENTOS DE TRABAJO PROPIOS PARA EJECUTAR LOS
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PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, NI COMO INTERMEDIARIA A “LA SEMARNAT" RESPECTO DE DICHO
PERSONAL, EXIMIENDO DESDE AHORA “LA PRESTADORA DE SERVICIO” A “LA SEMARNAT" DE
CUALQUIER RESPONSABILIDAD FISCAL LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL, PENAL Y DE
CUALQUIER OTRA INDOLE, QUE PUDIERA DARSE COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE LA PRESTACION
DE LOS SEVICIOS MATERIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

DECIMA SEPTIMA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD.

QUE PARA GARANTIZAR EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LOS
ARTICULOS 5Y 7, FRACCIONES XII Y XIIl DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
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INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, LAS PARTES OTORGAN SU CONSENTIMIENTO, PARA
PROPORCIONAR LOS DATOS QUE OBRAN EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, SALVO LOS QUE
LA PROPIA LEY CONSIDERA COMO INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA, EN TERMINOS DE LOS
ARTICULOS 3,13,14,18 Y 19 DE LA LEY DE REFERENCIA.

POR SU PARTE, “LA PRESTADORA DE SERVICIO" SE OBLIGA A COMUNICAR A “LA SEMARNAT" DE
CUALQUIER HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE EN RAZON DE LOS SERVICIOS PRESTADOS SEA DE SU
CONOCIMIENTO Y QUE PUEDA BENEFICIAR O EVITAR UN PERIUICIO A LA MISMA.

“LA PRESTADORA DE SERVICIO" SE OBLIGA A GUARDAR CONFIDENCIALIDAD DE | 0OS TRARAIOS O
SERVICIOS CONTRATADQGS, ¥ A NO PROPORCICONAR Ni DIVULGAR DATOS O INFORMES INHERENTES A
LOS MISMOS. AMBAS PARTES CONVIENEN EN CONSIDERAR INFORMACION CONFIDENCIAL A TODA
AQUELLA RELACIONADA CON LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE “LA SEMARNAT" AS[ COMO LA RELATIVA
A SUS FUNCIONARIOS, EMPLEADOS, CONSEJEROS, ASESORES Y CONSULTORES. EN CASO DE
lNCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTA CLAUSULA, “LA PRESTADORA DE
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SEMARNAT"
DECIMA OCTAVA.- AVISOS QUE TENGAN QUE DARSE LAS PARTES.

TODOS LOS AVISOS QUE TENGAN QUE DARSE LAS PARTES CON RELACION AL PRESENTE CONTRATO,
LO HARAN POR ESCRITO Y SE ENTENDERAN COMO VALIDAMENTE HECHOS SI HAN SIDO DE CARACTER
PERSONAL O POR CORREO CERTIFICADO CON ACUSE DE RECIBO, EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN
LAS DECLARACIONES DEL PRESENTE INSTRUMENTO. LAS PARTES SE COMPROMETEN A NOTIFICARSE
POR ESCRITO CUALQUIER CAMBIO DE DOMICILIO, EN CASO CONTRARIO, LAS NOTIFICACIONES
EFECTUADAS EN LOS DOMICILIOS ANTES SENALADOS, SURTIRAN TODOS LOS EFECTOS LEGALES.

DECIMA NOVENA.- JURISDICCION.

PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, AS[ COMO PARA TODO
AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A LA
JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES UBICADOS EN LA CIUDAD DE PUEBLA,

e Tt WX —_ —a e g N ey b = e L — — - —_ Pt r
% *

r"-x_)l_l_u_.l"'\1I r‘\t_,l!t.nc\_.-u-u!u./u s SN L A L H t...vr\l_\.(,uu_r\ LS N [T S L VLIS VN

CORRESPONDERLES AHORA O EN EL FUTURO POR RAZONES DE DOMICILIO U OTRAS CAUSAS.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DE SU ALCANCE,
CONTENIDO Y FUERZA LEGAL, LO FIRMAN POR DUPLICADO AL CALCE Y AL MARGEN PARA
CONSTANCIA, EN PUEBLA, PUE. AL DIA PRIMERO DE AGOSTO DEL DOS MIL DIECINUEVE.
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N DE CONFORMIDAD

POR “LA SEMARNAT" POR “LA PRESTADORA DE SERVICIO”
LA DELEGADA FEDERAL EN PUEBLA “CGF CLEAN AND GREEN FACTORY, S. DE R.L. DE
jcv.”

}W} l

LIC. MARIA DEL CARKIEN CERVANTES PEREZ LIC. ETICIA/LEON REYES
EAI €11D1 FRICIA DAD ATISERICIA MEL TITI 1 AD CEDERNTE ADKINICTD AT/
DE LA DELEGACION FEDERAL DE LA YV REPRESENTANTE LEGAL.

SEMARNAT EN EL ESTADO DE PUEBLA.

TESTIGOS:

i

LIC. CELIA SA TA ESCALONA MONTIEL LIC. ALICIA NO% 4! HERNANDEZ MUGARTEGUL
JEFA DE DEPARTAMENTO DE RECURSOS JEFA DE LA UNIDAD JURIDICA DE LA
HUMANOS DE LA DELEGACION FEDERAL DE | DELEGACION FEDERAL DE LA SEMARNAT EN EL
LA SEMARNAT EN EL ESTADO DE PUEBLA. ESTADO DE PUEBLA.
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“SERVICIO DE LIMPIEZA EN OFICINAS”

A.- DESCRIPCION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

Servicio de limpieza para el inmueble que ocupa la Delegacion en Puebla consistente en: el aseo de
ofcmas banos areas de trabajo generales areas comunes patlos escaieras Ilmpleza del site de computo
de los utensilios usados en estas y en general todas aquelias actividades que sean requeridas para
mantener una limpieza general en la Delegacion, es por esto que se requiere la cotizacién bimestral del
servicio para su contratacion, del 01 de agosto al 30 de septiembre de 2019.

Al.- DOMICILIO Y DENOMINACION DEL INMUEBLE DONDE SE BRINDARA EL SERVICIO

I Namieilin I Panaminacidn |
Calle 3 Poniente No. 2926 Col. La Paz CP. 72160 Puebla, Puebla. Delegacion en
Puebla

Cahe indicar aue nn obstante aue se presenta el domicilio de |a Deleqacion donde se hrindara el servicin
MEdianis ui S5GILO Slalaiadd poi & &iga (espunsale de ta Delegacidn de supsivisai &l 5eivicio, 56 podia
incluir y/o retirar cualquier otro inmueble que en forma posterior se incorpore o se deje de ocupar por
parte de la Delegacion, y por consecuencia se tendra que ajustar el costo en la facturacion o en el contrato.

A.2.- HORARIOS Y TURNOS DEL SERVICIO

El horario del servicio sera el siguiente: |

Horario Dias Turno

PP o L L - e |
l AP O A I Thulnico a vici <o I L]
L

El personal de limpieza dispondra una hora para que puedan tomar sus alimentos, que serd de 12:00 a
13:00 horas.

El propdsito, es que la Delegacién cuente con la totalidad del personal que brindara el servicio, de
conformigaa con el punto A.5 de este anexo.

A.3 NUMERO DE PERSONAL PARA EL INMUEBLE DE LA DELEGACION Y ASISTENCIA

Inmueble Turno Sexo Superficie | Personal | Supervisores Total de
por requerido por turno trabajadores
! I | Inmueble \
| (Y VA T YV | | | |
Delegacion Puebla 2 0 1 1 | 802.47 m2 2 0 2
Total de la suma 2 0 1 1 | 802.47 m2 2 0 2
2gina 12 de 18 patlan,
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la empresa asigne el servicio de un supervisor sin costo alguno para la delegacion.

La empresa durante la vigencia del contrato, brindara el servicio con el numero de personal requerido y
el supervisor que se menciona en el parrafo que antecede, en el inmueble descrito en el cuadro anterior
y s6lo por enfermedad, fallecimiento o inasistencias no cubrira la totalidad del numero de personal.

tn el caso de entermedad o Tallecimiento, el supervisor que se especifica en el punto A5 de este anexo,
deberd notificar por escrito al area encargada por parte de la Delegacion de supervisar el servicio, el
nombre de la personay el turno que estaba cubriendo la persona que falto por enfermedad o fallecimiento,
y no se considerard como inasistencia el dia en que ocurra el hecho, siempre y cuando se cubra con una
persona del turno especial. Sin embargo, en el caso de enfermedad, la empresa adjudicada debera anexar
al escrito la siguiente documentacion:

Por enfermedad:

-Copia de |la Constancia de permanencia o incapacidad expedida y avalada por su Unidad Médica Familiar
del IMSS correspondiente.

kn caso de gue la empresa adjudicada, no pueda cubrir el 100 % del personal que se menciona en el primer
cuadro de este punto, por razones de enfermedad o fallecimiento, la empresa adjudicada, debera cubrir al
dia siguiente el lugar que ha dejado la persona que se haya enfermado o fallecido el dia anterior, con el
proposito de que la Delegacion cuente con el 100% del personal que se observa en el primer cuadro de
este punto.
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El supervisor, que sera externo a la Delegacidn y que se menciona en el punto A3 de este anexo, debera
entregar los reportes de asistencia del personal de limpieza al drea responsable de la Delegacion de
acuerdo al siguiente cuadro:

Horario Dias Turno Entrega del reporte
07:00 a 16:00 Lunes a viernes | Matutino Todos los dias lunes durante la vigencia del
contrato en un horario de 09:30 a 15:00 horas.

La Delegacion concedera una tolerancia de 15 minutos para que el personal pueda registrar su asistencia
después del horario de entrada, finalizado esta tolerancia, la Delegacidn aplicara el siguiente cuadro para
las penas convencionales, y no los aplicara, en aquellos casos que fueron cubiertos por turnos especiales:

Mothe L Scconsidais e
Por cada 3 retardos por parte de la misma persona en el mes Una inasistencia
No presentacion de la persona a su centro de trabajo Inasistencia
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debera cubrir a la persona ‘para garantizar el nimero de personas que cubrirdn el servicio de conformidad
con el primer cuadro de este punto.
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A.4. MATERIAL DE LIMPIEZA REQUERIDO MENSUALMENTE:

CANTIDAD
MATEDIAIL ES UNIDAD MENSUIAL
MINIMA
Aromatizante en spray Pieza 7
Bolsa negra de plastico biodegradable para basura, medida 50 x )
TS Pieza 40
Bolsa neqra de plastica biodegradable para basura, medida 90 x .
120 eme Pieza 40
Escoba de plastico tipo cepillo Pieza 2
Fibra verde medida 23 x 15 cms marca Pieza <
Fibra verde con esponja medida 12 X 7 cms Pieza 4
Pafio de microfibra de 40 x 42 cms Pieza 2
Escobas de vara Pieza 2
Jerga de 3 mts Pieza 4
Mechudo de pabilo de 500 grs Pieza 4
Cloro biodegradable en empaque individaul y sellado Litro 16
Detergente en polve biodegradable 900 gre Dieza 6
Limpiador de vidrios y superficies 750 mi Pieza 4 //
Limpiador multiusos y desinfectante biodegradable, en empaque Litro 26 i
individual y sellado
Jabon liquido para manos premium (para despachadores) Litro 8
Jabdn liquido para trastes bindearadahle itro 4
Papel higiénico jumbo hoja doble, color blanco, caja con 12 rollos Caii 8
bobina, medidas 200 m x 9 cm (largo x ancho)
Toalla en rollo, hoja sencilla color blanco, caja con 6 toallas, .
medidas 1,080m x19.5 cm (largo x ancho) Gan 7
Franela gris Metro 4
Guantes para limpieza, material: |atex resistente, tamano mediano Piezas 4

La Delegacién verificara la cantidad y calidad del material suministrado y determinara si procede el
cambio por otro material, otra calidad y otra cantidad.

Estos materiales deberan ser suministrados por la empresa en las cantidades necesarias para que nunca
falten durante la vigeneia del contrato en ol inmiteble v debera ser entregado de conformidad con los
siguientes tiempas:

Mes Periodo para la entrega del material
B T P Tt T DT 1 M7 Ay mmetbn s 010
HH\JJLU AL QA T ugu.‘:\.u L) S

Septiembre 2019 02 al 06 de septiembre de 2019
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B tasu de no ehitedal aigun inaletial gue se destiibe en el cuadio de matetigies en fas fechas
establecidas, el area responsable del servicio podra pedirle a cualquier proveedor de material de lim pieza,
el material no entregado y la Delegacidn pagara el material faltante descontandole a la empresa en su
facturacion, el monto que se pago.

Es importante sefialar, que las cantidades seran responsabilidad de la empresa, pero debera cuidar que
NUNCA faile ningun maieriai para ia prestacion dej servicio.

La Delegacion podra modificar las cantidades y calidades de los productos entregados.
Los materiales deben ser de primera calidad y en lo posible que no perjudiguen al medio ambiente:
reciclables, biodegradables, etc.

La empresa suministrard ios materiaies en ias cantidades que se sefiaian en ia céduia de materiaies
haciendose responsable del rendimiento adecuado de los mismos por lo que la Delegacion no asumira

ningun cargo por material adicional al propuesto.

A.5 ACCESORIOS QUE SE REQUIEREN PARA EL SERVICIO:

Concepto Unidad Instalada | PARA INICIAR
OPERACIONES
Senalizacion para realizar trabajos : PIEZA 0 2

Senal de piso impreso dos caras con advertencia
"CAUTION" medida de 66 cm X 27.8 cm 30.5 cm color
| amarillo

Despachador de Rollo papel junior: PIEZA 7 o}

Plastico alto impacto con cobertura de seguridad color
humo para medida de papel con capacidad de 200 hasta
300 mts.

Despachador para toalla de manos en rollo automatica: PIEZA 7 0

Fabricado con pldstico ABS y cerradura de seguridad.
Tamano 36 X 28 X 24.5 cm. y capacidad de rollo de 8"

Despachador para jabon liquido: PIEZA 7 8}

Fabricado en plastico resistente con capacidad de 800 m|

Los equipos especificados en el cuadro anterior corresponden a la totalidad de equipos instalados y
funcionando en el inmueble de la Delegacién, por lo que la empresa se responsabilizard de mantener
dichos equipos en buenas condiciones, de funcionalidad y presentacion, en caso de que estos lleguen a
dafarse o dejen de funcionar, la empresa sustituira el equipo dafiado en un lapso no mayor de 24 horas a
partir del momento que se detecten dichos dafios, sin costo para la Delegacidn.

Para iniciar operaciones la empresa debera proporcionar los accesorios que se sefialan en la tabla AS en la
columna “PARA INICIAR OPERACIONES" en la fecha de inicio de su contrato y en las cantidades que se

sefialan en la tabla mencionada.

En el caso de que la empresa adjudicada no mantenga en buenas condiciones o no sustituya los equipos
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daltadus, id Dejegacion adquirita y reriplazard fus EYUIpPUS ddnadus y plocederd a descontaiiuvs def pago
de la factura del mes correspondiente a la falta de los mismos.

A6 EQUIPO Y MAQUINARIA QUE SE REQUIERE PARA EL SERVICIO
Inmueble Delegacion Total
Puebla

Escalera 1 1
Total 1 1
Al inicio de la vigencia del contrato, la empresa debera presentarla, misma que debera estar en buen

tado para la sequri ersonal que lo ocupe, ésta estara sujeta a revision en cualquier momento
por parte de ia Dejegacion.

No se podra prestar el equipo de un inmueble a otro y el mantenimiento de los equipos sera a cargo de la
empresa adjudicada,

En caso de alguna descompostura del equipo, la empresa adjudicada debera notificarlo de inmediato v
por escrita al drea responsable del servicio por parte de |a Delegacion, v se le concede a la empresa
adjudicada un lapso de 1 dia natural para la sustitucién del equipo.

A.7.- UNIFORMES

El uniforme constara de lo siguiente:

- Camisola y pantaldn para personal operativo.

- Logotipo de las eimipresa €51aimjpado & fa caimiscia,

- Gafete de identificacién gue portara en todo momento el personal y que incluya los siguientes datos:
- Nombre de la persona f
- Domicilio particular /
- Area asignada
- Fecha de ingreso :
- Tipo de sangre
- En caso de accidente comunicarse a:
- Firma del responsable de los recursos humanos de la empresa I
- Logotipo de la empresa J
- NUimero de afiliacion del IMSS del trabajador

- Haoraria v turnn

En el caso de baja de personal, como medida de seguridad de la Delegacién, la empresa adjudicada,
deberd notificar por escrito al area responsable de supervisar el servicio por parte de la Delegacion, el
nombre de la persona que se dio de baja y las razones de la misma.
*** La empresa cuidara |a imagen de su personal ante |a Delegacion.
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G D TR L E DEACTINS A s & s A A
< |2
NO ACTIVIDADES METODO DE LIMPIEZA o) z 2
" | POR AREAS e | $ |2
< - ]
() 0 =
|1 | LIMPIEZLA DE PISOS EN GENERAL. | X | | |
PISOS DE CEMENTO Y AZULEJO: BARRER Y TRAPEAR DIARIO.
2 LIMPIEZA DE TODOS LOS MUEBLES DE OFICINA (ESCRITORIO, | X
CREDENZAS,  ARCHIVEROS, MESAS, COMPUTADORAS,
LIBREROS, SILLAS, ETC.)
z LIMDIEPA AEMED AL M LA IDAC PE AT A L3 |
|2 | LIMBNETACENERAS T MUPOE DE ORI, P X | |
INLLUYE MURUS CUN PINITURA VINILILA, MURUOS, FUERIAS Y
CANCELES DE MADERA CON CRISTAL, CANCELES DE METAL.

4 LIMPIAR PUERTAS, MARCOS, DIVISIONES DE CRISTAL, | DOS VECES A
PERSIANAS, CONTACTOS DE ENERGIA Y ESPEJOS, ETC. LA SEMANA
5 SACUDIR Y LIMPIAR TODAS LAS AREAS BAJAS, TRAVESANOS | X | |

DE SILLAS. MESAS. ESCALERAS. PASAMANOS ETC. 1 | | |

6 DESINFECTAR Y LIMPIAR APARATOS ELECTRONICOS DE
OFICINA (TELEFONOS) X
7 RECOLECCION DE BASURA DE OFICINAS Y BANOS (DOS VECES | X
AL DIiA) )
2 LIMDIEZA NE VEMTAMAE INTEDIOREE UNA UET AL /
! l INCLUYE LIMPMIELA PRUFUNDA DE PERSIANAS | MES
9 LIMPIEZA DE VENTANAS EXTERIORES. UNA VEZ AL
INLCUYE LAVADO DE CRISTALES DE FACHADA MES

10 LIMPIAR TODOS LOS ESPEJOS, GRIFOS DE AGUA, DEPOSITO DE | X
AGUA Y DESPACHADORES DE PAPEL HIGIENICO, TOALLAS Y
SHAMPOO PARA MANOS | | | |
1 LAVADO PROFUNDO Y DESINFECTAR BANOS, INCLUYE | X
LAVADO DE MUEBLES, CANCELES, LAVAMANOS ETC.
12 LIMPIEZA DE MUEBLES TAPIZADOS DE TELA. X
13 LAVAR Y DESINFECTAR DESPACHADORES DE AGUA. X

T’ L ALFARNA N1 A" 7TA \fil'l'l"‘hlul"“fl e e ﬁnf"‘r‘""‘"l‘\ri

B i e R By SRRy SRR St | | | |

15 ABASTECER A TODOS LOS BANOS DE TOALLAS PARA MANOS, | X
PAPEL HIGIENICO, SHAMPOO PARA MANOS Y PASTILLA
DESODORANTE.

6 LIMPIEZA DE MUEBLES DE CAFETERIA X
REFRIGERADORES: SU LIMPIEZA DEBERA SER DIARIA Y
I AVARSF MFENSLIAI MENTF HORNO NDF MICROONDAS | IMPIF7A

DIARIO
17 BARRER PATIO TRASERO. X
18 BARRER AREA DE ESTACIONAMIENTO
19 LIMPIEZA EN AREA DE ARCHIVO DE CONCENTRACION Y | X

b
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T T e b e
I | PV Y I l I I

20 LIMPIEZA DE MACETAS Y REGAR TODAS LAS PLANTAS X
21 LIMPIEZA DE CESTOS DE BASURA EXTERIORES (SUSTITUIR LA | X
BOLSA CUANDO SE CONSIDERE NECESARIO)
22 LIMPIEZA DE PASILLOS Y ESCALERAS X

-~ AN IM ASAIARINES P A FLIMPIECA AT I~ A A
Bn S Bt ] SN S W Rt B e BN B AT L i B TR S e T

B.1.- La empresa adjudicada debera llevar a cabo todos los dfas y en cada turno la recoleccién de la basura
general y deberd efectuar su separacién en bolsas (orgénicas e inorganicas y reciclables) en el lugar de
concentracion.

B.2.- La empresa adjudicada deberd supervisar el servicio que preste a la Delegacion sin costo alguno para

T T

B.3.- La empresa adjudicada debera tener @ (000 U Personai aebidamente unitormado, con garete de
identificacion y dotarle a su personal de todos los materiales y equipo para la ejecucion del servicio de
limpieza. Si durante la vigencia del contrato hubiese una reclasificacién de residuos la Delegacion indicara
a la empresa adjudicada el nuevo procedimiento.

B.4.- La empresa adjudicada habra de establecer un eficiente sistema de control de asistencia de su

SOOI Lo ot i St e St ol o Lot o to T b el o T s T PR Pl PR G RIS o Ut RPN AUV S5 SRR SURURNS SRR S S
Bttt vl g ey S s LD LSy SENANOIS GULD OISO Co ooy sd o o punto A2 e

este anexo.
En caso de enfermedad o fallecimiento por parte de algunas de las personas que brindaran el servicio, la
empresa adjudicada, se obliga a presentar la documentacidn descrita en el punto A3, ya que de no ser asi,
se le considera como inasistencia, salvo que lo cubra en el turno especial.

B.5.- La empresa adjudicada proporcionara todo el equipo de trabajo y el material necesarios de acuerdo
LU I0S PUTILUS As AD, AD Y A.7.

B.6.- La empresa adjudicada, garantizara que todo el personal de su empresa debera contar con edad
minima de 18 arfios cumplidos y estar protegido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
Debiendo presentar el comprobante de alta ante el IMSS a mas tardar a los cinco dias posteriores de inicio
a la vigencia del contrato.

En el caso de alta de nuevo personal, la empresa adjudicada debera presentar al drea responsable de la

L€1egaciun Qel Servicio 81 aviso Oe INSCrPCION Uel Lranajaaor al IMSS, a Mds Laraar @ 105 5 alas posLernores
al alta de dicho personal.

B.7.- La empresa adjudicada, debera entregar al drea responsable del servicio por parte de la Delegacion
de manera bimestral la siguiente documentacién, con el objeto de que se verifique que el personal
contratado, se encuentra afiliado al IMSS:

- Cedula de Autodeterminacion de Cuotas, Aportaciones y Amortizaciones del Sistema Unico de

AvitAadatarrainacidm (CLIAY Aal INACC
S e LTLSTITUINSTION (SN, el ML

B.8.- La empresa adjudicada se compromete a reparar los posibles dafios que ocasione al prestar el servicio
requerido.

B.9.- En caso de alguna descompostura del equipo, la empresa adjudicada debera notificarlo de inmediato

Y por escrito al area responsable de la Delegacion y se le concede un lapso de 3 dias naturales para la }\

R I MO, g A~ e o el ol PR . AP P [,
e B B N B S P P S T A TR T
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