SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS

NATURALES
SEMARNAT DICTAMEN DE JUSTIFICACION DE ADJUDICACION
B T T DIRECTA Tde e

“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”

AREA RESPONSABLE: Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones
LUGAR Y FECHA: Ciudad de México, a 22 de marzo de 2019.

Se presenta la siguiente justificacion para que los vocales del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de |la SEMARNAT, tengan a bien considerar el dictamen favorable para la procedencia de la excepcién a la licitacion
plblica, y permitir la contratacién bajo el procedimiento de Adjudicacidn Directa para la Prestacion de los
“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”, sujetandose al articulo 41 fraccién Il de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
y Servicios del Sector Publico y capitulo I11.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos (POBALINES) de la SEMARNAT.

Se pone a consideracidn el presente dictamen con fundamento en los articulos 40, segundo parrafo de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico.

ANTECEDENTES:

s Con fecha 13 de noviembre de 2017 La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y la empresa
Mainbit S.A. de C.V. celebraron el contrato ndmero DGRMIS-DAC-DGIT No. 007/2017. Con una vigencia del

01 de noviermbre de 2017 al 30 de noviembre de 2018.

Monto Maximo (IVA incluido): $76,298,306.00
Vigencia: 12 meses (01 de noviembre 2017 al 30 de noviembre de 2018).

Proveedor: Mainbit, S.A. de CV.

« Primer convenio modificatorio. Con fecha 13 de noviembre de 2018 se celebra el primer convenio
modificatorio con el objeto de radificar las clausulas SEGUNDA y CUARTA, quedando de la siguiente

manera:

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO. Las partes convienen en que |a vigencia del presente contrato ‘/
iniciara el 01 de noviembre de 2017 y concluira el 31 de diciembre de 2018, o antes de esa fecha si se agota el
presupuesto maximo susceptible de ejercer, lo que ocurra primero, en el entendido de que la "SEMARNAT"

no se obliga a agotar el presupuesto maximo establecido en este contrato.

CUARTA. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DE BIENES (SIC)."EL PROVEEDOR" se obliga a prestar los servicios
amparados en el presente contrato, a partir de 01 de noviembre de 2017 y hasta 31 de diciembre de 2018.

s Segundo convenio modificatorio. Con fecha 31 de diciembre de 2018 se celebra el segundo convenio
madificatorio con fundamento en los articulos 52 de la LAASSP, y 91y 92 de su reglamento (RLAASSP), a fin
de continuar prestando el servicio en las condiciones y precios originalmente pactados. .

"LAS PARTES" convienen en meodificar la CLAUSULA SEGUNDA DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATDIQIO,{'
para guedar en |os siguientes términos:

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO. Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato
iniciara el 01 de noviembre de 2017 y concluira el 23 de febrero de 2019 o antes de esa fecha si se agota el
presupuesto rmaxirmo susceptible de ejercer, lo que ocurra primero lo gue ocurra primero, en el entendide
de gue la “SEMARNAT" no se obliga a agotar el presupuesto maximo establecido en este contrato.

CUARTA. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DE BIENES. "EL PROVEEDOR" se obliga a prestar los servicios
amparados en el presente contrato, a partir de 01 de nhoviembre de 2017 y hasta 23 de febrero de 2019,

s Tercer convenio maodificatorio.

Con fecha 4 de febrero de 2019 se celebra el tercer convenio modificatorio con fundamento en el articulo 92
del reglamento (RLAASSP), a fin de continuar prestando el servicio en las condiciones y precios

originalmente pactados, al no exceder del primer trimestre del 2019. )
LT |
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“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”

AREA RESPONSABLE: Direccidn General de Informaética y Telecomunicaciones

LUGAR Y FECHA: Ciudad de México, a 22 de marzo de 2019,

"LAS PARTES" convienen en meodificar la CLAUSULA SEGUNDA DEL SEGUNDO CONVENIO
MODIFICATORIO, para quedar en los siguientes términos:

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO. Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato
iniciara el 01 de noviembre de 2017 v concluira el 31 de marzo de 2012 o antes de esa fecha si se agota el
presupuesto maximo susceptible de ejercer, lo que ocurra primero lo que ocurra primero, en el entendido
de que la "SEMARNAT" no se obliga a agotar el presupuesto maximo establecido en este contrato.

CUARTA. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DE BIENES. "EL PROVEEDOR" se cbliga a prestar los servicios
amparados en el presente contrato, a partir de 01 de noviembre de 2017 y hasta 31 de marzo de 2019.

Por todo lo anteriormente descrito, se elabora la presente justificacion a través de la cual se confirman los criterios
con fundamento en el articulo 41 fraccion |1,

1.- Descripcién del bien o servicio

Dentro del programa anual de adquisiciones, arrendamientos y setvicios de la Secretaria conforme al articulo 20 de
la Ley de Adquisiciones, se contemplé el proyecto “Arrendamiento de Equipo de Computo que incluye Servicios
Administrados para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales” en el cual se incluye el servicio de
arrendamiento de equipo de cémputo, mesa de servicios y control de actives, mismos servicios que deberan ser

suministrados por el prestador del servicio.

La Secretaria de Medio Ambiente v Recursos Naturales (SEMARNAT), requiere la contratacion abierta para el
“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios Administrados para la Secretarfa de Medio Ambiente
y Recursos Naturales” para la totalidad de ubicaciones en la Ciudad de México y el interior de |a Republica.

Lo anterior, en vista del término del contrato actual DGRMIS/DAC/DGIT-No.007/2017 y sus tres convenios
modificatorios, los cuales terminan 31 de marzo de 2019.

La modalidad del nuevo contrato serd abierto con montos minimos y maximos, de tal forma que se puedan
incrementar los servicios durante la duracién del contrato. La SEMARNAT podra incrementar los servicios hasta el
monto total del contrato de acuerdo con las necesidades de la dependencia.

El proyecto de “Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios Administrados para la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales”, tiene como objetivo proporcionar el equipo de computo personal, para
que la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) lleve a cabo sus funciones sustantivas,
mediante una gestién centralizada a través de una consola de administracién y monitoreo, alineada a las mejores
practicas establecidas en ITIL (Infermation Technology Infrastructure Library) y con cumplimiento a los niveles de
servicio solicitados por “La Secretaria”, arientados a garantizar la continuidad de su operacion y |a satisfaccion de las
necesidades de los funcionarios en el quehacer diario de sus actividades, con lo gue se obtendran los siguientes
beneficios, los cuales contribuiran para brindar mejores servicios a los ciudadanos:

e Permitird mejorar el desempefio al contar con la renovacion de equipamiento

s  Se detectaran dreas de opartunidad del servicio, como parte del proceso de mejora continua al registrar los
incidentes y peticiones mediante registro por tickets y mantener |a operacion de las areas sustantivas de la
SECRETARIA.

s  Permitird generar informacién para el anélisis, tendencias y soluciones de eventos e incidencias, alineados
a las mejores practicas
Alta disponibilidad al tratarse de Servicios Administrados, con Soporte Técnico y Mesa de Servicios.

= Cobertura a nivel Oficinas Centrales y Delegaciones. '

¢ Alineados a la mejores practicas y al MAAGTICSI.
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“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”

AREA RESPONSABLE: Direccidon General de Informatica y Telecomunicaciones

LUGAR Y FECHA: Ciudad de México, a 22 de marzo de 2019.

Para cubrir las necesidades de equipe informatico y soporte técnico que requeriran las areas sustantivas de la
SECRETARIA a partir de abril de 2019, fecha en que vence el contrato actual de Bienes Informaticos (DGRMIS-DAC-
DGIT No. 007/2017), se pretende contratar el servicio de "Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales”, el cual cubrira los
requerimientos técnicos descritos en su correspondiente Anexo Técnico, v serd proporcionado a las Unidades
Administrativas de SECRETARIA, tanto en oficinas centrales como en las Delegaciones Federales y Oficinas

Regionales. :

El modelo operativo del "Arrendamiento de Equipo de Computo gue incluye Servicios Administrados para la
Secretarla de Medijo Ambiente y Recursos Naturales” se concentrara en el suministro y uso de infraestructura de
computo, componentes y accesorios opcionales, asl como servicios administrados y servicios operativos para su
buen funcicnamiento. Esta infraestructura, conjuntamente con los servicios adicionales, proporcionara todas las
capacidades que los usuarios dentro de LA SECRETARIA requieren para la operacion de sus aplicaciones y gjecucién
de las actividades operacionales de equipo de computo.

Los componentes del servicio son:

Perfiles de los equipos de computo

El Prestador de Servicios proporcionara a “La Secretaria” el "Arrendamiento de Equipo de Cémputo gue incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales” gue incluyen servicios y
suministro (sin opcién a compra) de los siguientes perfiles:

Todos los equipos de computo deben estar en 6ptimas condiciones de uso y del mismo modelo y caracteristicas
por cada perfil solicitado. No se aceptaran equipos "remanufacturados”.

PERFIL DESCRIPCION TIPO
Equipo de escritorio estandar | Equipo de cdmputo de escritorio Tipo 3
Equipo de escritorio estandar | Equipo de cérmputo de doble monitor Tipo 3
Equipo movil basico Equipo de computo Portatil Tipo 7
Equipo de escritorio con : e ;

t T 14
sisterna operativo OS X Equipo de codmputo Mac de escritorio ipo
Equipo de portétil con sistermna : 3 iy
oparative 05 X Equipo de Computo Mac Portatil Tipo 15
Equipos de video proyeccion Tibo 17
portatil Proyector Portatil ipo
ECIUIF?D de escritorio de Sapider fipn Torm Tipo 5
trabajo =

&

Mesa de Servicios

La Mesa de servicios que funge como el (nico punto de contacto con “La Secretaria” para la solucidén de todos los
reportes y problemas de los distintos usuarios relacionados con la utilizacién de los equipos de computo vy
dispositivos informaticos adicionales motivo de la presente contratacion de forma remota y en su caso canalizarlo a

soporte técnico en sitio cuando asl se requiera.

Control de Activos
El Control de Activos mantiene el registro, implementacién o retiro de equipos, segun corresponda, de las Altas,

Bajas o Cambios de los perfiles instalados (ABC) con un sistema automatizado de actualizacion de resguardos y base
de datos.

-Este proyecto es importante porgue lograra gue la SEMARNAT cuente con los equipos indispensables para poder
llevar a cabo las funciones, metas y objetivos de las unidades administrativas sustantivas de la SECRETARIA, que a
su vez le permitiran brindar en tiempo y forma mas y mejores servicios a la ciudadanla.

l

A
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“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”

AREA RESPONSABLE: Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones

LUGAR Y FECHA: Ciudad de México, a 22 de marzo de 2019.

El servicio llegara a alrededor de 3600 usuarios activos para que cuenten con equipo de escritorio y/o portétil, a nivel
nacional.

Elimpacto que se presentarian en las areas sustantivas de la SEMARNAT al no contratar dicho servicio seria:

e Elservicio de arrendamiento de bienes informaticos se veria interrumpido, con lo que |as dreas sustantivas
de la SECRETARIA no podran realizar |as funciones que involucren el uso de equipo de cémputo personal.

+ No se contaria con servicios de Mesa de Servicios con lo que los usuarios de la SECRETARIA carecerian de
Soporte Técnico y supervision de los Servicios TIC.

* No se contaria con servidores para proporcionar servicios de Directorio Activo en Delegaciones y Oficinas
Centrales, va que los servidores de este servicio forman parte del arrendamiento de bienes informaticos.

La vigencia del periodo de contratacion se requiere de acuerdo con la siguiente tabla:

INSTITUCION PARTICIPANTE PERIODO DE CONTRATACION
SEMARNAT A partir de la notificacién del fallo al 31 diciembre 2019

Objetivo del proyecto

Proporcionar el equipo de cémputo personal, para que |a Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT) lleve a cabo sus funciones sustantivas, mediante una gestién centralizada a través de una consola de
administracién y monitoreo, alineada a las mejores practicas establecidas en ITIL (Information Technelogy
Infrastructure Library) y con cumplimiento a los niveles de servicio solicitados por "La Secretaria”, orientados a
garantizar la continuidad de su operacidn y la satisfaccién de las necesidades de los funcionarios en el quehacer
diario de sus actividades. La vigencia del proyecto sera 9 meses, con alcance de las oficinas centrales y Delegaciones

en el interior de la Repldblica Mexicana.

2.- Plazo y condiciones de la prestacién del Servicio:
El periodo del servicio seré a partir de la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre 2019,

Es importante resaltar que una si la fecha del fallo es posterior al t&rmino del contrato actual, se dispone de hasta
60 dias naturales para contar con los perfiles de equipo de cémputo en funcionamiento.
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“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”

AREA RESPONSABLE:

Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones

LUGAR Y FECHA:

Ciudad de México, a 22 de marzo de 2019,

El cronograrma de trabajo a realizar para el presente proyecto, se presenta a continuacion:

Actividad

May

UL

AGO

SEP

Ultima
mes de
contrato

Continuldad del Servicia

Decumenta con e plan de
trabajo que incluye distribucién
y logistica:

+ Entrega de los egquipos o
infraestructura necesaria para
brindar las Servicios
Administrades de Equipo de
Cémputa
- Categorizaciones para Mesa de
Ayuda

Matriz  de  Escalacién.
+ Medio de comunicacidn mdvil
[teléfonao)

51 (52|53 |54

S5 |56 | 57 | sa

88 | 510

sno | sz

Implermentacian de la Mesa de
Servicio

Reunian de Definicion General
del Proyecto

Calendario y Programa de
Instalacién

Herramienta propuestas para la
administracidn y manitoreo de
los equipes de edmputo.

Entrega de relacion de Equipo
de Camputo

Entrega de equipo por cada
perfil para prueba de imagenes

Implementacién ¥
configuracion de equipo de
campute, incluye migracidn al
inicio del servicio e instalacién
_de los equipos de cdmputo.

Entrega de medio  de
comunicacion maévil

Implementacidn de
herramlenta para
administracicn de parchaes

Implementacién de
herramienta de monitoreo de
equipo de edmputa

Reportes de atencién en sitic.

Reporte  de inventaric de
equipe  de  computa  y
periféricos adicionales.

Entraga de encuestas

Reuniones trimestrales

Migracién de |a infarmacion a la
nueva plataforma tecnoldgica
contratada por la Secratarfa al
termino dael contrato

Formato ADR-F1 [MAAGTICSI)

Formato APRO.F1 {(MAAGTICSI)

Formato ADP-F2 (MAAGTICSI)

Formato ADRP-F3 (MAAGTICSI)

AN
\
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“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”

AREA RESPONSABLE: Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones

LUGAR Y FECHA: Ciudad de México, a 22 de marzo de 2019.

Lugar y prestacién de los Servicios:

Edificio

SEMARNAT

Damicilio Del Edificio

Edificio Sede

Ejército Nacional N* 223, Col. Andhuac, C.P. 11320, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad De
México

Viveros

Progreso N° 3, Col. Del Carmen, C.P. 04100, Delegacion Cayoacdn, Cludad De Mexico

Bioparque 5an Antonio

Central 300, Col. Carola, C.P. 01180, Delegacion Alvare Obregén, Ciudad De México

Archivo De Concentracion

Calle 5 # 10, Col. Industrial Alce Blanco, C.P. 53370, Naucalpan, Edo De Mex

Civs Los Reyes

Calle Cireuite Emiliano Zapata Norte (Esquina Circuito Emiliano Zapata Sur) /N, Col. €l Pino,
Los Reyes La Paz, Estado De México, Cp 56507

Delegacidn Federal Aguascalientes

Francisco |. Madero N° 344, Zona Centro, C.P. 20000, Aguascalientes, Aguascalientes

Delegacion Federal Baja California

Calzada Cetys 2799, Centro Carporative Aelus, Edificio C, 2er Nivel, Col. Rivera, C.P. 32359,
Mexicali, Baja California

Oficina Regional Ensenada

Tercera N° 1323-8, Plaza Elva, Col. Obrera, C.P. 22830, Ensenada, Baja California

Oficina Regional Tijuana

Calle 16 N® 1071, Colonia Libertad Parte Alta, C.P. 21430, Tijuana, Baja California

Delegacidn Federal Baja California
Sur

Melchor Ocampa N° 1045, Entre Licenciado Prime Verdad Y Marcelo Rubio, Centro, C.P.
23000, La Paz, Baja California Sur

Delepacitn Federal Campeche

Av. Prolongacion Tormenta N° 11, Colonia Las Flores, C.P. 24097, 5an Francisco De
Campeche, Campeche

Oficina Reglonal Ciudad Del Carmen

Av. Adolfa Lopez Mateos 5/N, Esq. Av. Héraes Del 21° De Abril, Colonia Playa Norte, C.P.
24100, Ciudad Del Carmen, Campeche

Delegacién Federal Coahuila

Calle Reynosa # 431 Edificio La Jolla, Cruce Con Boulevard Saltillo. C.P. 25260.

Oficina Regional Sabinas

5 De Mayo N° 901, Col. Centenarlo, 26700, Sabinas, Coahuila

Oficina Regional Torredn

Av. Marelos N°® 202 Tercer Piso, Palacio Federal, Col. Centro C.P. 27000

Delegacion Federal Colima

Victorla N° 360, Centro, Colima, Colima. C.P. 28000

Ventanllla Unica Manzanillo

Octavio Paz N° 2, Colonla Nueve Salahua, C.P. 28867, Manzanillo, Colima

Delegacidn Federal Chiapas

Quinta Poniente Norte N* 1207, Barrio Nifio De Atocha, C.P. 29000, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Oficina Regional Comitdn

Oficina Comitan. Calle: Avenida Dr. Belisario Dominguez Sur, Nimero: 187-A, Comitdn De
Dominguez, C.P. 30040

Oficina Regional Palenque

Oficina Regional Palengue. Calle Yaxchilan, Esquina Con Lacantun, Sin Numere, Colonia Maya
Lacan-Ha, Palenque, C.P. 29960

Oficina Regional $an Cristdbal De Las
Casas

Oficina San Cristébal De Las Casas, Calzada De La Juventud 5/N, Barrio Sta. Maria Auxiliadora,
Col. Centro, C.P. 29290, Mpio. San Cristobal De Las Casas, Chiapas

Oficina Reglonal Tonald

Oficina Tonal Calle Juan Jose Calzada No. 470, Colonia Jardines De Tonald C.P. 30500 Tonala,
Chiapas.

Delegacién Federal Chihuahua

Medicina N° 1118, Colonia Magisterial Universidad, C.P. 31200, Chihuahua, Chihuahua

Oficina Regional Ciudad ludrez

Paraguay N° 115 Sur, Esq. 16 De Septiembre, Colonia Partido Romero, C.P. 32300, Ciudad
Judrez, Chihuzhua.

Delegacion Federal Durango

Blvd. Durango 198, Colonia Jalisco, C.P. 34170, Durango, Durango

Oficina Regional Santiago
Papasquiaro

Complejo Industrial $/N, Colonia Los Nogales, C.P. 03463, Santiago Papasquiaro, Durango

Oficina Regional El Salto

Carretera Durange-Mazatlén Km. 100, C.P. 34950, El Salto, Pueblo Nueve, Durango.

Oficina Regional Ciudad Lerdo

Blvd. Miguel Aleman N°® 900, Colonia Constituyentes, C.P. 35158, Ciudad Lerdo, Durango.

Delegacidn Federal Guanajuato

Londres N° 404, Esq. Av. Roma, Colonia Andrade, C.P. 37370, Ledn, Guanajuato

-

)
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“Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye
Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales”

AREA RESPONSABLE:

Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones

LUGARY FECHA:

Ciudad de México, a 22 de marzo de 2019,

Delegacién Federal Guerrero

Av. Costera Miguel Aleman N° 315, Palacio Federal, Centro, C.P. 39300, Acapulco De Juarez,
Guerrero

Oficina Regional Chilpancingo

Av. Ruffo Figueroa S/N, Colonia Burdcratas, C.P. 39020, Chilpancingo, Guerrero

Delegacidn Federal Hidalgo

Blvd. Everardo Marquez N* 612, Colonia Los Maestros, C.P. 42092, Pachuca De Soto, Hidalgo

Delegacién Federal Jalisco

Av. Alcalde N° 500, 2° Piso, Palacio Federal, Colonia Centro Barranquitas, C.P. 44280,
Guadalajara, Jalisco

Oficina Reglonal Puerto Vallarta

Paraguay N° 1259, Colonia 5 De Diciembre, C.P. 48350, Puerto Vallarta, Jalisco

Dficina Regional Tomatldn

Carretera Melague-Tomatlan Km. 127 Int. Campamento Sagarpa, C.P. 48450, Tomatlan,
Jalisco

Ofician Regional Ciudad Guzman

Miguel Angel De Quevedo N® 350, Colenia Campanarie, C.P.49060, Cludad Guzman, Jalisco

Oficina Regional Melaque

Blvd. Emiliano Zapata N® 125 Local 2, C.P. 48980, Melaque, Jalisco

Delegacion Federal Estado De
México

Andador Valentin Gomez Farias N° 108, San Felipe Tlalmimilolpan, Toluca, Estado De México.
Cp 50250

Delegacidn Federal Michoacan

Periodista Bustamante N° 222, Colonia Rinconada Del Valle, C.P. 58190, Morelia Michoacan

Oficina Regional Ciudad Hidalgo

Cuauhtémaoc Sur N° 31, Centro, C.P. 61100, Ciudad Hidalgo, Michoacan

Oficina Regional Lizaro Cardenas

Av. Lazaro Cardenas N® 516, Centro, C.P. 60950, Lazaro Cardenas, Michoacdn

Dficina Regional Zitdcuaro

Calle 5 De Mayo Norte N* 60, Colonia Jose Maria Morelos, Cp. 61500, Zitdcuaro, Michoacdn

Oficina Regional Zamora

Av. Hidalgo Sur N® 78 Int. 21, Palacio Federal, Col. Centro, C.P. 59600, Zamora, Michoacdn

Oficina Regional Urudpan

Plan De San Luls N°3, Colonia Emiliano Zapata, C.P. 60180, Uruapan, Michoacdn

Oficina Regional Pdtzcuaro

Calzada Ibarra N°. 32, Colonia Ibarra, Pdtzcuaro, Michoacdn

Delegacidn Federal Morelos

Av. Universidad N° 5, 27 Piso, Colonia Santa Maria Ahuacatitlan, Cuernavaca, Morelos, Cp.
62100

Delegacién Federal Nayarit

Av. Ignacio Allende N* 110 Ote., 2do. Piso, Centro, C.P. 63000, Tepic, Nayarit

Oficina Regional La Cruz

Calle Del Mar, Local, N* 30b, Area Social De La Marina, Puerto La Cruz De Huanacaxtle, Bahia
De Banderas, Nayarit, C.P, 63734

Oficina Regional San Blas

Calle Cuauhtémaoc Sur 5/N, C.P. 63740, San Blas, Nayarit

Delegacién Federal Nuevo Ledn

Av. Benito Juarez N* 500, Palacio Federal, Centro, Guadalupe, Nuevo Ledn, C.P. 67100

Delegacion Federal Oaxaca

Calle Sabinos N® 402, Col. Reforma, Oaxaca De Judrez, Oaxaca, C.P. 68050

Oficina Regional Ixtlan

Calzada A La Eternidad $/N, Barrio De La Soledad, Ixtldn De Judrez, Oaxaca, C.P. 68725

Oficina Regional Puerto Escondido

5ta Norte Esq. 2da Poniente 5/N, Alto Sector Judrez, Puerto Escondido, San Pedro Mixtepec,
Qaxaca, C.P. 71980

Oficina Regional Ciudad Ixtepec

Av. Jose Murat N°1, Antes Libertad, Col. Moderna, A Un Lado De Las Vias Del Ferrocarril,
Ciudad Ixtepec, Oaxaca, C.P. 70110

Oficina Regional Tuxtepec

Av. Independencia N* 1044, Int. 3, Col. Piragua, Tuxtepec, Oaxaca, C.P. 63300

Delegacian Federal Puebla

Calle 3 Ponlente N° 2926, Colonla La Paz, C.P. 72160, Puebla, Puebla

Oficina Regional Zacatlan

Miguel Negrete S/N, Esq. Santa Elena, Colonia Unidad Deportiva, C.P. 73310, Zacatldn,
Puebla

T
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Oficina Regional Tehuacdn Ingeniero Pastor Rouaix N° 912, Colonia Nicolds Brave, Tehuacdn, Puebla

Oficina Regional Teziutldn Vicente Lombardo Toledano 5/N, Barrio Ahudteno, C.P. 73830, Teziutlan, Puebla

Delegacidn Federal Querétaro lgnacio Perez Sur N° 50, Centra, C.P. 76000, Querétaro, Querétaro

Deleracion Federal Quintana Roo Av. Insurgentes N® 445, Entre Av. Tecnolégico De Mérida Y Av. Tecnoldgico De Chetumal,
Eaclan peds Colonia Magisterial, Cp. 77039, Chetumal, Quintana Roo

Oficina Regional Cancun Blvd. Kukulcan Km 4.8, Zona Hotelera, C.P. 77500, Cancan, Quintana Roo

Delegacidn Federal San Luis Potosi | Vista Hermosa N° 480, Colonia Las Aguilas, C.P. 78270, San Luis Potosi, San Luis Potosi

Oficina Regional Rioverde Ing. Gabriel Martinez N* 113, Centro, C.P, 79610, Rioverde, 5an Luis Potos|

Oficina Regional Ciudad Valles Priv. Ponciano Arriaga N° 101, Colonia Obrera, C.P. 79000, Ciudad Valles, San Luis Potosi

Oficina Regional Mazatlan Puerto Mazatlan 5/N, Parque Industrial Alfredo V. Bonfil, C.P. 82050, Mazatlan, Sinaloa
Delegacion Federal Sinaloa Cristébal Colon N° 144 Oriente, Centro, C.P. 80000. Culiacdn, Sinaloa
Oficina Regional Los Mochis Belisario Dominguez N° 651 Sur, Colonia Bienestar, Cp.81278, Los Machis, Sinaloa

Paseo Rio Sonora Sur, Centro De Gobierno, Edif. Hermosillo, 2° Nivel, Colonia
Fraccionamiento Rio Sonora, C.P. 83270, Hermosillo, Sonora

< : Guadalupe Victoria N° 311 Poniente, Esq. Califarnia, Fraccionamiento La Cortina 1a Seecién,
Oficina Regional Ciudad Obregon | o 424 obregén, Sonora, C.P. 85160

Delegacidn Federal Sonora

Delegacion Federal Tabasco Paseo De La Sierra N* 613, Colonia Reforma, C.P. 86122, Villahermosa, Tabasco.

Delegacién Federal Tamaulipas Juan B. Tijerina 5/N, Palacio Federal 2° Piso, Centro, C.P. 87000, Victoria, Tamaulipas

Puerto Fronterizo Reynosa | Y Il, Av. Miguel Aleman 5/N, Sector Centro, C.P. 88500, Puente
Internacional Benito Judrez, Reynosa. Tamaulipas

lsauro Alfaro N° 104 Norte, Palacio Federal Tampico, Zona Centro, C.P. 83000, Tampico,
Tamaulipas

Oficina Regional Reynosa

Oficina Regional Tampico

Oficina Reglonal Matamoras Av. Accidn Civiea ¥ Av. Div. Del Norte, Edif. G, Puerto Fronterizo "lgnacio Zaragoza”,
& Matamoros lll, Colonia Doctores, C.P. 87440 Matamaoros, Tamaulipas

Oficina Regional Nuevo Laredo Santa Gertrudis 3101, Col. Madero, C.P. 88720, Nuevo Laredo, Tamaulipas

Delegacion Federal Tlaxcala Calle 37 N° 403, Col. La Loma Xicohténcatl, C.P. 90062, Tlaxcala, Tlaxcala

Av. Ldzaro Cardenas N® 1500, Esq. Av. Central, Col. Ferrocarrilera, C.P.91120, Xalapa-
Enriquez, Veracruz

Delegacién Federal Veracruz

Oficina Regional Veracruz Centro 5 De Mayo 5/N, Esqg. Rayén, Palacia Federal, Centro, C.P. 91700, Veracruz, Veracruz

-
Oficina Reglonal Perote Guerrere N* 9, Col. Centro, C.P. 81270, Perote, Veracruz
Oficina Regional Tuxpan Mutualismo No. 10, Esq. Garizurieta, Centro, C.P. 92800, Tuxpan, Veracruz
Oficina Regional Tuxpan Prolongacion Galeana S/N, Frente Al Cetmar, Tuxpan, Veracruz
Oficina Regional Coatzacoalcos :f:r:‘ii::uiaragoza N° 622, Depto. 5, Esq. Vicente Guerrero, Centro, C.P. 96400, Coatzacoalcos,
Oficina Reglonal Orizaba Sur 18 §/N, Entrada Al Cerro De Borrego, Entre Pte, 5 Y Pte. 7, C.P. 94300, Orizaba, Veracruz ”,--—Nj-\
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Oficina Regional Huayacocotla Jose Monroy 5/N, Esq. Emilio Carranza, Col. México 68, C.P. 92600, Huayacocotla, Veracruz

Calle 15 N* 115, Interior A, Por Calle 2 Y Calle 4, Fraccionamiento Maontecristo, C.P, 97133,

Delegacion Federal Yucatan Mérida, Yucatdn

Delegacion Federal Zacatecas Segunda De Matamoros N°, 127, Colonia Centro Histdrico, C.P. 98000, Zacatecas, Zacatecas

3.- Resultado de la Investigacién de Mercado
Objetivo de la investigacién de mercado

Se pretende conocer |a existencia de |a prestacién de servicios en los términos y condiciones requeridos por LA
SECRETARIA, y verificar |a existencia de proveedores en el mercado que puedan cumplir con dichas necesidades,
asi como conocer el precio prevaleciente del servicio.

Lo anterior, con fundamento en los Articulos 29 y 30 del Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 3%
Servicios del Sector Publico (LAASSP), con la finalidad de dar cabal cumplimiento en lo establecido en el segundo
parrafo del articulo antes mencionado, al ser realizado por el drea requirente.

Desarrollo de la Investigacién de Mercado conforme al Articulo 28 del Reglamento de |la LAASSP

La que se encuentra disponible en CompraNet

Se realizo busqueda de servicios que pudieran atender las necesidades y reguerimientos de la Secretaria,
detectando algunos contratos que a priori padrian ser de utilidad para los requerimientos de la SEMARNAT, por lo
gue se realizd un analisis de 4 contratos: se anexa resultado.

Codigo del Numero de Tipode Worin DA Vigencia Proveedor
Expediente Procedimiento Procedimient e st Inicio Fin Adjudicade

comentarios

Los equipos de escritario Incluyen No-

Licitacian | CONTRATACION ABIERTA PLURIANUAL DE break. No tedos los perfiles son
1567625 LAD11000088-E3-2018 Pihlica LOS SERVCIOS ADMNISTRADOS DE SEP 28/01/2018 | 30/09/2020 | MAINBITSA DECV. |adecuados,
NP
coneLTo El costo de los servicios administrados es
par usuario.

Contempla PCs standard, intermedio y
i . ; o : especializadas, IMAC, laptops ejecutivo,
GG ¥ Licitacién  |Sendcios de Arendamiento de Equipo de| Senicio Geoldgico
1080358 | LAGIOLAUDOTEIBE2018] oo |oymens i 2018:08-01  2021-05:31 | MANBITSADECV |bdsico y especializado, MacBook, Scanner
y Proyector, por [o que se considera
adecuado para la SEMARNAT

Listacian |SERVICIO ADMINISTRADO BE EQUIPO DE Nocuenta con equipo Apple, proyectores,
1211211 | LAGATAO0001-E154:2018| P [COMPUTO (ARRENDAMENTO DE EQUIPO|  COFECE  |2017.0216| 20181215 |MAINBITSADECY.  |n] LIPS, o se consldera adecuado para I | -
e DE COMPUTO)

|SEMARNAT ]
I, E iy HDFPJH'G‘“BH' CONECTIVIDAD EXPERTA e £

o Al g Lidtadén  |Amendamienlo Plurianual de Equipo da Sdlo equipe do ascrilgrio y porlatil, no se

1276172 | LAOTDLALIODT-E135.20 d 1 ' 12 ;
; DOIEIRER01) eibica  |Compuie Ur.Manudi Gea | Z017-03-01 | 2078-12-31 |con TECNOLEGIA considara adecuada para 18 SEMARNAT
Gongler AVANZADA S.A DECV.

Del resumen anterior, el contrato denominado “Servicios de Arrendamiento de Equipo de Cémputo”
correspondiente al expediente 1620398 es el que resultd con posibilidades de proporcionar los servicios requeridos
por la Secretaria.

Por lo anterior se mando el oficio DGIT/DIT/513/051/12 de fecha 20 de febrero de 2019 al representante legal de la
empresa MAINBIT 5.A. de C.V. para que nos indicaré si su representada estaba en posibilidades de brindar el servicio
prestado al Servicio Geoldgico Mexicano, en las mismas condiciones de precio y calidad; sin embarge con
documento de fecha 21 de febrero de 2019, la empresa se pronuncia en el sentido de no encontrarse en posibilidades
‘poder bridar este servicio. a

\H_::FF\..,
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La que se encuentra disponible como Histérico en SEMARNAT

Los siguientes contratos corresponden a los antecedentes de la SEMARNAT, los cuales no seran tomados en cuenta
para definir los precios aceptables debido a que las caracteristicas de los equipos y los términos de referencia no sen

comparables al proyecto actual.

Erirese Contral Fecha inicio | Fecha final
contrato contrato
Mainbit S.A de C.V. DGRMIS-DAG-DGIT- No. 270 05-oct-07 | 05-0ct-10
Mita S.A de C.V. DGRMIS-DAG-DGIT- No. 271 Z8-sep-07 | 26-sep-10
Proyecto Dia SA de C.V. DGRMIS-DAC-DGIT- No, 461 01-ene-098 | 31-dic-11
Mainbit 5.A da C.V. DGRMIS-DAC-DGIT- No. 462 01-ene-08 | 231-dic-11
Aurum S.A da CV. DGRMIS-DAC-DGIT- No. 463 01-ene-08 | 31-dic-11
Proyecto Dia S.A de C.V. DGRMIS-DAC-DGIT- No. 003/2011 01-mar-11 28-feb-14
Mainbit SA de C.V. DGRMIS-DAC-DGIT- No. 00472011 | 01-mar-11_ [ 28-feb-14
Proyecto Dia S.A de C.V. DGRMIS-DAC-DGIT- No. 013/12 01-may-12 | 30-abr-15
LDISAdeC.V. DGRMIS-DAC-DGIT- No. 014/12 01-may-12 | 30-abr-15
Cenltro de Produccion Avanzada S.A de C.V. | DGRMIS-DAC-DGIT- No. 004/2014 01-oct-14 30-sep-17

La informacién obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o agrupaciones industriales,
comerciales o de servicio, o bien de proveedores y/o fabricantes, distribuidores o comercializadores del ramo

correspondiente.

La Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT) el dia 18 de febrero de 2019 realizo un estudio de
mercado con una muestra de 10 empresas que detectamos pudieran ser proveedoras del servicio, la cual contempld
los periodos de 9, 12, 24 y 36 meses, asi comae la venta del equipamiento. Con el objeto de realizar el analisis de costo
beneficio y con ello estar en posibilidad de determinar la mejor opcién entre la adquisicion, arrendamiento de
bienes y contratacién de servicios, las empresas invitadas son las siguientes:

1. DATAVISION DIGITALS.A. DEC.V,

2. MAINBIT, S.A.DECV.

3. PROYECTO DIA, S.A . DECWV.

4, CENTRO DE PRODUCTIVIDAD AVANZADA S.A. DECV.

5. ANDRADE 'S COMPANY, SA DECV.

6. INFOTEC (Ente Publico)

7. EQUIPOSY PRODUCTOS ESPECIALIZADOS S.A. DECV.

8. RED VIRTUAL EN TELECOMUNICACIONES, S DER. L. DEC.V.
9. PLANET MEDIA

10. DRONET CONSULTING S.A. DECV.

De los cuales solo se recibié respuesta en la modalidad de servicios de las siguientes empresas:

1. MAINBIT S.A. DE CV. /2

2 PROYECTO DIA, 5.A. DECV.
3 EQUIPOS Y PRODUCTOS ESPECIALIZADOS SA. DECV.

De estas tres empresas, Proyecto Dia, 5.A. de CV, omitio el plazo a @ meses.
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CUADRO COMPARATIVO DE COSTOS
MAINBIT S.A. DE C.V.
MAINBITSA.DECV.
MODALIDAD SERVICIOS 9 MESES 12 MESES 24 MESES 36 MESES
Deseripcién de los Poriles volametia | vt | susToTAL ety | sueroraL | SOST0 | susroTAL | cOSTOUNTARIO | SuBTOTAL
i onimia b MENSUAL yEHSUAL MENSUAL MENSIAL MEMSUAL MENSUAL MENSUAL
Equipo de escritorio estandar (tipo 3) 3324 5533.16 51,772.22384 $533.16 §1,772,222.84 $533.18 §1,717222384 $533.16 $1,772.223.84
imnter o e il ol I $591.12 $39,605.04 $691.12 $38,605.04 $591.12 §30,505.04 ss01.12 $30,605.04
Equipo de escritorio de trabajo (tipo 5) 29 5764.28 522,164.12 §764.28 §22,164.12 576428 §22,184.12 578428 §22,184.12
Equipo movil basico (tipo 7) 325 §537.48 5174,661.00 5537.48 5174,681.00 5537.48 $174.681.00 $537.48 5174,681.00
:g::ﬁw"as ;"gﬂpﬂ:, can sistena 30 51,151.08 $34,552.40 51,153.08 53456240 §1,153.08 $34,592.40 $1,153.08 $34,502.40 ﬁ
g%";"&;f‘;‘;"" con sistema opurativo 15 $B51.48 §12,92220 $861.48 1282220 $861.48 12,2220 5661.48 $12,822.20
‘eu"p'::l’é ,“ Vidoo proyecclén portitl | oy 539276 $27.885.36 $39276 $27.885.55 §39276 §27.685.98 §30276 $27.885.95
sl $208407456 | o poory S208407456 | o oror S208407456 | o ororn §2,084,074.56
™ 5313,451.93 A e | s3asgs || $333,451,93
TOTAL TOTAL TOTAL
MENSUAL MENSUAL A MENSUAL A TOTAL MENSUAL
eSS S2.417,52849 | o iere S2417,52640 | o5 Eer e SZAITEI64D | \ocytnee s2417.52840 |
MH. MM, MH.
L‘gg&m A 521,767.738.41 chéaﬁcu §20,010,317.88 Iﬂ%?l:l-ﬂlﬁ $58,020,635.75 | TOTAL VIGENCIA $87,030,85363
La catizacidn ya incluye el desglose, de los costos de Implementacion, mantenimiento, mpnrt':' y operacion que impliguen la contratacion (recursos materiales, humanes y financieros).
LA
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EQUIPOS Y PRODUCTOS ESPECIALIZADOS S.A. DE C.V.
EQUIPOS Y PRODUCTOS ESPECIALIZADOS S.A. DE C.V.
MODALIDAD SERVICIOS 9 MESES 12 MESES 24 MESES 36 MESES
COSTO COSTO COSTO COSTO s
Descripeion d los Perfiles Volmetria | UNITARIO | SemTOTAL | uniramio | SHETETAL | UNITARIO o | unrario orhi g
MENSUAL ” MENSUAL : - | MENSUAL MENSUAL
!f;"""“ de esoritonia estindar (tipd. | 4 55y 372326 | s1237611624 | 209470 | so0s468196 | s2om3ze | s602482272 | 5196209 $6,521,987,16
E;“:g:’:;‘:h“lz‘;;m& f"“"““’ tipa | g7 sio040 | 26789280 $3,216.10 $21547870 | 5223723 | S149.80441 52,107.08 S141,17436
f]"”i"" d eseritorin ds sl (tipd (.5 5697341 | 5202,228.%9 $5,609.03 $162,661 87 $3.90180 | §113,153.36 $3,674.86 $106,570.94
Equipo mavil bisico (iipo 7) 325 §3,479.96 $1,130,987,00 £2,799.09 $909,704,23 51,947.15 5632,823.75 $1,833.88 §595,011.00
Equipo de escritorio con sistema - ]
aratiton OR X ttipt 14 30 s9.617.02 | sz8.510460 §7,735.41 5232,062.30 538102 | s161.430.60 $5,067.99 2152,039,70
Equipo poritil con sistema i
e 05 X o 15) 15 §5,02826 | 588.923.90 54,768,37 $71,525.55 5331704 | 849,755.60 $3,124.08 546,861,270
5::::"1"7‘;" video proyeccidn partitil | 5, 570,89 §5,672.19 $64.71 s4.59441 54470 $3,173.70 542,10 $2,089.10
cutoraL | SM603162 | Gon | SILss0T0008 | gy | SROBSOSLI | gppara §7,567,633.46
wia $220165306 | |0 SETRERL siass066 | 51,210,821.35
TOTAL TOTAL TOTAL Ty
MENSUAL MENSUAL MENSUAL : Loy
MENSUAL | sisesromsen | NISIALS | sisaomanae | NN | 92066280 rﬁtn:x:&u&L “J;\N 58,778,454.81
MM MN MN ’
TOTAL e TOTAL . TOTAL = TOTAL
voTAL | soemsen | NG | sipomsssioss | (b, | 522369890736 | gy 5316,024,373.29
La cotizacion ya incluye al desglose, de fos costos de implementacian, , SOporte ¥ op 160 que | fa &n (recursas materlales, humanos y financieras),
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PROYECTO DiA S.A. DE C.V.
PROYECTO DIA SA.DEGV.
MODALIDAD SERVICIOS 9MESES 12 MESES 24 MESES IBMESES
cosTo cosTo cosTo cosTo
SUBTOTAL SUBTOTAL SUBTOTAL
Descripeitn de los Perfilos Volumetria | UNITARIO UNITARIO UNITARID UNITARIO SUBTOTAL MENSUAL
MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL
E)qulam de escritario astindar (tipo | 5 55 NO COTIZA 52,690.53 §8,843,321.72 §1,384.01 §4,631,669.24 §962.14 §3,198,153.35
E;";Lp:::bﬁm;::r“’““d” (po 67 NO COTIZA §7.980,68 §199,705.55 §1,508.34 §103470.78 §1,065.89 §71,414.63
ﬁf‘p‘ﬂ“;; o wairo e ek NO COTIZA $5.74463 $166,504.27 5297630 $86,315.31 $2.05420 §50.574.12
Equipo mévil basica {tipo 7) 325 NO COTIZA §3496.05 $1,136.508.75 §1,811.83 $500,844.75 $1,25051 $405,415.75
E:""“"“ d%;"ﬂm’,ﬁ“ Rt £ NG COTIZA $6,753.23 §202,506.90 §3,495.08 $104,968.60 5241405 §72,448.50
5::::}'“ g‘;ﬂéwﬁﬂs’; sistema 15 NO COTIZA §6,248.40 593,726.00 $3,237.40 548,561.00 $2,234.43 §33516.45
7 ; u:: 17;""‘“ RIEVESSER | g NOCOTIZA $1,548.48 $109,94208 580229 $56,062.59 $553.74 §30,315.54
BUBTOTAL i SUBTOTAL S10852395.28 | o) aroral SSE2E1247 | o eroraL AL
i $0.00 i s17363324 | se09g000 | $620,034.14
TOTAL TOTAL TOTAL
MENSUALAS £0.00 MENSUAL A 12 $12.588,778.52 | MENSUAL A 24 $B8,522. 46247 I%:APL-E’.S!EEP;BB'!JaL £4,501,772.49
MESES MN, MESES MN. MESES M. e
TOTAL VIGENCIA g ToraL vicencia | 515198534230 | rara vigencia | 319053999998 | 1o vigencia SleAmapLD
La cotizacion ya incluye 9] desglose, de los costos de Impi taclon, manter [mi , soporte y operacion que impllquen ia contr ién {recursos T i humanos y finaneleras). =
£ X
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Por otra parte, con el objeto de fortalecer la investigacion de mercado, la Direccidn General de Informatica y
Telecomunicaciones (DGIT) mediante oficio No. DGIT/513/DIT/047/19 de fecha 19 de febrero de 2019, solicité a la
Direccién de Adquisiciones y Contratos (DAC), llevar a cabo una investigacién de mercado en la cual dicha area
realizo |a investigacién de mercado invitando a las siguientes personas fisicas y/o morales, dicha drea notifico
mediante una atenta nota haber realizado la investigacion de mercado de fecha 26 de febrero 2019 invitando a las
siguientes empresas:

CONSULTORES ESPECIALIZADOS EN TECNOLOGIA DE INFORMACION, S.A. DE C.V.
INTERNET MOVIL S. DE R.L.DE CV.

OFIPRODUCTOS DE COMPUTACION S.A. DECV.

SOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS S.A DECV.

TECNIKA GLOBAL S.A. DE CV.

TEC PLUSS S.A. DEC.V.

NN ey

De las empresas invitadas sélo una respondié a dicha solicitud, las demas empresas no manifestaron interés en
participar ni respondieron a la invitacién.

INTERNET MOVIL, 5. DE R.L. DE C.V. Respondié en las Modalidades de Adquisicién, Arrendamiento y Servicios.

INTERNET MOVIL, 5. DE R.L. DE C.V.

INTERNET MOVIL, 5. DER.L. DEC.V,

MODALIDAD SERVICIOS 9 MESES 12 MESES 24 MESES 36 MESES
Descripeion de los Perfiles Volumatria UfllDTTR?D ?:'":JgJ :I:- Uﬁll:')l'irlgo ;UEB;&T:' Uﬁ?TiTR?D ?:IEBI‘ITS?}:I} Uﬁ?l‘itmoﬂ SUBTOTAL MENSUAL
MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL
E}‘P'ﬂp!‘; do escitorio estinddr | 539 $230222 | STE5257928 | S174675 | $5.806.187.00 S045.75 £3,143,673.00 $656.66 $2.282,457.84 é:
Equipg do sscritorio mstindar | g s2.471.14 5165,566.38 §1,874.77 §125,609.59 §1,014.25 $67.954.75 §774.74 $51,907.56

(tipo 3) con doble manitor

fqu"m du wseritorio de trabjo 2 $6,023.68 £174,606.14 £4,562.08 §132.352.52 §2442.86 570,842.94 §1,706.38 §52,005.02

Equipe mévil bisico (tpa 7) 325 $2,016.80 $980,489.25 £2,268.35 $74371375 $1,235.54 $401,550.50 03421 530351825

Equipe do escritorio con sistema

operativa DS X (tipe 14 ) 30 55.086.22 $152,586.60 $3,856.51 5115,695.30 5207461 $62,238.30 $1,538.88 $4B,166.40 /

Equips portétl con slstema 15 55.086.22 £76,293.30 3385651 §57,847,65 52,074.61 §31,119,15 §1,538.68 §23,083.20

operativo 05 X (tipo 15)
@x\
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E::m w::"‘;id” proyeccidn I $1,778.54 $126,276.34 51,340,609 595,827.99 5732.59 5201389 57102 $40,556.62
it OIWBATH | oo STOTI2380 | ooy LR LI $2,709,884.91
Ak $149258637 | suassen | $61270280 | 544798159
TOTAL
e stz | samgost | o suzoesay | TOTAL $3,247,866.50
MENSUALAS MENSUAL A 12 MENSUAL A 24 36 MESES
MESES MN. MESES MH. MESES M.A. M.
TOTAL : TOTAL
TorAL vicencu | STssezat | TOTAL S9B51529370 | 1oy oo | S10661020804 | OV 511692310384
La catlzaclén ya incluye el desglose, de los costos de Impl ién, mantenimients, soporte y on que Impliquen In cantratacian (recursos materiales, humanos y financieras),

CUADRO RESUMEN DE TOTALES

SERVICIOS MONTO TOTAL GENERAL CON VA

EMPRESA 9 MESES 12 MESES 24 MESES 36 MESES
MAINBIT 5.A. DE C.V. $ 21,757,738.41 | $ 2901031788 |§  58,020,635.75 | $ 87,030,953.63
INTERNET MOVIL, 5. DE R.L. DE C.V. $ 97,389,302.91 | $ 98,515,233.70 [$  106,610,288.04 | & 116,923,193.84
PROYECTO DIA S.A. DE C.V, N/A $151,065,342.30 [ 3 156,539,099.16 | & 162,063,809.50
EQUIPOS Y PRODUCTOS ESPECIALIZADOS S.A. DEC.V, [ $ 149,921,862.11 | 4 160,785,865.84 | &  223,695,907.26 | & 316,024,373.29

Como se aprecia en el cuadro resumen de totales por proveedor ordenado del menos costoso al mas costosa en la
modalidad de servicios, el proveedor que responde con la propuesta econémica menos costosa es MAINBIT, S.A.

DE C.V.

De acuerdo al analisis del estudio costo beneficio se aprecian costos muy elevados due sobrepasan el presupuesto
que se tiene asignado a la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT) para el ejercicio fiscal 2019,
por lo gue la opcidn mas viable es adjudicar al proveedor MAINBIT, S.A. DE C.V. ya que con dicha adjudicacién se
tendrian ahorros significativos para la SEMARNAT.

Cabe mencionar que la cotizacicn enviada por MAINBIT S.A. de C.V, es en el supuesto de un contrato nuevo gue
requiera implementacidn , preparacién, carga de imagen y distribucion de los equipos; sin embargo aun resultando
la mds econdmica, las mejores condiciones de economia para el Estado se obtienen al darle continuidad al servicio,
con los perfiles actuales, con lo que se aharra tiempo en cuanto a implementacién y distribucion, y se incrementa
el ahorro, al mantener los precios del contrato que vence,

Para un plazo de 9 meses, tormando la opcidon mas econémica, contra los costos del contrato actual se tiene |a
siguiente economia:

Precio mas bajo cotizade: $21,757,738.41
Precio con los precios unitarios del contrato actual $20,146,190.77
Economia mensual; $1,611,547.64

Para tal efecto se le mandé el oficio DGIT/DIT/513/091/2019 al representante legal de MAINEIT S.A. de CV,
preguntando si su representada esta en condiciones de mantener los precios y condiciones de servicio, en aras de
darle continuidad de servicio a la SECRETARIA a partir de |a fecha de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019. La
respuesta con carta del 22 marzo 2019 firmada por el representante legal de la empresa fue afirmativa.

Cabe mencionar que durante la vigencia del servicio los pagos se hardn de manera mensual a mes vencido, derivado
de gue sera un contrato abierto conforme al techo presupuestal maximo, esto dependeré de las necesidades de |a
SECRETARIA.
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CONCLUSION

A través del anélisis de la investigacién de mercado realizada, se ha buscado garantizar la obtencion de las mejores
condiciones para el Estado, evitando costos adicionales y solicitando los servicios de arrendamiento de equipo de

cémputo que la SEMARNAT requiere.

De lo anterior se concluye que las mejores condiciones para el Estado, se obtienen de la continuidad de servicios
con la empresa MAINBIT, S.A. DE C.V., evitando los riesgos y tiempos asociados a una nueva migracion de equipos
y su implementacién, traduciendo esto en economias manteniendo un alto nivel de calidad, en tiempo y forma
conveniente y en las mejores condiciones disponibles, con capacidad de respuesta inmediata a traves de la Mesa
de Ayuda. Lo anterior, sin dejar de atender que el servicio es critico e indispensable para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), a fin de disminuir la probabilidad de incurrir en una materializacion
de los riesgos asociados a no contar con el servicio de Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios
Administrados para la Secretaria de Medio Ambiente y recursos Naturales.

Sustentar cedencia de agr ios bienes o servicios en una sola

Con el objeto de dar mayor transparencia y buscar que haya varios posibles proveedores que puedan suministrar el
servicio, se considera estratégico que este proyecto a implementar se cotizara de manera individual tal y como se
ejecutd en la Investigacion de Mercado llamada “Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios
Administrados para la Secretaria de Medio Ambiente y recursos Naturales”. Por lo que se tomé la decision de
llevar a cabo dicha solicitud para el servicio con la volumetria actual, mantener la eficiencia de operacién de los

usuarios y mitigar los riesgos de estos servicios.

contratacién

a aceptabili precio _conforme

correspon
La investigacion de mercado no permite determinar un precio aceptable ya que las cotizaciones son muy altas y
sobrepasan el presupuesto con que cuenta la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones, de acuerdo

a lo siguiente:
PRECIO ACEPTABLE PARA LA ADJUDICACION DIRECTA

MONTO TOTAL GENERAL CON IVA

| EMPRESA
12 MESES 24 MESES

9 MESES 36 MESES

MAINBIT 5.A. DE C.V.

§ 21757,738.41

5 29,010,317.88

5 58,020,635.75

5 87,030,953.63

INTERNET MOVIL, . DE R.L. DE C.V.

$  97,389,302.91

5 98,515,233.70

5 106,610,288.04

$116,923,193.84

PROYECTO DIA S.A. DE C.V.

N/A

5 151,065,342.30

$ 156,539,099.16

$162,063,809.50

EQUIPOS ¥ PRODUCTOS ESPECIALIZADOS 5.A. DE C.V.

§ 149,921,862.11

5 160,785,869.84

§ 223,695,907.26

$316,024,373.29

MEDIANA DE LA INVESTIGACIGON DE MERCADD

$ 97,389,302.91

$ 124,790,288.00

$ 131,574,693.60

$139,493,501.67

MAS 10% SOBRE LA MEDIANA DE LA INVESTIGACION DEL PRECIO DE MERCADO

%  9,738,930.29

5 12,479,028.80

$ 13,157,469.36

$ 13,949,350.17

PRECIO ACEPTABLE DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

$ 107,128,233.20

5 137,269,316.80

$ 144,732,162.96

$153,442,851.84

Lo= costos presentados en la tabla ya incluyen LV.A.

En relacién al estudio de mercado realizado por la Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT), éf

través de la Direccidn de Infraestructura Tecnolégica (DIT), a tres prestadores para este servicio, el proveedor que
cumple con los requisitos técnicos especificados en el anexo técnico y presenta las mejores condiciones en cuanto
a precio para el Estado es la empresa MAINBIT, S.A. DE C.V.

Ya que las cotizaciones realizadas por las empresas INTERNET MOVIL, S. DE R.L. DE C.V., PROYECTO DIA S.A. DE
C.V. Y EQUIPOS Y PRODUCOS ESPECIALIZADOS S.A. DE C.V. y AXTEL, S.A DE C.V. sobrepasan por mucho el
presupuesto asignado que tiene actualmente esta Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT

R0

para el gjercicio presupuestal 2019. s
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Establecer precios maximos de referencia, en su caso.

Analizar |a conveniencia de utilizar la modalidad OSD.

No es posible realizar una OSD, en virtud de que:

1. Elvolumen del servicio no genera economias de gran escala.

Determinar si exjsten bienes o servicio alternativos o sustituidos técnicamente razonables,

No existe servicio alternativo que pueda cumplir con las necesidades que requiere LA SECRETARIA.

4. Elegir el procedimiento de contratacién que puede llevarse a cabo.

Articulo 134 de |la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como, los articulos 26 fraccion Ill, 28

fraccion | y 41 fraccidn |1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

FUNDAMENTO LEGAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 134. Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacidn, las entidades federativas, los Municipios vy
las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia,

transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos serdn evaluados por las instancias técnicas que establezcan,
respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos
se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente. Lo anterior, sin menoscabo de

lo dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74, fraccién VI y 79 de esta Constitucion.

Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacién de servicios de cualquier
naturaleza y la contratacién de obra que realicen, se adjudicardn o llevardn a cabo a traveés de licitaciones publicas
mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que
serd abierto publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio,

calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Cuando las licitaciones a que hace referencia el parrafo anterior no sean idéneas para asegurar dichas condiciones,
las leyes estableceran las bases, procedimientos, reglas, requisitos y demds elementos para acreditar la economia,

eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez que aseguren las mejores condiciones para el Estado.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Articulo 22. Las dependencias y entidades deberan establecer comités de adquisiciones, arrendamientos y servicios
que tendran las siguientes funciones:

1. Dictaminar previamente a la iniciacion del procedimiento, sobre la procedencia de la excepcion a la
licitacién publica por encontrarse en alguno de los supuestos a que se refieren las fracciones |, (I, VIII, IX segundo
parrafo, X, X, XIV, XV, XVI, XVII, XVIIl y XIX del articulo 41 de esta Ley. Dicha funcién también podra ser ejercida
directamente por el titular de la dependencia o entidad, o aquel servidor publico en quien éste delegue dicha
funcion. En ningun caso la delegacién podra recaer en servidor publico con nivel inferior al de director general en

las dependencias o su equivalente en las entidades;
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Articulo 26. Las dependencias y entidades seleccionaran de entre los procedimientos que a continuacion se
sefialan, aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacion asegure al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes:

1R Adjudicacion directa.
Articulo 28. E| cardcter de |as licitaciones publicas, sera:

I. Nacional, en la cual Unicamente podrén participar personas de nacionalidad mexicana y los bienes a
adquirir sean producidos en el pais y cuenten, por lo menos, con un cincuenta por ciento de contenido
nacional, el que se determinara tomando en cuenta la mano de obra, insumos de los bienes y demas
aspectos que determine la Secretaria de Economia mediante reglas de caracter general, o bien, por
encontrarse debajo de los umbrales previstos en los tratados, o cuando habiéndose rebasado éstos, se
haya realizado |a reserva correspondiente.

Articulo 40. - En los supuestos que prevé el articulo 41 de esta Ley, las dependencias y entidades, bajo su
responsabilidad, podran optar por no llevar a cabo el procedimiento de licitacién publica y celebrar contratos a
través de los procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa.

La seleccién del procedimiento de excepcién gue realicen las dependencias y entidades deberd fundarse y
motivarse, seglin las circunstancias que concurran en cada caso, en criterios de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad, honradez y transparencia que resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el
Estado. E] acreditarmiento del o los criterios en los que se funda; asl como |a justificacién de las razones en las que se
sustente el ejercicio de la opcién, deberan constar por escrito y ser firmado por el titular del area usuaria orequirente
de los bienes o servicios.

En cualquier supuesto se invitard a personas gue cuenten con capacidad de respuesta inmediata, asi como con los
recursos técnicos, financieros y demds que sean necesarios, y cuyas actividades comerciales o profesionales estén
relacionadas con los bienes o servicios objeto del contrato a celebrarse. En estos casos, el titular del area responsable
de la contratacién, a mas tardar el Ultimo dia habil de cada mes, enviara al organo interno de control en la
dependencia o entidad de que se trate, un informe relativo a los contratos forrmalizados durante el mes calendario
inmediato anterior, acompafiando copia del escrito aludido en este articulo y de un dictamen en el que se hara
constar el analisis de la o las proposiciones y las razones para |a adjudicacién del contrato. No sera necesario rendir
este informe en las operaciones que se realicen al amparo del articulo 41 fracciones |V y XI|, de este ordenamiento.

En caso del procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas fundamentados en las fraccienes |, VII, VIII,
IX primer parrafo, X, X1, XII, XIV, XV, XV|, XVIl y XIX del articulo 41 de esta Ley, el escrito a que se refiere el segundo
parrafo de este articulo, debera estar acompafado de los nombres y datos generales de las personas que seran
invitadas; tratandose de adjudicaciones directas, en todos los casos debera indicarse el nombre de la persona a
quien se propone realizarla; en ambos procedimientos, deberd acompafarse el resultado de la investigacion de
mercado que sirvié de base para su seleccién.

A |los procedimientos de contratacidn de invitacién a cuando menos tres personas y de adjudicacion directa, le serd
aplicable el caracter a que hacen referencia las fracciones |, Il y Il del articulo 28 de la presente Ley.

Articulo 41. Las dependenciasy entidades, bajo su responsabilidad, podran contratar adguisiciones, arrendamientog/
y servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion publica, a través de los procedimientos de invitacion a cuando[ ;

rmenos tres personas o de adjudicacidn directa, cuando:

IIl. Existan circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes, cuantificados

y justificados. f
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Eficacia

El procedimiento cuya autorizacién se solicita, es el de excepcién a la licitacién publica v autorizacién de
adjudicacion directa, en razén a gue con dicho procedimiento se garantiza obtener de forma inmediata el servicio
atendiendo las caracteristicas y particularidades que requiere la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT), haciendo posible complementar el mandato de ley en el menor tiempo posible, garantizando se
obtendran las mejores condiciones de contratacién.

Aunado a lo anterior, se indica gue, la persona moral MAINBIT, S.A. DE C.V., cuenta con la experiencia v
conecimientos requeridos técnicos para el tipo de contratacidn requerida.

De igual manera, no es pertinente realizar un procedimiento con tiempos recortados, dada la criticidad de los
servicios requeridos, ya que dicho procedimiento pondria en riesgo el cumplimiento de los objetivos y funciones
que la Secretaria tiene encomendados como dependencia del Ejecutive Federal. Es perentorio garantizar la
continuidad de la operacién de los servicios referidos en virtud de que son indispensables para que la Secretaria
otorgue a |a ciudadania la resolucién de todos los tramites v servicios digitales, asociados al cumplimiento de los
ejes de Bienestar y Desarrollo econémico mencionados en el Plan Nacional de Desarrollo, como se demostrara en
el topico referente a Economia que se menciona mas adelante en esta justificacion.

El objetivo del servicio consiste en Proporcionar el equipo de cémputo personal, para que la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) lleve a cabo sus funciones sustantivas, mediante una gestién
centralizada a través de una consola de administracion y monitoreo, alineada a las mejores préacticas establecidas
en ITIL (Information Technelogy Infrastructure Library) y con cumplimiente a los niveles de servicio solicitados por
“La Secretaria”, orientados a garantizar la continuidad de su operacién v la satisfaccién de las necesidades de los
funcionarios en el quehacer diario de sus actividades, situacién que sera conseguida a través del procedimiento de
Adjudicacién Directa, sin poner el riesgo los intereses de |a Secretaria.

Eficiencia

Con este tipo de contratacién se continuard manteniendo equipos, herramientas y servicios que permitiran
mantener |a informacion digital de manera oportuna, eficiente y eficaz para que continlde compartiéndose oportuna
y confiable entre funcionarios publices v ciudadanos, optimizando el uso de los recursos al hacer uso de las
tecnologias de la informacién, impulsando transparencia y rendicién de cuentas, respetando a cabalidad las etapas
normativas aplicables a la excepcién seleccionada; permitiendo con ello el use racional de los recursos del Estado,
asegurando las mepres condiciones dispenibles, permitiendo una contratacién agil y oportuna, apoyando con la
continuidad del servicio para evitar pérdidas o dafos a la Secretarfa.

Asi mismo, facultard a los servidores publicos que intervienen en este proceso, en poder realizar un procedimiento
mucho mas &gil, 6ptimo y adecuado para conseguir las mejores condiciones para el Estado, debido a que les dara
los tiempos requeridos para implementar en el menor tiempo posible una solucién integral de servicios de
equipamiento de cémputo y con ello puedan enfocarse en la calidad y entrega adecuada del servicio.

Es por ello, gue el conjunto de acciones que conforman el procedimiento de adjudicacién directa garantizan realizar

la contratacidn del Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios Administrados para la Secretaria

de Medio Ambiente y Recursos Naturales; obteniendo las mejores condiciones para el Estado y evitando la pérdida /]
, de tiempo, recursos y costos que se actualizaran ante |a sustanciacion de un procedimiento de licitacién publica.

Transparencia

El criterio de transparencia se encuentra acreditado en virtud de que la tramitacién de |as etapas del procedimie
de adjudicacién directa que se han desarrollado hasta el momento, han contemplado diversas fuen de

informacién para obtener posibles ofertas existentes en el mercado tal y como ha quedado expresado en el ¢
de este documento, siendo accesible, clara, oportuna, completa y verificable toda la informacion, que integra el
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expediente, ya que fue elaborada e integrada en observancia del principio constitucional de maxima publicidad.

Asimismo, el procedimiento de contratacién se llevara a cabo a través del Sisterna CompraNet y los datos relevantes
de |a contratacion, seran publicados en el portal de Obligaciones de Transparencia y en el Sistema CompraNet, a
efecto de que estén disponibles al plblico en general.

Honradez

Deriva de |a rectitud, responsabilidad e integridad en la actuacién, con apego al marco juridico aplicable de los
servidores publicos involucrados en el procedimiento de contratacién, manifestando la inexistencia de nexos

afectivos, familiares o relacién econdmica entre las personas v los servidores publicos de la Secretaria, apegandose
en todo momento a lo establecido en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

En este supuesto vy de acuerdo a los POBALINES, esta Direccién considera que es viable la autorizacion bajo
responsabilidad la adjudicacién directa del “Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios
Administrados para la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales” y con ello dictaminar como
procedente la no celebracién de la licitacion publica asi como el procedimiento de contratacion que se pone a su

consideracion.

El criterio de honradez se encuentra acreditado toda vez que los servidores publicos de la Secretaria, involucrados
con la adjudicacion del contrato, integracién de |as especificaciones técnicas, investigacion de mercado vy la
presente justificacion, se llevaron a cabo con rectitud e integridad en el obrar, en apego a la legislacidn aplicabley a
los principios éticos, garantizando que en la propuesta de adjudicacién no existe la intencion de favorecer a persona
alguna y Unicamente se ha buscado asegurar las mejores condiciones de contratacion para el Estado.

Asimismo, sin comprometer o proporcionar informacién adicional que pudiera provocar que el proveedor
propuesto incrementara injustificadamente sus costos, y no existe en dicha contratacion otro Interés mas que el de
satisfacer en las mejores condiciones las necesidades de la Secretaria,

Las medidas para evitar actos de corrupcién fueron: proporcionar la misma informacion a todos los participantes en
el mismo mormento: realizar el analisis sin operar ningdn favoritismo; dar el mismo tiempo para formular su
propuesta, no se tuvo contacto con alguno de los participantes, salvo para entregar la solicitud, poner a disposicidn
la informacién y recibir la propuesta.

En relacién al vo.bo por parte del Organo Interno de Control, se concluyd que se cumple razonablemente con lo
establecido en los numerales 24, y 32, de los "Lineamientos para la aplicacién y seguimiento de las medidas para el
uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos" y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio
del gasto publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Publica Federal.

Imparcialidad

El criterio de imparcialidad se encuentra acreditado en virtud de que, para la seleccién del proveedor, los servidores
publicos de |a Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), involucrados en el procedimiento

de adjudicacién, se apegan a la normatividad aplicable.

En este sentido, se precisa gue la informacién proporcionada a los posibles oferentes para la integracion de Ia}
investigacion de mercado, se otorgé en igualdad de condiciones en cuanto a los plazos y lugares de la prestacion
del servicio, la moneda a cotizar, la forma y términos de pago, las caracteristicas técnicas de los servicios, mismas
que permitieran la comparacién objetiva entre servicios iguales o de la misma naturaleza, por lo que |la seleccidn del
proveedor propuesto se realiza sin otorgar condiciones que le den ventaja sobre otros posibles oferentes.
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Economia

Con |la Adjudicacion directa mediante la excepcidn a |a licitacién publica, se evita incurrir en diversos tipos de costos
algunos de ellos intangibles y dificiles de cuantificar pues se vinculan a la percepcion de la calidad y |la seriedad de
los funcionarios publicos que laboran en la SEMARNAT. Sin embargo, atendiendo a las actividades sustantivas que
realiza la Secretaria para la ciudadania, reflejada en la labor que desempefia el Espacio de Contacto Ciudadano (ECC)
y las areas de la Subsecretaria de Gestién para la Proteccién ambiental (SGPA); es posible obtener un panorama de
los impactos asociados a trémites y servicios no realizados en la Ventanilla Unica Nacional (VUN] al depender de la
disponibilidad de los sisternas informaticos:

1. Incurrir en sanciones de la PROFEPA hacia el ciudadano y la consecuente generacion de amparos; al correr el
riesgo de agotar los tiempos de ley para la conclusion de los tramites.

2. Ralentizar o detener las importaciones de productos elaboradeos con materias primas forestales,
principalmente relacionados con la industria maderera o de |as pieles (tramites relacionados con el tramite
"Certificado fitosanitario de importacidn, hoja de requisitos fitosanitarios para la importacién de materias
primas, productos y subproductos forestales); impactando con ello el desarrollo econémico de esas industrias
y la cadena de suministro asociada.

3. Ralentizar o detener las importaciones de sustancias guimicas que constituyen insumos para la elaboracion
de productos vinculados a la industria farmacéutica. (tramite "Aviso de materiales importados de régimen
temporal y retorno de sus residuos peligrosos”).

4. Impactar en la salud de la poblacién al ralentizar o detener el abasto adecuado de medicamentos, como
consecuencia inmediata del punto anterior.

5. No contar en tiempeo con los indicadores oficiales en materia de calidad del aire y en los de emisién de gases
de efecto invernadero (trédmite "Cédula de Operacidn Anual’) o presentarlos con informacion incompleta y
erronea.

6. |Impacto ala calidad de |lainformacion que reside en la base de datos del Sisterma Nacional de Tramites (SINAT)
asi como al Sistema de Registro y Atencién a Usuarios (SIRAU); pues no estaria disponible y el personal del
ECC se veria obligado a llevar un registro manual entorpeciendo la operacion, ademas de que se requeriria
mas personal para atender una contingencia como esta pues se rebasaria la capacidad instalada para atender
a la ciudadania, perdiendo ademds la posibilidad de generar estadisticas e indicadores de |a calidad de los
servicios la cual se veria claramente en detrimento.

7. Se estaria desperdiciando toda la plataforma tecnoldgica disponible en el centro de datos de CONAGUA,
integrada por servidores, dispositivos de almacenamiento y desde luego, aplicaciones y sistermias, al no contar
con los puntos de trabajo finales (equipos de cémputo personal).

8. Generar pérdidas asociadas a los pagos de derechos gue la SEMARNAT gestiona en varios tramites especificos
como los gue a continuacion se enuncian y cuantifican.

CASO 1. TRAMITES Y SERVICIOS QUE SE GESTIONAN A TRAVES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES
ELECTRONICOS (SINAT) Y LOS SISTEMAS SUSTANTIVOS DE LA SECRETARIA.

Para |a revisidn de este caso, podemos ver que una muestra de tan sdlo 9 de los 158 tramites de medio ambiente
gue la SEMARNAT tiene a su cargo vy que tienen costo asociado (pago de derechos), generan 200 mdp al afio. Los
numeros presentados son reales y corresponden al ejercicio 2018. Para efectos de |la estimacion del impacto en
costos que nos ocupa, se han utilizado tarifas actualizadas (2019).

‘ QT Demanda Costo del Il

Tramite Descripeién SHIRE ket Total Il'll.lll.l‘
Certificado Fitosanitarle de
Importacion/Hoja de requisitos

03-033 | fitosanitarios para la importacion de 1514 $ 1,389.00 s 2102946.00
materias primas, productos y subproductos

forestales. /;'7" \.
=
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Autorizacion, permiso o certificado de
. importacion, exportacién o reexportacion
08-009 de ejemplares, parte'Ey derivados de la vida 5931 5 632.00 % 3,748392.00
silvestre
08-044 | Licencia de caza deportiva 15189 % 126350 s 19,191,301.50
Cambio de uso de suelo en terrenos
02-001 |0 les 612 % 375366 $ 229723992
04-001 _F!ec:epcién. eva_luacir:m y resolucidn del 197 $ 12,897.00 % 2,540,709.00
b informe preventivo
Autorizacidn de la MIA particular sin
04-002-a actividad altamente riesgosa 1895 # 33600 ¥ 1344478000
. | Autorizacién de 1z MIA particular con
04-002-b actividad altamente riesgosa 4 % FIsA00 3 SHeEA00
Autarizacion de la MIA regional medalidad
04-003-a A, sin actividad altamente riesgosa 83 % 90,769.00 * I6IGAPZTON
04-003-b Autorizacién de la MIA Regional con 20 & 90765.00 P 1,815380.00

actividad altamente riesgosa

*Fuente: Sisterna Nacional de Tramites
de la SEMARNAT

$  200,749,199.42
GRAN TOTAL ANUAL (25,782
SOLICITUDES) J

Este total anual corresponde a la muestra seleccionada de 9 trémites de ventanilla en la que se atendieron 25,782
solicitudes durante 2018; esto equivale a un monto mensual de $16,729,099.95 y, por lo tanto, un aproximado de %
3,860,561.53 a la sermmana.

$ 16,729,099.95 $ 3,860,561.53
TOTAL MENSUAL TOTAL SEMANAL
(2083 SOLICITUDES (521 SOLICITUDES
APROXIMADAMENTE) APROXIMADAMENTE)

Este primer caso nos permite cuantificar tan solo una parte del impacto econémico que tendria para la SEMARNAT
(v para la ciudadania) el no contar con los servicios de cémputo gue requieren los sistemas informaticos para |a
gestién de los tramites ambientales para los ciudadanos. Los escenarios de un mes y una semana se podrian utilizar
para cuantificar el impacto en el tiempo por licitar este servicio en vez de adjudicarlo.

Lo anterior sin dejar de destacar que existen una importante cantidad de tramites que no tienen costo (como los
que se mencionan en los incisos 2, 3y 5 de este apartado: "'Certificado fitosanitario de importacion, hoja de requisitos
fitosanitarios para la importacién de materias primas, productos y subproductos forestales”; "Aviso de materiales
importados de régimen temporal y retorno de sus residucs peligrosos” y “Cédula de Operacion Anual’) y que
ocasionan impacto en la distribucién y/o comercializacién de materias primas, productos y subproductos
madereros: asi cormo en sustancias quimicas con impacto en la industria farmacéutica y en la salud pablica; o bien,
en la falta de indicadores ambientales actualizados vinculados a temas de salud publica. )

CASO 2. IMPACTO EN LA PRODUCTIVIDAD DE LOS COLABORADORES DE LA SECRETARIA QUE UTILIZAN EQUIPOS
DE COMPUTO., '

Para la revision de este caso, podemos partir de dos variables obtenidas de |a operacion del sistema de nomina.
Actualmente el proceso mensual de némina de la SEMARNAT entrega $ 83,400,000.00 M.N.* a un total de 4,099
empleados®. Estos dos datos duros, nos permiten saber que el promedio de ingreso mensual de un empleado de la
SEMARNAT es de $ 20,346.42 M.N.

*Fuente: Sisterna de Némina de la DGDﬁD—.\
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De estos 4099 empleados; 3664" poseen una cuenta de usuario para acceder a los equipos de cémputo (laptops,

PCs y tablets) de |a Secretarfa.
*Fuente: Directorio Activo de la DGIT

Utilizando esta informacién, podemos estimar el impacto en la productividad mensual de la SEMARNAT en términos
del costo nominal de la siguiente manera: (3664 empleados, usuarios de telecomunicaciones) x ($ 2034642 costo
promedio némina mensual) * (20%) = $ 14,209,860.94 M.N,

$ 14,909,860.94 $ 3,727,465.24
TOTAL MENSUAL TOTAL SEMANAL
(3,664 EMPLEADOS) (3,664 EMPLEADOS)

Partiendo de los casos anteriores; es factible realizar la proyeccién de distintos escenarios con repercusiones en
costos; a medida que avanza el tiempo sin disponibilidad en los servicios de equipo de cémputo:

Semana 2 Semana 3 Semana 4
Semana (acumulado) (acurmulado) (acumulado)
Caso 1; Tramites v Servicios SINAT $3,860,561.53 $7.721)23.05 $11,581,684.58 $15,442,2461
CASh & PIockictVidad de colsbomcon | ey 2es 4 $7,454,930.47 $11182,395.71 $14,909,860.94
TOTAL porescenario $7,588,026.76 $15,176,053.53 $22,764,080.29 $30,352,107.05

Por lo anteriormente expuesto; se comprueba la conveniencia de no pener en riesgo la continuidad de los servicios
de la Secretaria para lo cual se propone un procedimiento de adjudicacién directa en vez de una licitacion ptblica.
Adicionalmente, vale |la pena comentar que el estudio de mercade confirmé la conveniencia de contratar con
MAINBIT 5.A. DE CV. en virtud de que es la Unica empresa que tiene la posibilidad de entregar los bienes con las
caracteristicas ofertadas dentro del presupuesto de la SEMARNAT: no sucede asi con las otras empresas
participantes qulenes deben incurrir costos en equipamiento y servicios de distribucién, configuracion e
implementacion para habilitar |a infraestructura de equipo de cdmputo, excediendo por mucho el presupuesto
disponible.

5. Riesgos al no contratar el servicio
De no realizarse la contratacion en tiempo, se capitalizaria el riesgo de perder la disponibilidad de los servicios de

equipo de cémputo personal y en consecuencia, practicamente de inmediato se presentarian los siguientes
impactos:

N\
\

aprobacién o resolucion de tramites que provocan retencién de materias primas y productos en

e T T3 T T R T g oo c = T T T
ot KO T gt gy SR (I  Concepto el \ - N-lyﬂldq 2
AR R IO Pt Coneepro 1 : __ criticidad

El servicio de arrendamiento de bienes informéticos se veria interrumpide, con lo que las dreas

sustantivas de la SECRETARIA no podran realizar las funciones que involucren el use de equipe Alta

de computo personal.

No se contaria con servicios de Mesa de Servicios con lo que los usuarios de la SECRETARIA Alta

carecerfan de Soporte Técnico y supervisién de los Servicios TIC,

No se contaria con servidores para proporcionar servicios de Directorio Activo en Delegaciones y

Oficinas Centrales, ya que los servidores de este servicio forman parte del arrendamiento de Alta AN
bienes informaticos. (1

No se podrfan ofrecer servicios a la ciudadania de aplicativos a través del uso de equipo de I
camputo tales como tramites y servicios; ocasionando descontento y desconfianza y con ello un s
dafio incuantificable a la imagen de la Secretaria, con posibilidad de extenderse o generalizarse Alta

en la percepcion del usuario a toda la Administracién Publica Federal y causando retraso en la -"'":;"‘%
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aduanas, con impacto a distintas industrias, entre ellas la farmacéutica, ocasionando afectaciones
en el sector salud. Esto ademas, provocaria en el ciudadano la necesidad de presentar amparosy
posibles demandas.

No habria manera de editar las publicaciones para los sitios de Internet hacia el exterior de
nuestros desarrollos institucionales come lo son los aplicativos para la ciudadania; entre los que Alta
destaca la Cédula de Operacién Anual y los indicadores de calidad del aire y emisiones de gases
de efecto invernadero que se extraen de ahl para efectos de monitoreo y control,

No habria equipamiento de cémputo para los servicios de aplicativos que se usan para las
Dependencias e Institucionales del Gobierno Federal como lo es SICOP Y SIAFF, generando Alta
afectacion en los objetivos de interoperabilidad entre sistemas y en la recoleccion de los pagos de

derechos.

Se tendrian afectaciones vinculadas a |a obsolescencia tecnoldgica, derivado de gue no se podrian
contar con los equipos para el desemperio de las funciones de |a SECRETARIA; cuando menos por At
el tiempo gue no se disponga de los servicios, ya que los pocos equipos propiedad de la Secretaria
son de mas de 8 afios de antigledad.

La no contratacién del servicio en LA SEMARNAT afectaria a la poblacién de 3664 empleados que utilizan la
infraestructura tecnoldgica (equipo de cémputo més telecomunicaciones) en su trabajo diario; especialmente en

los siguientes rubros:

« Retrasos en el proceso de trdmites ambientales que competen a la SEMARNAT

« Problemas en la elaboracién de documentos internas y externos

« Dificultades para realizar actividades y procesos de colaboracién que conlleven flujos de trabajo

«  Afectacién en la operacién diaria, al no tener capacidad de respuesta a una contingencia de esta magnitud

Al fortalecer las areas de Tecnologias de la Informacién e Infraestructura de LA SEMARNAT a través de
contrataciones como ésta, se evitan afectaciones a la operacidn; permitiendo construir un entorno de uso y
aprovechamiento confiable, que permita el desarrollo de las capacidades, aprovechamiento de las oportunidades y

el crecimiento econémico, politico y social de la Secretaria.

6. Motivacién

La razén de este proyecto es asegurar que existan las condiciones adecuadas para soportar la continuidad del ‘g
servicio de Arrendamiento de Equipo de Cémputo que incluye Servicios Administrados para la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales de LA SECRETARIA, beneficiando a los empleados, ciudadanosy personal que labora
las instalaciones de los edificios de |a Ciudad de México, Delegaciones Federales y Direcciones Regionales.

La participacién de la DGIT en el servicio, se fundamente en el Art. 37, Frac. IV y XV del Reglamento Interior de la
SEMARNAT, gue a la letra dice:

informdticos y de telecomunicaciones, equipos auxiliares y de transmision, asi como la contratacion de
servicios, incluyendo programas y licenciamiento, destinados a las unidades administrativas de h:y‘
Secretaria, de acuerdo con las politicas que en la materia se expidan; c/
XV, Organizar y administrar los medios y aplicaciones para establecer los servicios de tramites electronicds
a la ciudadania y servicios internos al personal via Internet, intranet y extranet en coordinacion con las
dreas responsables de dichos trdmites;
El no contar con los servicios en comento, materializa los riesgos expuestos anteriormente al no garantizarse la
continuidad de la operacién de los tramites y servicios digitales de toda la Secretaria; asi como la produccion de
documentos (oficios, resoluciones) que se elaboran de manera colaborativa o con un flujo de trabajo para revision y
aprobacién, los correos electrénicos, las videoconferencias, la interoperabilidad y el intercambio de informacion c%,—.-j

otras dependencias via sistemas.

IV. Dictaminar la adquisicidén, arrendamiento, instalacién, operacion y mantenimiento de los equipos <€
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La falta de continuidad y disponibilidad en los servicios generaria una crisis en la operacién habitual de |a Secretarfa
tanto en sus actividades y responsabilidades sustantivas como en las tareas administrativas; ocasionando pérdida
de capacidades y oportunidad para generar informacién e historial, corriendo con ello el riesgo de recibir demandas
por no continuar con el servicio externo y conflictos internos incosteables.

Es indispensable esta contratacién a fin de aplicar las tecnologias de la informacién para mantener a la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), al dia en su uso y brindando con ello amplias oportunidades

de mejora interior y la comunicacion exterior.

7. Determinar el caracter del procedimiento de contratacién.

Nacional

8. Determinacion de anticipos o formas de pago.
Anticipo

NO HABRA ANTICIPO ALGUNO y la SECRETARIA efectuard los pagos por servicios prestados en pesos mexicanos.

La forma de pago sera:

NO HABRA ANTICIPO ALGUNO y LA SEMARNAT,+ efectuars los pagos por servicios prestados en pesos mexicanos
de acuerdo con lo siguiente;

1. Pagos a mes vencido contra entregables a entera satisfaccion

Para ello la propuesta y la factura deberan venir desglosadas en costos unitarios de cada uno de los puntos de la
TABLA PROPUESTA ECONOMICA.

El administrador del contrato y responsable de verificar |a correcta prestacion del servicio sera el Ing. Juan
Francisco Ferraez Mena, Director de Infraestructura Tecnolégica o quien lo sustituya en el cargo, adscrita a la

Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones.

El prestador del servicio debera enviar la factura, desglosando el Impuesto al Valor Agregado.

El servicio se pagard a MES VENCIDO, es decir, se tramitara en el transcurso de los primeros 5 dias habiles
posteriores a la fecha de emision con sus respectivos entregables mensuales.

Las facturas deberan enviarse a la siguiente direccidn de correo electrénico:

INSTITUCION CORREO PARA RECEPCION DE FACTURACION
SEMARNAT frapciscoferraez@semarnat.gob.mx P
=4

Anexos

CompraNet, FO-CON-03, FO-CON-05, cuestionarios respuestas a la solicitud para la investigacion de mercado

A

-
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