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EN CUMPLIMIENTO A LO ORDENADO POR LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS EN SU ARTICULO 134, ASi COMO EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION I, 26
Bis FRACCION Il Y 28 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP), SU REGLAMENTO (RLAASSP) Y DEMAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS, UBICADA EN AV.
EJERCITO NACIONAL NO. 223 PISO 17 ALA “B”, COL. ANAHUAC | SECCION, ALCALDIA MIGUEL
HIDALGO, C.P. 11320, CIUDAD DE MEXICO, ESTABLECE LA SIGUIENTE CONVOCATORIA PARA
EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-016000997-
E32-2019 PARA LA CONTRATACION DE LOS “SERVICIOS ADMINISTRADOS DE SEGURIDAD PARA
LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA SEMARNAT”.

El contacto que pueda darse con particulares como consecuencia del presente procedimiento de
contratacion, estara regido conforme al “Protocolo de actuaciéon en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” (en adelante el Protocolo),
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015 y sus reformas de fecha 19 de
febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, dicho Protocolo debera ser observado y cumplido por los
servidores publicos de la SEMARNAT que participan en las contrataciones publicas, asi como en el
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, y aquellos que funjan como
residentes de obra en los contratos de obra publica y de servicios relacionados con las mismas, conforme
al Anexo Primero del citado Protocolo.

El Protocolo puede ser consultado en internet en la seccion de la Secretaria de la Funcion Publica que se
encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp.

Se comunica que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y las
demas dispasiciones juridicas vigentes y aplicables.

Se participa a todos los particulares que tienen el derecho a presentar queja o denuncia ante el Organo
Interno de Control de la SEMARNAT, con domicilio ubicado en Av. Ejército Nacional No. 223 planta baja,
Col. Anahuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, para el caso en que
adviertan conductas susceptibles de constituir incumplimiento a las obligaciones de los servidores
publicos.

Asi mismo, y con independencia de lo sefialado en los parrafos anteriores, se da a conocer al publico en
general los requisitos en caso de presentar denuncia, las autoridades competentes ante quien se debe
presentar y las sanciones que se establecen para los servidores publicos:

a) Autoridades ante quien se presentara denuncia y responsables de su resolucién: aquellas que se
encuentran establecidas en el articulo 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP), articulo 77 de la Ley de Obras Plblicas y Servicios Relacionados
con las Mismas (LOPSRM), articulo 9 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas
(LGRA) y Articulo 130 de la Ley de Asociaciones Publico Privadas (LAPP), en correlacién con lo
dispuesto en los articulos 62 fraccion Ill y 80, fraccion |, numeral 6 del Reglamento Interior de |a
Secretaria de la funcién Publica.

b) Requisitos minimos que debe contener el escrito de denuncia: se encuentran establecidos en el
articulo 93 de la LGRA.

¢) Sanciones aplicables a quien infrinja los ordenamientos invocados: se encuentran establecidos en
los articulos 60 de la LAASSP, 78 de la LOPSRM, 75 de la LGRA y 131 de la LAPP.

//ﬁ%afde 132

h I




BAJO LOS SIGUIENTES REQUISITOS:
CONVOCATORIA

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria, asi como en las proposiciones
que presenten las personas licitantes podra ser negociada.

Para lo no previsto en la presente convocatoria, se estara a lo dispuesto por la LAASSP, su RLAASSP y
demas disposiciones legales aplicables.

I. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO:

a) Nombre de la entidad convocante, area contratante correspondiente y domicilio.
Para el presente procedimiento de contratacion la SEMARNAT, a través de la Direccién de
Adquisiciones y Contratos, convoca a los interesados a participar en el procedimiento de la Licitacion
Plblica Nacional Electronica, para la contratacion de los “SERVICIOS ADMINISTRADOS DE
SEGURIDAD PARA LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA SEMARNAT®.
El domicilio de la convocante es el de la Direccion de Adquisiciones y Contratos, ubicada en Av.
Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B", Col. Anahuac | Seccion, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.
11320, Ciudad de México

b) Medio y caracter del procedimiento de contratacion.

El presente procedimiento es Electrénico y de caracter Nacional, por lo que los interesados podran
participar Unicamente en forma electrénica en los distintos actos del presente procedimiento de
contratacion, y deberan ser de nacionalidad mexicana. Lo anterior de conformidad a la fraccion Il del
articulo 26 Bis y la fraccion | del articulo 28, respectivamente, de la LAASSP.

La entrega de proposiciones se realizara unicamente:

1. Por Compranet, por lo que las personas licitantes deberan presentar sus propuestas técnicas y
econdmicas y documentacion adicional, a través de medios remotos de comunicacion electrénica

Lo anterior de conformidad a la fraccién Il del articulo 26 Bis de la LAASSP y el "ACUERDOQ por el
que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema de
Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 28 de junio de 2011

En el presente procedimiento, no se aceptara el envio de proposiciones a través del servicio postal
o de mensajeria.

c) Numero de identificacion de la convocatoria.

LA-016000997-E32-2019

d) Seiialamiento del recurso con el que se pagara C{/LL

El presente procedimiento contempla recursos del ejercicio fiscal 2019.
-
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e) Idioma
El Idioma sera en espafiol.

El contrato derivado de este procedimiento y las proposiciones que prepare la persona licitante, asi
como toda la correspondencia y documentos relativos a ella, que intercambie con la Convocante,
deberan de redactarse en el idioma espafiol, con excepcién de los acrénimas que son propios del uso
de la adquisicién objeto del presente procedimiento o catalogos que se presente en otro idioma los
cuales deberan ir acompafiados de su traduccion simple al espafiol.

f) Disponibilidad presupuestaria

Para el presente procedimiento el area requirente manifiesta tener disponibilidad presupuestaria en la
partida 31904 “Servicios integrales de infraestructura de cé6mputo”.

El presente procedimiento de contratacién no sera financiado con fondos provenientes de créditos
externos otorgados al gobierno federal, ni con la garantia de organismos financieros regionales o
multilaterales.

g) A fin de dar cumplimiento a la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral y no discriminacion (NMX-R-
025-SCFI-2015), en todos los casos donde se utilice un lenguaje que pudiera interpretarse como
excluyente al género femenino, invariablemente debera interpretarse y entenderse como incluyente e
igual, tanto para hombres como para mujeres.

Il. OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
a) Objeto de la contratacion.

Se refiere a la contratacion de los “SERVICIOS ADMINISTRADOS DE SEGURIDAD PARA LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA SEMARNAT”, se establece la descripcion,
especificaciones y caracteristicas del servicio a confratar, objeto del presente procedimiento y que
consta de una partida.

La propuesta técnica presentada por la persona licitante, deberd apegarse a la descripcion,
especificaciones y caracteristicas que se indican en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.

b) Adjudicacién del procedimiento

El presente procedimiento de contratacion se adjudicara a un solo proveedor que oferte las mejores
condiciones para la convocante, la cual debe cumplir administrativa, técnica y econdomicamente con
todo lo solicitado en la presente convocatoria de licitacion y sus juntas de aclaraciones.

c¢) Descripcion completa del cumplimiento de las normas oficiales mexicanas y de las normas
mexicanas, segln proceda, y a falta de éstas, de las normas internacionales, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Derivado de que las normas mexicanas o internacionales no cubran los requerimientos del presente
procedimiento, o bien las especificaciones contenidas en dichas normas se consideren inaplicables u
obsoletas y hasta en tanto se elaboren las normas de referencia se efectuara la contratacion conforme
a las especificaciones indicadas en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”:
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d) Verificacion del servicio a contratar.

e)

f)

g)

h)

)]

a)

b)

La verificacion del cumplimiento de las especificaciones y la aceptacion de los servicios, se realizara
por parte del area requirente de conformidad con lo indicado en el ANEXO 1 “Especificaciones
Técnicas” de la presente convocatoria.

Tipo de Contrato

El contrato sera cerrado.

Modalidad de contratacién

Licitacién Publica Nacional Electrénica.

Modelo de contrato

El modelo de contrato, sera de conformidad al ANEXO 11 “Modelo de Contratos”.

Precio maximo de referencia.

Para la presente licitacion, no se establece un precio maximo de referencia.

Pruebas.

Para la presente licitacion no se aplicaran pruebas.

Ofertas Subsecuentes de descuento.

La presente licitacion no estara sujeta a la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos.
FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO
Reduccién de Plazos

El presente procedimiento de contratacion SI contempla reduccion de plazos. Los interesados a
participar en el presente procedimiento deberan observar las fechas y horarios establecidos para los
distintos actos del procedimiento.

Fecha y hora de los distintos actos del procedimiento de contratacién.

1. Obtencién de la convocatoria.

Las personas podran consultar la convocatoria o podran descargarlas de la pagina de CompraNet
en la direccién http://compranet.funcionpublica.gob.mx/

2. Visita a las instalaciones de la SEMARNAT.

No aplica. /]
7y
3. Junta de Aclaraciones. _

La primera junta de aclaraciones se llevara a cabo el dia 27 de marzo de 2019, a las 10:00
horas. :
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La forma de envio del escrito en gue manifiesten su interés en participar vy las solicitudes de
aclaracion deberan ser Gnicamente a través de CompraNet.

a) Las solicitudes de aclaracion a la presente convocatoria que formulen las personas licitantes,
deberan presentarse; a partir de la publicacion de la convocatoria y a mas tardar 24
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de
Aclaraciones, mismas que seran dirigidas a la Direccion de Adquisiciones y Contratos.

b) Las solicitudes de aclaraciéon deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la presente convocatoria, indicando el numeral o
punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos
sefialados, no podran ser contestadas por la convocante:

Se acompafiard a la solicitud de aclaracion correspondiente, una versién electrénica de la
misma en formato Word 2003, que permita a la convocante su clasificacién e integracion por
temas para facilitar su respuesta en la junta de aclaraciones de que se trate. Lo anterior de
conformidad con el penultimo parrafo del articulo 45 del RLAASSP.

c) Las personas que deseen formular solicitudes de aclaracién en relaciéon con la convocatoria
deberan acompafarlas del Escrito en el que manifiesten su interés en participar en el
procedimiento. El no envio de este documento ocasionara que no se dé respuesta a sus
preguntas.

En dicho escrito, deberan expresar su interés en participar en la licitacién y donde su firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, incluyendo los datos siguientes:

e De la persona licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como,
en su caso, de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas
se sefialara la descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las
escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita
la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios, y

e Del representante legal de la persona licitante: Nombre y datos de las Escrituras Publicas
en las que le fueron otorgadas las facultades para suscribir la proposicion.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la licitacién mediante el escrito antes
sefialado, seran consideradas licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracion
en relacién con la convocatoria a la presente licitacion.

Cuando el escrito a que se refiere el inciso ¢), se presente fuera del plazo previsto en el inciso a) del
presente numeral, la persona licitante solo tendra derecho a formular preguntas sobre las
respuestas que dé la convocante en la mencionada junta.

- La convocante procedera a enviar a través de COMPRANET las contestaciones a las solicitudes de
aclaracion recibidas, a partir de la hora y fechas sefialadas en la convocatoria para la celebracién de
la junta de aclaraciones, conforme a lo previsto en el RLAASSP.

Cuando en razén del nimero de solicitudes recibidas o algun otro factor no imputable a la
convocante y que sea acreditable, el servidor publico que presida la junta de aclaraciones, informata
a las personas licitantes si estas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la sesion pa
reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas.
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Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, la convocante informara a las
personas licitantes, atendiendo al numero de solicitudes de aclaracion contestadas, el plazo que
estos tendran para formular las preguntas que consideren necesarias en relaciéon a las respuestas
remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez
recibidas las preguntas, la convocante informara a las personas licitantes el plazo maximo en el que
enviara las contestaciones correspondientes. ‘

Con fundamento en los articulos 33 de la LAASSP y 45 de su Reglamento, se podran celebrar las
juntas de aclaraciones que se consideren necesarias, atendiendo a las caracteristicas del servicio a
contratar objeto de la licitacion.

De cada junta de aclaraciones se levantara acta en la que se haran constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la convocante. En el acta correspondiente a la
ultima junta de aclaraciones se indicara expresamente esta circunstancia

Cualquier modificacion a la convocatoria de la licitacién, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por las personas
licitantes en la elaboracién de su proposicion.

La SEMARNAT publicara en la pagina de CompraNet el archivo que contiene el acta derivada de la
Junta de Aclaraciones para consulta de los interesados, por lo que a las personas licitantes se les
tendra por notificados y enterados de todos los puntos tratados en ésta.

4. Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
Se llevara a cabo el dia 03 de abril de 2019, a las 10:00 horas.

Para los efectos de lo sefialado en el cuarto parrafo del articulo 47 del RLAASSP, a partir de la
hora sefialada se dara inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, de conformidad
con lo siguiente:

4.1. Se procedera a la apertura de las proposiciones recibidas en CompraNet, haciéndose
constar la documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido.

4.2.  El servidor publico de la SEMARNAT facultado para presidir deberé recibir las proposiciones
para su posterior evaluacion, por lo que no podré desechar ninguna de ellas durante dicho
acto, lo anterior con fundamento en la fraccion Il del articulo 48 del RLAASSP.

4.3. Una vez recibidas todas las proposiciones, el servidor publico facultado para presidir el acto,
podra optar entre dar lectura al precio unitario de cada una de las partidas que integran las
proposiciones, o anexar copia de la propuesta econémica de las personas licitantes al acta
respectiva, en este Ultimo caso, dara lectura al importe total de cada proposicién. En ambos
Supuestos el analisis detallado de las proposiciones se efectuara posteriormente por Ia
convocante, al realizar la evaluacién de las mismas.

4.4. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 55 del RLAASSP, en caso de errores y
omisiones aritmeéticas, estos seran rectificados de la siguiente manera: en caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, se
podra llevar a cabo su rectificacion cuando la correccién no implique la modificacién del

precio unitario. f j
4.5. El servidor publico que preside el acto y los representantes de las areas requirentes yb[’(
técnicas rubricaran las partes de las proposiciones que haya determinado la convocante en
la presente convocatoria, quedando en resguardo de la SEMARNAT.
4.6. Se levantara acta que servird de constancia de la celebracién del acto de presentacion y
apertura de las proposiciones, en la que se haran constar las proposiciones recibidas para
su posterior evaluacion y el importe de cada una de ellas. El acta correspondiente sera
firmada por el que preside y los representantes de las areas requirentes y/o técnicas y se
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difundiran a través de CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacion en
términos de lo dispuesto en el tltimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP.

4.7. Asimismo, en el acta se sefialard fecha y hora en que se dara a conocer el fallo del
procedimiento.

4.8. Todos los documentos presentados, quedaran en poder y resguardo de la SEMARNAT para
su revision detallada, analisis y evaluacion.

No podran ser negociadas o modificadas ninguna de las condiciones contenidas en la presente
convocatoria, asi como en las proposiciones presentadas por las personas licitantes.

Posterior al evento de recepcion de proposiciones, el Area requirente y/o técnica, realizara el
analisis detallado de las proposiciones que recibieron durante el mismo Acto de Presentacién y
Apertura de Proposiciones, mismo que se sefialara en el dictamen y fallo.

. Notificacion de Fallo

El acto de comunicacion y notificacion del Fallo se realizara de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 37 de la LAASSP, el cual se llevara a cabo el dia 05 de abril de 2019, a las 13:00 horas.
La fecha para este acto podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte
dias naturales contados a partir de la fecha programada inicialmente para el acto de comunicacion
del fallo sefialado en esta convocatoria, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 35 fraccién
[l de la LAASSP.

A la hora sefialada para este acto, se procedera conforme a lo siguiente:

5.1. Se procedera a dar lectura del acta de fallo en donde se mencionara(n) el(los) licitante(s) a
quienes se les adjudica el contrato, toda vez que cumplieron con todos los requerimientos
solicitados en la convocatoria.

5.2. Se levantara acta que servira de constancia de la celebracién de la notificacion del Fallo; el
acta sera firmada por los asistentes, misma que se daré a conocer a través de CompraNet
el mismo dia que se celebre la junta, para efectos de su notificacién en términos de lo
dispuesto en el quinto parrafo del articulo 37 de la LAASSP.

5.3. Firma de acta.

Notificaciones a las personas licitantes participantes.

Para efectos de las notificaciones de los diversos actos de este procedimiento (que inicia a partir
de la publicacion de la presente Convocatoria y culmina con la emision del fallo) se publicara en la
pagina de CompraNet los archivos de las diferentes actas celebradas. Dicho procedimiento
sustituye a la notificacién personal.

. Firma de contrato
La formalizacién del contrato debera realizarse en las oficinas de la Direccion de Adquisiciones y
Contratos ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B”, Col. An&huac, Alcaldia Miguel

Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, el dia 17 de abril de 2019 a las 13:00 horas o dentro de
los quince dias naturales siguientes a la notificacion de fallo.

El representante o apoderado legal de la persona licitante adjudicada que firme el contrato debers
presentar la siguiente documentacion: d/L

e Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario publico y previamente

inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
o
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» Poder notarial certificado ante fedatario publico en el cual se otorgue al representante legal
poder general para actos de administracién o poder especial para suscribir contratos o
convenios o bien para llevar a cabo todos los tramites derivados de procedimientos de
contratacion o adjudicacién en el Gobierno Federal o su equivalente.

» Tratandose de personas fisicas, presentara copia certificada del acta de nacimiento o, en su
caso, carta de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente.

Identificacion oficial vigente del representante o apoderado legal en original y copia.
Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

e Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA, debera
presentar documento expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se
emita opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo
dispuesto por la regla 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, de conformidad
con el segundo parrafo de la regla 2.1.31, de acuerdo a lo publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 22 de diciembre de 2017 y su modificacién del abril de 2018. Dicho
documento debera estar vigente (es decir no tener una antigtiedad mayor a 30 dias naturales
previos a la fecha de formalizacion del contrato respectivo).

e Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA debera presentar
la opinidn de cumplimiento de obligaciones en sentido favorable de que se encuentra al
corriente en sus obligaciones en MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL y no se ubica en
algunos de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Cadigo Fiscal
de la Federacién, de conformidad con la Regla Primera de las REGLAS PARA LA
OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de
febrero de 2015. Dicho documento debera estar vigente (es decir no tener una antigiedad
mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacion del contrato respectivo).

* Documento de opinion favorable de cumplimiento de sus OBLIGACIONES EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE AMORTIZACIONES y no encontrarse dentro
de alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Cadigo
Fiscal de la Federacion, de conformidad con la Regla Primera del ACUERDO RCA-5789-01/17
tomada en Sesién Ordinaria nimero 790, del 25 de enero de 2017 del Consejo de
Administracién del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de
junio de 2017 y en su caso, acompafiarlo con la constancia de situacion fiscal de la empresa
que subcontrate. Dicho documento debera estar vigente (es decir no tener una antigliedad
mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacion del contrato respectivo).

e En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C., Gltima actualizacion
de cambio de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes gque presentaron una proposicion
conjunta, el convenio indicado en la fraccion Il del articulo 44 del RLAASSP y las facultades del
apoderado legal de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en
escritura publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la
agrupacion que formula la proposicion conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo
individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva
sociedad que se constituya por las personas que integran la agrupacion que formuld la proposicion
conjunta, para lo cual deberan entregar en lo individual los documentos antes descritos, antes, d /
la fecha fijada para la firma del contrato. ' ‘ Z

En caso de formalizar una nueva sociedad, lo deberan comunicar mediante escrito a la
convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo
0 a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.

NOTA: Todos los documentos solicitados deberan estar vigentes, no presentar tachaduras
ni enmendaduras.
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En el supuesto de que el proveedor no se presente a firmar el contrato por causas que le sean
imputables, sera sancionado en los términos del articulo 46 de la LAASSP.

La persona licitante que resulte adjudicada no podra gravar o ceder a otras Personas Fisicas o
Morales, ya sea todo o en partes los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, salvo los
de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento de la Convocante, mediante escrito
dirigido al Director de Adquisiciones y Contratos en el que se mencione los motivos por los que se
ceden dichos derechos y los datos generales del beneficiario, no obstante lo anterior la factura
debera ser emitida por la persona licitante que resulte adjudicada y el que suscriba el contrato. En
caso de que la persona licitante adjudicada incumpla en la firma del contrato, se procedera a
adjudicar el contrato a la persona licitante que hubiere obtenido el segundo lugar dentro del
margen del diez por ciento de la puntuacion de conformidad con lo asentado en el fallo
correspondiente, y asi sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacién, esto
de conformidad con el articulo 46 de la LAASSP.

En caso de existir discrepancia entre el modelo de contrato y la convocatoria, prevalecera lo
dispuesto en la convocatoria (entiéndase también lo sefialado en las aclaraciones realizadas a la
misma).

De conformidad al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan de observar
para la utilizacion del Sistema electronico de informacion Publica Gubernamental denominado
CompraNet publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, los proveedores
adjudicados deberan de entregar copia simple de su constancia de inscripcion en el Registro
Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC).

En el caso de no contar con dicha inscripcién, los proveedores adjudicados solicitaran por escrito a
la convocante se proporcionen las facilidades correspondientes para llevar a cabo su inscripcién
en el RUPC, para tales efectos el proveedor adjudicado debera de requisitar previamente los
distintos formularios disponibles en la pagina http://compranet.funciénpublica.cob en el apartado
correspondiente al RUPC. Con la finalidad de llevar a cabo su registro, debera entregar la solicitud
al momento de presentar la documentacién solicitada en el Apartado Il punto 6 de la
Convocatoria.

En caso de no existir discrepancia en la informacion, se procedera con el registro, informandole
mediante correo electrénico la conclusion del tramite.

En caso de existir discrepancias entre la informacion presentada y la registrada en el RUPC se le
informara, para actualizar y/o modificar la informacién correspondiente.

. Garantia de Cumplimiento:

La péliza de fianza sera INDIVISIBLE expedida por institucion legaimente facultada para tal
efecto, por el 10% del MONTO MAXIMO del contrato antes de .V.A., conforme a lo sefialado en el
presente numeral.

Instrucciones para la elaboracion y entrega de la garantia de cumplimiento del contrato.

De conformidad a lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la LAASSP, |a persona licitante
adjudicada (PROVEEDOR) a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del

contrato y para responder en la calidad del servicio prestado, asi como de cualquier ofray ,

responsabilidad, debera presentar péliza de fianza expedida por institucién afianzadora mexican

autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, por un importe
equivalente a un 10% (diez por ciento) del IMPORTE MAXIMO del contrato adjudicado antes de
I.V.A. por la vigencia del periodo de la prestacion del servicio y hasta que la SEMARNAT a través
de la Direccion de Adquisiciones y Contratos, previa solicitud por escrito por parte del titular del
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area requirente, dé a la persona licitante adjudicada (PROVEEDOR) su autorizacién por escrito
para que proceda a cancelar la péliza de la fianza correspondiente.

La persona licitante adjudicada debera presentar la garantia de cumplimiento a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma establecida en el contrato o el dia
habil anterior si el décimo dia no lo fuera. De no cumplir con dicha entrega, la SEMARNAT podra
determinar la rescision administrativa del contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control,
para su consideracion y efectos legales a los que haya lugar, de conformidad a lo establecido en el
articulo 60 fraccion Ill de la LAASSP.

La fianza deberd de sefialar claramente que se expide para garantizar el fiel y exacto cumplimiento
de las especificaciones y obligaciones derivadas de la presente licitacién y contraidas mediante
contrato que se suscriba, segun caracteristicas, cantidad y calidad que se describen en la
proposicion presentada por el licitante y de conformidad a la presente convocatoria, los anexos y
la Junta de Aclaraciones.

La pdliza de fianza para garantizar el cumplimiento del contrato debe otorgarse en estricto apego
al ANEXO 9 "Formato de Fianza para Garantizar el Cumplimiento del Contrato” de esta
convocatoria.

La garantia de cumplimiento, de ninguna manera sera considerada como una limitacién de Ia
responsabilidad del a persona licitante adjudicada, derivada de sus obligaciones y garantias
estipuladas en el contrato y sus anexos, la cual de ninguna manera impedira que la SEMARNAT
reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor
de dicha garantia.

En caso de incremento al monto del contrato o modificacion al plazo de entrega, la persona
licitante adjudicada se obliga a entregar a la SEMARNAT al momento de la formalizacién
respectiva, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la
fianza otorgada inicialmente.

La persona licitante adjudicada acepta expresamente que la fianza expedida para garantizar el
cumplimiento se hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso
ante instancias del orden administrativo o judicial.

Sera necesaria la manifestacion expresa y por escrito de la persona licitante que resulte
adjudicada, de su conformidad para que la fianza que garantice el cumplimiento del contrato
adjudicado, permanezca vigente durante toda la substanciacion de las demandas civiles,
laborales o recursos legales que interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea
pronunciada resolucion o laudo definitivo que cause ejecutoria por la autoridad competente, de
conformidad a lo establecido por el articulo 48 de LAASSP.

. Pdliza de responsabilidad civil:

Sera de conformidad con lo solicitado en el punto 25 del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas. '
I

. Garantia de vicios ocultos. Eﬁ,/

No aplica. =
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c)

d)

Entrega de las Proposiciones.

La entrega de las proposiciones Unicamente serd por CompraNet, lo anterior de conformidad a la
fraccion |l del articulo 26 Bis de la LAASSP y el "ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet’, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 28
de junio de 2011.

Vigencia de las Proposiciones.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha y hora establecidas, éstas no podran retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento y hasta su total
conclusion.

Proposiciones conjuntas

Los requisitos para la presentacion de proposiciones conjuntas, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 34 tercero, cuarto y quinto parrafos de la LAASSP, 44 y 48 fraccién VIII segundo parrafo
del RLAASSP, son los siguientes:

Dos o mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicién
deberan establecer con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que
se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicion debera ser firmada por el representante
comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, ya sea autdgrafamente o
por los medios de identificacion electrénica autorizados por la Secretaria de la Funcién Publica.

Cuando la proposicion conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho instrumento debera ser
firmado por el o la representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicion, a
quienes se considerara, para efectos del procedimiento y del contrato, como responsables solidarios
o0 mancomunados, segln se establezca en el propio contrato.

Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicidén conjunta puedan constituirse
en una nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de
proposicidén conjunta, siempre y cuando se mantenga en la nueva sociedad las responsabilidades de
dicho convenio.

Los interesados podran agruparse para presentar una proposicion, cumpliendo los siguientes
aspectos:

l. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de
contratacion;

Il. Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion
aplicable el convenio de proposicién conjunta, en el que se estableceran con precision los
aspectos siguientes:

» Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes, sefialando,
en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal
de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre e1
los socios gue aparezcan en éstas;

e Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialandd,
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de

representacion; T
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f)

¢ Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la proposicion y con el procedimiento de licitacion publica;

* Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona
integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

e Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria © mancomunada; segln se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

lll. El convenio a que hace referencia la fraccion Il de este inciso se presentara con la proposicion y,
en caso de que a las personas licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el contrato,
dicho convenio, formara parte integrante del mismo como uno de sus anexos;

En el supuesto de que se adjudique el contrato a las personas licitantes que presentaron una
proposicion conjunta, el convenio indicado en la fraccion |l de este inciso y las facultades del
apoderado legal de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura
publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacion que
formula la proposicién conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan
acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya
por las personas que integran la agrupacion que formulé la proposicién conjunta, antes de la fecha
fijada para la firma del contrato, lo cual deberd comunicarse mediante escrito a la convocante por
dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a mas tardar en
las veinticuatro horas siguientes.

Instrucciones para la Presentacion de Proposiciones.
1. Ser presentadas en el sobre electronico, el cual debera contener necesariamente:

e Especificaciones Técnicas
e Propuesta Econémica
e Elresto de los documentos solicitados.

2. Conforme a lo sefialado en el inciso f) de la fraccion 11l del articulo 39 del RLAASSP, las personas
licitantes solo podran presentar una proposicion por procedimiento.

3. Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no_podran
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento hasta su
total conclusién.

4. Sin ser motivo de descalificacion se solicita que la documentacién referida se presente en papel
membretado de la persona licitante, en el mismo _orden que se sefiala en el numeral IV de la
presente Convocatoria.

5. Por ser proposiciones (propuestas y demas documentacion distinta a éstas) enviadas a través de
medios remotos de comunicacion electrénica, en sustitucion de la firma autégrafa, se emplearan
los medios de identificacion electrénica que establezca la Secretaria de la Funcién Publica. n

Cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi como el
resto de los documentos que entregue la persona licitante.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la
convocante no podra desechar la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omision
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pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposicién o con los documentos
distintos a la misma, la convocante tampoco podra desechar la proposicion.

6. Para considerar todos los escritos debidamente requisitados, deberan contener invariablemente la
firma del representante o apoderado legal de la persona licitante, debidamente acreditado, y en su
caso, cuando asi se haya solicitado, la leyenda “Bajo Protesta de Decir Verdad”.

7. La persona licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacién de su proposicién,
por lo que la SEMARNAT no asumira en ningtin caso dichos costos, cualquiera que sea la forma
en que se realice la licitacion o el resultado de ésta, salvo en los casos previstos en la LAASSP

g) Propuesta técnica (ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”).

La propuesta técnica (segun se describe en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas” de la
presente Convocatoria), debera presentarse conforme a lo siguiente:

1. Debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas que proponga, en concordancia
con lo solicitado en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas” de |la presente Convocatoria. NO
se aceptara que se indique “o similar”, “cotizo de acuerdo a lo solicitado”, “incluido”, “descripciones
genéricas”, “condicionar la proposicién” y/o cualquier aseveracién o manifestacion como las
mencionadas.

2. En todos los casos, debera ser firmada por el representante o apoderado legal de la persona

licitante, debidamente acreditado, por lo menos en la ultima hoja del documento que las contenga;

por lo que no podran desecharse cuando las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan
de firma o ribrica, no obstante. Asimismo, debera firmar aquellos documentos en los que
aparezca su nombre en el espacio especifico para ello.

Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.

En caso de ser requerido, las personas licitantes deberan incluir en su propuesta técnica los

catalogos, folletos, manuales o documentos en los que se aprecie el cumplimiento de las

especificaciones solicitadas por la Convocante, éstos podran ser descargados de Internet, siempre

y cuando se indique la direccién URL de origen, la informacion sea clara y legible y se envien en

un archivo escaneando los documentos solicitados. En caso de estar en otro idioma estos deberan

ir acompafiados de una traduccion simple al espafiol.

ol

h) Propuesta economica (ANEXO 2 “Propuesta Econémica”).

1. Seiialar el precio unitario y el total del costo de los servicios en Moneda Nacional, de conformidad
con lo indicado en el ANEXO 2 “Propuesta Econdémica”. Asimismo, se deberan considerar dos
decimales, indicar la cantidad con numero y letra, desglosando el Impuesto al Valor Agregado.

2. En todos los casos, debera ser firmada por la persona legalmente facultada para ello, por lo
menos en la ultima hoja del documento que las contenga; por lo que no afectara la solvencia de la
propuesta cuando las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma o rubrica, por
lo que no podra desecharse por esta causa.

3. Se presentara en idioma espariol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.

4. Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacién, durante la vigencia de este procedimiento y
durante el periodo de la vigencia de la prestacion del servicio para el caso del licitante que resulte
adjudicado.

5. Debera ser clara y precisa, en concordancia con lo solicitado en el ANEXO 2 “Propuesta
Econémica” de la presente Convocatoria. NO se aceptara que se indique “o similar’, “cotizo de
acuerdo a lo solicitado”, “incluido”, “descripciones genéricas”, “condicionar la proposicion” y/o |
cualquier aseveracién o manifestacién como las mencionadas. |
Ninguno de los requisitos y condiciones contenidas en la propuesta técnica y la propuesta
econémica y demas documentacién distinta a éstas y que fueron presentadas podran ser
modificados o negociados.
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i)

)]

k)

Presentacién de documentaciéon requerida.
La persona licitante debera presentar su proposicion a través de CompraNet.
Documentos que se deberan rubricar en el acto de presentacién y apertura de proposiciones

El servidor publico que preside el acto asi como los representantes de las &reas requirentes y/o
técnicas, rubricaran los documentos de las proposiciones presentadas correspondientes a:

e Propuesta Econdomica
Indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato
El Acto de comunicacion de Fallo se realizara de conformidad con lo dispuesto por el articulo 37 de la
LAASSP, el cual se llevara a cabo el dia 05 de abril de 2019, a las 13:00 horas, la firma del contrato

sera el dia 17 de abril de 2019 a las 13:00 horas 6 dentro de los quince dias naturales
siguientes a la notificacién de fallo.

IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR

DOCUMENTACION OBLIGATORIA (INDISPENSABLES CUYO INCUMPLIMIENTO AFECTA LA

SOLVENCIA DE LA PROPOSICION):

—_—_— =

1.

Propuesta Técnica.

La propuesta técnica se debera presentar conforme a lo sefialado en el ANEXO 1 “Especificaciones
Técnicas” de esta convocatoria.

Propuesta econémica.

La propuesta econémica se debera presentar conforme a lo sefialado en el ANEXO 2 “Propuesta
Econémica” de esta convocatoria.

Formato de acreditacion.

Conforme a lo sefialado en la fraccién V del articulo 48 del RLAASSP, las personas licitantes que
participen ya sea por si mismos, o a través de un representante, para acreditar su personalidad,
deberan presentar un escrito (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmado
por su propio derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante el cual manifieste
bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para suscribir en nombre de su
representada la proposicién correspondiente, el cual debera contener los siguientes datos ( ANEXO 3
“Formato de Acreditacién"):

A Del procedimiento, nombre y nimero.

B) De la persona licitante:

e Nombre completo o Razén Social,

» Clave del Registro Federal de Contribuyentes,

 Clave Unica de Registro de Poblacién, CURP (personas fisicas),

e Datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones.

» Domicilio (calle y nimero exterior e interior, si lo tiene, colonia, codigo postal, Alcaldia o
municipio, entidad federativa, teléfono, fax y correo electrénico),

* Relacion de los accionistas o socios con su RFC y homoclave, y
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e Descripcion del objeto social.

C) Del representante o apoderado legal de la persona licitante (en su caso):

o Nombre completo,

e Para acreditar que cuenta con facultades suficientes para suscribir la proposicién,
mencionar nimero y fecha de la escritura publica en el documento que lo acredite la
personalidad con la que comparezca, sefialando el nombre, nimero y el lugar o
circunscripcién del fedatario publico que las protocolizé, asi como fecha y datos de su
inscripcion en el Registro Publico de Comercio.

D) Identificacion oficial vigente del representante legal o apoderado legal de la persona
licitante en copia simple.
Como identificacion oficial se consideraran: Cédula Profesional, Cartilla del Servicio Militar
Nacional, Pasaporte, Credencial del IFE o INE.

En el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante comun debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia
(pasaporte, cartilla, credencial del ife o cédula profesional).

Carta del articulo 50 y 60 de la LAASSP.

Carta en papel (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmada por su propio
derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante la cual manifieste bajo protesta
de decir verdad, que la persona licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 50
y 60 de la LAASSP (ANEXO 4 “Carta del Articulo 50 y Articulo 60 de la LAASSP”). En caso de
proposicion conjunta, este ANEXO deberd de ser presentado por cada una de las personas
participantes en la proposicion conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccién
VIII segundo parrafo del RLAASSP.

Declaracién de integridad.

Declaracion de integridad, mediante carta en papel (preferentemente en papel membretado de la
persona licitante) firmada por su propio derecho o a traves de su representante o apoderado legal,
mediante la cual manifieste bajo protesta de decir verdad que por si mismos o través de interpodsita
persona, se abstendré de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la SEMARNAT,
induzcan o alteren las evaluaciones de la proposicién, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes (ANEXO 5§
“Declaracion de Integridad”) En caso de proposicion conjunta, este ANEXO debera de ser
presentado por cada una de las personas participantes en la proposicion conjunta, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 48 fraccion VIII segundo parrafo del RLAASSP.

Manifestacién de Nacionalidad.

Declaracién que deberan presentar las personas licitantes donde manifiesten que es originario de los
Estados Unidos Mexicanos y en el caso de personas morales, que se encuentran debidamente
constituidos de acuerdo a la legislacion aplicable. (ANEXO 6 “Manifestacién de Nacionalidad”). En
caso de proposicion conjunta, este ANEXO debera de ser presentado por cada una de las personas
participantes en la proposicién conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fraccion
VIII segundo parrafo del RLAASSP

Cumplimiento de normas. | \/4 [/Lf,
A

Derivado de que las normas mexicanas o internacionales no cubran los requerimientos del presente
procedimiento, o bien las especificaciones contenidas en dichas normas se consideren inaplicables u
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obsoletas y hasta en tanto se elaboren las normas de referencia se efectuara la contratacion
conforme a las especificaciones indicadas en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”:: (ANEXO 7
“Cumplimiento de Normas”:

8. Uso de medios.

La persona licitante deber& presentar escrito original firmado por el representante legal, en papel
preferentemente membretado de la persona licitante, dirigido a la SEMARNAT, en el que se
manifieste que se tendrd como no presentada su proposicion y, en su caso, la documentacion
requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electrénico en el que contenga la proposicion
y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa
ajena a la dependencia o entidad (ANEXO 14 “Manifestacién con Relacion al Punto 29 del
Acuerdo por el que se Establecen las Disposiciones que se Deberan Observar para la
Utilizacion del Sistema Electronico de Informaciéon Publica Gubernamental denominado
CompraNet”).

9. Carta de los articulos 49 fraccion IX y 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Carta en papel (preferentemente en papel membretado de la persona licitante) firmada por su propio
derecho o a través de su representante o apoderado legal, mediante la cual manifieste bajo protesta
de decir verdad, que la personalicitante no se encuentra en ninguno de los supuestos de los
articulos 49 fraccion IX y 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (ANEXO 16
“Carta de los articulos 49 Obligaciéon IX y 72 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas”). En caso de proposicion conjunta, este ANEXO debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes en la proposicién conjunta.

El cumplimiento de los requisitos anteriores es indispensable, por lo que su omisién afectara la
solvencia de la_proposicién presentada y serd motivo para desechar las proposiciones

presentadas.

BLIGATORIOS ADICIONALES, APLICABLES UNICAMENTE PARA PROPOSICIONES CONJUNTAS:

10. Participacion conjunta (Formato libre).

» Para las personas licitantes que presenten proposicion conjunta, de conformidad a lo establecido en
los articulos 34 de la LAASSP y 44 del RLAASSP, deberan formalizar un convenio, en el cual debera
indicar las obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada una de ellas, observando
lo establecido en los referidos ordenamientos legales anteriormente invocados, mismo que debera
incluir en su proposicion.

* El representante comin de la agrupaciéon deberd presentar escrito en el que manifieste, que la
proposicion que presenta es en forma conjunta.

e Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicion conjunta manifestando de forma individual,
los documentos sefialados en el numerales 4, 5 y 6 del Apartado IV. Y (

DOCUMENTACION OPTATIVA: Lﬂﬁ

11. Escrito de Entrega de la Proposicion.

Escrito de entrega de la Proposicion presentada para acusar de recibido por parte de la SEMARNAT,
se anexa un formato en el que se sefialan los documentos que deberan presentar todas las personas
licitantes participantes en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones, relacionandolos con
los numerales especificos de la convocatoria en los que se solicitan. Se sugiere a las personas
licitantes que incluyan ese formato, ya que servira a cada participante como constancia de recepcién
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12.

13,

de la documentacion que entreguen a la SEMARNAT en dicho acto. (ANEXO 10 “Escrito de
Entrega de la Proposicion™)

La falta de presentacion del formato no afectara la solvencia de la proposicién, por lo que no sera
motivo de descalificacion y en su caso se extendera un acuse de recibo de la documentacion que
entregue la persona licitante.

La documentacion entregada por la persona licitante, sera relacionada con los puntos especificos de
la convocatoria a la licitacion en los que se menciona; en la relacién que se anexa al acta de
recepcion y apertura de proposiciones.

Manifestacion MIPYME.

Escrito en el cual se manifieste bajo protesta de decir verdad, si la empresa se encuentra
clasificada como MIPYME de acuerdo a la Secretaria de Economia, preferentemente conforme al
formato adjunto a la presente convocatoria como (ANEXO 8 “Manifestacién de MIPYME”) o formato
libre considerando todos los aspectos incluidos en el anexo citado. En caso de proposicion conjunta,
este ANEXO debera de ser presentado por cada una de las personas participantes en la proposicién
conjunta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 48 fracciéon VIII segundo péarrafo del
RLAASSP.

Manifestacion de datos reservados y/o confidenciales.

Escrito firmado por el representante legal del licitante, que con fundamento en lo establecido por los
articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, manifieste
cuales son los documentos de su proposicion, que contienen informacion reservada y/o confidencial,
siempre que tengan el derecho de reservarse la informacién, de conformidad con las disposiciones
aplicables, explicando los motivos de la clasificacion.

En caso de que los licitantes no lo manifiesten y/o no determinen qué parte de su documentacion,
propuesta técnica y econdmica son consideradas reservadas y/o confidenciales, la convocante
asumira que la informacion proporcionada en su totalidad es informacién publica. (ANEXO 15
“Manifestacion de informacion reservada y/o confidencial™)

V. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION
DEL CONTRATO.

El acreditar alguna o algunas de las causas establecidas en los incisos del numeral 1 del presente
apartado, afectara la solvencia de la proposicién y motivara su desechamiento, independientemente de
otros requisitos sefialados en la presente convocatoria.

1

Causas de desechamiento de proposiciones.
A). No cumplir con todo lo requerido en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.
B). Si obtiene una puntuacién por debajo de la minima establecida en el mecanismo de evaluacién a

través del criterio de puntos o porcentajes, esto es menos de 45 de los 60 maximos gue se pueden
obtener en la evaluacion técnica a través del mecanismo de evaluacién por puntos o porcentajes.

misma, solicitados e indicados en el Apartado IV “Requisitos que los licitantes deben cumplir”’

‘f
I
C). El incumplimiento de cualquiera de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de IeL; {;//f'
i/
Id

Subapartado denominado “Documentacion Obligatoria (Indispensables cuyo incumplimiento
afecta la solvencia de la proposicion), numerales del 1 al 10, siendo el 10 Unicamente

aplicable para proposiciones conjuntas. -~
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D).

E).

F).

G).

H).

J).

K).

L).

M).

N).

Quedan exceptuados de ser considerados indispensables los numerales 11, 12 y 13 del Apartado IV
“Requisitos que los licitantes deben cumplir’, Subapartado denominado ‘Documentacién

Optativa.

La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacién.

El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacion.

Si la propuesta técnica o la propuesta econémica presentadas no son firmadas por la persona
facultada para ello por lo menos en la (ltima hoja de cada una de ellas o no es firmado algin
documento en los que aparezca su nombre en el espacio especifico para ello.

La SEMARNAT podra desechara la proposicion presentada, si el precio no resulta aceptable o si el
precio no es conveniente de la partida.

En el caso de personas morales, si el objeto social del acta constitutiva de Ia persona licitante, no
corresponde al objeto de contratacion que se requiere en la presente licitacion. En el caso de
personas fisicas, si no acredita que cuenta con la capacidad juridica y que la actividad economica
registrada en el SAT corresponde al objeto que se requiere en Ia presente licitacion.

Si la persona licitante no presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional), de la persona que firma
la proposicion. en el caso de proposiciones conjuntas Unicamente el representante comun debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia (pasaporte,
cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional).

La comprobacién de que alguna persona licitante ha acordado con uno u otros elevar el costo del
servicio, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre las demas personas
licitantes.

Si presenta mas de una proposicion, o si presenta mas de una o alternativas de propuestas técnicas o
econoémicas, o si alguna de las propuestas sea condicionada.

Se tendra por no presentada la proposicion y la demés documentacion requerida en esta
convocatoria, cuando el sobre en que se incluya dicha informacion contenga virus informatico o no
pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o
equipo de cémputo de la persona licitante, conforme al “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion
Pulblica Gubernamental denominado CompraNet’, para el uso de medios remotos de comunicacio
electrénica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren lag/
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como en la presentacion de las
inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/2011.

Si cada uno de los documentos que integren la proposicion, no estan foliados en todas y cada una de
las hojas que los integren y no se actualiza alguno de los supuestos establecidos en el tercer parrafo
del articulo 50 de EL RLAASSP.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, si no presenta cualquiera de los
siguientes documentos:
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0).

P).

Q).

R).

S).

. Escrito en el que el representante comun de la agrupacién manifieste, que la proposicién se
presenta en forma conjunta.

° Convenio debidamente formalizado por las personas licitantes que presenten la proposicion
conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de la LAASSP y 44 del
RLAASSP.

o Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicién conjunta manifestando de forma

individual, los documentos sefialados en el apartado IV, numerales 4, 5,6 y 9.

En su caso, cuando la persona licitante no acepte las correcciones previstas en el primer parrafo del
articulo 55 de EL RLAASSP.

El no cotizar todos y cada uno de los conceptos que integran cada partida.

Cuando exista discrepancia entre lo ofertado entre la propuesta técnica y lo ofertado en la propuesta
economica en lo referente a la descripcion del servicio.

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP

Cuando el licitante se encuentra en ninguno de los supuestos de los articulos 49 fraccién IX y 72
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas

Criterios de evaluacion y adjudicacién.

Los criterios de evaluacién que la SEMARNAT tomara en consideracion para la adjudicacion son los
siguientes:

A).

B).

C).

D).

E).

F).

Cumplir con todos los puntos requeridos en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”.

Obtener una puntuacién cuando menos igual a la minima establecida en el mecanismo de evaluacion,
esto es cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden obtener en la evaluacién técnica a
traves del mecanismo de evaluacion por puntos o porcentajes, y, adicionalmente los puntos
obtenidos en la evaluacién de su propuesta econdémica.

El cumplimiento de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la misma, solicitados e
indicados en el Apartado IV “Requisitos que los licitantes deben cumplir’, Subapartado
denominado “Documentaciéon Obligatoria (Indispensables cuyo incumplimiento afecta la
solvencia de la proposicién), numerales del 1 al 10, siendo el 10 tinicamente aplicable para
proposiciones conjuntas.

Quedan exceptuados de ser considerados indispensables los numerales 11, 12 y 13 del Apartado IV
“Requisitos que los licitantes deben cumplir’, Subapartado denominado “Documentacién

Optativa.

El cumplimiento de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacion.

El cumplimiento en el contenido de los documentos y/o requisitos establecidos en la convocatoria a(la
presente licitacion. |
i/
Si la propuesta técnica o la propuesta econémica presentadas fueron firmadas por la persona
facultada para ello por lo menos en la ultima hoja de cada una de ellas y fueron firmados los
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G

H).

J).

K).

L).

M).

N).

0O).

P).

Q).

R).

documentos en los que aparezca su nombre en el espacio especifico para ello.
Que los precios sean aceptables y convenientes.

En el caso de personas morales, que el objeto social del acta constitutiva de la persona licitante,
corresponda al servicio que se requiere en la presente licitacion. en el caso de personas fisicas,
acredite que cuente con la capacidad juridica y que la actividad econémica registrada en el SAT
corresponde al objeto que se requiere en la presente licitacion.

Si la persona licitante presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional), de la persona que firma
la proposicion. en el caso de proposiciones conjuntas tnicamente el representante comin debera
presentar copia simple por ambos lados de la identificacién oficial vigente con foto grafia (pasaporte,
cartilla, credencial del IFE o INE o cédula profesional).

No se acredita que la persona ha acordado con uno u otros elevar el costo del servicio, o cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre las demas personas licitantes.

No presenta mas de una proposicién, ni mas de Una o alternativas de propuestas técnicas o
econdmicas y ninguna propuesta es condicionada.

La proposicion presentada no contiene virus informatico y pudo abrirse, conforme al “Acuerdo por el
que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”, para el uso de medios
remotos de comunicacion electrénica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas
que celebren las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como en la
presentacion de las inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/2011.

Se encuentra la totalidad de los documentos que integren la proposicién con folio. De ser el caso la
convocante aplicara lo establecido en el tercer parrafo del articulo 50 del RLAASSP.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, presenta los siguientes documentos:

e Escrito en el que el representante comtin de la agrupacion manifieste, que la proposicion se
presenta en forma conjunta.

° Convenio debidamente formalizado por las personas licitantes que presenten la proposicion
conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de la LAASSP y 44 del
RLAASSP.

° Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicién conjunta manifestando de forma

individual, los documentos sefialados en el apartado IV, numerales 4, 5,6 y 9.

[/
En su caso, la persona licitante acepta las correcciones previstas en el primer parrafo del articulo %{{ L
de EL RLAASSP. Y1/

Cotizar todas y cada una de los conceptos que integran la partida.

Que no exista discrepancia entre lo ofertado entre la propuesta técnica y lo ofertado en la propuesta
econdmica en lo referente a la descripcién del servicio. .

La evaluacion de la proposicién se utilizara el criterio de evaluacion de puntos o porcentajes, de
conformidad a lo establecido en el Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las
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5).

1.

u).

V).

mismas, capitulo segundo “de los lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacion de
proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de
contratacién”, secciéon cuarta “contratacion de servicios y de servicios relacionados con obras.”,
publicados en el diario oficial de la federacién el 9 de septiembre de 2010 y al criterio de interpretacién
para efectos administrativos TU-01/2012 “determinacion y asignacién de la puntuacién o unidades
porcentuales en diversos rubros y subrubros, asi como valoracién de su acreditacion, previstos en los
lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de
puntos o porcentajes en los procedimientos de contratacion regulados por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados
con las mismas” de fecha 9 de enero del 2012, lo siguiente:

o Eltotal de puntos a otorgar para la propuesta técnica sera de 60 puntos.

e La puntuacién minima a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente vy,
por lo tanto, no sera desechada, sera de cuando menos 45 de los 60 puntos maximos que
se pueden obtener en su evaluacion.

o El céalculo de la puntuacion de la propuesta econémica sera de conformidad a lo siguiente:

PPE = MPEMB x 40/MPI

Donde:

PPE= puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta
econdémica

MPEMB= monto de la propuesta econdmica mas baja

MPI= monto de la i-ésima propuesta econdmica

e Elcalculo de la puntuacion total de la proposicién sera de conformidad a lo siguiente:

PTJ = TPT + PPE

Donde:

PTJ= puntuacién total de la proposicion

TPT= total de puntos asignados a la propuesta técnica
PPE= puntuacién asignada a la propuesta econémica

El mecanismo de puntos o porcentajes se encuentra detallado en el anexo técnico
denominado "mecanismo de evaluacidn técnica”

Las proposiciones presentadas en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se evaluaran
de conformidad con el articulo 36 de la LAASSP.

La adjudicacién se hara a un solo proveedor, que haya presentado la proposicion solvente, porgue
cumple con los requisitos legales y/o administrativos, técnicos y econémicos establecidos en la
presente convocatoria, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones.

La Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones, sera la responsable de la evaluacion de
las propuestas técnicas. La evaluacién de la documentacion legal y administrativa la realizara la
Direccion de Adquisiciones y Contratos y la evaluacion de las propuestas econémicas la llevara a
cabo la Direccion de Adquisiciones .y Contratos, en conjunto con la Direccién de Informatica y
Telecomunicaciones. Dichas evaluaciones serviran como base para la emision del fallo por parte de fa
Direccién de Adquisiciones y Contratos. L

De conformidad con lo establecido en los articulos 36 bis de la LAASSP y 54 de EL RLAASSP, si
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derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas proposiciones
solventes, de conformidad con el criterio de desempate, se adjudicara el contrato en primer término a
las micro empresas, a continuacion se considerard a las pequefias empresas y en caso de no
contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.
Para obtener este beneficio las personas licitantes deberan incluir la manifestacion correspondiente
conforme al ANEXO 8 “Manifestacion de MIPYME”.

W). Si derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate en el precio de dos o mas

- proposiciones solventes y ninguna persona licitante manifiesta encontrarse en el supuesto sefialado

en el inciso anterior, la adjudicacion se efectuara a favor de la persona licitante que resulte adjudicada

del sorteo manual por insaculacién que la SEMARNAT celebrara, en su caso, en el acto de fallo, el

cual consistira en la participacion de un boleto por cada proposicion que resulte empatada y
depositados en una urna, de la que se extraera el boleto de la persona licitante.

X). Que el licitante no se encuentre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP

Y). Cuando el licitante no se encuentra en ninguno de los supuestos de los articulos 49 fraccion IX y
72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas

Vl. DOMICILIO DE LAS OFICINAS Y LA DIRECCION ELECTRONICA DE COMPRANET, EN QUE

PODRAN PRESENTARSE INCONFORMIDADES
Las personas Iiditantes podran presentar sus inconformidades en cualquiera de las siguientes instancias:

Secretaria de la Funcion Publica
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn.
Alcaldia Alvaro Obregon.

Ciudad de México

C.P. 01020

CompraNet
Atencioén a usuarios: 01-55-2000-4400.

Correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx

Qrgano Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Area de Responsabilidades

Av. Ejército Nacional No. 223

Col. Anahuac | Seccion

Alcaldia Miguel Hidalgo

C.P. 11320, Ciudad de México

Teléfono: 54902100 Ext. 14521

Vil. FORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES ' :

Los formatos que facilitan la presentacién y recepcion de proposiciones, se adjuntan a la presente
convocatoria como anexos.

E

Vill. INFORMACION ESPECIFICA DEL SERVICIO A CONTRATAR y ;JD

hoHA L
a) Cantidades adicionales que podran contratarse \«}/‘ v

De conformidad con el articulo 52 de la LAASSP, la SEMARNAT, dentro de su presupuesto aprobado
y disponible, y por razones fundadas y explicitas, podra incrementar el monto del contrato mediante
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modificaciones al contrato vigente derivado del presente procedimiento, sin tener que recurrir a la
celebracion de un nuevo procedimiento, siempre que las modificaciones no rebase, en conjunto, el
veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o voliimenes establecidos originalmente en el
mismo y el precio del servicio sea igual al pactado originalmente.
IX. SUSPENSION O CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO
Suspension del Procedimiento.
Se podra suspender el procedimiento cuando la Secretaria de la Funcion Publica o el OIC asi
lo determinen con motivo de su intervencion y de acuerdo a sus facultades, conforme a lo
dispuesto por el articulo 70 de la LAASSP, dicha suspension se hara del conocimiento de las
personas licitantes mediante aviso via correo electrénico.

Una vez que desaparezcan las causas que motivaron la suspension, se reanudara la misma,
previo aviso a las personas licitantes.

Cancelacion del procedimiento.

Se procedera a la cancelacion del procedimiento:

a) Por caso fortuito;

b) Por causa de fuerza mayor;

c¢) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoguen la extincion de la
necesidad para continuar con la prestacion del servicio, y que de continuarse con el
procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafioc o perjuicio a la propia
SEMARNAT.

En el acta correspondiente, se asentaran las causas que motivaron la suspensién o cancelacion
del procedimiento.

En caso de ser cancelado este procedimiento, se notificara a los participantes de la misma manera
como fueron convocados.

X. PROCEDIMIENTO DESIERTO.
El presente procedimiento de contratacion se declarara desierto en los siguientes casos:
A) La no existencia de proposiciones en CompraNet.
B) Si no retinen las caracteristicas solicitadas en la convocatoria.
C) Si sus precios no fueran convenientes y/o aceptables para la SEMARNAT.
Xl. SANCIONES.

Los licitantes o proveedores que infrinjan las disposiciones de la LAASSP, seran sancionados por la
Secretaria de la Funcion Publica, de conformidad a lo establecido en los articulos 59 y 60 de la Ley. t
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Xll. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP, el area requirente aplicara a la persona
licitante adjudicada las penas convencionales a las que se haga acreedor por atraso en el cumplimiento de
las fechas pactadas para la prestacion del servicio.

En el caso de incumplimiento en el tiempo para la prestacion del servicio, el administrador del contrato
procedera a notificar al PROVEEDOR o a su representante legal la pena respectiva, dentro de los 30
(treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas convencionales,
notificando, igualmente a la DGPP, para que ésta reciba de parte del PROVEEDOR, el comprobante que
acredite el pago de la pena convencional [formato E5 “Declaracion General de Pago de Productos y
Aprovechamientos” con la clave 700018 o el que determine en su caso el Sistema de Administracion
Tributaria (SAT)).

Las penas convencionales se deberan pagar a la TESOFE directamente por el proveedor, o cual podra
realizar en cualquier institucion bancaria definida para el efecto por la TESOFE mediante la presentacion
del formato mencionado anteriormente, se debera solicitar el listado de las instituciones bancarias a la
Direccién de Operacion Financiera dependiente de la DGPP.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato, se hara efectiva la garantia de cumplimiento.

En caso de que sea rescindido el contrato correspondiente, no procedera el cobro de las penas
convencionales o de las deducciones al pago, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

“La SEMARNAT” podra aplicara las sanciones, en caso de que "PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de
los supuestos establecidos en el punto en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”.

~ Xlll. DEDUCCIONES AL PAGO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, |la SEMARNAT
a través del area requirente, aplicara las deducciones al pago del servicio, a la persona licitante adjudicada
(PROVEEDOR) que se haga acreedor.

"La SEMARNAT” podra aplicar sanciones, en caso de que "PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de los
Supuestos establecidos en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”, mismas que se descontaran de la
factura pendiente de pago.

Las deducciones se aplicaran con cargo al contrato respectivo, preferentemente en la facturacion mas
proxima posterior a la fecha en que se haya generado dicha deduccion.

que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le
corresponda del monto total del contrato | L(
v

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 98 de su Reglamento, la SEMARNAT a través del &rea requirente, se establecen como causales
de rescision, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de cualquiera de los siguientes supuestos:

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion y sin L{/

XIV. CAUSALES DE RESCISION

A. Si el prestador del servicio adjudicado no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo
estipulado en la normatividad vigente y la clausula denominada Garantia de cumplimiento.
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B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de cumplimiento.

C. Si el prestador del servicio adjudicado es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o
de acreedores o en cualquier situacién analoga que afecte su patrimoenio.

D. Si el prestador del servicio adjudicado cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los
derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del
contrato, sin contar con el consentimiento de la dependencia, a través del(a) administrador (a) del
contrato correspondiente.

E. Si el prestador del servicio adjudicado no da a la dependencia o a quien éste designe por escrito, las
facilidades o datos necesarios para la supervision o inspeccién de los servicios.

F. Si el prestador del servicio adjudicado incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a
la informacion proporcionada para la celebracién de este contrato.

Ademas de |as sefialadas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”.

En caso de incumplimiento del prestador del servicio adjudicado a cualquiera de las obligaciones del
contrato, la dependencia podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas
convencionales por el atraso, o declarar la rescision administrativa conforme al procedimiento que se
sefiala en la Clausula denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato y hacer
efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que la
dependencia pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo que por las caracteristicas de los servicios, éstos no puedan ser utilizados por la
dependencia por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacion de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si el prestador del servicio adjudicado es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la
autoridad judicial y obtenga la declaracién o resolucién correspondiente.

XV. SOLICITUD DE PRORROGAS.

Conforme a lo establecido en el articulo 91 del RLAASSP, solo en caso fortuito, fuerza mayor o causas
atribuibles a la convocante, se considerara el otorgamiento de prérrogas.

XVI. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Conforme a lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP, la SEMARNAT podra convenir dar por
terminado anticipadamente el(los) Contrato(s) que se suscriba(n) sin que medie resolucion judicial, en los
siguientes casos:

a) Cuando concurran razones de interés general;

b)  Cuando por causa justificada se extinga la necesidad de continuar con el servicio originalmente
requeridos y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado.

c) Cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con
motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La determinacion de dar por terminado anticipadamente el Contrato debera constar por escrito median
dictamen emitido por el area requirente, en el cual se precisen las razones o las causas justificadas
den origen a la misma y bajo su responsabilidad, siendo el Titular de la Direccion de Adquisiciones y
Contratos el encargado de notificarlo al proveedor.
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Derivado de lo anterior, se procedera a la formalizacion de la terminacion respectiva y del Finiquito que
elabore el Titular designado de la SEMARNAT, en el que se detallaran en forma pormenorizada los
importes a cubrir, los servicios prestados y los que estén pendientes de pago.

XVIl. CONDICIONES DE PAGO.

1.

Anticipos.
La SEMARNAT no otorgara anticipos.
Del pago.

El pago se realizara en moneda nacional, una vez que el area responsable de la administracién del
contrato firme o selle la factura de conformidad a la prestacién de los servicios.

El pago sera por servicio efectuado y por mes vencido de acuerdo al articulo 51 de la LAASSP,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes al mes en que se proporcioné el servicio, previa
presentacion y autorizacion a satisfaccién del administrador del contrato, de la factura
correspondiente.

En términos de lo dispuesto en el articulo 90 del Reglamento de la LAASSP, en caso de que las
facturas entregadas por el proveedor para su pago, presenten errores o deficiencias, la Dependencia
a través del responsable de administrar el contrato, deberé indicarlo por escrito dentro de los tres dias
habiles siguientes al de su recepcion. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que el proveedor presente las correcciones, no se computara para efectos del plazo
de pago sefialado en el parrafo anterior.

Para efecto de lo anterior, la persona licitante adjudicada debera presentar la siguiente
documentacion:

Facturar a: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Av. Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B”
Col. Anahuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo
C.P. 11320, Ciudad de México
R.F.C. SMA941228GU8

La factura electrénica debera enviarse al correo francisco.ferraez@semarnat.gob.mx

Las Facturas deberan contener entre otros, la informacién relativa al nombre y nimero de la invitacién
mediante la que se adjudicé el contrato, el nimero de contrato correspondiente, asi como la
descripcion del servicio facturado, asimismo debera cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 29-A del Cadigo Fiscal de |la Federacion.

e Para el tramite de las transferencias electronicas a las cuentas bancarias de las solicitudes de
pago a favor de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), es indispensable se proporcione copia
de los siguientes documentos: ] L
SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF) Z{

A partir de 2003, para el tramite de las transferencias electronicas a las cuentas bancarias de las
solicitudes de pago a favor de los prestadores de bienes y/o servicios, es indispensable se
proporcione copia de los siguientes documentos:
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PERSONAS FISICAS:

v Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.).

v Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo
cual debera enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancario aperturado por el
beneficiario, donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y nlimero de cuenta.

v Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico)

v" CURP

v Copia de identificacion oficial

PERSONAS MORALES:

v Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.).

¥v" Numero de CLABE (Clave Bancaria Estandarizada), la cual consta de 18 posiciones, para lo
cual debera enviarse copia de la caratula del Estado de Cuenta Bancario apertura do por el
beneficiario, donde se demuestre el nombre, domicilio fiscal y nimero de cuenta.

v" Comprobante de domicilio fiscal reciente (preferentemente telefénico)

La SEMARNAT no pagara los servicios que no hayan sido prestados por la (las) persona licitante (s)
adjudicada (s), el importe de la factura se determinara de acuerdo a los servicios prestados.

Cabe hacer mencién que el pago guedara condicionado proporcionalmente al pago que la (las)
persona licitante (s) adjudicada (s) deba efectuar por concepto de penas convencionales.

3. Pagos progresivos.
Para el presente procedimiento, no habra pagos progresivos
4. Programa de Cadenas Productivas.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar la realizacion de la cesion de los derechos de cobro a favor de
un intermediario financiero de su eleccion, en virtud del acuerdo gue “LA SEMARNAT” tiene
concertado con Nacional Financiera, S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a
efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a
través de operaciones de factoraje y descuento electréonico de hasta el 100% del importe de los
titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por “LA
SEMARNAT?”, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional
Financiera, el canal para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesion que
firmen los proveedores y contratistas (ANEXO 12 “SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS
PRODUCTIVAS DE NAFIN”) .

XVIil. CALIDAD DEL SERVICIO

La persona licitante adjudicada quedara obligada ante la SEMARNAT a responder por la calidad del
servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra en los términos sefialados en la
Convocatoria de la presente licitacion, sus anexos, la Junta de Aclaraciones, el contrato respectivo y la

Legislacion vigente y aplicable en la materia.

; :

Facultad de supervision en la prestacion del servicio. [/ / w
i s ;

La Convocante a través del area responsable del seguimiento a los contratos, podra realizar supervisionebl/
aleatorias o continuas durante la vigencia del contrato por si mismo o por conducto de cualquier otra
persona.
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En caso de considerarse oportuno, se dara vista al Organo Interno de Control en la SEMARNAT para que
proceda conforme a la legislacion aplicable.

XIX. REGISTRO DE DERECHOS.

La (las) persona licitante (s) adjudicada (s) asumira (n) la responsabilidad total en caso de que al prestar el
servicio objeto de este procedimiento, viole el registro de derechos a nivel nacional o internacional,
derechos de autor, propiedad intelectual o industrial, marcas o patentes.

XX. DERECHOS DE AUTOR U OTROS DERECHOS.

De acuerdo a lo establecido en la articulo 45 fraccién XX del de la LAASSP, en caso de violaciones en
materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estara a cargo de la (las)
persona licitante (s) adjudicada (s) segtin sea el caso.

Las personas licitantes deberan respetar los derechos de autor y propiedad intelectual de los logotipos,
que son propiedad de la SEMARNAT, quedando prohibido el hacer uso de ellos sin que medie
autorizacion expresa de la misma.

XXI. IMPUESTOS.

Todo impuesto y/o derecho causado por la prestacion del servicio objeto de este procedimiento, sera a
cargo de la (las) persona licitante (s) adjudicada (s), la SEMARNAT pagara Unicamente el importe
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado |.V.A.

XXIl. PROHIBICION DE NEGOCIACION DE LA CONVOCATORIA Y PROPOSICIONES.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente convocatoria y sus anexos, asi como en las
proposiciones presentadas por las personas licitantes, podran ser negociadas.

XXIll. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES.

Para el presente procedimiento de contratacién, se da por hecho que las personas licitantes que presenten
ofertas se obligan a cumplir todos los requerimientos incluidos en el presente documento y que éstos han
sido comprendidos en su totalidad. En consecuencia, las personas licitantes no podran argumentar que en
Su propuesta técnica no incluyeron algln requerimiento solicitado por desconocimiento del mismo.

El participante deberd examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones y especificaciones que
figuren en la convocatoria del presente procedimiento de contratacion ya que si omite alguna parte de
informacion indispensable requerida o presenta una proposicion que no cumpla con los requerimientos
solicitados en la convocatoria, la SEMARNAT rechazara dicha proposicién.

XXIV. CONTROVERSIAS ADMINISTRATIVAS.

Las controversias que se susciten con motivo del presente procedimiento de contratacion se resolveran
con apego a lo previsto en la LAASSP, su RLAASSP vigente y las demas disposiciones legales ":1plicables\/‘2L

XIl.  LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

En concordancia con lo dispuesto por el articulo 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, las personas licitantes participantes podran sefialar aquella informacion contenida
en su proposicion que deba considerarse como reservada, comercial reservada o confidencial, siempre
que tengan el derecho de reservarse la informacion, de conformidad con las disposiciones aplicables.

—_
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Xlll. NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAi§ES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE).

Al ser México miembro de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) vy
firmante de la Convencién para combatir el cohecho de servidores piiblicos extranjeros en
transacciones comerciales internacionales, es compromiso de nuestro pais generar practicas para
eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por
las contrataciones gubernamentales.

En tal sentido y para conocimiento de los licitantes, se incluye como parte integral de la presente
convocatoria, el ANEXO 13 “Nota Informativa para participantes de Paises Miembros de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)”.

XIV. RELACIONES LABORALES.

El contrato que se suscriba sera de naturaleza estrictamente civil por lo que, “LA PERSONA LICITANTE”
sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social para con su personal; por tanto, se obligara a que
los recursos humanos que utilice para la prestacion del servicio no tendran con esta Entidad ninguna
relacion laboral y que él sera el Unico obligado a afrontar las obligaciones laborales, fiscales, de seguridad
social o de cualquier otra naturaleza que pudieran surgir con motivo de los pactos y/o contratos que
celebre con sus empleados y a responder de todas las demandas y reclamaciones gue sus trabajadores
presenten en contra de la SEMARNAT, en relacion con el objeto del contrato, aun cuando se |le reclame a
ésta Ultima alguna responsabilidad solidaria.

Asimismo, “LA PERSONA LICITANTE” se obliga a que para el caso de que alguna de las personas
designadas para la prestacion del servicio entable demanda laboral en contra de la SEMARNAT, dentro
del término legal concedido para la contestacion de la demanda comparecera ante la autoridad
competente a deslindar de toda responsabilidad y prestaciones reclamadas a la Entidad; lo que debera
comprobar a la SEMARNAT con la entrega del acuse de recibo original del escrito que hubiese
presentado ante la autoridad competente para asumir toda la responsabilidad, o con la actuacion de la
autoridad laboral de la que asi se desprenda. Para el caso de que no lo haga dentro del término o etapa
referidos, ni dentro de los 15 dias naturales siguientes a su vencimiento o verificacién, la SEMARNAT
podréa rescindir el contrato, sin perjuicio de que también pueda reclamar en la via jurisdiccional el pago del
total de las prestaciones reclamadas que se lleguen a ocasionar por este motivo.

De igual forma, se obliga a responsabilizarse de las consecuencias juridicas que pudieran derivarse de la
interposicién de alguna demanda de cualquier indole que sus empleados pudiesen llegar a interponer en
contra de la SEMARNAT y que resarcira a la Entidad de todo dario o perjuicio que ésta pudiera sufrir por
tal situacion.

En este sentido, “LA PERSONA LICITANTE”se obliga a restituir a la SEMARNAT el pago que por
cualquier concepto se reclame a ésta en la via jurisdiccional, efectuado en cualquier etapa del juicio; sin
que sea necesario que espere a una sentencia ejecutoriada en su perjuicio.

XV. GLOSARIO

=

A

Para efectos de esta convocatoria se entendera por: [
v

—J:-

1. Convocatoria: Documento que contiene las condiciones y requisitos que regiran y seran
aplicados en este procedimiento de contratacion.

2. Caso fortuito o de fuerza mayor: Hecho o acto imprevisible o inevitable generado por la
naturaleza o por el hombre, que impide a una de las partes el cumplimiento de una obligacion, 7
sin culpa o negligencia de la parte afectada. Dejaran de ser fortuitos o de fuerza mayor '
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PN, Pl

= O

11.

12.
13.
14,
15.

aquellos que se produzcan deliberadamente por el afectado o éste haya contribuido para que
se produzcan.

SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Contrato o pedido: Documento legal que constituye el acuerdo de voluntades entre la
SEMARNAT vy el proveedor, por medio del cual se crean o transfieren las obligaciones y
derechos objeto del procedimiento de contratacion o adquisicién de que se trate.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona fisica o moral que participe en Licitaciéon Publica o Invitacién a cuando
menos tres personas.

OIC: Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Proveedor, o licitante adjudicado, o licitante ganador, o prestador del servicio: La
persona fisica o moral que suscribe contratos de Adquisiciones, Arrendamientos o Servicios
con la convocante, como resultado de un procedimiento de Licitacion Publica o Invitacién a
Cuando Menos tres Personas adjudicado a su favor.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

MIPYME. Micro pequefia y mediana empresa.

COMPRANET: Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales.

DGPP. Direccién General de Programacion y Presupuesto.

TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

ATENTAMENTE
EL DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
INMUEBLES Y SERVICOS

ALEJANDRO GONZALEZ ROLDAN m M/
J
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ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS”

W
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
; DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES
. DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLGGICA

1. Antecedentes

La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naiurales, denominada como “LA SEMARNAT" tiene alojados en su Centro
de Datos ubicado en Av. de los Insurgentes Sur 2418, Colonia Copilco el Bajo, Alcaldia Coyoacan, Ciudad de México, C.P.
04340, servidores de aplicaciones institucionales y administralivos que proporcionan la conexién de servicios a Internet a
3,800 usuarios activos refiriéndose en este caso, a los usuarios intemos de los sitios Centrales y Delegaciones, asi como,
externos desde su sitio central ubicado en Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Anghuac, Alcaldia Migue! Hidalgo, Ciudad
de México. C.P. 11320. Dichos aplicativos y sistemas son usados para desempefiar funcicnes orlentadas a los objetivos
institucionales y cuyas actividades requieren, entre otros: los servicios para navegacion web segura, conexiones a través
de lared interna de LA SEMARNAT, continuidad de operacion de los aplicativos en produccion, asi como también el ofrecer
proteccion a la informacién que se genera y resguarda diariamente en las bases de datos de la Institucion,

LA SEMARNAT es una Institucion pablica del Gobiemo Federal, lo que la hace susceptible a ser blanco de diferentes tipos
de ataques a través de Internet; por lo que se requiere de las herramientas y de su administracion adecuada para que se
puedan proteger los servicics de la Institucion y los accesos a la red intema en el perimetro como un primer punto de
proteccion contra ataques dirigidos, intentos de engafios a los usuarios y aplicaciones maliciosas, que en caso de ingresar
a la red pondrian en riesgo la operacion y confinuidad de los servicios que se ofrecen a los usuarios internos y externos.

Pera preservar y asegurar la operatividad de los servicios que la DGIT otorga a las distintas areas responsables para su
adecuado funcionamiento, se requiere contar cen las soluciones ylo herramientas tecnologicas que a continuacion se
describen.

e  Seguridad Perimetral: las soluciones de seguridad perimetral protegen a las redes institucionales de la entrada

de cédigo malicioso o malware, permiten filtrar el tréafico que viene del exterior (a fravés de internet) hacia la red
institucional.
Por lo que puede llegar a saturar los enlaces de comunicaciones de LA SEMARNAT y provocar retrasas en la
comunicacién del correo electrénico, en los accesos a los sistemas institucionales desde las delegaciones
estatales, hasta en los servicios que son proporcionados en las ventanillas para dar seguimiento 2 algin tramite
a la ciudadania.

e  Herramienta de filtrado de contenide web: la herramienta de filtrado de contenido web, se utiliza para
adminisirar y preservar que la navegacién a internet se lleve a cabo por un medio segurd.

De lo antericr, el proyecto sera definido en una parida Unica con 2 subpartidas, mismas que seran adjudicadas a un solo

proveedor.
Subpartida 23 o Descripcion
Subpartida 1 Seguridad perimetral ‘ !
Subpartida 2 Filtrado de Contenido Web q*-
2. Objetivo General "
Contar con un servicio integral de deteccion de posibles amenazas potenciales relacionadas con la seguridad de la \

informacién, a nivel de lz infraestructura tecncldgica de LA SEMARNAT que pudieran impactar en la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion de manera preventiva, a fin de fomar acciones correctivas y de mejora, para
lo cual se requiere de tecnologia especializada y en apego a los procesos relacionados a la seguridad de la informacién
establecidos en el Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias de Tecnologias de Ia Informacion y
Comunicaciones y de Seguridad de la Informacion (MAAGTICSI),

3. Objetivos especificos

= Contar con los servicios administrados de seguridad perimetral, que le permitan a LA SEMARNAT la proteccion
de los servicios de Internaty la DMZ (este término se usa habitualmente para ubicar servidores a los cuales es
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4.

necesario sean accedidos desde fuera, como servidores de: correo glectronico, aplicativos, filtrado. de correo
electronico, DNS y bases de datos), para asi obtener el mejor rendimiento e incrementar la eficiencia de
operacion para los usuarios y mitigar los riesgos de afectacion para estos servicios, por la enfrada v ejecucién
de cédigo malicioso o malware. .

Contar con un servicio administrado de la solucion de Filtrado de Contenide Web dentro de los mismos firewalls
de seguridad perimetral, que permita la administracion y la proteccién de los servicios de internet para obtener
el mejor rendimiento, incrementar la eficiencia de operacion de los usuarios y mitigar los riesgos de afectacion
de esfos servicios por la entrada y ejecucion de codigo malicioso o malware. )

Contar con un sistema de administracion alertas via correo ¢ llamada telefonica, el cual debe de manera
proactiva dar aviso a la mesa de servicio de SEMARNAT, cuando se detecte la no disponibilidad, degradacion
o falla de cualquiera de los dispositivos o componentes que habilitan el servicio

Alcance

El servicio impactlara 2 los inmuebles de Ejercito Nacional (Edificio Sede) quien proporciona la salida a Internet al Edificio
Sede, 31 delegaciones, 3 sitios externos en la zona melropolitana y uno en el estado de Aguascalientes (INEGI) y el Centro
de Datos ubicado en Conagua en este se encuentran alcjados los servidores que contienen los aplicativos y sistemas que
son utilizados por los empleados

El servicio impactara a los 3,800 empleados de la SEMARNAT que utilizan el Servicio Administrado de Seguridad. El
presente servicio contempla lo siguiente:

5,

Segquridad Perimetral: las soluciones de seguridad perimetral protegen a las redes institucionales de la entrada
de codigo malicioso o malware, permiten filtrar el tréfico que viene del exterior (a través de internet) hacia la red
institucional.

Herramienta de filtrado de contenido web: se utiliza para administrar y preservar que la navegacion a internet
se lleve a cabo por un medio seguro.

Beneficios

Con la contratacion de los “Servicios Administrados de Seguridad para la Infraestructura Tecnologica de LA SEMARNAT
se alcanzaran los siguientes beneficios, que contribuirén a brindar mejores servicios a los ciudadanos:

6.

Permitira contar con elementos de confidencialidad, proteccion de datos y analisis del trafico en la
infraestructura tecnolégica de LA SEMARNAT.

Establecimiento de politicas de seguridad para la navegacién segura en Internet.

Aseguramiento para habilitar accesos a puertos seguros de nuestros aplicativos sustantivos e inslitucionales
para navegar a Internet.

Proteger los sitios de los ataques desde Internet,

Permitira a las aplicaciones y sistemas sustantivos y administrativos de LA SEMARNAT mejerar los tiempos
de respuesta.

Consideraciones sobre la Infraestructura Tecnelégica para los servicios administrados de seguridad
perimetral

El licitante debera tomar en cuenta las siguientes consideraciones para realizar su oferta:

Para Seguridad Perimetral:

El Centro de Datos cuenta con un enlace de Internet de 70 Mbps v en sus oficinas centrales (sitio principal
Ejército Nacicnal) con capacidad de 250Mpbs.

6 -

—

3 4 g Anexo TEenico

na
e,

Pagina 38 de 132



SEMAR .
BE A NAT UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
o DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

e DIRECCICN OE INFRAESTRUGTURA TECNOLOGICA

e LA SEMARNAT brinda el servicio de Intemet centralizado a 4,000 usuarios activos en sus oficinas centrales y
Delegaciones, conectados a través de diferentes dispositives electrénicos (laptops, dispositivo movil, pc’s de
escritorio, tablets) a un enlace de 250 Mbps (simétrico y redundante).

» LA SEMARNAT requiere de los servicios administrados de seguridad perimetral para el Centro de Datos y
Oficinas Centrales, que incluya al menes FW, IPS, filtrado de centenido WEB e Inspeccion avanzada de
Malware.

e Deberé contar con el establecimiento de mecanismos de cifrado de datos para la informacion que se transfiera
mediante el uso de Internet.

o Configurar las reglas de seguridad en los equipos administrados, las cuales seran propuestas por el equipo de
seguridad del "Licitante ganador “y validadas por el personal designade de acuerdo a los objetivos y a los
lineamientos de normatividad bajo el cual se rige LA SEMARNAT.

e El equipamiento a considerar por parte del licitante debiers considerar al menos 250 Mbps para transferencia
de informacién en Oficinas Centrales y 70 Mbps para el Centro de Dalos,

» LA SEMARNAT cuenta con un Centro de Datos para oficinas centrales y delegaciones de la Republica, donde
ha oplimizado su infraestructura referente a servidores, En total, se cuenta con un nimera estimado de 150
servidores entre fisicos y virtuales, distibuidos en el Datacenter Principal.

Para Filirado de Contenido:

= Elenlace de Internet es de 250Mbps, el cual es el (nico punlo central para proporcionar el servicio en toda la
institucion.
«  El Servicio de Internet se encuentra centralizado en el sitio de Ejercito Nacional.

7. Descripcién de los Servicios para las subpartidas 1 y 2

LA SEMARNAT requiere de un servicio conformado por tres componentes, los cuales permitiran alcanzar un modelo de
seguridad sostenible en el tiempo:

e Tecnologia: proporcionaré el aseguramiento en toda la infraestructura tecneldgica (en los sitios de Ejército
Nacional, data center en el sitio de CONAGUA, 31 delegacicnes, 3 sitios externos en la zona metropolitana y
uno en el estade de Aguascalientes (INEGI), hardware y software para lograr el esquema de sequridad que LA
SEMARNAT requiere para garantizar el éptimo funcionamiento de los sistemas, preservara la seguridad de la
informacion en su infraestructura tecnolégica (enlaces de MPLS e Internet, routers y switches), garantizando
el dptimo uso de los recursos de telecomunicaciones. .

* Procesos: durante la implementacion y aperacion de los servicios, el licitante ganador debera apegarse a los ;
pracesas y procedimientos definidos en el MAAGTICSI, por lo que su propuesta debera de estar adecuada a %
estos procesos para lrabajarse con las mejores précticas & interactuar con el personal de LA SEMARNAT para
garantizar la cisponibilidad de los servicios sustantivos y administrativos. "

e Personas: para contar con una estrategia de seguridad completa, se requiers contar con los recursos humanos \\/ }
suficientes y con los conocimientos adecuados, tanto para operar como para ejecutar las acciones necesarias v U/L
para este fin, los cuales deberan ser integrados por &l licitante ganador desde el procese de implementacion,
durante la operacion y el proceso de administracion, monitoreo y mejora continua del servicio,

Fases de habilitacion para los servicios de Seguridad Perimetral y Herramienta de Filtrado Web:

7 -34 Anexc Técnico
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8. Servicios Administrados de Seguridad Perimetral (subpartida 1)

8.1  Disefic e Implementacion

Esta fase comprende la implementacion del servicio, deberé tener una duracion méxima de 5 semanas a partir del dia
habil siguiente a la nolificacian del fallo, e inicia con una reunién entre el licitante ganador y el servidor publico designado
por LA SEMARNAT, para administrar el servicio. Al dia hébil siguiente de la notificacién del falle, se dara inicio la planeacién
del servicio y el licitante ganador realizera la entrega oficial del plan de trabajo y logistica con la aprobacion por parte de
LA SEMARNAT, en un méaximo de 5 dias habiles (1 semana).

El licitante deberé presentar un grograma de actividades en su propuesta técnica, que incluira Ia fecha de entrega de los
componentes y entregables que habilitaran el servicio, (desde su implementacion hasta su puesta en operacion).

8.1.1 Actividades de la fase de Disefio e Implementacién
Las siguientes actividades correspondientes a esta fase son enunciativas méas no limitativas: q&
e Planeacién y Disefio.
Durante esta fase, se validara el plan de trabajo de implementacion de la solucion en conjunto con LA SEMARNAT, ademas
se adicionaran al mismo, las tareas necesarias para la revision y adecuacion de los procesos tanto internos del licitante
ganador como los de SEMARNAT alineados al MAAGTICSI.
Para lo anterior, &l licitante ganador debera asignar un Administrador del Proyecto y un Coordinadar de Seguridad, para

que en conjunto con el personal que SEMARNAT, realicen las reuniones de trabajo para la implementacion del servicio
salicitado.

Para cada reunion con ¢l licitante, se debera generar una minuta de acuerde, en la que se especifiquen las fechas

compromiso, de acuerdo con la fase o etapa correspondiente de los servicios solicitados y que estén alineadas al plan de

trabajo y/o en su caso realizar los ajustes en acorde con LA SEMARNAT para la actualizacion del plan de trabajo. L /\, K
4

El plan de trabajo debera incluir cada una de las funciones da los integrantes a participar en cada una de sus actividades,
horas y fiempos que involucre para la realizacién de cada una de |as fases.

Entregable. Plan de trabajo

-
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¢ Instalacién,
Una vez definidas las actividades de implementacion, recabado Iz informacian técnica necesaria, y al haber cumplido con
la totalidad de los requerimientos solicitados para el servicio con base a lo establecida en el plan de trabajo de la fase
anterior, se debera empezar con Iz implementacién de los equipos que conforman la sclucién y se debera generar una
"Acta de Entrega-Recepcion del Servicic", firmada por un representante del prestador del servicio y por personal de
SEMARNAT asignado para tal efecto a més tardar 5 dias habiles después de la entrega de la instalacion fisica de los
equipos,
Entregable. Acta-Entrega Recepcion de servicio

+  Configuracion.

La configuracion de los componentes que habilitan el servicio de seguridad perimetral debe:

1. Habilitar el Servicio de Seguridad Perimetral para las Oficinas Centrales de LA SEMARNAT.
2. Habilitar el Servicio de Seguridad Perimetral para el Datacenter.

En esta etapa se deberan integrar las configuraciones del servicio y definir las politicas de operacion de la solucién.

SEMARNAT proporcionara la informacion técnica requerida para fa configuracion de la solucién como: reglas de los
equipos actuales, tablas de ruteo, objetos, direccionamiento, tipos de repertes, definiciones para crear zlertas, efc.

El licitante deberd incluir mecanismos de seguridad que soporten y habiliten servicios de red privada o local, asi como,
también soportar el envio de informacion y datos para la sequridad perimetral.

El licitante podra realizar la instalacion de los dispositivos o companentes que conforman el servicio estableciendo de
comun acuerdo con SEMARNAT las ventanas de tiempo. Estas seran en el horario indicado por SEMARNAT.

Ellicitante ganador deberé de entregar una memoria técnica de la solucion implementada, como parte de estas actividades.
+  Pruebasy Validacion.

El licitante realizarg las pruebas necesarias para verificar que se tiene acceso a los servicios Institucionales, correo,

navegacidn intemet e intranet, DNS y los sistemas que indique SEMARNAT. El personal de SEMARNAT validara que la

solucion funciona conforme lo establecido durante la fase de planeacion y disefio.

SEMARNAT en conjunto con el licitante, debera definir el protocolo de pruebas que seré aplicado por el licitante, mismas
que deberan ser avaladas por el responsable del Servicio de SEMARNAT.

Si el protocolo de pruebas no fue satisfactorio, se considerara como servicio no entregado con la consecuente aplicacion
de la deductiva, por cada dia de atraso en la entrega del protocolo satisfactorio, siempre y cuando sea atribuible al licitante
ganador..,

El personal auterizade de SEMARNAT tendra en todo momento la facultad para supervisar los trabajos que realice el
licitante ganador, con motivo de la grestacion de los servicios. El licitante ganador debe responder a cualquier consulta
tecnica que surja por parte del personal responsable acerca del servicio contratado, en el periada de duracion del servicio.
Entregables:

s  Protocolo de pruebas avalado por personal de LA SEMARNAT.

9-34 1 Anexo Técnica
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e Nofificacion por parte del licitante ganader de fa conclusion de la fase de planeacion y disefio e inicio de Iz fase
de transicion y estabilizacidn.

Mismos que deberan ser entregados al dia siguiente de concluir esta fase.
8.2  Transicion y Estabilizacion

La fase de transicion y estabilizacion de! servicio, tiene el objetivo de garantizar que los servicios implementados se
encuentran estables y listos para la operacién del servicio administrado. Dicha fase tendra una duracién méxima de una
semana, concluida la fase de Disefio e Implementacidn.

Durante esta fase, el licitante debera detectar y ejecutar los puntos de mejora en las politicas, configuraciones, permises
o cualquier configuracién que degrade la operacién del servicio administrado.

Entregables:

Reporte de hallazgos y recomendaciones implementadas derivadas de la fase de transicidn y estabilizacién.
Notificacién por parte del licitante ganador de conclusién de Ia fase de transicion y estabilizacién e inicio de la fase de
operacién.

Los cuales deberan entregarse al dia siguiente de concluida la fase de transicion y estabilizacién.
83  Operacion

La puesta en marcha de la operacion inicia el dia siguiente de la finalizacion del periodo de transicién y estabilizacion, con
un oficio por parte del licitante ganador, que sera validado por LA SEMARNAT, mencionando que ha concluido la transicin
y estabilizacian de los servicios, dando comienzo a la fase de operacion de la seguridad administrada,

Las siguientes actividades a esta fase son enunciativas mas no limitativas:

0 Monitoreo. B&

El principal objetivo del monitoreo, es mantener la disponibifidad del servicio conforme 2 los niveles de servicio establecidos
en este documento. '

El monitoreo de los componentes que habilitan el servicio debe ser continuo, las 24 horas del dia durante la duracién del kL
contralo, a partir del inicio de la fase de operacion y hasta €l final de la vigencia del contrato. )

Las especificaciones técnicas del equipo de monitoreo serén a consideracion del licitante ganador, asi como, el esquema
de conexion.

Con la finalidad de mantener la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los acfivos claves de informacion
relacionados al servicio de seguridad perimetral, el licitante ganador podra levantar de manera proactiva el ticket o solicitud
carrespondiente del praducto de monitoreo, cuando se detecte la no disponibilidad, degradacion o falla de los dispositivos
o componentes que habilitan dicho servicio, manteniendo en tode momento la comunicacion y seguimiento con la mesa
de servicios.

El licitante ganador debe permitir &l acceso al personal autorizado de LA SEMARNAT al sistema de monitoreo con perfil \
de solo lectura. '

«  Administracion. O
| <0
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Es criterio del licitante el contar cen una Mesa de Servicios para la atencion a solicitudes de servicio & incidentes, cuyo
objetivo es fungir como punto de contacto entre el licitante ganador y el personal de LA SEMARNAT, con la capacidad de
atender dichas solicitudes.

Proporcionar asistencia y soporte técnico telefénico de primer nivel en formato de (12X7), para el segundo y tercer nivel o
presencial, en formato de (8 X 5) y en espaiiol, durante toda la vigencia del contrato.

El licitante ganador sera responsable en todo momento de la gestion satisfactoria de los reportes generados, asegurando
que los incidentes y requerimientos reportados, sean resueltos dentro de los niveles de servicio acordados, realizando o
emprendiendo acciones para eliminar las causas de raiz y/o para prevenir fallas potenciales.

En caso de que la falla sea atribuible a LA SEMARNAT, se turnara el reporte al drea indicada de LA SEMARNAT para
resolverla lo antes posible y no aplicaré deduccion-penalizacion. Sila falla es atribuible 2i licitante ganador, éste le dara
atencién hasta la solucién de la misma y en su caso aplicara la deduccion-penalizacion correspondiente de acuerdo a los
niveles de servicio.

Un reporte sera considerado como cerrado satisfactoriamente, cuando se haya concluido exitosamente y documentado un
incidente o problema presentado, regresando a la normalidad todos los conceptos o elementos involucrados, dentro de la
ventana de tiempo especificada. :

9. Filtrado de Contenido Web/URL (subpartida 2)

LA SEMARNAT requiere contar con el servicio de filtrado de contenido web que administra los sitios y recursos que los .
usuarios consultan en internet dentro de la red institucional. El filrado de contenido web actualmente analiza el contenido
y permite ajustar el acceso, para prevenir la descarga de cddigo malicioso, asi come optimizar la utilizacidn del ancho de
banda.

9.1. Disefio e Implementacion para el servicio de Filtrado de Contenido

LA SEMARNAT requiere de la actualizacion del servicio de filtrado de contenido web que administra los sitios y recursos
que los usuarios consultan en internet dentro de la red institucional. El filtrado de contenido web actualmente analiza el
contenido y permite ajustar ef acceso, para prevenir la descarga de codigo malicioso, asi como optimizar la utiizacion del

ancho de banda.

El licitante debera de integrar dentro del mismo equipo, una plataforma de zlta disponibilidad el cual debera ser considerado

como parte de su propuesta. ;
A,

Dentro del alcance del servicio el licitante debera proporcionar soporte técnico para garantizar el correcto funcionamiento _ \A

de la solucion.

Por lo que como entregable debera entregar una propuesta de mejora y un anélisis de la situacion actual, como parte
de esta fase 15 dias habiles para su entrega después de concluir la fase de Disefio e Implementacion para el servicio de
Filtrado de Contenide Web.

9.2 Planeacion y Disefio
Deberé definir e implementar los perfiles de navegecion que solicite de acuerdo a las necesidades de LA SEMARNAT.

Lz solucion debera permilir lo siguiente:

1. Debera soportar &l volumen de usuarios de la SEMARNAT indicado en el presente anexo técnico.

2. Permitira el filrado de URL basado en categorias, para ello la solucion debera contar con méas de 50
categorias pre-definidas y cuando menos 2500 aplicaciones

3. Permitira el bloqueo de mensajeria instantanea (IM).

4. Permitira el bloqueo de aplicaciones Peer-to-Peer. . @/‘
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13.
14.
15,
16.

17.
18.
18,
20,

Permitira el bloqueo de Streaming Media.

Debera poder catalogar las paginas por Dominio (o subdominio).

Debera permitir el bloqueo de las amenazas emergentes mas comunes como: pop-ups, banners, spyware,
adware, comparticion de archivos punto a punto (P2P file sharing). '

Debera soportar que la actualizacion de la base de datos para &l filtrado de contenida se realice en tiempo
real y de manera automatica.

Debera permitir 12 personalizacion de politicas de control de acceso de forma visual en el equipo a través
de diferentes parémetros como: direcciones IP, grupos de subredes, protocolos, URLS, atributos, grupos y
usuarios de directorio activo de Microsoft.

Debera permitir la creacion de categerias de filirado personalizadas asi como la creacién de listas blancas
y negras de filtrado URL

Debera contener la base de datos de sitios web.

Deberé permitir el filtrado basado en reputacion de los sifios web, para ello deberé contar con un sistema de
reputacion "en la nube" administrado y mantenido por el mismo fabricante que permita bloguear de forma
dindmica contenido Web malicioso.

Deberé permitir la utilizacion de listas negras y listas blancas.

Deberé contar con proteccitn contra sitios web sin categorizar,

Debera tener la capacidad de filtrado por:

Revision por reputacion de archivos:

Tamano del archive

Extension del archivo

Encabezados

Usuario o Grupo que realiza la descarga

e ° o @

La solucion debera analizar en tiempo real una pagina y basandose en el contenido de la misma y catalogarla

en tiempo real.

Debera catalogar en tiempo real los sitios en internet (on-the-fly) que ain no han sido asignados a alguna

categoria.

Las actualizaciones de contenido parz el filrade de URL, deberan actuzlizarse como méximo cada 24 ’

haras. 0&\
Las actualizaciones de los filtros por reputacion de URL, deben actualizarse en tiempo real continuamente,

inmediatamente después que hayan sido descubiertas por el fabricante.

Control de Aplicaciones: 1

L]

Debera permitir el Control de mas de 1,000 Aplicaciones Web, permitiende el control granular de ‘\'
caracterfsticas de aplicaciones tales como Facebook, Twitter, entre otras.

Debera tener la habilidad de remover de los sitios web contenido seleccionade por los administradores del
sistema, eliminando o removiendo codigo del sitio, para que no sea presentado al usuario final,

Debera permitir el filrado de tréfico no HTTP, como puede ser el de los programas P2P (eMule, etc.) o IM
(mensajeria instantanea).

Debera identificar &l tipo de servicio o aplicacion aprovechando la capacidad de realizar filtrados o andlisis
por cadenas o “body” dentro del cédigo HTML de las paginas o sitios invocados.

Autenticacion de los Usuarios:

1,

Debera poder integrarse con un Directorio Activo de Microsoft el cual se encuentra implementado y [_/
configurado en Windows R2 2012 sin necesidad de instalar alglin componente en los controladores de
dominio. Esta integracion permitira que la administracién de la solucion se efectué por medio de cuentas de
usuarios y grupos de administracién basadas en el Directorio Activo.

12 - 34|
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2. Administracion Basada en Roles: Es requisita indispensable que se pueda segregar la administracion de la
seguridad diferenciando claramente los roles de Seguridad del de Sistemas y de otras unidades definidas en
el Directorio Activo.

3. Debera permitir la segregacion de funciones de forma granu!ar permitiendo asi definir el alcance o
posibilidades de gestion para cada administrador.

4. Tendra la capacided de presentar al usuario, una pégina web con mensajes modificables por los
administradores del sistema, en caso de alglin problema o infraccion.

5. Deberd ofrecer mecanismos de autenticacion tales como: autenticacion local, NTLM, LDAP, RADIUS y
certificados. Debe ser capaz de evitar a ejecucion de codigos maliciosos, notificando al administrador.

Peliticas de Proteccion y Accesos:

Debera permitir el control de cuotas por tipo de tréfico o aplicacion por ancho de banda.

Deberé permitir el control de cuctas para los usuarios por tiempo consumido.

Debera permitir el control de cuotas de tamafios de los archivos.

Debera tener |z capacidad de utilizar expresicnes regulares como perfiles adicionales de seguridad dentro
de las politicas.

Debera tener la capacidad de utilizar expresiones booleanas para la creacién de politicas.

Debera tener la capacidad de utilizar las politicas en forma anidadas o encadenadas.

Las polilicas de Accesos deberan ester basadas en:

ek R

Direccién IP.

Rango de Direcciones IP.

Subredes y CIDR.

Usuarios del Directorio Activo.

Grupos de Usuarios del Directorio Activo.

8. Deberé soportar la configuracion de tiempos de conexion mediante la configuracion de reglas especificas.
9.  Debera presentar carta expedida por el fabricante, donde indique que el ficitante es distribuidor autorizado
para la actualizacion del licenciamiento para SEMARNAT,

Administracién y Reportes

Debera incluir una consola centralizada que proporcione capacidades de administracion y reporteo, incluyendo control
de acceso discrecional, auditoria de usuario y sistema y ufilerias de restauracion de configuracion.

Actividad Web de: Spyware y Malware; uso de video; usc de aplicacicnes Web; usc de términos para blsquedas;
categorias filtradas; contenido Web; sesiones; perfiles de trafico; usuarios y autentificacion.

Las cuentas de administrador deberén proporcionar los siguientes derechos de acceso configurables: negar, Solo
lectura, Lectura/escritura.

Debera ofrecer reportes preconfigurados y creacion de repartes personalizados.

Los reportes predefinidos deben proporcionar informacion tal como perfiles generales de tréfico, datos de rendlm:ento
especifico de aplicaciones protocolos y usuarios, categorias de filtrado y sesiones

Por lo que deberé entregar los perfiles implementados como parte de esta fase 5 dias habiles para su enfrega.

9.3 Transicién y Estabilizacién

El licitante ganador después de haber realizado el andlisis de mejora, deberé generar una propuesta de mejora de la
situacion actual, el cual debera incluir:

13 - 34 : Anexo Técnico -
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1. Configurar las reglas de seguridad en los equipos administrados, las cuales seran propuestas por el eqhipo de
seguridad del “Licitante ganador” y validadas por el personal designado de acuerde a los objetivos y a los
lineamientos de normatividad bajo el cual se rige LA SEMARNAT.

2. Cambios en las politicas, requerimientos, generacion de reportes para apoyo a auditorias y los solicitados como
entregables de la solucion de Filtrado de Contenido Web por parte de LA SEMARNAT.

Debera entregar como entregable el documento que avale la implementacion de las politicas para dicho servicic, a mas
tardar dentro de los 10 dias habiles posterior al término de la fase anterior.

9.4 Pruebas y validacion

El licitante ganador debera entregar la propuesta de mejora que generara y se someteré a visto bueno del administrador
del contrato, asi como, la propuesta de mejora, el licitante ganador debera entregar la propuesta de mejora al administrador
del contrato en un documento debidemente firmado a més tardar 15 dias habiles posteriores de la entrega del anilisis
de la situacion actual.

Por lo que el licitante ganador una vez aprobada la propuesta de mejora, debera implementar el cambio para pruebas y
validacion, por lo que deberé entregar el reporte de las pruebas que se realizaron canforme a la mejora identificada para
este servicio firmado a mas tardar 5 dias habiles al término de la validacion de esta fase.

9.5 Operacion

=  Monitoreo.

El principal objetivo del monitoreo es mantener la disponibilidad del servicio conforme a los niveles de servicio establecidos
en este documento.

El monitoreo de los componentes que habilitan el servicio debe ser continuo, las 24 horas del dia durante la duracién del
contrato, 2 partir del inicio de la fase de operacicn y hasta-el final de la vigencia del contrato.

Las especificaciones téenicas de! equipo de monitoreo seran a consideracion del licitante ganador, asi como el esquema
de conexién.

Con la finalidad de mantener la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los activos claves de informacion
relacionados al servicio de seguridad perimetral, el licitante ganador podré levantar de manera proactiva el ticket o solicitud
correspondiente del producto de monitoreo cuando se detecte la no disponibilidad, degradacién o falla de los dispositivos
o componentes que habilitan dicha servicio, mantenienda en todo momento la comunicacion y seguimiento con la mesa
de servicios.

El licitante ganador debe permitir el acceso al personal autorizado de LA SEMARNAT, &l sistema de monitoreo con perfil
de solo lectura.

Administracion.

Es criterio del licitante el contar con una Mesa de Servicios para lz atencion a solicitudes de servicio e incidentes, cuyo
objetivo es fungir como punto de contacto entre l licitante ganador y el personal de LA SEMARNAT, con la capacidad de
atender dichas solicitudes.

Proporcionar asistencia y soporte técnico telefonico de primer nivel en formato de (12X7), para el segundo y tercer nivel o
presencial, en formato de (8 X 5) y en espafiol, durante toda la vigencia del contrato.

Anexo Técnico
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El licitante ganador sera responsable en todo momento de la gestion satisfactoria de los reportes generadas, asegurando
que los incidentes y requerimientas reportados sean resueltos dentro de los niveles de servicio acordados, realizando o
emprendiendo acciones para eliminar las causas de raiz y/o para prevenir falles potenciales.

En caso de que la falla sea atribuible a LA SEMARNAT, se turnara el reporte al area indicada de LA SEMARNAT para
resolverla lo antes pesible y no aplicara deduccion-penalizacion. Si la falla es atribuible al licitante ganador éste le dara
atencion hasta la solucion de la misma y en su caso aplicara la deduccion-penalizacién correspondiente de acuerdo a los
niveles de servicio. ; s .

Un reporte seré considerade como cerrado satisfactoriamente cuando se haya concluido exitosamente y documentado un
incidente o problema presentado, regresando a la normalidad todos los conceptos o elementos involucrados, dentro de Iz
ventana de tiempo especificada

El licitante ganador debera considerar que toda la informacion generada debera ser parte de la MEMORIA TECNICA EN
LASUBPARTIDA1Y 2. .

10. Equipo de trabajo requerido para las subpartidas 1 y 2

Para la prestacion de los servicios, LA SEMARNAT requiere que el licitante cuente con al menos los perfiles abajo
,mencionac_jos, los cuales servirén para dar atencion a LA SEMARNAT y estarén dedicados a los servicios solicitados.

Perfil del personai requeride:

e UnAdministrador de proyecto cerfificado come PMP, mismo que debera estar vigente al momenio de presentar
su propuesta.

»  Un Coecrdinador de Seguridad cerfificado en la solucién ofertada, mismo que deberé estar vigente al momento
de presentar su propuesta. ‘

A continuacicn, se presentan de manera enunciativa mas no limitativa, los lineamientos con los que debera cumplir el
licitante sobre [a gestion del personal para el Servicio de los Servicios Administrados de Seguridad para la infraestructura
tecnolégica de LA SEMARNAT:

e Ellicitante ganador debera entregar las certificaciones que avalen el cumplimiento del personal requeride.

= Apoyo en actividades de operacién de los Servicios Administrades de Seguridad y Filtrado de Contenido Web
para la infraesfructura tecnologica de LA SEMARNAT, independientemente del soporte del licitante ganador.

¢ El personal asignado por el licitante ganador, sera responsable de la coordinacion de actividades con el personal
de LA SEMARNAT.

Actividades de cada perfil

TABLA DE PERFILES ESPECIALIZADOS

Nivel de estudios: con estudios 2 nivel licencialura en las arees de Sistemas, Informéatica, Telecomunicacionss,
Electronica, Industrial, para lo cual debera presentar en original para su cotejo. documento oficial mediante el cual se
demuestre su nivel de esfudics.

Experiencia: 2 afios (Demostrables mediante curriculo) mediante el cual se acredite que cuenta con dos afios de

Administrador o 3 P
doproyectn experienciz en operacion de puesto similar.
RESPONSABILIDADES:
a}  Dirigir y evaluar el proyecto; planear, propener e implementar ooliticas de administracion de proyecios,
asegurer la finalizacion del proyecto conforme 2 los compromisos contractuales.
"1 5 - 34 ; Anexe Técnico
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b)  Desarrollar y mantener los planes del proyeclo, darle una calendzrizacion, evaluar y reporter el avance.
¢} Debe resolver los problemas a traves de decisiones orientadas 2l objetivo.
d)  Mantener informado al equipo de los eventos especiales, cambios y toda aquella actividad que afecle

serviclo.
e) Elaborar reportes e informes conforme lo salicite LA SEMARNAT.
) Participar en las reuniones de frabajo que convoque LA SEMARNAT.

El personal asignado para las funciones de administrador del proyecto, no requiere estar asignado en las oficinas centrales
de LA SEMARNAT. Sera el responsable de administrar las actividades del proyecto que se requieran

Coordinador de
Seguridad

Especialista en soluciones con experiencia de al menas 5 anos, (demosirables mediante curriculo) en el disedo de
arquitecturas de red para diferentes escenarios de seguridad perimetral v fillrado de contenido web, y en proporcionar
soluciones gue combinen tecnologias de diferentes propésitos, integrandolas bajo las mejores préctices que se centran en
el proceso de seguridad de redes e informacion, con el objetivo de mitigar los riesgos v alinear los objetivos de la
organizacion con la estretegia de seguridad.

Para las aciividades que forman parte de! Servicio Adminisirado de Seguridad Perimetral, "LA SEMARNAT" requiere por
normatividad vigente, que en las fases de Diseic e Implementacion de la arquitectura de seguridad, el licitante cuente con
un Coordinador de Seguridad que gestione las acciones de anélisis, alineacion y definicion de politicas, procesos y mejores
practicas en la implantacién de la solucian; asi como, asegurarse de la estabilizacion del servicio, establecer las directrices
en materia de respuesta a incidentes de seguridad de la informacion, con base en la normatividad aplicable para "LA

SEMARNAT"

11. Especificaciones Generales del Servicio

El licitante debera presentar su propuesta técnica ajustandose 2 los requerimientos técnicos solicitados por SEMARNAT,
los cuales deberan considerarse come minimos salvo que se exprese lo contrario. Serd motivo de descalificacion, no
cumplir con zlguno de los requerimientos técnicos minimos.

El licitante debe considerar los cables, accesorios y hemajes de sujecion necesarios para el monfaje de sus equipos a
ofertar para su instalacion. La SEMARNAR solo proporcionara el espacio fisico en los Racks,

El licitante ganador y su personal se obligan a no difundir, por ninglin medio y bajo ninguna circunstancia, la documentagion
e informacion que por virtud de los servicios objeto de este contrato tenga aceeso, sin la autorizacion previa o por escrito
de LA SEMARNAT. Asimismo, s obliga a no hacer uso indebido de los activos de la dependencia.

LA SEMARNAT proporcionaré los puertos de interconexion a la Red LAN de LA SEMARNAT.

El licitante debera considerar cables de alimentacion para los componentes de los equipos tipo North America AC Type A
Power.

Debera considerar una consola para la administracion centralizada para los equipos de seguridad.

No se requiere de equipamiento en alta disponibilidad, solo los equipes solicitados.

Todas las erogaciones y gas:tos que para la prestacion de los servicios haga el !icitante, por conceplo de pagos a su

parsonal, adquisicion, fransparte de los bienes, amortizaciones, viaticos, manterimientos, adquisician de materiales, Otiles,

articulos, primas de seguros y deducibles, impuiestes y per cualquier otro concepto serén directamente a cargo del licitante.
12. Especificaciones generales de la solucion para el Centro de Datos y Oficinas Centrales

Todas las especificaciones solicitadas en este numeral, deberén encontrarse referidas en su propuesta, en un documento

anexo a ia propuesta técnica, el cual inciuya, al menos, la caracteristica técnica solicitada y el documento soporte en donde
refiere el cumplimiento de cada una de ellas. La falta de este documento seré causal de desechamiento de la propuesta.
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LA SEMARNAT requiere del servicio, a través de una arquitectura de seguridad en capas que garantice la continuidad y
disponibilidad de las aplicacicnes criticas del negacio de manera perimetral, proporcionando una tecnologia de deteccian,
mitigacion y neutralizacion automatica de ataques que busquen consumir los recursos de las aplicaciones criticas,
adicionalmente, tendra la funcién de gestionar y filtrar la totalidad del trafice entrante y saliente de Internet y de la red
Intermna de LA SECRETARIA, cubriendo de ataques a través de estos filtros se configuraran las politicas de operacion para
establecer los servicios permitidos con base & puertos lagicos y aplicaciones, ademas, se realizara la canfiguracion de las
&reas denominadas Zonas Desmilitarizadas (DMZ), para la proteccion de servicios que requieran publicacion a intemet
por-parte de LA SEMARNAT. :

Debera analizar el tréfico en tiempoa real y alta velocidad, asi como incluir las siguientes caracteristicas minimas necesarias:

e Elservicio debera contar con 2 dispositivos y/o equipos basados en Appliance de propésite especifico, los cuales
deberan contar con sistema operativo propietario con un hardening comprobable, el mismo que debe ser
desarrollado integramente por el fabricante de los dispositivos uiilizados. Adicionalmente, por la alta criticidad
del nodo se debera contar Fuentes de poder redundantes Hot-Swap.

=  Elservicio debera considerar al menos de 4Gbps Throughput, y como minimo 1 Gbps para el servicio de Firewall,
4 Gbps de Throughput, y como minimo, 1 Gbps para el servicio de IPS y 1 Gbps de Throughput para el servicio
de VPN.

e El servicio debera brindar soporte al menos 2,000,000 de sesiones concurrentes y al menos 24,000 mil
conexiones por segundo. )

e Elservicio debera contar con al menos 1 Puerto 10/100/1000, dedicade para administracién remota, al menos 8
puertos 10/100/1000 Ethernet en cobre y al menos 2 puertos de 10Gbps para la distribucion de zonas segn lo
requiera LA SEMARNAT.

e El senvicio debera contar con el licenciamiento necesario para las funcionalidades de Firewall IPS, filtrado de
contenido, Prevencion y Eliminacién o Extraccion de Amenazas Conocidas, asi come ataques de Dia Cero,

12.1 Firewall

»  La solucién deberé contar con la certificacién "Recommended” y una Efectividad de Seguridad de al menos el
95% por parte NSS Labs, de acuerdo a las pruebas de Next Generation Firewall (NGFW) de 2019, se aceptaran
los de 2018, en caso de que aln no salgan los méas recientes.

e  Debera tener la capacidad de analizar fodas las conexiones que cnicen el equipo, entre interfaces, grupos de
interfaces o bien Zonas y VLANSs.

e Deberé tomar en cuenta direccion IP origen (que puede ser un grupo de direcciones IP), direccion IP destino
{que puede ser un grupo de direcciones IP) y servicio (o grupo de servicios) de la comunicacién que se esta
analizando, asf como los puertos TCP/UDP de servicios aseciados, para al menos brindar la capacidad de
aceptar, bloguear o rechazar la comunicacion.

o Debera de brindar la capacidad de hacer traduccion de direcciones estéticas, uno a uno, NAT (Network Address
Translation) y hacer PAT (Port Address Translation).

e Deberdincluirla capacidad de definir nuevos servicios TCP/UDP gue no estén contemplados en los predefinidos,
de igual forma poder definir el tiempo de vida para la expiracidn de una sesion inactiva de acuerdo al protocolo
(TCP JUDP).

e Serequiere contar con el servicio de Sandboxing, que permita analizar cédigo maliciose desconacido o software
de terceros de dudosa confiabilidad, que le permita emular el comportamiento de archivos o ejecutables que
puedan ser susceptibles a ser clasificados como ataques de dia cero.

e Debera contar con la capacidad de soportar etiquetas de VLAN, para crear subinterfaces VLAN, interfaces
asociadas a dichas etiquetas y soporte @ LCAP (802.3zd).

= Debera contar soportar ruteo estatico, con capacidad de brindar politicas que permitan ante la presencia de dos
enlaces a Internet, se pueda decidir cudl frafico sale par un enlace y cual qué tréfico sale por otro enlace (Ruteo
por politica), ademés se debera contar con la capacidad de Ruteo dinémico yfo Ruteo Multicast.
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Debera contar con capacidad de generar y/o colectar flujos UDP, acorde a cualquiera de los siguientes
estandares: Netflow, Jflow, NetStream, Cflowd, Rflow, AppFlow, para exportar hacia un colector externo para la
captura, analisis de patrones y volumetria de trafico.

Las comunicaciones entre la consola de administracicn y los dispositives administrados, deberan ser cifradas
(Encriptadas), esto al considerarse equipos perimetrales altamente crificos.

Debera permitir policitas de uso positivo de aplicaciones, es decir, permitir, negar, habilitar politicas por horario
Debera incluir la capacidad de creacion de politicas basadas en nombre de usuario, grupo de usuario o direccion
IP.

Deberd incluir mecanismos que protejan contra ataques de denegacion de servicio (DoS) o ataque de
denegacion de servicio distribuida (DDoS)

Deberd incluir sin costo ni de hardware adicicnal tecnologia que permita encripcion de trafico SSLy SSH
Debera Incluir sin costo la capacidad de limitar transferencia de archives no-autorizados

Debera incluir la capacidad de andlisis malware dia cero de archivos ejecutando archivos desconocidos en un
SandBox

Debera incluir reportes de principales usuarios con mayoer uso de ancho de banda

Debera incluir reportes de principales aplicaciones con mayor uso de ancho de banda

»  Deberé contar la funcionalidad para exportar logs de frafico y amenazas.

= Proteccion contra una amplia variedad de malware, como virus, spyware, troyanos, ete.

o Laactualizacion de firmas de ataques deberd ser diaria, semanal y de emergencia

12.2 IPS y prevencién de Amenazas

= Debera contar con un madulo de IPS con inspeccion profunda, que se encuentre integrada con el motor del
Firewall, contando con los siguientes mecanismos de deteccion: firmas contra exploits, anomalias de protocelo,
control de aplicaciones y deteccion basada en comportamientos.

» Debera contar el madulo de IPS con una eficiencia comprobada de un minimo de 95% de Efectividad de
Seguridad por parle NSS Labs, de acuerdo a las pruebas de Next Generation Intrusion Prevention System de
2018, se aceptaréan los de 2018, en caso de que atn no salgan los mas recientes.

e Debera contar con un breach detection rate del 98.0% contra exploits de malware, ademas de brindar una tasa
de deteccion 99% de HTTP Malware y Email Malware; sopertado por las (ltimas pruebas realizadas de NSS
Labs sobre Breach Detection System.

« Deberéa de inspeccionar la presencia de malware a nivel de archivos que ufilicen los siguientes protocolos de
aplicacion: http, SMTP, IMAP, POP3, FTP, SMB.

« Deberéa contar con las opciones de crear politicas para activar protecciones basadas ya sea para clientes y
servidores 0 bien una combinacion de ambos.

»  Debera contar con la capacidad de contar dos Perfiles o politicas Out-of-the-box, que puedan ser usados en
forma inmediata y que estas puedan ser personalizables.

¢ Deberéa contar con un mecanismo automatizado de activar nuevas firmas desde las actualizaciones frecuentes
del madulo de IPS.

s Deberé soportar excepciones de Red basado en fuente, destino, servicios, o una combinacion de los tres.

o Debera ser capaz de mostrar informacion sobre las reglas de prevencion a fin de poder afinar las politicas con
base a la informacién aprendida de la red.

e Debera permitir para la capacidad de capturar tréfico de protecciones especificas para anélisis forense.

~ = Debera permitir proteger la infraestructura DNS de la INSTITUCION contra ataques maliciosos y DNS Cache
Poisoning.

«  Debera contar con la capacidad'de detectar y detener comportamientos anormales y sospechosos de la red de
la Institucion.

e Debera contar detecciones de malware.

s Debera contar con la capacidad de inspeccionar tréfico encriptada sobre SSL.
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s Debera tener la capacidad de actualizaciones en tiempo real por medio de servicios de Inteligencia de Seguridad
cooperativa y en tiempe real, donde pueda ser integrada con diferentes fuentes enfocadas a proteccion de
infraestructuras de la Institucion.

e Debera contar con la capacidad de detener la descarga de archivos maliciosos.

= Deberan los Modulos de IPS permitir blequear en una forma sencilla tanto el tréfico de entrada como de salida.

e Deber2 soportar integracién con el directorio activo de Ia red para tener un mapeo de usuario e IP ulilizada
actualmente.

o Debera tenerla capacidad de denegar o permitir servicios de mensajeria instentanea y servicios de aplicaciones
de musica y video en linea (real player, itunes, musicmatch, quicktime, etc) ’

= Debera ser capaz de blogusar las aplicaciones y iréfico de transferencia p2p actualmente conocidas

=  Elcontrol de acceso se podra limitar por perfil, dispositivo o segmento de red.

» La actualizacién de las nuevas definiciones de spyware, virus y variantes " debera aplicarse sin interferiren la
operacidn del equipo sin necesidad de reiniciarlo

e La administracion deberd permitir cambiar la contrasefia para tener acceso 2 l2 interface de administracion,
ademas de limitar el acceso a la misma, asi como también el introducir la direccidn de correo electrénico de los
administradores que recibiran las alertas del sistema.

¢  Laadministracion debera permitir visualizar estadisticas numeéricas y graficas de sitos web spyware bloqueados,
descargas de spyware blogueadas, descargas de virus bloqueados, accesos de salida de spyware bloqueadas,
por hora y por dia, visualizar la informacion de la fecha de expiracion de la suscripcion de actualizaciones,
contener informacién de los equipos infectados, (hostname-IP)

12.3 VPN

e Debera brindar tineles IPSec que soporten algoritmos de cifrado AES con [a capacidad de configurar longitudes
de llave de 128 o 256 bits, permitiendo configurar al menos los grupos de Diffie-Hellman 1, 2, 5, 14 junto con la
capacidad de configurar alguno de los siguientes algoritmos de integridad: MDS, SHA, SHA-1 y SHAZ256,

s Deberd brindar soporte a certificados PKI X.509 para construccion de VPNs cliente a sitio (client-to- site) y soporte
para SSL o IKEvZ o IKE main y agressive mode

o Demanera opcional deberé poder ser configurada en modo interface, donde en esta funcionalidad debera poder
tener asignada una direccion IP, tener rutas asignadas para ser encaminadas por esta interfaz.

e Se requiere contar con conexion a través de VPN client-to-site aproximadamente para 100 usuarios (esto es
usuarios gue ingresan a los aplicativos y bases de datos para realizar cambios o configuraciones en los
ambientes de produccion o desarrollo).

13. Solucién Requerida %

Se requiere que con los servicios propuestos sea posible estructurar una primera linea de proteccion bajo un esquema de
seguridad institucional. Por esto, LA SEMARNAT requiere de una solucién que opere acorde a los procesos de
“Administracién de Servicios “(ADS), “Adminisiracién de la Operacion” (AOP), “Administracién de la Seguridad de la
Informacion” (ASI), "Operacién de los Controles de la Informacion y del ERISC" (OPEC), “Administracion de la
Configuracion” (ACNF) definidos en el MAAGTICSI.

Las caracteristicas minimas requeridas que deberén acompafiar & esta solucién:

1. Configurar las reglas de seguridad en los equipos administrados, las cuales seran propuestas por el equipo de
seguridad del licitante ganador y validadas por el personal designado, de acuerdo a los objetivos y a los
lineamientos de normatividad bajo el cual se rige LA SEMARNAT,

2. Mejorar la administracion de la seguridad implementada en LA SEMARNAT en relacion 2 la normatividad vigente
del MAAGTICSI.

3. Mantenimiento y soporte operativa de la solucion para cumplir con los niveles de servicio solicitados.

.1 9 - 3 4 Anexo Técnico
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4. Cambios a politicas y requerimientos de seguridad por parte de LA SEMARNAT solicitados al licitante, que
deberan estar alineados a los niveles de servicios y tiempos de respuesta establecidos por la Institucian.

5. Diagnosticar las fallas de hardware o software de los dispositivos que sean parte de la solucion, asi como, generar
y dar seguimiento a los reportes que deberan de tener relacion con los fabricantes directamente involucrados,
mismas que deberén ser aplicados para garantizar la continuidad del servicio.

6. Administracion y manitoreo de los equipos requeridos para este servicio.

7. El licitante debera entregar una MEMORIA TECNICA, 15 dias habiles posteriores a la implementacion, que
debera contener los siguientes aspectos:

Descripcion del Proyecto.

Cronograma del Proyecto.

Diagrama a Blogues del Disefio del Proyecto (conforme a lo establecido en el cronograma)

Diagrama Esquematico de Conexiones y configuraciones de cada localidad.

Documentacion de rutas, politicas y configuraciones iniciales de los equipos.

Respaldo en medio magnético. de todas las configuraciones realizadas a todos los equipos.

Hojas técnicas de los equipos y servicios instalados (la cual debera contener nimero serie, equipo,

modelo, efc.) los campos quedaran a definicion de LA SEMARNAT para dicha entrega.

h. Memoria fotografica y/o imagenes con detalle de la instalacion sobre el avance y desarrollo del
Proyecto (antes y después de la instalacion).

i Sedeberé entregar en medio electrénico al administrador del contrato.

@ e oo

13.1 Personal en sitio durante fase de implementacién

Debera designar el licitante ganador, un Cocrdinador de Seguridad durante la fase de Disefio e Implementacion, para la
coordinacion de los servicios durante su implementacion y puesta en operacion, considerando el liderazgo del disefio de
arquitecturas de red para diferentes escenarios de seguridad perimetral, proporcionar soluciones que combinen
tecnologias de diferentes proposites, integrandolas bajo las mejores practicas que se centran en el proceso de seguridad
de redes e informacién, con el objetivo de mitigar los riesgos y alinear los esfuerzos a la normatividad aplicable en materia
de seguridad de la informacion.

El licitante ganador proporcionara a su personal, los medios y herramientas tecnaldgicas de trabajo (equipos de computo,
lineas telefonicas celulares y demés aplicables), requeridas para llevar a cabo sus funciones.

E| personal designado por el licitante ganador, acudira a las instalaciones de LA SEMARNAT debidamente identificado y
cumpliré con el cadigo de Conducta de la institucion.

13.2 Monitoreo de Ia solucién

El servicio del Licitante ganador deberé integrar una solucion que permita monitorear el equipamiento considerados para
el servicio requerido, de acuerdo al disefio propuesto de manera que pueda dar respuesta a los incidentes.

El servicio debera contar con las siguientes funcionalidades:
e Monitoreo de la disponibilidad de la infraestructura administrada y desempefio de la misma como:

a. Utilizacién de los recursos {red, CPU, memoria, disco, elc.)
b. Bitacoras de los diferentes componentes habilitados para proveer los servicios.

e SEMARNAT una vez implementada la solucion llave en mano, se reserva el derscho de visitar las
instalaciones del centro de monitoreo del cliente de manera periodica para validar el monitereo de la
solucion.

s Laadministracién y monitoreo de seguridad debera contar con las siguientes caracteristicas minimas:

20 _ 3 4 E 7 Anexo Técnico
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a. Atencion y soporte de un equipo de personal con experiencia en las tecnologias propuestas,
proveyendo un esquema continlio de operaciones y monitoreo 24x7.

b.  Los servicios de administracion de seguridad deberan estar enlazados con la Mesa de Servicios
del Licitante, lo cual permite tener informacion de incidentes que potencialmente afectan a
SEMARNAT.

c. Elcentro de monitoreo debera contar con la infraestructura necesaria para albergar las consolas
de administracion y monitorea de la solucion propuesta.

d.  Elcentrode monitoreo del licitante debera contar con acceso a Infernet que permita Ia conectividad
a través de VPN can SEMARNAT el cual garantice el monitoreo de los equipos y su administracion.

14. Niveles de Servicio para el servicio de las subpartidas 1y 2
14.1 Atencion de Reportes o Incidentes
Para todas las notificaciones hacia LA SEMARNAT por motivo de algin incidente o evento identificado desde el centro de

monitoreo, se deberan llevar a cabo mediante alguno de les siguientes medios en un lapsana mayor a 20 minutos después
de ocurrido éste:

1, Teléfono
2, Carreo electronico
3. Notificacion electronica via el Portal WEB de Mesa de Servicio

Con niveles de escalamiento de acuerdo 2 la severidad, definida a continuacion:

Activided | Severidad | Descripeidn et
Afectacion de Servicio. Eventos de alto riesgo, los cueles pueden ocasionar un dafio
severo en los zctivos de LA SEMARNAT,

Degradacion 2! Servicio, Eventos en donde se requiere que LA SEMARNAT lieve a
cabo una accién a parlir de la notificacion emitida por el proveedor.

Incidente de Seguridad Severidad 3 | Intermitencia de Servicio.

Eventos de investigacion, zcfualizacién de contenido de seguridad, cambios en
configuraciones, Actualizaciones.

Incidente de Seguridad Severidad 1

ncidente de Sequridad Severidad 2

Selicitud de requerimiento | Severidad 4

Mismos que seran definidos con LA SEMARNAT para identificar cuales serian incidentes o solicitudes para ambas f

subpartidas. %_
14.2 Confirmacion de Recepcién de Solicitud de Cambios.

Se refiere a la confirmacion hecha hacia LA SEMARNAT por parte del proveedor de la recepcion de solicitudes para I‘L

cambios o modificaciones en la configuracion o politicas de |a infragstructura operada:

=  Nivel de Servicio: La confirmacion de la recepcion de fa solicitud de cambios se debera hacer en un lapso no
mayor de 30 minutos.

Este objefivo debera aplicar para las solicitudes de cambio (altas, bajas y modificaciones) a la infraestructura solicitadas
por el contacto designado por LA SEMARNAT y de acuerdo a los procedimientos de control de cambios que se
estableceran en conjunto con el licitante ganador, alineado 2 los procesos del MAAGTICSI,

- 21 - 34 ; ) Anexo Técnico
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14.3 Administracién de Incidentes Reportes de fallas

El equipo de especialistas del licitante ganador debera identificar los incidentes con severidad 1, 2, 3 y 4, que afecten la
aperacion del servicio basado en la informacion recibida del Centro de Monitoreo y Operaciones y deberan ser atendidos
de acuerdo a lo siguiente: ’

e || Tiempode
- Actividad ~ | Atencion!
i ] ; _Resolucion
3 - 1 : 30 min i
. Incidentes con afectacion al servicio (severidad 1) al responsable g
Afemc}éf" de Severidad 1 designado por SEMARNAT en un lapse no mayor 2 30 minutos de la restablecmenlq "
servicio B iy 5 del serviciol
afectacion del servicio en las Oficinas Centrales. .
méxima 6 hora
Dearadacion del Notificacion de incidentes con degradacion al servicio (severidad 2) al
egsem»cio Severidad 2 | contacto de sequridad designade por SEMARNAT en un lapso no mayor @ |1 hora / 12 horas
30 minutos de la afectacion del servicio.
Intermitencia del Natificacion de incidentes con intermitencia al servicio (severidad 3) al
Gerricia Severidad 3 contacto de seguridad designado por SEMARNAT en un lapso no mayora |1 hora/ 16 horas
30 minutos de las intermitencias del servicio
Incidente sin afectacién de servicio, en esta severidad se consideran los 1 hora/ 12 horas
tiempos determinados, para cambios de configuraciones urgentes.
Respalde de configuracion 30 min / 18 horas
Solicitud de : = Tt .
requerimiento Severidad 4 | Actualizacién de memoria técnica. 130 min / 3 dias
Actualizacion de sistema operativo 1 hora/ 12 horas
entanas de mantenimiento programadas y requeridas por el proveedor 30 min / 24 hrs|
segin & requerimiento) lhasta 48 horas
14.4 Cambios H

\

Las actividades relacionadas con soficitudes de cambio hechas por SEMARNAT hacia el licitante ganador, estaran
conforme a los procesos y procedimientos definidos, los cuales estaran alineados al proceso de ADS de MAAGTICSI y
debera incluir los siguientes niveles de servicio:

14.5 Anélisis y revisin del cambio

El licitante ganador debera revisar y validar los cambios solicitados per SEMARNAT y alienados al proceso de AOP de
MAAGTICSI, esto antes de ejecutarlos en produccion siguiendo asi un esquema de control de las solicitudes.

14.6 Implementacion de cambios

Se refiere a llevar a cabo la implementacion de los cambios o modificaciones de configuracién solicitados por LA
SEMARNAT esto alineado al proceso AOP de MAAGTICSI. Eslos cambios se deberéan dar en funcién de la siguiente
medida:

Este objetivo solamente debera aplicar para las solicitudes de cambios de politicas enviadas por el contacto designade
por LA SEMARNAT y de acuerdo 2 los procedimientos acordados con el licitante ganador.

15. Sistema de administracién de alertas

La Secretaria cuenta con una mesa de servicios basada en la metodologia ITIL v3, a cual se encarga del registro y control
de incidencias y requerimientos, asi como seguimiento de eventos de manera telefénica (01800 y local), por correo

Anexo Técnico
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electrénico y/o en herramienta web. La Mesa de Servicios fungira como (nico punto de contacto y coordinara de forma
centralizada la recepcion, distribucion y seguimiento de solicitudes de incidentes y de servicio del usuario final, de acuerdo
a los niveles de servicio que contemple cada servicio,

El licitante debera contar con un sistema de administracion de alertas que genere de manera proactiva avisc a la mesa de
servicio de SEMARNAT con una disponibilidad de 7x24x365, con capacidad de recepcion, atencién y seguimiento de
eventos de manerz telefonica, por correo electronico y en heramienta web, mediante una metodologfa de Punto Unico de
Contacto hacia la mesa de servicios de SEMARNAT.

La mesa de servicios de SEMARNAT, sera el (nico punto de contacto para que los usuarios de los activos y servicios de
TIC hagan llegar sus solicitudes de servicio. Por lo tanto, el sistema de administracion de tickets del licitante ganador
‘deberé ejecutar la integracion pertinente y definir los mecanismos de comunicacion, control y seguimiente hacia la misma,
para |a atencién de los incidentes de servicio y solicitudes del Servicio Administrado de Seguridad Perimetral, con base en
los niveles de servicio acordados. El sistema de administracion de tickets debera de cperar el primer dia de la puesta en
marcha de la fase de Operacion del Servicio.

El licitante ganador debera ejecutar procedimientos que permitan resolver con rapidez y eficiencia los requerimientos e
incidentes que se presenten, asf como la integracion cen la mesa de servicios de LA SEMARNAT.

Con |z finalidad de mantener la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los activos claves de informacién
relacionados al servicio de seguridad perimetral, el licitante ganador podra levantar de manera proactiva el ficket o selicitud
correspondiente del producto de monitoreo, cuando se detecte la ne disponibilidad, degradacién o falla de los dispositivos
o componentes que habilitan dicho servicio, manteniendo en todo momento la comunicacion y seguimiento con la mesa
de servicios de LA SEMARNAT.

El licitante ganador debera entregar su matriz de escalacion de los servicios requeridos, tabla de incidentes para ser
turnados a su mesa dentro de los primeros 15 dias después de la nolificacion del fallo.

La fase de implementacion del sistema de administracién de alertas tendra una duracion maxima de 5 semanas.
16. Cartas y certificaciones para el serviclo

El licitante debera presentar carta o cartas membretadas del fabricante de los equipos que formen parte de su propuesta,
la cual debera venir dirigida a LA SEMARNAT, donde especifique:

2

1. Ellicitante deberé presentar carta firmada por el representante legal del fabricante de Ia solucion propuesta,
donde especifique que el licitante cuenta con el nivel maximo de canal o partner autorizado del fabricante y que
estd autorizado para comercializar la solucién propuesta para la prestacion de los servicios de este

procedimiento.

2. El licitante debera presentar carta firmada por el representante legal del fabricante de la solucién propuesta,
donde especifique que los equipos que proporcione no tengan anuncio de fin de vida, ni anuncio de fin de
mantenimiento. -

3. Carta del fabricante 0 mayorista en donde manifieste que puede cumplir con [z entrega de les equipos en los
tiempos establecidos, lo anterior para garantizar la continuidad de los servicios criticos de LA SEMARNAT.

4, Carta emitida por el fabricante de la solucién propuesta, que acredite que el licitante cuenta con personal
certificado en la operacion y configuracion de la solucion (incluir cerlificados vigentes) y con al menos un
ingeniero con la maxima certificacién de seguridad del fabricante (incluir certificado vigente)

17. Transferencia de Conocimiento
El licitante ganador para los servicios ofertados deberé realizar la transferencia de conocimientos para 5 personas de la

solucion ofertada sin tener algin coste adicional para LA SEMARNAT. Q

i_s ,_- 34 i 3 .Anexn Técnico
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Por lo que debera de ponerse de acuerdo con LA SEMARNAT para programar la fecha una vez concluida la fase de
implementacion y puesta en operacion de los servicios.

Posterior de la transferencia de conocimiento, el licitante ganador debera entregar al adminisirador del contrato, 2 mas
tardar 43 dias habiles posteriores al término de la fase de disefio @ implementacién, la o las listas de asistencia y una
carta o documento comprobatorio debidamente firmado, de haber llevado a cabo la fransferencia de conacimientos con
forme a fas especificaciones de este anexo técnico.

18. Entregables

La parte de-reportes deberan permitir dar a conocer el funcionamiento y situaciones de la operacion de los equipos de la
solucion. El licitante ganador debera proporcionar mensualmente los reportes solicitados, detallando los eventos més
relevantes durante el mes, asi como las situaciones mas importantes, fendencias en uso y desempefio (alienados a los
procedimientos surgidos de MAAGTICSI).

El Reporte mensual estaré basada en los requerimientos de anslisis de las soluciones de seguridad propuestas y
administradas por el licitante ganador,

Los entregables de los servicios durante la vigencia del contrato seran condicionantes para el pago de faclura y estos
deberan de ser entregados a la Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT). Los entregables de la fase
de operacion, se deberan entregar durante los primeros 5 dias hébiles posteriores al mes transcurrido.

Para la Subpartida 1

i [ameral pedad el | oM Fechade | o . .
Anexo z del - Tipo * | Periodicidad
Entregable Técnica Servicio Sniiatatie Ty entrega g
Etapa: Planeacion y diseﬁvcag Ijocumento .
de Planeacion v Disefio A mas tardar 5
ey e X dias habiles
. | Fisicoyen | El licitante ganador deberd entregar al és de | 1vez
1 811 Flen ds Trabsfo electronico | administrador del contrato. f::nﬂ'é ns inei ciaal {Unico)
Plan de tabajo de la fese de ds pleneacity;
Implementacidn.
Etapa: Instalacion, Documento de g;z;?ggdi
Instalacion y Configuracion la entrega &
Acta deentrega | . . i R 4
2 8141 y recepeion del :E;?&fwi:; El licitante ganador deberd entregar al g‘:t?iic'gﬁ;g: (&r:;zz)
Senvicio administrador def contrato. en s
Disefio e Acta de enirega y recepcion del Servicio ?;Hac';;adf
Implementacion 15 dias
Etapa: Configuracion Memoria técnica posteriores 2l
8.1.1 Memoria Fisicoyen Bmino de la 1vez
8 o Técnica electronico | Memoria  técnica de  la  solucion fass de (tnico)
implementada configurecién
Etapa: Pruebas y Validacion, Documento
de Pruebas y Validacion
Prolocolo de B
pruebas El lichante ganador deberd entregar al QL dt:gnf:‘é:gean::
Fisico y en | administrador del contrato; 1vez
4 8.1.1 : s etapa de S
Oficio de electronico pruebas v {Gnico)
notificacién de s Protocolo de pruebas avalado validacion
conclusion por personal de LA SEMARNAT.
e  Oficio* de nofificacion de
conelusian de |a fase de disefio y
24 34 E Anexo Técnico
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INumeral| g s B :
sl Keoife e T | Periodicicad
niregable I&:nicp ervicio - ‘ . o ;
planeacion e inicio de la fase de
Iransicién y estabilizacion.
El licitante ganador debera entregar al
administrader del contrato;
« Reporte de hallazgos v | Al dia siguiente
Transiciény | Documento de | Fisicoy en _recomendacmnes " de conchiga ta 1vez
L 42 Estabilizacion | Transiciony | electronico plomaniadas Gerivadas de la | fase g {Unico)
Estabiizacion fase de transicion y estabilizacién | {ransicion ¥
*« Oficic de nolificacion de | estabilizacion.
conclusion de |z fase de
transicion y estabilizacion e inicio
de la fase de operacion.
El licitante ganador debera entregar al
administrador del contrato de manera
mensual:
«  Reporte de servicio de control de
acceso {lop users, top destinos;
lop servicios, todos en base a
nimero de conexiones y byles
Reporte de transmitidosirecibidos). )
Oparacicn = Reporte de senicio de ;?r?r;lerfasdse d::;
& Reporte de Flzsmo_y_en pmenc;;n- ,de lnltmsgs hébiles Mensuaimente
Incidencias de #lecironko _(cu_rnpn. Mgl geotie, £e posteriores &
s incidencias, actividades 5
Sequndad snspechosés, destinos  con | €S vencido
perimetal mayor nimero de incidencias,
tipos de atagques; etc.)
*  Reporte de Ataques (IP's
plblicas)
«  Reporte de actividades
sospechosas
+  Top de conexiones
83 | Operscion = Top de convarsac
Mzi?;?:od:e €1 licitante ganador deberé entregar al
disnontilidad administrador del contrato de manera
PORKANCED mensual; Dentra de los i
utilizacién de = ; i
los recursos | Flsicoy en I primeros 5 dias
7 que habiltan el | electronico = Utilizacion dg lus_ recursos (red, hablFe§ Mensualmente
pion C_PU. memoria, disco, ets:.) posteriores @
L o  Bitacoras de los diferentes | mes vencido
administrado de
sequridad componentes {lqm‘ﬁtados para
perimetral proveer los servicios.
El licilante ganador deberd entregar al
administrador del contralo de manera
mensual;
Reporte de Dentro de los
COperacion - Fisicoyen | Reporte mensual de cambios primeros 5 dias
8 Reportes de electréﬁica s Reporte mensual de habiles Mensualmente
Gestién de requerimientos posteriores a
Serviclos *  Reporte mensual de incidentes | mes vencido.
de senvicio
= Reporle mensual de Niveles de
Servicio
Transferencia Cartao Fisicoy en El licitante ganador debera entregar al | A mas lardar 45
g 16 de documento eleclrdyr,lico administrador del conirato, a mas tardar | dias  habiles 1vez
conocimienlos | comprobatorio 45 dias hdabiles posteriores a la | posteriores  al
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~ Numerall , oiane | Nombre SNSRI R
Entrgi'ble- Anexo ““g;;:fgo“l del Descripeion. oasiodicidad
“|Técnico : entr_e’gable ey S B St : :
dela nolificacion del fallo, la o las listas de | tenmino de la
transferencia de asistencia y una carta o documento | fase de disefio e
conocimientos comprobatoric debidamente firmado, de | implementacion.
haber llevado a cabo la transferencia de
conocimientos con forme a las
especiaciones de este anexo técnico.
El licitante ganador deberd entregar la | Dentro de los
Elslcaea factura desglosada de los semvicios de | primercs 5 dias
10 27 | Forma de pago Factura Ve | acuerdoala propuesta econdmica habiles Mensualmente
electronico :
posteriores @
mes vengido
Para la Subpartida 2
Numeral L Nombre ) M
Id. el Actividad del e e ‘Fecha'de Ekaey
Anexo: 3 del Tipo Descripcion Periodicidad
Entregable s Servicic entregable 7 entrega
» Prop ue T ‘ Etapa: Disefio & Implementacion ?I an;as Lar:éabgli
1 9.1 Jmpll:;l::i:n:;aiibn Ann:l?égad:[a :[[;;féii:: El licitante ganador debera entregar al | despugs de Ia Ern";;;)
situacion actual administrador del contrate. reunién  inicial (
de planeacion.
Gilregar Etapa: Planeacion y Disefio A més tardar 5
i gg | Planeaciny | documentados | Fisicayen | El lichante ganador deberd eniregar @l ::: i hahli:: 1vez
' Disefio los perfiles | electrdnico | administrador del contrato, los perfiles hahzr esiituido {unico)
implementados implementados para la solucion Mk B
Etapa: Transicitn y Estabilizacion A mas tardar 10 QL
3 03 Transicion y D;?'lﬁfi?age Fisicoy en | El licitante ganador debera entregar al ggspu b héh":: 1vez W
! Estabilizacion m re':nent e electranico | administrador del contrato, las politicas Hebet coricliide (Gnico)
P implementadas para la solucion
esfa fase
Etapa: Pruebas y validacion
A més tardar 5
Documento de 2 El licitante ganador r debera entregar al | dias  habiles
4 94 S:ﬁ;:s;g las pruebas de E;:Lcl‘raoiﬂig administrador del contrato, las pruebaes de | despugs  de (Emf:)
mejora mejora (implementadas de la propuesta | haber concluido
de mejora) esla fase
Reportes de los Etapa: Monitoreo Dentro de los
incidentes o Fisicoven primeros 5§ dias
5 9.5 Monitoreo fallas ele ch‘blyxi 0 El licilante ganador deberd entregar al | habiles Mensual
presentadas en administrador |os reportes mensuales posteriores 2
el servicio mes vencido
Dentre de los
Fisico v en El licitante ganador debera -entregar la | primeros 5 dias
5 27 | Forma de pago Factura rlecub!;ico factura desglosada de los semvicios de | habiles Mensualmente
¥ acuerdo ala propuesta econémica posteriores 2
mes vencido

]
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cRoAnTAiA o
LOEHE

19. Lugar, tiempo y Control de entrega de los Servicios.

1. Los senvicios de implementacién y configuracidn deberén ser prestados por personal cerfificado de la
infraestructura solicitada.

6 semanas méaximo, para el tuneo e instalacidn de la seguridad perimetral.

Entrega de los servicios para fa solucion propuesta:

Para la Oficina Central de LA SEMARNAT:

oo

-« Ellugar de entrega de los servicios estara ubicado en el MDF de la Oficina Central con domicilio en Ejército
Nacional 223, Plante Baja, Cal. Andhuac, C.P.11320, Alcaldia Miguel Hidalgo; o donde LA SEMARNAT
defina. .
Para el Centro de Datos

= Ellugar de entrega de los senvicios estarg ubicado en las instalaciones de CONAGUA con domicilio en Av.
Insurgente Sur, Col. Capilco el Bajo, Alcaldia Coyaacan, C.P. 04340 o donde LA SEMARNAT defina.

20, Cronograma de Trabajo

Disefio &
Implementacion

Transicion y
Estabilizacion

Operacion
Servicios

Reportes
mensuales

MAAGTICSI:

Acla de
Constitucion
del Proyecto-

ADP-F1

Acta de
aceplacion de
entregables.
ADP-F2

Reporte de
avance sobre el
cumplimiento
de
obligaciones.
APRO-F1

%
\
—
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Acta de cierre
de proyecto.
ADP-F3

Cierre del
Servicio

Para evaluar la contratacion de este servicio, LA SEMARNAT, requiere de lo siguiente:

e Los servicios requeridos son a partir del dia siguiente de la notificacion del fallo y hésta el 31 de diciembre
2019.

e LaFase de Disefio e Implementacion tendré una duracién maxima de 5 semanas.

e Lalmplementacion de la Mesa de Servicio tendra una duracion maxima de 5 semanas.

s LaFase de Transicion y Estabilizacion tendra una duracion méxima de 1 semana.

s LaFase de Operacion inicia 2l dia siguiente de la finalizacion del periodo de transicion y estabilizacién,

21. Vigencia
El periodo del servicio sera a partir del dia siguiente de la nofificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre 2019,
Es importante resaltar que una vez formalizade el término del contrato, el equipamiento y software instalados por
el licitante ganador pasaran a formar parte del patrimonio de LA SEMARNAT
22. Normas aplicables para la prestacion del Servicio
No aplica
23. Pruebas para la contratacion del Servicio

Se podra solicitar una prueba de concepto de la cperacion de la mesa de servicios, para validar las funcionalidades q
solicitadas.

24 QGarantias ’\&.,

24.1 Garantia de Cumplimiento del Contrato

A fin de garantizar el debido cumplimiento de las cbligaciones derivadas del contrato en los términos sefialados en el
contrato, el licitante ganador debera entregar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firmas del contrato, fianza
indivisible expedida por una institucion legalmente autorizada para ello a favor de la Tesoreria de la Federacion, en el
formato autorizado por ésta Institucion, por una cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato antes del VA, la
cual debera de mantener vigente hasta la terminacion de la vigencia del contrato y en su caso convenio modificatoric.

La fianza debera ser entregada en la Direccion de Adquisicienes y Contrataciones de LA SEMARNAT, sita en Ejército
Nacional 223, Col. Anghuac, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Méxice, D.F. piso 17, Ala Norte.

25 Péliza de Responsabilidad Civil

El licitante ganador, debera mantener durante la vigencia del contrato un seguro de responsabilidad civil, confratado con
la empresa aseguradora legalmente autorizada, y entregar endoso de la péliza de responsabilidad civil del licitante ganador
que ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato a favor de la convocante por Q

Anexo Técnico
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una compaiifa aseguradora debidamente autorizada, sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA), 2 efecto de garantizar
el pago de indemnizacion hasta por dicha cantidad, por los dafios que se puedan ocasicnar a los bienes muebles e
inmuebles propiedad de LA SEMARNAT a sus empleados o a terceras personas, 0 de cualquier causa imputable al
prestador del servicio o a su personal.

El licitante ganador sera responsable de la relacién laboral de su personal, que esté involucrado en la prestacion de los
servicios objeto de la presente licitacidn, liberando de cualquier responsabilidad a LA SEMARNAT.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin cubrir seran por cuenta
directamente de “EL LICITANTE GANADOR".

En caso de que se presente un evento o siniestro y se dictamine la responsabilidad de “EL LICITANTE GANADOR', éste
tendra un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles, para realizar los pagos de los dafios directamente a la Institucion afectada
ylo terceros implicades; o iniciar las gestiones correspondientes ante la aseguradora que corresponda, para que haga los
pagos inmediatamente a dicha institucion. ,

“El licitante ganador” debera mantener durante la vigencia del conlrato una poliza de responsabilidad civil y durante la
substanciacion de todos los recurses legales ¢ juicios que se interpongan, hasta gue se dicte resolucion definitiva por
autoridad competente, para lo cual, misma que debera exhibir el original al dia siguiente a la notificacién del falle y copia
para el expediente, debidamenteé pagada, documentos que entregara en la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, sita
en Ejército Naclonal 223, Col, Anéhuac, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, México, D.F. piso 17, Ala A. Dicha péliza
debera ser por un monto de 10% (diez por ciento) del monto total del contrato y cubrira los posibles dafios causados a los
equipos de seguridad, o bien por el personal que asigne para dar el servicio o atender los reportes (Energia, equipos de
compulo, red de datos).

En case de que LA SEMARNAT decida prorrogar el plazo por la prestacion de los servicios, “EL LICITANTE GANADOR®
se obliga a presentar una pdliza de seguro de responsabilidad civil en los mismos términos sefialados y por el periodo
prorrogado.

26 Deducciones, Penalizaciones y Causales de Rescision

26.1 Penas convencionales

La aplicacion de las penas convencionales para este servicio seré del 1% diaric sobre el importe de los servicios no
prestados de acuerdo a la especificacion de la fecha y hora de cumplimiento especifica en este anexo técnico.

. Tabla 1. Penas convencionales a aplicar
Numeral del
Anexo D Descripcion Pena Convencional
Técnico
8 1 Entrega del equipamiento para seguridad perimetral | 1% del monto total del servicio mensual por cada dia nalural de
y fillrado de contenido web atrase en |2 instalacion de los equipos.
s 3 instalacion 'y configuracion de equipamiento para | 1% del monto total del servicio mensual por cada dia natural de
seguridad perimetra! atraso en la instalacion y configuracion de los equipos.
g 3 Configuracion de perflles y politicas para filirado de | 1% del monlo tolal del servicio mensual por cada dia natural de
contenido web alraso en la configuracion de los perfiles v politicas
Atraso en la enltrega de la memoria técnica | 1% del monto total del pago referente a ese sewvicio por cada dia
13 4 | (especificado en los entregables) si s¢ excede al | natural de atraso en la entrega de la memoria técnica (seguridad
plazo mayor de 15 dias habiles. perimelral y filrado de contenido web)
El ficitante no haga entrega de cada uno de los | 1% del monto total del pago mensual referente a ese servicio por
18 5 | entregables {inicos y mensuales) en el plazo | cada dia natural de atreso en los entregebles. (seguridad
establecido perimetral)
29 . 34 ; Anexa Técnico

-

Pagina 61 de 132



SEMARNAT

IRGSRET
A

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
% DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA ¥ TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

26.2 Deducciones

La aplicacién de las deducciones seré del 1% por cada dia natural sobre el importe de los servicios prestados en forma
parciel o deficientemente.

Las deducciones se aplicaran en la facturacion proxima posterior a la fecha en que se haya generado dicha deductiva.

LA SEMARNAT considerara como deductiva él menos lo siguiente:

Ar:ﬂmsral del T'"ébﬂg'acién 2 }‘;édl..wdé::;lculq pacala aplicacion de la deduccion Tipo de fala
exo Técnico i i o " i acion oF evento
olinhl i “aplicarse L Aplicacion P
Incidentes con afectacion 1%
L de severidad 1 {Uno por ciento) Muy Alla
1% Incidentes con afectacion 1% Al
de severidad 2 (Uno por ciento) | Calculade sobre scbre el imporie de los servicios
. Incidentes con afectacion 1% prestados en forma parcial o deficientemente. _
de severidad 3 {Uno por ciento) Medin
1 Incidentes con afectacion 1% Bai
de severidad 4 (Uno por ciento) i
26,3 Causales de Rescision

La SEMARNAT podra en cualquier momento rescindir administrativamente el mismo, en caso de cualquier incumplimiento
a las obligaciones a cargo del prestador de servicios, sin nacesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia.
Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaren los servicios; el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la Dependencia de que centinta vigente la necesidad de la
prestacién del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

27 Forma de pago, Administrador de Contrato y Facturacion

NO HABRA ANTICIPO ALGUNO y LA SEMARNAT + efectuara los pagos por servicios prestados en pesos mexicanos de {t\
acuerdo con lo siguiente: o

1. Pagos a mes vencido contra entregables a entera safisfaccion \v

Para ello la propuesta y la factura deberén venir desglosadas en costos unitarios de cada uno de los puntos de Iz TABLA
PROPUESTA ECONOMICA.

El administrador del contrato y responsable de verificar la correcta prestacion del servicio sera &l Ing. Juan Francisco
Ferraez Mena,, Director de Infraestructura Tecnoldgica o quien lo sustituya en el cargo, adscrita 2 la Direccin General de
Informatica y Telecomunicaciones.

E| prestador del servicio debera enviar la factura, desglosando el Impuesto al Valor Agregado.

E| servicio se pagara a MES VENCIDO, es decir, se ramitara en el transcurso de los primeros 5 dias habiles posteriores ;
ala fecha de emision con sus respectivos entregables mensuzles.

Las facturas deberan enviarse a la siguiente direccion de correo electrénico:

INSTITUCION CORREO PARA RECEPCION DE FACTURACION
SEMARNAT francisco ferraez@semarnat.qob.mx

=
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28 Propuesta Economica

Para evaluar |a coniratacion de este servicio, LA SEMARNAT, requiere que se contemplen los meses comrespondientes
para finalizar 2019.

Para ello, la propuesta de cotizacion debe venir desglosada en costos unitarios mensuales de cada uno de los servicios
descritos en el presente anexo y de acuerdo con la tabla siguiente:

COSTO | TOTAL DEL

NO, DESCRIPCION DEL
i S ‘MENSUAL | SERvICIO
SUBPARTIDA|  SERVICIO | 'SNvA | Shiva

Servicio -de Seguridad
Perimeiral para Oficina
Central de la SEMARNAT y
Filtrado Conlenido Web

Servicic de Seguridad

2 Perimetral para el Centro
de Dalos
- SUBTOTAL
2
Subtotal |
IVA
TOTAL

(Importe en pescs con letra)

« Elinicio de la facturacion del proyecto correspondera a la fecha en que los servicios empiezan a
operar (HW y SW de seguridad funcionando)
e  Laprimera factura {mensual) se pagara de manera proporcional a la fecha de inicio de los servicios.

*  Tipo de Contratacion cerrada. q
» . Deberan cofizar todos y cada uno de los servicios ya que la falta de elgunc pedra ser motivo de :
desechamiento.

*  Seevaluaré el precio aceptable de cada cotizacion.

« Los precios del servicio solicitado deberan ser fijos durante la vigencia del contrato ylo hasta concluir
cen la prestacion de los servicios ofertados a satisfaccion de "La SEMARNAT". .

«  Los precios del servicio solicitado debera estar expresado en Moneda Nacional, 2 dos decimales de \X(
acuerdo con la Ley Monetaria en vigor y desglosando el Impuesto al Valor Agregado

29 Derechos de autor

El Proveedor adjudicado aceptara que todos los productos incluyende especificaciones, informes, disefios, desarrollos 2136
adicionales, personalizaciones e insumos para el proceso y lo que se obtenga como resultado de la ejecucion de este

proyecio serdn confidenciales y propiedad de la Secretaria con los derechos de autor y en su caso, de propiedad industrial.

En su caso, solo podra haceria del conacimiento de terceros previa autorizacion del servidor plblico del SEMARNAT

facultado para ello. Esto excluye los procesos, metodologias, herramientas, documentos y artefactos propiedad del

Proveedor, previamente informado y demostrado a [a Secretaria.

: . ") J
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30

Glosario de términos

Activo de Informacion. Toda aquella informacion y medio que la contiene, que por su importancia y el valor que
representa para la Institucion, debe ser protegido para mantener su confidencialidad, disponibilidad e integridad,
acorde al valor que se le otorgue.

Activo clave. El activo de informacion que resulta esencial ¢ estratégico para la operacion y/o el control de
una(s) infraestructura(s) de informacion esenciales yfo criticas, o incluso de una que no tenga este carécter, pero
cuya destruccicn, pérdida, alteracion o falla tendria un grave impacto o consecuencia en la funcionzlidad de la
infraestructura o en los servicios que soporia.

Adware. Un programa de clase adware es cualquier programa que automaticamente muestra publicidad web.al
usuario durante su instalacién o durante su uso para generar lucro a sus autores. 'Ad' en la palabra 'adware' se
refiere a 'advertisement’ (anuncios) en idioma inglés.

AES. Advance Encryption Standard, esquema o algoritmo de cifrado por blogues.

Antibot. Mecanismo que permite detectar actividades maliciosas de un atacante en los equipos de punto final.
Appliance. Término en el idioma inglés con significado en castellano como aparato, accesorio, artefacto, etc. En
informética, este término se refiere a un aparato o dispositivo electronico (hardware) provisto de un software
embebida (firmware) con la funcién del sistema operativo, que se utiliza para realizar funciones especificas de la
aplicacién y enorme complejo de software, por lo que a menudo se utilizan en las grandes redes de ordenadores
o la granja de servidores de negocio.

CDN. Content delivery network, es una red de computadoras que contienen copias de datos, colocados en varios
puntes de una red con el fin de maximizar el ancho de banda para el acceso a los datos de clientes por la red.
DMZ. Zona desmilitarizada, es un disefio conceptual de red donde los servidores de acceso piblico se colocan
en un segmento separado, aislado de la red.

ERISC. Equipo de respuesta a incidentes de seguridad en TIC de la SEMARNAT.

GUI. Graphical user interface, o interfaz gréfica de usuario es un programa informéatico que actia de interfaz de
usuario, utilizando un conjunto de imagenes y objetos graficos para representar la informacién y acciones
disponibles en la interfaz.

Malware. (del inglés malicious software), también llamado badware, codigo maligno, software malicioso o
software malintencionado, es un tipo de software que tiens como objelivo infiltrarse o dafiar una computadora o
Sistema de informacion sin el consentimiento de su propietario. El término malware es muy utilizado por
profesionales de la informatica para referirse a una variedad de software hostil, intrusive o molesto.[1] El término
virus informatico suele aplicarse de forma incorrecta para referirse a todos los tipos de malware, incluides los
virus verdaderos. .

Spam. Se llama spam, correo basura o mensaje basura a los mensajes no solicitados, no deseados o de
remitente no conocido {correc anénimo), habitualmente de tipo publicitario, generalmente enviados en grandes
cantidades (incluso masivas) que perjudican de alguna o varias maneras al receptor. La accion de enviar dichos
mensajes se denomina spamming. La palabra spam proviene de la segunda guerra mundial, cuando los
familiares de los soldados en guerra les enviaban comida enlatada; entre estas comidas enlatadas estaba una
came enlatada llamada spam, que en los Estades Unidos era y sigue siendo muy com(n.

Phishing. Conocido también como suplantacion de identidad, es un término informético que denomina un tipo
de abuso informatico y que se comete mediante el uso de un tipo de ingenieria social caracterizado por intentar
adquirir informacion confidencial de forma fraudulenta (como puede ser una contrasefia o informacion detallada
sobre tarjetas de crédito u ofra informacion bancaria).

RFC’s. Request for Comments, publicaciones que describen los aspectes principales del funcionamiento del
Internet, protocolos y procedimientos.

RMA. Return Merchandise Authorization (autorizacion de devolucion de mercancia) usade por distribuidores o

corporaciones, para la transaccion por el retorno de un producto por defectos para luego repararlo o reemplazarlo -

o hacer una nota de crédito para la compra de ofro producto.

Spyware. El spyware o programa espia es un software que recopila informacién de un ordenador y después
transmite esta informacién a una entidad externa sin el conocimiento o el consentimiento del propietario del
ordenador. El término spyware también se utiliza mas ampliamente para referirse a otros productos que no son

32 -34 E Anexo Técnico
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estrictamente spyware. Estos productos, realizan diferentes funciones, como mostrar anuncios no solicitades
(pop-up), recopilar informacion privada, redirigir solicitudes de péginas.

»  Un spyware tipico se auto instala en el sistema afectado de forma que se ejecuta cada vez que se pone en
marcha el ordenador (utilizando CPU y memoria RAM, reduciendo la estabilidad del ordenador), y funciona todo
el tiempo, controlanda el uso que se hace de Intemet y mostrando anuncios relacionados.

e SLAs. Un acuerdo de nivel de servicic o Service Level Agreement, también conocido por fes siglas ANS o SLA,
es un confrato escrito entre un proveedor de servicio y su cliente con objeto de fijar el nivel acerdado para la
calidad de dicho servicio. SGSI

« SGSI El sistema de gestion de seguridad de la informacién que, por medio del anlisis de riesgos y de la
definicion de controles, define las guias para la implementacién, operacion, monitoreo, revision y mejore de la
seguridad de la informacién.

e TIC. Las tecnologias de informacién y comunicaciones que comprenden el equipo de computo, software y
dispositivos de impresion que sean utilizados para almacenar, procesar, convertir, proteger, transferir y recuperar
informacién, datos, voz, imagenes y video.

Ciudad de México, a 21 de marzo de 2019

Elaboré:

Elabord:

7 .
/ / ,

Ing. Paula Ramona Héfnandez Alvarez
Subdirectora de Atencion a Usuarios

paular.hernandez@semarnat.gob.mx

Ing. Maurilio Diaz Rodriguez
Subdirector de Implementacion y Mantenimiento

maurlio.diaz@semarnat.qgob.mx

|
Ing. JuanEranclssn Férraez Mena

Director de Infraestructura Tecnoldgica
francisco.ferraez@semarnat.gob.mx
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Aprobo

TITULAR DE LA DIRECCICN GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES
La presente hoja de firmas corrégponde al Proyecto denominado “Servicios
Administrados de Seguridad pyra la Infraestructura Tecnolégica de la
SEMARNAT" '

Mtrb&g;?‘lf: Oviedo\gauﬁsta
c.ovieds@semarnat.gob.mx
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Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales {SEMARNAT)

E! [citanite debera acrediiar la expenencia del Ceordinador de Seguridad de la Solucion, en|

terminos de - Acredita expedencia de 3 aflos o més. 19
Adicionaimente, el Lictane a) Canidad de afios de eXperencia qua dichos recurses lengan, y
debera preseniar una relacén da b) Experiencia an proy T en if iones de algan servicio relacionado con|
los cuniculos qua se entreguen, ol disefio de escenarios de seguridad parimalral ) .
indicando - Acredila experiencia de al menos 2 y menos de 3 afics, 1
Para sef lomados en cuenta en Ja asignacién de punlos, los curriculos serdn validos dnicamenta
a) Niimaro conseculivo; si dan cumplimienle a los siguientes punios
b) Nombre complelo; )
) Cantidad do fofas que d) La ray profesienal, consi fo lodos os p en los que haya parlicipade, que|
componen el curriculo; incluyan la implemenizcién exilosa del servicio soficitado, que en suma debardn ser de al menos 2
e) paficipacién que lendrd Ia cs afins minimos requerides para el Proyeclo,
persona en el servicio objato de (1) 19 b Tiempa de los proyecios
la presente convocatoria. c) Nombre de la empresa en |a que labora o laboraba;
dj Nombre del clienla (empresa, dependencia o entidad) contratante del prayecto;
©£) Periodo que prestd sus servicios para el proyaclo en cuestién; - No acredita expenencia de por lo menos 2 anos ylo no cumple con Causal do
- 1} Rol que desempend en el proyecto; a'guno de las puntos sefialedos de los incisos a) ala i) Dasechamiento
g) Firma del lilular del curriculo en cada una da las hojas que lo inlegran;
h) Copia simple ds la identificacidn aficial del tiuiar del currieuio, y
i) Una constancla expedida por el representante legal del licitante en la que indique que ha
|corroborado la veracidad de fa Informacidn de cada curriculo
+ En casa dg no acredilar una experiencia minima de 2 aflos, na les seran olorgados los puntos y|
serd causa da desechamiento la propuesta.
b) Competencia o habilidad en| El lictanle para acreditar este concepto deberd presentar
el Trabajo de acuerdo a sus
iconocimlentos académicos of 1) Documento comip i0 de esludios i de al menos de nivel Licencialura en las
fesh f; areas de sistemas, all i icaciones ylo elecirdnica misma quel
con el objeto  de |a debera estar firmada ylo rubsicada al menos por &l representanie lagal del ficitanle. Los
lcontratacién. documantos pueden ser. Cédula profesional expedidad por la Socrelaria de educacién Pablica|- Presenta Copia de la Cedula yfo Titulo Profesional 4
ADP 4 (SEP) o bien Titulo Profesional expadido por alguna instilucion de educacitn superior piblica o
Adicionzimente, o Liciante m privada.
deberd presantar una relacion de
las cédulas profesicnales ol Para ser lomados en cuenta en la asignacidn de punios, & considerard pravia confirmacion do
tiulos pretesionales que  se los registros qua las cédulas profesionales yio Hiulos i deben ponder &l
aniregan, indicando 1 w”ﬂ“”& Ppropussto en el rubro, de fo contrario no serdn tomadas &n cuenta para la asignacidn de . Mo presenta Gopia de ls CAduta y7o Titulo Profesional Umhmu“._%h_:ﬂ._s
NL, n“ﬁﬁ Mwm._wnm“m%,ﬁ Jm licitante para acredilar osha conceplo debera presentar.
B, &l ko v ummna_umaa e 1) Documento P 0 de estugios de al menos de nivel Licencisiura en Ias)
cadulaylo ftulo profssional & 1o sist Informati & Jacio = o " ¢
4 La vigencia da s céduia yio reas da sistemas, ca, compulacion, ¥ misma que
ulo profesional (en caso de deberd estar firmada yio rubricada al menos por €l representanie lagal dal ficitante. Los|
apiicart dacumantos puedsn ser. Gédula profesional expadidad _UE.F Secrotaria de educacién Piblical
5 En caso de prasentar cedulal (SEP) 0 bien Titulo Profesional do por alguna 5n de educacion superior plblica ol presenta Copia de fa Caduta yio Titulo Profesianal 3
medio electrénice para verificar privas. E
Hy cﬂﬁ” il b s g Para ser tomados en cusnia en fa asignacién de punios, se considerars prévia confimiacién del
il €s los registros qua Ins cédulas profesionales yio Ululos prefesionales deben corresponder al
componen su cédida yio liulo) 3 3 ? iy
Yorcinsional ) p 2 en el jubro, de Jo conlrario no serdn temadas en cuenta para 1a asignacion de
i puntos,
{El licitante deberd integrar sul
jexpediente  correlacionande el
nimearade cédulas profesionales|
yio litulos prefesionales o ' Gl da
2cuerda al recurso oferiado. - Nao presenta Copia de la Cédula yio Titulo Profesional Deseehaimionty
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3.- P; dos en la plantilia laboral del ficitante en un {5%); Punlos maximes: 0.5
El licitarle deberd presentar ef aviso te alta de 135 rabajadares af régimen obligatoro del Institutof &5 @ 1eianle que acredita el 5% de Irabgjacores discapaciiados -
Mexiceno del Seguro Social (IMSS), asl como cerificado expedido por el Seclor Saluu defia20ando dentro de fa empresa.
Participacion de; reconocimianto y cafificacion de discapacidad, para aqusilos casos en que la persona conlralada
discapacitados en la plantilla 0.5 |presente alguna discapacidad para el caso de personas morales los lineamientos en materia da|No es el licitante que acredila contar con el 5% DE LA TOTALIDAD DE|
laboral del licitanle en un (6%), adquisiciones, arrendamientas y servicas y de obras plblicas y seryicios relacionados con las|SU PLANTA DE EMPLEADOS, CUYA ANTIGOEDAD NO SEA 0
mismas, sefalan una proporcidn del 5% cuando menos de |a iotafdad de su plania ¢ INFERIOR A SEIS MESES TIENE DISCAPACIDAD /
empleados, cuya anligiadad no sea inlenor a sais mesas.
4.- Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con | I dos directamente con Ia prestacion del serviclo; Puntos maximos: 0.26
Participacién de MIPYMES que 2 ; 2 hs
praduacan blenes | Prasenlar constancia emilida por el Insituto Mexicane de la Propiedad 025
0.25 Consianeia emitida por el Instituto Mexicano de Ia Propiadad Induslrial, con una vigencia no mayor|indusirial con vigencia ne mayor a cinco afos. )
i o § aros,
”_...nn.mﬁhw“ u_na_mun“u:__nu:.n i No ee asignardn punlos en caso de que no se presente |g 0
Lid fyien. documentacién solicitaga,
5.- Certificado de cumplimiento de précticas de lgualdad de género; Puntos maximos: 0.25
Presenta cerlificado 025
C de
de pricticas de [gualdad del 0.26 |Folocopia del ceriificado emitido porla auloridad y organismos facullados para 1al efeclo. Mo se asignarn punios en easo do que. no se presenis o a
género documeniacion solicitada,
TOTAL DE PUNTOS:| 24
Sa refiere a los contralos celebrados por el licilanie o en los qua haya pariicipado con los cuales aue cuent: 1 la experi ¥ conecir para prop nar gl servicio soliclado.
IL.- EXPERIENGIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE Puntos maximos = 18
TOTAL PUNTOS POR
MENTACION C ATORIA
RUBRO f SUB RUBRO SUBTOTAL DOCUM 10N COMPROB PARAMETRQ DE EVALUACIGN GRUPO
Copia de tontralos y/o pedidos con los cuales se acredile que cuenta con una experiencia minima de 2 anos|
y hasia 3 aiios prostando senvicios de Seguridad Perimetral.
Es el icitants que acredita 3 afos o méas de expariencia. 10
Les conlratas y/o pedidos, deberan cumplir con lo siguisnie: .
+ Comprobar su experencia preslando copias de coniralos ylo pedidos cuyo objelo sean servicios)
Administrades de Seguridad para la Infraestruciura Tecnolbgica
+ Prasentar por lo menos un conlralo y/o pedido para acreditar Ia experiencia solichada ) § o
+ Los coniralos ylo pedidos no dobersn tener una antigiedad mayar a 5 afs, previos ala fecha del acto def N0 &% &l Bcilanie que aeredila 3 aflos. de experiencia, pero acrediia porl oo ey
presenlacion y aperiura da proposicionas lo menos 2 afios
+ Se aceplard la presenlacitn de conlralos yfo pedidos plurianuales en los que se haya paclade que las|
ohligaciones del pi se i ivisibles, a efeclo de que sean susceptibles da computarse los)
ailos, mesas o fracciones de afo de dichos conlratos ylo pedidoes, en los que se hayan concluldo o
a) Experlencia 10 finiquilado abligaciones
+ Cada conlralo ylo pedido deberd estar debidamente lormatizado por las paries
+ Cada conlrato yl/o pedidos deberd 12ner o heber lenido por lo ntenos una vigencia de 6 meses. ¥
Sz debera tener an cuenta las siguientes consideracionss:
" . Causal de
No acredita por lo menos 2 afos de expsrencia.
~ Los contratas y/o pedidos que abarquen periodos simultdneos sélo sa conlabilizard un peredo. o pe Desechamiento
» Cada contrato yio pedido serd verificado en CompraNet, en caso de existir discrepancia en ja informacian,
no serd considerada.
» En caso de que dos o mas licilanles acrediten el mismo nimero de afies, la convotante dara la mismal
puntuacidn a los licilantes que se encueniren en esle supusslo,
+ En caso de no acredilar una experiencia minima de-2 afios, no les serdn olorgados 1os puntos y serd causal
de desechamiento la propuesta,
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- SEMARNAT

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

El fcilanle deberd presentar dos organigramas de lodo el persunal asignado al groyesie en papel|

Presentado. Seré aquel esquema organizacional que incluya los dos

membrelado y frmato por 21 representanie legal que utilizaria en fa presiacion del sarvicio, espec ficandol organigramas solicilados y cumpien can todos fos aspeclos salicitados 2
claramente sus roles y recursos humanos propuesios. Los crganigramas se refieren a: y referidos
1} Estructura del grupo de trabajo.
2) Eslructura del grupo de alencion de incidentes o eventos {miveles de servicios )
En caso de que los recursos ofeérlados sean suslituidos duranle la vigencia del cenlrato, el licitante ganador|

c} Esquema estructural de fa deberd sustiluiflos por olro recurso con los mismos perfigs, provia aulerizacién del administrador del

organizacién de los Recursos 2 contralo, de tat manera qua se el gliniento de los g en liempo y forma

Humanos .
Adicionalmente se debera p una matriz de o cel cual debera sefatar ef rol, puesto, EN €350 que ne presente ambos prganigramas o bien aiguno de slios Causal de
letélono y cofreo electrdnico, se encuentie imcomplelo ¢ no cumplan con lodos los aspecios Disachamisnic
solicitados y refesidos
‘Toda persona en los deberd ser efe i ala ia, y debera
eslar Incluida en fas relaciones solicitadas en ta presenie convocaloria, es decir, lodo el perscnal que fos|
lici:antes propongan, y respeclo oel cual exhiban los p r en las g , deberd)
invarisblemente, salve casa fortullo o de luerza mayor, formar parts del equipo de Vabajo que atenderd los)
requerimientos de la Secrelaria.
TOTAL DE PUNTOS 12

Se ocupa de medir el d fog

degendencia, enlidad.

que ha lenido el ficilante en la presiacidn oportuna y adecuada de los sarvicios de la misma

objeta dal

de cor

de que se Irale, qua hubieren sido contralados por alguna

V.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS Puntos méximos: 6 puntos

RUBRO / SUB RUBRO

TOTALY
SUBTOTAL

DOCUMENTACION COMPROBATORIA

PARAMETRO DE EVALUACION ,

PUNTOS POR
GRUPO

Cumplimlento de Contratos.

Copia do conlralos ylo pedidos formalizados con personas Ppublicas ylo privadas, madiania los cuales se)
acredite el cumplimiento sabsfaclorio ds todas 'y cada una de Jas obiigaciones establecidas en los mismos,|
en los cusies haya prostado los. servitlos de seguridad perimeira yio frewal, los canifatos yio padidos,
deberan cumplir con lo siguients:

Es el licitante que acredita heber cumplido salisfacteriamente 3|
|contralos yfo pedidos.

+ Cada conlralo yfo pedido deberd estar debidamente formalizada par las parles.

- Cada conlralo ylo pedido deberd estar concluida fa vigencia a la fecha del aclo de presentacidn y aperura)
de proposiciones.

+ Cada contraio y/o pedido debesa laner una vigenda minima de 6 mesas.

* Los conlralos yio pedidos no deberan tener una antigiedad mayor de 5 afios, previas a |a fecha del aclo)
da presenlacidn y apertura de proposiciones

* Dicha informacion serd verificada en COMPRANET {en caso da haber sido celebrados con &lguna enlidad]
del seclor piblico) , en caso de exisiir di en la inf ion, no serd i ¥ por lo tanto ngf
serén o los puntos correspondi

Mo es licilanle que acredila haber cumplido sabisfacloramente tres|
conlratos y/o pedidas, pefo acradita cuando menos dos,

Proporcionzl

» En caso de que dos o mds licilantes acredilen el mistmo nimero da contralos yio pedidos, la convocante|
dara |a misma puntuacion a los licilanies Yue se encusnlren en asle supuaslo,

* Los cenlralos y/o pedidos presentados para acreditar este nubra, podran ser los mismos que prasente paral
acreditar el nubro de especiziidad,

+ Minimo padrén acreditar 3 cenlralos y/o pedidos y minimo 2 conlratos ylo pedidas.

+ En caso de no acreditor por lo menos 2 coniralos yio pedidos, no le serén olorgados los punlas y serd
causal de dasechamiento,

El cumplimisnio de los coniratos ylo pedides formalizados y terminados con cualquier dependencia o entidad
del gobierno federal, estatal y/o municipal, deberan estar acompanados con la copla del dotumento,
mediante ¢l cuai se haga constar la cancelacion de 1a garantia del cumplimienta del contralo ylo pedidol
respeclivo. Dicho documenio debiera contener minimo fa siguiente informacién:

- Facha de emision,
- Nombre y cargo del sarvidor piblico que firma ei documento de cumplimiento del contrato y/o pedido,

- Numero de conlralo y/o padido.
- Otjeto del contralo ylo pecdido,
- Que indigua qua se han plido con las

ig: las idas en al contralo y/o pedido.

Bora al rawn do eantaine ralehvadne pan sliina amarmes del sacka nruads o dehardn Aracantadl

Péginabde 7

No acredita por lo menos dos conlralos ylo pedidos.

Causal de
Oesechamiento
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ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT
Lugar y fecha de expedicion: ..............ccceeeevvnnen,
Licitacién Publica Nacional Electrénica: ........oeeveveeeeeiieeennn,

Para la presente licitacion oferto lo siguiente:

INSERTAR EL FORMATO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 28 “PROPUESTA
ECONOMICA” DEL ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS”

e LOS PRECIOS SERAN EN MONEDA NACIONAL

e LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y/O HASTA CONCLUIR
CON LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS A SATISFACCION DE LA SEMARNAT

¢ LOS PRECIOS OFERTADOS YA CONSIDERAN TODOS LOS COSTOS HASTA LA PRESTACION
TOTAL DE LOS SERVICIOS.

* LA PROPUESTA ECONOMICA ESTARA VIGENTE DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION Y HASTA SU CONCLUSION.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE
El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

b
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ANEXO 3 “FORMATO DE ACREDITACION"
Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ...........cc..coovveennn. .
Licitacion Publica Nacional Electronica: ......ooooovvevvvveviveivninn,

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:
Que mi representada cuenta con facultades suficientes para comprometerse de conformidad con lo
establecido en el articulo 48 fraccion V del Reglamento de la ley de Adquisiciones Arrendamiento y

Servicios del Sector Publico.

Asi como gue cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicion para la presente licitacion, a
nombre y representacion de:

NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL ** AGREGAR CURP EN CASO DE SER PERSONA FISICA**

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILO FISCAL

CALLE Y NUMERO: COLONIA:
MUNICIPIO O ALCALDIA: C.P:
ENTIDAD FEDERATIVA: TELEFONO:
CORREQ ELECTRONICO: FAX:

SE AUTORIZA EXPRESAMENTE A LA SEMARNAT PARA QUE TODAS LAS NOTIFICACIONES QUE SE PRACTIQUEN DURANTE EL
PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA, COMO AQUELLAS QUE SEAN NECESARIAS DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION DEL
CONTRATO SE REALICEN EN EL DOMICILIO Y/O CORREO ELECTRONICO SENALADO, BASTANDO EN EL CASO DEL CORREQ
ELECTRONICO PARA SU VALIDEZ, QUE LA SEMARNAT OBTENGA EL ACUSE DE RECIBO.

NUMERO DE ESCRITURA PUBLICA EN LA NOTARIA
QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: NUMERO:
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:
NOMBRE DEL NOTARIO:
NUMERO DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD: FECHA:
LUGAR:
RELACION DE ACCIONISTAS
NOMBRE:
NOMBRE: =+ AGREGAR O QUITAR TANTOS COMO
ACCIONISTAS EXISTAN ***
OBJETO SOCIAL:
NUMERO DE ULTIMA REFORMA CONSTITUTIVA: N?TAR!A
NUMERO:
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:
NOMBRE DEL NOTARIO:
NOMBRE DE APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL:
NUMERO DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL NOTARIA
SE ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES: NUMERO:
LUGAR DE LA NOTARIA: FECHA:

NOMBRE DEL NOTARIO:
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De igual forma manifiesto a usted que asumo la responsabilidad total para el caso en el que al proporcionar
el servicio, infrinja los derechos de terceros, sobre patentes, y marcas, o derechos de Autor y estoy de
acuerdo con todo lo indicado en la convocatoria de este procedimiento.

Asimismo, a criterio de la SEMARNAT, autorizo expresamente que las notificaciones que se practiquen
durante los procedimientos de otorgamiento de prorrogas, aplicacion de penas convencionales y
deducciones al pago, asi como rescision administrativa del contrato, se lleven a cabo en el domicilio fiscal, o
domicilio o correo electrénico que para el efecto manifiesto en el presente escrito.

En el entendido de que las notificaciones que se practiquen via correo electrénico a mi representada, acepto
se consideren como legalmente practicadas, cuando la SEMARNAT obtenga el aviso de recepcién que
genera automaticamente el sistema de correo electrénico con el que cuenta ésta tltima.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 4 “CARTA DEL ARTICULO 50 y ARTICULO 60 DE LA LAASSP”
(Aplica para personas fisicas o morales)
Fecha
Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios

SEMARNAT

Lugar y fecha de expediCion: .......ccccceeeveeeeevennn. ..
Licitacion Publica Nacional Electronica; ........vvvevvvevvvioeeeeenn

Yo nombre del representante o apoderado legal como representante o apoderado legal de la empresa
nombre de la empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que en la empresa que represento no participan personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucién de
la Secretaria de la Funcion Publica, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesto por mi conducto, que no participan en el presente procedimiento de contratacion,
personas fisicas 0 morales que se encuentren inhabilitadas en los términos del parrafo anterior, con el
proposito de evadir los efectos de la inhabilitacion, tomando en consideracion, entre otros, los supuestos
siguientes:

a. Que no participan personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del
segundo parrafo de este escrito;

b. Que en el capital social de mi representada no participan personas morales en cuyo capital social, a
su vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del
segundo parrafo de este escrito, y

c. Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren
inhabilitadas.

Asimismo, que mi representada no se encuentra dentro de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.

ﬁ LML
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ANEXO 5 “DECLARACION DE INTEGRIDAD”

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ...........c.cccooeeeein.
Licitacion Publica Nacional Electronica: .......oovvvveveeeeeiiiiiee.

Yo nombre del representante legal o persona fisica como representante legal de la empresa nombre
de la empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad, que por mi mismo o a través de interpdsita
persona me abstendré de adoptar conductas para que los servidores pulblicos de la SEMARNAT
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, resultados de procedimiento u otros aspectos
que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 6 “MANIFESTACION DE NACIONALIDAD”

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: .............ccocveeeiennnn.
Licitacion Publica Nacional Electréonica: ......ooooovvvveeveeveeeeeen.,

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que es originario de los Estados Unidos Mexicanos (en caso de persona fisica)

Que la empresa que represento se encuentra debidamente constituida de acuerdo a la legislacion
aplicable en los Estados Unidos Mexicanos (persona moral)

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 7 “CUMPLIMIENTO DE NORMAS”

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: ..........cccooccoevveeen...
Licitacion Publica Nacional Electronica: ........oovvvveeeeveeevenen,

(Nombre representante legal), manifiesto:

Que mi representada, la persona , que para los servicios que oferta no existen normas de
referencia, por lo tanto la contratacién de los servicios se llevara a cabo conforme a las especificaciones
establecidas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 8 “MANIFESTACION DE MIPYME”

Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT
Lugar y fecha de expedicion: ..............cccccovvvn....
* Licitacion Publica Nacional Electronica: ..........oo.voveeveeeeveeivnn)

MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE
MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

de de (1)
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi
representada, la empresa (5) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con

Registro Federal de Contribuyentes (6) , ¥ asimismo que considerando los

criterios (sector, numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por
el que se establece |a estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo

Combinado de (7) , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de
que la omisién, simulaciéon o presentacién de informacién falsa, son infracciones previstas por el
articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos

de la Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

f

ATENTAMENTE (/UL

(9)
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INSTRUCTIVO

Estratificacion de las Micro, Pequefia o Mediana Empresa

FO-CON-14 (Mipymes)

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificacion que
les corresponde como Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de Estratificacion de las
Mipymes, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009.

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes

mencionado.

1. Senalar la fecha de suscripcion del documento.

2. Anotar el nombre de la convocante.

3. Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (licitacion publica o invitacion a
cuando menos tres personas).

4. Indicar el numero de procedimiento de contratacion asignado por CompraNet.

5. Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

6. Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

7. Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos
puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora
Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la
empresa a la fecha de |a emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio
fiscal correspondiente a la ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en
millones de pesos.

8. Senalar el tamario de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion senalada en el numeral anterior.

9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

s
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ANEXO 9 “FORMATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE
INICIA EL TEXTO

(Fecha de Emisién)

Para garantizar el CUMPLIMIENTO de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del
contrato para (sefialar el objeto del contrato estipulado en la convocatoria), asi como para responder
por la calidad deficiente de los trabajos realizados, asi como por cualquier otra responsabilidad en que
incurra (Nombre de la persona fisica o denominacién social del proveedor) con domicilio en (sefialar
el domicilio fiscal del proveedor) se constituye fianza (sefialar si es DIVISIBLE o INDIVISIBLE, segtin
se haya indicado en la convocatoria) en favor de la Tesoreria de la Federacién y a entera
satisfaccion de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, respecto del contrato nimero
(ndmero del contrato proporcionado por la SEMARNAT), de fecha (dia, mes y afio de la fecha de
firma del contrato), celebrado con el Ejecutivo Federal, por conducto de |la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales, y relativo a (sefalar el objeto del contrato), por un importe total de (importe total
del contrato con nimero y letra. Indicar si incluye .V.A. o no).

La presente fianza se expide y otorga de conformidad con lo establecido por la LAASSP, su RLAASP y
demas disposiciones federales aplicables.

Esta pdliza de fianza garantiza expresamente lo siguiente:
a) El cumplimiento total de las especificaciones técnicas, condiciones, plazos, calidad, responsabilidad

laboral, penas convencionales, deducciones al pago, y en general, de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo contenidas en la convocatoria de la (licitacion o Invitacién a cuando

menos Tres Personas, segun corresponda) No. y sus anexos, la Junta de
Aclaraciones y el contrato y cualquier otra responsabilidad en que incurra (Nombre o denominacion
del proveedor); con domicilio fiscal en , durante la vigencia del
contrato.

* b) El importe de los accesorios generados por cualquier concepto, en caso de que el cumplimiento del
contrato no se efectle conforme al mismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la
LAASSP.

c) De conformidad con el articulo 53, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, (Nombre o denominacién del proveedor) se obliga ante la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales a responder por los vicios ocultos y la calidad
de los servicios, asl como cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido en los términos
sefialados en el contrato NUm. (nimero del contrato proporcionado por la SEMARNAT), en el
Cédigo Civil Federal y demas Legislacion aplicable.

d) La presente fianza estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o
juicios gue se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente.

e) (Nombre de la afianzadora) acepta expresamente someterse a -los procedimientos de
ejecucion previsto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la
efectividad de la presente garantia, procedimiento al cual también se sujetara para el caso del
cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pa%gﬁ ] L{‘
extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida; asi como someterse a la competenc UL
de los tribunales competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que
pudiera corresponderle. -
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La presente fianza estara vigente del (dia, mes y afo de la fecha de inicio de la vigencia del contrato
establecida en la convocatoria) al (dia, mes y afio de la fecha de término de la vigencia del contrato
establecida en la convocatoria) y hasta el total cumplimiento de todas las obligaciones que se deriven de la
convocatoria de la (licitacién o invitacién a cuando menos fres personas, seglin corresponda), sus
anexos, las que se deriven de la junta de aclaraciones a la convocatoria de la (licitacién o invitacion a
cuando menos tres personas, segtin corresponda) y de este instrumento juridico.

La presente fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato (ntiimero del
contrato proporcionado por la SEMARNAT).

Para poder liberar la presente fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito
de la SEMARNAT.

Esta fianza continuard vigente en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor para el
cumplimiento de las obligaciones que se afianzan, aun cuando hayan sido solicitadas o autorizadas
extemporaneamente; manifestando la afianzadora expresamente en esta péliza su consentimiento con las
mismas, de conformidad con el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

Esta fianza no es excluyente de la exigibilidad que la SEMARNAT, haga valer en contra de (Nombre o
denominacién del proveedor), por cualquier incumplimiento derivado del contrato que pueda exceder del
valor consignado en esta pdliza. '

(Nombre de la afianzadora) tendré un plazo de hasta treinta dias naturales contados a partir de la fecha
en que se le requiera, para proceder al pago, si éste se efectla después del plazo referido, la afianzadora
debera cubrir los intereses respectivos, de conformidad a lo establecido por la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas.

No se considerard novacién la celebracion de un convenio de terminacion anticipada o la rescisién del
contrato o el otorgamiento de cualquier tipo de prorroga

TERMINA EL TEXTO
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. APARTADO

ANEXO 10 “ESCRITO DE ENTREGA DE LA PROPOSICION”

Fecha

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Por este conducto hago constar bajo protesta de decir verdad, la entrega de los siguientes documentos
en tiempo y forma requeridos por la SEMARNAT. (No llenar las columnas de “si / no”).

~ ¢PRESENTAEL
DOCUMENTO?

DOCUMENTO REQUERIDO (Llenado exclusivo de
la SEMARNAT)

S| NO

DOCUMENTACION OBLIGATORIA (INDISPENSABLES CUYO INCUMPLIMIENTO AFECTA LA

SOLVENCIA DE LA PROPOSICION)

V.1 | Propuesta Técnica. (ANEXO 1 “Especificaciones técnicas”) i §
Iv.2 | Propuesta econémica. (ANEXO 2 “Propuesta Econémica”) L |
"IV.3 | Formato de acreditacion (ANEXO 3 “Formato de acreditacién™) | |
L V3, | Identificacion oficial vigente del representante legal ’
| inciso D) | ,
V.4 | Carta del articulo 50 y 60 de la LAASSP (ANEXO 4 “Carta del
| articulo 50 y 60 de la LAASSP”).
[ Iv5 | Declaracion de integridad (ANEXO 5 “Declaracion de integridad™). |
L IVe Manifestacién de Nacionalidad (ANEXO 6 “Manifestacion de | |
\ Nacionalidad”). | ;
. -IV.7 | Cumplimiento de normas (ANEXO 7 “Cumplimiento de normas”). | R
} V.8 Manifestacion con Relacion al Punto 29 del Acuerdo por el que se
i Establecen las Disposiciones que se Deberan Observar para la
‘ Utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Publica
; i Gubernamental denominado CompraNET (ANEXO 14
f | “Manifestacion con Relacion al Punto 29 del Acuerdo por el que
| se Establecen las Disposiciones que se Deberan Observar para
| la Utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién Piiblica
| Gubernamental denominado CompraNet”)
VA Carta de los articulos 49 fraccion IX y 72 de la Ley General de o

Responsabilidades Administrativas (ANEXO 16 “Carta de los
articulos 49 Obligacion IX y 72 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas)

OBLIGATORIOS ADICIONALES, APLICABLES UNICAMENTE PARA PROPOSICIONES

CONJUNTAS

V.10

e Para las personas licitantes que presenten proposiciéon |
conjunta, de conformidad a lo establecido en los articulos 34 de
la LAASSP y 44 del RLAASSP, deberan formalizar un ‘ LL
convenio, en el cual debera indicar las obligaciones especificas | L\

§ del contrato que correspondera a cada una de ellas, | v

observando lo establecido en los referidos ordenamientos

| legales anteriormente invocados, mismo que debera incluir en §

_T
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~ ¢PRESENTAEL

DOCUMENTO? :

| (Llenado exclusivo de |

APARTADO DOCUMENTO REQUERIDO 'a SEMARNAT) |
Sl [ NO s |

5 Su proposicion. g i g
‘ e El representante comun de la agrupacién debera presentar | g f
i escrito en el que manifieste, que la proposicion que presenta es } j |
§ en forma conjunta. | f |
§ e Escrito de cada uno de los integrantes de la proposicion ; !
i conjunta manifestando de forma individual, los documentos | |
| sefialados en el numerales 4, 5, 6 y 9 del Apartado IV. | |
| Documentacién puntos o porcentajes 1 | |
l DOCUMENTACION OPTATIVA
| IV.11 [ Escrito de Entrega de la Proposicién. (ANEXO 10 “Escrito de | | |
! | Entrega de la Proposicion®) J | |
| IV.12 | Manifestacion MIPYME (ANEXO 8 “Manifestacion MIPYME’). 1 |
| IV.13 | Manifestacién de datos reservados y/o confidenciales 1 } 9

NOTA: Se recomienda a los licitantes leer detenidamente cada punto de la presente convocatoria al
que se hace referencia en este formato.

ENTREGA

NOMBRE, CARGO Y-FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su

contenido.

ol
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CONTRATO DGRMIS-DAC-_____-
SEMARNAT 20,

(13 ”
.

CONTRATO DGRMIS- DAC- - /20__ ‘

CONTRATO PARA “ " QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y
SERVICIOS, ASISTIDO POR , EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
ADQUISICIONES Y CONTRATOS, , EN SU CARACTER DE
Y , EN SU CARACTER DE
, COMO ADMINISTRADOR(A) DEL PRESENTE CONTRATO, A
QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA,
‘" REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , EN SuU
CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR", QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES"”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT" bajo protesta de decir verdad:

1.2 Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién
PUblica Federal Centralizada en términos del Articulo- 90 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley
Organica de la Administraciéon Publica Federal.

1.3 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le
corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccién, restauraciéon y
conservacion de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y servicios
ambientales, con el fin de propiciar . su aprovechamiento y desarrollo
sustentable, asi como formular y conducir la politica nacional en materia de
recursos naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra
dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua,
regulaciéon ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la
participacién que corresponda a otras dependencias y entidades.

1.4 El , Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios estd facultado para suscribir el presente contrato, en
atencion a lo dispuesto en los articulos 19, fraccion XXIIl, y 36, fraccidn VI, del

Reglamento Interior de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Natura!w

asi como el numeral I.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales.

1.5 El Director de Adquisiciones y Contratos, firma el
presente contrato en atencion a lo dispuesto en el articulo 18, segundo parrafo
del Reglamento Interior de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, y en el numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases vy Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de |la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, toda vez que de acuerdo a las funciones
establecidas en el Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General
de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su cargo la elaboracién y
tramite para la formalizacién del presente contrato.

16 Con fecha __ de ____~ de 201_, a través de la Suficiencia Presupuestal
registrada bajo el niumero de folio autorizada por , en su
caracter de se informa que dentro del Decreto de Presupuesto
de Egresos de la Federacién para el gjercicio fiscal 201_, especificamente en la
partida presupuestal ( ), existe suficiencia presupuestal para
cubrir la prestacién econdmica que se genera con la suscripcién de este
contrato.

17 Que dentro de su estructura orgdnica administrativa se encuentra la
, unidad administrativa que requiere de los servicios de “EL

PROVEEDOR”, por loque ___ | en su caracter de (el
Titular del area requirente), designa como Administrador(a) del presente
instrumento, a ,ensu caracterde ____ (quien debera

tener un nivel minimo de Director de Area de acuerdo a POBALINES) , o quien
lo sustituya en el cargo, el cual serd responsable de vigilar que se dé
cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y
hacerlas constar por escrito, informando a la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera
presentar.

1.8 A) EN CASO DE PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Licitacién
Publica Numero - de caracter (Nacional o Internacional -
bajo la cobertura de los Capitulos de Compras del Sector Publico de los
Tratados de Libre Comercio suscritos por México o Internacional Abierta -
cuando aplique-), mismo que se instrumenté de conformidad con los articulos
26 fraccién |, 26 Bis fraccién __ y 28 fraccion de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuyo fallo fue emitido y dadob
conocer el ___ de de ; aunado a que de conformidad con |
Declaraciones del presente contrato y la documentacién presentada y anexada
al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL
PROVEEDOR" estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este
contrato y se garantiza que se rednen las mejores condiciones disponibles para

-~ Pégina 90 de 132




el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

B).- EN CASO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR EXCEPCION A LA
LICITACION PUBLICA CON FUNDAMENTO EN EL ART. 41.

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas NuUmero de caracter
(Nacional o Internacional -bajo la cobertura de los Capitulos de Compras del
Sector Publico de los Tratados de Libre Comercio suscritos por México o
Internacional Abierta —cuando aplique-), mismo que se instrumentd de

conformidad con los articulos 26 fraccién I, 26 Bis fracciéon __, 28 fraccién
40y 41 fraccidn de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, cuyo fallo fue dado a conocerel __de_____ de

—; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del presente
contrato, la justificacion para contratar los servicios y la documentacién
presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades
desarrolladas por “EL PROVEEDOR?” estan plenamente relacionadas con los
servicios objeto de este contrato y se garantiza que se reldnen las mejores
condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

B.1) TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS
EN EL ARTICULO 41 FRACCION |, IlI, VIII, IX SEGUNDO PARRAFO, X, XIII, XIV, XV, XVI, XVII,
XVINIY XIX

El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente por el Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA SEMARNAT" en su sesién
ndmero , de caracter casoNo____ celebrada el de
____de ;

B.2) TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS
EN EL ARTICULO 41 FRACCION I, IV, V, VI, VII, IX PRIMER PARRAFO, XI, XIl Y XX DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN QUE SE
HAYA DICTAMINADO LA PROCEDENCIA DE NO CELEBRAR LICITACION PUBLICA BAJO LA
RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL AREA USUARIA O REQUIRENTE, SE DEBERA SUSTITUIR
EL PARRAFO ANTERIOR POR EL SIGUIENTE PARRAFO.

El procedimiento de contratacién fue dictaminado procedente por el (Seralar
nombre y cargo del servidor publico que autorizd), mediante dictamen de
fecha

B.3) TRATANDOSE DE INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS FUNDAMENTADAS
EN EL ARTICULO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL \}k

SECTOR PUBLICO. w
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Este contrato se celebra mediante el procedimiento de Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas Numero de caracter (Nacional o
Internacional -bajo la cobertura de los Capitulos de Compras del Sector
Plablico de los Tratados de Libre Comercio suscritos por México o
Internacional Abierta —cuando aplique-), con fundamento en los articulos 26
fraccion 1, 26 Bis fraccidn , 28 fraccién 42 y 43 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuyo fallo fue
dado a conocer el ___de de ; aunado a que de conformidad con las
Declaraciones del presente contrato y la documentacién presentada y anexada
al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL
PROVEEDOR" estdn plenamente relacionadas con los servicios objeto de este
contrato y se garantiza que se rednen las mejores condiciones disponibles para
el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés
circunstancias pertinentes.

C) EN CASO DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDADAS EN EL ARTICULO 41

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Adjudicacién
Directa Nimero ____ de caracter (Nacional o Internacional -bajo la
cobertura de los Capitulos de Compras del Sector Piblico de los Tratados
de Libre Comercio suscritos por México o Internacional Abierta —-cuando
aplique-), mismo que se instrumenté de conformidad con los articulos 26

fraccion lll, 26 Bis fraccidon __, 28 fraccién , 40 y 41 fraccion de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuya
notificacion de adjudicacién fue dada a conocer el ___ de de

aunado a gue de conformidad con las Declaraciones del presente contrato, la
justificacion para contratar los servicios y la documentacién presentada y
anexada al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL
PROVEEDOR" estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este
contrato y se garantiza que se relinen las mejores condiciones disponibles para
el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

C.1) TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41
FRACCION |, 1, VIII, IX SEGUNDO PARRAFO, X, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVII1 Y XIX

El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente por el Comité de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA SEMARNAT" en su sesion
ndmero , de caracter casoNo.___ celebrada el de
___de .

C.2) TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 41
FRACCION I, IV, V, VI, VII, IX PRIMER PARRAFQ, XI, XII Y XX DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

A
!
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S
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El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente por el (Serialar
nombre y cargo del servidor publico que autorizd), mediante dictamen de
fecha :

C.3) TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS FUNDAMENTADAS EN EL ARTICULO 42 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de Adjudicacién
Directa Nimero de caracter (Nacional o Internacional -bajo Ia
cobertura de los Capitulos de Compras del Sector Publico de los Tratados
de Libre Comercio suscritos por México o Internacional Abierta —cuando
aplique-), mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 26

fraccion Ill, 26 Bis fraccion __, 28 fraccibn ___ | y 42 de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuya notificacion
de adjudicacién fue dada a conocer el __ de de ; aunado a que de

conformidad con las Declaraciones del presente contrato y la documentacién
presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades
desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estan plenamente relacionadas con los
servicios objeto de este contrato y se garantiza que se relnen las mejores
condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

1.9 EN EL CASO DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS, ASESORIAS, ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

En apego al articulo 19 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la Direccidon General de Planeacién y Evaluacién, mediante
oficio _ de fecha, , seflala que en los archivos de le dependencia no
existen trabajos sobre la materia que satisfagan los requerimientos de “LA
SEMARNAT"” y (el area requirente), manifiesta bajo protesta de decir verdad,
que no cuenta con personal capacitado o disponible para su realizacion.
Mediante Formato con nimero de referencia__ defecha _de___
de el , Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas
del Ramo autorizé la erogacién para la contratacién de los servicios objeto de
este contrato, de conformidad con el Acuerdo mediante el cual se delega en los
servidores publicos mencionados, la facultad para autorizar las erogaciones
relacionadas a la contratacidn de servicios de consultorias, asesorias, estudios e
investigaciones que requieran efectuar las unidades administrativas y 6érganos
desconcentrados de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 3 de septiembre de 2013,
suscrito por el Titular de “LA SEMARNAT".

EN EL CASO DE SERVICIOS CONGQESOS, CONVENCIONES Y GASTOS DE ORDEN SOCIAL

f
i
Mediante Formato con nimero de referencia de fecha _ de
de el , Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas
del Ramo autorizé la erogacién para la contratacidn de los servicios objeto de
este contrato, de conformidad con el Acuerdo mediante el cual se delega en los
- agina 93 de 132




servidores publicos mencionados, la facultad para autorizar las erogaciones
relacionadas a la contratacién de servicios por concepto de orden social,
congresos, convenciones, exposiciones, seminarios, espectaculos culturales o
cualguier otro tipo de foro o evento andlogo que requieran efectuar las
unidades administrativas y 6rganos desconcentrados de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales publicado en el Diario Oficial de la Federacidn
el 3 de septiembre de 2013, suscrito por el Titular de “LA SEMARNAT".

1.10Su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero SMA941228 GU8 v:

1.11 SefAala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército
Nacional No. 223, Col. Andhuac, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
México.

2. “EL PROVEEDOR” declaraatravésdesu____ | bajo protesta de decir verdad,
que:

EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA QUE ACTUE POR SU PROPIO DERECHO
“El PROVEEDOR” declara, bajo protesta de decir verdad, que:

21 TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES DE NACIONALIDAD MEXICANA O EXTRANJERA CUYA
EXISTENCIA LEGAL SE ACREDITE CON INSTRUMENTO PUBLICO MEXICANO
Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Publica NUmero
, de fecha __de de , otorgada ante la fe del Lic. :
Notario Pdblico No. de la cual es una persona moral legalmente
constituida conforme a las leyes de la Republica Mexicana, debidamente inscrita
en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No.
de fecha __de de bajo la denominacién “

TRATANDOSE DE UNA PERSONA MORAL DE NACIONALIDAD EXTRANIERA CUYA EXISTENCIA
LEGAL SE ACREDITE CON UN DOCUMENTO EXTRANJIERO.

Acredita la legal existencia de su representada con el documento denominado
(nombre y datos).

EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA QUE ACTUE POR SU PROPIO DERECHO
Es una persona fisica actuando por su propio derecho y se identifica con
(precisar los datos de nacionalidad del proveedor).

2.2 PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y FACULTADES DEL REPRESENTANTE DE UNA
PERSONA MORAL DE NACIONALIDAD MEXICANA O EXTRANIERA, DICHAS FACULTADES

DEBERAN PROTOCOLIZARSE ANTE FEDATARIO PUBLICO MEXICANO /

El (La) C acredita su personalidad y facultades en su carécger ‘/L
de de , mediante la Escritura Publica Nimero ; @@L
fecha__de___ de 2016, otorgada ante la fe del Lic. , Notario
PuUblico No. ___de , Mismas que no le han sido revocadas, limitadas

o modificadas en forma alguna. /ﬂ{
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2.5

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

28

PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y FACULTADES DE UNA PERSONA FiSICA CON
REPRESENTANTE

Cuenta con capacidad para celebrar el presente contrato, segudn lo acredita con
(indicar el documento en el cual conste el mandato, ya sea en instrumento
puUblico o en carta poder simple, segln proceda.)

TRATANDOSE DE PERSONAS MEXICANAS O EXTRANJERAS CON ESTABLECIMIENTO
PERMANENTE EN EL PAIS
Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes

TRATANDOSE DE PERSONAS EXTRANIERAS SIN ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN EL PAIS
Cuenta con (sefalar documento equivalente al R. F. C. del pais del proveedor).

Es mexicana y conviene que, aun y cuando llegare a cambiar de nacionalidad,
seguirse considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no
invocar la proteccién de ningln gobierno extranjero bajo pena de perder en
beneficio de la nacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR DE NACIONALIDAD EXTRANJERA

Es una persona de nacionalidad y conviene en considerarse como
mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccién de
ningdn gobierno extranjero bajo pena de perder en beneficio de la nacién
mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

El (La) C ,ensucaracterde__  se identifica en este acto con
expedido por enelafo

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Registro Federal de
Contribuyentes con la clave de identificacion fiscal y tiene
como objeto social entre otros:

Tiene capacidad juridica para contratar y relne las condiciones y recursos
técnicos, humanos y econémicos para obligarse a la ejecucién de los servicios
objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno que le impida su
celebracién y cumplimiento.

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, su Reglamento, asi
como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato,

en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal; M_
relativos a la falsedad de informacién, asi como las sanciones del orden ci\{iﬂ{/
penal y administrativo que se imponen a quienes declaran con falsedad.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico, en caso de que alguna de las personas fisicas que

& _ Pagina 95 de 132

A



forman parte de “EL PROVEEDOR”, se encuentren en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad
competente.

210 Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT".
211 TRATANDOSE DE CONTRATOS CELEBRADOS CON MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS.

Manifiesta que su representada, se encuentra dentro de la estratificacion
catalogadacomo_____ EMPRESA.

212 TRATANDOSE DE CONTRATOS CUYO MONTO EXCEDA EL IMPORTE DE
$300,000.00 SIN INCLUIR EL LV.A, DEBERA INCLUIRSE EL PARRAFO QUE
CORRESPONDA

A) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR NACIONAL

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del
Codigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla 2131 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2018, publicada en el Diario Oficial

de la Federacién el __ de de 20__y que entrd en vigor el dia __
de___ de20_, presentd copia de respuesta, defecha___ de 20__,
con nimero de folio ___ | emitido por el Servicio de Administracién

Tributaria, sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales de la empresa

ai ”n

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y de
conformidad con la regla Primera de las Reglas para la Obtencién de la Opinién
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicada en el Diario Oficial de |la Federacién el 27 de febrero de 2015 y que
entré en vigor el dia 3 de marzo de 2015, presentd copia de respuesta, de fecha

de 2018, con nimero de folio ___ | emitido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en materia de seguridad social de la empresa “ !

De manera previa a la formalizacidon del presente contrato y en cumplimiento a

lo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y de
conformidad con la regla Primera del Acuerdo RCA-5789-01/17 tomada en Sesién
Ordinaria numero 790, del 25 de enero de 2017 del Consejo de Administracién

del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de junio

de 2017, presentd copia de respuesta de fecha __ de de 201, con
ndmero de oficio CGRF/GSFyCF/GCPCyG/____ /201, emitido por el ék
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, sobre v;
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones

amortizaciones patronales, de laempresa“___ "
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B) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR RESIDENTE EN EL EXTRANJERO QUE NO
CUENTE CON ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN EL PAIS

Para los efectos de lo dispuesto por el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la
Federacion y la Resolucion Misceldnea Fiscal vigente, no se encuentra obligado a
presentar solicitud de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes, los
avisos al mencionado registro, ni declaraciones periédicas en los Estados Unidos
Mexicanos, por lo que presenta escrito libre en el gque incluye estas
manifestaciones a fin de que se gestione la emisién de la opinién ante la
Administracion Local de Servicios al Contribuyente mas cercana al domicilio de
“LA SEMARNAT".

C) TRATANDOSE DE UN PROVEEDOR QUE MANIFIESTE QUE NO SE
ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL PAGO DE TODAS SUS OBLIGACIONES
FISCALES, PERO SUSCRIBIO CONVENIO CON LAS AUTORIDADES FISCALES, SE
DEBERA INCLUIR EL SIGUIENTE TEXTO:

Al momento de la celebracidon del presente contrato tiene créditos fiscales, por lo
que ha celebrado convenio con las autoridades fiscales, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como a lo
seflalado y requerido en la Resolucién Miscelanea Fiscal vigente y esta
plenamente de acuerdo en gue “LA SEMARNAT” le retenga el porcentaje o
cantidad convenida por el propio licitante con la autoridad hacendaria, de
conformidad con los plazos y cantidades de los pagos fijados en el presente
contrato, incluso tratdndose de pagos adicionales a los establecidos en el
contrato que nos ocupa.

213 CUANDO APLIQUE DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS
Ha inspeccionado debidamente el lugar en donde se prestaran los servicios
objeto de este contrato y considerado todos los factores que intervienen en su
ejecucion. Asimismo, manifiesta haber revisado los documentos e informacidn
proporcionada por “LA SEMARNAT”, para el debido cumplimiento del objeto del
contrato.

2.14 CUANDO SE REQUIERAN DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA CONTRATACION

Cuenta con las siguientes licencias, autorizaciones y permisos necesarios para la

adecuada ejecucién del contrato: (por ejemplo, :
propiedad intelectual, concesionario, Unico oferente,etc.) \/i

LJL
CUANDO APLIQUE. \)\ P

Cuenta con los permisos necesarios otorgados por las dependencias
gubernamentales, para la adecuada ejecucién del contrato. (Por ejemplo los
casos de comunicacion social, que requieren la autorizacién de SEGOB.)
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2.18

Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere
“LA SEMARNAT"” y que ha considerado todos los factores que intervienen en su
ejecucion, por lo que manifiesta que dispone de elementos suficientes para
contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su
cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recursos técnicos,
financieros, administrativos y humanos necesarios, para la entrega éptima del
SERVICIO.

TRATANDOSE DE UNA PROPOSICION CONJUNTA

A) Con base en lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, presentaron una proposicion
conjunta y con fundamento en el articulo 44 del Reglamento de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, celebraron un
convenio privado de proposicién conjunta de fecha mismo
que forma parte integrante de este contrato como anexo “[sefialar nimero de
anexo]", por el cual se obligan de manera (solidaria © mancomunada) a [prestar
los servicios] en términos del presente contrato.

B) Para los efectos del presente acuerdo de voluntades y congruente con el
convenio de proposicién conjunta, las empresas adjudicatarias presente
instrumento publico nimero en el cual consta la designacién
como representante comun a [nombre de la empresal.

C) El (la) C. , €N su caracter de , ¥ de conformidad con la
integracion de la proposicién conjunta y toda vez que han constituido una nueva
sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio
sefialado, presentan la escritura publica de fecha y pasada ante la fe
del Lic. titular de la Notaria nUmero ___, debidamente inscrita ante
el Registro Publico de Comercio.

Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su
objeto social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los
términos del presente contrato y prestar sus servicios a “LA SEMARNAT” en los
términos agui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor
de “LA SEMARNAT", bajo su mas estricta responsabilidad.

Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el
articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico patrén de
todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucién

del objeto de este contrato. \JI
//Hf./ _
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219 Sefala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en
Calle No. . 'Col, , Alcaldia o Municipio , C.P.
, (estado). Teléfono: . Correo Electrénico: .

3. Declaran “LAS PARTES” que:

31 El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su Reglamento y de forma
supletoria en lo que corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera
instancia.

32 De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su
personalidad juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el
alcance y contenido de este contrato y estdn de acuerdo en someterse a las
siguientes;

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO
“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT” a realizar hasta su total
terminacion y prestar eficazmente el servicio de “ " Para la

ejecucion del presente objeto “EL PROVEEDOR” tendrd que cumplir con las
especificaciones estipuladas en el “Anexo Unico”, que forma parte integrante del

presente instrumento, constante de ___ fojas Utiles conforme a lo siguiente:
declaraciones y clausulado (__ fojas Utiles), Especificaciones Téchicas de “LA
SEMARNAT” (_ fojas dUtiles), Propuesta Técnica (_ fojas utiles) y Propuesta

Econdmica (_ fojas Utiles) de “EL PROVEEDOR”".

A) PARA EL CASO DE QUE LAS OBLIGACIONES OBIJETO DEL CONTRATO SEAN
INDIVISIBLES:

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato no son divisibles toda
vez que por las caracteristicas de los servicios materia del mismo, no pueden ser
utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva por el monto

total de la obligacién garantizada. ;

B) CUANDO EL OBJETO DEL CONTRATO SEA DIVISIBLE: U,K_‘L/
Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato son divisibles toda

vez que por las caracteristicas de los servicios materia del mismo, pueden ser
utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva por el monto

proporcional a la parte del objeto del contrato que no haya sido prestada o respecto
de la cual se haya incumplido. ' T
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EN CASO DE PROPOSICIONES CONJUNTAS SE DEBERA ESTABLECER CON
PRECISION EN ESTA CLAUSULA LAS PARTES DE LOS SERVICIOS QUE CADA PERSONA
SE OBLIGA A PRESTAR Y LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA SU CUMPLIMIENTO TAL Y
COMO SE DISPONGA EN EL CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA QUE HAYAN
FORMALIZADO. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 34, TERCER
PARRAFO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 44, FRACCION II, INCISO D) DE SU REGLAMENTO.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato iniciard el de
de y concluirdel __de de 201__

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO
EN CASO DE PERSONA MORAL:

El importe total a pagar por los servicios es de $ ( PESOS 00/100

M.N.), mas la cantidad de $ ( PESOS 00/100 M.N.)
correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado; por lo que el monto total de
este contrato asciende a la cantidad de $ ( PESOS 00/100
M.N.).

EN CASO DE QUE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA

El importe total a pagar por los servicios es de $ ( 00/100
M.N.), mas la cantidad de $ ( 00/100 M.N),
correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado; por lo gque el monto total del
presente contrato asciende a la cantidad de $
( PESOS 00/100 M.N.). Las retenciones se efectuardn de
conformidad con lo establecido en la Ley del Impuesto al Valor Agregado y la Ley del
impuesto sobre la Renta.

C) Tratandose de pago en moneda extranjera pagaderas en territorio nacional.

Las obligaciones de pago en el presente contrato se realizardn en moneda extranjera
(Sefialar la moneda extranjera de la que se trate) y seran cumplidas en la Republica
Mexicana, y se solventaran en moneda nacional, al tipo de cambio vigente que
publigue el Banco de México en la fecha en que se haga dicho pago.

Para el caso de asesorias, consultorias, estudios e investigaciones, en este apartado se
desglosaran los pagos que se realizaran.

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estara quetVM

ajustes, de conformidad con lo siguiente:
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< UNIDAD DE PRECIO
DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD UNITARIO MONTO

SUBTOTAL
LV.A.
TOTAL

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia
de su realizacion, tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacién, direccién
técnica propia, administracién, prestaciones sociales y laborales a su personal, entre
otros.

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR" se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el presente
contrato,apartirde ______yhasta__ (sefalar las fechas).

La ejecucion y el lugar de prestacidn de los servicios por parte de “EL. PROVEEDOR”
se realizaran conforme a las condiciones descritas en el “Anexo Unico”.

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT” efectuard el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre
el servicio devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR?” preste el mismo a entera
satisfaccion de “LA SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico”
que forma parte integrante de este contrato.

TRATANDOSE DE OBLIGACIONES DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA PAGADERAS EN TERRITORIO
NACIONAL.

Las obligaciones de pago denominadas en moneda extranjera para ser cumplidas en
la Republica Mexicana, se solventardn en moneda nacional, al tipo de cambio vigente
que publique el Banco de México en la fecha en que se haga dicho pago.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” debera sin
excepcidn alguna presentar factura remitiéndola via correo electrénico al
Administrador(a) del Contrato al correo electrénico oalqueens } !/L
caso se le notifique, asf como toda la documentacién que ampare la prestacién de |
servicios a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT", de conformidad con I8s
reguerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el "Anexo
Unico” que se acompafia al presente; el citado pago se realizara a través de medios de
comunicacién electrénica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL
PROVEEDOR?", |a cual debera ser registrada en el Sistema Integral de Administracién
Financiera Federal, o bien segun los procedimientos establecidos por “LA
SEMARNAT", a través de la Direccién General de Programacion y Presupuesto, con la
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aprobacién de _______ (indicar el area requirente), dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la presentacion del recibo de honorarios o factura referida en lineas
precedentes, area que deberd validar la documentacién y dar su Visto Bueno.

El pago se realizard dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede,
considerando que no existan aclaraciones al importe o especificaciones a los trabajos
facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo
contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones
fiscales vigentes, asimismo, el importe deberd presentar desglosado el concepto del
Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de las partes
de acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago
presenten errores o deficiencias “LA SEMARNAT"” dentro de los tres dias habiles
siguientes a su recepcion, indicard por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias
que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito
y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara para
efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciard el cémputo
del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacién electrénica. Para el caso de
gue se presenten pagos en exceso o se determine la rescisidon del contrato se estara a
lo dispuesto por los parrafos tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR?" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier
otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y
su “Anexo Unico", con excepcién de los derechos de cobro por los servicios
ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacién por escrito
de “LA SEMARNAT" en los términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la realizacion de la cesién de los derechos de cobro

a favor de un intermediario financiero de su eleccidén, en virtud del acuerdo que “LA

SEMARNAT"” tiene concertado con Nacional Financiera, S.N.C. denominado | ;

“Programa de Cadenas Productivas’, a efecto de apoyar a los proveedorss,, | /\_

contratistas o prestadores de servicios de “LA SEMARNAT", a través de operacion

de factoraje y descuento electrénico de hasta el 100% del importe de los titulos de

crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por “LA

SEMARNAT", incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma
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Nacional Financiera, el canal para la recepcién de los poderes, actas constitutivas y
carta de adhesion que firmen los proveedores y contratistas. Todo lo anterior de
conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las que deberan
sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién PuUblica Federal para su
incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C,,
Institucidon de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo establecido en el dltimo
parrafo del articulo 46 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR" debera entregar a “LA SEMARNAT" copia
certificada expedida por Notario PuUblico del convenio que haya celebrado con
Nacional Financiera, S. N. C,, Institucién de Banca de Desarrollo, en el que conste su
incorporacion al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera
la cesion de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” deberd presentar a “LA
SEMARNAT" escrito en el que manifieste que los contra recibos por pagar, materia
de la cesidn de derechos de cobro, no han sido negociados o comprometidos
previamente.

Si con motivo de la realizacion de la operacién de la cesion de derechos de cobro
solicitada por “EL PROVEEDOR?” se origina un atraso en el pago, no procederd el
pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT" a gue se refiere el articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En este
caso, los gastos financieros serdn cubiertos por el intermediario financiero que haya
seleccionado “EL PROVEEDOR".

PARA EL CASO DE QUE SE HAYAN PRESENTADO PROPOSICION CONJUNTA, CONSIDERAR:

A) EL SIGUIENTE PARRAFO SE ADICIONARA EN CASO DE QUE SE HAYA PRESENTADO UNA
PROPOSICION CONJUNTA, SIN QUE SE HAYA CONSTITUIDO UNA SOCIEDAD, © NUEVA SOCIEDAD EN
CASO DE PERSONAS MORALES, O SI NO SE CELEBRA UN CONTRATO DE ASOCIACION EN
PARTICIPACION.

[Nombre de la empresa adjudicataria en proposicién conjunta] serd guien
presente las facturas de todos y cada uno de los pagos derivados del presente
contrato.

B) EL SIGUIENTE PARRAFO APLICA EN CASO DE QUE SE HAYA PRESENTADO UNA PROPOSICION
CONJUNTA Y LOS PROVEEDORES HAYAN MANIFESTADO EN SU PROPOSICION SU INTENCION DE
CELEBRAR UN CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN
EL ARTICULO 17-B DEL CODIGO EISCAL DE LA FEDERACION

Las partes que suscriben el presente contrato en su caracter de proveedores, sin|
perjuicio del convenio de proposicién conjunta sefalado en la declaracién 217 del
presente contrato, han celebrado un contrato de asociacién en participacién, por lo
gue, con base en el mismo, en relacién con el presente contrato y en términos del
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articulo 17-B del Cédigo Fiscal de la Federacién, acuerdan que [denominacién o
razén social seguida de la leyenda A.P. o nombre del asociante seguida de A. en
P.], sera quien presente las facturas de todos y cada uno de los pagos derivados de
este contrato; en el entendido de que “LA SEMARNAT" no seré responsable por la
forma en que [denominacién o razén social seguida de la leyenda A.P. o nombre
del asociante seguida de A. en P.], distribuya o participe de las utilidades o de las
pérdidas respecto de las cantidades que reciba con motivo del presente contrato.

SEPTIMA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios
establecidos en el “Anexo Unico”, nho pudiendo incrementarlo, no obstante, las
variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacién
de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la
vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por él, sin que
ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacién del servicio.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUANDO HAYA OTORGAMIENTO DE ANTICIPO.

“LA SEMARNAT” se obliga a poner a disposicién de “EL PROVEEDOR" un anticipo de
— % (del monto del contrato o de la partida que corresponda) en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, el cual le serd proporcionado dentro de los 15 (quince) dias
naturales siguientes a la fecha de presentacién y aceptaciéon de la factura y garantia
correspondiente por la totalidad del importe de dicho anticipo, la que subsistira hasta
su total amortizacion, debiendo constituirse en la misma moneda en gue se haya
otorgado dicho anticipo, sin considerar el impuesto al valor agregado (LV.A). El
anticipo se pacta bajo la condicién de precio fijo.

Los anticipos se descontaran del monto pactado, a partir de la fecha en que sean
recibidos por “EL PROVEEDOR”, y su importe deberd amortizarse proporcionalmente
en cada uno de los pagos, comprometiéndose “EL PROVEEDOR” a que el anticipo lo
aplicara exclusivamente para los fines que le fue otorgado.

En caso de rescisién o terminacién anticipada del contrato, “EL PROVEEDOR?” deber3
reintegrar el saldo por amortizar en un plazo no mayor a quince (15) dias naturales,
contados a partir de la fecha en que sea notificada a “EL PROVEEDOR?”, la rescisién o
terminacion anticipada de este contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” no reintegre el saldo por amortizar en el plazo
sefialado, debera pagar los intereses conforme a la tasa que establezca la Ley de
Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales;
los cargos se calculardn sobre el saldo no amortizado y se computaran por dias
naturales, desde que se vencid el plazo para reintegrarlo y hasta la fecha en que se
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pongan las cantidades a disposicidén de “LA SEMARNAT”, independientemente de lo
anterior, se hara efectiva la garantia correspondiente.

“EL PROVEEDOR", a fin de garantizar la debida inversién, aplicacién, amortizacion,
deducciéon o devolucién del anticipo recibido de “LA SEMARNAT", al amparo del
contrato, debe presentar a “LA SEMARNAT”, una garantia, consistente en: Pdliza de
Fianza, que se constituira por el importe total del anticipo, y en la misma moneda en
el que se otorgue, de acuerdo con las disposiciones aplicables, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado (. V. A), la cual serd otorgada por institucién afianzadora
legalmente constituida en la Republica Mexicana, en términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor de la “TESORERIA DE LA
FEDERACION".

NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor publico responsable de
verificar su cumplimiento, deberd entregar a “EL PROVEEDOR” la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste o
certifigue que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente
acuerdo de voluntades y a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT”. Asimismo, “EL
PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada
dicha constancia, el servicio prestado se tendrén por no recibido, de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 84, Ultimo péarrafo, del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar a la Secretaria de la Funcién Publica y al Organo Interno de Control de
“LA SEMARNAT” toda la informacién y documentacién que en su momento se
requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se
relacionen con el presente contrato, aln concluida la vigencia del contrato y por el
tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT” a través de ,ensucardcterde o quien lo(a)
sustituya en el cargo, quien fue designado(a) como Administrador(a) del Contrato,
supervisara y vigilara en todo tiempo el servicio objeto de este contrato, el cual
debera realizarse en los plazos establecidos en el “Anexo Unico”.

“EL PROVEEDOR" acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT"
vigilara, supervisara y revisard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y
dara a “EL PROVEEDOR" por escrito, las instrucciones que estime pertinentes
relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las
especificaciones contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la clausula
denominada Objeto del presente instrumento juridico, asi como a las modificaciones
gue, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT" y sean aprobados por ésta. ‘
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La supervision del servicio que realice “LA SEMARNAT" no libera a “EL PROVEEDOR"”
del cumplimiento de sus obligaciones contraidas en este contrato asi, como de
responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez concluido éste. Lo
anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad, no serd considerada
como aceptacion tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR?” de las
obligaciones que contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la Secretaria de la Funcién Publica, podra realizar las
visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad del servicio
establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT” y a “EL
PROVEEDOR" todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la
prestacion de los servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL
PROVEEDOR” o a su representante legal la pena respectiva, preferentemente dentro
de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las
penas convencionales, notificando, igualmente a la Direccion General de
Programacion y Presupuesto, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR?”", ¢l
comprobante que acredite el pago de la pena convencional formato “Pago
Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema e5cinco”, o el que
determine en su caso el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en
funcion de los servicios no prestados oportunamente. En las operaciones en que se
pacte ajuste de precios, la penalizacidon se calculara sobre el precio ajustado.

LOS TRES PARRAFOS SIGUIENTES DEBERAN INCLUIRSE CUANDO SE TRATE DE SERVICIOS EN SITIO O
CUANDO AS[ SE HAYA SOLICITADO EN EL ACTO QUE DIO ORIGEN AL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a tener en el lugar de los servicios por el
tiempo que dure la ejecucion de los mismos, a un responsable que debera conocer el
alcance de los servicios, las normas y especificaciones de éstos y estar facultado para
ejecutar los servicios a que se refiere este contrato.

El responsable de “EL PROVEEDOR"” previamente a su intervencion en los servicios,
debera ser aceptado por “LA SEMARNAT"” quien, por conducto del Administrador del
Contrato, determinara si reline los requisitos sefialados.

En cualguier momento o por razones justificadas, “LA SEMARNAT" podra solicitar el

cambio del responsable de “EL PROVEEDOR" y éste se obliga a desighar a otra
persona que redna los requisitos sefalados en esta clausula. Md/'
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“LA SEMARNAT"” podrd acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas vy
explicitas respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad
de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las modificaciones no
rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de
los servicios sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL
PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podré
ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o més partidas, el porcentaje se
aplicara para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR?” a
las condiciones originalmente pactadas debera tramitarse por escrito exclusivamente
ante la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA
SEMARNAT", en el entendido de que cualquier cambio o modificacién que no sea
autorizada expresamente por el drea citada, se considerara inexistente para todos los
efectos administrativos y legales del presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo
para la conclusién de los servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no procedera ningdn cambio que
implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas
originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma gue
no desvirtien el contenido esencial del presente instrumento juridico y del
procedimiento de adjudicacién del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA SEMARNAT” dentro de los 10 (diez) dfas
naturales siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio modificatorio
respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente
por la institucién afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pulblico, el cual deberd contener la estipulacién de que es conjunto, solidario e
inseparable de la fianza inicialmente presentada por “EL PROVEEDOR”".

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT”"
podra determinar la rescisién administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO
En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste

debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses
correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
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Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por
dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT"” procedera a
deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El PROVEEDOR”
cubrird dicho pago con cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT".

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales
gue conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos
Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante la vigencia, ejecucién vy
cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA
SEMARNAT" realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, las retenciones que
le impongan las leyes de la materia.

CUANDO EL CONTRATO SE CELEBRE CON PERSONAS FISICAS O MORALES EXTRANJERAS, DEBERA
SUSTITUIRSE EL PARRAFO ANTERIOR POR LA SIGUIENTE REDACCION E INVARIABLEMENTE DEBERA
SOLICITARSE LA SANCION FISCAL DE LA GERENCIA FISCAL O REPRESENTACION FISCAL QUE
CORRESPONDA, EN CUYO CASO, LA REDACCION DE LA PRESENTE CLAUSULA PUEDE VARIAR

Cada una de las partes cumplira con las obligaciones fiscales que le corresponda, y
pagara todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme
a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos y (pafs
de residencia del otro contratante), tengan obligacidon de cubrir durante la vigencia,
ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sus anexos. Lo anterior, sin perjuicio
de las retenciones que “LA SEMARNAT" esté obligado a efectuar de acuerdo con las
leyes de la materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccidon | de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" a fin de garantizar el debido cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios
ocultos de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad en los términos
sefialados en el contrato, debera presentar a “LA SEMARNAT”, dentro de los 10 (diez)
dias naturales a partir de la fecha de suscripciéon del contrato, la garantia de
cumplimiento, en caso que el Ultimo dia sea inhabil se deberad presentar a mas tardar
el dltimo dia habil, de conformidad con:

POLIZA DE FIANZA EN CONTRATOS CUYA VIGENCIA NO REBASE EL EJERCICIO FISCAL

Pdliza de fianza que se constituira por el 10% del importe total del contrato, estipulado {/L
en la Cldusula denominada Monto del Contrato de este instrumento, sin incluirygl
Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la del contram
garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la
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Republica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y
a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION".

POLIZA DE FIANZA EN CONTRATOS PLURIANUALES

Poliza de fianza que debera constituirse por el monto (que debera ser informado a
“EL PROVEEDOR" por “LA SEMARNAT”, que equivalente: a) al 10% del monto total a
ejercer en todos los ejercicios fiscales durante la vigencia del Contrato; b) al 10% del
monto total a erogar en el gjercicio fiscal de que se trate, la cual debera ser renovada
o sustituida en cada ejercicio subsecuente por el 10% del monto que resulte conforme
a lo antes sefialado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en Ia
Republica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y
a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”. E| endoso y los endosos
subsecuentes deberan ser entregados dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores al inicio del ejercicio fiscal que corresponda y por un periodo de cobertura
de un afio, salvo el Ultimo que debera emitirse por el plazo restante.

“EL PROVEEDOR" manifiesta ekpresa mente:

(A)Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA
SEMARNAT”, de renunciar al derecho a compensar que le concede la
legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que
deriven del contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier
otro saldo a favor de “LA SEMARNAT".

(B)Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del
contrato, permanezca vigente durante la substanciacién de todos los
procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién
definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal
competente.

(C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta
que las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en Ia
inteligencia que la conformidad para la liberacién deberd ser otorgada
mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT".

(D) Su conformidad en que la reclamacion que se presente ante la afianzadora por
incumplimiento de contrato, quedard integrada con Ia siguiente
documentacién:

1. Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.

2. Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.

3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
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4. Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.
5. En su caso, la rescisién del contrato y su notificacidn,
6. En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacién
7. Copia del finiquito y en su caso, su notificacién.
8. Importe reclamado.

La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

l. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas
en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza,. serd requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales de conformidad con lo
establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente instrumento;

[ll. Que la flanza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién
gue garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucién definitiva que quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la
efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la
pdliza de fianza requerida. El procedimiento de ejecucion sera el previsto en el
articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de
indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de gue las partes convengan la modificaciéon del contrato vigente, en
términos de la Clausula denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL
PROVEEDOR"” deberda contratar la ampliacién de la fianza, presentando la
modificacién y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes a
la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el importe del
incremento o modificacién correspondiente.

La garantia de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccién de Comité y
Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Del.

Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México. ‘.
EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO \}/L



PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO EN LOS CASOS FUNDAMENTADOS
EN LAS FRACCIONES II, IV, V, Xl ¥ XIV DEL ARTICULO 41 O 42 DE, UNICAMENTE DEBERA
INCORPORARSE EL SIGUIENTE PARRAFO:

En términos del segundo parrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA SEMARNAT"” exceptla a “EL
PROVEEDOR" de |la presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, toda
vez que el (sefalar el nombre y cargo del servidor publico que autoriza la
excepcion) bajo su responsabilidad lo ha solicitado mediante escrito de fecha __ de
___del afo en curso.

PARA EL CASO QUE EL AREA REQUIRENTE AS| LO SOLICITE
DECIMA QUINTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR”" sera el Unico responsable por la mala ejecucién de los servicios asi
como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no
se ajuste al mismo, al igual de los dafos y perjuicios que ocasione con motivo de la no
prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacién
de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en
el presente contrato, asi como aguellos que resultaren como causa directa de la falta
de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisidon negligente en su ejecucion, salvo
gue el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA SEMARNAT".

“EL PROVEEDOR" deberd presentar una pdliza de responsabilidad civil debidamente
pagada, en original y copia para el expediente, por un importe equivalente al 10% del
monto maximo de este contrato, incluido el I.V.A,, a mas tardar el dia de inicio de la
vigencia. Este documento deberd ser entregado en (Nombre y domicilio del &rea
requirente).

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR” serd el Unico responsable por la mala ejecucién de los servicios asf
como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no
se ajuste al mismo, al igual de los dafos y perjuicios que ocasione con motivo de la no
prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente realizacidn
de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en
el presente contrato, asi como aquellos que resultaren como causa directa de la falta
de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisiéon negligente en su ejecucién, salvo
gue el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA SEMARNAT".

DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR" se haga acreedor por .
incumplimiento en la ejecucién de los servicios, se calculardn, de acuerdo a lo [
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establecido en el “Anexo Unico” y el presente contrato, de conformidad con lo
siguiente:

SE ADJUNTA UN EJEMPLO DEL PLANTEAMIENTO QUE SE LE SUGIERE UTILIZAR AL AREA REQUIRENTE

: CALCULOPARALA \ leCACIéN DE
PENA CONVENCIONAL e

~ OBLIGACION

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR"” mediante el “Pago
electréonico de Derechos, Producto y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante
alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la
entrega del recibo bancario a la (area requirente).

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR" no deberd
exceder el importe de |la garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena
convencional por atraso rebase el monto de la garantia de cumplimiento del contrato,
“LA SEMARNAT", a través del Administrador del Contrato, previa notificacién a “EL
PROVEEDOR", podra rescindir este contrato, en términos de la Cldusula denominada
Rescision Administrativa.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la
aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el
parrafo que antecede, se aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la
normatividad.

La penalizacién tendra como objeto resarcir los danos y perjuicios ocasionados a “LA
SEMARNAT"” con el atraso en la prestacién de servicios sefalados en el contrato. Las
penas son independientes de los dafos y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR”
por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta
las demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra
causa no imputable a “EL PROVEEDOR”". _
[
DECIMA OCTAVA.- DEDUCCIONES W/{,
el

“LA SEMARNAT"” podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR”
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respecto de los casos concretos especificados en el “Anexo Unico” y el presente
contrato, conforme a lo siguiente:

SE ADJUNTA UN EJEMPLO DEL PLANTEAMIENTO QUE SE LE SUGIERE UTILIZAR AL AREA REQUIRENTE

CALCULO PARA LA
APLICACION DE LA

Numeral DEDUCCION T::ic:.r'f LIMITE DE
del Obligacion % deduccién POR EVENTOS
Anexo a aplicarse Aplicacién | EVENTO PERMITIDOS
SEMARNAT y
CONANP

Dichas deducciones deberdn ser calculadas por el Administrador del Contrato desde
que se presente el incumplimiento parcial o deficiente hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR” presente
para su cobro, inmediatamente después de que el Administrador del Contrato tenga
cuantificada la deduccién correspondiente y le notifigue a “EL PROVEEDOR” que
incluya el monto de la deduccién en su préxima factura, o en su caso, presente la nota
de crédito correspondiente acompafada de su factura.

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR” estd de acuerdo en que “LA
SEMARNAT" podra en cualquier momento, por causas imputables a “EL
PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando éste
ultimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha
rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucién judicial,
bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la Clausula
denominada Procedimiento de Rescisién Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT” inicie el procedimiento de
rescision administrativa del contrato, son las siguientes:

SE AJUSTARAN DE ACUERDO A LO QUE EL AREA REQUIRENTE SOLICITE
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A. Si “EL PROVEEDOR” no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo
estipulado en la normatividad vigente y la cldusula denominada Garantia de
cumplimiento. '

B. Si “EL PROVEEDOR" no entrega la pdliza de responsabilidad civil conforme al
plazo estipulado en el presente contrato.

C. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia de
cumplimiento.

D. Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso
mercantil o de acreedores o en’ cualquier situacién analoga que afecte su
patrimonio.

E. Si "EL PROVEEDOR" cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial
los derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de
cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de “LA
SEMARNAT".

F. Si “EL PROVEEDOR” no da a “LA SEMARNAT"” o a quien éste designe por escrito,
las facilidades o datos necesarios para la supervisiéon o inspeccién de los servicios.

C. Si“EL PROVEEDOR?” incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto
a la informacién proporcionada para la celebracién de este contrato.

H. Por no observar discrecién debida respecto de la informacién a la que tenga
acceso como consecuencia de la prestacion de los servicios contratados.

. Si “EL PROVEEDOR" incurriera en mas de tres ocasiones durante un mes
calendario en faltas no graves.

J. Si “EL PROVEEDOR” incurriera en falta no grave en mas de diez ocasiones
durante la vigencia del contrato.

K. Si“EL PROVEEDOR?" incurriera en falta grave en mas de 1 ocasion durante un mes
calendario.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR" a cualguiera de las obligaciones del
contrato, “LA SEMARNAT" podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el
pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la rescision administrativa
conforme al procedimiento que se sefala en la Clausula denominada Procedimiento

de Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que “LA
SEMARNAT"” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan. w\u—

En este caso, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas, salvo que, por las caracteristicas de los
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servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT” por estar incompletos,
en cuyo caso, la aplicacion de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas
por atraso ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento si la hubiere. '

Si “EL PROVEEDOR" es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la
autoridad judicial y obtenga la declaracién o resolucién correspondiente.

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” guien
determine rescindir el contrato, iniciard el procedimiento con la comunicacién por
escrito a “EL PROVEEDOR" del hecho u omisién que constituya el incumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo maximo
de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte
en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA
SEMARNAT" resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer “EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias
habiles siguientes deberd fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por
escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se rescinda el contrato “LA SEMARNAT"
elaborara y notificard el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno
derecho y en forma administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de
declaracién judicial alguna.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestaren los
servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién Y
verificacion de “LA SEMARNAT” de que continUa vigente la necesidad de los mismos
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisién por parte de “LA SEMARNAT", ésta quedard
obligada a cubrir el costo del servicio, sélo hasta la proporcién que éste haya sido
devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT" gueda
- en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto origine
seran descontados del pago sefialado en primer término, obligdndose “EL
PROVEEDOR?” a reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses
correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Lo anterior, en forma
independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en
la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de
rescision administrativa del contrato, cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la
necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT” determinara

la rescision administrativa del contrato y hara efectiva la garantmiiﬂmniento. Nﬁb
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Si iniciada la rescision “LA SEMARNAT"” dictamina que seguir con el procedimiento
puede ocasionar algun dano o afectacion a las funciones que tiene encomendadas,
podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le
establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que
hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo deberd hacerse constar en
un convenio modificatorio en términos de los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, quedando
facultada “LA SEMARNAT” para hacer efectivas las penas convencionales gue
correspondan.

De actualizarse el Ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA SEMARNAT"” podra recibir los
servicios, previa verificacién de que continla vigente la necesidad de los mismos y se
cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo
caso, mediante Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los
precios originalmente pactados. Cualguier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS
SERVICIOS

Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa que derive de caso
fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA
SEMARNAT"” podrd suspender la prestacion del servicio hasta por un plazo de 30
(treinta) dias naturales, lo que bastard sea comunicado por escrito de una de las
partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el
evento que la motivé, a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA
SEMARNAT" al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo
persistieran las causas que dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT"” podra
dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio
pUblico deberéa acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a
la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo que antecede a través de un
oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT", debera ser ante
la Direccidn General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al
Administrador del Contrato. En caso de que “EL PROVEEDOR"” no dé aviso en el
término a que se refiere este parrafo, acepta que no podra reclamar caso fortuito o
fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para la
conclusiéon de los servicios, por caso fortuito o fuerza mayor gue ocurran de manera
previa o hasta la fecha pactada. J

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR"” por causa de fuerza mayor o caso
fortuito no pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar
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por escrito a la Direcciéon General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con
copia al Administrador del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin que dicha
prorroga impligue una ampliacién al plazo original, acompafiando los documentos
gue sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de gue si la prérroga solicitada
se concede y no se cumple, se aplicard la pena convencional correspondiente en
términos de la clausula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las
partes, a mas tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se reanuden
los servicios o se actualice la condicion operativa a que hubiere quedado sujeta la
misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de
penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, debiendo “EL
PROVEEDOR?” actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia, por ser
causa imputable a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacién de las penas
convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante
de la falta de previsién, negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL
PROVEEDOR”, o bien, aguellos que no se encuentren debidamente justificados, ya
que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacién de las
penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspensidon obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT", ésta
debera reembolsar, ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no
recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR" siempre y cuando se encuentren
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato,
o bien, podréa modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la
prestacion de los servicios. En este supuesto deberd formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por
atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podrad suspender la prestacién del
servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido
efectivamente prestados. -

VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT" quien
- podra en cualquier tiempo dar por terminada anticipadamente la relacién
contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafo o perjuicio al Estado o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato co 4
motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso dW’
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién
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Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y primer parrafo del articulo 102 de su
Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL
PROVEEDOR" |os gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos
sean razohables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra
exceder de cuarenta y cinco dfas naturales posteriores a la solicitud fundada vy
documentada por “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar
de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT” el pago de gastos no
recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la
terminaciéon anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Para tal efecto pagard a “EL
PROVEEDOR” |os servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la
terminacion. :

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT”
elabore y en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a
la misma.

VIGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato, en ninguna forma y por ningln
concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcidén de los derechos de cobro,
en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA
SEMARNAT", en términos del articulo 46, Ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LA SEMARNAT" manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR"” pueda
ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante
operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas productivas, conforme
a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,,
Institucién de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacidn
el 28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009 y
25 de junio de 2010.

{
= i ‘\ A A
VIGESIMA CUARTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES w L
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La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del
presente contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las
demas disposiciones del mismao.

VIGESIMA QUINTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION
PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA
SEMARNAT" y demas 6rganos fiscalizadores tendran la intervencién que las leyes y
reglamentos en la materia les sefalen, en la celebracién y cumplimiento de este
contrato.

VIGESIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a
proporcionar el personal especializado para la ejecucidn de los servicios contratados
y sera responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma
adecuada, por lo gue queda expresamente estipulado que el presente contrato se
suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico y
profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo
propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actUa como empresario y patrén del
personal que ocupa para la ejecucion del objeto de este contrato, por lo que ser3 el
unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que, con relacién al presente
contrato, actua exclusivamente como proveedor independiente, por lo gue nada de lo
contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre las partes,
creara una relacion laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o
subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT".

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a
este contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de
los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B" del articulo
123 constitucional sino Unicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los
supuestos establecidos en la presente cldusula y proveniente de cualquiera de las
personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses de “LA SEMARNAT"
involucrarla, , “EL PROVEEDOR?" exime desde ahora a “LA SEMARNAT" de cualquieES\j
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra
indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacién de los
servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir de
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manera inmediata en estos casos, por lo que en ningdn Mmomento se considerara
como patron sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA SEMARNAT"
respecto de dicho personal.

CUANDO APLIQUE. TRATANDOSE DE CONTRATOS QUE REQUIERAN USO INTENSIVO DE MANO DE
OBRA (MAS DEL 30% DEL MONTO TOTAL).

“EL PROVEEDOR?" estara obligado a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social, para lo cual deberd entregar a “LA
SEMARNAT" las constancias de cumplimiento, de manera bimestral, del personal
gue se encuentre asighado a “LA SEMARNAT", para la prestacién del presente
contrato, dentro de los 20 dias habiles después de concluido el bimestre.

VIGESIMA SEPTIMA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacion publica de conformidad con los articulos
3y 5 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
70 fracciones XXVII, XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, las partes otorgan su consentimiento, para que en caso de solicitarse de
acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el
presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién
confidencial o reservada, en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier
hecho o circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su'conocimiento y
que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios
contratados y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informaciéon
confidencial, a sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra
dar acceso, sin embargo, necesariamente los haran participes y obligados solidarios con
él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este
contrato.

Cualguier persona gue tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo
convenido en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para
gue dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta cldusula.

Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella
relacionada con las actividades propias de “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus
funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores. i

De la misma manera convienen en gue la informacién confidencial a que se refiere estw
cldusula puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas,
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programas de computadora, diskettes o cualquier otro material gue tenga informacion
juridica, operativa, técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, gréficas o
cualguier otro similar.

También sera considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por
“LA SEMARNAT” que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las
autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR?" en virtud de este
contrato subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aun
después de terminado o vencido el plazo del presente contrato, en el territorio nacional
o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL
PROVEEDOR" conviene en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA
SEMARNAT".

VIGESIMA OCTAVA.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS

ESTA CLAUSULA SOLO APLICA CUANDO LA MATERIA DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS CORRESPONDA A ESTUDIOS, INVESTIGACIONES U OTROS DE
NATURALEZA SIMILAR.

“EL PROVEEDOR" conviene en que no podréd divulgar por medio de publicaciones,
informes o en cualquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestaciéon de
los servicios objeto de este contrato ni el resultado de éstos, sin la autorizacién expresa
de “LA SEMARNAT", pues dichos programas, datos y resultados son propiedad de esta
dltima.

VIGESIMA NOVENA.- RETENCIONES

ESTA CLAUSULA SOLO APLICA CUANDO EL PROVEEDOR HAYA DECLARADO HABER
CELEBRADO CONVENIO CON LA AUTORIDAD FISCAL.

“EL PROVEEDOR" acepta que de las facturas que se le cubran se le retenga la cantidad
o el porcentaje establecido en el convenio celebrado con las autoridades fiscales,
sefalado en la declaracion (2.12) de este contrato.

TRIGESIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR
“EL PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen
en materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de

los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el
parrafo anterior, “LA SEMARNAT" notificard a “EL PROVEEDOR”, para que tome las
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medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a “LA SEMARNAT" de
cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR" tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su
caso se generen por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede,
en todo caso, a “LA SEMARNAT” los derechos patrimoniales que le pudieran
corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente
se constituiran a favor de “LA SEMARNAT".

TRIGESIMA PRIMERA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacién con el
objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacién entre
éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las cldusulas establecidas en el
presente instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional
competente, las demas clausulas serdn consideradas como validas y operantes para
todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién
anticipada y/o de prérroga serdn suscritos por el servidor publico que firma este
contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato
podra llevarse a cabo por el servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado
para ello.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Publica y
el Contrato, prevalecerd lo establecido en la Convocatoria, las modificaciones a la

misma y las que resulten de la o las juntas de aclaraciones.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS l

Para el caso de que exista discrepancia entre la invitacién a cuando menos tres
personas y el Contrato, prevalecerd lo establecido en la invitaciéon a cuando menos

tres personas.

EN CASO DE QUE LA ADJUDICACION SEA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotlzac:|on y el Contrat \j‘

prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacién. v/j‘_,
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TRIGESIMA SEGUNDA.- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y servicios del Sector Publico, en cualguier momento durante la
vigencia del presente contrato, se podré solicitar ente la Secretaria de la Funcién
Pdblica o el Organo interno de Control de esta Secretarfa, procedimiento de
conciliacion por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el
cual podra ser requerido por cualquiera de las partes.

El procedimiento de conciliacién, no podra solicitarse si el presente contrato fue
rescindido administrativamente, ello sin perjuicio de que se solicite conciliacidon
respecto del finiquito que deban formularse como consecuencia de la rescisiéon
determinada.

Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del
cumplimiento del presente contrato, la validez del mismo, estara condicionada a la
formalizacién del convenio ante autoridad judicial.

No podra iniciarse otra conciliacidn sobre los mismos aspectos cuando las partes en
un procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva
solicitud de conciliacién se aporten elementos no contemplados en la negociacion
anterior.

TRIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION

Las partes convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asf
como para lo no previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdiccidon y competencia
de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o
futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU
CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO,
CONSTANTE DE _FOJAS UTILES Y _ FOJAS QUE CONFORMAN EL ANEXO UNICO,
PARA HACER UN TOTAL DE __, EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR
TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA __ DE

oW
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POR “LA SEMARNAT". POR “EL PROVEEDOR".

Nombre del Titular. C .
Director General de Recursos ‘
Materiales,
Inmuebles y Servicios.

Nombre Titular del Area Requirente.
Cargo.

Nombre del Titular.
Director de Adquisiciones y Contratos.

Nombre.
Cargo (Nivel Director Area).
Administrador(a) del Contrato.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC- - /20__, DE
FECHA_DE____ DE?20_,QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES, CON “ ".- CONSTE.

P
1
/M%E% de 132



ANEXO 12 “SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS DE NAFIN”

¢ Cadenas Productivas?

Es un programa que promueve el desarrollo de las Pequefias y Medianas Empresas, a través de
otorgarle a los proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la
proveeduria de bienes ¢ servicios, contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y
eficiencia en los pagos, asi como financiamiento, capacitacion y asistencia técnica.

¢ Afiliarse?

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ninglin costo, consiste en la entrega de un expediente,
hecho que se realiza una sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una 6 mas
Dependencias ¢ Entidades de la Administracién Publica Federal.

Una vez afiliado, recibira una clave de consulta para el Sistema de Cadenas Productivas que corre
en internet. A través de Cadenas Productivas podra consultar la fecha programada de sus
cuentas por cobrar, a fin de contar con la opcién de realizar el cobro de manera anticipada,
permitiendo con ello planear de manera eficiente sus flujos de efectivo, realizar compras de
oportunidad 6 cumplir con sus compromisos.

Cadenas Productivas ofrece:

e Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico
o Obtener liquidez para realizar mas negocios
o Mejorar la eficiencia del capital de trabajo
o Agilizar y reducir los costos de cobranza
o Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo,
www.nafin.com.mx
o Realizar en caso necesario, operaciones via telefonica a través del Call Center 50
89 61 07 y 01800 NAFINSA (62 34 672)
* Acceder a capacitacién y asistencia técnica gratuita
Recibir informacion
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento 0 factoraje electronico:

Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

Descuento aplicable a tasas preferenciales

Sin garantias, ni otros costos 6 comisiones adicionales

Contar con la disposicion de los recursos en un plazo no mayor a 24 hrs, en forma
electronica y eligiendo al intermediario financiero de su preferencia

DIRECTORIO DE COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL
¢ Qué es el directorio de compras?

Es una base de informacion de empresas como la suya que venden o desean vender a todas las
Dependencias y Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores
del Gobierno Federal tendréan acceso a la informacion de los productos y servicios que su empresa
ofrece para la adquisicién de bienes y contratacién de servicios.

L
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Recibira boletines electronicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que
requieren sus productos y/o servicios para que de un modo agil, sencillo y transparente pueda
enviar sus cotizaciones.

Dudas y comentarios via telefénica,

Liamenos al telefono 5089 6107 6 al 01 800 NAFINSA (62 34 672) de Lunes a viernes de 9:00 a
17:00 hrs.

Direccion Oficina Matriz de Nacional Financiera S.N.C., Av. Insurgentes Sur 1971 — Col Guadalupe
Inn - 01020, México, D.F.

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION AL
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

e Carta Requerimiento de Afiliacion.
¢ Debidamente firmada por el drea usuaria compradora

2.- **Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).
e Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.

o Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
e Cambios de razon social, fusiones, cambios de administracion, etc.,
e Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
e Completa y legible en todas las hojas.

4.- **Copia simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades
del Representante Legal para Actos de Dominio.
e Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.
e Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.- Comprobante de domicilio Fiscal
e Vigencia no mayor a 2 meses
» Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)
e Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de
arrendamiento, comodato.

6.- Identificacion Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
» Credencial de elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros)
e La firma debera coincidir con la del convenio

7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
e Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal (razén social o domicilio
fiscal)

e En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

8.- Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)
9.- Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos \ L
e Sucursal, plaza, CLABE interbancaria \}’
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e Vigencia no mayor a 2 meses
» Estado de cuenta que emite la Institucion Financiera y llega su domicilio.

La documentacion arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le
permitiran terminar el procedimiento de afiliacion una vez firmados, los cuales constituyen una parte
fundamental del expediente:

1. Contrato de descuento automatico Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

2. Convenios con firmas originales

3. Contratos Originales de cada Intermediario Financiero.
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(** Unicamente, para personas Morales)

Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-
6234672) 6 al 50-89-61-07; 6 acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

¢ Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obregén, en el
Edificio ANEXOQ, nivel Jardin, area de Atencion a Clientes.
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ANEXO 13 “NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)”.

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha transcendido nuestras fronteras y el ambito de
accion del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho
de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de
oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan
con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciara en noviembre de 2003 una
segunda fase de evaluacién —la primera ya fue aprobada- en donde un grupo de expertos verificara,
entre otros: :
* Lacompatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
e El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
Convencién,

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccion de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector piiblico se centran en:
¢ Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.
e Difundir las recomendaciones de la Convencion y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento. .
e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con
lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

» Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta,
de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o
bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

¢ Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar
registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revisién de la Convencién (imprimir el caracter
vinculatorio entre ésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos gue deben
adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la Convencién, implican entre otras, privacién de la libertad,
extradicién, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores plblicos extranjeros es perseguido \yv
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden))
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iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revision de la situacion patrimonial de los
servidores publicos o la identificacion de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente del
lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la Convencién y por tanto la comision de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Codigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I El servidor publico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para
si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de
hacer algo justo o injusto relacionado con sus funciones, y

I. El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las
personas que se mencionan en la fraccion anterior, para que cualquier servidor publico haga
u omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prisién, multa de treinta a trescientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucidén e
inhabilitacion de tres meses a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comision publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacién exceda de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos
afios a catorce afios de prision, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en
el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucién e inhabilitacién de dos afios a
catorce afos para desempefiar otro empleo, cargo o comision publicos.

En ninglin caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las
mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para
si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya
sea en bienes o servicios:

L. A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitadio
o resolucion de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, carg
comision;

Il. A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitaciéon o resolucién de cualquier
asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo.
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ANEXO 14 “MANIFESTACION CON RELACION AL PUNTO 29 DEL ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL
SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO
COMPRANET”

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
NOMBRE DEL LICITANTE:
FECHA:

(Nombre representante legal), manifiesto que se tendra como no presentada mi proposicion y, en su caso,
la documentacién requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electronico en el que contenga
la proposicién y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algin virus informatico o por cualquier
otra causa ajena a la dependencia o entidad.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.
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ANEXO 15 “MANIFESTACION DE INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL”

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios de la SEMARNAT
Presente

Nombre del representante legal en mi caracter de (cargo) y con las
facultades conferidas conforme a derecho, manifiesto que la documentacién, propuesta técnica y
econdmica que se acompaiian al presente procedimiento cumplen con lo siguiente:

Parrafo 1

Que para los efectos de los articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, los documentos que se entregan en nuestra proposicion NO SON de naturaleza
reservada y/o confidencial.

Parrafo 2
Que para los efectos de los articulos 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, los documentos que se enlistan a continuacién y que se anexan a nuestra
proposicion SON de naturaleza reservada y/o confidencial.

1.- Informacioén FOLIOS
MOTIVO
2.- Informacion FOLIOS
MOTIVO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

Nota: Solo utilizar el parrafo que corresponda, en ninglin caso pueden incluirse los 2 parrafos.
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ANEXO 16 “CARTA DE LOS ARTICULOS 49 FRACCION IX y 72 DE LA LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS”

(Aplica para personas fisicas o morales)

Direccion General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios
SEMARNAT

Lugar y fecha de expedicion: .................. P
Licitacion Pulblica Nacional Electrénica: ........ccoooveeiiiveeeeennnnn,

Yo nombre del representante o apoderado legal como representante o apoderado legal de la empresa
nombre de la empresa manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

EN CASO DE SER PERSONA FiSICA:

Que no desempefio empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés.

Asimismo, manifiesto que mi representada no cuenta con personal que haya sido servidor publico durante
el afio previo.

EN CASO DE SER PERSONA MORAL:

Que no desempefio, ni mis socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, empleo, cargo o
comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempenfarlo, con la formalizacion del
contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés.

Asimismo, manifiesto que mi representada, ni mis socios o accionistas que ejerzan control sobre la
sociedad, no cuentan con personal que haya sido servidor publico durante el afio previo.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido.

f
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