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CONTRATO DE SERVICO DE “MEJORAS Y MANTENIMIENTO DE LA LICENCIA DE
SOFTWARE DEL AMBIENTE DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS WEBFOCUS QUE
UTILIZA LA BASE DE DATOS ESTADISTICOS DEL SISTEMA NACIONAL DE
INFORMACION AMBIENTAL Y DE RECURSOS NATURALES (BADESNIARN)" QUE l-.‘
CELEERAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA ‘\.
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA \
EN ESTE ACTO POR EL LIC. ERICK FERNANDO GARCIA PUON, DIRECTOR
GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, ASISTIDO POR

EL LIC. GUADALUPE EDGAR PAREDES ILLESCAS, DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y
CONTRATOS, Y EL DR. ARTURO FLORES MARTINEZ, DIRECTOR GENERAL DE
ESTADISTICA E INFORMACION, ASISTIDO DE LA M. EN C. GEORGINA ALCANTAR
LOPEZ, DIRECTORA DE ESTADISTICAS AMBIENTALES COMO ADMINISTRADORA

DEL PRESENTE INSTRUMENTO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA

“LA SEMARNAT"” Y POR LA OTRA, “INFORMATION BUILDERS IBERICA, S.A.",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR C. RODOLFO ARTURO PIGEON OCAMPO, EN

SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR", QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES", DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. Declara “LA SEMARNAT" bajo protesta de decir verdad:

11. Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de |la Administracion
Plblica Federal Centralizada en términos del Articulo 90 de |la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 v 26 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de |a citada Ley, le '
corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccién, restauracidn y }Z
conservacion de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y servicioé\ﬁ\
ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo b \
sustentable, asi como formular y conducir la politica nacional en materia deAm ‘
recursos naturales, siempre gue no estén encomendados expresamente a otra
dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua,
regulacién ambiental del desarrollo urbano y de |la actividad pesquera, con la
participacién gue corresponda a otras dependencias y entidades. \K
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1.3 El Lic. Erick Fernando Garcia Puén, Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios estd facultado para suscribir el presente contrato, en
atencion a lo dispuesto en los articulos 19, fraccion XXIII, y 36, fraccion VI, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
asl como el numeral I1.4.1 de las Pollticas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales.

14 La Lic. Guadalupe Edgar Paredes lllescas, Director de Adgquisiciones y
Contratos, firma el presente contrato en atencion a lo dispuesto en el articulo
18, segundo parrafo del Reglamento Interior de la Secretarla de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, y en el numeral IV.16.1 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales, toda vez que de acuerdo
a las funciones establecidas en el Manual de Organizacién Especifico de Ia
Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios tiene a su
cargo la elaboracién y tramite para la formalizacion del presente contrato.

15 Con fecha 09 de mayo de 2019, a través de la Suficiencia Presupuestal
registrada bajo el nimero de folio 2570 autorizada por el Dr. Arturo Flores
Martinez, Director General de Estadistica e Informacién Ambiental, se informa
que dentro del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el
ejercicio fiscal 2019, especificamente en la partida presupuestal 32701, existe
suficiencia presupuestal para cubrir la prestacién econdémica gue se genera
con la suscripcién de este contrato.

1.6 Que dentro de su estructura orgénica administrativa se encuentra la Direccion
General de Estadistica e Informacion Ambiental, unidad administrativa qu
requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR?”, por lo que el Dr. Arturo Flore%
Martinez, Director General de Estadistica e Informacion Ambiental designa
como Administrador del presente instrumento, a la M. en C. Georgina
Alcantar Lépez, Directora de Estadisticas Ambientales, o a quien la sustituya «
en el cargo, el cual sera responsable de vigilar que se dé cumplimiento a las
obligaciones que se deriven del presente contrato y hacerlas constar por
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escrito, informando a la Direccidén Ceneral de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.7 Este contrato se celebra como resultado del procedimiento de excepcién a
Licitacién Puablica en la Novena Sesién Extraordinaria, mismo dque se
instrumentd de conformidad con los articulos 26 fraccién I, y 41 fraccién | de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuyo
fallo fue dictaminado procedente, emitido y dado a conocer el 06 de
septiembre de 2019; aunado a que de conformidad con las Declaraciones del
presente contrato y la documentacién presentada y anexada al expediente
correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL PROVEEDOR" estdn
plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato y se
garantiza que se retinen las mejores condiciones disponibles para el Estado en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes.

1.8 Su Registro Federal de Contribuyentes es e| nimero SMA941228 GUS8 v,

1.9 Sefiala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército
Nacional No. 223, Col. Anahuac, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de

México.

2. “EL PROVEEDOR" declara a través de su representante legal, bajo protesta de
decir verdad, que:

21.Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura Publica %
Namero 2,942, de fecha 26 de junio de 2003 otorgada ante la fe del Lic. \
Antonio de la Esperanza Rodriguez, Notario del ilustre colegio de la capital de \
Madrid, Espafia. la cual es una persona moral legalmente constituida
conforme a las leyes de |la Republica Mexicana, debidamente inscrita en el %ﬂ
Registro Publico de la Propiedad y del Comercic de Madrid , bajo la

denominacion "Information builders Iberica S.A..". !\
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22Acredita la legal existencia de su representada con la Escritura PuUblica
Numero 99,388, de fecha 03 de septiembre de 2003 otorgada ante la fe del
Lic. Armando Galvez Pérez Aragdn, Notario PUblico No. 103 del Distrito
Federal, México, la cual es una persona moral legalmente constituida
conforme a las leyes de la Republica Mexicana, debidamente inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el folio mercantil No.
308005 de fecha 12 de septiembre de 2003, bajo la denominacion
“Information builders Iberica S.A.".

23. El C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo, acredita su personalidad y facultades en
su caracter de representante legal de Information Builders |berica , S.A",
mediante |a Escritura PUblica NUmero 51, 555, de fecha 6 de marzo de 2014,
otorgada ante la fe del Lic. Patricio Garza Bandala, Notario Pdblico No. 18, en
Distrito Federal, México, el cual protocolizé el poder otorgado en el
extranjero, bajo el instrumento notarial ndmero 461, de fecha 17 de febrero de
2014, ante Almudena Zamora |pas, notaria del ilustre Colegio de Madrid,
Espafia, mismas gue no le han sido revocadas, limitadas o meodificadas en
forma alguna. :

24. Es mexicana y conviene que, aln y cuando llegare a cambiar de
nacionalidad, seguirse considerando como mexicana por cuanto a este
contrato se refiere y no invocar la proteccién de ningdn gobierno extranjero
bajo pena de perder en beneficio de la nacién mexicana, todo derecho
derivado de este contrato.

25. El C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo, en su caracter de Representante Legal,
se identifica en este acto con copia certificada de credencial de elector
N° 1119998062, de nacionalidad mexicana, expedida por el Instituto Nacional
Electoral en el afio 2014 y vigente hasta el 2024.

26. La persona moral que representa con Cédula de Registro Federal de
Contribuyentes IBIO30731E67 y con' la clave de identificaciéon fiscal
14070635154 y tiene como objeto social entre otros: El estudio, proyecto y
realizacion de software para calculadores electrénicos de redes de
comunicacién y tratamiento de textos, la distribucién de productos,
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27

28,

28.

2.0.

2.0

212,

programas (packages), asesoramiento especializado, asesoramiento
organizativo en informatica, asl como el suministro de servicios y de sistemas
para la elaboracién de textos y de datos estadisticos y contables, técnicos y

cientificos.

Tiene capacidad juridica para contratar y relne las condiciones y recursos
téchicos, humanos y econdmicos para obligarse a la ejecucion de los servicios
objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno gue le impida su
celebracion y cumplimiento.

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su Reglamento,
asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente
contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo
ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacién, asi como las
sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a quienes
declatan con falsedad.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de
los articulos 50 y 60, tercer péarrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en caso de que alguna de las
personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR", se encuentren en
los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacion de la autoridad competente.

Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT".

Manifiesta que su representada, se encuentra dentro de la estratlflcacmn
catalogada como PEQUENA EMPRESA.

De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero y
cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la

" regla 2109, de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2019,

publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2019y que
‘L‘jLL(L Pagina 5|
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entrd en vigor el dia 30 de abril de 2019, presentd copia de respuesta, de
fecha 18 de septiembre de 2019, con ndmero de folio 19NC8540341, emitido
por el Servicio de Administracién Tributaria, sobre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales de la empresa “INFORMATION BUILDERS IBERICA.
S.A.Y

213. De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién y de conformidad con la regla Primera de las Reglas para la
Obtencién de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
Materia de Seguridad Social, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
27 de febrero de 2015 y que entrd en vigor el dia 2 de marzo de 2015, presentd
copia de respuesta, de fecha 18 de septiembre de 2019, con nimero de folio
1568829182766340545512, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social, sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, de la empresa “INFORMATION BUILDERS IBERICA 5.A."

214.De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la
Federacion y de conformidad con la régla Primera del Acuerdo RCA-5789-
0117 tomada en Sesién Ordinaria nimero 790, del 25 de enero de 2017 del
Consejo de Administracién del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el dia 28 de junio de 2017, presenté copia de respuesta de fecha
18 de septiembre de 2019 con nldmero de oficio
CGRF/GSRYCF/GCPCyG/0000449056/2019, emitido por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, sobre el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones y amortizaciones
patronales, de la empresa “INFORMATION BUILDERS IBERICA S.A."

215. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que
requiere “LA SEMARNAT” y que ha considerado todos los factores ques
intervienen en su ejecucién, por lo gue manifiesta que dispone de elementos
suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que
para su cumplimiento y ejecucién cuenta con la experiencia, los recurso\
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técnicos, financieros, administrativos y humanos necesarios, para la entrega
éptima del SERVICIO. '

216. Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su
objeto social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los
términos del presente contrato y prestar sus servicios a “LA SEMARNAT" en
los términos aquf estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia,
calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus
obligaciones a favor de “LA SEMARNAT"”, bajo su mas estricta
responsabilidad. '

217. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el
articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico patron
de todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrollo vy
ejecucién del objeto de este contrato.

218. Sefala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado
en Av. Paseo de la Reforma N° 265 piso 14, Col. Cuauhtémoc, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06500, Teléfono: 55 5062 0660. Correo

Electrénico: rodolfo_pigeon@ibi.com

3. Declaran “"LAS PARTES" que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y de forma
supletoria en lo que corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles,
de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en
primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su
personalidad juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el
alcance y contenido de este contrato y estan de acuerdo en someterse a las
siguientes:
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CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA SEMARNAT” a realizar hasta su total
terminacién y prestar eficazmente el servicio de “Mejoras y mantenimiento de la
licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios WebFOCUS que
utiliza la Base de Datos Estadisticos del Sistema Nacional de Informacién
Ambiental y de Recursos Naturales (BADESNIARN)™. Para la ejecucion del
presente objetc “EL PROVEEDOR" tendra que cumplir con las especificaciones
estipuladas en el “Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente
instrumento, constante de -- fojas (tiles conforme a lo siguiente: Especificaciones
Técnicas de “LA SEMARNAT"” (8 fojas Utiles), Propuesta Técnica (8 fojas Utiles) y
Propuesta Econémica (1 fojas Utiles) de “EL PROVEEDOR".

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrato no son divisibles
toda vez que por las caracteristicas de los servicios materia del mismo, no pueden ser
utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva por el monto
total de la obligacién garantizada.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en gue la vigencia del presente contrato iniciarad el 06 de
septiembre y concluirad el 31 de octubre de 2019.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $395,642.78 (TRESCIENTOS
NOVENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS 78/100 M.N.) mas
la cantidad de $ 63,302.84 (SESENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS DOS PESOS 84/00
M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado; por lo que el monto
total de este contrato asciende a la cantidad de $458,945.62 (CUATROCIENTOS

<

CINCUENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS 62/100 M.N.).@
&

Pﬁgina.BJ

Ej—xc:



CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2018.
’ “MEJORAS Y MANTENIMIENTO DE LA
‘© 2019 [ICENCIA DE SOFTWARE DEL
AMBIENTE DE INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS WEBFOCUS QUE UTILIZA
LA BASE DE DATOS ESTADISTICOS
DEL  SISTEMA  NACIONAL  DE
INFORMACION AMBIENTAL Y DE
RECURSOS NATURALES
(BADESNIARN)".

. MEDIO AMBIENTE

CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2018. |

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estara sujeto a
ajustes, de conformidad con lo siguiente:

: Precio Unitario |Importe Total |Total con
Captigadt, || Procucta Sin LV.A, Sin VA, LVA.
1 WebFOCUS Reporting | $112,460.67 $112,460.67 $'I3D.4‘54‘38
Server (Produccién)
1 Active Technologies $79,618.18 £79,618.18 $92,357.08
1 Gis Adapter for ESRI| 47, g5 45 $34,952.45 $40,544.85
Argis
1 Relational Data Adapter |y, /a2 $14,948.39 $17,340.13
for Oracle
Developer
6 studio /Appstudio $6,867.07 $41,202.41 $47,794.80
' lati
; Relational Data Adapter $0.0 $0.0 0.0
for Sqgl server
1 WeRFQELIS  HORorting | seein $112,460.67 $130,454.38
Server (Desarrollo)
] Relational Data Adapter $0.0 $0.0 $0.0
for Oracle \><
| Total | $458,945.62 |

M

El monto antes sefalado incluye todos los gastos que se originen como(L
consecuencia de su realizacién, tales como materiales, sueldos, honorarios,
organizacién, direccién técnica propia, administracién, prestaciones sociales y “é
laborales a su personal, entre otros.
_,

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

—
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“EL PROVEEDOR" se obliga se obliga a prestar los servicios amparados en el
presente contrato a partir de 06 de septiembre y hasta 31 de octubre de 2019.

La ejecucién y el lugar de prestacién de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR"
se realizardn conforme a las condiciones descritas en el “Anexo Unico”.

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT" efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre
el servicio devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR" preste el mismo a entera
satisfaccién de “LA SEMARNAT" de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico”
que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR" debera sin
excepcién alguna presentar factura remitiéndola via correo electronico al
Administrador del Contrato al correo electrénico
georgina.alcantar@semarnat.gob.mx, o al que en su caso se le notifique, asl como
toda la documentacidn que ampare la prestacion de los servicios a entera
satisfacciédn de “LA° SEMARNAT", de conformidad con los reguerimientos,
caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se
acompafia al presente; el citado pago se realizard a través de medios de
comunicacion electrénica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado "EL
PROVEEDOR", |a cual deberd ser registrada en el Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal, o bien segln los procedimientos establecidos por *“LA
SEMARNAT", a través de la Direccién General de Programacién y Presupuesto, con la
aprobacién de Director General de Estadistica e Informaciéon Ambiental, dentro de
los 20 dias naturales posteriores a la presentacion del recibo de honorarios o factura
referida en Iineas precedentes, drea que deberd validar la documentacion y dar su
Visto Bueno. \ ’

S
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El pago se realizard dentro del plazo sefalado en el parrafo que antecede,
considerando que no existan aclaraciones al importe o especificaciones a los trabajos
facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo
contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las
disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el importe deberg presentar desglosado el
concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes
de acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago
presenten errores o deficiencias “LA SEMARNAT" dentro de los tres dias habiles
siguientes a su recepcién, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” |las deficiencias
que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que “EL PROVEEDOR" presente las correcciones, no se computara
para efectos del articulo 51 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciard el cémputo
del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacién electrénica. Para el caso de
que se presenten pagos en exceso o se determine la rescision del contrato se estara
a lo dispuesto por el parrafo tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de
cualguier otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este
contrato y su "Anexo Unico”, con excepcién de los derechos de cobro por los
servicios ejecutados, en cuyo supuesto se deberd contar con la previa autorizacién
por escrito de “LA SEMARNAT” en los términos del Gltimo pérrafo del articulo 46 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PU blic?.

DR
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“EL PROVEEDOR" podra solicitar la realizacién de la cesién de los derechos de cobro
a favor de un intermediario financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo que “LA
SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera, SN.C. denominado
“Programa de Cadenas Productivas", a efecto de apoyar a los proveedores,
contratistas o prestadores de servicios de “LA SEMARNAT", a través de operaciones
de factoraje y descuento electrénico de hasta el 100% del importe de los titulos de
crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito expedidos por “LA
SEMARNAT”, incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma
Nacional Financiera, el canal para la recepcion de los poderes, actas constitutivas y
carta de adhesion que firmen los proveedores y contratistas. Todo lo anterior de
conformidad con lo establecido en las "Disposiciones Generales a las que deberan
sUjetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién Plblica Federal para su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N, C,
Institucién de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo establecido en el dltimo
parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. '

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR" deberd entregar a “LA SEMARNAT"” copia
certificada expedida por Notario Publico del convenio que haya celebrado con
Nacional Financiera, S. N. C,, Institucién de Banca de Desarrollo, en el que conste su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo reguisito no procedera
la cesién de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR" debera presentar a “LA
SEMARNAT" escrito en el gue manifieste que los contra recibos por pagar, materia
de la cesién de derechos de cobro, no han sido negociados o comprometidos
previamente. - '

Si con motivo de la realizacién de la operacién de |a cesién de derechos de cobro
solicitada por “EL PROVEEDOR" se origina un atraso en el pago, no procederg el
pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT" a que se refiere el articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En este
caso, los gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya

seleccionado “EL PROVEEDOR". ‘ B P
S
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SEPTIMA.- PRECIOS FI110S

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios
establecidos en el "Anexo Unico”, no pudiendo incrementarlo, no obstante, las
variaciones econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacion
de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, gue se presenten en el pais durante |a
vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd absorbido por él, sin que
ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacion del servicio,

OCTAVA.- ANTICIPO

En el presente contrato “LA SEMARNAT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor publico responsable de
verificar su cumplimiento, deberad entregar a “EL PROVEEDOR" la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste o
certifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente
acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”. Asimismo, “EL
PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada
dicha constancia, el servicio prestado se tendran por no recibido, de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 84, Ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar a la Secretarfa de la Funcién Publica y al Organo Interno de Control de
“LA SEMARNAT" toda la informaciéon y documentacién que en su momento se
requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se
relacionen con el presente contrato, alin concluida la vigencia del contrato y por el

tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.
P

T

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS | ) \
4
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“LA SEMARNAT" a través de la M. en C. Georgina Alcantar Lopez, Directora de
Estadisticas Ambientales, o quien lo sustituya en el cargo, quien fue designado
como Administrador del Contrato, supervisara y vigilara en todo tiempo el servicio
objeto de este contrato, el cual deberd realizarse en los plazos establecidos en el
“Anexo Unico",

“EL PROVEEDOR" acepta gue el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT"
vigilara, supervisard y revisara en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y
dard a “EL PROVEEDOR" por escrito, las instrucciones que estime pertinentes
relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las
especificaciones contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en la cldusula
denominada Objeto del presente instrumento juridico, asl como a las modificaciones
gue, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT" y sean aprobados por ésta.

La supervisién del servicio que realice “LA SEMARNAT"” no libera a “EL
PROVEEDOR" del cumplimiento de sus obiigaciones contraidas en este contrato asi,
como de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez concluido éste.
Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad, no sera considerada
como aceptacidn tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR" de las
obligaciones gue contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios. del Sector Publico, la Secretaria de la Funcién Publica, podra realizar las
visitas e inspecciones que estime necesarias, asf como verificar |a calidad del servicio
establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT" y a “EL
PROVEEDOR" todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la
prestacion de los servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL
PROVEEDOR" o a su representante legal la pena respectiva, preferentemente dentro
de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las
penas convencionales, notificando, igualmente a la Direccién General de
Programacién y Presupuesto, para gue ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR”, el
comprobante que acredite el pago de la pena convencional formato "Pago
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Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema e5cinco”, o el que
determine en su caso el Sistema de Administracién Tributaria (SAT)].

Las penas convencionales serdn determinadas por el Administrador del Contrato, en
funcién de los servicios no prestados oportunamente. En las operaciones en gue se
pacte ajuste de precios, la penalizacién se calcularé sobre el precio ajustado.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT" podra acordar con “EL PROVEEDOR" por razones fundadas y
explicitas respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad
de los servicios del mismo, siempre que el monto total de las maodificaciones no
rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de
los servicios sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL
PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra
ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se
aplicara para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR”
a las condiciones originalmente pactadas deberd tramitarse por escrito
exclusivamente ante la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios de “LA SEMARNAT”, en el entendido de que cualquier cambio ©
modificacién que no sea autorizada expresamente por el area citada, se considerara
inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo
para la conclusién de los servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, no procederd ningldn cambio que
implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas”
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originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que
no desvirtden el contenido esencial del presente instrumento juridico y del
procedimiento de adjudicacion del cual se derjva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA SEMARNAT" dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio modificatorio
respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente
por la institucion afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, el cual deberd contener la estipulacién de que es conjunto, solidario e
inseparable de la fianza inicialmente presentada por “EL PROVEEDOR?".

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT"
podra determinar la rescision administrativa del contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR", éste
deberd reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los Iintereses
correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prérroga para el pagoe de créditos fiscales. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran
por dlfas naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicién de “LA SEMARNAT". “LA SEMARNAT"
procederd a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El
PROVEEDOR” cubrird dicho pago con cheque certificado a favor de “LA
SEMARNAT".

DECIMA TERCERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Con fundamento en los articulos 48, fraccién || de la Ley de Adquisiciones, .%

Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, 103 de su Reglamento, el proveedor
adjudicado deberd garantizar el cumplimiento del contrato, mediante fianza por un \
4
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monto de 10% del monto total del contrato, expedida por una Institucién autorizada,
dentro de los diez dias naturales siguientes a |a firma del contrato.

De conformidad a lo sefalado en el articulo 39 fraccién Il inciso i) numeral 5 del
reglamento de “La Ley", la obligacion garantizada sera indivisible,

Pdéliza de fianza que se constituird por el 10% del importe total del contrato,
estipulado en la Cldusula denominada Monto del Contrato de este instrumento, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la del contrato
garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la
Reptiblica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y
a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION".

“EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente:

(A)Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA
SEMARNAT", de renunciar al derecho a compensar gue |e concede la
legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que
deriven del contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como
cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT". :

(B)Su conformidad para que la fianza gue garantiza el cumplimiento del
contrato, permanezca vigente durante la substanciacidn de todos los
procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relacién al contrato, hasta gque sea dictada resolucion
definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal

competente.

(C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta
que las obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la
inteligencia que la conformidad para la liberacién deberd ser otorgada
mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT".

S
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(D)Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora
por incumplimiento de contrato, quedara integrada con la siguiente
documentacién:

1. Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.

2. Copia de |la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4, Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

5. En su caso, la rescision del contrato v su notificacion,

6. En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacién.
7. Copia del finiguito y en su caso, su notificacion.

8. Importe reclamado.
La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

l. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas
en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales de conformidad con lo
establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente
instrumento;

IIl. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion
que garantice v continuard vigente en caso de que se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucién definitiva que quede firme, v \lk
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IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucién previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la
efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de
la péliza de fianza requerida. El procedimiento de ejecucion sera el previsto en
el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de
indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;,

En el supuesto de que las partes convengan la modificacién del contrato vigente, en
términos de la Clausula denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL
PROVEEDOR" deberd contratar la ampliacion de la fianza, presentando Ia
moadificacién y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes
a la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el importe del
incremento o modificacién correspondiente.

La garantia de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccidn de Comitéy
Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anahuac, Del.
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA CUARTA- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR?" serd el Unico responsable por la mala ejecucion de los servicios asi

como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando

no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione con motivo de

la no prestacion de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente
realizacién de los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones \%
contenidas en el presente contrato, asi como aquellos que resultaren como causa

directa de |a falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omision negligente en

su ejecucién, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido
expresamente y por escrito ordenado por “LA SEMARNAT".

DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES \%

La pena convencional se aplicard por cada dia natural de atraso en la fecha
establecida para cada uno de los entregables, que se indican en el anexo Unico. K
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Con fu!‘udarnentc en lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, se aplicara
al proveedor una pena convencional del 1% del importe total mensual del servicio,
por cada dia de atraso en la prestacion del servicio y la recepcién del entregable
correspondiente a cada actividad referida en el cuadro que precede, en el entendido
que el monto de las penas convencionales por atraso, no excederd el monto de la
garantia de cumplimiento de contrato. C

Las penas convencionales serdan calculadas y. notificadas al proveedor por la
Subdireccién de Seguros; donde el proveedor cubrird a la SEMARNAT la pena
convencional mediante entero a la Tesorerfa de la Federacién, de acuerdo al
procedimiento que oficialmente se le indique vy, queda obligado a remitir al dia habil
siguiente de realizado el entero de referencia un ejemplar original de dicho formato
a la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios de la
SEMARNAT, en el entendido de que el monto de las penas convencionales por atraso
no excedera del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

En ningn caso las penas convencionales podrdn negociarse en especie.

Independientemente de la aplicacién de las penas mencionadas, la SEMARNAT
podrd optar por la rescisién del contrato.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR" mediante el "Pago
electrénico de Derechos, Producto y Aprovechamientos, esquema eScinco” ante
alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la
entrega del recibo bancario a la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles
Y Servicios.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR" no debera
exceder el importe de |la garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena
convencional por atraso rebase el monto de la garantia de cumplimiento del
contrato, “LA SEMARNAT", a través del Administrador del Contrato, previa
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notificaciéon a “EL PROVEEDOR", podra rescindir este contrato, en términos de la
Clausula denominada Rescision Administrativa.

En caso gue sea necesario llevar a cabo la rescisidon administrativa del contrato, Ia
aplicacién de la garantia de cumplimiento. serd proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas. :

Independientemente de |a aplicacién de la pena convencional a que hace referencia
el parrafo que antecede, se aplicardan ademas las sanciones que deriven de la Ley o |a

normatividad.

La penalizacién tendra como ohbjeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA
SEMARNAT" con el atraso en |a prestacién de servicios senalados en el contrato. Las
penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR"
por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicaciéon de las penas convencionales, ho se tomaran en cuenta
las demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra
causa no imputable a “EL PROVEEDOR".

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT" podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR”
respecto de los casos concretos especificados en el “Anexo Unico” v el presente
contrato, conforme a lo siguiente:

Asimismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 53 bis de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento,
en caso de que el servicio sea prestado de manera parcial o deficiente, se aplicaran al
proveedor las deducciones del 1% por cada dia natural sobre el costo mensual del

servicio establecido en el contrato.

Dichas deducciones deberdn ser calculadas por el Administrador del Contrato desde
que se presente el incumplimiento parcial .o deficiente hasta la fecha en que
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materialmente se cumpla la obligacién.

Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, inmediatamente después de que el Administrador del
Contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente y le notifique a “EL
PROVEEDOR" que incluya el monto de la deduccién en su préxima factura, © en su
caso, presente la nota de crédito correspondiente acompafada de su factura

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

Ambas partes convienen y “EL PROVEEDOR" estid de acuerdo en que “LA
SEMARNAT" podra en cualguier momento, por causas imputables a “EL
PROVEEDOR", rescindir administrativamente el presente contrato, cuando éste
Gltimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha
rescisién operard de pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucion
judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la
Clausula denominada Procedimiento de Rescisién Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT" inicie el procedimiento de
rescisién administrativa del contrato, son las siguientes:

A. Si “EL PROVEEDOR" no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo
estipulado en la normatividad vigente y la cldusula denominada Garantfa de
cumplimiento.

B. Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia
de cumplimiento. '

C. Si "EL PROVEEDOR" es declarado, por autoridad competente, en concurso %
mercantil o de acreedores o en cualguier situacién andloga gue afecte su

patrimonio. \
1
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D. Si "EL PROVEEDOR" cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial
los derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de
cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de “LA
SEMARNAT".

E. Si“EL PROVEEDOR" no da a “LA SEMARNAT" o a quien éste designe por escrito,
las facilidades o datos necesarios para la supervisién o inspeccién de |os servicios.

F. Si “"EL PROVEEDOR" incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente
respecto a la informacién proporcionada para la celebracion de este contrato.

G. Por no observar discrecion debida respecto de la informacidn a la que tenga
acceso como consecuencia de |a prestacion de |los servicios contratados.

H. Si“EL PROVEEDOR?" del servicio no entrega la pdliza de responsabilidad civil.

En caso de incumplimiento de YEL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones
del contrato, “LA SEMARNAT" podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y
el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la rescisidn
administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula denominada
Procedimiento de Rescisién Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia
de cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que
“LA SEMARNAT” pueda ejercer las acciones judiciales gue procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas, salvo que, por las caracteristicas de los
servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT" por estar
incompletos, en cuyo caso, la aplicacién de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de las penas
por atraso ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de

cumplimiento si la hubiere.

autoridad judicial y obtenga la declaracion o resolucién correspondiente.
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DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT"” quien
determine rescindir el contrato, iniciard el procedimiento con la comunicacién por
escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u omisién que constituya el incumplimiento
de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo
méximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho
convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido
dicho plazo “LA SEMARNAT" resolvera considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”", por lo que “LA SEMARNAT" en el lapso de
los 15 (quince) dras habiles siguientes deberd fundar y motivar su determinacion y
comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR". Cuando se rescinda el contrato “LA
SEMARNAT" elaborara y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de
pleno derecho y en forma administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de
declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los
servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y
verificacién de “LA SEMARNAT" de que continla vigente la necesidad de |los mismos
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisién por parte de “LA SEMARNAT", ésta quedara
obligada a cubrir el costo del servicio, sélo hasta la proporcidon que éste haya sido
devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT"
queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos ue esto
'origine seran descontados del pago sefialado en primer término, obligandose “EL
PROVEEDOR” a reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, mas los
intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Lo anterior, en forma =
independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables

en la materia y a las contenidas en el presente contrato. N
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Se podra negar la recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de
rescisién administrativa del contrato, cuando “LA SEMARNAT" ya no tenga la
necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT"” determinara
la rescisién administrativa del contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

Si iniciada la rescision “LA SEMARNAT" dictamina gue seguir con el procedimiento
puede ocasionar algdn dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas,
podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le
establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR" para que subsane el incumplimiento que
hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en
un convenio modificatorio en términos de los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, quedando
facultada “LA SEMARNAT" para hacer efectivas las penas convencionales que

correspondan.

De actualizarse el udltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico, “LA SEMARNAT" podra recibir los
servicios, previa verificacion de que continda vigente la necesidad de |los mismos y se
cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en
cuyo caso, mediante Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con
los precios originalmente pactados. Cualguier pacto en contrario se consideraré nulo.

DECIMA NOVENA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS
SERVICIOS

~Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa que derive de caso
fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA
SEMARNAT" podra suspender la prestacion del servicio hasta por un plazo de 30
(treinta) dias naturales, lo que bastard sea comunicado por escrito de una de las
partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente el
evento que la motivé, a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA
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SEMARNAT?” al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo
persistieran las causas que dieron origen a la suspensién, “LA SEMARNAT" podra
dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio
publico deberd acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar
a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo que antecede a traves de
un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT”, debera ser
ante la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al
Administrador del Contrato. En caso de que “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el
término a que se refiere este parrafo, acepta que no podra reclamar caso fortuito o
fuerza mayor..

“EL. PROVEEDOR" podra solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para
la conclusién de los servicios, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de
manera previa o hasta |la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor o caso
fortuito no pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, debera
solicitar por escrito a la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles vy
Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin
que dicha prérroga implique una ampliacién al plazo original, acompanfnando los
documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la
prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicard la pena convencional
correspondiente en términos de la cldusula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre
las partes, a mas tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se
reanuden los servicios o se actualice la condicién operativa a que hubiere quedado
sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin a2
aplicacién de penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, debiendo “EL
PROVEEDOR" actualizar las garantias correspondientes. _ \
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En caso de que “EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia, por ser
causa imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacion de las penas
convencionales correspondientes. '

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento resultante
de la falta de previsién, negligencia, impericia, provocaciéon o culpa de “EL
PROVEEDOR", o bien, aguellos que no sé encuentren debidamente justificados, va
que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de las
penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspensidon obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT", ésta
deberd reembolsar, ademas de lo sefalado en el parrafo anterior, los gastos no
recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR" siempre y cuando se encuentren
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato,
o bien, podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la

" prestacion de los servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacidon de penas convencionales por
atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podrd suspender la prestacién del
servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaradn aquellos gque hubiesen sido
efectivamente prestados.

VIGESIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT" quien

podra en cualguier tiempo dar por terminada anticipadamente la relacién
contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o bien, ‘}/
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de

las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con

motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de %
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién

Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de |la Ley de Adquisiciones, _,')\
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer pérrafo del articulo 102 de su
Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT" procederd a reembolsar, previa solicitud de “EL
PROVEEDOR?" |os gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con este contratg, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra
exceder de cuarenta y cinco dfas naturales posteriores a la solicitud fundada y
documentada por “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR", en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar
de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT" el pago de gastos no
recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la
terminacién anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Para tal efecto pagara a “EL
PROVEEDOR" los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de la
terminacion.

La terminacién anticipada se sustentard mediante dictamen que “LA SEMARNAT"
elabore y en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a
la misma.

VIGESIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" no podré ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato, en ninguna forma y por ningun
concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepcidn de los derechos de cobro,

en cuyo caso deberad contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA wé
SEMARNAT", en términos del articulo 46, Gltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. :\
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“L A SEMARNAT"” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR" pueda
ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante
operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas productivas,
conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse
las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, 5.N.C,
Institucién de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de |la Federacidn
el 28 de febrero de 2007, y sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009
y 25 de junio de 2010.

VIGESIMA SEGUNDA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del
presente contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las
demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA TERCERA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION
PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA
SEMARNAT” y demas drganos fiscalizadores tendran la intervencidn que las leyes y
reglamentos en la materia les sefialen, en la celebracién y cumplimiento de este
contrato.

VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a \/J
proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios contratados
y sera responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma
adecuada, por lo que gueda expresamente estipulado que el presente contrato se
suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR"” cuenta con el personal técnico y
profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo
propios para ejecutar los servicios objeto del mismo. 5 \\
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“EL PROVEEDOR"” reconoce y acepta gue actla como empresario y patrén del
personal que ocupa para la ejecucién del objeto de este contrato, por lo que sera el
anico responsable de las obligaciones derivadas de |as disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que, con relacion al presente
contrato, actda exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de
lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre las partes,
creara una relacién laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o
subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT",

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente gue no son aplicables a
- este contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de |la Ley Federal de
los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B" del articulo
123 constitucional sino Unicamente la Ley de Addguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los
supuestos establecidos en la presente cldusula y proveniente de cualquiera de las
personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses de “LA SEMARNAT" o
involucrarla, , "EL PROVEEDOR" exime desde ahora a “LA SEMARNAT" de
cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de
cualquier otra indole, gue pudiera darse como consecuencia directa de la
prestacién de los servicios materia del presente instrumento, guedando obligado a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ninglin momento se
considerard como patrén sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA
SEMARNAT" respecto de dicho personal.

VIGESIMA QUINTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

.Que para garantizar el acceso a la informacién publica de conformidad con los
articulos 3y 5 de la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacion Pdblica y
el articulo 70 fracciones XXVII, XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, las partes otorgan su consentimiento, para gue en caso de

6?):L¢_‘Pétgina 30| »
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solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos
gue obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera
corno informacién confidencial o reservada, en términos de los articulos 110 y 113 de |a
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR" se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT" de
cualquier hecho o circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su
conocimiento y gue pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR" se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios
contratados y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién
confidencial, a sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra
dar acceso, sin embargo, necesariamente los harédn participes vy obligados solidarios
con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de
este contrato.

Cualguier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo
convenido en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para
gue dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella
relacionada con las actividades propias de “LA SEMARNAT" asi como la relativa a sus
funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere
esta cldusula puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas,
programas de computadora, diskettes o cualgquier otro material que tenga
informacién juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios,
graficas o cualquier otro similar.

También sera considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada
por “LA SEMARNAT" que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las

- -y
autoridades. :
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Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR" en virtud de
este contrato subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor
alin después de terminado o vencido el plazo del presente contrato, en el territorio
nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL
PROVEEDOR" conviene en pagar los dafos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA
SEMARNAT".

VIGESIMA SEXTA.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS

“EL PROVEEDOR" conviene en que no podrd divulgar por medio de publicaciones,
informes o en cualquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacion de
los servicios objeto de este contrato ni el resultado de éstos, sin la autorizacion expresa
de “LA SEMARNAT", pues dichos programas, datos y resultados son propiedad de esta
dltima.

VIGESIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen
en materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de
los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el
parrafo anterior, “LA SEMARNAT" notificard a “EL PROVEEDOR", para que tome las
medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR" exime a “LA SEMARNAT" de
cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR" tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en
su caso se generen por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato y
cede, en todo caso, 2 “LA SEMARNAT" los derechos patrimoniales que le pudieran
corresponder U otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente
se constituiran a favor de “LA SEMARNAT". ﬂ\
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VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacion con el
objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacion entre
éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo.

Las partes acuerdan gue en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el
presente instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional
competente, las demas clausulas serdn consideradas como validas y operantes para
todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR" reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién
anticipada y/o de prérroga serdn suscritos por el servidor publico gue firma este
contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta gue la rescisién administrativa de este contrato
podra llevarse a cabo por el servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado
para ello.

VIGESIMA NOVENA.- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y servicios del Sector Publico, en cualguier momento durante la
vigencia del presente contrato, se podra solicitar ente la Secretaria de la Funcion
Publica o el Organo interno de Control de esta Secretarfa, procedimiento de
conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el
cual podra ser requerido por cualguiera de las partes.

El procedimiento de conciliacién, no podrad solicitarse si el presente contrato fue
rescindido administrativamente, ello sin perjuicio de que se solicite conciliacion
respecto del finiquito que deban formularse como consecuencia de la rescision

determinada. .
X
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Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del
cumplimiento del presente contrato, la validez del mismo, estard condicionada a |a
formalizacién del convenio ante autoridad judicial.

No podra iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando las partes en
un procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva
solicitud de conciliacién se aporten elementos no contemplados en la negociacién
anterior.

TRIGESIMA.- JURISDICCION

Las partes convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia
de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al
fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio o vecindad presente o
futura o por cualguier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU
CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO,
CONSTANTE DE 35 FOJAS UTILES EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR
TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 17 DE
SEPTIEMBRE DE 2019.

gan’“m @RNAT". POR “EL PROVEEDOR",
Information Builders Iberica S.A.

N
R . Y 'f:“\: 3 A

Lic. Enckﬁé‘nﬁ do Garcia Puon. C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo. ‘é
Director General de Recursos Representante Legal.

Materiales,
Inmuebles y Servicios.
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CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-001/2019.

Dr. Arturo Flores Martinez
Director General de Estadistica e
Informacion

Lic. Guadalupe/Edgar Paredes
lllescas
Director de Adquisiciones y Contratos.

M. en C. Georgina Alcantar Lépez

Directora de Estadisticas Ambientales

Administradora

LAS ANTEFIRMAS ¥ FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DGEIA-
001/2019, DE FECHA 17 DE SEPTIEMBRE DE 2019, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO
DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, CON “INFORMATION BUILDERS

IBERICA 5.A.." - CONSTE.
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SEMARNAT

Direccitn General de Estadistica e informacion Ambiental

Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion

Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2019

ESPECIFICACIONES TECNICAS

1 OBIJETIVO GENERAL

Mantener la licencia de uso y contar con el soporte técnico para el software de Inteligencia de Negocios
WebFOCUS que asegure el funcionamiento correcto y la permanencia de la plataforma tecnologica de la Base
de Datos Estadisticos del Sistema Nacional de Informacidén Ambiental y de Recursos Naturales, que pone a
disposicion de los interesados la informacidn ambiental en la pagina web de la Secretaria.

2. OBIETIVOS ESPECI’_FICDS
a) Asegurar la oportunidad y disponibilidad de la informacion ambiental estadistica que se presenta en el

SNIARN, a través de la pagina web de la Semarnat.
b) Fomentar el uso y difusion de la informacidn ambiental mediante la elaboracidn y utilizacion de

promocion de diversos medios de divulgacion. _
c) Presentar informacion ambiental estadistica para diferentes propdsitos y usuarios mediante la
integracion de datos ambientales y disefio web.

3. NUMERO DE LICENCIAS : ¥
Mantener la licencia de uso y contar con el soporte técnico para el software de Inteligencia de Negacios
WebFOCUS que asegure el funcionamiento correcto y la permanencia de la plataforma tecnoldgica de la Base
de Datos Estadisticos del Sistema Nacional de Informacion Ambiental y de Recursos Naturales para este 2019

es!

Licencias

Especificaciones

WebFOCUS Reporting Server (Produccidon)

WebFOCUS Active Technologies

Gis Adapter for ESRI Argis Server |

Relational Data Adapter for Oracle

Developer Studio/ AppStudio

Relational Data Adapter for Sql Server

ol Ll L R T e s

WebFOCUS Reporting Server (Desarrollo)

4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Descripcidn Cantidad y funcidn

Desarrollo)

WebFOCUS Reporting Server (Produccion y

Server

Una instancia de produccién con configuracion de

Developer Studio/AppStudio (6 licencias)

Seis asientos de desarrollo para programadores

WebFQOCUS Active Technologies

Una aplicacién para reportes activos (AHTML) en web

Relational Data Adapter for Oracle

Un adaptador que permita la comunicacion con Oracle

Relational Data Adapter for Sgl Server

Server

Un adaptador que permita la comunicacién con M5 SQL

| Gis Adapter for ESRI Argis Server

Un adaptador que permita la comunicacidn con ESRI

[
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion (
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2019

ESPECIFICACIONES TECNICAS

5. PLATAFORMA TECNOLOGICA

BACK- END: ORACLE
s Servidor )
HP ProLiant DL385 G7 1 Procesador (12 Cores) 96GB RAM DD 480GB 4 Tarjetas de red 3 Tarjetas

de fibra éptica para la conexidn a la SAN 2.5 TB 5AN
FRONT-END: WebFOCUS, HTML

e  Servidor de produccion .
Intel® Xeon™ CPU 3.06 GHZ 1.00 GB RAM 512 MB ECC DDR SDRAM RDIMM

¢ Servidor de desarrollo
Intel® Core™ iS5 3.2 Ghz 32 bits 4GB de RAM DD 300 GB SATADVD

La SEMARNAT cuenta con plataforma tecnoldgica descrita pues es ahi donde, hasta el momento, esta montada
la BadeSNIARN tanto en su instancia de produccién, como de desarrollo.

6. INSTALACION Y CONFIGURACION
El proyecto no requiere ninguna manipulacién de los equipos, de los programas o de las aplicaciones en la pagina
web de la Semarnat. En caso de requeririse, Semarant solicitard la prestacién del soporte técnico con lo que se

mantiene la vigencia de uso del software.

7. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO [
Se deben incluir los costos de mejoras, mantenimiento y soporte técnico, no aplican costos adicionales en ;
materia operacién de la plataforma WebFOCUS o la contratacién de recursos humanos, materiales y
financieros adicionales. La Semarnat ya cuenta con el licenciamiento del software WebFOCUS y Unicamente se

trata de actualizar dichas licencias para garantizar su permanencia tecnoldgica y contar con el soporte técnico

para cualquier asesoria o solucion técnica relacionada con el uso del software.

Los servicios de soporte que se requieren deben considerar como minimo:

a) La provision de nuevas versiones de software, actualizaciones y parches.

b) Soporte local y soporte telefonico 24x7
¢) Proceso de Escalacidn de Problemas. El proceso es automético y ocurre cuando se da un problema critico

de produccién caida o cuando un caso no es respondido dentro de un marco de tiempo apropiado.

d) Tiempo de respuesta ante incidentes.
e) Alertas. Las alertas han sido implementadas para mantenerlo informado en asuntos importantes que

pueden afectar su implementacién o uso de los productos de Information Builders.
f) Incluir la vigencia del soporte técnico y actualizacion del producto

8. NIVELES DE SERVICIO

Los niveles de servicio que debera cumplir el proveedor en cuanto a disponibilidad y continuidad durante el
periodo de vigencia del contrato y estara limitado al uso por parte de los contactos técnicos que la Direccién

Los niveles de servicio deberdn basarse en el grado de severidad del caso:

it s g e

General de Estadistica e Informacion Ambiental designe.
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SIE MARNAT Direceidn General de Estadistica e informacidn Ambiental

Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacién
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2019

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Nivel Descripcidn Servicio
Severidad 1 Aplicacién detenida en produccidn, impactando la | Emergencia
operacién critica del servicio.
Severidad 2 e Aplicaciones en produccidn funcionando Revision del funcionamiento
parcialmente de aplicacidn en produccidn.

e Errores del producto o de sistemas

e Problemas de instalacion del producto

e E| producto no puede utilizarse

e Problemas de la aplicacién con fecha limite

Severidad 3 Problemas de ejecucién de la aplicacidn en Revision del funcionamiento
general de aplicacién en produccién.
Severidad 4 Preguntas en general sobre el uso del producto o | Atencidn de la consulta via
sobre técnicas de programacion telefonica o correo-e
9. MODALIDADES

Se solicita incluir en su cotizacidn la consideracién de las siguientes modalidades de atencidn:

a) Modalidad de contratacion para arrendamiento de o solicitado
b) Modalidad de adquisicidn de los bienes solicitados
¢) Modalidad de contratacion por la prestacion de servicios

10. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades

Firma del contrato

Entrega de carta de
mantenimiento.

El tnico entregable de este proyecto es la Carta de Licenciamiento que entregard a los 15 dias naturales de la
firma del contrato en las instalaciones SEMARNAT: Edificio sede, en las oficinas de |la Direccién General de
Estadistica e Informacién Ambiental. Piso 19 de Av. Ejército Nacional 223, Col. Andhuac, Ciudad de México.

C.P.11320

14 DIRECCION DEL SOPORTE TECNICO

Direccidn General de Estadistica e Informacion Ambiental. Piso 18 de Av. Ejército Nacional 223, Col. Andhuac,
Ciudad de México. C.P.11320 }\
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Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de inteligencia de negocios )
WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del Sistema Nacional de Informacion (
Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2019 ;

ESPECIFICACIONES TECNICAS

12. FORMA DE PAGO Y ENTREGABLES
Pago en una sola exhibicidn veinte dias naturales contados a partir de |a entrega de |a factura, y previa entrega
de los bienes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Piblico. ‘
Se entregard una carta de licenciamiento para todos los componentes con que cuenta la Semarnat y el soporte

técnico se proporciona bajo demanda.
13. CONDICIONES TECNICAS DE ACEPTACION DEL ENTREGABLE

Contar con Carta de licenciamiento que ampare, si fuera necesario, el soporte técnico que se requiera para
mantener |as aplicaciones de la Semarnat en funcionamiento y para consulta de los usuarios de la pagina web.

RS
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PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

PARA

Mejoras y mantenimiento de la licencia de software del ambiente de
inteligencia de negocios WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos
del Sistema Nacional de Informacién Ambiental y de Recursos Naturales
(BadeSNIARN) 2019

Information Builders |bérica, 5. A.
Av. Paseo de la Reforma No. 265 Piso 14 -

= R
Gol. Cuauhtémoc, México, CD.MX. C.P. 06500 1 7 R
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Meéxico CDMX a 13 de Junio del 2019

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
Av. Ejército Nacional 223, Col. Andhuac, Ciudad de México
C.P.11320 Delegacién. Miguel Hidalgo

Atencién. Dr. Arturo Flores Martinez
Director General de Estadistica e Informacién Ambiental

Asunto: Propuesta Técnica y Econémica para las Mejoras y mantenimiento de la licencia de software
del ambiente de inteligencia de negacios WebFOCUS que utiliza la Base de datos estadisticos del
Sistema Nacional de Informacién Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN) 2019

Cabe mencionar que la empresa Information Builders NO ofrece las opciones de arrendamientos y/o
servicios para WebFOCUS"

Quedo en espera de sus comentarios.

Atentamente

C. Rodolfo Arturo Pigeon Qeampo
Representante Legal
INFORMATION BUILDERS IBERICA S.A.

Information Builders Ibérica, 5. A. \5
Av, Paseo de la Reforma No. 265 Piso 14

Col. Cuauhtémae, México, CD.MX. C.P. 06500 2 7 N
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1. Propuesta Técnica

1. OBJETIVO GENERAL

Mantener la licencia de uso y contar con el soporte técnico para el software de Inteligencia de
Negocios WebFOCUS que asegure el funcionamiento correcto y la permanencia de la plataforma
tecnolégica de |la Base de Datos Estadisticos del Sistema Nacional de Informacion Ambiental y de
Recursos Naturales, que pone a disposicion de los interesados la informacién ambiental en la pagina
web de |a Secretara.

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Asegurar la oportunidad y disponibilidad de la informacién ambiental estadistica que se

presenta en el SNIARN, a través de la pagina web de la Semarnat.

b) Fomentar el uso y difusion de la informacién ambiental mediante la elaboracién y utilizacion
de promocién de diversos medios de divulgacion.
c) Presentar informacién ambiental estadistica para diferentes propésitos y usuarios mediante la
integracion de datos ambientales y disefio web.

3. NUMERO DE LICENCIAS

Mantener la licencia de uso y contar con el soporte técnico para el software de Inteligencia de
Negocios WebFOCUS que asegure el funcionamiento correcto y la permanencia de la plataforma
tecnolégica de la Base de Datos Estadisticos del Sistema Nacional de Informacion Ambiental y de
Recursos Naturales para este 2019 es:

Licencias

Especificaciones

WebFOCUS Reporting Server (Produccidn)

WebFOCUS Active Technologies

Gis Adapter for ESRI Argis Server

Relational Data Adapter for Oracle

Developer Studio/ AppStudio

Relational Data Adapter for Sgl Server

=l ) ] M | =] =

WebFOCUS Reporting Server (Desarrollo)

Information Builders Ibérica, 5. A.
Av. Paseo de la Reforma No. 265 Piso 14

Col. Cuauhtémoc, México, CD.MX, C.P, 06500






Infeirmation
Builders

4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Descripcion Cantidad y funcién
WebFOCUS Reporting Server (Produccién | Una instancia de produccion con configuracion de
y Desarrollo) Server :

Developer Studio/AppStudio (6 licencias) Seis asientos de desarrollo para programadores
WebFOCUS Active Technologies Una aplicacién para reportes activos (AHTML) en
web
Relational Data Adapter for Oracle Un adaptador que permita la comunicacion con
Oracle
Relational Data Adapter for Sql Server Un adaptador que permita la comunicacién con MS

SQL Server
Gis Adapter for ESRI Argis Server Un adaptador que permita la comunicaciéon con
ESRI

5. PLATAFORMA TECNOLOGICA

BACK- END: ORACLE
e Servidor
HP ProLiant DL385 G7 1 Procesador (12 Cores) 96GB RAM DD 480GB 4 Tarjetas de
red 3 Tarjetas de fibra éptica para la conexion a la SAN 2.5 TB SAN
FRONT-END: WebFOCUS, HTML
e  Servidor de produccion
Intel® Xeon™ CPU 3.06 GHZ 1.00 GB RAM 512 MB ECC DDR SDRAM RDIMM
s  Servidor de desarrollo
Intel® Cora™ i5 3.2 Ghz 32 bits 4GB de RAM DD 300 GB SATA DVD

La SEMARNAT cuenta con plataforma tecnolégica descrita pues es ahi donde, hasta el momento,
esta montada la BadeSNIARN tanto en su instancia de produccién, como de desarrollo.

6. INSTALACION Y CONFIGURACION
El proyecto no requiere ninguna manipulacién de los equipos, de los programas o de las aplicaciones

en la pagina web de la Semarnat. En caso de requerirse, Semarnat solicitara |a prestacion del soporte
técnico con lo que se mantiene la vigencia de uso del software.

7. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO

Se incluyen los costos de mejoras, mantenimiento y soporte técnico, no aplican costos adicionales
en materia operacién de la plataforma WebFOCUS o la contratacion de recursos humanos,

materiales y financieros adicionales. % .\\

—
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La Semarnat ya cuenta con el licenciamiento del software WebFOCUS y Unicamente se trata de
actualizar dichas licencias para garantizar su permanencia tecnoldgica y contar con el soporte técnico
para cualquier asesoria o solucién técnica relacionada con el uso del software.

Los servicios de soporte que se ofertan son los siguientes:

Servicios de soporte que provee nuevas versiones de software, soporte local en espafiol y soporte
telefénico 24x7 en espafiol, incluye las siguientes caracteristicas:

a) Soporte brindado por nuestra oficina Local de Lunes a viernes en un horario de 24 x7

b) Soporte Global a cualguier hora del dia o la noche (en inglés exclusivamente). Un equipo
profesional de soporte esta disponible 24 horas al dia, siete dias a la semana los 365 dias del
afio para responder a sus preguntas. Dependiendo la hora del dia que se nos contacte, se
accedera a alguna de nuestros Centros Globales de Soporte. Cada localidad cuenta con un
equipo altamente calificado de profesionales de soporte, dedicado a la oportuna resolucion de
cualquier problema técnico que se pueda tener con nuestro software.

¢) InfoResponse Online (https:/techsupport.informationbuilders.com/). Este sitio Web es un
puente hacia todos nuestros recursos técnicos, donde se puede examinar una gran base de
informacion técnica, una biblioteca de documentacion, y una variedad de servicios y recursos
para ayudar a encontrar una solucion, o simplemente aprender mas acerca del uso de
nuestro software. Adicionalmente es el lugar donde se puede abrir un caso, darle seguimiento
a uno existente o descargar actualizaciones y correcciones de software.

d) Nuevas versiones de Software, actualizaciones y parches. Las nuevas versiones,
actualizaciones y parches de Software, estan disponibles online, en CD, o en algin otro
medio especifico de la plataforma.

e) FocalPoint. Information Builders hospeda una comunidad de desarrolladores en
http://www.informationbuilders.com/support/wf _dev center.html, donde se pueden hacer
preguntas del tipo how-to en general de FOCUS, WebFOCUS y de la comunidad de
desarrollo de iWay.

f) Contactos de soporte |limitado. El soporte esta disponible sin importar el nimero de contactos
que su organizacion necesite. No existe un limite en el nimero de llamadas que se pueden
efectuar.

g) Proceso de Escalacién de Problemas. El proceso es automatico y ocurre cuando se da un
problema critico de produccién caida o cuando un caso no es respondido dentro de un marco
de tiempo apropiado.

h) Alertas. Las alertas han sido implementadas para mantenerlo informado en asuntos
importantes que pueden afectar su implementacion o uso de los productos de Information
Builders.

i) InfoResponse Remote Assistant. Una aplicacién segura de comparticion de pantalla basada
en web permite a nuestro representante de soporte compartir su escritorio con el objetivo de
resolver problemas de soporte mas rapida y efectivamente.

) Suscripcion a Newsletter y revista. /nformation Builders publica una revista y varios

newsletters que son un compendio de experiencias de clientes, técnicas de producto, y
funcionalidades, asi como articulos especificos de la industria.
La vigencia del soporte técnico y actualizacién del producto seré durante la vigencia del contrato.
‘_,\ N
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8. NIVELES DE SERVICIO

Information Builders Ibérica, S.A. incluye los siguientes niveles de servicio y cumple en cuanto a
disponibilidad y continuidad durante el periodo de vigencia del contrato y estara limitado al uso por
parte de los contactos técnicos que la Direccién General de Estadistica e Informacion Ambiental

designe.

Los niveles de servicio se basan en el grado de severidad del caso:

Nivel Descripcion Servicio

Severidad 1 Aplicacién detenida en produccién, impactando | Emergencia
la operacién critica del servicio.

Severidad 2 Aplicaciones en produccion  funcionando | Revision del funcionamiento
parcialmente de aplicacion en produccién.

Errores del producto o de sistemas
Problemas de instalacion del producto

El producto no puede utilizarse

Problemas de la aplicacion con fecha limite

Severidad 3 Problemas de ejecucién de la aplicacion en | Revision del funcionamiento
general de aplicacion en produccion.

Severidad 4 Preguntas en general sobre el uso del producto | Atencién de la consulta via
o sobre técnicas de programacion telefénica o correo-g

9. MODALIDADES
Information Builders |bérica, S.A. (nicamente incluye la siguiente modalidad en su cotizacion de atencion:

a) Modalidad de contratacion por la prestacién de servicios

Las siguientes modalidades no aplican:
b) Modalidad de contratacién para arrendamiento de lo solicitado no aplica
c) Modalidad de adquisicion de los bienes solicitados no aplica ya que la Semarnat ya cuenta con el

licenciamiento.

\ : _x\
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10. Y CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2019
Actividades Sept

Firma del contrato

Entrega de carta de
mantenimiento.

El tnico entregable de este proyecto es la Carta de Licenciamiento que entregara a los 15 dias
naturales de la firma del contrato en |as instalaciones SEMARNAT: Edificio sede, en las oficinas de la
Direccién General de Estadistica e Informacién Ambiental. Piso 19 de Av. Ejército Nacional 223, Col.
Anahuac, Ciudad de México. C.P.11320

11, DIRECCION DEL SOPORTE TECNICO

Direccién General de Estadistica e Informacién Ambiental. Piso 19 de Av. Ejército Nacional 223, Col.
Anahuac, Ciudad de México. C.P.11320

12. FORMA DE PAGO Y ENTREGABLES

Pago en una sola exhibicién veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura, y
previa entrega de los bienes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Information Builders Ibérica, S.A. entregara una carta de licenciamiento para todos los componentes

con que cuenta la Semarnat vy el soporte técnico se proporciona bajo demanda.
13. CONDICIONES TECNICAS DE ACEPTACION DEL ENTREGABLE

Information Builders Ibérica, S.A. cuenta con Carta de licenciamiento que ampara, si fuera necesario,
el soporte técnico que se requiera para mantener |las aplicaciones de la Semarnat en funcionamiento
y para consulta de los usuarios de la pagina web.
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2. Propuesta Econdémica

Modalidad de contratacién por la prestacion de servicios.
La plataforma de WebFOCUS para usuarios ilimitados que permita 2 Cores Intel Windows o Linux.

Por este medio me permito notificarle el importe de las Mejoras y mantenimiento de la licencia de
software del ambiente de inteligencia de negocios WebFOCUS que utiliza la Base de datos

estadisticos del Sistema Nacional de Informacién Ambiental y de Recursos Naturales (BadeSNIARN)
2019. Que asciende a $458,945.62 (CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS

CUARENTA Y CINCO PESOS MEXICANOS 62/100.) Incluye el Impuesto al valor agregado.

“Cabe mencionar que la empresa no ofrece las opciones o modalidades de arrendamientos y/o
servicios para WebFOCUS".

Preclo Unitaria VA Pracio Unitario Importe Total Importe Total
Cantidad Produeto Descripclén en Pasos Sin IVA Con IVA en Pesas| Sin IVA en Posos | Con IVAen Pesos
1 gf::ﬁi:ﬁ‘m”m"g Sarvar g:;;’:;“.}'::':;: s112,460.87 | 17,993.71 130,454,38 $112,460.67 $130,454.38
g |fetive Technalogies g::::ﬁ'".‘r':ﬂ";f;: £79,618.18 12,738.91 82,357.08 $79,618.18 82,357.08
i (SRR R AR ';:::'::".:.:‘:;ﬁ:: 534,952.45 5,592.29 40,544.85 §34,952.45 540,644.85
Bl i Addspter for g;:{:::";’::m":: $14,948.39 238174 17,340.13 §14,948.39 $17,40.13
g |Pevelopersudiof Anpoludie “g:::’:;“}'::r:;: $6,867.07 1,008.73 7,985.80 §41,202.41 s47,704.80
1 ::'r::f“" Data Adaptor for Sql g:::‘: "‘T'::;;;: $0.00 0.00 0.00 © so.00 50.00
1 m'::ﬁ'l"f} Roportn Servae ;:::f:;“}:‘;;:: $112,46067 | 1798371 |  130,454.38 $142,480.67 $130,454.30
1 g‘::l‘lf"“' Duls Adapter fof g:;:’r':;“:::;::: £0.00 0.00 0.00 50,00 $0.00
TOTALES £395,642.78 $458,045.62

Los precios ofertados son fijos durante la vigencia del contrato y estan expresados en pesos

mexicanos.

Esta Propuesta estard vigente hasta |a firma del contrato

Anticipo NO APLICA

Information Builders Ibérica, S.A entregara dentro de los diez dias naturales siguientes a la

firma del contrato.

Information Builders Ibérica, S. A.
Av. Paseo de |la Reforma No. 265 Piso 14
Col. Cuauhtémoc, México, CD.MX. C.P. 06500

Atentamente

C. Rodolfo Arturo Pigeon Ocampo

Representante Legal
INFORMATION BUILDERS IBERICA S.A.
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