ME DIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO
Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del dia 17 de abril de 2020, en la Sala de
Juntas de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av.
Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B", Col. Andhuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.
11320, se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Notificacién de Fallo de la Convocatoria
de la Licitacién indicada al rubro, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en adelante “La Ley"”, asi como
lo previsto en el Apartado lll, punto 5, de |la Convocatoria.

El acto fue presidido por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de
Adqguisiciones y Qbras, de conformidad con el punto I131], de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios de la SEMARNAT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de “La Ley”, se emite el siguiente:

FALLO
PROPOSICIONES RECIBIDAS:
Convergia de México, S.A. de C.V.

Funciones Ocupacionales Insha, S.A. de C.V.
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

I.LEVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

1.1 EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA. \
Llevada a cabo por la C. Carmen Violeta Vargas Gonzdlez, Jefa del Departamento de
Adjudicaciones Directas, supervisada por la Lic. Claudia Patricia Véazquez Moreno,
Subdirectora de Adquisiciones y Obras, y autorizada por el Lic. Dante Judrez Duran, Director

de Adquisiciones y Contratos, de |la cual se desprende lo siguiente:

I.1.1 Proposiciones que cumplen. &/

o Convergia de México, S.A. de C.V. i

e Funciones Ocupacionales Insha, S.A. de C.V.
e Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
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1.1.2 Proposiciéon desechada.
e Ninguna.
1.2 EVALUACION TECNICA.

La evaluacién técnica mediante el criterio binario fue elaborada por Paula Ramona
Hernandez Alvarez, Subdirectora de Atencién a Usuarios, revisada por Juan Francisco Ferraez
Mena, Director de Infraestructura Tecnolégica de la SEMARNAT, Grace Alicia Carrillo Argudin,
Subdirectora de Area en la Unidad Coordinadora de Delegaciones de la SEMARNAT, por Radl
Magdaleno Estrella, Encargado del Despacho de la Direccién General Adjunta de Informatica
de la PROFEPA, por Roman Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP,
por Susana Victoria Alvarez Gonzélez, Directora de Tecnologias de la Informacién del INECC,
por Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de Area de la ASEA, por Jorge Alberto Magos
Hernandez, Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones del IMTA y autorizada por el Dr.
Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de Informatica y Telecomunicaciones de la
SEMARNAT, de conformidad con el articulo 51 del Reglamento de “La Ley”, y al punto 2 inciso
T) del Apartado V de |la Convocatoria a la licitacion, de donde se desprende lo siguiente:

RESULTADO DE LA EVALUACION A LAS PROPUESTAS TECNICAS. Como parte integral del
presente instrumento, se adjunta la evaluacién técnica mediante el criterio binario, la cual
consta de 8 Fojas.

1.2.1 Propuesta técnica desechada.

FUNCIONES OCUPACIONALES INSHA, S.A. DE C.V.

SE DESECHA SU PROPUESTA, por los siguientes motivos:

No cumple con el numeral 2.1.1 “Descripcién” sefialados en el Anexo Técnico, ya gue no

menciona en el documento lo siguiente:

e Entregar todo el trafico que genere y reciba la "SECRETARIA" de llamadas salientes y
entrantes de telefonia local, es decir que cualquier llamada originada en la “SECRETARIA"
debera de entregar trafico de Ilamadas locales, larga distancia y a dispositivos celulares con
cualguier proveedor registrado en la IFT y que se encuentren en vigencia operando.

s Ofrecer la restriccién al acceso en todas las troncales digitales y DID'S (Direct Inward
Dialing o Numeros Directos) ofertados a servicios de entretenimiento y 900 s. En-el caso
de que llegara a efectuarse llamadas por estos conceptos, dichos importes no seran
pagados por la “SECRETARIA".

_[_}_
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& MEDIO AMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
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e Manifestar por escrito y en hoja membretada, que al término del contrato y a solicitud de
la “LA SECRETARIA" debera retirar la infraestructura que haya colocado para la prestacién
del servicio contratado, si fuera necesario, en un periodo maximo de tres meses contados a
partir de la terminacién del contrato, con posterioridad a este plazo, “LA SECRETARIA" no
se hara responsable por los dafios o pérdidas que puedan ocurrir a la infraestructura.

Numeral 2.1.2 “Requisitos"” punto 3, no cumple con lo requerido en.el Anexo Técnico, asi como
a la junta de aclaraciones en la pregunta No. 15 del proveedor CONVERGIA DE MEXICO, S.A.
DE C.V.y repreguntas No. 4y No. 5.

Numeral 2.1.2 "Requisitos” punto 4, no se especifica la disponibildad de los servicios del
99.98%.

Numeral 2.1.2 “Requisitos” puntos 10, 13, 14 y 15, no se especifica en el documento lo requerido.

Numeral 212 "Requisitos” punto 26, no se incluyen CV en ninguno de los documentos
integrados en su propuesta.

Numeral 213 "Altas, bajas y cambios" no especifica la entrega de la memoria técnica
actualizada dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores a la aplicacién de los cambios en
dicho servicio.

No especifica lo solicitado en el numeral 2.1.5.2 “Documentacion inicial del servicio”.

No espécifica lo soliﬁitado en el numeral 21.5.3 “Entregables mensuales".

Por los motivos antes expuestos, SE DESECHA LA PROPOSICION, conforme a lo establecido en la
Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-016000997-E30-2020, en el Apartado ,

V “CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO”, numeral 1 “Causas de desechamiento de proposiciones”, incisos A) y D), que a la letra

dicen:
“A) No cumplir con todo lo requerido en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”. /M

‘D) EI incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacién”. &/

.2.2 Propuesta técnica que Sl cumple.

H X

e Convergia de México, S.A. de C.V.
o Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
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1.3 EVALUACION ECONOMICA:

Se hace constar que se procedid a evaluar la propuesta econdmica de los licitantes que no
fueron desechados administrativa o técnicamente, evaluacién que fue elaborada por el Area
Requirente: la Ing. Paula Ramona Hernandez Alvarez, Subdirectora de Atencién a Usuarios,
revisada por el Ing. Juan Francisco Ferraez Mena, Director de Infraestructura Tecnologica de
la SEMARNAT, por Raul Magdaleno Estrella, Encargado del Despacho de la Direccion General
Adjunta de Informatica de la PROFEPA, por Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de
Area de la ASEA, por Roman Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP,
por Susana Victoria Alvarez Gonzélez, Directora de Tecnologias de la Informacién del INECC,
por Jorge Alberto Magos Hernéndez, Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones del
IMTA, por Grace Alicia Carrillo Argudin, Subdirectora de Area en la Unidad Coordinadora de
Delegaciones de la SEMARNAT, y autorizada por Enrique Scheinvar Gottdiener, Director
Ceneral de Informatica y Telecomunicaciones de la SEMARNAT, por el area contratante fue
supervisada por la C. Carmen Violeta Vargas Gonzdlez, Jefa del Departamento de
Adjudicaciones Directas, por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de
Adquisiciones y Obras, y autorizada por el Lic. Dante Judrez Durén, Director de Adquisiciones
y Contratos, de conformidad con el Apartado V, numeral 2, inciso T) de la Convocatoria de la
licitacién, de la cual se desprende lo siguiente:

1.3.1 Propuestas desechadas.

CONVERGIA DE MEXICO, S.A. DE C.V.

SE DESECHA SU PROPUESTA, por el siguiente motivo:
DETERMINACION DE PRECIO NO ACEPTABLE:

Precio Aceptable de la Investigacion de Mercado a 9 meses
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Precios fotales con | V/A. a 9 meses
Entidad Minimos Maximos
Aceptable Aceptahble
SEMARNAT $2,299,566.24 $2,856,091.47
PROFEPA $1,159,526.74 $1,207,828.76
CONANP $1,316,514.90 $1,359,963.89
ASEA $149,949.30 $164,326.64
IMTA $287,879.87 $623,757.84
INECC $240,108.41 §246,394.13 &_,
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Precios de la Propuesta Econdmica a 9 meses

T e | P 6o G VAR st
SEMARNAT | $5831,472.19 | $8,857,756.02
PROFEPA | $2,010,710.22 | $2,127,54213
) CONANP | $2,383,417.75 | $2,495,846.75

CONVERGIA DE MEXICO S.A.DEC.V. ASEA $ 261,603.85 $ 293,187 61
IMTA § 593,498.14 | §1,427,794.84
INECC $ 59582675 | § 610,488.74

Por el motivo antes expuesto, SE DESECHA LA PROPUESTA con fundamento en lo establecido en la
convocatoria a Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-016000997-E30-2020, en el Apartado V
“CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO?”, numeral 1 “Causas de desechamiento de proposiciones”, inciso F) que a la letra dice:

‘F) La SEMARNAT desecharé la proposicion presentada del lote en el que participe, si el precio no resulta
aceptable, o podréa desechar la proposicion del lote, si el precio no es conveniente”.

1.3.2 Propuesta que cumple.

e Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Los precios ofertados son fijos durante la vigencia del contrato.

Los precios consideran todos los costos hasta la prestacion total de los servicios.

La propuesta se encuentra vigente dentro del procedimiento de licitacién y hasta su
conclusion.

1. DECLARACION DE PROPOSICIONES SOLVENTES:

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis, de “La Ley"” y 51 de su Reglamento, asi como del
Apartado V, punto 2, inciso Q), de la Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020, se determina solvente la siguiente proposicion:

e Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

1l. NOTIFICACION DE LICITANTE ADJUDICADO.

A fin de atender lo establecido por el articulo 50 de “La Ley"” que instruye a las dependencias

y entidades a abstenerse de adjudicar contrato alguno a licitantes que se encuentren
inhabilitados por los érganos internos de control de las dependencias y entidades, se

4.\_

Pagina 5 de 19



A_ . ) MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

S HATURALES

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

procedié a verificar en el sistemna Compranet si el licitante que resulté adjudicado en el
presente procedimiento se encuentran en dicho supuesto; para tales efectos se anexa al
presente la consulta efectuada en dicho sistema, misma que no arrojé coincidencias con el
licitante a quien se le adjudica.

De conformidad con lo sefialado en la Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional
Electrénica No. LA-016000997-E30-2020 en su Apartado V, punto 2, inciso S), y el articulo 36
Bis fraccion Il de “La Ley”, por haber cumplido con los requerimientos administrativos y
legales, técnicos y econdmicos solicitados por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, y ser solvente, se adjudica el contrato al siguiente licitante, como a continuacién se
indica:

]

Proveedor Tipo de contrato Estratificacion Moneda
Teléfonos de México, S.A.B Abierto No Mipyme Pesos Mexicanos
de C.V.

; Importe Importe : Importe Importe -| Importe Importe
TR minimo maximo e eanio minimo maximo SEsuasn minimo maximo
SEMARNAT $508,948.80 $1,272,372.00 | Chiapas $36,000.00 | $72,000.00 | Puebla $15,226.40 | $30,452.80
ASEA $67,401.09 $168,502.72 Chihuahua | $21,484.80 | $42,969.60 | Querétaro $11,776.00 | $18,841.60
CONANP $635,130.40 $1,587,826.00 Durango $42,400.00 | $84,800.00 | Quintana $27,336.24 | $54,672.47

Roo
IMTA $287,879.87 $623757.84 Guanajuato $15,000.00 | $30,000.00 g(al?o ls:ims $20,649.00 | $41,298.00
INECC $98,557.65 $246,394.13 | Guerrero $20,788.00 | $41,576.00 | Sinaloa $22,505.33 | $45,010.67
PROFEPA $960,000.00 $1,200,000.00 | Hidalgo $16,460.80 | $36,921.60 | Sonora $16,663.50 | $33,327.00
Delegacidn Jalisco $33,500.00 | $67,000.00 | Tabasco  -| $14,395.20 | $28,790.40
Aguascalientes | $23,436.00 $46,872.00 Estado de $24,000.00 | $48,000.00 Tamauli $19,215.00 | $30,744.00
México amaulipas
Baja California | $42,000.00 $84,000.00 Michoacén $33,089.00 | $67,594.00 | Tlaxcala $15,979.20 | $31,958.40
gﬁjra California $22,772.80 $45,545.60 Moralas 530,581.75 | $61,163.50 Ve $52,922.50 | $105,845.00
Campeche $26,725.34 $53,450.69 Nayarit $29,948.80 | $74,872.00 | Yucatén $21,5632.50 | $43,065.00
Coahuila $21,924.00 $43,848.00 Nuevo Leon | $12,409.81 | $24,819.62 | Zacatecas | $15,226.13 | $30,452.26
Colima $16,849.00 $26,958.40 Qaxaca $27,556.80 | $55,113.60
El ejercicio del monto del pardmetro minimo y maximo, sera conforme a los precios unitarios \

ofertados por el licitante a quien se le adjudica el presente contrato, los cuales se detallan a

continuacion.
= (h
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Dependencia Componente Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
RENTAS FIJAS
Troncales Digitales | $ 223.75 35.00% $145.44
Troncales
Py s $203.94 0.00% $203.94
DID'S $34.25 100.00% $0.00
Lineas $ 203.94 0.00% $203.94
Internet Asimétrico $343.98 0.00% $343.98
Consumos

Llamadas Locales $1.52 30.00% $1.06
044 v 045 $0.36 0.00% $0.36
01-800 nacional $0.60 0.00% $0.60
México LADA 880-

SEMARNAT sede, | gg]y LADA 880-882 | 6% 30.00% $4.68

delegaciones y —p—

regionales México-EUA

FroraiE $1.00 0.00% $1.00
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
México-Canadda $3.00 0.00% $3.00
México-
Centroamérica $3.00 0.00% $3.00
México-Sudameérica | $4.00 0.00% $4.00
México-Europa $4.00 0.00% $4.00
México-Resto del
g $4.00 0.00% $4.00
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00
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Dependencia Componente Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
Rentas Fijas
Troncales Digitales $223.75 35.00% $145.44
Troncales $203.94 0.00% $203.94
Analdgicas
DID’s $34.25 100.00% $0.00
Lineas $203.94 0.00% $203.94
Internet Asimétrico $343.98 0.00% $343.98
(incluye linea)
Consumo

Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06
Celular 044 y 045 $0.36 0.00% $0.36
01-800 Nacional $0.60 0.00% $0.60

CONANP Sede y México- LADA 880- $6.69 30.00% $4.68

Oficinas Regionales | 881y LADA 880-882

México-EUA $1.00 0.00% $1.00
Frontera
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
México-Canada $3.00 0.00% $3.00
México- $3.00 0.00% $3.00
Centroameérica
México-Sudameérica $4.00 0.00% $4.00
México-Europa $4.00 0.00% $4.00
México-Resto del $4.00 0.00% $4.00
mundo
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00
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Dependencia Componente Precio Unitario. Descuento Precio Ofertado
RENTAS FIJAS
Troncales Digitales $223.75 35.00% $145.44
Troncales Analégicas $203.94 0.00% $203.94
DID’S $34.25 100.00% $0.00
Lineas $203.94 0.00% $203.94
Internet 'A5|metr|co $343.98 0.00% $343.98
(Incluye Linea)
Consumos

Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06
Celular 044 y 045 $0.36 0.00% $0.36
01-800 nacional $0.60 0.00% $0.60
Mexico LADA 880-

ASEA s 30.00% 4.
881y LADA 880-882 2689 ’ BaER
Mesico-ELl $1.00 0.00% $1.00
Frontera
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
México-Canada $3.00 0.00% $3.00
Mexico- $3.00 0.00% $3.00
Centroamérica
México-Sudamérica $4.00 0.00% $4.00
México-Europa $4.00 0.00% $4.00
Mexico-Resto del $4.00 0.00% $4.00
mundo
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00
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Dependencia Componente Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
RENTAS FIJAS Rentas fijas
Troncales Digitales | $ 223.75 0.35 $145.44
Tranesles $203.94 0.00 $203.94
Analdgicas
DID’S $34.25 1.00 $0.00
Lineas $203.94 0.00 $203.94
Internet Asimétrico | $343.98 0.00 -1 $343.98
Consumos

Liamadas Locales | $1.52 0.30 $1.06
044 y 045 $0.36 0.00 $0.36
01-800 nacional $0.60 0.00 $0.60
Mexico LADA 880-

IMTA 881 y LADA 880-882 | $6-¢7 Gae | $4:68
Meéxico-EUA
Frontera $1.00 0.00 $1.00
México-Resto EUA | $2.00 0.00 $2.00
México-Canadd $3.00 0.00 $3.00
México- '
Centroameérica .00 g 300
México-

L. g ] 4.
Sudameérica #400 G0 $4.00
México-Europa $4.00 0.00 $4.00
México-Resto  del $4.00 0.00 $4.00
mundo
México-Cuba $4.00 0.00 $4.00

Péagina 10 de 19



MEDIO AMBI ENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacidon Puablica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Dependencia Componente Precio Unitario | Descuento Precio Ofertado

Rentas Fijas

Troncales Digitales $223.75 35% $145.44

Troncales $203.94 $0.00 $203.94

Analdgicas

DID’s $34.25 100% $0.00

Lineas $203.94 $0.00 $203.94

Internet $343.98 $0.00 $343.98

Asimétrico (incluye

linea)

Consumo

Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06

Celular 044 y 045 $0.36 0.00% $0.36

01-800 Nacional $0.60 0.00% $0.60
INECC =~ e Meéxico- LADA 880- $6.69 30.00% $4.68

INEGEVIVERDS 881y LADA 880-882

México-EUA $1.00 0.00% $1.00 )
Frontera

México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00

México-Canada $3.00 0.00% $3.00 \
México- $3.00 0.00% $3.00

Centroamérica .

México-Sudameérica $4.00 0.00% $4.00

México-Europa $4.00 0.00% $4.00 ﬂ
México-Resto $4.00 0.00% $4.00

del mundo

México-Cuba $4.00 0.00% $4.00 &_
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Dependencia Componente Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
Rentas Fijas
Troncales Digitales $223.75 35.00% $145.44
Troncales $203.94 0.00% $203.94
Analégicas
DID’s $34.25 100.00% _ $0.00
Lineas $203.94 0.00% $203.94
Internet $343.98 0.00% $343.98
Asimétrico (incluye
linea)
Consumo
Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06
Celular 044 y 045 $0.36 0.00% ' $0.36
01-800 Nacional $0.60 0.00% $0.60
PROFEPA
México- LADA 880- $6.69 30.00% $4.68
881 y LADA 880-882
México-EUA $1.00 0.00% $1.00
Frontera
México-Resto EUA $2.00 0.00% : $2.00
México-Canada $3.00 0.00% $3.00
México- $3.00 0.00% $3.00
Centroamérica
México-Sudameérica $4.00 0.00% $4.00
México-Europa $4.00 0.00% $4.00_
México-Resto $4.00 0.00% $4.00
del mundo
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00
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: MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO
Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

El contrato referido se elaborara de conformidad con la Convocatoria de la Licitacién Publica
Nacional Electrénica No. LA-016000997-E30-2020, a la Junta de Aclaraciones y de sus Anexos,
asi como con la proposicién presentada por el licitante adjudicado.

La vigencia del contrato sera del 20 de abril al 31 de diciembre de 2020.

La prestacion del servicio sera conforme al Anexo 1 “Especificaciones Técnicas" de la
Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-016000997-E30-2020.

IV. FECHA, LUGAR Y HORA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO.
La formalizacion de los contratos debera realizarse conforme a lo siguiente:

SEMARNAT:

En la Direccion de Adquisiciones y Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional
No. 223 piso 17 Ala “B", Col. Andhuac Seccidn |, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, el dia 28 de
de abril de 2020, a las 13:00 horas.

Delegaciones Federales de la SEMARNAT, CONANP, ASEA, IMTA, INECC y PROFEPA.- En
los domicilios sefialados en el Anexo "B", que forma parte integral del Anexo 1
“Especificaciones Técnicas”, en las siguientes fechas y horarios:

Delegaciones Federales de la SEMARNAT,:
El dia 28 de abril de 2020, a las 14:00 horas.

CONANP: ‘
El dia 28 de abril de 2020, a las 17:00 horas.

IMTA:
El dia 29 de abril de 2020, a las 11:00 horas.

INECC:

PROFEPA:
El dia 30 de abril de 2020, a las 13:30 horas. 6\ /Z/(
El dia 30 de abril de 2020, a las 11:30 horas.

ASEA:
El dia 30 de abril de 2020, a las 12:30 horas.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

El licitante adjudicado debera entregar los documentos solicitados en el Apartado Ill, punto 6,
de la Convocatoria de la Licitacion y que a continuacion se relacionan:

* Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario publico y previamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

s Poder notarial certificado ante fedatario publico en el cual se otorgue al representante
legal poder general para actos de administracién o poder especial para suscribir contratos
o convenios o bien para llevar a cabo todos los trédmites derivados de procedimientos de
contratacion o adjudicacién en el Gobierno Federal o su equivalente.

» |dentificacién oficial vigente del representante o apoderado legal en original y copia.

e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

¢ Debera presentar documento expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT),
en el que se emita opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en
términos de lo dispuesto por la regla 2.1.39 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para 2020, de
conformidad con el segundo pérrafo de la regla 2.1.31, de acuerdo a‘lo publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de diciembre de 2020. Dicho documento deberd
estar vigente (es decir no tener una antigledad mayor a 30 dias naturales previos a la
fecha de formalizaciéon del contrato respectivo).

o Debera presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones en sentido favorable de que
se encuentra al corriente en sus obligaciones en MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL y no se
ubica en algunos de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacién, de conformidad con la Regla Primera de las REGLAS PARA
LA OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de
febrero de 2015. Dicho documento deberd estar vigente (es decir no tener una antigledad
mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacién del contrato respectivo).

e Deberda presentar documento de opinién favorable de cumplimiento de sus
OBLICACIONES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
AMORTIZACIONES y no encontrarse dentro de alguno de los supuestos a que se refiere el
primer parrafo del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, de conformidad con la
Regla Primera del ACUERDO RCA-5789-01/17 tomada en Sesién Ordinaria nimero 790,
del 25 de enero de 2017 del Consejo de Administracidn del INFONAVIT, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de junio de 2017 y en su caso, acompahfarlo con la
constancia de situacion fiscal de la empresa que subcontrate. Dicho documento debera
estar vigente (es decir no tener una antigledad mayor a 30 dias naturales previos a la
fecha de formalizacion del contrato respectivo).

e En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el RF.C, Ultima \\_/
actualizacién de cambio de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

Documentacién sin la cual no se formalizard el contrato procediendo a lo establecido en el
articulo 46 de “La Ley". : )i’
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: MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO
Licitacién Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

¢ Debera entregar la garantia de cumplimiento indivisible dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del Contrato, por un importe equivalente a un 10% (diez por
ciento) del monto total del Contrato adjudicado antes de I.V.A, conforme a lo indicado en
el punto 21 del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas"

e Debera entregar pdliza de responsabilidad civil, en el domicilio sefialado por la SEMARNAT,
PROFEPA y la CONANP, que se especifican en el Anexo “A", conforme a lo indicado en el
punto 16 del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”

De conformidad al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan de
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de informacién Publica Gubernamental
denominado CompraNet publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 28 de junio de 2011,
los proveedores adjudicados deberan entregar copia simple de su constancia de inscripcién
en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC).

En el caso de no contar con dicha inscripciéon, los proveedores adjudicados solicitaran por
escrito a la convocante se proporcionen las facilidades correspondientes para llevar a cabo su
inscripcion en el RUPC, para tales efectos el proveedor adjudicado deberd de requisitar
previamente los distintos formularios disponibles en la pagina
https.//compranet.hacienda.gob.mx, en el apartado correspondiente al RUPC. Con la finalidad
de llevar a cabo su registro, deberd entregar la solicitud al momento de presentar la
documentacion solicitada en el Apartado Ill, punto 6, de la Convocatoria.

En caso de no existir discrepancia en la informacién, se procederd con el registro,
informandole mediante correo electrénico la conclusién del tramite.

En caso de existir discrepancias entre la informacion presentada y la registrada en el RUPC se
le informard, para actualizar y/o modificar la informacién correspondiente.

V. NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO QUE EMITE ESTE FALLO Y
NOMBRE Y CARGO DE LOS RESPONSABLES DE LA EVALUACION DE LAS
PROPOSICIONES QUE SIRVIO DE BASE PARA EMITIR EL FALLO:

La evaluacion de la documentacion legal administrativa fue elaborada por la
C. Carmen Violeta Vargas Gonzalez, Jefa del Departamento de Adjudicaciones Directas,
supervisada por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de Adquisiciones vy
Obras, y autorizada por el Lic. Dante Juarez Duréan, Director de Adquisiciones y Contratos.

La evaluacidon técnica de las propuestas, fue elaborada por Paula Ramona Hernandez Alvarez,
Subdirectora de Atencidn a Usuarios, revisada por Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de
Infraestructura Tecnoldgica de la SEMARNAT, Grace Alicia Carrillo Argudin, Subdirectora de

+
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Area en la Unidad Coordinadora de Delegaciones de la SEMARNAT, por Raul Magdaleno
Estrella, Encargado del Despacho de la Direccion General Adjunta de Informatica de la
PROFEPA, por Roman Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP, por
Susana Victoria Alvarez Gonzaélez, Directora de Tecnologias de la Informacién del INECC, por
Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de Area de la ASEA, por Jorge Alberto” Magos
Hernandez, Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones del IMTA y autorizada por el Dr.
Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de Informatica y Telecomunicaciones de la
SEMARNAT, la cual forma parte integral del presente instrumento.

La evaluaciéon econémica fue elaborada por el Area Requirente: la Ing. Paula Ramona
Hernandez Alvarez, Subdirectora de Atencién a Usuarios, revisada por el Ing. Juan Francisco
Ferraez Mena, Director de Infraestructura Tecnolégica de la SEMARNAT, por Raudl Magdaleno
Estrella, Encargado del Despacho de la Direccién General Adjunta de Informatica de la
PROFEPA, por Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de Area de la ASEA, por Roman
Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP, por Susana Victoria Alvarez
Gonzélez, Directora de Tecnologias de la Informacién del INECC, por Jorge Alberto Magos
Hernandez, Subdirector de Informética y Telecomunicaciones del IMTA, por Grace Alicia
Carrillo Argudin, Subdirectora de Area en la Unidad Coordinadora de Delegaciones de la
SEMARNAT, y autorizada por Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de Informética y
Telecomunicaciones de la SEMARNAT, por el drea contratante fue supervisada por la C.
Carmen Violeta Vargas Gonzalez, Jefa del Departamento de Adjudicaciones Directas, por la
Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de Adquisiciones y Obras, y autorizada por
el Lic. Dante Juarez Duran, Director de Adquisiciones y Contratos.

Este fallo es emitidoe por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de
Adgquisiciones y Obras, de conformidad al punto 1V.12, de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de
éste seran exigibles, sin perjuicio de la cbligacidén de las partes de firmarlo en la fecha y
términos sefalados en el presente instrumento.

Se hace saber a los licitantes que contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo,
procedera la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de “La Ley”.

Bajo estas consideraciones, se informa a los presentes, que para efectos de notificacion y, en
términos del articulo 37 Bis de “La Ley”, esta Acta estarda disponible en la direccidn
electrénica: https://compranet.hacienda.gob.mx, sustituyendo este procedimiento a la
notificacion personal.
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Licitacidn Publica Nacional Electrénica
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El contacto que- pueda darse con particulares como consecuencia del presente
procedimiento de contratacién, estara regido conforme al “Protocolo de actuacién en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones” (en adelante el Protocolo), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20
de agosto de 2015 y sus reformas de fechas 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017,
dicho Protocolo deberd ser observado y cumplido por los servidores publicos de la
SEMARNAT que participan en las contrataciones publicas, asi como en el otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, y aquellos que funjan como
residentes de obra en los contratos de obra publica y de servicios relacionados con las
mismas, conforme al Anexo Primero del citado Protocolo.

El Protocolo puede ser consultado en internet en las siguientes ligas:
http://www.dof.gob.mx/index.php?year=20158mmonth=08&day=20

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.ohp?codigo=5426312&fecha=19/02/2016
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5473260&fecha=28/02/2017

En cumplimiento al acuerdo mencionado, se informa que durante el presente procedimiento,
los licitantes no podran apersonarse con los servidores plblicos que participan en el proceso y
no se recibiran llamadas o se permitira el acceso en las instalaciones de la convocante,
durante el periodo comprendido entre la publicacién de la convocatoria y la notificacién del
fallo, por lo que cualguier comunicacién deberd ser a través del sistema “Compranet”, en el
apartado mensajes unidad compradora/licitantes.

Los licitantes tienen el derecho de presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de
Control en la SEMARNAT, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto
con los servidores publicos.

Se comunica que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con
particulares seran protegidos y tratados conforme a la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y a la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pdblica y las demads disposiciones juridicas vigentes y aplicables.

Se participa a todos los particulares que tienen el derecho a presentar queja o denuncia ante
el Organo Interno de Control de la SEMARNAT, con domicilio ubicado en Av. Ejército Nacional
No. 223 Piso 20 Ala™A", Col. Andhuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
México, para el caso en que adviertan conductas susceptibles de constituir incumplimiento a
las obligaciones de los servidores publicos.
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Asimismo, y con independencia de lo sefialado en los péarrafos anteriores, se da a conocer al
publico en general los requisitos en caso de presentar denuncia, las autoridades competentes
ante quien se debe presentar y las sanciones que se establecen para los servidores publicos:

a) Autoridades ante quien se presentard denuncia y responsables de su resolucion: aquellas
gue se encuentran establecidas en el articulo 59, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), articulo 77 de la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM), articulo 9 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA) y Articulo 130 de la Ley de Asociaciones Publico
Privadas (LAPP), en correlacién con lo dispuesto en los articulos 62 fraccién Il y 80, fraccion
|, numeral 6 del Reglamento Interior de la Secretaria de la funcién Publica.

b) Requisitos minimos que debe contener el escrito de denuncia: se encuentran establecidos
en el articulo 93 de la LGRA.

¢) Sanciones aplicables a quien infrinja los ordenamientos invocados: se encuentran
establecidos en los articulos 60 de la LAASSP, 78 de la LOPSRM, 75 de la LGRA y 131 de |la
LAPP.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este Acto, siendo las 1050

horas del dia 17 de abril de 2020.

Esta Acta consta 68 fojas Utiles (19 fojas corresponden a este instrumento, 8 fojas
correspondientes a la evaluacién técnica, 40 fojas corresponden al Analisis de
Investigacién de Mercado, y 1 foja corresponde a la pantalla del Directorio de
Proveedores y Contratistas Sancionados), firmando para los efectos legales y de
conformidad, los asistentes a este acto.

POR LA SEMARNAT

NOMBRE AREA FIRMA

Lic. Claudia Patricia | Subdirectora de Adquisiciones y

Vazquez Moreno Obras ﬂ /ﬁ

Area contratante
Preside y emite

Ing. Juan Francisco | Director de  Infraestructura
Ferrdez Mena Tecnolégica de la Direccidn
General de Informatica y
Telecomunicaciones

Area requirente y técnica

- (Area consolidadora)
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Ing. Paula Ramona
Hernandez Alvarez

Subdirectora de Atencidn a
Usuarios de la Direcciéon General
de Informatica y
Telecomunicaciones

Area requirente y Técnica

(Area consolidadora)

Luis - Fernando Leyva | Subdirector de Area
Martinez Representante de la ASEA
(Area consolidada)
Lic. Victor Hugo Pérez | Subdirector de Redes,
Pérez Infraestructura y
Telecomunicaciones
Representante del INECC
: (Area consolidada)
Ramoén Manuel Cen | Subdirector de Informatica
Romero Representante de la CONANP
(Area consolidada) 5
Grace Alicia Carrillo | Subdirectora de Area en |Ia
Argudin Unidad Coordinadora de

Delegaciones de la SEMARNAT
(Area consolidada)

EN CALIDAD DE INVITADOS

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEMARNAT

NOMBRE

FIRMA

L.C. Luis Gutiérrez Garcia

Jefe de Departamento de Auditoria “I"

Participa a través de videoconferencia, por
causas de la emergencia sanitaria del COVID-
19.

Lo anterior con fundamento en el “Criterio
normativo de interpretacion TU 03-2020"
suscrito por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, y en el “Acuerdo por el que se
habilitan dias y horas para las Unidades
Administrativas, a efecto de que lleven a cabo
los actos administrativos inherentes a los
tramites y procedimientos que se sefalan” en
su Articulo Tercero.

FIN DEL ACTA - = .
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

HS EDIO >§wﬂm2ﬁw .

S92 BERANEA B0 VAT 1B ASHVANTE ¥ AICutEGE K AT maAiLE "SERVICIO DE TELEFONIA DE LA SEMARNAT"

: ’ Fecha: 15 de abril de 2020

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELETRGNICA

tante Jebera ofrecer la Testriccion al acceso en ﬂonum ]
las troncales digitales y DID'S (Direct Inward Dialing o .
Nameros Directos) ‘ofertados a servicios de entretenimiento| - & ‘NO No se menciona en el documento s
y900°s. En el caso de que llegara a efectuarse llarnadas por . . ANEXO_1_ESPECIFICACIONES_TECNICAS.PDF

estos conceptos, dichos importes no umwu: pagados por la ;
“SECRETARIA". .
El licitanie notificara por escrito la descripcion de los|

servicios adicionales de valor agregado u otros de desarrollo|
reciente, asi como la informacién referente al registro del
servicio ante el IFT, con el fin de que “LA SECRETARIA" sl : sl si
evalué |a posibilidad de integrar dichos servicios, mismos| '
que deberdn ser sin costos adicionales para LA

SECRETARIA”.
El licitante deberd proporcionar los servicios de larga

distancia internacional, resto del mundo, servicio 800 y| Sl sl st N

celular. N
Los numercs de la relacion de [as lineas telefonicas con

acceso a larga distancia internacional y resto del mundo
pedrd ser ampliada, modificada o disminuida a decisién de
“LA SECRETARIA" dentro de.los montos minimos y
maximos establecidos en contrato, sin que ello represente X ) .

algun costo adicional para la misma.
Todos los gastos necesarios para la INstalacion y puesta en

operacién de los servicios de telefonla Jarga distancia
internacional, mundial, reste del-mundo, servicio BOO Y| 2 £
celular serdn con cargo al licitante adjudicado en su sl sl ) sl
totalidad, "LA SECRETARIA" Unicamente pagard e| costo de %
rentas mensuales de los servicios a contratar ¥ el consumo| .

lde los mismos

El licitante deberd garantizar que los numeros 8C0
existentes en la "LA SECRETARIA" o cambiardn nj deberan .

generar un costo adicional contando con la modalidad de| A 3 # <

BOO __..na_qmm_.:"mm. _ - .
El periodo de implementacion sera de 45 dias naturales y

para la entrega de la memoria técnica al concluir la fase de
implementacién en un periodo de 30 dfas hdblles
posteriores al término de [a fase,

s - ) sl . ’ st

s |- s) ’ . sl

A

2 ’ Pigina2de8
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TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELETRONICA

T CiReagy |
o Jos DID's solicitados por “LA SECRETARIA™ no se
encuentran asignados a alguna exlensién, no deberdn
generar costo alguno hasta que sean asignados para su
uso. )

"SERVICIO DE TELEFONIA DE LA SEMARNAT"

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

fecha: 15 de abril de 2020

8. "LA SECRETARIA", de considerarlo conveniente, podra
proparcionar al licitante del servicio los nimeros telefdnicos,
que deberdn estar publicados y difundidos para
informacién a| pablico (gjemplo: informacién 040 o

equivalente).

H

sl

Sl

9. Deberd tener interoperabilidad con las principales|
marcas de IP-PBX.

]

st

Sl

icitante JEDEra incluir para la mstalacion de todos los
servicios de telefenia local solicitados, toda la
infraestructura, equipamiento, cableado, partes Y|
accesorios necesarios para proporcionar los servicios|
ofertados, sin costos adicionales para “LA SECRETARIA”
desde la central telefdnica del proveedor hasta el MDF y en
cada cuarto de telecomunicaciones de’ cada sitio de “LA|
SECRETARIA", Las condiciones para la instalacién de la

sl

NO

No se especifica en el documento
ANEXO_1_ESPECIFICACIONES_TECNICAS.PDF

sl

|infraestructura mencionada, Serd definido y supervisada
r@ personal de "LA SECRETARIA”,

1. Deberd ser responsabilidad del licitante coordinar todas
las actividades a desarrollar, para proporcionar en
condiciones 6ptimas los servicios de telefonla requeridos.

Sl

Sl

Sl

13. "LA SECRETARIA™ supervisarda en todo momento la
ejecucion de los trabajos de instalacién y construccién,

lrequeridos. __

B

NO

No se especifica en el documento-
ANEXO_1_ESPECIFICACIONES_TECNICAS.PDF

sl

V4. Durante el proceso de Instalacibn (colocacion,

Implementacién y puesta en marcha) de la infraestructura

referida, el personal asignado para tal efecto deberd acatar,

las normas de seguridad e higiene correspondientes ¥ las
ue "LA SECRETARIA" sefiale. ,

sl

NO

No se especifica en el documento
ANEXO_1_ESPECIFICACIONES_TECNICAS.PDF

5l

1S. El licitante debera proporcionar el servicio de telefonia
local, en los sitios que se indican en el "Anexoc A" de|
-|presente documento, debiendo considerar los volimenes
que se obtuvieron del promedio de llamadas generadas por|
“LA SECRETARIA” en el tltimo trimestre.

NO

No se especifica en el documento
>2mx0|~lmm_umn=u_nbnozmml._.mnz_gm.m_nm

S1

A

¥ : Piginadde8
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TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELETRONICA

El licitante como parte de su propuesta lécnica,
debera présentar un plan de contingencia. Dicho plan se|
pondrd en operacién cuando exista un problema critico|
que impida la prestacion de los servicios de telefonia Jocal
ofertada, garantizando plenamente el restablecimiento de
los servicios en un-tiempo no mayor a dos horas sin costos|
adicionales para “LA SECRETARIA".

sl

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

"SERVICIO DE TELEFONIA DE LA SEMARNAT"

fecha: 15 de abril de 2020

Sl

du T o

SDEMEXIC VA
GICUNMBLE|NOHSERVATIONESY

18. €l licitante adjudicado previo al Inicio de la prestacion
del servicio, debera entregar a “LA SECRETARIA" e| proyecto
de servicio firmado por el representante legal donde avale|
que dicho servicio (implementacién e instalacién) cumple,
con la narmatividad vigente en las diferentes disciplinas|
seglin sea el caso, lo anterior mencionado de manera
enunciativa Mas no limitativa. Al término del contrato y a
|solicitud de LA SECRETARIA™,

Sl

22. El periodo de implementacidn serd de 45 dias naturales.

St

St

sl

._n_m: .m:umqm..unn:._o
parte de la propuesta 1écnica, el plan de trabajo deberd
incluir como minimo:

+ Instalacion del medio de transmisién °

- Configuracidén del medio

* Protocolo de pruebas de medio y desempeiio (validados
por la "SEMARNAT") : :

- Integracién y configuracién de los serviclos solicitados

- Pruebas de funcionalidad de los mismos )

* Puesta en operacién, de todas aquellas actividades que se|
requieran para desarrallar por naturaleza los servicios a

neanarel

sl

26. La metodologia para la implementacién del servicio
requerido  (refiriéndonos a la implementacién de Ia
totalidad de los servicios), se deberd realizar bajo la
alineacién de |a metodologia de administracién de
proyectos: PMI o ecjuivalente, para lo cual, deberd contar,
con un responsable de la administracién del proyecto
(PMP) de principlo a fin por parte del licitante adjudicado, y|
un representante por parte de “LA SECRETARIA". Ademas|
deberd entregar el curdculum de (elflo/ios) respansable(s)
de la administracién del proyecto para este contrato, en el
cual deberdn acreditar que poseen conocimlento en
alguna metodologia para la administracién de proyectos,

Sl

NO

No se Incluyen CV en ninguno de los
documentos integrados en su propuesta.

sl

2.13. ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS
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Fecha: 15 de abril de 2020

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELETRONICA ™

mﬁbﬂb&.m# ; mv

e ._.Bm_ nm llamadas a celular, nmﬂm:n nm lamadas _uE T —

periodos de tiempo, desviaciones del tréfico telefanico 8 No ANEXO_1 m%_ma_mn»n_ozmm TECNICAS.PDF st ,
(mmumnnn al mes inmediato anterior. z . - : \_
S - -

NOTA.- EL FORMATO ES S5OLO PARA EVALUACIGN BINARIA, PARA LA EVALUACION POR PUNTOS © PORCENTAIES Omm.mz_» AJUSTARSE EN FUNCIGN DE LOS ANALISIS Y LOS LINEAMIENTOS RESPECTIVOS EMITIDOS POR LA SECRETARIA CE LA FUNCIGN PUBLICA,
CUANDO SE REFIERA A "NO CUMPLE" INDICAR MOTIVO Y FUNDAMENTO DEL INCUMPLIMIENTO Y/O CAUSAL DE DESECHAMIENTO.

SEMARNAT ° ’ DELEGACIONES SEMARNAT
”~
REVISO
E-:.ﬁm oer y
suhdirectorn de Atencién a Usuar] Director de Infimaliu olégica m_;aansa de Area X
paula.hernande: @semarnat.gob.mx . + [rancisco ferraez@semarnat.gob.mx grace.argudin®semarnat.gob.mx
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s

Susana Victoria Alvarez Gonrdler
Directora de Tecnologlss de la Infarmacidn  *
susana.victoria @Ennnwnr.:ﬁ

v trella
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SEMARNAT
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is Fefnando Leyva Martinez Enrique Scheinvar Goltdiener

Subdicector de Area Director General de inf ica y Tl icach
luis.Jeyva@asea.gob.mx enrique.s@semarnat.gob.mx
La presente hoja de firmas corresponde a la Justificacién para solicitar €n los procedi nhtratacién como requisito indispensable el contar con experiencia superior a un afo del "SERVICIO DE ’
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N4



R _ UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

- B s ETST T T 4 H
MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

petentndhiie i TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

- ANALISIS DE INVESTIGACION DE MERCADO

SERVICIO DE TELEFONIA

Pag. 1des0



: . " UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

_ TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA

TECNOLOGICA

CONTENIDO

LA L (L —————————————— 3

1.1, Describir el objetivo de la contratacion y el programa a fortalecer ............ooovovoveeooeoooo 3

2. ANIBCBABNIES ...ttt et s et ee e e 3

3. CONSIIEraciones GENBTAIES .............oviuiuee i e e 7

3.1 Resumen de las caracteristicas y alcance del bien 0 SEIVICIO. .............wovoovoeooeoeeeeoeoo o 7

3.1.1.Principales Caracteristicas del Dien 0 SEIVIBIO. ............c.c.o.eeeeeeeeeer oo 7

3.1.2. ACANCE GBI SEIVICIO ...........o oo e 8

4.Objetivo de la investigacion de MENCAAD ............ooeowoeoeeee et 8

5. Desarrollo de la Investigacion de Mercado conforme al Articulo 28 del Reglamento de la LAASSP ..................8

5.1 La que se encuentra disponible €n COMPraNet ..............c.o.oioeee oo 8
5.2 La que se encuentra disponible como Histérico en la SECRETARIA ........cvovvemeeeeee oo e 9

5.3 La informacion obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o agrupaciones industriales,
comerciales o de servicio, o bien de proveedores y/o fabricantes, distribuidores o comercnallzadores _del ramo

correspondiente. .............. 8 S e 1 A A A S R 12
6.1.4. Sustentar la procedencia de agrupar varios bienes o servicios en una sola partida........................... 36
6.1.5. Acreditar la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacion o adquisicion
el i T T SR ———————————————————————— 36

6.2. Establecer precios méaximos de referencia, &N SU CaS0.........c.ooovevieeeeeee e 38
6.2.1. Analizar la conveniencia de utilizar la modalidad OSD..........oc.ooeeeeeeeeeeeee e e 38
6.2.2. Determinar si existen bienes o servicio alternativos o sustituidos técnicamente razonabies ...... JUT— 38

7. Elegir el procedimiento de contratacion que pude llevarse @ €abo. .............c.ovvveveee i 38

8. Determinar el caracter del procedimiento de CONrAtACION. ..............cvoiovieeereee e eeeen e 38

9. Determinacion de anticipos 0 formas de PAgO. .......o.o.roeoeuereeiecc e 39

LB 39

[T ‘
»
: L
Pag. 2de 40



MEDIO AMBIENTE

1. Introduccién

11,

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINAN ZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA

Describir el objetivo de la contratacién y el programa a fortalecer

Para el presenle analisis de investigacion de mercado el término "LA SECRETARIA” incluye a la Secrelaria de Medio Ambiente y Recursos
Nalurales y sus Delegaciones (SEMARNAT), Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion’al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA), Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), Instiluto
Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC) y la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) y, en conjunto se describiran

como LA SECRETARIA.

Proveer un servicio bésico de telefonia local, nacional, internacional y a celular, asi como algunos servicios de intermel asimélrico, por su
naturaleza indispensable para que todos los servidores plblicos de “LA SECRETARIA" mantengan contaclo, garantizando con ello la continuidad
y la disponibilidad en la operacion coadyuvando al dptimo desempefio de las funciones del personal y sobre todo, repercutiendo en la calidad de
los servicios que se entregan directa e indirectamente al ciudadano (framites de medio ambiente, consullas, orienlacion, elc.).

2.  Antecedentes

La SECRETARIA ha contado con el servicio de Telefonia

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

Desde abril del afio 2013 “SEMARNAT" cuenta con el servicio de telefonia local convencional, larga distancia internacional, llamadas a celular,
reslo del mundo, 800, elc.,

.. 3 5 < R 7 = e Pt r :r_":' 2 r 3 e she Fecﬁa‘de. 7.‘ -'-. - :
Nmerode contrato | Descripciondelobjeto | Proveedor |~ Mo 10Ul | proceiimiento | formalizacien | F°Cha MIn dél
bt e e e R R ¢ st adeloontrato | e
Servicio de Telefonia
Gonvencional y Larga Distancia | Teléfonos de g o
o soiels Rl Nacionzl ¢ Infemacional y Resto | México SAB de | § 12.950,000.00 cllacon PUOIC2 | g1.aprt3 | 31-Mar-16
o del Mundo y Servicio 01-800, | C.V.
Pariida 1
i Senvicio de Telefonia
' Convencional y Larga Disltancia ot TR
| DGRUIS-DAC-DGIT- | Nacional e Intemacional y Resto | fieaier S %R s 404007000 | (o0 PO\ 01ty | stvtar-t5
[ del Mundo y Servicio 01-800, o
Parlida 2
Servicio de Telefonia
Convenio Modificatorio | Convencional y Larga Distancia | Teléfonos de Cavanio
DGRMIS-DAC-DGIT- Nacional e Internacional y Resto | México S.A.B de | Tiempo Modificatorio 01-Abr-16 31-Oct-16
NO. 00312013/ del Mundo y Servicio 01-800, | C.V.
# Pariida 1
Senvicio de Telefonia
Convenio hodificalorio | Convencional y Larga Distancia :
DGRMIS.DAC.DGIT- | Nacional e Inemacional y Resto | 41°52: S- 48 RL- | gigmp i S 01-Abri6 | 3-Oct-16
NO. 004/2013 del Mundo y Servicio 01-800, 22
Pariida 2
: Servicio de Telefonia | Teléfonos de Adjudicacion
DORUIS DAC-DGIT- | Convencional ~ y  Larga | Méxco SAB de | $44892000 | Directa No.| 01Novi6 | 31-Dic-16
o Distancia Partida 1y 2 CcV. 084/2016
§Com'enic iodiiicatorio | Servicio de Telefonia | Telefanos de Convenio
| DGRMIS-DAC-DGIT- | Convencional y Larga | México S.AB de | Tiempoy Monto Modificatorio 01-Ene-17 12-Ene-17
| NO. 004/2016 Distancia Partida 1y 2 CV.
| . Semvicio de Telefonia (Llamadas
Locales Larga Distancia | Teléfenos de o i
| DGRIAIS DACDGIT: | intemacional 01-800, Celular 044 | Wiéxico SAB de | $ 2808,00005 | oo Piblic2 | 13enet7 | 31-Dic17
i y 045) Para el Ejercicio 2017. | C.V.
! Partida 1 2
dik
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B e L R e e s S oy T TP e D 3 :
Nimerodecontrato |  Descripviondelobleto |  Proveedor | MOMOLOWL | procegimiento | formalizacion "e:‘jfmiﬂnt del

s PR SRR e SEE T e | delidontratos] S E0THAl

Senvicio de Telefonia (Llamadas i

Convenio Modificatorio | Locales Larga Distancia | Telélonos de c .

DGRMIS-DAC-DGIT- | Intemacional 01-800, Celular 044 | México S.AB de | Tiempo y Monto N"’;?’f”"t’. 01-Ene-18 11-Mar-18
NO. 001/2017 y 045) Para el Ejercicio 2017. | C.V. ioailicatario

Partida 1y 2
Servicio de Telefonia (Llamadas g
v - | Teléfoncs de I -
DGRMIS-DAC-DGIT- | Locales,  Larga  Distancia | ,,. - Liciiacién  Potlica Fii
NO. 002/2018 inernacional 01-800, Celular 044 | Merico SA8 de | $2,100.00000 | iyrjongy Ehort® | 37-Dket8
y 045) Partida1y2 o
Primer Convenio | Servicio de Telefonia {Llamades ;
; : ; - | Teléfonos de .

Modificatorio Locales, Larga  Distancia | ,,. . ; Convenie
DGRMIS-DAC-DGIT- | Intemacional 01-800, Celular 044 | ¢ior 0 S48 de | Tlempo Modificatorio - QbERe | 26Febd

| NO. 002/2018 Y 045) Parlida1Y 2 o
Segundo Convenio | Servicio De Telefonia (Liamadas ;

: : - . | Teléfonos de .

Modificatorio Locales, Lerga  Dislancia | .~ ; Convenio g v
DGRMISDACDGIT- | Intemacianal 01-800, Cellar 044 | o0 SA.3 de | Tiempo Modificalorio PR | ShNerld
NO. 002/2018 Y 045) Parlida1Y 2 o

Servicio de Telefonia (Llamadas Teldfoncs de

DGRMIS-DAC-DGIT- | Locales, Larga  Dislancia | ,,; - Licitacin  Piblica <

NO. 00212018 intemacional 01-800, Celular 044 | oo SAB de | $2:10000000 §yi5piongy bl | 13000
y 045) Partida 1y 2 o
oo : Teléfonos de s o . -

DGRMIS-DAC-DGIT- | Senicio de Telefonia de la|,,, Licitacion  Poblica | - .

NO. 00112019 SEMARNAT g‘iz\efxlco S.AB dei $2,669,488.76 Nacional 29-Mar-19 31-Dic-19
Convenio Modificatorio i . Teléfonos de .

DGRMIS-DAC-DGIT- EE’R’,;‘EEN&'? Telfonia de la | oo SAB de | Tiempo ﬁg‘;‘.’ﬁ;‘;‘{m 01-Ene20 |  31-War-20
NO. 001/2019 CV.

Comisién Nacional de Areas Protegidas (CONANP)

Desde el afio 2016, la CONANP ha contado con &l Servicio de Telefonia Convencional, lal como se muestra en la siguiente tabla:
SRR et e ol T tFecha. - Tide”! Fecha fin
Nimeroide contrato ~* | “Descripcionidal objetc * | ‘Procedimiento | -formalizacion - | del
A Sy A R R aledi ..~ i delcontrato contrato

Conlrato  Abierto para Ia L
Prestacion del Servicio de | Teléfonos de g:.jrj:glacacm" aF
CONANP/004/2017 Telefonia (Llamadas Locales, | México S.AB. $.2,668,052.07 Excepcio apla 23 Dic-16 31-Dic-17
Larga Distancia Inlernacional, | de C.V. Licilacion Piblica
01-800, Celular 044 y 045)
Servicios  Integrades  de Telsfonos da Adjudicacion
Telecomunicaciones para la i : ; Directa por . s
CONANPIOZ12018 Comision Nacional de Areas gn:gi? SAB. $1'134,000.00 Excepcion a la 14Jun-18 SlResh
Naturales Protegidas CONANP - Licilacion Publica
Senicios  Integrados  de | Joionos de Licitacion Pablica ; .
CONANP/015/2019 A : Meéxico S.A.B. §924,993.00 : 20-Junio-19 31-Dic-19
Telefonia Convencional daCV Nacional
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA)

Desde el afio 2017, la ASEA ha contado con el Servicio de Telefonia Convencional, tal como se muestra en la siguiente tabla:

| Proveedor -

| ‘;-Prq_cac]im]f'énl,d'_

| Fecha, ' de . Fecha fin
formalizacion | del
.| delcontrato | contratc
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Servicio De Telefonia
Convencional {Llamadas .
-~ | Telélonos de s e
ASEA-DGRMS-AD- Locales, Larga Distancia Ly Adjudicacion i
017-2017 Internacional,  Resto  Cel :;1:)85‘? SAB $ 21789557 Directa e 31-Mar-18
Mundo, 01-800, Celutar 044 Y B
045)
Senvicio De Telefonia
Convencional (Liamadas ;
; | Telefcnos de W
ASEA-DGRNS-AD- Locales, Larga Distancia s Adjudicacian ;
0192018 intemacional,  Resto  Del | hiedco SAB ;  S2598142 1 gy 12:Ab18 | 31-Dic18
tdundo, 01-800, Celular 044 Y o
'045)
Servicio De Telefonia
Convencional (Llamadas Telslonos  de .
Cht1-ASEA-DGRMS- Locales, Larga Distancia £ Adjudicacion i . s
| AD-019-2018 inemacional,  Resio  Del | W00 SAB | S19960250 | pireryy TR | SRR
| Mundo, 01-800, Celular 044 Y o \
! 045)
E Servicio  De  Telefonia
! Convencional (Llamadas ,
| - - | Telélonos de T
| CM2-ASEA-DGRIMS- Locales, Llarga Dislencia o Adjudicacion -
| AD-019-2018 | Internacional,  Resto  Del ?:gc\c; SAR S1mAl2.0 Directa 28-Dic-19 31-Mar-19
| ! Munde, 01-800, Celular 044 Y e
| { -045)
| Servicio De Telefonia
| | Convencional (Llamadas
! | z - | Teléfonos de A
| ASEA-DGRIMS-AD- Locales, Larga  Dislancia ot Adjudicacién e ;
: 013-2019 Intemacional, Resto  Del gl::gc\c; SES $157.486.38 Directa 12:Abr-19 31-Dic-18
: Mundo, 01-800, Celular 044 Y "
i 045)
pota: Anles de mayo de 2017, la ASEA no conlo con contratos de Telefonia Convencional: sin embargo, cubrio sus necesidades de comunicacion de telefonia
convencional a Iravés de su Coordinadora de Sector SEMARNAT.
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA)
Desde el afio 2016, el IMTA ha contado con el Servicio de Telefonia Convencional, tal como se muestra en |a siguiente tabla: :
L
R e R e e e A ]
Numero de contrato -/~ Descripcion def objeto | Proveedor {7 o et rocedimiento. | formalizaciondel | -~ ‘def L)
s R AT e ey S S R S e e L oAt 0s Lkl seontratos
Servicio de telefonia (Llamadas. | Teléfonos
locales larga distancia | de México $1,200,000.00 Licitacion ~ Piblica i i
IMTASRIA7-01 3 internacional, reslo del mundo, | SAB de| Noincluyenl.V.A | Nacional abloath 31-Dic-17 :
celular 044 y 045) CVv. ) x;
Monto minimo: *
Teléfonos $224,000.00
A 4 Sl 4 . — de México Licilacion ~ Piblica g ;
IMTA:SRIM-18-11 8 Servicio de lelefonia convencional SAB de Monto maximo Nacional 07-May-18 31-Dic-18 j
CV. $ 560,000.00
Ne incluyen [.V.A
Monto minimo:
Senicio  de  Telelonia | Teléforos |  §194,19140 \6/ \
AT Convencional (Llamadas locales | de Meéxico Licitacion ~ Pdiblica y ;
WTASRI12:02.8 laiga distancia internacional, resto | SAB de |  Manto maximo | Macional 06:-Mar-13 31-Dic-19
del mundo, celular y 01800) cv. $485,478.50
Noincluyen L.V.A

Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climético (INECC)

Desds el afio 2014, el INECC ha contado con el Servicio de Telefonia Convencional, tal como se muestra en la siguiente tabla:
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o e Ly B gt o0 o B ‘Fechade [ Fechafin
Numerode contrato. . Descripcion deliobjeta | Proveedor| .~ |- Procedimiento - | formalizacion del del
S S e R R i & s Sl e b contrato contrato
) Teléfonqs
INECCIAD-005/2014 | Telefonia Convencional geA‘ge"'gg $2091,600.00 | Adjudicacin Directa 25Feb-14 | 31-Mar-16
C.V.
Teléfonos
. de Mexico : Convenio i
INECC/AD-005/2014 Telefonia Convencional SAB de Tiempo y monto Modificatorio 01-Abr-16 31-Ago-16
C.V. -
Teléfonos
Servicio de Telefonia | de México o e e
INECC/AD-019/2016 Convencional SAB de 5 80,000.00 Adjudicacidn Directa 08-Sep-16 | 31-0cl-16
C.V.
Telefonia  Convencional  ( g:le;fr'::zo
| INECCIAD-036/2016 Telefonia Local y de larga 5 Aée de $ 80,000.00 Adjudicacion Direcla 15-Nov-16 31-Dic-18
distancia intemacional) C.V'
Telefonia Convencional (;'glﬁz?gggo
INECC/AD-009/2017 Telefonia Local y de larga SABR de $ 880,000.00 Adjudicacion Directa 10-Abr-17 31-Mar-18
distancia inlernacional) cv

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA)

Desde el afio 2014, la PROFEPA cuenta con el Servicio de Telefonia Local Convencional, Larga Distancia Internacional, Resto del Mundo y 01-
800 con la empresa Teléfono de México S.AB. de C.V. el cual permite que las 32 delegaciones, 5 representaciones y el edificio ceniral se logren
comunicar via lelefonica con oficinas, empresas, o cualquier inmueble que se encuentre fuera de la red de la Procuraduria, permiliendo asi contar

con transmision de dalos y servicios digitales como larga distancia y resto del mundo.

SEEEEEERE B B R e L “VIGENCIADELA P
S NoDE e e TIPOIDE il e S e e N TRATAGION:. CHA DE
L LT s RaE 2 - OBJETO MoNTo! - i FEONTRATAGIAN e s . PE
| COMTRATO ?RQEEP'f’."-EWQ_. S T e | i | PORMALZACON
__ Teléfonos de | Servicio De ’
Do | Mudcadtn | \icn SAB de | Telolnia $485994.18 | 01012015| 240215 | 311212014
[A'A Convencional
— Teléfonos de | Servicio De
Dorttigs | Aoindicecitn | adop SAB de | Teltonia $2430,00000 |01/042014| 310414 | 310312014
CV. Convencional
CM-01-PFPA-SJ- Adiudicacin Teléfonos de | Servicio De
DGCPAC.CPS-12- | Adlde México S.AB de | Telefonia $508,624.05 |01/01/2016 | 03-03-16 311212015
15 CV. Convencional
wa Teléfonos de | Servicio De
PFPA-RF-AD- | Adjudicacion México SAB de | Telefonia $2,543,103.15 | 2500202015 | 3121145 | 2410212015
DGAEM012-15 | Directa i
C.V. Convencional -
s g Telélonos de | Senvicio De .
CM-O1-PEPARF- | Adjudicacion México SAB de|Telefoniz Larga| $239,999.00 |01/01/2016| 03032016 | 311212015
AD-DGAEN-020-15 | Directa elefoni
C.V. Dislancia
o Teléfonos de | Servicio De
PFPA-AD-DGAEI- | Adjudicacin México SAB de | Telefonia Larga| $200,000.00 |01/04/2015 | 311212015 |  01/0412015
020-15 Direcla ; h
C.V. Distancia
Servicio De
Telefonia  Local
A Teléfonos de | Convencional
PFPARF-AD- | Adudicacion México SAB de|laga Distencia | $1,22500000 | 1506/2016 | 31102016 |  15108/2016
DGAEI-014-16 Directa .
c.v. Internacional Y
Resto Del Mundo Y
{\ 01800
\ \
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NoNDES il TBODE s B s e el sE EISE e RO R SR | FEcHADE
CONTRATO | PROCEDIMIENTO] - Froveetior, j & OBJETO = ./ MONED 7oy e | FORMALIZACION
T — |Semvico  De 1 I
Telefonia  Local
e Teléfonos de | Convencional
il - o México SAB de|laga Distancia | $840,000.00 |01M202016 | 31032017 | 30112016
e recta CV. Internacional Y
Resto Del Mundo Y
013800
S Teléfonos de | Servicio De '
PFPA-RFAD- Adjudicacion México SAB de | Troncales Digitales | $1,350,000.00 | 1300412019 | 311212019 | 120042019
DGAEI-011-18 Directa :
cVv Y Sip
3. Consideraciones generales
3.1 Resumen de las caracteristicas y alcance del bien o servicio.

3.1.1.Principales Caracteristicas del bien o servicio.

El proposito del presente documento es establecer las especificaciones y lineamientos técnicos para dar continuidad a los servicios de telefonia
local convencional, larga distancia internzcional, llamadas a celular, resto del mundo, 800, etc., a la Secrefaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, conformada por. su Edificio Sede y sitios cercanos (Viveros, Parque San Antonio y Archivo de Trémites), Delegaciones y sus Oficinas
Regioniales, asi como, sus Organos Desconcentrados, Comisian Nacional de Areas Nafurales Prolegidas (CONANP), Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA), Instituto Mexicano de Tecnclogia del Agua (IMTA),
Instilulo Nacicnal de Ecologia y Cambio Climético (INECC) y la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA), en adelante “LA
SECRETARIA",

Los servicios solicitados se dividen en:

Servicio de Telefonia Local Convencional, troncales, lineas digitales, larga distancia internacional, llamadas a celular, resto del
mundo y 800

El tipo de conlralo es abierto y sera adjudicado a un solo licilanle
Cada organismo firmara su contralo.
La cantidad de lineas, froncales, Inlernat Asimélrico, asi como los consumos de llamadas y minutos para cada Sitio se presentan a continuacién
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“Nota: Se hace la aclaracion de que los volimenes de méaximos y minimos son referenciales, basados en el promedio mensual de los consumos de
2019" .

3.1.2. Alcance del servicio

El servicio tendra un alcance 2 nivel nacional, considerando las 31 Delegaciones, los inmusbles a nivel central de la SEMARNAT, asi como los \(
inmuebles de la Comisién Nacional de Areas Nalurales Protegidas (CONANP), Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarbures (ASEA), Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), Instituto Nacional de Ecologia y Cambio

Climatico (INECC) y la Procuraduria Federal de Proteccian al Ambiente (PROFEPA). ) /f},’j
LIS
Mantendra conactzdo a los mas de 6,009 empleados de “LA SECRETARIA" y parmitira la comunicacién con y hacia la ciudadania ¢ l
- ’ \
Anexos \

¢  EL ANEXO A. Indica las direcciones donde se proporcionara el servicio.
4.0bjetivo de la investigacion de mercado

Se pretends conocer la existencia de la prestacion de servicios en los términos y condiciones requeridos por LA SECRETARIA, y verificar ia
existencia de proveedores en el mercada que puedan cumplir con dichas necesidades, asi como conocer el precio prevaleciente del servicio.

Lo anterior, con fundamento en los Articulos 29 y 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico
(LAASSP), con la finalidad de dar cabal cumplimiento en lo eslablecido en el segundo pérrafo del articulo antes mencionado, al ser realizado por
el area requirente. .

J<
b

5. Desarrollo de la Investigacién de Mercado conforme al Articulo 28 del Reglamento de la LAASSP

5.1 La que se encuentra disponible en CompraNet
Se realizo bisqueda de servicios que pudieran atender la necesidzdes y requerimientos de la Secretaria, localizando los siguientes contratos:
| e 2 X
ctal e e N
De la revisidn realizada no es posible adherirse
M'. CENAM " | AXTEL SAB. . < e 01-05:2M9 derivado qus son caraclerislicas diferantes alas |/
1895240 010K2H0Q1- Deparamento  de Servicio de telefonia fija al licilad l& SEMARNAT | -
E122:2019 Adquisiciones deC.V. fi4%qpeg [ SF0e0es far e AT y el contreo |
lermina en diciembre del preseniz afio. | |7
Derivado de que s un conlralo que su vi
AA- ) RADIOMOVIL 01-08-2012 £ EaLTiE o R
1976330 C00KONQr- | AICM - Cerencia de | gy oy de | Senicio de Platafoma de Telefonia Bimodl al bbbl
E112:2019 Recursos Maleriales cv 31122010 q_ue se. usca es un conltralo para adharirse cuya
= vigencia llegue hasta el 2020. 4
LA- pro-oreccin | TELEFONOS Sencio de Telalonia Convencional lelefonia | 01052018 | De la revison ealizada no es posiic adherise
1034997 00GHANCD1- R‘:f”ﬁ' Es — ; DE MEXICO, | e";‘c'z f ”di“':'a - MveRtiong, elon's al derivado que son caracteristicas diferenles a 12
E47-2016 § S T | enmpEGy, | TR 31122019 | soficiladas por la SEMARNAT. )
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Falio COMPRANET Licitacién | lrlmrdtac.l quulr:g_l__u‘ s Prpyecd?g AL _._‘r;ed_al,Prrrqg‘ges_to; S e Vlgérlcia 3 . . e
Tribunales Agrarios- - X . .
AR l;f: Direccion  General TELEFQNOS Telefonia Convencional, Red Nacional, ; pe .I"_’ revision realizada - =8 pﬂ'rf'b?“e ashenise
1303614 031000001- d Recursos DE MEXICO, Adminstracion de Red de Datos ¥ Poliza Sin Fecha derivado que son caracleristicas diferentes a las
E8-2017 M‘:‘eﬁm = SAB.DECV. ¥ soliciladas por la SEMARNAT.
LA- INEA-Direccidn  de | TELEFONOS F x i 3 02-05-2018 De la revision realizada no es posible adherirse
1638614 011MDADOT - Administracion ~ y | DE  MEXICO, gz:;'?:;::alazi?;:i::;ﬁ:'m de telelonle al derivado que son caraclaristicas diferentes a las
E25-2018 Finanzas S.AB.DECV. pEE i & 31-12-2020 saliciladas porla SEMARNAT.

Dzl resultado anterior, se observa que los contrates ya adjudicados y en proceso de licitacion y/o adjudicacion, no cumplen con el requerimiento
de la Secretaria en lérminos del servicio solicitedo.

5.2 La que se encuentra disponible como Histérico en la SECRETARIA

Los siquientes contratos corresponden a los antecedentes de la SECRETARIA, los cuales no seran lomados en cuenta para definir los precios

aceptables ya por que el dimensionamiento del alcance es menor al proyeclo aclual

SEMARNAT
T e o e O o L e T e e T P e S
contrato .Dgzscnp_clé.n._del_ubje_lq - .Proy'e_e,dqr__ -~ adjudicado ,Hrpppq:magntq__.. contrato ‘,K!Tlptlac:@n §
Servicio de  Telefenia
Convencional y  Larga .
DGRMISDAC- |Dilencia MNacional | fBione> (881 o | Lilacion  Pibica | 01-Abr-13 al 31- | 01-Abr-16 al 31-
DGIT-No. 003/2013 | Internacional y Reslo del cv o e Macional Mar-16 oct-2016
Mundo y Servicio 01-800,] ™
Partida 1
Servicio de  Telefonia
Cenvencional y  Larga
DGRIMIS-DAC- Distancia ~ Macional e | Aleslra, S. de $1.040,070.00 Licilacion ~ Piblica | 01-Abr-13 al 31- | 01-Abr-16 al 31-
DGIT-No. 004/2013 | Internacional y Resto del [ RL.de C.V. e Macianal Mar-16 oct-2016
hundo y Servicio 01-800, i
Parlida 2
et Servicio  de  Telefonia | Teléfonos  de
DCRMISDAC. 16 | Convencional y Larga | MéxicoSABde | $44892000 | Adjcicacion Directs | O NOY13 2131 CT-Ene-17 al 12
) Distancia Partida 1y 2 CV.
Servicio de  Telefonia
(Llamadas Locales Larga Talsfones e
DGRIMIS-DAC- Distancia Internacional 01- México S.ABde | $ 2.808,000.05 Licitacion ~ Publica | 13-Ene-17 al 31- | 01-Ene-18 al 11-
DGIT-001/2017 800, Celular 044 y 045) Para cy b i Nacional Dic-17 Mar-18
el Ejercicio 2017. Partida 1Y | ™"
2
Servicio de  Telefonia 01-Ene-19 al 26-
A (Llamadas Locales, Larga | Teléfonos de §5 i i . Feb-19
DR 1a | Distancia Internacional 01 | MéxicoSABde | $2,10000000 | pehecion - Publca ) 12#ar i3 ¥
. 800, Celular 044 y 045)| C.V. 27-Feb-19 al 31-
Parlida 1y 2 ' Mar-19
Servicio de  Telelonia
MIC.OAC. (Llamadas Locales, Larga | Teléfonos de PR i AR AT P
gfﬁ.’ﬂ%%%%zm& Distancia Internacional 01- | México 5.A.B de | § 2,100,000.00 H;g?nc[:zr Fublca 12%?;_:331 o EE;:_?;I at-
ol A 800, Celular 044 y 045)| CV.
Partida 1y 2
- , Teléfonos  de A .-
DGRMIS-DAC- Servicio de Telefonia de la |, ,. . Licitacion ~ Publica | 29-Mar-19 al 31- | 01-Ene-20 al 31-
DGIT-NO. 001/2019 | SEMARNAT WexicoSABde | § 2804BBTE | Nacional Dic-19 Mar-20
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Comision Nacional de Areas Protegidas (CONANP) . )

|[Descpeendelobiels | Provesdor i, O | Procadimionto | JOEE BT amptacio
Conlralo  Abierto para la Lol
Prestacion del Servicio de | Teléfonos de g?:(g:acacmn por | 23 Dic-16 al
CONANP/004/2017 Telefonia (Llamadas Locales, | México SAB. | §2,668,052.07 Bicnoi A
2 . 7 ocion a la | 31-Die-17
Larga Distancia Inlemacional, | de C.V. Licitacion Pablica
01-800, Celular 044 y 045)
Servicios  Integrados  de Adjudicacian
Telecomunicaciones para la | Teléfonos de Directa por | 14 Jun-18 al
CONANP/021/2018 Comisién Nacional de Areas | México SAB. | § 1'134,000.00 E i o
- xcepcion a la | 31-Dic-18 s
Naturales Protegidas | de C.V. Licitacion Pitblica. | -
CONANP
s Teléfonos de B e o .
Servicios  Integrados  de e Licilacion Publica | 20-Junio-19 al | 01-Ene-20 al
CONANPID15/2018 Telefonia Convencional i;Le}écS SAS. | §924,903.00 Nacional 31-Dic-19 25-Feb-20
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA)
Mimredecontilo, | Descpelndoobiso | prowestor | yilonge | Proceivionss | JIRES 61| Ampitcio L
Servicio  De  Telefonia 7
Convencional (Llamadas | Teléfonos de ] e
ASEA-DGRMS-AD- Loczles, Larga Distanciz | México SAB §217.895.07 Adjudicacion 12-May-17 al ' Vi
017-2017 Intemacional, Resto Del | deC.V. L Directa 31-Mar-18 u
iundo, 01-800, Celular 044 Y L
045) *
Servicio De  Telefonia
Convencional (Llamadas .
ASEADGRMSAD- | Locales, Laga Distangia | Seionos 0| Adudicacion | 12-Abr-18 al
019-2018 Intemacional, Reslo  Del deCV o T Directa 31-Dic-18
Mundo, 01-800, Celular 044 Y R
045)
Servicio  De  Telefonia
Convencional {Llamadas y j
CHI-ASEADGRMS- | Locales, Larga Distancia | 1eeion0s d¢ — Adjudicacien | 18-May-19 . e
AD-019-2018 Internacional, Resto  Del de C.V o e Directa 31-Dic-18 —
Mundo, 01-800, Celular 044 ¥ | 9€ V- P
045)
Servicio De  Telefonia
Convencional (Llamadas :
CiM2-ASEA-DGRMS- Locales, Larga Distancia Le:élsifg:nss AdBe 5 189.602.50 Adjudicacion 28-Dic-19 al
AD-018-2018 Inlemacional, Resto  Del de C.V o e Directa 31-Mar-19
Mundo, 01-800, Celular 044 Y o
045)
Servicio  De  Telefonia
Convencional (Llamadas ;
ASEA-DGRMS-AD- | Locales, Larga Dislancia ;?'Eif"“"ss A"g § (57 406,58 Adjudicacion 12-Abr-192 | 0%-Ene-20al
013-2019 Intemacional, ~ Resto  Del | o SH0% > A9 Direcla * 34-Dig-19 31-Mar20 | k
Mundo, 01-800, Celular 044 Y o
045)
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) (i'/

| Montototal Vigencia del |

i o ‘_;d.elggbjr_‘ T R e Iﬁfoc’fﬂ?_fniﬁﬂlg' - Conlrato ! Ampliacion
Servicio de telefonia (Llamadas ;
MTASRMA701S | locsles  laga distencia | TEE1ON0 88 | 4 509 0 00 Licitacion Pblica | 30-Dic-16 21 31- '

internacional, resto del mundo, deCV No incluyen LV.A Nacional Dic-17

celular 044 y 045)
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DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
| Namero de contrato _ﬁ,es’é_:r_iﬁdiﬁn'&él objeto Pm\reedor ::f%aﬂizgﬂﬁ "_."wgggfg{g?l-f}"Amhli?c'iﬁu
1 .. . Muritbmiﬁima: ' =
$224,000.00
55 .| Teléfonos de ' G o i s
' Servicio de telefonia | , . Licitacion Pablica | 07-May-18 al 31-
IRATA-SRM-18-11 5 convencional g’f’g(@’ SAB | ponto maximo Nacicnal Dic-18
’ $ 560,000.00
No incluyen LV.A
Servicio de Telefonia gﬂgg;o:glinhnaoz
Convencional (Llamadas | Teléfonos de v f g
; : ik Licitacion Publica | 06-Mar-19 al 31- | 01-Ene-20 al
;Ir'ATA-SRMJQ-OZS !ocales_ larga distancia | México S.A.B Monlo méximo Nacional Dic-19 21.Mar-20
{ internacional, resto del mundo, | de C.V. S 485.478.50
‘ seukry I1d00) No incluyen LV.A

Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC)

: . for e TR e T Elonla s et gl e e I inanrias € de):
Nimero de cantrato | Pescrlmwn tiel.ohjeto_ et { ‘Efu_v:egdur Ladjudicado 'Efr:q:;_qdimlein_tn ! contrato i : _
. Teléfonos de i
INECC/AD-00512014 | Telefoniz Convencionl México SAB | 5200160000 | pikdiadon ) 2bretd @l 31 AT dl
deC.V.
- . | Teléfonos de I
Servicio de Telefonia | , - Adjudicacion 09-Sep-16 al 31-
INECC/AD-019/2016 Botericinsl dM:zgc\? S.A.B | $80,000.00 Directa Oct-16
Telefonia  Convencional (| Teléfonos de A i .
| INECCIAD-036/2016 | Telefonia Local y de larga | México S.AB | $80,000.00 e e
| distancia internacional) de C.V.
Telefonia ~ Convencional (| Teléfonos de A Abr A 01-Ene.
INECC/AD-009/2017 | Talefonia Local y de larga | Mexico S.AB | § 880,000.00 25 iR g;f‘”a‘:gg 4
distancia internacional) deCV.
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA)
: SIVEE S -t Montototal ' L s S ns riganclalel i tansie
Numero de_cuntrato. Descripcion dgi: gbjet_o. : l?rovggc_lq;____ -~ adjudicado. . Prq;_gdlm[gnt_o Vi Eontrat :l,Am_pha,cmn
i .. | Teléfonos de n
CM-01-PFPA-RF-AD- | Servicio De Telefenia | , . . Adjudicacion 01/01/2015 al
DGAEL-021-14 Convencional ek R Directa 2402-15
<o .| Teléfonos de BT
PFPA-RF-AD-DGAEI- | Servicio De Telefonia | - = Adjudicacion 01/04/2014 al
021-14 Convencional e R Ml Directa 31:04-14
e .| Teléfonos de e
CM-01-PFPA-SJ- Servicio De Telefonia | , - " Adjudicacion 01/01/2016 al
DGCPAC-CPS-12-15 | Convencional gﬁeegc\? GAB|  WalRaRRN Directa 03-03-16
. . | Teléfonos de —
PFPA-RF-AD-DGAE!- | Servicio De Telefenia | , .. . Adjudicacion 25/02/12015 &l
01215 Convencional My SAR| wRBE Directa 31121115
CHIO1-PFPARF-AD- | Senicio De Telefonia Laga | 1ocion’s S8 | < oo oo o Adjdicacion | 0101/2016 al
DGAEI-020-15 Distancia deCV o SR Directa 03/03/2016
" - ; Teléfonos de A
PFPA-AD-DGAEI-020- | Servicio De Telefonia Larga |, Adjudicacion 01/04/2015 al
15 Distancia WOl BAD| SRR Directa /1212015
Servicio De Telefonia Local z
PFPARF-ADDGAEI- | Convencional Larga Distancia | yocion’s 2| oo o Adjudicacion | 15/08/2016 &l
014-16 Internacional Y Reslo Del deCV o e Directa 31/110/2016
Mundo Y 01 800 o
Pag. 11de40
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TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA
Nimarode conlrato | Descripeion delobieto | Proveedor |1 WENE8R' | procedimiento | VeIRIE | Arnpiiacion
Servicio De Telelonia Local Teléfonos de .
PFPA-RF-AD-DGAEI- | Convencional Larga Distancia México SAB $840,000.00 Adjudicacion 0111212015
020-16 Internacional Y Resta Del deC.V o SR Directa 31/03/2017
Mundo Y 01 800 -
PFPARF-AD-DGAEI- | Senvicio De Troncales Digitales | 1€Efonos de Adjudicacion | 1300420193l | 01-01-20al
011-19 Y Sip ek SR Directz 3122018 | 310320

5.3 La informacion obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o agrupaciones industriales, comerciales o de
servicio, o bien de proveedores ylo fabricantes, distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente.

De acuerdo a las conclusiones obtenidas en el Estudio de Factibilidad, dictaminado tanto por el Organo Interno de Control en la SEIMARNAT,

como por la Unidad de Gobierno Digital de la SFP, resulta conveniente la contratacion del servicio z través de! esquema de PRESTACION DE
SERVICIOS. Por fal motivo, el presente documento solo analizara las propuestas técnicas y econdmicas bajo este esquema,

RESULTADO INVESTIGACION DE MERCADO INDIVIDUAL

SEMARNAT

Se realizé un esludio de mercado el 10 de oclubre por parte de la Direccion de Infraestructura Tecnologica, con una muestra de 6 empresas gue
detectamos pudieran ser proveedoras del servicio, con el objelo de realizar el andlisis de costo beneficio y con ello estar en posibilidad de
determinar la mejor opcion entre la adquisicion, arrendamiento de bienes y contratacion de servicios, las emprasas invitadas son las siguientes;

AT@T COMUNICACIONES DIGITALES S. DER.L.DEC.V
AXTEL,SAB.DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V.

BENEMERITA UNIVERSIDAD DE PUEBLA (BUAP)
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
INFOTEC. MX

D O Lo A =

De las empresas invitadas solo 1 respondio a dicha solicitud, las demas empresas no se manifestaron, ni respondiercn a la invitacion. A
continuacion se enlista la empresa que respondio:

1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V.

Derivado de lo anlerior, mediante oficio No. DGIT/513/DIT/242/19, se solicitd a la Direccion de Adquisiciones y Coniratos, su apoyo para llevar a
cabo una investigacion de mercado, los presladores considerados por esa Direccion fueron;

PEGASO PCS

MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO, S.AB. DEC.V.
BESTPHONE S.A. DE C.V.

AVANTEL SDER.L.DEC.V.

MAXCOWM TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

LAl S

De acuerdo a su respuesta mediante atenta nota y una vez agotado el plazo para la presentacion de propuestas, informa que, del lolal de
proveedores antes citados, no se obluve respuesta alguna, sugiriendo solicitar nuevamenle la invesligacion de mercado.

Atendiendo la sugerencia y con el objelo de obtener respuestas de por lo menos 3 empresas, se realizd un segundo alcance con fecha 15 de
noviembre del afio en curso, invitando a las empresas siguientes.

BENEMERITA UNIVERSIDAD DE PUEBLA (BUAP)
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
INFOTEC. MX

FrEn iy
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DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA

Dz las_empresas invitadas solo 1 respondid a dicha solicilud, las demas empresas no se manifestaron, ni respondieron a la invitacion. A
continuacion se enlista la empresa que respondid:

1. TELEFOMOS DE MEXICO S.AB. DEC.V,

Las caracterislicas técnicas soliciladas,que a fin de revisar en el mercado la conveniencia de consolidar los servicios, la SEMARNAT envio un
esludio de mercado de manera individual considerando lo siguiente:

La cantidad de lineas, troncales, Internel Asimétrico, asi como los consumos de llamadas y minutos para cada Silio se presentan a continuacion

Edificio Sede
: i =i _CostoMensual s
Rentas Fijas - Cantidad SR DSl NP ; &
byl et - Unitario S “Minimos. T Madmos T
! Lineas 2 3203.94 $203.94 $407.98 $407.88
| Trancaies 240 523348 20% 518377 544,824.80 $44,624.80
DID'S 500 534.25 3225 30,825.00 30,825.00
Intemet  Asimélrico ; a
(nchye finea) 4 534398 $343.98 $1,375.92 §1,375.92
Consumos
Uamadas Lacales 22918 25908 51.52 30% $1.06 $24,200.95 $27,462.48
Celular 10423 11200 50.36 0% 5036 §3752.28 $4,032.00
800 Nacional 4869 5410 $0.60 5060 52,291.40 §3,245.00
’5’;‘“"“““ 880 50 70 ) $6.69 $334.50 $468.30
‘,'_:"“'F”'EUA 55 73 s1.49 5119 $55.45 $65.45
ronlera
Wéxico-Resto EUL 525 750 52.39 32.39 §1,254.75 $1,792.50
Menico-Canada 200 340 $3.58 5358 §745.00 $1,217.20
Mexico- -
Contronmética 50 72 3358 5358 5172.00 $257.76
péxizo-Sudamérica 35 65 59.56 $9.56 $334.60 5621.40
Weéxico-Europa 45 150 $4.78 5478 5215.10 $717.00
Merico-Reslo  del 2 ”
s 14 2 54.78 54.78 $66.92 $100.38
México-Cuba 10 22 54.78 54.78 $47.80 $105.16
 TOTALMENSUAL | siugf2dsl st
e . semenl
 TOTALGENERALMENSUAL |~ si947034| =
Costo 9 meses
' RentssFijas - | Cantidad - Minimes ‘Maximos S S  ——— ~ e
i -mfarean Rt e R el el Ofertado. -1~ “inimos: - - Maximos
| Lingas 2 520394 $203.94 £3,670.92 §3,670.92
| Trancatzs 240 5233.46 20% §183.77 §395,943.20 $365,943.20
lDis 900 $34.25 $34.25 £261,225.00 $261,225.00
Intemet  Asimelrico
| nciuys i) “ 534398 $343.98 $12,383.28 $12,383.28
Pag. 13 de 40 \ 7
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Consumos )
Liamadas Localzs 22016 25908 5152 30% $1.06 §218,618.54 $247,162.32
Celular 10423 11200 50.36 0% 0.3 §33,77052 § 35.288.00
800 Macional 4869 5410 $0.60 5060 $ 26,202.60 §29,214.00
e EH0 50 70 $6.60 $6:60 $301050 $4.214.70
ﬁiﬁf;f”"‘ 55 72 §1.19 5149 $355005 $781.83
México-Reslo EUA 525 750 32.39 §2.39 §11,20275 51613250
México-Canzda 200 340 53.58 $358 §6,444.00 $10,954.80
Mexico- N .
el 50 72 $3.58 $3.58 5§1,611.00 5231984
Méxice-Sudameérica 35 65 50.56 §0.56 53,011.40 §$5,592.40
México-Europa 45 150 54.78 54.78 $ 193590 S6453.00
Maxico-Resto el
sy 1 2 54.78 $4.78 $602.28 $803.42
México-Cuba 10 22 §4.78 $430.20 $246.44
L | stooasiize | 5103518585 g(
o | steozzige | stese2074 ,
| TOTALGENERALMENSUAL | s116520304 | §12008155 A
@  El costo tolal ya incluye los costos de implementacién, mantenimiento, soporte y operacién que impliquen la contratacion (recursos X J,f
materiales, humanos y financieros). {
Durante la vigencia del servicio los pagos se haran de manera mensual derivado de que serd por un contrato abierio y no se tendria un limite X
fijo, esto dependers de las necesidades de la SECRETARIA.
Delegaciones Federales y Regionales
_ A
Rentas Fijas Minimo Maximo /1\
Troncales 345 8223.40 20% S$186.77 §64,435.65 S 64.435.85 ’ P4 L’]
DID's 1480 534.25 0% $34.25 $50,690.00 5 50,690.00
Lineas 39 $203.94 0% $203.94 §7,953.66 §$7.953.66
Internet
Asimétrico 65 $343.98 0% $343.98 §22,358.70 522,358.70 _
(incluye linea) .
Consumo
Locales- 9
nacinales 7456 8350 $1.52 30% $0.36 : §7,803.36 $8,851.00
gfé”'a' 0.y 5438 6200 | 50.3 0% $0.60 $ 1,957.68 $2,232.00 e ,
01-800 . ?'/
Nacional 300 550 $0.60 0% $6.69 5180.00 §330,00
Méxicc- LADA
880-881 y 0 0 $6.69 0% $1.19 $0.00 $0.00
LADA 880-882 (
México-EUA o 4
Eréiilera 5 10 $1.19 0% §2.39 §595 . $11.90
o 10 0 |s23 0% $3.58 $23.90 $47.80 /
México- o
Canada 5 10 $3.58 0% $3.58 §17.90 $35.80

£
i
’ <10 4 J
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México-
Cericamatica 3 8 §358 0% 59.56 $10.74 $ 28,64
Meéxica- ,
SidAieng ) 1 3 $9.56 0% $478 5$9.56 $ 26.68
WekcD 5 10 $4.78 0% 5478 §23.90 $47.80
Europa
México-Resto
ol e 1 3 $4.78 5478 $14.34
México-Cuba | 1 5 $4.78 54.78 52320
b $ 155,580.56 §157,080.87
| 52489289 §25,134.38
| 518047345 $182,224.25

Costo 9 meses

Rentas Fijas Minimo Maximo
Troncsles | 345 $223.40 20% 18677 | $579.02085 |  §$579,920.85
DID's 1480 $34.25 0% 53425 | $456,210 5456210
Lineas 3 §203.94 0% $203.04 | S$71.562.94 5 71,582.94
Internet
Asimético | 65 §343.98 0% $34398 | $20122830 |  520,1228.30

- | (incluye linea)
Consumo
hgzﬂﬁires 7456 8350 | §152 30% $036 | S71.13024 $79,659.00
Lol 08ty 5438 6200 | $0.3 0% sogp | 31761812 $20,088.00
ot 300 550 | 5060 0% $6.69 $1,620.00 $2.070.00
[Miéxico- LADA
860-881  y 0 0 §6.60 0% §1.19 $000 $0.00
LADA 880882 | _
e 5 10 |side 0% §2.39 $53.55 $107.40
i 10 0 |s23 0% s358 | 521540 5430.20 \
Moo 5 10 | 5358 0% $3.58 $161.10 $322.20 Ayl
o 3 8 $3.58 0% $9.56 $96.66 §257.76 % \
e s 1 3 $9.56 0% $4.78 $86.04 $258.12 6/
R 5 0 |s478 0% $478 $215.10 $430.20
{}
oo ; 3 5478 0% $478 543,02 $120.06 % / /
México-Cuba 1 5 5478 0% $0.36 $43.02 $215.10 {
T U SUBTOTAL | S14002250¢ |  $141380883
T | 52240301 | $226,203.41 \
“TOTA §1.624.261.05 | $1,640,018.24 ) ¢

. El costo total ya incluye los costos de implementacién, mantenimiento, soporte y operacién gue impliquen la

contratacién (recursos materiales, humanos y financieros).
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I‘JIEDEO AW_{BEEI‘JTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

BT pHLarrania bE 1EaTE aNEENT) © BE LR GE ALY TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA

TECNOLOGICA

Por lo antes expussto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:

5 Em r‘eé.a':" 'gﬂét};}‘!’%ﬁsuai_: S Costo mensual M. Costo meses MN. | Costo 9 meses M.
sl Gan p SR i Mlnimo L :Me’ggimp""'l S Mi_ni!n_o--_' i Maximo -
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. $369.971.51 [ $318,571.40 52,788,74360 | $2,856,001.47

e  ASEA

Se realizd un estudio de mercado el 7 de noviembre por parte de la Direccion General de Procesos ¥ Tecnologias de Informacion, con una
muestra de 5 empresas que delectamos pudieran ser proveedoras del servicio, con el objeto de realizar el analisis de costo beneficio y con ello
estar en posibilidad de determinar la mejor opcion enlre la adquisicion, arrendamiento de bienes y contratacion de servicios, las empresas
invitadas son las siguientes:

MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.AB. DEC.V
AXTEL, S.AB.DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DEC.V.

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

ol ol

De las empresas inviladas 3 respondieron a dicha solicitud, las demas empresas no se manifestaron, ni respondieron a la invilacion. A
continuacion se enlistan las empresas que respondieron;

1. CONVERGIA DE MEXICO SA.DEC.V.
2. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.
3. TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

Derivado de los resullados abtenidos en esta primera investigacion de mercado, se determing realizar el primer convenio modificatorio al contrato
aclual por lres meses a fin de poder conlar con fiempo necesario para realizar las gestiones necesarias y Janzar una segunda investigacion de
mercado por lo que resta del afio y con ello asegurar la conlinuidad del servicio.

Por lo anterior, se realizaron los ajustes perlinentes al anexco técnico en cuanto a vigencia y volumetria del servicio requerido y con fecha 5 de
diciembre de 2019 se realizo la sequnda investigacion de mercado invitando 2 los siguientes proveedores:

1. MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.AB.DEC.V

2. AXTEL, S.AB.DEC.V.

3 TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

4. CONVERGIA DE MEXICO S.A. DEC.V.

5. TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

De esla segunda se obtuvo respuesta de 3 proveedores

1. MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DEC.V

2 CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

3. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V. .
DESGLOSE DE COSTOS

MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DE C.V

e
S e e e
atlida i Troncales digitales 2 de tipo E1 con 60 canales disponibles [234.29 i $12651660 ~
i DI0'S 0 70 510,800.00

- 326 4
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

AT ¥ AT ks Y
MEDIO A MB&.NT DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
2K TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
; : RN ' = leosio; unilanis - anias|subital minima. 9 suhloial m1mmg 9]
llamadas localzs; LD nacionales: “|Cenuded mimma. [cantided mauma ldejVA 1 |meses Cmeses L
llamadas (locales y Larga Distancia
Macicnal) 15750 26,250 0.38 $53,565.00 $184,218.30
Itamadasa celular (Iacalesy namna!es) 3150 5250 0.07 $1,385.63 $1,251.65
SR EE |cosio upitaria - antes [subtotal r'nih”l'njd 9|sibfotal maxi rm q
Mlﬂutns uamadas lmemamunaies ; canudad maximd - fde VA = @eaes - |msses
LD internacional 225 0.77 $935.55] 51 559 25
LD mundial 13 5.15 $3,151.80 §5,237.55
01-800 750 0.30 $1,215.00 §2,025.00
R P G e SR _'cos:ounrwncanm‘ e e e
Conceplos ediconales. =0 g o dedva Subfolal a 9 meses
Instalacion y configuracion de la
infraeslructura principal y auxiliar, medios
{software y hardware) y personal para llevar
a cabo la operacion 1 5 1,000.00 §8,000.00
monitoreo y adminisiracion de la platalorma 1
servicio de soporte lecnico 1 5-
mesa de ayuda 1 3
Subtolak (:umn de s fancap[os d= tront: ias, DT s v el moi minims y-maxime de los senvisios
S : PR HE e o e SN $207,469.58 $340,608.35
$33,185.13 $54,497.34
U TOTAC $240,664.72 §395,105.70
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DEC.V.
SERYICIO - SERVICIO ADMINISTRADO DE TELEFONIA CONVENCIONAL
~PERIOD0 ‘ — c e
TIPODE CONTRATQ: |- 3
PARTIDA. B CGNGEPTO S5 o anteaporine 4 aﬁ'te‘s_dgNA.A Suhtota}asmeses
Trnnca'es d-gllales 2 de lipo E1 con 60 canales disponibles |500 52?0 UUG UO
DID'S 30 [§00 $135,000.00
: BT e . lcosin unifaro anies|subiotal minime 9[sublotal minims 2
lizmiadas locaies L nacianalas {Cantidad ninima |canldec maxma - |deiVa. mases mesas:
liamadas (locales y Llarga Distancia
Nacional) 15750 26,250 0.4 $6,300.00 $10,500.00
llamadas a celular (locales y nacionales) 3150 525'.] 0.45 51417.50 §2,362.50
pER TR Sl o costo un‘ﬁam' nfes{subtolal minime. 9|subtotal maxima g
Winuies llamadas infemacionales Gantidad minima_ jcantidad: A’ |dsivA - - |meses: mesas o
- LD inlemacional 135 225 [HS SEO 75] $101.25
LD mundial 68 13 12.5 5850.0!]1 51412.50
01-800 450 750 0.5 5225| $375.00
partida unica S SEr s : ; " |costos unﬂano anfes A e 3
Conceplos adizionalss - s Sdeiva _ Subiotaia Y meses
Instalacion y configuracion de Ia
infraeslructura prncipal v auxiliar, medios
(soltware y hardware) y personal para llsvar|
a cabo la operacion 1 $13,333.33 $120,000.00
monitareo y administracion de la plataforma 1
servicio de soporte lecnico 1 $-
mesa de ayuda 1 $-
Subfolal (suma delos cnn#eptos de loncales dmuases oo 'et mﬂnlumnmo v makimo de hr, sennclos
de telefonia) : $413,853.25 §419,751.25
A $66,216.52 §67,160.20
TOTAL $480,069.77 $466,911.45
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
MED}:O AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA ¥
B R TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOAGICA

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

- SERVICIO ADMINISTRADO DE TELEFONIA CONVENCIONAL

c:mnéladp_ Ao % Subtotal 2 8 meses

Zat s sl _antos de VA
Troncales digilales Zde hpn E1 con 60 canales dlspon b.er 234.29
DID'S 30 20 -
e R T e s e SR G e e : o eoslo mﬁtaﬁo anles a.:ﬁlnlé!—mmimn-gfsuplulal minimo 9
Ilarnadas  {0CE Omacicnalss . |Canided minima |cantidad maxma. |deivA o |meses mesas
llamadas (locales y Larga Dislancia
Nacional) 15750 26,250 0.38
llamadas a celular (locales y nacionales) 3150 5250 0.07
BT R R S i R T R SR s GRS iop iiane anles sutloia: minime Disublotsl maxime 8
Minulos ilaniadas inlemacionales: . Cantdac minima [cantidad maxime: jde VA - - meses - |meses
LD internacional 138 225 0.77
LD mundial 68 113 5.15
01-800 450 750 0.30
partida unica : f;’.' SR e 7 R R ':":'j.' = = = 'i‘;r'.\sgé'fu'ni!ar'ia, anias| e z e
Conceplos adiconales -~ Rt B RN CofeslAc o ) E T Sublola 9 mesés ]v
instalacion y configuracion de la /A
infraesiructura principal y auxiliar, medios { 4
(software y hardware) y personal para lsvar
a cabo la operacion 1 NIA
monitoreo y administracion de Iz plataforma 1 INIA
servicio de sopore lecnico 1 NIA S-
mesa de ayuda 1 /A S-

|Subtmal { slina de los’ mnaﬁpms de lnancales digiaiss. DIDs Ve [monta minima y maximo d2:ios senvicios|
I S A 585,180.88 5 98,019.88
WA 5 13,790.54 S 1568318

.. [TOTAL $99,881.42 S 113.703.06

Por o antes expueslo, se presentan los coslos oferiados por los proveedores:

el
i S " Costo 9imeses M.N. Costo 3'meses M.N. AN
' - Empresa ST E LT inimel 0 e Silaximo 7 \k/
CONVERGU-\ DE MEXlCO S A DE C V. 5480 069,77 5486,911.45
MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DE C.V.. $240,664.72 $395,105.70
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. $99,981.42 5113,703.06
«  CONANP

Se realizd un estudio de mercado el 20 de diciembre de 2018 con una muesira de cinco empresas que deteclamos pudieran ser proveedoras
del servicio, con el objelo de realizar el analisis de costo-beneficio y can ello estar en posibilidad de delerminar la mejor opcion entre la adguisicién,

Iy arrendamiento de bienes y contratacion de servicios, las empresas invitadas son las siguientes:
1. ATT COMUNICACIONES DIGITALES S. DER.L.DEC.V. L"
2. AXTELSAB.DEC.V. i
3. INFOTEC.MX N
4, TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C V.

Z/ 5. TOTALPLAY EMPRESARIAL
Las opciones de coniratacion derivados del estudio de mercado son los siguientes:

1. ATT COMUNICACIONES DIGITALES S. DER.L. DE C.V.
2. AXTELS.AB.DECV.

‘\ 3. INFOTEC.MX ,
4. TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V.

A
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5. TOTALPLAY EMPRESARIAL

MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIOMNES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA

Se puede observar que se realizo el estudio ée mercado, derivado del cual solo un proveedor respondid con propuesta econdmica, acorde a los
requerimientos establecidos en el Anexo Técnico, siendo éste el proveedor TELEFONOS DE MEXICO, SAB.DEC.V.

3 it AR i 2= e Al aET e ST EpmRin e o e I g AR o e
Depende_nmg Componente l (_':anﬁd_ad:i M_l‘nrn_\us, l M@??WP_S {"Un]té’rﬁn : Descuiento. D Bieato 1l Menduale
- Rentas Fijas Minimo Méximo
Troncales 3 5233.48 W ST | ss7e987 3578087
Digitales
Troncales 4 $222.46 2% $186.77 §7,857.57 §7,657.57
Analdgicas
DID's 0 $34.25 0% T 33025 53,062.50 53,032.50
Lineas 183 §203.94 15 §202.94 §38,35042 §39,360.42
Internet
.t.\slmemcn 130 s343.0 03 §343.08 S44.717.40 $44,717.40
{incluye ) \
linea)
Consumo
I Lugales. 12080 13710 §1.52 0% §1.06 $13,769.40 $14,532.80
nacionales
Ucféular 044 y . 12250 13140 50.36 £0.38 34,412.60 54,730.40 O
01"3.00 4858 6110 $0.60 $0.50 52.914.80 $3,665.00
Nacional
CONANP México-
SEDE Y LADA  880- 0 0 $6.69 668 $0.00 30.00
REGIONALES | 861 y LADA
860-882
México-EUA 91 125 s1.19 $1.19 5108.29 5142.04
Frontera
hiéxico-
: 675 230 52.39 5230 5161325 $2,222.70 /
Resto EUA
Meéxico- 32 430 $3.58 358 $1,136.34 $1.530.40
Canada
México-
Centroaméri 104 135 5158 $3.58 $372.32 $483.30
L ’/
IMéxico- |
. 53 108 5955 $0.55 $502.28 $1,032.48 t
Sudamérica i _
Mexico- 7 205 s478 478 s38.04 $979.90
Europa
Iéxico-
. Resto del 26 a8 S478 54.78 512428 518164
mundo \
México-Cuba i5 2 54.78 $71.70 513862
_ 7 SUBTOTAL e $126,102.06 | §130.264.74
TN $20,17647 5208423
- TOTAL §$146,278.43 | §151,407.10

. Los coslos de servicio de instalacian y puesla en mercha de los sistemas, mantenimiento (incluye refacciones), soporte lécnico (NOC), operacidn, documentacion(reportes)
aunque no vengan desglosados denlro de cada una de las propusslas {se anexa alcance de la investigacidn de mercado).

Per lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:

| : | Costomensual T Costomensual | ~Costodmeses | Costo9meses
i Empresa : MN. {Feri RN S e SMINS R e e MING e
Vi e e .- Minimo | Maximo . Minimo. | . Maximo .

| TELEFONQS DE MEXICO, S.AB. DE C.V. 5146,279.43 | §151,107.10 | $1,316,514.90 51,359,863.89

Pag. 19 de 40




UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA

MEDIO AMBIENTE

IMTA

Se realiz un estudio de mercado el 22 de enero de 2020 con una muestra de 7 empresas que detectamos pudieran ser proveedoras del servicio,
con el objeto de realizar el analisis de coslo-beneficio, las empresas invitadas son las siguientes:

No o By

TOTAL PLAY TELECOMUNICAGIONES, S.A. DE C.V.
OPERBES S.A. DE C.V.

CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.
AXTELSAB.DEC.V.

1ZZ1 TELECOM S.A.B. DEC.V.

MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO S.A. DEC.V

Se puede observar del estudio de mercado realizado, derivado del cual 4 proveedores respondieron con propuesta economica, acorde a los
requerimientos establecidos en el Anexo Técnico, siendo éste los proveedores:

1. TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, SA. DE C.V.
2. OPERBESSA.DECY. /P
3. CONVERGIA DE MEXICO S.A. DEC.V. : y
4  TELEFONOS DE MEXICO SAB. DE C.V. \

DEGLOCE DE COSTOS \,

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DEC.V.

" “Precia |- Precio “Coste S R

fdancia : 1 dad |- Minimos | M3 ALl = R : 0o.
Dgpe FI;"F'; 3= Cnmp uge_n:tg. l Lfapﬂda_cl l__M‘I:_u!mos:, l f?{ax_l_mqs | Unitario. | Deschanty !\ Oferade |~ .- Kensual ] 3 e
Rentas Fijas Minimo Méaximo Minimo Maximo
5600.00 NiA 800,00 554,000.00 $54,000.00 £426,000.00 £485,00000
Troncales &
Digitales -
Troncales A Wik A NIA N NiA NiA
Analogicas '
DID's it 530.00 NA 53000 5300000 $3000.00 §27,600.00 527.000.00
Lineas 4 $600.00 NiA 5660.00 $13,200.00 513,200.00 511800000 $718,600.00
Int_ernpi_ 5343.98 NIA NiA A WA WA NiA \
Asimélrico 0 A )
{incluye linea) 1
g
Consumo i
5070 WA NIA 57,408.10 512,765.80 $85,672.90 5114.533.10
Locales, 10583 18237 ' ! % g
nacionales
50.84 NIA NIA §884.52 §4,847.60 §7,950.68 $44.528.40
g:éular 044 y 1053 5850
IMTA
01-800 Nacional - - 50.70 WA NA 51,106.70 52,275.00 $9,850.30 $20,475.00
México- ~ LADA 52.50 NIA NA 525 $50.00 $225.00 545000
880-881 y LADA 10 H
880-682
México-EUA 52.50 NA NA $62.50 §1,070.00 5562.50 $5,530.00 i
b4 523
Frontera s
México-Resto 52.50 A NIA $302.50 $3,300.00 5353250 528.760.00 \
157 1320
EUA
s o » 5250 HIA NA 525000 §350.00 52,250.00 . 5765000
Mexico-Canada 100 340 _ f
México- $2.50 A NiA 5100 3807.50 5900.00 £3.077.50
v 40 359
Cenlroamérica A
México- 5250 NA WA 575.00 $950.00 $675.00 $8,550.00
. 30 380
Sudamérica
. $9.0 A WA 5720.00 57,24.00 55,460.00 $85.205.00
México-Europa 80 BOS ; Vs
7 \ N J
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINAN ZAS

MEDIO AMBIENTE 3 :
LEiLi 01 Fa ¥ i i A DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
240 ‘ L i o TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
Dependencia | Componente. | Cantidad ; Minimos | Maximos G ﬂgmesgs E
Mexico-Resto o " $5,174.0¢ $4,517.00 $55,566,00
E
del mundo
- 529400 A NIA 5,00 $315.00 $405.00 5283500
éxico-Cuba 5 5 : .
$81,782.32 $111,04000 | 5735,240.88 $6¢8,560.00
S13085.17 | S17.766.40 | Si17538.54 $159,760.60
§94867.49 | 5128.80540 | $852,870.42 $1,158,328.50
OPERBES S.A.DEC.V,
LS T s e Sy sl BT T At B ~ Coste Tlis e
L jatE! } 1 3 g ¢ SR R e
Dependenciz. Componente i ca_ntigad | Hinimos | .’-'?3??"'““'.1 Uniltario .| Descuenta i ensial TR 08 meses
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
Troncales &0 $150.00 A $15000 | $54000.00 $54,000.00 48500000 |  S485.000.00
Digitales
Troncales NiA A WA MA N A A
| Analégicas
DID's 109 s25 NiA 525 $3,000.00 $3,00000 $27.000.00 $27,000.00
! Lineas : 2 $185.00 NIA 518500 | $13.200.00 $13,20000 118,000.00 S118,000.00
E Internet y
Asimélrico o
{incluye linea)
| Consumo
! L“?f"’s- 10583 18237 5060 [ 50.62 §7,202.27 51258353 $65,720.43 511325177
i nacionales
i
! g:éula: 044y 1053 5830 s070 s 50.70 s |, sed2a00 $6,632.80 $37,107.00
3 IMTA 01-800 Nacional 1531 3250 080 0% 50,60 51,264.80 52.600.00 511,383.20 52340000
3 Maxico- LADA
880-881 y LADA 10 20 5075 % 075 57.50 51500 67.50 $135.00 [‘
.| 880-882
| Idéxico-EUA 2 128 5075 0% 075 $1875 $321.00 $168.75 $2.830.00
! Frontera
e Bl
‘l E‘Sﬂw Reslo 157 1320 5075 o 5075 S17.75 $390.00 $1.058.75 $6,910,00
[4éxico-Canada 100 340 50.75 0% £0.75 575,00 §255.00 5675.00 52,285.00 . et
México- A L
5 40 359 54,00 0% 54.00 $160.00 $1,436.00 $1,440.00 51202400
Centroamérica " ’ N
Mexico- & 380 545 22 545 $135.00 $1,740.00 §1,215.00 $15,380.00
Sudamérica
México-Eurcpa 80 805 $5.00 02 $5.00 400,00 $4,025.00 $3,500.00 $35.225.00
Mexico-Resto 57 §8 56,00 o 5500 534200 $4,146.00 §3,078.00 $37.044.00
i del mundo
t4exico-Cuba B 35 515,00 A $80.00 $560.00 572000 $6.040.00
-~ SUBTOTAL 1 52398017 54605453 | 5215641.53 $414,420.77
S INATEE 53533563 5738872 | $34.502.84 566.318.52
TOTALY 2 ] san7e38e 55342325 | 525014417 5480.509.20
7
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. (%
I R e e g o By TR S L BEI0 e [ e COBID S e e :
‘ Dependencia Qumponan.ts o Cantidad !J_!_-‘Jm?mos !.ﬁh_.‘[iﬂ_rqqs ¥ Unitario- | Descuento | Ofsttido . o Mensiial Bk Ugrnjesqs 3
} Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Méximo
! Tf°!1°3'95 d 80 $100.00 A $100.00 | 56,000.00 55,00€.00 $54,000.00 $54,000.00
I IMTA- Digitales .
1 1;%?;3:25 N MA W HA NI NIA A i\ /

Fi
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

1 L N R S P
IWED;{O AI“%@BIEI\E = E DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
P B e, e B £ ¥ 3 S TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
Dependencia : 09 meses
510000 | $10,000.00 510,000.00 $80,000.00 560,000.00
$100.00 WA ' §100.00 52,260.00 $2,200.00 518,800.00 §10,80000
Inlernet
Asimélrico 0 R
(incluye linea) |
Consumo
Locales,
: 10583 18237 0.40 0.40 $4,23320 §7,1848 $38,088.80 Y
nacionales 1 H H i §65,653.20
;
g;;ula 044y 1083 5890 5045 50.45 5473.85 $2,650.50 $4,264.65
01-800 Nacional 1581 3250 50.40 $0.40 5632.40 $1.300,00 55,691.60
México- LADA
880-881 y LADA 10 il $0.40 5040 $4.00 $8.00 536.00 57200
880-882 !
México-EUA b3 42 €045 $0.45 51125 $102.60 $101.25
Frontera =
México-Reslo 157 1320 045 50.85 $70.65 594,00 §535.85
EUA
Idéxico-Canads 160 3 5045 §0.45 5435.00 5153.00 560500 |
México- @ 58 5045 5045 $18.00 $161,55 516200
Cenlroamérica
Mexico- 0 380 3045 $0.45 $13.50 $171.00 S12150 | §1,53000°.0[
Sudamérica 3
IMéxico-Eurapa 80 805 5045 50.45 $35.00 5352.255 §324.00 $3,260.25
México-Reslo 57 666 51245 51245 $700.85 $8,540.70 55,385.65 $75,855.30
del mundo
Meéxico-Cuba 5 3 §30,00 5420.00 $540,00 53780.00
$24.507.50 S4D,04840 | $220567.50 533043550
$4,038.84 $6.500.98 |  §35,3408.52 $50.380873
§20.281.56 $47,840.83 $253.534.05 5430548 ""L]
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V.
i B Costo - R
B ondenaie) Compu_n.arfte; 5 SEUEMD | Dfertado i Mensual S0 mests
Minimo Maximo Minimo Maximo
Ti.'u_ncales 50 5233.46 20% 518677 | S511,206.20 §11,206.20 $100,855.80 $100,855 80
Digitales
Tronr;a{es $233.95 20% $186.77 50,00 50.00 s0.00 $0.00
Analdgicas
DID’s 100 $34.25 0% 534.25 $3,425.00 $3,425.00 530,825.00 §30,825.00
Lineas 22 5203.94 [ $203.94 54,466.58 $4,458.68 §40,360.12 $40,380,12
Internet
Asimalrico 0 534298 05 5343.98 50.00 50.00 £0.00 30.00
(incluye linea)
Consumo
IMTA Locales, 10583 16237 5152 303 $1.06 $11,217.98 519,331.22 $10085182 | 5172,930.68
nacionales
g“fs'”lar 044 y 1053 5880 50.35 50.36 5379.08 $2,12040 5341172 $19,083.60
01-800 Nacional 1581 3250 50.60 50.80 $046.60 $1,930.00 $3,537.40 $17,550.00
México- LADA 3
880-881 y LADA 10 20 $6.69 §6.59 566.90 513380 560210 $1.204.20
880-882
Meéxico-EUA 5 428 $1.19 5119 $29.75 §509.32 SI67.75 $4,531.88
Frontera
!\Edgﬁco-Resio 157 1320 5238 52.39 $375.23 53,154.80 53,377.07 528.383.20
México-Canada 100 340 $3.58 §2.58 5358.00 §1,217.20 53,222.00 $10.954 80
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' MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA
B R  Lig e  D9meses
| Dependencia. | . Componente %G antidad. ‘lnlilpr‘s ,""z DS ‘Unitario .gs ;?’n‘grzl'ﬂfemdo_' : e i ) Sﬂs
Mexico- 20 359 5358 53.58 §143.20 §1,285.22 $1.288.80 $11,566.98
Cenlroamérica
México- 0 300 5058 50.5 $25.90 5153280 52,581.20 532.695.20
Sudamérica !
México-Europa 80 305 5678 4.7 538240 $3847.90 5344160 53463110
g’le‘?"rirf:ﬁssm 57 &85 5478 $4.73 s2124% §3,279.08 $2.452.14 $2051172
téxico-Cuba 5 35 54.78 $4.78 $23.00 $167.30 $215.10 $1,505.70
~ SUBTOTAL =~ | s3so218 $68.13594 | 5302,419.82 S613,220.45
O NA | 8537635 S10,801.75 |  S4B.387.14 598,115.75
“TOTAL ‘| 538.578.53 s70.097.80 | $350.806.75 711,338.21
Por lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:
T T T Césto | Costomensual | Costo9meses |  Costo9meses
Empresa - ) mensual BN MING o e T MING : MNZ-© -
: 3 SR 2 1 Minimo - “Méximo i Minimo - @ Maximo.&
| TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. $04,867.49 $128,806.40 $852,879.42 $1,158,329.60
| OPERBESS.A.DEC.V. §27,793.80 $53.423.25 $250,144.17 $480,809.29
| CON\fERGIA DE MEXICOSA.DEC.V. $29,281.56 . $47,849.83 $263,534.05 $430,648.45
i TELEFCNOS DE MEXICO S.AB.DE C.V. $38,978.53 $79,037.69 5350,806.76 $711,339.21

« [NECC

Conforme @ lo descrito en el Adiculo 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
investigacion de mercado’la realizd el area requirente a cargo de la Direccion de Tecnologias de I3 Informacion, mediante el sdi_133014, se
abluvo respuesta de

1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.
2 CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Se realizé un estudio de mercado el 08 de enero por parte de la Direccion de Tecnologias de la Infarmacidn, con una muestra de 5 empresas
que deleciamos pudieran ser proveedoras del servicio, con el objeto de realizar el anlisis de costo beneficio y con ello estar en posibilidad de
delerminar la mejor opcion enlre la adquisicion, arrendamiento de bienes y conlratacion de servicios, las empresas invitadas son fas siguientes:

AXTEL, S.A.B. DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
SERVNET MEXICO SADEC.V

IT GUARDIAN AUDITING & CONSULTING SERVICES

SR A

De las empresas inviladas solo 2 respondieron a dicha solicilud, las demas empreszs no se manifeslaron, ni respondieron a la invitacion. A
conlinuacion se enlista las empresas que respondieron:

1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.
2. TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.DE C.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

Costo 9 meses

Durante la vigencia del servicio los pagos se harén de manera mensual derivado de que sera por un contrato abierto y no se tendria un limite

fijo, esio dependera de las necesidades del INECC.

Al
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

E DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICA.CIONES

DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA

. MEDIO AMBIEN

TECNOLOGICA
anancencia : _ Gwmesgs
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
Lens 20 $23346 | 2% | S18677 | SS560310 | S5603.0 | S50427.90 | $50.427.50
DD @0 S35 | 0% 3425 | 5308250 | S3.08250 | S27.74250 | S27.7425
Tinsas T S20364 | 0% S20394 | 224334 | 5224334 | 520,60.06 | $20.180.08
Intzmat
Asimélrico 1 534398 | 0% SM398 | $378378 | 5378378 | 534,05402 | $34.05402
(incluye linaa)
Consumo
Llamadas
locales- s000 | s100 | s152 | aoe $1.08 $5,30000 | 5540800 | $47.700.00 | $4B.654.c0
nacionales
INECC -
Sede e gfé”‘ar Gy 00 | 3400 | S036 0% 50.3 $1,188.00 | $1,224.00 | 510,69200 | $11,016.00
INECC -
Vi g
s 01850 s02 | 550 | 060 50480 $30120 | S33000 | 5271080 | $2970.00
Nacional
01-800 ) e
i 5 15 50,60 $0.60 $3.00 $9.00 527.00 $81.00
é"f:;“gf“‘“ HY 250 270 | s3se 53.58 5895.00 SCE560 | SBOSS00 | 3B.695.40
Mésico- = . " P /
ot i 71 ) §2.58 53.58 §25418 | 32220 | S228782 | S28m9.40 \
Vérico- - " 3 e i e '
A ) 50 $9.56 5956 5401.52 $57380 | 5367388 | §5182.40
éxico-
Europa ¥ - &
=, 4 50 $4.78 $4.78 521032 $28580 | S180268 | $2581.20
mundo
7| 52325504 | 523,830.02 | $200,303.46 | §214,478.28 e
|SaTss | Si1285 | SI350285 | S34316.52 N &
| $2600849 | $27 64307 | S24280541 | SHBI0A 0 P i \_
3 i £

@  El coslo total ya incluye los costos de implementacian, mantenimiento, so

materiales, humanos y financieros),

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. manifiesta que respeclo a la garantia de cumplimiento, no puede comprometerse con las

sanciones, debido a que en los servicios asimélricos como es lo solicitado no es aplicable.

Costo 9 meses

Durante la vigencia del servicio los pagos se haran de manera mensual derivad

fijo, esto dependera de las necesidades del INECC.

porte y operacion que impliquen la contratacién (recursos

o de que sera por un conlrato abierto y no se lendria un limite -

Dependencia

bqs‘{u_eﬂt_o.. Smeses
INECC -Sede e Maximo | Minimo | Maximo
| MECO- eS| Yoncaes oigiass [ 0 | a0 | » | | | steomno0
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

- MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
Dependencia o s R 'Cantida'd: Minimes: | Maximos: Conside[l;uciom:{s_TP'Z'- i ‘qnscggnmﬁ Ofertado RIS gm
. T " Precio incluida n ¢l
| DID's %0 100 100 paquete de lroncales
; precio incluido en el paquele
Lineas 9 4 k de Intemal 201200
fnlemel Asinatocar |~ 44 2 20 $2,700.00
(incluye linea)
Incluidas en el paquete de
cales- s
L‘a";:g;i‘;,fjes 5000 | 5100 |woncales  +  bolsas §6,585.85
- adicionales
Incluidas en el paquete de
Celular 044 y 045 3300 3400 wroncales
1.70 casela
! 01-800 Nacionat 502 530 =
=B Fijo o movil
£o5lo par consumo
01-800 5 5 .80 fijo 0 mdvil ‘
Intemgcional Caslo porconsumo
- , Incluida en el paquete dz
MgsE 30 | 270 troncales x/
Se incluyen 1500
México- A Bolsa adicionat
Centroamérica 71 @ Ceniro y Sudamérica §3,32867
14éxico-Sudamérica 42 60 )
S 44 80 Bolsa adicional 5350000 # /
I Instalacion 5
troncales
Un solo pago 90,000.00
Instalacian 01 800 S
Un solo pago 7.000.00
Inslalation del N
internet v
Un solo pago 22,8900
$34,114.32 $119,899.00
55,458.23 519,183.84
$39,572.51 $173,197.16

S

Bmeses %/

Dependencia | s Cantidad | Minimos —Méx_i_rnqsf '

Maximo | Minime | Maximo
Inte:mel Asifnélrico 11 2 lineas +Intemet 1539
INECC - (incluye linga) 350 Mbps
Yo Coslo de instalacion
S TRshETOTAL §1,539.00 {
e i $246.24

Total ) §1,785.24 \
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T UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

I%.EEEO AMB_{EL‘ITE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
E5tenEasi Gt waty iR RS B HATIRALLY TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOCGICA

e Esla cotizacion no se considera faclible debido a que no se compromete con las sanciones
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Costo 9 meses

Durante la vigencia del servicio los pagos se haran de manera mensual derivado de que Sera por un contrato abierio y no se lendria un limite
fijo, esto dependera de las necesidades del INECC,

U e et e e S AT - : ;
2d | Minimos | Maximos | Procio Unitario i guen |~ '~ - Precio Ofertids . . - |- Coste | Gmeses |
= R Mensual - ;
INECC-
Sedee Rentas Fijas . Maximio Minimo Waximo
INECC - Viveres
Troncales Digitales 3 S 20000 520000 | S 500000 | 5500000 |S 5400000 |5 Si50003
DID's £ S 12000 S140.00 | 51250000 | S1250000 | S 13340000 | S 113.400.00
Lingas 11 S 20000 520000 | 5220000 | $2,20000 |5  19.800.00 | 5 18.80000
Intemet Asimético [inchuya linea) | 14 S 489.00 $489.00 | §5489.00 $548200 | S 4840100 S aad0ice b
TR Viiimo Mazima Winimo Wanme /“,{?
Vi
Uamadas localas- nagionalas 5000 | 5100 s 040 5040 $20006C | 5204000 (S 3800000 [S 1538000 [
Colutar 044 y 045 300 | 3400 S 045 5045 5148500 | 153000 |5 1328500 | § 1377000
01-820 Nacional 502 550 S 040 | 5040 < 20080 522000 | S 1807.20 | 5. 188000
01-800 Intemacicnal 5 15 s 9g 5043 5 4015 surds [s  4e235 | s 1azm0s
Maxico-EUA y Canada 250 210 S 045 50.45 $11250 S12050 [ § 101250 [ $ 100350
Masico-Centreamérica 7 ] 5 045 5045 $31.95 $40.50 |s 28755 | s s
México-Sudamérica 4 & 5 045 $0.45 518.20 S27.00  |S 00 |5 24300
Maxico-Europa y Resto del mundo 4 80 s 1200 $12.00 5528.00 572000 S 475200 [ S G4B0CO
T SUBTOTAL $30715.30 | 3113545 | 5 27583770 | § 28021005 P
HEHERBEY e IR $93406 | S 829313 |5 g40s57 e
SONAT L o | s5u61a8 $513192 | S 4555693 | 5 45,10.10 AN
STotAL " TS 3669854 | 5 37,2006 | § 33028776 | 5 33480532 A L/
it

Por lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:

" Costo 9 meses
« e Sl Rl e S e e noe: . o o Minime. [ Miximo
TOTAL PLAY COMUNICACIONES, S.A. DE C.V. **§212,769.77 **5212,769.77 ***§531,135.80 *"$531,135.90
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. $ 36,698.64 §37,200.64 $ 330,287.76 8 334,805.72
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. $26,988.49 $27,643.87 $242,896.41 $248,794.80

*** Esle importe corresponde a su coslo mensual ¥ un pago nico por la cantidad de $173,197.16 por concepto de instalacion de trencales, 800
einternet, ’

i Ty

-l

X

Con el propésito de dimensionar el costo del proyecto y Ia viabilidad de Arrendar, Adquirir o Coniratar Servicios, se realizé un estudio de mercado /@f
)

e PROFEPA

através de la plataforma CompraNet y correo eleclranico.

Derivado de la investigacion de mercado se determina lo siguiente:

o Opcién Arrendamiento: No aplica, loda vez que no se recibid ninguna propuesta bajo este esquema de conlralacion,
\ o Opcién de Adquisicion: No aplica, toda vez que no se recibio ninguna propuesla bajo esie esquema de conlratagio
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

MEDIO AMBIENTE

Considerando lo anterior, las opciones de Arrendamiento y Adquisicion no es faclible evaluarias en la investigacion de mercado, toda vez que
no exislieron oferentes en el mercado que colizara bajo dichas opciones de confratacion:

o Opcion Servicio: Esta opcion se presenta como la nica que resulta faclible, considerando el fipo de servicio que se esta solicitando
para esta contratacion, por lo tanto, a continuacien, se describen los costos:

=  Costos de Implementacién: En este servicio no existen costos de implementacion derivado de que todo el servicio tendra que
ser mediante el equipo e infraestruclura del proveedor, ast como los cotos de implementacion y puesta en marcha.

s  Costos de mantenimiento: No aplica, toda vez que el proveedor proporcionara el sesvicio con su infraesiruclura.

»  Costos de Operacién: No existen, los costos de operacion, la operacion la realizara el provsedor prestador del servicio, y
perscnal de la Procuraduria.

Como parie de |a investigacion de mercado realizado para determinar la conveniencia entre las opciones de adquirir bienes, arrendar bienes yfo
contratar servicios, se obtuvieron los siguientes resultados.

1. Se realizd el estudio de mercado de dos formas distintas como se describe a continuacion:

o  SDICompraNet.
o Viaoficio y correo electrdnico (FO-CON 4)

2. Se envio peticion de colizacién a la plalaforma CompraNet, con la finalidad de que los proveedores interesados en su posible
participacion brindaran los costos de lo solicitado por el Anexo Técnico.

o No se presentd Propuestas

3. Porolro lado, el dia 16 de marzo del presente afio se envid via correo electronico solicitud de cotizacion {F-CON 04) a los siguientes
proveadores que se identificaron como posibles prestadores del servicio:

Total Play Comunicaciones, S.A. de C.V.

Soluciones en Tecnologias y Recursos de Ingenieria, S.A. de C.V.
Operbes S.A.de C.V.

Teléfonos de México, S.A.B.de C.V.

000

De 4 empresas que se les envid solicitud para que colizaran el servicio, solo tuvieron a bien contesiar ias siguienfes:

o Teléfonos de México, S.A.B.de C.V.
o Total Play Comunicaciones, S.A. de C.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

e b i sl e e TR Tl Porcentajenf = S
{ At Soprat i 3 £ M R e Ry 5o TTarjfale e
Par]C L paerpoion e Dot Piolaiensual | Base | eouente . CIdada g ruey
2 e i e e i g e | R0k ol Aomesder i ol e
: SR Yolumen IVA)E Sisie o
i : : izado. ;
- . SeviciodeTelefonia Cor
Servicio Medido para linea comercial o troncal, el cual se cobrara por cada
llamada 17723 §1.52 30% §1.06 | $18,857.27
Minuto de servicio 044/045 7105 §0.36 $0.36 $2,557.80
4 i Linea telefdnica de uso comercial 275 | $203.84 $203.94 |  $56,083.50
Por Acceso Directo enlrante (DID) 160 |  §34.25 $34.25 $5,480.00
-Para linea troncal digital conmutada 50 | $223.75 35% $145.44 $7.271.88
Servicio de Transmision de Datos 63 $344 $344 | §21,672.00
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i TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA
Seguridad perimelral ADSL 63 | $1,500 | $1,500 $94,500.00
Subtotales en
4 M;-N s $206,422.45
VA $33,027.59
7 Tolal et | S239450.04
o Tarifa ‘Base | Pnrcentajede Desquenlg por : _.Ta.rh‘a o;grtada;mnt_e; ol
s L g EIVA] e
Larga Distancia Internacional 100 $2.00 §2.00 | $200.00
2 | Larga Dislancia Reslo del Wiundo 50 54.00 $4.00 | $200.00
Servicio 01-800 100 $0.50 50.5_0 §50.00
; ;'Subtotalesen_:M:N;-; ‘| $450.00
VAL §72.00
“Totalen M.N. $522.00 k/
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DEC.V.
T e { /l
5 oo | de | Tarifa - !
= Total Mensual e Descuento |~ Oferada | Total \
e e T (Antes de
{ et volumen s o IVA)
: . |Autorizado |
: S : Sewlcm‘de‘!’e[efunia Convencional i /
Sennc:o Medaa‘o para Imea cemarmal 0 |roncal el nual se cobrard por cada
llamada 17723 $0.30 $0.30 55,316.90
Minuto de servicic 044/045 7105 $0.75 $0.75 §5,328.75
4 | Linea telefonica de uso comercial 275 | $190.00 §190.00 $52,250.00
Por Acceso Direclo entrante (DID) 160 | $18.00 $18.00 $2,880.00
Para linea troncal digital conmutada 50| $200.00 $200.00 §10,000.00
Servicio de Transmision de Datos 63 | 54,500 54,500 | 5283,500.00
Seguridad perimetral ADSL 63 S0 50 $0.00
s”bm;:“ 1| $350,275.65
i CLVAC | 557,484.10
Totalen M. | $416,759.75
Tanfa_Oieriada (Antes Total k/ \<
Larga Distancia Inlemacional $1.50 | $150.00 f
2 Larga Distancia Reslo del Mundo $4.00 | $200.00
Servicio 01-800 $0.80 | $80.00 /
Subtota!ls &n M N s $430.00 m
VA $68.80 )




UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

T w 3 rYITRIIILTY - ¢
MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
. Aybizinil o vt t TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
Tomlanti. | sasem|
Por lo antes expuesto, se presenian los costos ofertados por los proveedores:
: P, Empress.. . . .| Costomensual M. * Costo9 meses MN. -
o Total Play Comunicaciones, S.A. de C.V. $417,258.55 $3,755,326.95
o  Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. $239,972.04 $2,159,748.36

RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CONSOLIDADA

Posteriormente la SECRETARIA realizo un esludio de mercado consolidado el 13 de diciembre de 2019 con una muestra de & empresas que
pudieran ser proveedoras del Servicio de Telefonia.

Se anexan cuestionarios y el anexo técnico que forman parte integral de Ia solicitud de informacidn para la investigacion de mercado requerida,
para el "SERVICIOS DE TELEFONIA".

1. AT@T COMUNICACIONES DIGITALES S. DER.L.DEC.V \/
2. AXTEL,S.AB.DECV.
3. TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V. /f
4, BENEMERITA UNIVERSIDAD DE PUEBLA (BUAP) { /'
5. TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, SA.DECV. K
6. INFOTEC. MX.

De las empresas inviladas solo 1 respondid a dicha solicitud, las demas empresas no se manifestaron, ni respondiercn 2 la invitacion. A \

continuacion se enlista la empresa que respondio:

1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. (La empresa entrege cotizacion fisica)
Por olra parle, con el objeto de fortalecer la investigacion de mercado, se solicilo a la Direccion de Adquisiciones y Contralos de la DGRMIS el
dia 19 de diciembre de 2019, llavar a cabo una investigacion de mercado en la cual dicha area invilo a dichas personas fisicas y/o moraies:

ENLACE TPE, S.A. DEC.V.

MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.AB. DE C.V.

ALESTRA, S.DERL.DEC.V.

COVNERGIA DE MEXICO, S.A. DE C.V.

AVANTEL. S.DE R.L. DE C.V.TED TECNOLOGIA EDITORIAL, S.A. DEC.Y "

ikt b s

De las empresas inviladas. por parte de la Direccion de Adquisiciones y Contratos ninguna emitio respuesta acerca de |a solicitud de mercado. //ki v

E{ pasado 27 de febrero se le solicita confirme si se marfienen los precios al proveedor que envio colizacion N

1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. (La empresa entrego cotizacion fisica)
Fl resultado s el siguienie de acuerdo a las especificaciones técnicas soliciladas: \./ \

S\

Dependencia Cer_npo_naﬁte Ganﬁ:_ﬁ;d' Minimos | Maximas ;"ﬁ;fn Dé'sqa_e.nt_o' il Srne A
! i P : i ol et o SRl SMénsual et
i Rentas Fijas Kinimo Maximo Minimo Maximo
SEMARNAT | Troncales $233.46 20% §186.77 | 510272350 | $109,260.45 $924,511.50 5983,344.05
e 550 585
| Digitales
| Troncales $233.46 20% S185.77 S S S S
Sede, | Analagi
2 | Analdgicas v
Delegaciones —— _ = = W 1
yRegionales | DID'S 20 |-z | S4B 0% 53025 | S4140000 | 8151500 | 536990000 | 5733,635.00 \\?{ l
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TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
i
T Costo B g j
R s © 08meses
- Mensual
Tineas s | S2038 % S0390 | SB36154 | SB36ISH | SBINE | STEEIE
Intemet o2 = g aga
Asimélico 69 5 $343.98 0% §343.98 523,734.62 $23,734.62 §213,611.58 S213611.58
(incluye linea) :
Consumo
Locales, 51.52 30% $1.06 §32,124.32 §35,251.36 S269,740.88 S317,262.24
nacionales 30372 33258
Celula 4 . .36 .G 54.00 1,389.84 5,375,
0425U ar 044 y 15851 17400 $0.36 80.38 $5,709.56 $6,264.0 $51,389.5 $55,376.00
01-800 50.60 80.60 §3,101.40 $3,576.00 §27,812.60 $32.184.00 |
Nacional 5169 5860
’3";(;“35;1 LADA & 70 $6.68 §6.69 $334.50 $468.30 §3,010.50 $4,214.70
.. - I
LADA BBO-882 a
México-EUA 60 83 51,19 S1.18 §71.40 $e8.77 $642.60 S883.93
Frontera
México-Resto 535 70 §2.39 §2.39 $1,278.65 $1,840.30 $11,507.85 $15,562.70
EUA
México- 205 350 53.58 $3.58 $733.90 §1,253.00 $6,605.10 $11,277.00
Canada
México- 53 81 53.58 $3.58 S189.74 §5289.28 §1,707.66 $2,602.8?
Centroamérica
México- 36 &8 $9.58 §9.56 $344.16 S650.08 £3,007.44 55850.72
Sudamérica
México- 55 150 84.78 54.78 $262.90 $764.80 52,385.10 $5,683.20
Europa 2 .
México-Reslo 15 2 54.78 54.78 §71.70 §114.72 - $645.30 5103248
del mundo
7 .05 .22 | L1617,
México-Cuba 1 27 54.78 54.78 $52.58 5129.08 S473 J §1,151.54
| 5220,26487 | $273571.98 | $1,982,383.83 $2,462,147.82
@ §35,242.38 543,771.52 §317,181.41 $393,943.65
: §255,507.25 | §317,343.50 | $2,299,565.24 l‘ $2,855,001.47

VI_.‘J‘e'pgﬁdenc_ix 1P © 09meses."
“Rentas Fijas Minmo | Mixmo | Wmime | Wiimo
Troncales & $233.48 20% $186.77 59,338.50 $9,338.50 $84.046.50 | SB84,046.50
Digitales 50 50 |
Trencales 523346 20% 5186.77 50.00 S0.C0 50.00 $0.00
Anglégicas
DID’s 160 160 §34.25 0% $34.25 55,480.00 §5,480.00 $49,320.00 §49,320.00
Lineas 275 275 $203.94 0% $203.94 $56,083.50 $56,083.50 §504,751.50 5504,751.50
PROFEPA Intemet - a :
Asimélrico 83 63 §343.98 0% $343.08 $21,670.74 §21,670.74 §195,035.66 5195,036.66
(incluye linea} |
Consumo S
Lacales, 14178 17723 51.52 0% §51.06 $15,028.68 $18,766.38 $135,258.12 $169,077.42
nacionales
Celular 044 y 5684 7105 $0.36 $0.36 52,046.24 §2,557.80 $18,416.16 §23,020.20
045
01-800 1325 1657 $0.60 50.60 §795.00 5694.20 §7,155.00 | §8.947.80
Nacional J
i
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

. IVIED_IQ_ AMBEENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
) TECNOLOGICA
Desendencia. | Gompanents. | Gantidadi | Minimos | taximos - Precio | peccuen L pameses
P : g ST Tk S e I | “Unitario : R T
g’;g*ﬂg '—AD"; 16 20 56,69 36,69 S107.0¢ 5133.60 596336 $1,204.20
-Bo1
LADA B30-882
Wéxico-EUA 2 5 5119 5118 S14.28 517.65 §12852 5160.65
Frontera
Waxico-Resto - 1 0 §2.39 5240 SB2 4780 534416 543020
| EUA
Vxico- 1 15 §358 3358 31266 $53.10 $366.04 $I63.30
Canada
Wéxico- 8 10 5358 5358 526.64 33560 §257.76 $322.20
Cenlroamérica
yE— 3 ! 5056 5956 $334.60 5420.64 5301140 $3.785.76
Sudamérica
— 3 5 478 5078 51912 $23.90 517208 5215.10
Iéxico-Europa \
Wéxico-Reslo B 10 478 478 53824 S47.60 534416 $430.20
del mundo ///1‘.
; 7. 7 30.00 0. S0.00 ; {
| —— ] 0 5176 5478 0 30.00 0 50.00 /
g e $11108578 | S11569241 | 59359202 | $1,041,231.69
S1777052 | S185%078 | 515983472 | S166,597.07
$128.83630 | $134.203.20 | $1.150.526.74 | $1,207,828.76

; R FRON BRI S AR ) B R e o R ;
Dependencia | Componente i Cantidad Minimos 1':Eii);.i_mos : .‘t?iﬁ:!r?g:" Descentc . 6‘;;?356_—‘. o T ;:_ '.ngﬂses sk
v B Sl s A e et Mensual- - :
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
Troncales 523346 20% $186.77 §5,789.87 $5,789.87 $52,108.83 $52,108.83
Digitales Rl 3
Troncales $233.46 20% $186.77 §7,657.57 §7,657.57 $68,918.13 $68.918.13
Analbgicas 4 #
DID's 0 50 $34.25 0% §34.25 $3,082.50 §3,082.50 $27,742.50 §27,742.50
Lineas 103 103 $203.94 0% $203.84 | 539,360.42 | $39,350.42 $354,243.78 8354,243.78
Intemet g % [° 44,717 4 402,4 g4 fi
Asimétrico 130 110 $343.98 0% §343.98 | 54471740 | S44.717.40 $402,456.60 £402,456.60
(incluye linea)
Consumo \
CONANP h:g:l{)!ﬁ:e 12890 13710 $1.52 30% 51.08 $13,762.40 | S$14,53280 $123,924.60 $130,783.40
Sedey s
Qficinas Celular 044 ¢ v 8 $0.36 $0.36 54,413.80 S4,730.40 §39,722.40 84257380
Regionales 25 12260 13140
01-800 ] .60 14.8 ,666.! 25,2332 32,004
Nac'gnal 4858 6110 50.60 $0.6! $2,914.80 §3,686.00 526,231.20 §32,894.00
México- LADA 0.00
480884 v 0 0 56.69 $6.69 50.00 $0.00 50. $0.00
LADA 880-882
Maxico-EUA a1 126 $1.19 $1.19 §108.28 5149.94 5074.61 $1,349.46
Frontera
Mzxico-Resto . - o §2.39 5239 5161325 $2,222.70 $14,519.25 520,004.30
EUA 675 930 {
México- $3.58 $3.58 §1,156.34 $1,539.40 $10,407.08 §13,854.60
Canads Krx] 430
anada
México- 104 135 $3.58 53.58 $372.32 $483.30 $3,350.88 $4,349.70
Centroamérica
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

. MEDIO AMBIENTE

o ™\

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLAOGICA
D S Gs'meé'é‘s : !
T Wesico. o s | S5 $955 | S22 | S10848 | S5i0% l $879232 '
Sudamérica
Mexico- | 7 205 54.78 54,78 $348.94 $972.90 $3,140.45 $8819.10
Europa ! g
México-Resfo 2 3@ 54.78 $4.78 §124.28 $181.64 $1,118.52 S$1,634.75
del mundo e
] 4. 1.70 138.62 545.30 $1,247.58°
México-Cuba f 15 P $478 478 5717 513 B ‘ 7
| $126,102.95 $130,264.74 | §1 13492684 | §1.7 72,382, 667
520,176.47 52084235 $181.588.26 5187.581.23
| 514627943 | S151107.10 | 57,316,510 $1,358553 60
I S VI |
- Gosio G e ' \(
e e L e e
- Mensual T
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
| $233.48 20% $186.77 | §11,208.20 $11,206.20 | $100,355.80 $100,855.60
Digitales &0 80 [ 2
Troncales $233.46 20% §186.77 $0.00 80,00 80.00 §0.00
Angldgicas
30 10 ’ §34.25 0% $34.25 $1,027.50 $1,027.50 $9,247.50 58,247.50
0 0 ‘ §203.94 0% $203.54 $0.00 $0.00 $0.00 S0.00
Internst ’
Asimético 0 0 §343.98 0% §343.88 S0.00 $0.00 $0.00 $0.00 /\
lincluye linea) |
Consumo |
Lecales, 1750 r7291 7 §1.52 30% $1.06 5$1,855.00 §3,002.02 $16,595.00 $27,828.13
nacionales
Celular 044 y 350 583 $0.36 S0.36 $126.00 $200.88 5$1,134.00 $1,888.62
045
01-800 50 84 $0.60 §0.60 $30.00 $50.40 $270.00 545360
— Nacional
Meéxico- LADA o N
880.881 8669 36,69 §0.00 S0.00 50.00 50.00
LADA 880-882 s —
Meéxico-EUA i 1 5119 | §i19 $1.19 $1.19 S10.71 $10.71
Frontera
México-Resty 9 " §2.39 52.39 $21.51 §25.29 $193.59 J 523561 ;l
EuA
México- 5 3 $3.58 §3.58 $17.90 521.48 §$161.10 $i8337 |
Canada :
México- 3 4 5358 $3.58 510.74 514.32 $96.66 §$12888
Centroamérica . Q
México- 2 3 59.56 59.56 §19.12 $28.58 §172.08 5258.12 L/
Sudamérica :
5 7 $4.78 S4.78 523.20 §33.46 §215.10 5301.14
Ii&xico-Resto 5 8 54.78 $4.78 §23.50 §28.68 521510 5253.12
del mundo
México-Cuba 0 0 $4.78 54.78 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 )
| S14.352.95 $15,740.10 §129,266.64 $141,650.90 &’(éé
o~ 4/
)
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; - UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

B MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
CCEETRI B R AMEANYE S SECATNED HeSE LY TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLO GICA

Depondencia- 'Cbl;l')é@inan:la - Cantidad | i ‘Descuento
T$2.29807 | S2518.42 | S20,68265 | $22,885.74
§16,661.03 | §18,258.52 | 5149,949.30 | S164,326.64
Dependencia 3 3Ca_ngfda§1f_'
ﬁiﬂil};ﬂ i - Mir-‘.liﬁé - Ma"::-(imo
Trancales $233.46 20% $186.77 $8,323.50 | §11,206.20 | SB4.046.50 | $100.855.80
Digi 50 €0
igitales
Troncalss $233.46 20% $1686.77
Analggicas
BID’s 50 100 834.25 0% 534.25 51,712.50 $3.425.00 $15412.50 530,825.12
Lineas 10 2 5203.94 0% 5203.94 52,039.40 $4,486.68 $18,354.60 $40,380.12
Inlemet. $343.98 0% 534398 | S000 $0.00 $0.00 $0.00
Asimélrico 0
{incluye linea)
Consumo
Locales. §1.52 30% $1.06 §11,217.98 | §19,331.22 | $100,961.82 | $173,980.98
nacionales 10583 18237
Il .38 $0.36 | 2,120.4 3.411.72 §19,083.
g:lsb ar 044 y 1053 5890 $0.36 $379.08 S 0 H 83.60
& .6 $0.60 $948.60 $1,950.00 §8,537.40 §17,550.00
[ 1581 wso | 0%
TA Mexico- LADA
G, by o. 6.6 $66.20 $133.80 $602.10 $1,204.20
880881 10 20 WaAE 2 s % y
LADA 880-882
Néxico-EUA 2% 428 $1.19 51.19 §29.75 §509.32 5267.75 54,583.88
Fronlera
5¥ico-Res! . 5239 §375.2 ,154.80 §3,377.07 528,393,
gﬁﬁm Resto 157 1320 $2.39 3 S3 3.20
Mexica- 53.58 §3.58 5358.00 $1,217.20 §3,222.00 $10,954.80
5 100 40
Canada
México- 0 350 $3.58 53.58 §143.20 51,285.22 $1,286.80 $11,566.98
Cenlroamérica
México- $9.56 §9.56 $286.80 $3,632.80 $2,581.20 $32,695.20
L. 30 380
Sudamérica
México- 54.78 $4.78 §382.40 $3,847.90 §3,441.80 $34,631.10
E 80 B0S
uropa
Mexico-Resla S4.78 84.78 $27246 $3,279.08 §2452.14 $29,511.72
57 686 \
del mundo
i $4.78 §4.78 $23.80 $167.30 521510 $1,505.70
México-Cuba 5 35
$27,574.70 | S$59,746.92 | S248,17230 | $537.722.28 \
54,411.95 £9,550.51 §39,707.57 5B85,035.56
| $31,986.65 | $69,306.43 | $287,879.87 | 5623,757.84
Dependencia Céfn onente } (ianilda:d} 3 'M-é‘;(i;nijél ; _P_ie_g.'i A 09 mésas : =
IR o OGO e AN R AR08 | Unitario | Sipl
INECC Sede & — — Rentas Fijas
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o, UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
{ MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

X TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
S B : o UBfr'le.";,eé_
© Mensual, o B -
TINECCViveros | Toncales | EN 30 | S23346 | 20% | S18577 | S560310 | S56000 | SH0A7E | S:im e
Digitales
Troncales $233.46 20% Si86.77 50.00 $0.00 50.00 S0.00
Analogicas
DID's % <0 $34.55 0% §34.25 | 5308250 | 5308250 | S27.74250 | S2774250
Lineas I i 520384 [ S20204 | S22633% | 52,243.3% | 520,19006 | $20190.03
ntemet. $343.88 0% $34398 | 5378376 | 5378378 | S$3405402 | S34054.02
Asimélrico 1 11
(incluye linea) e
Consumo
Locals, 5000 5100 §1.52 30% S106 | 5500000 | S540800 | S47,700.00 | SA48A54.00
nacionales
Celular 044 y | - 3300 3400 50.35 S0.36 | 51.188.00 | §1.224.00 | S10,69200 | 51101500
045
01-600 502 550 5060 5060 3301.20 §33000 | 5271080 S2.07000
Nacional
MExico- LADA 5 15 301.05 g
830881y 56,69 6,69 53345 £100.35 $301.05 550315
LADA 880-882 4
Mexico-EUA 5119 119 S0.00 50.00 $0.00 _s000
Fronlera 5
México-Reslo 750 52.39 5239 §507.50 §64530 | $5377.50 5580770
i 270
Mexico- 5358 5358 50,00 50.00 5000 5000
Canzda
Maxico- 7 < $3.58 5358 5254.18 §32220 | s2.287.62 $2.859.80
Centroamérica "
México- : po 59.56 5956 S40152 §57360 | S361368 | $516240
Sudamérica ? ©
Mévico- 5478 54.78 50.00 S0.00 $0.00 S0.00
Europa
México-Resto po ® S4.78 5478 521032 52660 | S1BUZBB | 5256170
del mundo i
;. S8 5478 S0.00 50.00 50.00 50.00
México-Cuba

| $22,928.89 | 523,600.97 | $205,990.01 | 5212.400.73

§3679.82 | 8377616 | §33,118.40 $33.885.40

$26,678.71 | S27,377.13 | 524010841 | 524539413

* El coslo total ya incluye fos costos de implementacion, mantenimiento, soporie y operacién que impliquen la contralacion (recursos maleriales, humanos y financisros).

CONCLUSION

Por lodo lo anterior, podemos concluir lo siguiente:

. De manera general, la canlidad de oferias obtenidas para proporcionar el servicio es baja ya que lz2 muestra se fimila a una
respuesla lo cual nos impidio oblener el “precio aceptable” en los términos que establece la LAASP.
. Esta DGIT ha observado de manera general que los proveedores de infracstruclura de servicios tienen dificultades para

presentar colizaciones en horizontes de tiempo inferiores a 12 meses ya que los costos operativos que se incurren son muy
altos y les impiden entregar colizaciones en las mejores condiciones de precio y calidad que se buscan en las contralaciones
que realiza el Estado; lo cual si susle ser viable en propuestas plurianuales.

\ ‘i@ i
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLO GICA

- MEDIO AN{BL:,NTE

. Derivado de lo anlerior, y en lérminos del resultado de Ia presente mves[lgacmn de mercado Unicamente, la oferta presentada
por TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. de C.V. es la que ofrece las mejores condiciones en términos de precio y calidad para el
Estado pues para dicha organizacion el presente proyecto representa dar continuidad a los servicios que ofrece actualmente a
la Secrelaria, evitando coslos implicitos asociados a implementacian, configuracion y pruebas de los mismos.

PRECIO ACEPTABLE DE LA INVESTIGACION DE MERCADO INDIVIDUAL

SEMARNAT
= i  Cosfomensuiall | Costo 9mesesM e
Empresa _ N oo FALL T ~Minimo: '
; ~Minimo. ‘Maximo 7= i Ry T
c TELEFONOS DE MEX!CO S AB. DE C V 5309,971.51 §318,571.40 52 ?89 743 EU 52,858,091.47
No se pugde obtener la mediana debide a que solo un proveeder cotizo
ASEA \-‘
IN. | Costo9meses MN.
: Empresa : DA Maamen 17
CONUERGIA DE MEXICO S A DEC. V 5480 089. ?7 | Q486.911.45 ‘./Z
MAXCOM TELECOMUNICACIONES SA.B.DE C.V.. $240,664.72 | §395,105.70 <7
TELEFONQS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. $09,981.42 $113,703.06
MED!ANA’DE LA INVESTIGACION DE MERCADO | ©  $240,664.72 / i
; 'MAS 10% SOBRE LAMEDIANADE LA - ST
INVESTIGACION DEL PRECIO! DE*M RGAD
| PRECIO ACEPTABLE DE LA PREGIO ACEFI'ABL
sl LA]WESTIGAC]DM DE MERGADO o
INVESTIGACION DE MERCADO = -
CONANP
Empresa. - | Costoriensual i - Costo’ mensual i _:_Qn"_Slp’Q_‘fﬁé’_sj_a’s .| Costo9 meses
ST e e MINGs g eI e COMNG
R R e e e Mmoo Maxime C Minimo. | Maximo 7
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V. $146,279.43 $151,107.10 $1,316,514.90 $1.359,963.88
No se puede obtener la mediana debido a que solo un proveedor cotizo
INECC
e | Costomensual | Cdsi,b’ftie'nsua[-:-.'. "% Costo ? P Costos meses
Empresa R MING T e : : LN
2 S . 2 ~'Minimo. Makimo | ; Méxlm SN
TOTAL PLAY COMUNICACIONES, S.A. DE C.V. ***5212,769. 77 *$531, 135 50
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. $ 36,698.64 $37,20064 § 330,287.76 $334,805.72
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. $26,988.49 $27,643.87 $242,896.41 $248,794.80
MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO - §31,843.57 $37,200.64 - 5286,592.09" $334,.805.72
TNAS 10% SOBRE LA MEDIANA DE LA INVESTIGACION ; ; SR S P N
DEL PRECIO DE MERCADO B $3,720.06 $28,659.21 s33480.57 \
PRECIO ACEPTABLE:DE LA PRECIO ACEPTABLE DE : > : e ; : EU
LA INVESTIGACION DE MERCADO INVESTIGACIéN DE $35,027. 92 : 540‘920 70 '$315,251.29 5353;286 .29
MERCADO .
*** Esle importe corresponde a su coslo mensual y un pago dnico por la cantidad de 8173 197.16 por conceplo de mstalacnon de troncales, 800
e internet. é
IMTA
SR 1" :Costo . | Costomensual | CostoOmeses | Costo9 meses
Empresa O menstalMINL {0 MN, N CUMINGL
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DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

| MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA
ot S b Winimo - [ Maximo “Minimo I Maximo
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. $94,867.49 $128,806.40 $85287942 | $1,158,32960
OPERBES S.A. DE C.V. $27,793.80 $53423.25 §250,144.17 $480,800.28
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. 529,281.56 $47.849.83 $263,534.05 $430,648.45
TELEFONOS DE MEXICO 5.AB. DE C.V. 53897853 $79,037.69 5350,806.76 5711,339.21
____ MEDIANADELAINVESTIGAGIONDEMERCADO ~ | '$34,13005 |~ SB623047 | $307.17041 |  $596,074.25
7 A0 SOBRE LAMEDIANATIE L AINVESTIGACIONDELPRECIO e, Sige . - - $662305 | $30.717.04 $59,607.43
S DEMERGADD o i e e Sl Sl I S : el
_ PRECIO ACEPTABLE DE LA PRECIO ACEPTABLE DE LA | sa754305 | smossasy | s337.887 5685
_ INVESTIGACION'DE MERCADOINVESTIGAGION DEMERCADD. | S3034305 |- S7a8s3se | 8337 200060158
PROFEPA _ -
i o ‘Empresa : ‘Costo mensual M.N.© | Costo 9meses MIN.
o Tolal Play Comunicaciones, S.A. de C.V. $417,258.55 §3,755,326.95
- o Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. $239,872.04 52,159,748.36
MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO $328,615.30 $2,957,537.66
WAS 10% SOBRE LAMEDIANA DE LA INVESTIGACIONDEL | wanoos 1o '
. e 1§32,861.53 $205,753.77
~ PRECIOACEPTABLE DE LA PRECIO ACEPTABLE DELA Fra e
INVESTIGACION DE MERCADO INVESTIGACION DE 5361,476.82 $3,253,291.42
) MERCADO . .

PRECIO ACEPTABLE DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CONSOLIDADA

Para poder delerminar el precio aceptable del servicio se requiere de que minimo 2 proveedores colizaran y en cuyo caso no fus posible ya que
solo se recibio colizacion por parte de la empresa TELEFONOS DE MEXICO 5.4.8. DE C.V., Los montos del hislérico por parie del provsedor
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. no se contemplaron por que el dimensionamiento del alcance es menor al proyecio actual y tampoco
se tomaran en cuenlalos resultados localizados en COMPRANET debido a que no atiende nuestras especificaciones del anexo técnico, por lo
que no fue posible calcular Iz mediana por el Servicio cotizado.

- Precios fofales.con|.V:A. =

sl Minimos: Tl Maximos

SEMARNAT $2,209,566.24 | $2,856,091.47

PROFEPA $1,159,526.74 | $1,207,828.76

CONANP $1,316,514.90 | §1,359,963.89
TELEFONOS DE MEXICO S.AB. DE C.V. ASEA $149,949.30 $164.326.64
IMTA $287,879.87 §623,757.84
INECC §240,108.41 $246,394.13

6.1.4. Sustentar la procedencia de agrupar varios bienes o servicios en una sola partida.

Los rubros que integran la cotizacion del servicio se encueniran estrechamente vinculados a las funcionalidades y modalidades que provee la
plataformafinfraestructura de telefonia, especificamente aquellas inherentes a las llamadas *troncales digitales” (enlaces que interconectan las
llamadas externas de una central telefonica que en conjunto con el conmutador digital, permite realizar los lipos de llamadas que se requieren:
local, celular, larga distancia nacional, larga distancia internacional, efc.).

En otras palabras, las distintas variantes de servicio son proporcionadas por una misma infraestructura lo cual en genaral quila complejidad a

la arquitectura y la administracion del servicio, resultando éplimo, préactico, eficiente y en consecuencia conveniente —desde un punto de vista
técnico y econdmico- de agrupar en una sola parida.

6.1.5. Acreditar la aceptabilidad del precio conforme af cual se realizara la contratacion o adquisicion correspondiente.

La investigacion de mercado permite determinar el precio aceplable, conforme a lo siguiente:

Pag. 36 de 40




MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLO GICA

PRECIO ACEPTABLE INDIVIDUAL

SEMARNAT
o E'r'nﬁrésa_ “ Gosto mensual -~ | 'Cos Gosiu&meses MN: | Costo9meses MN.
e P NN Mintmo G : Maxlmo
L pae e e SR 1l Minimo: R S : it
< TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B.DEC.V. $309.971.51 $318,571.40 82,739.743.60 32,855,091 47
No se puede abtener la mediana debido a que solo un proveedor cotizo
ASEA
CostoQ meses | M N CosioQ meses. M N Q
: Emp resa Eaes - Minimo- © Maximo =
CONVERGIA DE MtXICO S A DE C V. 5430 069. 77 8485.911.45
MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DE C.V.. $240,664.72 $395,105.70
TELEFONOS DE MEX#CO_S;A.B. DEC.V. $99,981.42 $113,703.06
- MEDIANA DE LA'INVESTIGACION:DE MERCADO |~ $240086472 [~ $39510570 - -
© MAS10% SOBRE LAMEDIANADELA i U SEEE e A
 INVESTIGACION DEL PRECIO:DE MERCADO | R et A
PRECIO ACEPTABLE DE LA _PREG]O,ACEFTA 5y S
3 DE-LA]NVES ! :
~INVESTIGACION DE MERCADO o
CONANP
R . Costo9mases. - "Cc‘os‘tu’ 9meses . |
Empresa CMNG > NN COMN
- 5 ~ Mmimo. | = Minimo© . - [0 Maximo
{ TELEFONOS [}E MEXICO SA. B DE CV $146,279.43 $151, 107 10 $1,316,514.90 §1,359,963.89
No se puede obtener la mediana debido a que solo un proveedor cotizo
INECC
Costo. mensual ; Costo mensual _ Costo8imeses | Costo I meses
Empmsa N M. SOMING R
~Minimo. _ ,’, _ Maximo Minimo - Maximo ™
TOTAL PLAY COI‘IUNICACIONES SA. DE C. V '"5212.769.77 ""*$531,135.80
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. $ 36,698.64 $ 37,200.64 $330,287.76 $334.805.72
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B.DE C.V. $26,988.48 S 27,643.87 $ 242,896.41 $248,794.80
MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO. o 831,843.57 $37,200.64 $286,592.08 :§334,805.72
“MAS 10% SOBRE LA MEDIANA DE LA INVESTIGACION : : PR ‘ o 3
DEL PRECIO DE MERGADO - §3184.36 : $3.?20.0E_ : $28,659.21 533.480.5?
PRECIO ACEPTABLE DE LA PRECIO ACEPTABLE DE h :
LA INVESTIGACION DE MERCADO INVEST IGACIGN DE §35, 027 92 $40, 920 70 §315, 251‘29 : -5358 286.29
MERCADO :
“** Este importe corresponde a su coslo mensua] y un pagn Unico por la cantidad de $173,197.16 pcrconcepm de instalacion de lmncares 800
e internet. \%,
IMTA }
0
: et . - Costo" * ' |' Costo mensual | Costo9meses Costo 3 meses
Empresa S <1 mensualMN- 10 - MING SMN 2 N
2 Sl © . Minimo. | . Méaximo_ ©_ Minimo. : / f /
TGTAL FLAY TELECOMUNICACIDMES S. A DEC.V. $94,867.49 $128,806.40 $852,879.42 $1,158, 329 60 é
OPERBES S.A. DE C.V. $27,793.80 $53.423.25 $250,144.17 $480,809.29
COMNVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. §29,281.56 $47,849.83 $263,534.05 $430,648.45
i TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V. $38,978.53 579,037.69 $350,806.76 §711,339.21
[_ MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE-MERCADG $34130.05 | $66,230.47 |- $307470.44 7 $5961074.25 \ p
—
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2 MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
® SiREaTasin D2 40N ANEANTE ¢ Er4yROd Hntral TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA

TECNOL OGICA
WAS| 10%SOBRE“LA>MEDIANA DELA’INVESTiET‘AC{ON DELBRECIO T o5 W | seenss | swormos | 555,607
INVESTIGACION DE MERCADO INVESTIGACION DE HERCADO .f RS VEEr . SIS et
PROFEPA
. . Empresa -~ 7“0 | CostomensuafMN. - Costo8meses MN.
o Tolal Play Comumcacmnes S.A. de C V $417,258.55 $3,755,326.95
o Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. 7 §239,972.04 - 52,159,748.36
MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO © §328,615.30 - $2,957,537.66
WAS 10% SOBRE LAMEDIANA DE LA INVESTIGACION BEL T ' e
— PRECIO DE MERCADO Pl i SININT
~ PRECIO ACEPTABLE DE LA PRECIO ACEPTABLEDELA | - o _ :
INVESTIGACION DE MERCADO INVESTIGACIONDE | $361476:82 §3,253,291.42
MERCADO i e
PRECIO ACEPTABLE CONSOLIDADO \&/

Para poder determinar el precio aceptable del servicio se requiere de que minimo 2 proveedores cofizaran y en cuyo caso no fue posible ya que
solo se recibié colizacion por parte de la empresa TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V., Los montos del historico por parte del proveedor
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. no se conlemplaron por que el dimensionamienio del alcance es menor al proyeclo actual y tampoco
se tomaran en cuenta los resultados localizados en COMPRANET debido a que no atiende nuestras especificaciones del anexo técnico, por lo
que no fue posible calcular la mediana por el Servicio colizado. \//:\l
7

4 et L Minimos !~ Méximos.
SEMARNAT $2,299,566.24 | $2,856,091.47 ~

PROFEPA §1,159,526.74 | §1,207,828.76

CONANP $1,316,514.90 | $1,359,863.89
ASEA $149,949.30 $164,326.64
IMTA $287,879.87 $623,757.84
INECC $240,108.41 $246,394.13

- Precios lotales con VA \

TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V.

6.2. Establecer precios méaximos de referencia, en su caso. ’/:\/t
6.2.1. Analizar la conveniencia de utilizar la modalidad OSD. /——
No es posible realizar una OSD, en virtud de que:
- Elvolumen del servicio no genera economias de gran escala. ) -
6.2.2. Determinar si existen bienes o servicio alternativos o sustituidos técnicamente razonables.
No existe servicio alternativo que pueda cumplir con las necesidades que requiere LA SECRETARIA. G‘_’ \

i
7. Elegir eljprocedimiento de contratacidn que pude llevarse a cabo.

Aticulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como, el articulo 26 fraccion | y el articulo 28 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico

- ; /
8. Determinar el caracter del procedimiento de ¢ontratacion. : ‘ ]
. , /
» Nacional ' g,"
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9. Determinacion de anticipos o formas de pago.
Anticipo
Nd HABRA ANTICIPO ALGUNO y ta SECRETARIA efectuara los pagas por servicios prestados en pesos mexicanos.

La forma de pago sera:

El licitante adjudicado debera atender los siguientes requerimientos para realizar la entrega de la factura y proceder a su forma de pago:

1. El servicio se pagara 2 mes vencido, es decir, se framitara en el franscurso de los primeros 10 dias nalurales posteriores a la fecha
de emision desglosada por cada uno de |os sifios relacionados para &l Anexo A, ’

2. Ellicitante adjudicado deberé anexar |a faclura que mensualmente presentara en las oficinas cenlrales a “LA SECRETARIA", el \,
detalle del consumo por los servicios prestados en medio magnético, el cual debera de ser provisto con un sistema de-anlisis de
facturacion que le permita a cada organismo el analisis de la informacion. No entregarlo como se solicita o incurrir en alrasos
reiterados en la enirega del mismo, seré motivo de rescision del contralo,

3.  Ellicitante ganadar debera generar una cuenta de acceso a cada una de las Delegaciones para ver el seguimiento de sus facturas /
mensuales durante la vigencia del contrato. Por otro lado, “LA SECRETARIA" designara a los responsables de recibir la <~
facturacién correspondiente en cada una de las Delegaciones.

4. Ellicitante adjudicado debera proporcionar acceso via intemet a un responsable designado por “LA SECRETARIA" a un sistema
donde pueda verificar el detalle de todos los servicios de Ia facturacion de todos los siios. \

5. *LA SECRETARIA" a mas tardar en 10 dias después del fallo le indicara al licitante adjudicado los datos de facturacién y las
direcciones de correo electranico de los encargados a recibir las facturas mensuales de cada uno de los sitios en el "ANEXOQ A",

El administrador del cantralo y supervisor del servicio seran, los referidos en la tabla de la pagina 12 del anexo lécnico:

10, Anexos

Ciudad de México a 27 de febrero de 2020

SEMARNAT SEMARNAT

Integré ' Revisé M

e

L

\(

CompraNet, FO-CON-03, FO-CON-05, cuestionarios respuestas a la solicitud para la investigacion de mercado \
/f{
(.

!/ﬁ.’//_ﬁ/ /{ ZZ/////F -

Paula Ramona ffernandez Alvarez Juan Franciscp Ferraez Mena
Subdirectora de Atencion a Usuarios Director de Infraestructura Tecnoldgica
paula.hernandez@semarnat.gob.mx francisco ferragz@semarnat.gob.amx

Delegaciones Federales de SEMARNAT
Aprobd”

»?-9 G) \

Marisol Gutiérrez Conde
Directora General Adjunta de Gestion y Supervision de
Delegaciones Federales

marisol.autierrez@semarnat.gob.mx

ero
atica )
X
. , 1
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——
ASEA PROFEPA \

Aprobo Aprobé

Z 7 2 k

Director General de Procesos y Tecnologias de Director General Adfunto de Evaluacion e Informatica
Informacion jonathame=aballerc@profepa.gob.mx

Elsd Ortega Rodriguez “ﬂoﬂa@@aballero HeLnéndez

elsa.ortegaiasea.gob.mx

IMTA INECC \{

Aprobo
e

Jorge Alberfio Magos Hernandez Susana Victoria Alvarez Gonzélez
Subdirector de’fnf_o gtica y Telecomunicaciones Directora de Tecnologias de la Informacian
jorge_magos@tlalocimia.mx “@ susana.victoria@inecc.goly.mx

APROBO _ f
TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y {/
TELECOMUNICACIONES
La presente hoja de firmas corresponde &l Analisis de Investigacion de Mercado del
Proyecto “SERVICIO DE TELEFORIA"

Enrique Scheinvar Gottdlene-r

enrique.s@semarnat.gob.mx
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