- MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacién Publica Nacional Electréonica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del dia 17 de abril de 2020, en la Sala de
Juntas de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av.
Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B", Col. Andhuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.
11320, se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Notificacidon de Fallo de la Convocatoria
de la Licitacion indicada al rubro, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en adelante “La Ley”, asi como
lo previsto en el Apartado lll, punto 5, de la Convocatoria.

El acto fue presidido por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de
Adqguisiciones y Qbras, de conformidad con el punto (131, de las Politicas, Bases y
Linearmientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios de la SEMARNAT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de “La Ley”, se emite el siguiente:

FALLO
PROPOSICIONES RECIBIDAS:
° Con\}ergia de México, S.A. de C.V.
e Funciones Ocupacionales Insha, S.A. de C.V.
e Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
I.EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.
1.1 EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA.
Llevada a cabo por la C. Carmen Violeta Vargas Gonzdlez, Jefa del Departamento de
Adjudicaciones Directas, supervisada por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno,
Subdirectora de Adquisiciones y Obras, y autorizada por el Lic. Dante Juarez Duran, Director
de Adquisiciones y Contratos, de la cual se desprende lo siguiente:
I.1.1 Proposiciones que cumplen.
e Convergia de México, S.A. de C.V.

e Funciones Ocupacionales Insha, S.A. de C.V.
e Teléfonos de México, S A.B.de C.V.
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: ME DIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

I.1.2 Proposicion desechada.
e Ninguna.
1.2 EVALUACION TECNICA.

La evaluaciéon técnica mediante el criterio binario fue elaborada por Paula Ramona
Herndndez Alvarez, Subdirectora de Atencién a Usuarios, revisada por Juan Francisco Ferrdez
Mena, Director de Infraestructura Tecnolégica de la SEMARNAT, Grace Alicia Carrillo Argudin,
Subdirectora de Area en la Unidad Coordinadora de Delegaciones de la SEMARNAT, por Raul
Magdaleno Estrella, Encargado del Despacho de la Direccién General Adjunta de Informatica
de la PROFEPA, por Roman Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP,
por Susana Victoria Alvarez Gonzalez, Directora de Tecnologias de la Informacién del INECC,
por Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de Area de la ASEA, por Jorge Alberto Magos
Hernandez, Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones del IMTA y autorizada por el Dr.
Enrigue Scheinvar Gottdiener, Director General de Informatica y Telecomunicaciones de la
SEMARNAT, de conformidad con el articulo 51 del Reglamento de “La Ley”, y al punto 2 inciso
T) del Apartado V de la Convocatoria a la licitacion, de donde se desprende lo siguiente:

RESULTADO DE LA EVALUACION A LAS PROPUESTAS TECNICAS. Como parte integral del
presente instrumento, se adjunta la evaluacién técnica mediante el criterio binario, la cual
consta de 8 Fojas.

1.2.1 Propuesta técnica desechada.
FUNCIONES OCUPACIONALES INSHA, S.A. DE C.V.
SE DESECHA SU PROPUESTA, por los siguientes motivos:

No cumple con el numeral 2.1.1 “Descripcién” sefalados en el Anexo Técnico, ya que no

menciona en el documento lo siguiente:

* Entregar todo el trifico que genere y reciba la "SECRETARIA” de llamadas salientes y
entrantes de telefonia local, es decir que cualquier llamada originada en la “SECRETARIA"
debera de entregar trafico de llamadas locales, larga distancia y a dispositivos celulares con
cualguier proveedor registrado en la IFT y que se encuentren en vigencia operando.

o Ofrecer la restriccion al acceso en todas las troncales digitales y DID'S (Direct Inward
Dialing o Numeros Directos) ofertados a servicios de entretenimiento y 900 “s. En-el caso
de que llegara a efectuarse llamadas por estos conceptos, dichos importes no serdn
pagados por la “SECRETARIA”".
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: ME DIO AMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitaciéon Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

e Manifestar por escrito y en hoja membretada, que al término del contrato y a solicitud de
la “LA SECRETARIA” deberé retirar la infraestructura que haya colocado para la prestacién
del servicio contratado, si fuera necesario, en un periodo maximo de tres meses contados a
partir de la terminacién del contrato, con posterioridad a este plazo, “LA SECRETARIA" no
se hara responsable por los dafios o pérdidas que puedan ocurrir a la infraestructura.

Numeral 2.1.2 “Requisitos” punto 3, no cumple con lo requerido en.el Anexo Técnico, asi como
a la junta de aclaraciones en la pregunta No. 15 del proveedor CONVERGIA DE MEXICO, S.A.
DE C.V.y repreguntas No. 4 y No. 5.

Numeral 2.1.2 "Requisitos” punto 4, no se especifica la disponibildad de los servicios del
99.98%.

Numeral 2.1.2 "Requisitos” puntos 10, 13, 14 y 15, no se especifica en el documento lo requerido.

Numeral 2.1.2 “Requisitos” punto 26, no se incluyen CV en ninguno de los documentos
integrados en su propuesta.

Numeral 213 “Altas, bajas y cambios" no especifica la entrega de la memoria técnica
actualizada dentro de los primeros 5 dias hébiles posteriores a la aplicaciéon de los cambios en
dicho servicio.

No especifica lo solicitado en el numeral 21.5.2 “Documentacion inicial del servicio”.
No espécifica o solicitado en el numeral 2.1.5.3 “Entregables mensuales".

Por los motivos antes expuestos, SE DESECHA LA PROPOSICION, conforme a lo establecido en la
Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-016000997-E30-2020, en el Apartado ,
V “"CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO”, numeral 1 "Causas de desechamiento de proposiciones”, incisos A) y D), que a la letra
dicen:

“A) No cumplir con todo lo requerido en el ANEXO 1 “Especificaciones Técnicas”. /[/(

‘D) El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacion”. k/

1.2.2 Propuesta técnica que Sl cumple. .

X

e Convergia de México, S.A. de C.V.
e Teléfonos de México, S.A.B.de C.V.
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: ‘. MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO
Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

1.3 EVALUACION ECONOMICA:

Se hace constar que se procedid a evaluar la propuesta econdmica de los licitantes que no
fueron desechados administrativa o técnicamente, evaluacién que fue elaborada por el Area
Requirente: la Ing. Paula Ramona Hernandez Alvarez, Subdirectora de Atencién a Usuarios,
revisada por el Ing. Juan Francisco Ferraez Mena, Director de Infraestructura Tecnoldgica de
la SEMARNAT, por Raul Magdaleno Estrella, Encargado del Despacho de la Direccién General
Adjunta de Informatica de la PROFEPA, por Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de
Area de la ASEA, por Roman Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP,
por Susana Victoria Alvarez Gonzélez, Directora de Tecnologias de la Informacién del INECC,
por Jorge Alberto Magos Hernandez, Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones del
IMTA, por Grace Alicia Carrillo Argudin, Subdirectora de Area en la Unidad Coordinadora de
Delegaciones de la SEMARNAT, y autorizada por Enrigue Scheinvar Gottdiener, Director
General de Informatica y Telecomunicaciones de la SEMARNAT, por el area contratante fue
supervisada por la C. Carmen Violeta Vargas Gonzalez, Jefa del Departamento de
Adjudicaciones Directas, por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de
Adquisiciones y Obras, y autorizada por el Lic. Dante Juarez Duran, Director de Adquisiciones
y Contratos, de conformidad con el Apartado V, numeral 2, inciso T) de la Convocatoria de la
licitacion, de la cual se desprende lo siguiente:

I.3.1 Propuestas desechadas.

CONVERGIA DE MEXICO, S.A. DE C.V.

SE DESECHA SU PROPUESTA, por el siguiente motivo:
DETERMINACION DE PRECIO NO ACEPTABLE:

Precio Aceptable de la Investigacion de Mercado a 9 meses

Precios totales con LVIA. a9 meses
Entidad Minimos Maximos
Aceptable Aceptable
SEMARNAT $2,299,566.24 $2,856,091.47
PROFEPA $1,159,526.74 $1,207,828.76
CONANP $1,316,514.90 $1,359,963.89
ASEA $149,949.30 $164,326.64
IMTA $287,879.87 $623,757.84
INECC $240,108.41 $246,394.13 ‘\J

—
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MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO
Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Precios de la Propuesta Econémica a 9 meses

SEMARNAT | §$5,831,472.19 | § 8,857,756.02

PROFEPA | $2010,710.22 | $2,127,542.13

, CONANP | $2,383417.75 | §2,495,846.75

CONVERGIADE MEXICOSA.DECV. T ASEA $ 261,603.85 $ 293 18761
IMTA | § 593,498.14 | §1427,794.84

INECC | § 59582675 | § 610488.74

Por el motivo antes expuesto, SE DESECHA LA PROPUESTA con fundamento en lo establecido en la
convocatoria a Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-016000997-E30-2020, en el Apartado V
“CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO”, numeral 1 "Causas de desechamiento de proposiciones”, inciso F) que a la letra dice:

“F) La SEMARNAT desecharé la proposicién presentada del lote en el que participe, si el precio no resulta
aceptable, o podré desechar la proposicion del lote, si el precio no es conveniente”.

1.3.2 Propuesta que cumple.

¢ Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Los precios ofertados son fijos durante |la vigencia del contrato.

Los precios consideran todos los costos hasta la prestacion total de los servicios. _
La propuesta se encuentra vigente dentro del procedimiento de licitacion y hasta su

conclusién. -

1. DECLARACION DE PROPOSICIONES SOLVENTES:

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis, de “La Ley” y 51 de su Reglamento, asi como del

Apartado V, punto 2, inciso Q), de la Convocatoria de la Licitacién PUblica Nacional Electrénica \
No. LA-016000997-E30-2020, se determina solvente la siguiente proposicién:

e Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. L
1. NOTIFICACION DE LICITANTE ADJUDICADO.

A fin de atender lo establecido por el articulo 50 de “La Ley” que instruye a las dependencias

y entidades a abstenerse de adjudicar contrato alguno a licitantes que se encuentren \
inhabilitados por los érganos internos de control de las dependencias y entidades, se J]
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MEDIO AMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

procedid a verificar en el sistema Compranet si el licitante que resulté adjudicado en el
presente procedimiento se encuentran en dicho supuesto; para tales efectos se anexa al
presente la consulta efectuada en dicho sistema, misma que no arrojé coincidencias con el
licitante a quien se le adjudica.

De conformidad con lo sefialado en la Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional
Electréonica No. LA-016000997-E30-2020 en su Apartado V, punto 2, inciso S), y el articulo 36
Bis fraccion 1l de “La Ley", por haber cumplido con los requerimientos administrativos y
legales, técnicos y econdmicos solicitados por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, y ser solvente, se adjudica el contrato al siguiente licitante, como a continuacion se
indica:

Proveedor Tipo de contrato Estratificacion Moneda
Teléfonos de México, S.A.B Abierto No Mipyme Pesos Mexicanos
de C.V.

: Importe Importe 53 Importe Importe .. - Importe Importe
Hogendoncia minimo maximo peledamon minimo maximo LR minimo maximo
SEMARNAT $508,948.80 $1,272,372.00 | Chiapas $36,000.00 | $72,000.00 | Puebla $15,226.40 | $30,452.80
ASEA $67,401.09 $168,502.72 Chihuahua | $21,484.80 | $42,969.60 | Querétaro $11,776.00 | $18,841.60
CONANP $635,130.40 $1,587,826.00 Durango $42,400.00 | $84,800.00 | Quintana $27,336.24 | $54,672.47

Roo
IMTA $2687 879,87 $623.757.84 Guanajuato $15,000.00 | $30,000.00 gggols_iuls $20,649.00 | $41,298.00
INECC $98,557.65 $246,394.13 Guerrero $20,788.00 | $41,576.00 | Sinaloa $22,505.33 | $45,010.67
PROFEPA $960,000.00 $1,200,000.00 | Hidalgo $18,460.80 | $36,921.60 | Sonora $16,663.50 | $33,327.00
Delegacidn Jalisco $33,500.00 | $67,000.00 | Tabasco  -| $14,395.20 | $28,790.40
Aguascalientes | $23,436.00 $46,872.00 Estado de $24,000.00 | $48,000.00 T i $19,215.00 | $30,744.00
México amaulipas
Baja California | $42,000.00 $84,000.00 Michoacéan $33,089.00 | 367,594.00 | Tlaxcala $15,979.20 | $31,958.40
Baja California $22.772.80 $45,545.60 Morelos $30,581.75 | $61,163.50 T $52,922.50 | $105,845.00
Sur T T
Campeche $26,725.34 $53,450.69 Nayarit $29,948.80 | §74,872.00 | Yucatén $21,632.50 | $43,065.00
Coahuila $21,924.00 $43,848.00 Nuevo Ledn | $12,409.81 | $24,819.62 | Zacatecas $15,226.13 | $30,452.26
Colima $16,849.00 $26,958.40 Qaxaca $27,556.80 | $55,113.60
El ejercicio del monto del pardmetro minimo y maximo, sera conforme a los precios unitarios \

ofertados por el licitante a quien se le adjudica el presente contrato, los cuales se detallan a
continuacion.
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: ME DIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Dependencia Componente Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
'RENTAS FIJAS
Troncales Digitales | $ 223.75 35.00% $145.44
Troncales
Analbgicas $ 203.94 0.00% $203.94
DID’S $34.25 100.00% $0.00
Lineas $ 203.94 0.00% $203.94
Internet Asimétrico $343.98 0.00% $343.98
Consumos

Llamadas Locales $1.52 30.00% $1.06
044 y 045 $0.36 0.00% $0.36
01-800 nacional $0.60 0.00% $0.40
México LADA 880-

SEMARNAT Sede, 881 y LADA 880-882 $669 3000% $468

delegaciones y —

regionales Mexica-LA $1.00 0.00% $1.00

Frontera ' ’ )
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
México-Canadd $3.00 0.00% $3.00
México- \
Centroamérica 300 000% 00 %
México-Sudamérica | $4.00 0.00% $4.00 \k
México-Europa $4.00 0.00% $4.00
México-Resto  del //(
mundo $4.00 0.00% $4.00 y
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00 G/
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3 ) MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE FALLO
Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020
“Servicio de telefonia”
Dependencia Componente Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
Rentas Fijas
Troncales Digitales $223.75 35.00% $145.44
Troncales $203.94 0.00% $203.94
Analdgicas
DID’s $34.25 100.00% $0.00
Lineas $203.94 0.00% $203.94
Internet Asimétrico $343.98 0.00% $343.98
(incluye linea)
Consumo

Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06
Celular 044 y 045 $0.36 0.00% $0.36
01-800 Nacional $0.60 0.00% $0.60

CONANP Sede y México- LADA 880- $6.69 30.00% $4.68

Oficinas Regionales | 881y LADA 880-882

México-EUA $1.00 0.00% $1.00
Frontera
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
México-Canada $3.00 0.00% $3.00
México- $3.00 0.00% $3.00
Centroamérica
México-Sudamérica $4.00 0.00% $4.00
México-Europa $4.00 0.00% $4.00
México-Resto del $4.00 0.00% $4.00
mundo
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00
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Dependencia Componente Precio Unitario, Descuento Preci._orofertado
RENTAS FIJAS :
Troncales Digitales $223.75 35.00% $145.44
Troncales Analdgicas 5203.94 0.00% $203.94
DID’S $34.25 100.00% $0.00
Lineas $203.94 0.00% $203.94
I(T:Zrunf; u:;g;'émco $343.98 0.00% $343.98
Consumos

Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06
Celular 044 y 045 S0.36 0.00% $0.36
01-800 nacional $0.60 0.00% $0.60

ASEA gﬂaixicaéﬁggo_ggg' $6.69 30.00% $4.68
ﬁgftc;EUA $1.00 0.00% $1.00
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
Meéxico-Canada $3.00 0.00% $3.00
gi"ti:;méﬂca $3.00 0.00% $3.00
México-Sudamérica $4.00 0.00% $4.00 M
México-Europa $4.00 0.00% $4.00
mf::'g'Resm Ael $4.00 0.00% $4.00 L X
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00
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ME DIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CON'l;RATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Dependencia Componenie Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
RENTAS FIJAS Rentas fijas -
Troncales Digitales | $ 223.75 0.35 $145.44
TRapElen $203.94 0.00 $203.94
Analdgicas
DID’S $34.25 1.00 $0.00
Lineas $203.94 0.00 $203.94
Internet Asimétrico | $343.98 0.00 -1 $343.98
Consumos

Llamadas Locales | $1.52 0.30 $1.06
044 y 045 $0.36 0.00 $0.36
01-800 nacional $0.60 0.00 $0.60
Mexico LADA 880-

IMTA 881 y LADA 880-882 | ¥6-¢7 0.30 1k
México-EUA
Frontera $1.00 0.00 $1.00
México-Resto EUA | $2.00 0.00 $2.00
México-Canadda $3.00 0.00 $3.00
México-
Centroamérica L 0.00 ) 300
México-
it $4.00 0.00 $4.00
México-Europa $4.00 0.00 $4.00
México-Resto  del $4.00 0.00 $4.00
mundo
México-Cuba $4.00 0.00 $4.00
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MEDIO AMBI ENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Puablica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Dependencia Componente Precio Unitario  |'Descuento Precio Ofertado

Rentas Fijas

Troncales Digitales $223.75 35% $145.44
Troncales $203.94 $0.00 $203.94
Analdgicas
DID’s $34.25 100% $0.00
Lineas $203.94 $0.00 $203.94
Internet $343.98 $0.00 $343.98
Asimétrico (incluye
linea)
Consumo
Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06
Celular 044 y 045 $0.36 0.00% $0.36
01-800 Nacional $0.60 0.00% $0.60
INECC e m—
México- LADA 880- $6.69 30.00% $4.68
INESS VIVERDS 881y LADA 880-882
México-EUA $1.00 0.00% $1.00 )
Frontera
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
México-Canada $3.00 0.00% $3.00 \
México- $3.00 0.00% $3.00
Centroamérica .
México-Sudamerica $4.00 0.00% $4.00
México-Europa $4.00 0.00% $4.00 //(
México-Resto $4.00 0.00% $4.00
del mundo
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00 &,
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electréonica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Dependencia Componente Precio Unitario Descuento Precio Ofertado
Rentas Fijas
Troncales Digitales $223.75 35.00% $145.44
Troncales $203.94 0.00% $203.94
Analdgicas
DID’s $34.25 100.00% $0.00
Lineas $203.94 0.00% $203.94
Internet $343.98 0.00% $343.98
Asimeétrico (incluye
linea)
Consumo
Locales, nacionales $1.52 30.00% $1.06
Celular 044 y 045 $0.36 0.00% $0.36
01-800 Nacional $0.60 0.00% $0.60
PROFEPA
México- LADA 880- $6.69 30.00% $4.68
881 y LADA 880-882
México-EUA $1.00 0.00% $1.00
Frontera
México-Resto EUA $2.00 0.00% $2.00
México-Canada $3.00 0.00% $3.00
México- $3.00 0.00% $3.00
Centroameérica
México-Sudamérica $4.00 0.00% $4.00
México-Europa $4.00 0.00% $4.00_
México-Resto $4.00 0.00% $4.00
del mundo
México-Cuba $4.00 0.00% $4.00
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£ MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Puablica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

El contrato referido se elaborara de conformidad con la Convocatoria de la Licitacion Publica
Nacional Electronica No. LA-016000997-E30-2020, a la Junta de Aclaraciones y de sus Anexos,
asi como con la proposicién presentada por el licitante adjudicado.

La vigencia del contrato sera del 20 de abril al 31 de diciembre de 2020.

La prestacion del servicio serd conforme al Anexo 1 “Especificaciones Técnicas" de la
Convocatoria de la Licitacién Plblica Nacional Electréonica No. LA-016000997-E30-2020.

IV. FECHA, LUGAR Y HORA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO.
La formalizacion de los contratos debera realizarse conforme a lo siguiente:

SEMARNAT:

En la Direccidn de Adquisiciones y Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional
No. 223 piso 17 Ala “B", Col. Andhuac Seccidn |, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, el dia 28 de
de abril de 2020, a las 13:00 horas.

Delegaciones Fedérales de la SEMARNAT, CONANP, ASEA, IMTA, INECC y PROFEPA.- En
los domicilios sefialados en el Anexo “B", que forma parte integral del Anexo 1
“Especificaciones Técnicas”, en las siguientes fechas y horarios: |

Delegaciones Federales de la SEMARNAT, :
El dia 28 de abril de 2020, a las 14:00 horas.

CONANP: _
El dia 28 de abril de 2020, a las 17:00 horas.

IMTA:
El dia 22 de abril de 2020, a las 11:00 horas.

INECC:

PROFEPA:
El dia 30 de abril de 2020, a las 13:30 horas. 6\ //{
El dia 30 de abril de 2020, a las 11:30 horas.

ASEA:
El dia 30 de abril de 2020, a las 12:30 horas.
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ey V MEDIO AMBIENTE DIRECCION DE ADQUISIC]O!\IES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO
Licitacién Pablica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

El licitante adjudicado deberéd entregar los documentos solicitados en el Apartado Ill, punto 6,
de la Convocatoria de la Licitacién y que a continuacion se relacionan:

e Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario publico y previamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

* Poder notarial certificado ante fedatario publico en el cual se otorgue al representante
legal poder general para actos de administracién o poder especial para suscribir contratos
o convenios o bien para llevar a cabo todos los tramites derivados de procedimientos de
contratacion o adjudicacion en el Gobierno Federal o su equivalente.

o I|dentificacion oficial vigente del representante o apoderado legal en original y copia.

e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

* Debera presentar documento expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT),
en el gue se emita opinidén positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en
términos de lo dispuesto por la regla 2.1.39 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2020, de
conformidad con el segundo pérrafo de la regla 2.1.31, de acuerdo a‘lo publicado en el
Diario Oficial de la Federacidén el dia 28 de diciembre de 2020. Dicho documento debera
estar vigente (es decir no tener una antigledad mayor a 30 dias naturales previos a la
fecha de formalizacidn del contrato respectivo).

o Debera presentar la opinién de cumplimiento de obligaciones en sentido favorable de que
se encuentra al corriente en sus obligaciones en MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL y no se
ubica en algunos de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del
Cdédigo Fiscal de la Federacion, de conformidad con la Regla Primera de las REGLAS PARA
LA OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de
febrero de 2015. Dicho documento debera estar vigente (es decir no tener una antigliedad
mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacién del contrato respectivo).

e Deberda presentar documento de opinidén favorable de cumplimiento de sus
OBLICGACIONES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
AMORTIZACIONES y no encontrarse dentro de alguno de los supuestos a que se refiere el
primer parrafo del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, de conformidad con la
Regla Primera del ACUERDO RCA-5789-01/17 tomada en Sesién Ordinaria ndmero 790,
del 25 de enero de 2017 del Consejo de Administracién del INFONAVIT, publicada en el
Diario Oficial de la Federacidn el dia 28 de junio de 2017 y en su caso, acompafarlo con la
constancia de situacién fiscal de la empresa que subcontrate. Dicho documento debera
estar vigente (es decir no tener una antigledad mayor a 30 dias naturales previos a la
fecha de formalizaciéon del contrato respectivo).

e En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el RF.C, Ultima \/
actualizacion de cambio de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

Documentacién sin la cual no se formalizara el contrato procediendo a lo establecido en el \y‘

articulo 46 de “La Ley".
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i SECRETARIA DE ME 5 MATURALES

MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

e Debera entregar la garantia de cumplimiento indivisible dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del Contrato, por un importe equivalente a un 10% (diez por
ciento) del monto total del Contrato adjudicado antes de LV.A, conforme a lo indicado en
el punto 21 del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”

e« Debera entregar podliza de responsabilidad civil, en el domicilio sefialado por la SEMARNAT,
PROFEPA y la CONANP, que se especifican en el Anexo "A", conforme a lo indicado en el
punto 16 del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas"

De conformidad al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan de
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de informaciéon Plblica Gubernamental
denominado CompraNet publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011,
los proveedores adjudicados deberdn entregar copia simple de su constancia de inscripcion
en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC).

En el caso de no contar con dicha inscripcién, los proveedores adjudicados solicitaran por
escrito a la convocante se proporcionen las facilidades correspondientes para llevar a cabo su
inscripcion en el RUPC, para tales efectos el proveedor adjudicado debera de requisitar
previamente los distintos formularios disponibles en la pagina
https://compranet.hacienda.gob.mx, en el apartado correspondiente al RUPC. Con la finalidad
de llevar a cabo su registro, debera entregar la solicitud al momento de presentar la
documentacion solicitada en el Apartado Ill, punto 6, de la Convocatoria.

En caso de no existir discrepancia en la informacién, se procederd con el registro,
informandole mediante correo electrénico la conclusién del tramite.

En caso de existir discrepancias entre la informacién presentada y la registrada en el RUPC se
le informard, para actualizar y/o modificar la informacién correspondiente.

V. NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO QUE EMITE ESTE FALLO Y
NOMBRE Y CARGO DE LOS RESPONSABLES DE LA EVALUACION DE LAS
PROPOSICIONES QUE SIRVIO DE BASE PARA EMITIR EL FALLO:

La evaluacion de la documentacion legal administrativa fue elaborada por Ia
C. Carmen Violeta Vargas Gonzalez, Jefa del Departamento de Adjudicaciones Directas,
supervisada por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de Adquisiciones y
Obras, y autorizada por el Lic. Dante Juarez Duran, Director de Adquisiciones y Contratos.

La evaluacion técnica de las propuestas, fue elaborada por Paula Ramona Herndndez Alvarez,
Subdirectora de Atencién a Usuarios, revisada por Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de
Infraestructura Tecnoldgica de la SEMARNAT, Grace Alicia Carrillo Argudin, Subdirectora de

+
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| : MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO
Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Area en la Unidad Coordinadora de Delegaciones de la SEMARNAT, por Rall Magdaleno
Estrella, Encargado del Despacho de la Direccion General Adjunta de Informatica de la
PROFEPA, por Roman Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP, por
Susana Victoria Alvarez Gonzélez, Directora de Tecnologias de la Informacion del INECC, por
Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de Area de la ASEA, por Jorge Alberto” Magos
Hernandez, Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones del IMTA y autorizada por el Dr.
Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de Informatica y Telecomunicaciones de la
SEMARNAT, la cual forma parte integral del presente instrumento.

La evaluacion econdémica fue elaborada por el Area Requirente: la Ing. Paula Ramona
Herndndez Alvarez, Subdirectora de Atencién a Usuarios, revisada por el Ing. Juan Francisco
Ferraez Mena, Director de Infraestructura Tecnoldgica de la SEMARNAT, por Raul Magdaleno
Estrella, Encargado del Despacho de la Direccion General Adjunta de Informatica de la
PROFEPA, por Luis Fernando Leyva Martinez, Subdirector de Area de la ASEA, por Roman
Manuel Cen Romero, Subdirector de Informatica de la CONANP, por Susana Victoria Alvarez
Gonzalez, Directora de Tecnologias de la Informacidon del INECC, por Jorge Alberto Magos
Hernandez, Subdirector de Informatica y Telecomunicaciones del IMTA, por Grace Alicia
Carrillo Argudin, Subdirectora de Area en la Unidad Coordinadora de Delegaciones de la
SEMARNAT, y autorizada por Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de Informatica y
Telecomunicaciones de la SEMARNAT, por el drea contratante fue supervisada por la C.
Carmen Violeta Vargas Gonzalez, Jefa del Departamento de Adjudicaciones Directas, por la
Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de Adquisiciones y Obras, y autorizada por
el Lic. Dante Juarez Duran, Director de Adquisiciones y Contratos. )

Este fallo es emitido por la Lic. Claudia Patricia Vazquez Moreno, Subdirectora de
Adquisiciones y Obras, de conformidad al punto V.12, de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT.

Con la notificacién del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de
éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacidon de las partes de firmarlo en la fecha Y
términos sefialados en el presente instrumento.

Se hace saber a los licitantes que contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo,
procedera la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de “La Ley".

Bajo estas consideraciones, se informa a los presentes, que para efectos de notificacién y, en
términos del articulo 37 Bis de “La Ley", esta Acta estard disponible en la direccién
electrénica: https://compranet.hacienda.gob.mx, sustituyendo este procedimiento a la
notificacién personal.

-
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MEDIOAMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacidn Publica Nacional Electrénica
0. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

El contacto que- pueda darse con particulares como consecuencia del presente
procedimiento de contratacion, estara regido conforme al “Protocolo de actuacién en materia
de contratac:ones publicas, otergamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones” (en adelante el Protocolo), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20
de agosto de 2015 y sus reformas de fechas 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017,
dicho Protocolo deberad ser observado y cumplido por los servidores publicos de la
SEMARNAT que participan en las contrataciones pulblicas, asi como en el otorgamiento vy
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, y aquellos que funjan como
residentes de obra en los contratos de obra publica y de servicios relacionados con las
mismas, conforme al Anexo Primero del citado Protocolo.

El Protocolo puede ser consultado en internet en las siguientes ligas:
http://www.dof.gob.mx/index.php?year=20158month=08&day=20

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5426312&fecha=19/02/2016
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5473260&fecha=28/02/2017

En cumplimiento al acuerdo mencionado, se informa que durante el presente procedimiento,
los licitantes no podran apersonarse con los servidores publicos que participan en el proceso y
no se recibiran llamadas o se permitira el acceso en las instalaciones de la convocante,
durante el periodo comprendido entre la publicacién de la convocatoria y la notificacién del
fallo, por lo que cualquier comunicacién debera ser a través del sistema “Compranet”, en el
apartado mensajes unidad compradora/licitantes.

Los licitantes tienen el derecho de presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de
Control en la SEMARNAT, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto
con los servidores publicos.

Se comunica que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con \
particulares seran protegidos y tratados conforme a la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Obligados y a la Ley General de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica y las demas disposiciones juridicas vigentes y aplicables.

Se participa a todos los particulares que tienen el derecho a presentar queja o denuncia ante

el Organo Interno de Control de la SEMARNAT, con domicilio ubicado en Av. Ejército Nacional

No. 223 Piso 20 Ala™A", Col. Andhuac | Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de (},
México, para el caso en que adviertan conductas susceptibles de constituir incumplimiento a

las obligaciones de los servidores pUiblicos.
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MEDIO AMBIENTE DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

HIENTE Y BEGL

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICAC!ON
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Asimismo, y con independencia de lo sefialado en los parrafos anteriores, se da a conocer al
pUblico en general los requisitos en caso de presentar denuncia, las autoridades competentes
ante quien se debe presentar y las sanciones que se establecen para los servidores publicos:

a) Autoridades ante quien se presentard denuncia y responsables de su resolucion: aquellas
gue se encuentran establecidas en el articulo 59, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), articulo 77 de la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM), articulo 9 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA) y Articulo 130 de |a Ley de Asociaciones Publico
Privadas (LAPP), en correlacién con lo dispuesto en los articulos 62 fraccion Il y 80, fraccion
I, numeral 6 del Reglamento Interior de la Secretaria de la funcién Publica.

b) Requisitos minimos que debe contener el escrito de denuncia: se encuentran establecidos
en el articulo 93 de la LGRA.

c) Sanciones aplicables a quien infrinja los ordenamientos invocados: se encuentran
establecidos en los articulos 60 de la LAASSP, 78 de la LOPSRM, 75 de la LGRA y 131 de la
LAPP.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este Acto, siendo las
horas del dia 17 de abril de 2020.

Esta Acta consta 68 fojas Utiles (19 fojas corresponden a este instrumento, 8 fojas
correspondientes a la evaluacién técnica, 40 fojas corresponden al Analisis de
Investigacién de Mercado, y 1 foja corresponde a la pantalla del Directorio de
Proveedores y Contratistas Sancionados), firmando para los efectos legales y de
conformidad, los asistentes a este acto.

POR LA SEMARNAT

NOMBRE AREA FIRMA

Lic. Claudia Patricia | Subdirectora de Adquisiciones y

Vazquez Moreno Qbras /’ A
Area contratante '
Preside y emite (

Ing. Juan Francisco | Director de Infraestructura

Ferrdez Mena Tecnolégica de la Direccion
General de Informatica vy
Telecomunicaciones
Area requirente y técnica
(Area consolidadora)

Pagina 18 de 19
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E30-2020

“Servicio de telefonia”

Ing. Paula Ramona
Hernandez Alvarez

Subdirectora de Atencidn a
Usuarios de la Direccién General
de Informatica y
Telecomunicaciones

Area requirente y Técnica

(Area consolidadora)

Luis - Fernando
Martinez

Leyva

Subdirector de Area
Representante de la ASEA
(Area consolidada)

Lic. Victor Hugo Pérez | Subdirector de Redes,
Pérez Infraestructura Y
Telecomunicaciones
Representante del INECC
; (Area consolidada)
Ramén  Manuel Cen | Subdirector de Informatica
Romero Representante de la CONANP

(Area consolidada) ]

Grace Alicia Carrillo

Argudin

Subdirectora de Area en la
Unidad
Delegaciones de la SEMARNAT

Coordinadora de N

(Area consolidada)

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEMARNAT

EN CALIDAD DE INVITADOS

NOMBRE

FIRMA

L.C. Luis Gutiérrez Garcia

Jefe de Departamento de Auditoria “|"

Participa a través de videoconferencia, por
causas de |la emergencia sanitaria del COVID-
19.

Lo anterior con fundamento en el “Criterio
normativo de interpretacién TU 03-2020"
suscrito por la Secretaria de Hacienda y
Credito Publico, y en el "Acuerdo por el que se
habilitan dias y horas para las Unidades
Administrativas, a efecto de que lleven a cabo
los actos administrativos inherentes a los
tramites y procedimientos que se sefalan” en
su Articulo Tercero.

~---—- FIN DEL ACTA -----
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TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELETRONICA

MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

"SERVICIO DE TELEFONIA DE LA SEMARNAT"

: v 1

Fecha: 15 de abril de 2020

El licitante debera ofrecer la festriccion al acceso en todas
las troncales digitales y DID'S (Direct Inward Dialing o
Numeros Directos) ofertados a servicios de entretenimiento
y 900 °s. En el caso de que llegara a efectuarse llamadas por
estos conceptos, dichos importes no serén pagados por la
“SECRETARIA". )

51

‘NO

No se menciona en el documento
ANEXO_1_ESPECIFICACIONES_TECNICAS.PDF

sl

El licitanie notificard por escrito la descripcion de los|
servicios adicionales de valor agregado v otros de desarracllo|
reciente, asi como la informacion referente al registro del
servicio ante el IFT, con el fin de que “LA SECRETARIA"
evalué la posibilidad de integrar dichos se s, mismos
que deberdn ser sin costos adicionales para LA
SECRETARIA",

sl

sl

sl

El licitante deberd proporciocnar los servicios de larga
distancia internacional, resto del mundo, servicio 800 y]|
celular. -

Sl

sl

sl

Los NUMEros de la relacion de las lineas telefonicas con
acceso a larga distancia internacional y resto del mundo
pedrd ser ampliada, medificada o disminuida a decisién de
“LA SECRETARIA" dentro de.los montos minimos y
méximos establecides en noZE,ﬁo. sin que ello quWmmmbnm
algln costo adicional para la misma.

s

. Sl

s

Todos los gastos necesarios para la INstalacion y puesta en
operacion de los servicios de telefonfa larga distancia
internacienal, mundial, resto del-mundo, servicio 800 y|
celular serdn con cargo al ficitante adjudicado en su
totalidad, “LA SECRETARIA" Unicamente pagard el costo de
rentas mensuales de los servicios a contratar y el consumo|

|de los mismos,

Sl

sl

Sl

El licitarte deberd garantizar que los numeros 800
lexistentes en la "LA SECRETARIA” :O.nm:.__u_mnm_: nideberan
generar un costo adicional contando con la modalidad de

800 inteligentes.

sl

Sl

El periodo de implementacion serd de 45 dias naturales y|
para la entrega de la memoria técnica al concluir la fase de
|implementacién en un periodo de 30 dfas hiabiles
posterieres al término de la fase.

st

Sl

s1

e =8 o) e

Pégina2des

pu



\A

8ap € euldpd

\f‘

"OIBIIUCO [9p euabih €]
ap o] |2 eopawinu PEPIIgeuod ap oloAIas |@ Jezjiueseb
plagep QWePY (@ 2nb sows|ul 'S3|eNIDE  splawnu
..4 s,aig_ 8P 8lJas BUN U0 BIUSND wiyVIIYDIZS VI. ©

V|EVLIUDIS v, ered
|eucjaipe 01509 Ujs SEpeWIE|| 3P ugloeayiUap) IP ORIMAS |2
SepEeI0jo $9|E0UOIL S€| SEPO) UD JEIU0D pragap 81UBMY|| |3 S

40d" mc.u_Zn_w._. SINODVOIEHIDIISI T OXINY
O1UAWINI0P |3 UD % 8666 |IP SOJAIAIAS
s0| 2p pep|iqiuodsip e| eayjpadsa as oN

" ON

‘0121U02 [ap epuabia g] 21URINP BPUAPYS
A OludjweUOPUn) 3P mmEu._.n_m_ SaUQDlpUOD Ud soimny
A sajemioe ooyjen 2P SIIAU SO JauUew eled opeoyiod
auodos A oasoyuow ap sewanbsa Jelapisuod ejagag

‘auoqsoeg
NS U2 %EG'EE 19P SOPIAIDS SO U ewyupu Pepliqiuodsip
uoD 'sa|geyUOD LS eLBJ0 anb ejuojalay AP SOIINILS SO| anD
Jezjiueseb eied opesyled oojuogy leucsiad [2 A epesadaul

S

SN
Ay o seyunBesdas A A 30 V'S 'O2IXIW 30
VIDY3ANOD Jopaaaoid [ap ST "oN ejunBaid se|
U3 sauojIeJE|IE Bp BJUN[ B[ B OWOD [SE ‘02|Udp L
©oXauy |2 ua opjJanba. 0] Uod 3|dwnd oN

ON

eidoid BINJONJISABIUI B] UOD Ji

"aIqod

© eondo BIGY 135 g1aqap WJHYIIUDIS V. 2P SO| A opinias
|13p UeD)| |9P eojugyejay |BAUD B 2NUS [€20] gjuojsjal
2P OJ2(A19S [9p S9|eIUOI) Se| uaueissodoid as [end |ap spaell
2 uoisiwsue)) 3P O|PIW |3 anb 192340 piagap JIUBNDII I3 '€

|euoja2asjpiq od |2p Uos
\W]Hv13HD3s V1, Jod sepelpjjos sajeouon sej anb ‘eojusp
esandold ns U2 Jejeyas A JRIAPISUOD piagep ALY 13 T

1{5.01Q) ugizBIaWINU BYDIP UDD
NL1Sd e ey A apsap seojugjajal SEPeLUE]| JIqidal A Jez)ea:
epand NRVITHDAS V. anb gawiad [BN2 O] sapepnp
s21uBiaIp P (5,g|Q) uoPelawnu Jeubise ap oafqo (9 uod
{LVJdYL3403s v, 3P pepaidord Xgd-di) o1ls oojun un ua
sa|e1|6|g S3|eouos) Se| SePO) JeB3JIUR elagap AR [F |

SOLISINDIY ‘212

40d'SYIINDIL SINOIDWIIIDISI T OXINY
DJUIWNI0P |3 UI BUS[IUIWE 35 ON

ON

0Z0Z 3P [14qe 3p ST seyay

'STTVHNLYN SOSYNI3Y A ILNIISINY 0103 30 VJHV.LIHI3S

EINIOTUISSEIUl ]
e 5un20 uepand anb sepjpiad O souep 0] Jod 2|qesuodsal
pley 35 OU yyv13YD3s v, '0zeld aisa e pepuouaisod
ucd> 'ol1eNUOD [B3p _._o.wumc_E._E e] ap snued e sopejuod
sesall sen ap owsxew opopad un ud 'ouesaseu esan)
Is "Ope1eNUOD 0IDIAISS [P ug|persasd B Bied OpEDCj0D eAey
anb einannsaelju; el leinal glagap -d.._ﬂ—d..._.Wﬁ_wa V. e|ap
pnyojjes e A 01enu0d 3P cujwip) |8 anb epelaiquiaw efoy

+LVNYVINGS V130 YINO43131 3 OIJIAYIS,

JLNATHINY OHQ.HZZ

YIINQYLITI TYNOIDVN YIITHNd NQIDVLIDIT :0LNIIWIGID0Ud 30 OdIL

NPV ARV M SSVANITI A BANITERY 316080 B e 1o wink




wACaFen bl Un W10 AMEIANEL ¥ SECUTEOS HAVE K £

- MEDIO AMBIENTE

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELETRONICA

wmnwm._.bw.? DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

"SERVICIO DE TELEFONIA DE LA SEMARNAT"

ﬂ Cuando los DD solicitados por “LA SECRETARIA" no so
encuentran asignados a alguna extensién, no deberdn
generar costo alguno hasta que sean asignados para su
uso.

St

NEG

Fecha: 15 de abrll de 2020

8. "LA SECRETARIA", de considerarlo conveniente, podra
proporcionar al licitante del servicio los nimeros telefénicos,
que deberdn estar publicados y difundidos para
informacién al puablico (ejemplo: informacién 040 o

equivalente).

sl

st

sl

9. Deberd tener Interoperabilidad con las principales
marcas de [P-PBX.

Bl

St

0. ElTicitante debera incluir para Ja INatalacion de todos 105|
servicios de telefonia local solicitados, toda la
infraestructura, equipamiento, cableado, partes vy,
accesorios necesarios para proporcionar los servicios
ofertados, sin costos adicionales para "LA SECRETARIA”
desde la central telefénica del proveedor hasta el MDF y en
cada cuarto de telecomunicaciones de’ cada sitio de “LA|
SECRETARIA", Las condiciones para la instalacién de fa

infraestructura mencionada, Seré definido y supervisada
| e * CRETAR(A"

sl

NO

No se especifica en el documento
ANEXO_1_ESPECIFICACION muanz_n...wvo.m

sl

1. Deberd ser responsabilidad del licitante coordinar todas|
las actividades a desarrollar, para proporcionar en
condiciones 6ptimas los servicios de telefonla requeridos.

Sl

5l

13. "LA SECRETARIA™ supervisard en todo mormento la
ejecucion de los trabajos de instalacién y construccién

requeridos.

si

NO

Na se éspecifica en el documento-
ANEXO_1_ESPECIFICACIONES_TECNICAS.PDF

sl

14. Durante el proceso de Instalacion {colocacion,
Implementacion y puesta en marcha) de la infraestructura
referida, el personal asignado para tal efecto deberd acatar,
las normas de seguridad e higiene correspondientes y las|

sl

NO

No se especifica en el documento
>zmxoLunw_.mn_m_npn_czmmlﬂmnz_gm.mcm

ique "LA SECRETARIA" sefiale,
15. El licitante deberd proparcionar el servicio de telefonia

local, en los sitios que se indican en el "Anexo A" de|
presente documento, debiendo considerar los volimenes
que se obtuvieron del promedio de llamadas generadas por
"LA SECRETARIA" en el ltimo trimestre.

S

NO

No se especifica en el documento
ANEXO_1_ESPECIFICACIONES_TECNICAS.PDF

7R
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

: MEDIO AMBIENTE * S . a9

e e T e ¥ "SERVICIO DE TELEFONIA DE LA SEMARNAT"

X Fecha: 15 de abril de 2020
TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELETRONICA . ;

EONORAENEX RS AP RO
&l IHOICHMRIE]| JOESERV:

1 [ACIONES)

it}

7. propuesta tecnica, z : ;
deberd présentar un plan de contingencia. Dicho plan se ) - .

pondrd en operacién cuando exista un problema critico) \ .

que implda la prestacion de los servicios de telefonia |ocal st ‘ : sl sl A

ofertada, garantizando plenamente el restablecimiento de
los servicios en un-tiempo no mayor a dos horas sin costos|

adicionales para “LA SECRETARIA".
18. El licitante adjudicado previo al inicio de la prestacion| . = -
del servicio, deberd entregar a “LA SECRETARIA" e] proyecto ) . . .

de servicio firmado por el representante legal donde avale|
que dicho servicio (implementacién e instalacién) cumple
con la normatividad vigente en las diferentes disciplinas
segln sea el caso, lo anterior mencionado de manera
enunciativa mas no limitativa. Al término del contrato y a
solicitud de “LA SECRETARIA", 2

22. El periodo de implementacién serd de 45 dias naturales. 51 st sl

sl . sl

icitante
parte de la propuesta técnica, el plan de trabajo deberd
incluir como minimo:

+ Instalacién del medio de transmision * § .
: Configuracidn del medio
* Protocolo de pruebas de medio y desempenio (validados, sl sl , sl
por la "SEMARNAT")  * E =

- Integracién y configuracidn de los servicios solicitados i .
« Pruebas de funcionalidad de los mismos - ‘

- Puesta en operacién, de todas aquellas actividades que se
requieran para desarrollar por naturaleza los servicios a

cann

26. La metodologia para la implementaciéon del servicio . !
requerido (refiriéndonos a |3 implementacién de la . :
totalidad de los servicios), se deberd realizar bajo la i ' ) .
alineacién de la metodologia de administracién de| 4 =

proyectos: PM| o equivalente, para lo cual, deberd contar * i/
con un responsable de la administracién del proyecto] 5 - No se Incluyen CV en ninguno de los

(PMP) de principio a fin por parte dal licitante adjudicado, y| documentos integrados en su propuesta. .

un representante por parte de “LA SECRETARIA". Ademnds X
deberd entregar el curriculum de (elfla/los) respansable(s)

de la administracién del proyecto para este contrato, en el :
cual deberan acreditar que possen conacimiento en . .
alguna metodolegla para la administracién de proyectos. :

2.1.3. ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS

Pagina 5de 8
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINAN ZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

MEDIO AMBIENTE

1. Introduccién
1.1. Descrihir el objetivo de la contratacion y el programa a fortalecer

Para el presente andlisis de investigacion de mercado el término *LA SECRETARIA” incluye a la Secretaria de hedio Ambiente y Recursos
Nalurales y sus Delegaciones (SEMARNAT), Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Agencia Nacional de Seguridad
Industeial y de Proleccion’ al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA), Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), Instituto
Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC) y la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) y, en conjunto se describiran
como LA SECRETARIA.

Proveer un sarvicio basico de telefonia local, nacional, internacional y 2 celuler, asi como algunos servicios de internet asimétrico, por su
naturaleza indispensable para que todos los servidores pUblicos de “LA SECRETARIA" mantengan contaclo, garantizando con ello la continuidad
y la disponibilidad en la operacian coadyuvando al optimo desempefio de las funciones del personal y sobre todo, repercutiendo en la calidad de
los servicios que se enfregan directa e indirectamente al ciudadano (trdmites de medio ambiente, consulias, orientacién, efc.).

2. Antecedentes
La SECRETARIA ha contado con el servicio de Telefonia
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

Desde abril del afio 2013 “SEMARNAT" cuenta con el servicio de telefonia local convencional, larga distancia internacional, llamadas a celular,
resto del mundo, 800, elc.,

i sl o i SR 0 e e bla ot B s ss ) e a Fechade T
| Numero de contrato . Descripcion deliobjeto - ~Proveedor: " adjudicado ‘Procedimiento | formalizacion
L ' i ot S e s e | delcontrato
Servicio de Telefonia
i Ty . Gonvencional y Larga Distancia | Teléfonos de i i
igoe'gré‘é?zggc'%” Nacional e Intemacional y Resto | Mexico SAB de | § 12,060,00000 | oiacen PUIGZ | g1 ppe13 | 31-hdar-16
e del Mundo y Servicio 01-800, | C.V.
Partida 1
i ; Servicio de Telefonia
i : : ; Convencional y Larga Distancia . -
| DORUIS DAC-DGIT- | National e Intemacional y Resto | 4/%512 S %R | 5 4,040,670.00 viacion PbiCa| g1 pprt3 | 31-Mar-16
| del Mundo y Semvicio 01-800, e
' Partida 2
Servicio de Telefonia
Convenio Modificatorio | Convencional y Larga Distancia | Teléfonos de Caitiinilo
DGRMIS-DAC-DGIT- Nacional e Intemacional y Reslo | México S.A.B de | Tiempo Modificatorio 01-Abr-16 31-Oct-16
NO. 003/2013/ del Mundo y Semvicio 01-800, | C.V.
- Parlida 1
| Servicio de Telefonia
| Convenio Modificalorio | Convencional y Larga Distancia .
' DGRMIS-DAC-DGIT- Nacional e Internacional y Resto Qéegr\z:. S.deR.L. Tiempo hcﬁc;g‘i'.:g?oﬁo 01-Abr-16 31-Oct-16
| NO. 00472013 del Mundo y Servicio 01-800, B
| Pariida 2
| i | Servicio de Telefonia | Teléfonos de Adjudicacion
DO DADGIT | Convencional ~ y  Larga | Mésico SAB de | $448,920.00 | Direca No.| O-Now16 | 31-Dic-16
o | Distancia Partida 1y 2 Cv. 08412016
; Convenio iodificatorio | Servicio de Telefonia | Teléfonos de Banvesio
| DGRMIS-DAC-DGIT- Convencional y Larga | México S.A.B de | Tiempo y Monto Madificalario 01-Ene-17 12-Ene-17
NO. 004/2016 Distancia Partida 1y 2 CV.
- Servicio de Telefonia (Llamadas
Locales Larga Distancia | Teléfonos de e g
DORISDACDGIT- | ntemacional 01-800, Cellar 044 | México SAB de | §2.808,000.05 Lacon POOI2 | 13€ne7 | 91-Dic-7
y 045) Para el Ejercicio 2017. | C.V.
Partida 1Y 2
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A e e O T e s W S Y T o i
Nimerodecontiato | Descripciondelobjeto | Proveador | 'Monotolal f o iviento | formalizacion | FSCha fin del
: Sl S St e e s e R [ [T T ISR o e R Aoy - contrato
B ; CliE et e i delcontrato | %
Senicio de Telefonia {Llamadas ;
Convenio Modificatorio | Locales larga  Distancia | Teléfonos de Canvenio
DGRMIS-DAC-DGIT- Internacional 01-800, Celular 044 | México S.A.B de | Tiempo y Monto Mm!iﬁcz;lorio 01-Ene-18 11-Mar-18
NO. 001/2017 y 045) Para el Ejercicio 2017. | C.V.
Partidaty2 -
Senvicio de Telefonia (Llamadas Telefoncs dé
DGRMIS-DAC-DGIT- Lecales, Lamga  Distancia |, - . Liciiacion  Poblica )
NO. 00212018 Interacional 01-800, Celular 044 | X0 SAB de |5 210080000 | pgigng 12Marts | 31-Dip18
y 045) Parlida ty 2 o
Primer Convenio | Servicio de Telefonia (Llamadas :
: . > . | Telefonos de :
iModificatorio Locales, Larga  Distancia | ,, . ; Convenio
DGRMIS-DAC-DGIT- | Intemacional 01-800, Celular 044 | M0 S48 de | Tiempo Modificatorio - DRERed) | 26-Feb-19
NO. 002/2018 Y 045) Parlida1Y 2 e
Segundo Convenio | Servicio De Telefonia (Liamadas Teléfonos d8
IModificatorio Locales, Larga  Distancia | ,,. S Convenio
DGRMIS-DACDGIT- | Intemacional 01800, Celular 044 | borc0 S48 de | Tiempo Modificatorio PREGER | SMaei \( .
NO. 002/2018 Y 045) Parlida1Y 2 o (/f}
Servicio de Telefonia (Llamadas 2 \
g .. | Teléfonos de i spi
DGRMIS-DAC-DGIT-  [Locales, Larga  Dislancia |, . Licitacién  Publica Lo re \
NO. 00212018 Intemacional 01-800, Celular 044 | Moo SAB de | 210000000 | izpigng el | 130 '
y 045) Partida1y2 o
A . Teléfonos de .y e
DGRMIS-DAC-DGIT- | Servicio de Telefonia de la|,,. . Licitacion  Pablica | - <
NO. 001/2019 SEMARNAT '&“i,’“m SAB de| 5266048876 | \acional Ak Dt
Convenio Modificalorio - Teléfonos de ; -
DGRMISDACDGIT- | i e Telefonia de 12| yeyicy 5B de | Tiempo i 01Ene20 | 31-Mar20
NO.001/2019 CV. Helli=l
Comision Nacional de Areas Protegidas (CONANP)
Desde el afio 2016, la CONANP ha contado con el Servicio de Telefonia Convencional, tal como se muestra en Ia siguiente tabla: i
’ S—— — o A
e R o e S e e 2l ¢+ o Fecha ' ‘de |’Fecha fin . \/
‘Numerodecontrato | “Descripcion'del'objeto. | Proveedor i -} Procedimiento - | formalizacion | del / =
S i s e e S S i = .. i-delcontrato. ‘contrato
Conlrato  Abieto para [a ;o
Prestacion del Semvicio de | Teléfonos de gﬁt‘;:acm of
CONANP/004/2017 Telefonia (Llamadas Locales, | México S.AB. $.2,668,052.07 Excencion apla 23 Dic-16 31-Dic-17
Larga Distancia Internacional, | de C.V. LicitaFc):i:'Jn Piblica
01-800, Celular 044 y 045)
Servicios  Integrados  de , Adjudicacion
. Telgfonos ds ;
Telecomunicaciones para la o i Directa por g Pie.
CONANP/021/2018 Corisian Matieial, 46 Ko T:gc\r; S.AB. $1'134,000.00 Excepcion a Ia 14 Jun-18 31-Dic-18 )\
Nalurales Prolegidas CONANP o Licitacion Pablica
‘i Teléfonos de S i i f
Servicios  Integrados  de ; Licitacion Publica i Ay Y
CONANP/015/2019 T olofonia Gonvengional :;flfgcit]) S.AB. $924,593.00 ol 20-Junio-19 31-Dic-19 gz
Agencia de Sequridad, Energia y Ambiente (ASEA}
. N (
Desde el afto 2017, la ASEA ha contado con el Servicio de Telefonia Convencional, tal como se muestra en [a siguiente tabla: [
P 5. |'Fecha:’ - de i Fecha fin
- Procedimiento: formalizacion- | del
S -del'contrato ' contrate
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Servicio De Telefonia
Convencional (Llamadas
: .~ | Teléfonos de A
ASEA-DGRMS-AD- Locales, larga Distancia e Adjudicacion e
017-2017 Internacional,  Resto  Del r:gi? BB S R1REET Directa e Srbetar-ip
Mundo, 01-800, Celular 044 Y o
045)
Semvicio De Telefonia
SEADGRUSAD. | oo™ e Dt | Telefones de Adjud
ASEA-DGRIMS-AD- ocales, Larga istancia gt judicacion e ;
019-2018 Intemacional, Resto  Del T:’gc\? SAB $255,08142 Directa 12-Abr-18 31-Dic-18
Mundo, 01-800, Celular 044 Y o
‘045)
Senvicio De Telefonia
Convencional (Llamadas .
: .. | Teléfonos de -
Ci1-ASEA-DGRMS- Locales, Larga Distancia el Adjudicacion M g5
AD-019-2018 inemacional, Resto  Dei | Moo SAB | S19900280 | pyeqys TeMopll | SOk
| Mundo, 01-800, Celular 044 Y Lo
! 045)
i Servicio De Telefonia
! Convencional (Liamadas | ooen o
| CM2-ASEA-DGRMS- Loczles, Llarga  Distencia ht Adjudicacion i
| AD-019-2018 Inlernacional, Resto  Del I;A:Elcs SA8 $109,602.50 Directa 28-Die:19 t-Mer-19
[ Mundo, 01-800, Celufar 044 Y 2
! | -045)
| Senvicio De Telefonia
‘ | Convencional (Llamadas ;
‘ i - -~ | Telefonos de ; w e
i ASEA-DGRMS-AD- Locales, Larga Distancia i Adjudicacicn g A
: 013-2019 Intemacional, Resto  Del r:’gc\? SAB § 157.486.38 Directa 12-Abr-19 31-Dic-1
: tundo, 01-800, Celular 044 Y o
i 045)

jNota: Anles de mayo de 2017, la ASEA no conld con contratos de Telefonia Convencional; sin embargo, cubrio sus necesidades de comunicacion de telefonia
convencional a lravés de su Coordinadora de Sector SEMARNAT.

Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA)

Dasde el afio 2016, el IMTA ha contado con el Servicio de Telefonia Convencional, lal como se muesira en la siguiente tabla:

_ SEECE S T Fedmade [ Fechafin
Numero de contrate | - Descripcion del objeto | Proveedor: ‘farmalizaciondel |}~ ‘del.
: i : Eosis ) i . contrafc . | ‘contrato
Servicio de lelefonia (Llamadas. | Teléfonos
locales larga distancia | de México $ 1,200,000.00 Licitacion ~ Publica . ’
IMTA-SRA-17-01 8 internacional, resto del mundo, | SA.B de| Noincluyen.V.A | Nacional 30-Dic- 16 31-Dic-17
celular 044 y 045) c.v.
I Monto minimo:
E Teléfonos § 224,000.00
| Bt ; : de Mexico Licilacion ~ Publica :
| IMTA-SRM-18-11 8 Senvicio de telefonia convencional SAB de Vionle makimo Nacionzl 07-May-18 31-Dic-18
C.V. $ 560,000.00
No incluyen L.V.A
| Manto minimo:
| Senvicio de Telefonia | Teléfonos $194,191.40
| Convencional (Llamadas locales | de kexico Licitecion ~ Pablica ‘ .
| IMTA-SRIM-10- -Mar- -Dic-
i IMTA-SRM-19-02 $ larga dislancia internacional, resto | SAB de Monto méximo Nacional 0ehier13 A-Bic19
| del mundo, celular y 01800) CV. $485478.50
i Noincluyen [V.A

Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatice (INECC)

Desde el aiio 2014, el INECC ha contado con el Servicio de Telefonia Convencional, tal como se muestra en la siguiente tabla:
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Mt S e e e [~ Fechade | Fechafn
Nimerode contrato. | . Descripcion delobjeto | Proveedor | - diudicado. |~ Procedimiento - | formalizacion del del -
- k2 T e o Ay Sl SR T - contrato - contrato
) Telefoncs
INECC/AD-005/2014 | Telefonia Convencional ‘S‘E’Age"'(‘jg $2,091,600.00 | Adjudicacion Directa 25Feb-14 | 31.Mar-16
CV. e
Teléfonos
INECC/AD-005/2014 Telefenia Convencional geAi';lexigg Tiempo y monto E’I?Jg\i,;cn;% i 01-Abr-16 31-Ago-16
CY.
Teléfonos
Servicio de Telefonia | de México e
INECC/AD-019/2016 . Convenciil SAB de § 80,000.00 Adjudicacion Directa 09-Sep-16 J31—Ocl-16
C.V.
Telefonia  Convencional  ( gs’e{fgﬁzo
INECC/AD-038/2016 Telefonia Local y de larga 3 AE'I de $80,000.00 Adjudicacion Directa 15-Nov-16 31-Dic-18
distancia inlernacional) C'\!‘
Telefonia  Convencional  ( J:}é:fg}?zu
INECC/AD-009/2017 Telefonia Local y de larga 5 ABI lde $ 880,000.00 Adjudicacion Direcla 10-Abr-17 31-Mar-19
distancia inlemacional) C'V. p

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA)

Desde el afio 2014, la PROFEPA cuenla con el Servicio de Telefonia Local Convencional, Larga Distancia Internacional, Resto del iMiundo y 01-
800 con la empresa Teléfono de México S.A.B. de C.V. el cual permite que las 32 delegaciones, 5 representaciones y el edificio ceniral se logren
comunicar via telefénica con oficinas, empresas, o cualquier inmueble que se encuenire fuera de la red de la Procuraduria, permitiendo asi contar
con ransmision de dalos y servicios digitales como larga dislancia y resto del mundo.

e e e T
% CNoDE - - TIPODE - - OBIETO. . | roNTe il CONTRATAGION. . | . FEC
o N0 o o o TIROIDE OBIETO | * MONTO | CONTRATACION o
b lie g IO i e | INclo | TERMIN i FORMALIZACION.
A Teléfonos de | Servicio De ’
ROkt oo | Adjudcation | exico S.AB de | Telofonia $485994.18 | 01012015 240245 |  3112A2014
cwv. Convencional
R Teléfonos de | Servicio De
Dt | Aqudcadtn | eyico SAB db | Telonia $2430,00000 | 01042014 | 310414 | 31032014
C.V. Convencional
CM-01-PFPA-8J- Adiudicacién Teléfonos de | Servicio De
DGCPAC-CPS-12. | plud México SAB de | Telefonia $508,624.05 |01012016| 030346 | 31122015 \
15 e Cv. Convencional
s Teléfonos de | Servicio De
Pereiogs | Aludeacitn | gy SAB de | Tellonia $2,543103.15 | 250202015 | 312115 | 240212015
C.V. Convencional -
) —_ Teléfonos de | Servicio De )
CM-D1-PFPARF- | Adjudicacién Mexico SAB de |Telefonia Larga| $239.999.00 |01001/2016| 03032016 |  31/1212015
AD-DGAEI-020-15 | Directa elsfoni
C.\. Distancia
T Teléfonos de | Servicio De
% PEAADDGAER | Adudcadién | yoyier S A8 do | Telelonia  Larga | $20000000 |otodzots | 3wi2e0ts | ounuzots
020-15 Direcla ; :
C.V. Distancia
Servicio De
Telefonia  Local
b ¢ 5= Teléfonos de | Convencional
PFPA-RF-AD- | Adjudicacion México SAB de|laga Distencia | $1,225,00000 | 15062016 | 31102016 |  15106/2016
DGAEI-014-16 Directa .
CV. Internacional Y
Resto Del Mundo Y
{\ 01800
- ¥ -
\ ik “&4 QJ
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PR R V!GE,N@FD%A.- ST SRR ]
HNe:DET Sl SNTPQIDE T i T - OBJETO _CONTRATACION .- ;  FECHADE
CONTRATO | PROCEDIMIENTO | = Proveedor. |- OBJETO Ncio. | TentiNG . | FORMALIZACION
- 1 TSenico . De| - -
Telefonia  Local
T, Telélonos de | Convencional
ggﬁ\’;'fﬁzgﬁé e México SAB de|larga Distancia| S$840,000.00 |01/1212016 | 31032017 |  30M1/2016
CV. Internacional Y
Resto Del Mundo Y
01800
L n Teléfonos de | Senvicio De i
PECAREAD: | Deliudkean México SAB de | Troncales Digitales | $1,350,00000 | 13/04/2019 | 311212019 | 1200472019
DGAEI-011-19 Direcla 3
C.v Y Sip
3. Consideraciones generales
31 Resumen de las caracteristicas y alcance del bien o servicio.

3.1.1.Principales Caracteristicas del bien o servicio,

El propésito del presente documento es establecer las especificaciones y lineamientos técnicos para dar continuidad a los servicios de telefonia
local convencional, larga distancia internacional, llamadas a celular, resto def mundo, 800, etc., a la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Nalurales, conformada por.su Edificio Sede y sitios cercanos (Viveros, Parque San Antonio y Archivo de Tramites), Delegaciones y sus Oficinas
Regionales, asi como, sus Organos Desconcentrados, Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Agencia Nacional de
Seguridad Induslrial y de Proteccion al iMedio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA), Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA),
Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC) y la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA), en adelante ‘LA
SECRETARIA".

Los servicios solicitados se dividen en:

Servicio de Telefonia Local Convencional, troncales, lineas digitales, larga distancia internacional, llamadas a celular, resto del
mundo y 800

El tipo de conlrato es abierto y sera adjudicado a un solo licitanle
Cada organismo firmara su contralo.
La cantidad de lineas, troncales, Internet Asimélrico, asi como los consumos de llamadas y minulos para cada Sitio se presentan a continuacion

SENRRRAT TFROFEPA. T “CORAT
Componenie | Candsd | Wi | i C.fr;l.'d.‘d.,i‘_)_.!r‘u‘\‘_‘ 'IHH“'.'L”':‘;"Q@ s
550 | se5 5 5
a I
|25 ) =) £l Bl I 5B
a 41 s s 183 15 (] Q 10
= ia ] & e &) 0 ]
Consumo
T | A W | =W E i R
a2 | wwEs e | i w1 | e
[ EE [ | 5% 05| %53 5
EEEEEE 5 | t557 T | & CO D [T R i
5 F3) 5
5 70 o s 1 2
=] [F 15 1
& 51 15 1 5 @
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ViroRest % o . 9 =0

A 770 875 30 157 10 77
3 [ 5 5 B

WescoCanada ase i 430 100 39

Wésca- 5 g8 ° o 3 , . _ B

Centonrérca 81 104 15 0 389 i )

Vexes E Ej 3 2 _ - T

Sudonirca 5 | 13 n | o= a | @

i 3 4 5 5

NérzoEucpa 180 L] rac Ed s

NérroResn = ] 7 ] z 5 = =

bl 2 % % 57 583 a3 B
1 [ ] ]

Mirze-Cusa 7 15 & 5 35

“Nota: Se hace la aclaracion de que los volumenes de maximos y minimos son referenciales, basados en el promed

2019"

3.1.2. Alcance del servicio

El servicio tendré un alcance a nivel nacional, considerando las 31 Delegaciones, los inmusbles a nivel central de la SEMARNAT, asi como los
inmuebles de la Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al

io mensual de los consumos de

Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA), Insfituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), Instituto Nacional de Ecologia y Cambio
Climatico (INECC) y la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA).

Mantendra coneclado a los més de 6,009 empleados de ‘LA SECRETARIA” y permitira la comunicacién con y hacia la ciudadania

Anexos

4.0bjetivo de la investigacion de mercado

EL ANEXO A, Indica las direcciones donde se proporcionara el servicio.

Se pretends conocer la existencia de la prestacion de servicios en los términos y condiciones requeridos por LA SECRETARIA, v verificar la
existencia de proveedores en el mercado que puedan cumplir con diches necesidades, asi como conocer el precio prevaleciente del servicio.

Lo anterior, con fundamento en los Articulos 29 y 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico
(LAASSP), con la finalidad de dar cabal cumplimiento en lo establecido en el segundo pérrafo del articulo antes mencionado, al ser realizado por

el area requirente.

5. Desarrollo de la Investigacién de Mercado conforme al Articulo 28 del Reglamento de la LAASSP

5.1 La que se encuentra disponible en CompraNet

(\

Se realizo bisqueda de servicios que pudieran atender la necesidades y requerimientos de la Secretaria, localizando los siguienles contratos:

By At g ._Obse:\giciones

> De la revision realizada no es posible adherirse
Ah- CEHAN AXTEL SAB. - - 0052019 | e ivado que son caraclerislicas diferenles a lag

1895240 010K2H001- Deparlamento  de Senvicio de lelefonia fija al e N i
1222019 Adquisiclones de C.V. 31-12-2019 solicitadas por la SEMARNAT y el contrato
q lermina en diciembra del presente afio. B
Derivado de que &5 un conlralo que su vigencia

. AA- = RADIOMOVIL 01-08-2012 . o iz Ml
1976339 00gkDNoq1. | AICM - Gerencia de | o pc o e | Senvicio de Flatafomna de Telefonia Bimoda! al termina ed 3 de diciemitie o e Viably fa qui iy
E112.2019 Recursos Materialzs cv 31-12-2019 que se busca es un contralo para adherirse cuya
e vigencia liegue hasta el 2020.
FND-Direccion £ ;
LA- o TELEFONOS . . . AT 01-05-2016 De la revision realizada no es pasible adher
_{\ 1034597 Q06HANQCO1- E{j:: u{l:;as Male:ialzz DE MEXICO, Ei::lﬁ?j : ? Te;edll_a:::i:onvencronal, telefonia al derivado que son caraclerislicas difersnles 2
\\ E47-2016 v, SAB.DECV. ¥ oefaga dislanca 31-12:2019 | soficiladas porla SEMARNAT,
\ y Senvicios 4
N = 7
%
/\ ]
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DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

i

MEDIO AMBIENTE

. Estudiodo Morcada COMPRANET

T S e CReRE S 3 2 St o
o - | No.de= | oo I R s S 3 5 stk
Folio COMPRANET tiditcidn, Uniq:ad quglr;gg?.g _'l_-'?@@_'“ﬂ""f‘ 3l “ﬂgey_q:_g S Joseniacion
Tribunales Agrarios- o ; ;
LA- Yo" TELEFONOS : e £ De la revision realizada no es pesible adherirse
1303614 ogroonoor. | DreesEn SRR | g eyap, | e e e oy | SinFecha | derado que son careckristices dferenes 2 1ss
EB-2017 Voterales T | SAB.DECV. | © y soficiladas por la SEMARNAT.
LA- INEA-Direccion  de | TELEFONOS i i ¥ § 02-05-2018 De la revision realizada no es posidle adherirse
1638614 011MDACOT- Administracion ~ y | DE  MEXICO, ;z::ﬁ::;?:a!azj;:::r::éiiﬁxmLO e telelanfa al derivado que son caraclaristicas diferentes a las
E25-2018 Finanzas S.AB.DECV. F i & 31-12:2020 soliciladas por la SEMARNAT.

Dl resultado anterior, se observa que los contralos ya adjudicados y en proceso de licitacian y/o adjudicacion, no cumplen con el requerimiento
de la Secretaria en términos del servicio solicitado.

5.2 La que se encuentra disponible como Histérico en la SECRETARIA

Los siquientes contratos corresponden a los antecedentes de la SECRETARIA, los cuales no serén tomados en cuenta para definir los precios

aceptables ya por que el dimensionamiento del alcance es menor al proyeclo aclual

SEMARNAT
Nimero de- - T e R T S NS A OtAl i e & B e VB cTa L e et
Contrates ’Dascr:lp_cldndel_ob;elo Proveedor i adjudicado - 9"’?‘?",’“*"-’-““’.5_- 4 contrato ,_,_Ampl‘iramc_q
Servicio de  Telefonia
Convencional y Larga Telsfanos  de
DGRiIS-DAC- Distancia ~ Nacional e |\t c's 5o $ 12.030.000.00 Licilacion ~ Publica | 01-Abr-13 al 31- | 01-Abr-16 al 31-
DGIT-No. 003/2013 | Internacional y Reslo del o SOy Nacional Mar-16 oct-2016
o CV.
Mundo y Servicio 01-800,
Partida 1
Servicie de  Telelonia
Convencional y  Larga
DGRIMIS-DAC- Distancia ~ Macional e | Alestra, S. de $ 1.040,070.00 Licilacion ~ Puoblica | 01-Abr-13 al 31- | 01-Abr-16 al 31-
DGIT-No. 004/2013 | Internacional y Resto del | R.L.de C.V. U Nacional Itar-16 oct-2016
Mundo y Servicio 01-800, g
Parlida 2
\ Servicio  de  Telefonia | Teléfonos  de
8%?22%3‘%’2016 Convencional y  Larga | México S.A.B de | $448,920.00 Adjudicacion Directa D1'N%"';:?53I31' 01'52::1270?712'
- o Distancia Partida 1y 2 C.\.
Servicio  de  Telefonia
(Llamadas Locales Larga Telefonos  de
DGRIMIS-DAC- Distancia Internacional 01- Mexico SABde | § 2.808,000.05 Licitacion ~ Publica | 13-Ene-17 al 31- | 01-Ene-18 al 11-
DGIT-001/2017 800, Celular 044 y 045) Para cv o LR Nacional Dic-17 Mar-18
el Ejercicio 2017. Partida 1Y | ™~
2
Servicio  de  Telefonia 01-Ene-19 al 26-
LS OAC. (Llamadas Locales, Larga | Teléfonos de L - ok ; Feb-19
D o1 | Distancia Intemecional 0i- | México SABde | $2,10000000 | poiccion  Pdolca | 12:tiar 18113 Y
’ 800, Celular 044 y 045) | C.V. 27-Feb-19 al 31-
Parida 1y 2 Mar-19
Servicio  de  Telelonia
DAL (Llamadas Locales, Larga | Teléfonos de P . S De—— .
ggﬁ.‘ﬁ%%ﬁmm Distancia Internacional 01- | México S.A.Bde | § 2,100,000.00 E;gﬁ;:gr Piblica 12}3?;_1231 01 E?n‘z:ﬁgal 81-
iy < 800, Celular 044 y 045)| CV.
Partida 1y 2
- . Teléfonos  de i -
DGRMIS-DAC- Servicio de Telefonia de la 3 Licitacion ~ Pablica | 29-Mar-19 al 31- | 01-Ene-20 al 31-
DGIT-NO, 001/2019 | SEMARNAT Wexico SABde | S 286948878 | Naciona Dic-19 Mar-20
Pag. 9ded0
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-MEDIO AMRBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORM ATICA Y

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA
Comision Nacional de Areas Protegidas (CONANP)
Niimero de contrato  Procedimiento. | \.9encia del | o iacion
S Pl i rne e Ll eontrato S
la I
Prestacion del Sewicio de | Telfonos de S L —
CONANP/004/2017 Telefonia (Llamadas Locales, | México SAB. | § 2,668,052.07 Excepcién a la | 31-Dic-17
Larga Distancia Intemacianal, | de C.V. Licitacian Publica
01-800. Celular 044 y 045)
Servicios  Integrados  de Adjudicacion
Telecomunicaciones para la | Teléfonos de Directa por | 14 Jun-18 al
CONANP/021/2018 Comisién Macional de Areas | México S.AB. | S 1'134,000.00 Excepcion 2 la | 31-Dic-18
Naturales Prolegidas | de C.V. Licitacian Publica | -
CONANP
< Teléfonos de P .
Servicios  Integrados  de e Licilacion Piblica | 20-Junio-18 al | 01-Ene-20 al
CONANPD15/2019 Yelefonia Comventonl e R Nacional 31.Dic-19 25-Feb-20
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA)
Namero de contrato | Descripcifn defobjeto | Pr S ;";;gg’mdo _t"?[ | Procedimiento ‘c’;‘j::l:t'; e A acion
Servicio  De  Telefonia
Convencional (Llamadas | Teléfenos de
ASEA-DGRMS-AD- Locales, Larga Dislancia | México S.AB $ 217.895.97 Adjudicacion A2-May-17 al
017-2017 Intemacional, Resto Del | de C.V. e Direcla 31-Mar-18
Mundo, 01-800, Celular 044 Y
045)
Servicio De  Telefonia
Convencional (Llamadas .
ASEADGRMSAD- | Locales, Lage Distancia | y2€0008 08\ o Adjudicacion | 12-Abr-18 2
019-2018 Internacienal, Resto  Del deCV s e Directa 31-Dic-18
Mundo, 01-800, Celular 044 Y o
045)
Servicio  De  Telefonia
Convencional (Llamadas :
CMI-ASEADGRMS- | Locales, Large Distancia | raionos, @ p—— Adjudicacion | 18-May-19.al
AD-019-2018 Internacional, Resto  Del deCV o RS Directa 31-Dic-18
IMundo, 01-800, Celular 044 Y o
045)
Senicio De  Telefonia
Convencional (Llamadas :
CHOASEADGRS- | Locales, Laga Distangia | [oeionos, 0@ 6 B Adjudicacion | 28-Dic-194l
AD-019-2018 Internacional, Resto  Del de GV e LA Directa 31-Mar-19
Mundo, 01-800, Celular 044 Y o
045)
Senvicio De  Telefonia
Convencianal (Llamadas i
ASEADGRUSAD- | Locales, Laga Distancia | |<Ronos de § i Adjudicacion | 12-Abe-192 | 01-Ene20al
013-2019 Internacional, Resto  Del deC.V o i Direcla * 31-Dic-19 31-Mar-20
Mundo, 01-800, Celular 044 Y o
045)

Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA)

rlen Monto total s e E e aVigancladeli e cn
i Peiondelioh dor L !’J'"»! dicado ff‘ro;:ed!m;ento. contrato f\rr?pllamon
Servicio de telefonia (Llamadas Teltfonos de
IMTA-SRM-17-01 § locales ~ larga  distancia Meéxico SAg | S 1:200,000.00 Licitacion Publica |  30-Dic-16 &l 31-
internacional, reslo del mundo, deC.V “7 | Noincluyen LV.A Nacional Dic-17 3
celular 044 y 045) o :
Pag. 10 de 40 %
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MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
[ R T B R e e e e e SR S oA 1 Wigenclade! o, o E
1 Namero de confrato E_!.ascrf[?cl_on_deioﬁggtq 3 P_rq.vuje:dolr | adjudicado contrate .An‘:lpl_:gcian
! Monlo minima:
‘ $224,000.00
#5 . | Teléfonos de ? G i
” Senvicio de telefonia | |, Licilacion Piblica | 07-May-18 al 31-
ITATA-SRM-18-11 S convencional ;:é'c\? SAB Monto maximo Nacional Dic-18
’ $ 560,000.00
No incluyen LV.A
Servicio de Telefonia SM?E?;ST?(’JO:
Convencional (Llamadas | Teléfonos de M il ;
SR A Licitacion Pdblica | 06-Mar-19 al 31- | 01-Ene-20 al
IMTA-SRM-19-02 8 locales  larga  dislancia | México SAB |00 eime Nagioal Dic-19 31-Mar-20
| inlernacional, reslo del mundo, | de C.V.
| celular y 01800) $485478.50
i y No incluyen .V.A
Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC)

o : R o 2 T R T e s A L e LG D U
Numero de contrato .Des_cri_.pcgén delobjeto - Proveedor adjudicado lP,ro.c_ed_.lmiento lchman. o :gmpfiapiﬁr:;,
! Teléfonos de o
! ; ; ot Adjudicacion 25-Feb-14 al 31- | 01-Abr-16  al
INECC/AD-005/2014 Telefonia Convencional gﬂ:}éc\? S.A.B | §2,091,600.00 Directa Mar-16 31-Ago-16

s . | Teléfonos de S—
Servicio de Telefonia | , . . Adjudicacion 09-Sep-16 al 31-
| INECC/AD-019/2016 Conenciiat México S.A.B | §80,000.00 Direcla Qct16
i deC.\V.
Telefonia ~ Convencicral (| Teléfonos de st an ; ;
INECC/AD036/2016 | Telefonia Local y de larga | México S.AB | §80,000.00 ckanin St fatnt
distancia internacional) de C.V.
Telefonia  Convencional (| Teléfonos de Je e A 01Eras
INECC/AD-009/2017 | Telefonia Local y de larga | México S.AB | § 880,000.00 " i Sl g;ﬁ’;fgg a
distancia internacional) deC.V.
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA)
: o g D R e Monto total, | LU AR N genciadelE [ e
Numero de contrato Descripcion _deio.bjetp, ! ‘If?rove_t_zdar_r = adjudicads - b Propgtzilmllempl__ S __,Am_ph_a,t_:mn
i .. | Telefonos de A

CM-01-PFPA-RF-AD- | Servicio De Telefonia | ,,. - Adjudicacion 010172015 al

DGAEL021-14 Convencional 1l SAdp SRR Directa 2402-15
| .| Telgfonos de G

PFPA-RF-AD-DGAEI- | Servicio De Telefonia | . Adjudicacion 01/04/2014 al

021-14 Convencional dM:)éc\? SAB| $2430,000.00 Directa 31-04-14
L .| Teléfonos de o

CM-01-PFPA-SJ- Servicio De Telefonia | , - ", Adjudicacion 01/01/2016 al

DGCPAC-CPS-12-15 | Convencional A S Directa 030316
- .| Teléfonos de —

PFPA-RF-AD-DGAE!- | Servicio De Telefonia | |, - Adjudicacion 25/02/2015 al
012-15 Convencional Moo GAR . 3259310510 Directa 31121015

deC.V.
s : Teléfonos de §

Ct4-01-PFPA-RF-AD- | Servicio De Telefonia Larga |, " Adjudicacion 01/01/2016 al

DGAEI020-15 Distencia e el T Directa 03/0312016
i . Teléfonos de T

PFPA-AD-DGAEIQ20- | Servicio De Telefonia Larga | ,,. Adjudicacion 01/04/2015 al

15 Distancia . ok il s Directa 311212015
Servicio De Telefonia Local ”

PFPARFADDGAEL- | Convencional Larga Distancia | [Eeio0og 02| o0 o Adjudicacion | 15/06/2016 2l

014-18 Internacional Y Reslo Del deCV o T Directa 31/10/2016
Mundo Y 01 800 -

A
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o 7 MED{O AIVEBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

_ TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOL.OGICA
e S R b e oy o Y (il gy [ o< P o R s
Nt‘qmle__r,o,de;_omrat_p 7 ‘-Desg:_ri”p_mgn de‘,?hle_b s Proveedor R rr_Proc_gd:_rmmo.__ © contrato. |- Ampliacion
Senvicio De Telefonia Local ; )
PFPA-RF-ADDGAEl | Convencional Larga Distancia L‘ﬂ;’é’;‘“g A"g — Adjudicacién 011272016
020-16 Internacional Y Reslo Del d CIV o RRae Directa 31/03/2017
Mundo Y 01 800 gla¥e
PFPA-RF-AD-DGAEI- | Senicio De Troncales Digitales &e’fg:“s - r— Adjudicacion | 13042019l | 01-01-20a
011-19 Y Sip e Phaphot Lk Directa 3111212019 31.03-20

5.3 La informacion obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o agrupaciones industriales, comerciales o de

servicio, o bien de proveedores y/o fabricantes, distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente.
De zcuerdo a las conclusiones obtenidas en el Estudio de Factibilidad, dictaminado tanto por el Organo Internc de Control en la SEMARNAT,

como por la Unidad de Gobierno Digital de la SFP, resulta conveniente la contratacion del servicio a través del esquema de PRESTACION DE
SERVICIOS. Por fal mofivo, el presenle documento solo analizaré las propuesias técnicas y economicas bajo este esquema.

RESULTADO INVESTIGACION DE MERCADO INDIVIDUAL

SEMARNAT

Se realizd un estudio de mercado el 10 de oclubre por parte de la Direccion de Infraestructura Tecnolégica, con una muestra de 6 empresas que
detectemos pudieran ser proveedoras del servicio, con el objeto de realizar el analisis de costo beneficio y con ello estar en posibilidad de
delerminar la mejor opcion enlre la adquisicion, arrendamiento de bienes y contratacion de servicios, las empresas invitadas son las siguientes:

AT@T COMUNICACIONES DIGITALES S. DER.L.DEC.V
AXTEL,SAB.DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.

BENEMERITA UNIVERSIDAD DE PUEBLA (BUAP)
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
INFOTEC. MX

LD e o0 D

De las empresas invitadas solo 1 respondit a dicha solicilud, las demas empresas no se manifeslaron, ni respendieren a la invitacion. A
continuacion se enlista la empresa que respondio:

i TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

Derivado de lo anterior, mediante oficio No. DGIT/513/DIT/242/19, se solicilé a la Direccién de Adquisiciones y Contratos, su apoyo para llevar a
cabo una invesligacion de mercado, los prestadores considerados por esa Direccion fueron:

PEGASO PCS .

MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO, S.AB. DEC.V.
BESTPHONE S.A. DE C.V.

AVANTEL SDER.L.DE C.V.

MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

ST GOTRg) S

De acuerdo a su respuesta medianle alenta nota y una vez agotado el plazo para la presentacion de propueslas, informa que, del total de
proveedores antes citados, no se obluvo respuesta alguna, sugiriendo solicitar nuevamente la invesligacion de mercado.

Atendiendo la sugerencia y con el abjelo de obtener respuestas de por lo menos 3 empresas, se realizo un segundo alcance con fecha 15 de
noviembre del afio en curso, invitando a las empresas siguientes.

AT@T COMUNICACIONES DIGITALES S.DER.L.DEC.V
AXTEL, SAB.DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V.

BENEMERITA UNIVERSIDAD DE PUEBLA (BUAP)
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
INFOTEC. MX

Pig. 12 de 40




MEDIO AMBIENTE

De las empresas invitadas solo 1 respondio a diche solicitud, las demas empresas no:se manifestaron, ni respondieron a la invitacion. A

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

, TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA

continuacion se enlista la empresa que respondic:

1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

Las caracteristicas técnicas soliciladas,que a fin de revisar en el mercado la conveniencia de consolidar los servicios, la SEMARNAT envio un

esludio de mercado de manera individual cansiderando lo siguiente:

La canlidad de lineas, troncales, Internel Asimétrico, asi como los consumoes de llamadas y minulos para cada Sitio se presentan a continuacién

Edificio Sede

RentasFijss | *Cantidad | Minimos | Maximos | "

! Lineas 2 5203.24 S407.88 £407.88

¥

| Troncates 20 $233.45 2% §183.77 544,824.80 $44,624.80
DID'S 500 $34.25 3225 30,825.00 30.625.00
Intemet _ Asifiélrico 4 536398 §343.98 §1,375.92 51.375.92
(Incluye linea)

Consumaos

Liamadas Locales 2918 25908 $1.52 0% $1.08 $24,220.95 §27,462.48
Celular 10423 11200 $0.35 0% 50.35 $3,752.28 $4,032.00
800 Nacional 4888 5410 $0.60 50,60 $2,291.40 §3,246.00
Mook L 50 70 55.68 56,69 5334.50 $468.30

Hexico-EUA = o

s 55 73 51.18 5119 §65.45 56545

México-Resto EUA 525 750 52.39 32.38 51,254.75 51,792.50

| Ménico-Canada 200 340 3358 5358 $716.00 $1.217.20

| México- -

L i 50 72 5358 53.58 $179.00 S257.76
Mético-Sudamérica 33 65 50.56 5856 5334.60 $621.40
Merico-Europa 45 150 5478 5478 5215.10 $717.00
Meérico-Resto  de! N a
s 14 2 54.78 54.78 $66.92 5100.38
Mexico-Cuba 10 22 34.78 $105.16

_ S1Bp0sE
$136.347.15

Costo 9 meses

Rentzs Fijas | Cantidad | Minimos | Maximos | SREELas g
; e N : : - Minimos - _Maximos .

Lineas 2 5203.04 $203.84 $3,570.92 53,670.92
Troncales 240 523346 20% $183.77 $395,243.20 $395.943.20
DID's 200 $34.95 $34.25 5261,225.00 $261,225.00
Intemat  Asimelrico a
i M “ 534398 534398 $12,383.28 $12,383.28 |
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Consumos
Llamadas Locales 22916 25508 $1.52 30% 51.06 $218,618.64 §247,162.32
Celufar 10423 11200 50.36 0% 50.38 §33,77052 § 36.288.00
800 Nacional 4869 5410 S0.60 5060 §26,292.60 $29.214.00
WURCLAE BE) 50 ) 5369 $6.68 $301050 $421470
g‘ri’ﬂf;fm 55 73 §1.19 5119 §580.05 S7E1.83 |
México-Resto EUA 525 750 52.38 $2.39 §11,00275 §16,13250
México-Canada 200 340 53.58 5358 $5,444.00 $10.954.80
Mexico- - . e 5
Conbonfidnca 50 72 5358 §3.58 S1614.00 §23198
México-Sudamérica 35 65 59.56 59.56 $3,011.40 §5592.50
México-Europa 45 150 §4.78 34,78 § 193580 $6453.00
México-Resto  del
it 14 2 84.78 $4.78 §602.28 5903.42
México-Cuba 10 2 $4.78 54.78 § 430,20 $346.44
TOTAL MENSUAL STA045V24 | $1035,18585 g‘,
: WA B | stesp2a7si .
 TOTAL GENERAL BENSUAL | si1e523304 | S1.2008155 , /',f',f'
@  El costo total ya incluye los costos de implementacion, mantenimiento, soporte y operacién que impliquen la contratacién (recursos ) J_f"r
materiales, humanos y financieros). {
Durante la vigencia del servicio los pagos se haran de manera mensual derivada de que serd por un contrato abierio y no se fendria un limite \
fijo, esto dependers de las necesidades de la SECRETARIA.
Delegaciones Federales y Regionales -
r
Rentas Fijas Minimo Maximo \!_/_
Troncales | 345 $223.40 2% $186.77 | $6443565 S 64,435.65 Ab;
DID’s 1480 534.25 0% $34.25 $ 50,680.00 5 50,690.00
Lineas 39 $203.94 0% 5203.94 §7,953.66 $7,953.66
Internet
Asimétrico 65 $343.98 0% $343.98 $22,358.70 $22358.70
(incluye linea) .
Consumo
Locales- 9
naciongles 7456 8350 $1.52 30% $0.36 §7,903.36 $8,851.00 ,
g:éular 044 y 5438 6200 §0.36 0% $0.60 51,857.68 $223200 (%_/
01-800 .
Nacicnal 300 550 $0.60 0% $6.68 5180.00 $330.00
México- LADA
880-881 0 0 $6.69 0% $1.19 $0.00 50.00
LADA 880-882
iiéxico-EUA 0
Fronlera 5 10 $1.19 0% $2.39 $595 . $11.90
o s 10 2 |s23 0% 5358 $2390 $47.80 p
México- 5
Canada 5 10 $3.58 0% $3.58 517.90 $35.80 ‘
7
<D
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México- 0 ¢
s 3 8 $3.58 0% 59.56 $10.74 $28.64
féxico- a
i 1 3 $9.56 0% $4.78 $9.56 $28.68
IMéxico-
i 5 10 54.78 0% 5478 $23.90 $47.80
México-Reslo 1 3 $478 0% 5478 $4.78 514.34
del mundo
Wéxico-Cuba | 1 5 $4.78 §23.90
$ 155,580.56 $157,089.87
§24,892.69 $25,134.38
§180,473.45 §182,224.25
Costo 9 meses
Rentas Fijas Minimo Maximo
Trancales 345 $223.40 20% $18677 | $579.92085 |  §579,920.85
DID's 1480 $34.25 0% $34.25 $ 458,210 § 456,210
Lineas 39 §203.94 0% 520394 | §71582.94 571,582.94
Internet
Asimélico | 65 $343.98 0% $34398 | 520,1228.30 $20,1228.30
- | {incluye linea)
Consumo
Locales- ,
s o 7456 8350 | §1.52 30% $0.36 $71,130.24 $79,659.00
Colulor 03t ¥ 5438 6200 | 50.3 0% sogo | S1761042 $20,088.00
01-800 $1,620.00
a1 300 550 50.50 0% $6.69 $2,070.00
Iviéxico- LADA
880-881 y 0 0 $ 6.6 0% $1.19 $0.00 $0.00
LADA 830-882
Mexico-EUA
s 5 10 §1.19 0% $2.30 $53.55 $107.10
s 10 0 |s23 0% $358 | S21510 $430.20 1
México- " V
Chents 5 10 $3.58 0% $3.58 $161.10 $322.20
México- -
i 3 8 $3.58 0% $9.5 596.66 $257.76
México-
ST 1 3 $9.56 0% 5478 586.04 $258.12
Mexico- ,
it 5 10 $478 0% $4.78 $215.10 $430.20
México-Resto }
i 1 3 $4.78 0% $478 543,02 §129.06 % / /
México-Cuba 1 5 $4.78 0% $0.36 $43.02 $215.10
| SUBTOTAL - - |$1400,22504 |  §1413808.83
S NA | soa0301 | 522620041 N/
TOTA $1.624,261.05 | $1,640,018.24 X

. El costo total ya incluye los costos de implementacién,

contratacidn (recursos materiales, humanos y financieros).
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- . UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA ¥
s G, Vit TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA

Por lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:

I :Gbs'lﬁnﬁ fouab ".Co_ﬁi;?._mjensﬁém.-lﬂ;-' '_Cos'_"idra.mes'e's MN. |- Costod 'm_ésés-i‘.'i’.N,
e R T e =4 -'Miﬁ'i'n;b""' Sk '_-fMéx!'m'u" : ____‘:' ';'-.Miniir!d C oo Maximo
TELEFONOS DE MEXICQ, S.A.B. DE C.V. 5309,971.51 | $318,571.40 52,789,743.60 $2.856,001.47

= ASEA

Se realizd un estudio de mercado el 7 de noviembre por parte de la Direccion General de Procesos y Tecnologias de Informacién, con una
muesira de 5 empresas que detectamos pudieran ser proveedoras del servicio, con el objeto de realizar el andlisis de costo beneficio y con ello
estar en posibilidad de determinar la mejor opcion enfre la adquisicion, arrendamiento de bienes y coniratacion de servicics, las empresas
invitadas son las siguientes:

MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.AB. DEC.Y
AXTEL, SAB.DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DEC.V.

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

D00 DY o

De las empresas inviladas 3 respondiercn a dicha solicitud, las demas empresas no se manifestaron, ni respondieron a la invitacion. A
continuacion se enlistan las empresas que respondieron:

1. CONVERGIA DE MEXICO S.A.DEC.V.
2. TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V.
3. TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

Derivado de los resullados obtenidos en esta primera investigacion de mercado, se delerming realizar el primer convenio modificatorio al confralo
aclual por tres meses a fin de poder contar con tiempo necesario para realizar las gesliones necesarias y lanzar una segunda invesligacion de
mercado por lo que resta del afio y con ello asegurar la confinuidad del servicio.

Por lo anterior, se realizaron los ajustes perlinantes al anexco técnico en cuanto a vigencia y volumetria del servicio requerido y con fecha 5 de
diciembre de 2019 se realizo la segunda invesligacion de mercado invitando z los siguientes proveedores:

1 MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.AB. DEC.V

2. AXTEL, SAB.DEC.V.

3. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.

4. CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

5, TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V,
De esla segunda se obiuvo respuesta de 3 proveedores

1. MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DEC.V

2, CONVERGIA DE MEXICO S.A. DEC.V.

3. TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V.
DESGLOSE DE COSTOS

MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DEC.V

| costounitario |
SeLdEnEe s vl antesidRIVAR IS o .

Troncales digitales 2 de lipo E1 con 60 canales dispanibles [234.29 3 $12651660 ~
DID'S 30 20 5$10,800.00

‘Subtota a9 meses

partida unica

v

7h

7

' /
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

o gy ¥ s A r T
MEDIO AMPBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
) it i orlom iy e TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

S T AR 1 - |eosto Gnifaria” antes subfofal minimo; 8 sublotal mininio 9
llamadas locales’ LD nagionales - |Centdad minima |cantidag maximia - de YA ©|meses: - |meses ;

llamadas (locales y Larga Distancia
Nacional) 15750 26,250 0.38 §53,565.00 $184,218.30

II:lmadas a celular (rocates y nacnnales) 3150 5250 0.07 §1,385.63 §1,251 .86

J T S bl lensto unitEdo- anras sublotal inimo’ B siniolal maximg 9
M)nums iiamadasintemanunalss * |Genlidag minima: [canlidaemaxima -~ |de VA - fmeses o |meses
LD internacional 135 225 0.?7 $935.55 §1,559.25
LD mundial 68| 13| ° 515 §3,151.80 $5,237.55
01-800 450] 750 0.30 $1,215.00 $2,025.00
e A S T [ e U e ,':-""':'_'cuslounﬂam antes] e A
Conceplos adicionaies - % S b |de iva 7 ol - Sublotata 9 meses
Instzlacion y configuracion de la
infraeslructura principal y auxiiar, medios
(software y hardware) y personal para levar,
a caba la operacidn 1 5 1,000.00 $9,000.00
monitoreo y administracion de la plataforma 1
servicio de soporte tecnico 1 S
mesa de ayuda i S-

Sublolal.{ sumade fos ".armeplu&. dg lmnca!es dig q‘
de! \etr--!m!a) 5 / f

7 - maxiig dé fos semicios
T L e N 5207 ,469.58 $340,608.35
VA $33,185.13 $54,497 34
U TOTAL|  S240,664.72 5395,105.70

CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

SERVICIO. -~
PERIODO
TIPO DE CONTRATQ. | =5
PARTIDA - CE)NCEPTO S is Subtntal a9meses
Trom:a.es d:gl!ates ] 2de .liga E1 con 60 canales disponibles 8270 000 00
DID'S 30 $135,000.00
SR A SR e B o |cosio unitario ‘antes|subiotal minime 9|subiotal minipo 2
llamadas locaies L nacanales - |Cantdad munima :|canldac maxima - jdelVA oo [meses ma53s ‘E S
llamadas {locales y Larga Dislancia _,,/ |"
Nacional) 15750, 26,250 04 $6,300.00 $10,500.00 s~ U
llamadas a calular {locales y nacionales) 3150 5250 0.45 $1417.50 $2,362.50 / e
= ; B e o ol o lcasto-Uniland niss|su 0 8Jsubtolal maxima 3
Hinulos lamadas infemacionales - Cantidad minima, [cantidad'marima’ delVA - |meses “|meses
LD intamacional 135 225 0.45 $60.75 $101.25
LD mundial 68 113 12.5 5850.00 5141250 E
01-800 450 750 0.5 $225 $375.00 \\/
Rerieaurica ' s I e I e '
Concaplos adisionialess S5 /- e s it T a0 0 B e Ellde VRS ; - Sublotaizdmeses o
Instalacion y  configuracion de I .
infreestruclura principal y auxiliar, medios \\ A
{software y hardware) y personal para lievar| !
a cabo la operacion 1 $13,333.33 §120,000.00
maniloreo y administracion de la plataforma| 1
servicio de soporte lecnico 1 S-
masa de ayuda 1 $
Subtotal{ suma de'los conceplos de Imncales digltalas, DID 5y el rmmn ml'ﬂmn ¥ rnaxsma de Ins se 3
de telefonia) et il 3 3 S $413,853.25 $419,751.25
SN $66,216.52 $67,160.20
_TOTAL §480,069.77 $486,911.45

Gk

Pag. 17 de 40




. MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA ¥

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.

SERVICIO " 7SERVICIO ADMINISTRADO DE TELEFONIA CONVERCIONAL . |
TIPO DE uDHTRATEI
PARTIDA gl 3 :G_D;HCE_E}_ Wir ..,_capﬁﬂﬂ'li.lp____.ﬁﬁoi'.: | antesgeiva - Subtotal 2 $ meses
Troncales digilales 2 de tipo E1 con 60 canales disponibles [234.29
DID'S 30 20
Toan o enm e e e easlg unfasio - anles|siblotal minimo 9 lsublotal minimo
Ilamadasacales LDnamunebee . |Cantded minima . [cantidad maxma | |de VA meses meses :
llamadas (locales y Larga Dlslanc:{a
Nacional) 15750 26,250 0.38
IJamaﬁas acelular ﬂccaTes y nacional es} 3150 5250/ 0.07
il snainagl “i - [ebsio” uniiario antes|sugtotal minimo S{sudlatal maximo 9
Mmu(osﬂanmdasmtamamoaales . |Canwdacminimz |cantidad maxima: - [deiVA ~ |meses _ {meses
LD internacional 138 225 0.77
LD mundial 68 113 5.15
01-800 450 750 0.30
partida unica ; S = o lcoslo undano anlesf
Goncaplosaemn N5 A de ko 45 - Sublolgla § mesés.
Instalacion y cont‘ guracion de la
infraestructura principal y auxiliar, medios
(seftware y hardware) y personal para llsvar
a cabo la operacion 1 NIA
monitoreo y administracion de Iz plataforma 1 NIA
servicio de soporte lecnico i MIA S-
mesa e 2yuda 1 NiA -
lSuh!aFa! {suma de los concepios de’ !ronca!esdmtai—s DIBsye!’munm m‘ ray (nakin
S 86.190.88 S 98,019.88
S 13,790.54 S 1568318
$99,981.42 § 113,703.06
Por lo antes expuesto, se presenian los costos ofertados por los proveedores:
Costo 9 meses M. N. . Costo8 meses M.N.
Empresa e e
Minimo gl ‘Maximo
CONVERGIA DE MEXICO S A DE C. V 5480 069. ?? 5486,911.45
MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DE C.V.. 5240,664.72 $395,105.70
TELEFONQS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. $99,981.42 $113,703.06

o CONANP

Se realizé un estudio de mercado el 20 de diciembre de 2013 con una mueslra de cinco empresas que delectamos pudieran ser proveedoras
del servicio, con el objeto de realizar el analisis de costo-beneficio y con ello estar en posibilidad de determinar la mejor opcion entre la adquisicién,
arrendamiento de bienes y contratacion de sarvicios, las empresas invitadas son las siguientes:

1. ATT COMUNICACIONES DIGITALES S. DER.L.DEC.V.
2. AXTELSAB.DEC.V.

3. INFOTEC.MX

4. TELEFONOS DE MEXICO S.AB. DE C V.

5. TOTALPLAY EMPRESARIAL

Las opciones de conlratacion derivados del estudio de mercado son los siguientes:

ATT COMUNICACIONES DIGITALES S. DER.L.DE C.V.
AXTELS.AB.DEC.V.

INFOTEC.MX .
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

RS
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MEDIO AMBIENTE

5. TOTALPLAY EMPRESARIAL

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLO GICA

Se puede observar que se realizo el estudio de mercado, derivado del cual solo un proveedor respondit con propuesta econdmica, acorde a los
requerimientos establecidos en el Anexo Técnico, siendo éste el proveedor TELEFONOS DE MEXICO, S.AB.DEC.V,

. Los coslos de servicio de instalacian y puesta en marcha de los sislemas, mantenimiznlo (incluye
aunque no vengan desglosados denlro de cada una de Ias propussias (se anexa alcance de la investigacion de mercado),

EgTi e e B | T T Pt “Costo -
Repandedicid’s 7 1- Compotiente: (sGantdagcl Mimos. | MAXIMOSE I infiano: | oo Meqsual -
- Rentas Fijas Minimo Méximo
T[npcales 3 523345 0% 5186.77 $5,180.87 35,780,867
Digitales
Troncales 4 §123.45 20% §188.77 §7,357.57 §7,657.57
Analogicas
DID's og $34.25 0 53425 53,082.50 53,082.50
Lineas 183 520384 o 520394 $35,350.42 £39,360.42
Internet
Asimélrico 130 524398 03 SHA0E | S47TI740 | sa4Tivdo
(incluye )
linga)
Consumo
i LOC?IES' 12820 13710 $1.52 % $1.06 $13,769.40 $14,532.60
nacionales
g:éutarmfl ¥ 12260 13140 0.3 035 5441380 5473040
01'8.{)0 4858 8110 50,60 £0.50 5291480 $3,665.00
Nacional
CONANP IMéxico-
SEDEY LADA  880- [} 0 $6.69 8658 £0.00 50.00
REGIONALES | 881 y LADA
860-882
Mexico-EUA ai 128 $1.19 $1.19 5108.29 5148.94
Frontera
. hléxico- . .
675 930 $2.39 52.3¢ $1,643.25 5220270
Resto EUA
México- 323 430 358 53.58 $1,156.34 31,532.40
Canada
Iéxico-
Centroameri 104 135 5258 5358 $372.32 548330
ca
Memco—. . 53 108 $0.56 50.55 $502.28 51,012.48
Sudamérica
Meéxico- 17 205 478 S476 384 5979.90
Europa
IMéxico-
 Resto  del 2 38 $4.78 54.78 512423 518164
mundo
México-Cuba 15 2 $4.18 5478 $71.70 $138.62
_SUBTOTAL | si2sa0288 | 513025474
VAR SES 520,175.47 52036235
o TOVALYE S5 5145,278.43 §154,107.10

Per lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:

refacciones), soport

e lécnico (N!

CC), operacidn, documenlacion(reportes)

TER L |~ Costomensual |~ Costomensual | Costo9méses i Costo9 meses
Empresa 1 SAMING s LM Pl MNG s R AN
- b o ~ Minimo. CMaximo . o Minime . - Mékimo.
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. §146,279.43 $151,107.10 | $1,316,514.90 $1,359,963.89
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By e UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
{Gsh f‘f{bDiO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
WP TACPYIAN OF MIZUE AMISEETE | §LVES0S As bukhsks TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA

TECNOLOGICA

e IMTA

Se realizd un estudio de mercado el 22 de enero de 2020 con una muestra de 7 empresas que detectamos pudieran ser proveedoras del sarvicio,
con ¢l objeto de realizar el andlisis de costo-beneficio, las empresas invitadas son las siguientes:

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
OPERBES S.A.DEC.V.

CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V.

AXTEL S.AB.DEC.V.

1ZZI TELECOM S.A.B.DEC.V.

MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO S.A. DEC.V

N AWR -

Se puede observar del estudio de mercado realizado, derivado del cual 4 proveedores respondieron con propuesta econémica, acorde a los
requerimientos establecidos en el Anexo Técnico, siendo éste los proveedores:

1. TOTALPLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

2. OPERBESSA.DEC.V. - f

3. CONVERGIA DE MEXICO S.A.DE C.V. - J/a

4. TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V. \
DEGLOCE DE COSTOS \/ "‘

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DEC.V.

|5 Precio L |-/ Pregio. L -~ “Coste

{

s D.“-”e“‘?"“-“? Fpmpqnen{e ; ! ,Ganﬁldi_ﬂ_ -|-—"'|‘.[m,=.m's I Max&mus | Unitario | Qg_sc_uqnin . QOfertade | - 'Kensual ~ Simeses
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
Troncales & 800,00 NI $560.00 $54,000.00 $54,000.00 $486,090.00 €485,00000
Digiteles 2
Troncales WA NIA A NA Ni& NIA A
Analbgicas !
DID’s 10 530.00 WA $30.00 $3,000.00 $3.000.00 $27,00000 $27.000.00
Lineas - SE00.00 WA SEC0.00 $13,200.00 §13,200.00 $118,000.00 $118,000.00
.
Inlgrn'el‘ 5343.98 NiA HiA A NiA MiA NIA
Asimélrico 0 S ;
{incluye linea) 1
™
Consumo 3
5070 WA N/A S7.408.10 §12,765.90 £685,672.20 S114.383.10
Locales, 10583 18237 ' ! °
nacionales =
$0.84 NiA NIA 884,52 54,947.50 $7,930.68 544,528 40
C:Iular 044 y 1053 s850
IMTA o 50.70 WA NA 51.106.70 52,215.00 59,860.30 S:047500
M i ; 51,1067 FIEL ,260.30 20,475,
01-800 Nacional 1581 3250 204
Mexico-  LADA 5250 m NiA 525 $50.00 §225.00 545000
880-881 y LADA 10 20
880-882
México-EUA 5250 WA NI $62.50 51,070.00 $562.50 53,530.00 1
25 428 8
Frontera X
México-Reslo 5250 NiA WA 5392.50 $3,300,00 53,532.50 529,700.00
157 1320
EUA
; A 32350 WA NA 3250.00 5850.00 $2,25000 . $7,550.00
México-Canada 100 340 ;
México- a0 - $2.50 NIA NIA 5100 $897.50 5900.00 $3.077.50 [
Cenlroamérica L
México- 5250 WA WA 575.00 $850.00 5575.00 $8.550.00
- 30 380
Sudamérica
- $0.00 A WA 5720.00 57,24.00 55,480.00 $65.205.00 y
México-Europa 80 805 .
5 .
_{—:\! J
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

- — ! Y
MEDIOC AMBRIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
Vi : Ery TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
Dapendencia | Qompqnént_e | Cantidad ":?ﬁii-irimpé;’; Maxsmos y 4 Qﬁnégs:'és: i
' México-Reslo o _35' 5900 WA A $513.00 617400 Se617.00 SSE56600
del mundo °
et y - 550 WA WA 500 TH §405.00 S28%500
56178232 $111,04000 | 573524088 5008,560.00
51308517 | $1778640 | Si17.53854 $150,769.60

59486749 | 5128,805.40 $852,879.42 $1,156,325.60

OPERBES S.A. DEC.V.

ErEE ] P S e R B L B e L 18 mos
| Dependencia Componente i Cantidad i-:M'“Er."nsrl', .",‘& 5 } Unitario-| Dgsp‘uenio_‘i_:_gﬁmm o e e DQ;ngsg.s 2
| Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
{
{ Troncales ) $15000 A $15000 | $5400000 $54,000.00 SA85.60000 |  S485.000.0
| Digitales
| Tronczles WA wa NiA WA WA WA A
i Analégicas
DIDs 103 525 WA 525 53,000.00 $3,000.00 $21.00000 527,000.00
i Linezs ) 22 185,00 A 518500 | $13.200.00 $13,200.00 S113,00000 | S118000.00
- Internat ) s
| Asimétrico 0
i (incluye linea)
| Consumo
| Locales, 10583 18237 s058 " suge | sraozz 51256353 $8572043 | s13zsim
| nacionales
i
! g:;ular 044y 1053 5630 5070 s S0.70 st |, s412300 §6633.00 $37,107.00
L TA 01-800 Nacional 1531 3250 5080 0% 50,50 51,2680 52,500.00 $11,383.20 S23.400.00
México- LADA
| 880-881 y LADA 10 2 5075 0% 50.75 5750 S1560 750 513500 [‘
| | 880882
i Wexico-EUA 2 128 5075 o 5075 51875 5321.00 S188.75 $2,888.00
| Frontera
L Aavico-!
} ES;‘"’U Reslo 157 1320 5075 e 5075 1775 5999.00 5105975 $8,910.08
1’ léxico-Canada 100 340 50.75 0% 50.75 57500 525500 5675.00 52.295.00
| México- 2 359 5400 0 5400 $160.00 §1,436.00 $1,440.00 $1292400
i Centroamérica
E Mexico- a 380 45 03% 545 $135.00 §1.710.00 §1,215.00 $15.380.00
[ Sudamérica
| l4éxico-Eurapa 80 205 5500 0% $5.00 5400.00 $4,02500 $3,500.00 $35,225.00
i Meidco-Resto 5 685 5500 [ 00 | sw200 $4,116.00 §3078.00 S37084.00 ‘\
! a delmundo -~ :
ilexico-Cuba 5 5 51600 Gt $16.00 520,00 $560.00 72000 55,040.00 :
- . SUBTOTAL ‘| 52398017 54605453 |  5215.641.50 $414.480.77
T NASEETRES R s.emel 5736872 | 53450264 §66.318.52
TOTAL | sanieaee $53,42325 |  $5250,144.17 $480,508.29 ?{r
p,
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. v
B e o oy B o G T T B R e T (e o ot e e i CEE 7
Dependencia |- Cumpunsn;e R ;Canlld_a_d {'ylntmps ! ._P‘-'Iafg,n_gs [ Unianio ilzDescuen_to | Ofertado. | Mensaals o : _(lees_gs 5 2
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
Troncales &0 $100.00 WA §10000 | S.000.00 56,006.00 $54,000.00 £54,000.00
IMTA- Digitales :
Troncales NiA A H N NiA NA WA
L | fnalogicas | i‘\ _]
! :‘\/. e

4
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_ . UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
.?.%EDED AI\@,BIEI‘*}TE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLOGICA
acio. | e = s |
“Unitario | =77 U Qfertado | (MBSl e ety
$100.00 | NiA $100.00 | 510,000.00 $10,000.00 580,000.00 580.000.00
$100.00 NIA * 5100.00 52,200.00 52,200.00 §19,600.00 $18,800.00
Inlernet
Asimérico [ -
incluye linea)
Consumo
Locales, 10582 18237 040 s0.40 $6,233.20 57,294.80 533,028.80 $65,653.20
nzcionales :
B
((]::‘rllular 04 y 1053 5880 50.45 $0.45 $473.85 $2650.50 $4,284.85 $23,85450
01-800 Nacional 1581 3250 5040 50.40 $632.40 $1,300.00 $5,681.60 511,760,060
México- LADA
880-881 y LADA 1 20 $0.40 $0.40 54.00 58.00 536,00 57200
880-882 o
México-EUA 25 42 5045 50.45 51125 5192.60 5101.25 s1,73340 L
Frontera -
gﬁ;’mﬂem 157 1320 5045 5045 $7065 §504.00 $535.85 85,3400
| T
I1éxico-Canadé 100 340 £045 50.45 $45.00 5153.00 540500 | 5137740
México- 0 a5 5045 $0.45 $18.00 36155 SI6200 | $145305
Centroamérica i
Mex:co-_ . 30 380 3045 50.45 $13.50 $171.00 S12150 | 51530000 A
Sudamérica A
Iéxico-Eurcpa 0 805 50.45 8045 536.00 $352.258 532400 53280.28 {
Mexico-Resto 57 586 $12.45 51245 $709.85 $8,540.70 $6,385.85 $76,865.30 !
del mundo
IMéxico-Cuba 5 35 540.00 5420.00 5540.00 $3780.00
$24.507.50 $40,048.40 | $220.567.50 $250.435.50
e : 54,038.84 650008 | §35.340.52 §58,38879
) e e $20.281.56 $47.84083 |  S23353405 | 543040843
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.
e | Prcio “Cosio ¢ ey g ,
e bl nos ¢ Meximos | Unitario o Mensual : i) !
entas Fijas Minimo Maximo Minimo Méaximo
T{opcales 60 $233.46 20% 518677 | $11,206.20 511.206.20 $100,355.80 $100,855.60
Digitales
Truntl:a!es $233.46 20% S185.77 50.00 50.00 5000 §0.00
Analogicas ,
DID's 100 $34.25 0% $34.35 $3.425.00 $3425.00 $30,825.00 530,025.00
Lineas 22 5203.94 [ 320,94 54,468.33 54,458.68 540,380.12 §40,380.12
Internet Wi
Asimélrico 0 $343.95 [ . §34398 50.00 50.00 0.00 50.00
(incluye linga)
Consumo .
IMTA Locales, 10583 18237 $1.52 0% $1.06 $11.217.88 §18,331.22 S10095182 | s17393008
nacionales
UCf;ular 044y 1053 5850 5036 5038 5379.08 $2,120.40 S3411.72 $19,083.60 )‘
01-800 Nacional 1581 3250 5050 50,60 5948.60 $1,850,00 $8.537.40 | s17.53000
México- LADA .
880-881 y LADA 10 b $6.69 §5.69 $66.90 5133.80 $802.10 5120420
% 880-882
México-EUA /
5 428 51.18 51,19 52875 $509.32 3267.75 $4,532.88
Frontera ¥
r;lsgrco—Resto 157 1320 $2.38 52.39 5375.23 $3,154.80 §3,377.07 §25.353 30
México-Canada 100 340 $3.58 5356 5358.00 $1,217.20 53,222.00 51095080 |, /
=2 4 I
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- Deendneia o A s O Unnifaron |- SR ST SO et o | e S Bl R e Nene
! fexico- &0 350 5358 5158 $143.20 51.265.22 5128880 S$11.565.98
‘ Centroamérica _
Mexico- 20 20 5056 5085 $285.80 $1532.80 5258120 $32,685.20
Sudamérica
| México-Europa a0 805 $4.78 54.78 5382.40 §3,847.90 53441.60 $34,631.10
i Mexico-Resto 57 686 5478 §4.78 §27245 $3,210.08 s2452.14 $20,511.72
i del mundo
| Meéxico-Cuba 5 35 54.78 523,90 $167.30 521510 $1,506.70
= SUBTOT ‘| s33602.18 $68.135.94 5302,419.62 $513,223.45
e Sl | ssa7835 $10,901.75 |  S46.387.14 503,115.75
el s OTAL | 53897853 579.037.6¢ | $350,806.75 711,339.24
Par lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:
T " Costo| | Costomensual |  Costo9meses |  Costod mases
Empresa mensual NG| MING - e MING E MiNS-
2 R e ¢ e Minimo - i Maximo = - Minimo_ | - Maximo 1
| TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. $04,867.49 5128.806.40 $852,879.42 $1,158,329.60
| OPERBES S.A.DEC.V. $27,793.80 $53,423.25 $250,144.17 $480,809.29
| CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. $29,281.56 - $47,849.83 $263,534.05 $430,648.45
i TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V. $38,978.53 $79.037.69 $350,806.76 $711,338.21

« [NECC

Conforme a lo descrito en el Articulo 30 del Reglzmento de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, la
investigacion de mercado’la realizd el area requirente a cargo de la Direccion de Tecnologias de la Informacion, mediante el sdi_133014, se R
obluvo respuesla de

1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.
2. CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Se realiz6 un estudio de mercado el 08 de enero por parle de la Direccign de Tecnologias de la Informacién, con una muestra de 5 empresas
que delectamos pudieran ser provesdoras del servicio, con el objelo de realizar el anélisis de costo beneficio y con ello estar en posibilidad de
delerminar la mejor opcion enlre la adquisicion, arrendamiento de bienes y contratacion de servicios, las empresas invitadas son las siguientes:

AXTEL, S.AB.DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
SERVNET MEXICO SADEC.V N
IT GUARDIAN AUDITING & CONSULTING SERVICES

bl o N b

De las empresas invitadas solo 2 respondieron a dicha solicilud, las demas empresas no se manifestaren, ni respondieron & la invitacion. A
conlinuacion se enlista las empresas que respondieron:

1. TELEFONOS DE MEXICO SAB.DEC.V.
2. TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.
Costo 9 meses

Durante la vigencia del servicio fos pagos se harén de manera mensual derivado de que Seré por un conirato abierlo y no se lendria un limite
fijo, esio dependeré de las necesidades del INECC. }
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ERETea T T T b e S 7
‘D_npenqlencia:l ; Unitario Descuiento " Qrtada- Costo Mensgal - ‘ ‘Jmese_s
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
5{;{‘[:’{;25 30 §233.46 | 0% SIB877 | S$5803.40 | S5603.10 | $50427.60 | $50.427.80
DID's 0 $34.25 0% 534.25 §308250 | S3,082.50 | 52774250 | 527.742.50
Linzas 1 5203.94 0% 5203.84 $274334 | $224334 | 520,10.06 | 520,190.08
Inlemzt
Asimélrico 1 $343.98 0% §343.08 $37683.78 | 378378 | $34,054.02 | $34.054.02
(incluye linea)
Consumo
Llamadas
locales- 5000 5100 | 152 3% $1.06 §5,300.00 | 35,408.00 | $47.700.00 | $48.654 00
nacionales
INECC -
Sede ¢ SoMer 0y 3300 | 00 | s036 | ou $035 | 118800 | $1.224.00 | st068200 | s11,01600
045
INECC -
i
T - s02 | s50 | soéo 5050 $30120 | 33000 | 5271080 | $2970.00
01-800 . B $81.0
kgl 5 15 30.60 S0.60 $3.00 55.00 §27.00 $61.00
- G
g’fmjeu"' Y 250 270 | 5358 $3.58 $895.00 | S98560 | $B.0S5.00 | $8.599.40 rd j
anada / f,{t l‘
LI
México- . ] - - /
Cenloambiica 71 0 $3.58 $3.58 5254.18 §32220 | $2.287.52 $2,893.80 \\
México- N e s " i s cag e
Sudamaiica 42 80 $9.56 89.56 $401.52 $573.60 5351368 §5,162.40
México-
Europa y
pudE g 44 80 54.78 §4.78 $210.32 528580 | 51,892.88 $2.581.20
mundo
$23,26594 | 523,830.92 | 5209,393.46 | $214,478.28 y
§3.722.55 §3,81295 | 533,50255 | 534,316.52 AN a9
52608849 | 52754387 | 5242,806.41 | S246.794.80 /-/ \_z
5 el ! f’:ﬁ,.r-"
@  El costo total ya incluye los costos de implementacion, mantenimiento, soporte y operacion que impliquen la contratacién (recursas
materiales, humanos y financieros). ’
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DEC.V.
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. manifiesla que respecto a la garanlia de cumplimiento, no puede comprometerse con las
sanciones, debido a que en los servicios asimélricos como es Io solicitado no es aplicable. :
I
Costo 9 meses \
Durante la vigencia del servicio los pagos se haran de manera mensual derivado de que sera por un contrato abierto y no se lendria un limite
fijo, esto dependera de las necesidades del INECC, -
e N
R e
 Ofertado | o 9 meses
INECC -Sede & Maximo | Minimo | Maximo
INECC~Vieros: | yroncates Digitals | 0 [ 0 I 0 , | | $18,000.00
s
(4 NS
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Dependencia 4 Cantidad | Minimes | Maximos | Consideraciones TP 0 5 Dascuant | meses
' y ' . .155recz:o 'iﬁc!u-idd en el
Dib's %P 100 100 paquete de lroncales
. precio incluido en el paquele
Lineas g 4 ’ de Interel 201200
Intemel Asimélrica 1 20 200 $2.700.00
{incluye linea) v
ralos. Incluidas en el paquele de
Llan;;ﬁ; Z::eles 5000 | 5100 oncales  +  bolsas §6,585.89
T . e
adicionales
Celular 044 y 045 300 | aop | 'neluidas enelaquete de
1.70 casela
i 01-800 Nacional 502 550 il
A 2cional e Fijo 0 mévil
coslo por consumo
01-800 5 15 .80 fijo 0 movil i
Intemacional Caslo por consumo |
. Incluida en el paguete de
ueéwfdi!'\ y 250 270 woncales
andna Se incluyen 1500
Maxico- Bolsa adicionat
Centroamérica . s Centro y Sudamérica 53,3867
México-Sudamérica 42 80
éxica-Europa y o £/
Rets pak i 44 80 Bolsa adicional $3,500.00 f /
| Instalacion s
] troncales
| Un solo pago 90,000.00
i Instalacion 01 800 . S
] Un solo pago 7,000.00
I Inslzlacion del S
internet
T 500 5 22,893.00
§34,114.32 $119,899.00
i §5458.29 519,183.84
1} 3957281 | $173.497.46

En los precios se desglosa los costos de instalacion de lroncales, 01 800 e internet en un solo pago por §173,197.16 ya incluye LV.A.

St i e SRR TR |- Precio,
Dependencia | @ C,an.tsdad\ ;_.P'A:lmr.no.s._ ..Djes, :é"‘,? Oferta C!?. : %/
Maximo | Minimo | Maximo
Internel Asimétrico 11 2 lingas +Intemet 1539
INECC - {incluye linea) 350 Mbps
Viveros : M
Coslo de instalacion
SUBTOTAL $1,539.00 %
R $246.24
Total ] $1,785.24 g
L \ Vs /,
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o Eslacolizacion no se considera factible debido a que no se compromete con las sanciones
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Costo 9 meses

Duranle la vigencia del servicio los pagos se haran de manera mensuzl derivado de que seré per un contrato abierlo y no se lendria un limile
fijo, esto dependera de las necesidades del INECC,

[ “Doscripein’ - | Cangdag | Minimos Maximos | Precio Unl o Pieclo Ofertade © o T Coslo |9 meses |
E ~ Mensual
INECC-
Sedee Renlas Fijas Maxinio Minima Haxima
INECC - Vivaros
Troncales Digitales 30 S 20000 520000 | S 500000 | 600000 |S 5400000 | S  54z0000
DID's 0 S 140.00 S14000 | $1250000 | S12600.00 |5 113.400.00 | S 11340000
Lineas 1 S 200.00 520000 | 5220000 5220000 [S 1980000 [5 1920000
Intemet Asimétizo (inchya linea) 11 S 489.00 $483.00 | $5480.00 $5483.00 |5 ¢840100 (S 4540100
Cansuma Minimo Maximo Minima NVaxime
Liamadas leeates- nacicnalos 5000 5100 S 040 50.40 $2,000.00 5204000 |S  iBOOGOO | S 1838000
Colular 044 y 045 3300 3400 S 045 50.45 51,4850 $1,53000 |s 1338500 | S 577000
01-800 Nacional 502 550 S 040 5040 S 200.80 522000 |'s 18020 | 5. 188000
01-800 Intemasienal 5 15 s 98 | 5883 § 4815 $14745 |8 4235 1S 132708
Wéxico-EUA y Canada 250 70 § 045 50.45 §112.50 512150 | § 101250 | 100350
México-Centrcamérica 7 %0 S 045 5045 $31.85 5405 | 26755 | § 38450
México-Sudamérica 42 &0 5045 50.45 $18.90 s200 | s 17010 | s 243,00
Maxica-Europa y Resto del mundo ] 80 s 1200 §12.00 5528.00 572000 | S 475200 |5 5ABOGO
.. SUBTOTAL $30,71530 | $31,13545 | S 27543770 | § 28021905 |
A S 021,46 $93406 [S 829313 | § 540887
3 1 e | s5061.88 $5131.42 |5 4555693 | §  46,130.10
S TorAL 0 ]S 3689864 | 5 37,0054 | S 330287178 | 5 3358057
Por lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:;
| Costodmeses. | ~Coslo9 meses
=) L MING 5 CMING
e e e e . Minimo. .. Minimo_ Maximo
TOTAL PLAY COMUNICACIONES, S.A. DE C.V. **'$212,769.77 ***$531,135.90 ***§531,135.90
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DEC.V. $ 36,698.64 $37,200.64 $ 330,287.76 $334,805.72
TELEFONOS DE MEXICQ, S.A.B. DE C.V. $ 26,988.49 $ 27,643.87 $ 242,896 .41 5 248,794.80

™ Esle importe corresponde a su costo mensual y un pago Unico por la canlidad de $173,197.16 por concepto de inslalacion de frencales, 800
einternet. '

*  PROFEPA

Con el propésito de dimensionar el costo del proyectoy la viabilidad de Arrendar, Adquirir o Conlralar Servicios, se realizé un esiudio de mercado
através de la plataforma CompraNet y correo electronico.

Derivado de la investigacion de mercado se determina lo siguiente:

Opcidn Arrendamiento: No aplica, loda vez que no se recibio ninguna propuesia bajo este esquema de contratacion.
Opcidn de Adquisicion: No aplica, toda vez que no se recibid ninguna propuesia bajo este esquema de contralagio

-
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Considerando lo anterior, las opciones de Arrendamiento y Adguisicion no es faclible evaluarlas en la investigacién de mercado, toda vez que
no existieron oferentes en el mercado que colizara bajo dichas opciones de contralacion:

o Opcion Servicio: Esta opcion se presenta como la Gnica que resulla faclible, considerando el lipo de servicio que se esl solicitando
para esta contratacion, por lo tanto, 2 continuacion, se describen los costos:

»  Costos de Implementacién: En este servicio no existen costos de implementacion derivado de que todo el servicio tendra que
ser mediante el equipo e infraestructura del proveedor, asi como los colos de implementacion y puesia en marcha.

= Costos de mantenimiento: No aplica, toda vez que el provesdor proporcionara el servicio con su infraesiruclura.

o Costos de Operacién: No exislen, los costos de operacion, la operacion la realizara el proveedor prestador del servicio, y
personal de la Procuraduria.

Como parie de la investigacion de mercado realizado para determinar la conveniencia entre las epciones de adquirir bienes, arrendar bienes ylo
contratar servicios, se obtuvieron los siguientes resultados.

1. Serealizo el estudio de mercado de dos formas distintas como se describe a continuacion:

o  SDICompraNet.
o Viaoficio y correo electranico (FO-CON 4)

2. Se envid peticion de cotizacion a lz plataforma CompralNet, con la finalidad de que los proveedores interesados en su posible
participacion brindaran los costos de lo solicitado por el Anexo Técnico.

o No se presentd Propuesias

3. Porolrolado, el dia 16 de marzo del presente afio se envid via correo electrdnico solicitud de colizacion (F-CON 04) a los siguientes
proveedores que se identificaron como posibles prestadores del servicio:

o Total Play Comunicaciones, S.A. de C.V.
o Soluciones en Tecnologias y Recursos de Ingenieria, S.A. de C.V.

o Operbes S.A.de C.V.
o Teléfonos de México, S.AB.de C.V.

De 4 empresas que se les envio solicitud para que cotizaran el servicio, solo tuvieron a bien contestar las siguientes:

o Teléfonos de México, S.A.B.de C.V.
o  Total Play Comunicaciones, S.A. de C.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DEC.V.

}r ] ST e o R P Sl e B | Porcentaje e e

; : At ; ; Cess i el B [ B A e [ Y 5
Part!™ 0 Dascripeion Tolalensual | Base | OeScenlo | SRR o

o S g s e ey oL pelantender s b iR,

ST volumens | IVA)
; = : Autorizado | -
e . sewiciodeTelefonia Convencional i

Servicio Medido paralinea comercial o troncal, el cual se cobrara por cada

llamada 17723 $1.52 30% $1.06 | $18,857.27

Minuto de servicio 044/045 7105 $0.36 50.36 $2,557.80
4 i Linea telefonica de uso comercial 275 $203.94 $203.94 |  $56.083.50

Por Acceso Directo entrante (DID) 160 | $34.25 $34.25 $5,480.00

-Para linea troncal digi'!al conmutada 50 | $223.75 35% 5145.44 $7.271.88

Servicio de Transmision de Dalos 63 $344 $344 521,672.00
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Sequridad perimetral ADSL 63| 51.500[ $1,500 $94,500.00
Subtotales e | 55 429 45
R | 53302759
_ TotalenMN. | $239450.04
Part siaie .ﬁé_ﬁcﬁbﬁ%' VTEEaI--'Me_n."!‘-'ﬁUé 3 Porcenta]ede Descuantc por - :Ta.rifa Ezfzﬂlsg‘? {Antes: Total
Larga Distancia Internacional 100 $2.00 | $200.00
2 Larga Distancia Reslo del Mundo 50 $4.00 | $200.00
Servicio 01-800 100 5050 | $50.00
Subtotalas enMN : $450.00
I-.\_I.A;_ §72.00
 Totalen fN. $522.00
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DEC.V.
‘| Porcentaje |
; e 3 3 de i Tarifa
oo o P U Dascuento: ! Oferfada” |
P TolalMensus . Base b 505t 2t (hnteste Total
e Abatagen | volumen- IVA)
| Autorizado '
ok 3 i . Ben 'Telefonla Ccnvenclnna!.‘ :
Sewn:m Medxdo para linea comerclaf 0 lroncal el cual se cabrara por cada
llamada 17723 $0.30 $0.30 $5,316.90
Minulo de servicio 0441045 7105 30.75 $0.75 §5,328.75
1 | Linea telefonica de uso comercial 275 | $190.00 $180.00 $52,250.00
Por Acceso Directo entrante (DID) 160 | $18.00 $18.00 $2,880.00
Para linea froncal digital conmutada 50| $200.00 $200.00 §10,000.00
Servicio de Transmision de Datos 63| 84,500 54,500 | §283,500.00
Seguridad perimatral ADSL 63 S0 S0 $0.00
Subtotales en’
NN $359,275.65
SV $57,484.10
TotalenMN. | 541675975 |
i 'Tarﬁa Ofertada (Antes 15
- delvA) Toul
Larga Dislancia Internacional 100 $1.50 $1.50 | §150.00
2 Larga Distancia Resto del Mundo 50 $4.00 $4.00 | 5200.00
Semvicio 01-800 100 $0.80 : S0.80 | _$80.00
'Subtatales en MN | $430.00
TA - o $68.80
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Por lo antes expuesto, se presentan los costos ofertados por los proveedores:
[T Empresa. . " | Gostomensual MN. " | CostoSmesesMN.
o Total Play Comunicaciones, S.A. de C.V. $417,258.55 $3,755,326.95
o Teléfonos de México, S.A.B.de C.V. $230,972.04 $2,159,748.36

RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CONSOLIDADA

Pasteriormente la SECRETARIA realizo un estudio de mercado consolidado el 13 de diciembre de 2019 con una muesira de 6 empresas que
pudieran ser proveedoras del Servicio de Telefonia.

Se anexan cuestionarios y el anexo técnico que forman parte integral de |a solicitud de informacion para la investigacion de mercado requerida,
para el “SERVICIOS DE TELEFONIA”".

AT@T COMUNICACIONES DIGITALES . DER.L.DE C.V
AXTEL,S.AAB.DEC.V.

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DEC.V.

BENEMERITA UNIVERSIDAD DE PUEBLA (BUAP)
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
INFOTEC. MX.

G EN 0 R

De lzs empresas inviledas solo 1 respondio a dicha solicitud, las demas empresas no se manifestaron, ni respondieron a la invitacion. A
continuacién se enlista la empresa que respondio:
1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. (La empresa enlrego colizacion fisica)

Por olra parle, con el objeto da fortalecer Ia investigacion de mercado, se solicilé a [a Direccion de Adquisiciones y Contratos de la DGRMIS el
dia 19 de diciembre de 2018, llevar a cabo una investigacion de mercado en la cual dicha rea invito a dichas personas fisicas y/o moraies:

ENLACE TPE, S.A. DEC.V.

MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A.B. DE C.V.
ALESTRA,S.DER.L.DEC.V.

COVNERGIA DE MEXICO, S.A. DE C.V.

AVANTEL, S. DER.L. DE C.\V.TED TECNOLOGIA EDITORIAL, S.A. DEC.V

OiEIea P

De las empresas invitadas. por parle de la Direccidn de Adquisiciones y Conlratos ninguna emilio respuesta acerca de la solicitud de mercado.
£l pasado 27 de febrero se le solicita confirme si se martienen los precios al proveedor que envio colizacion
1. TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. (La empresa entrego cotizacion fisica)

El resultado es el siguiente de acuerdo a las especificaciones técnicas solicitadas:

i : St s g ; 20 AT e R s Coslo peb
; i ek ol R N R e G Prealan ) S +Precio 2 SREr . I ;
Dependencia :. ;omppnegte _Ca_ntlda__d_ Mlgrmo_sz ﬁg;lmos : ah}‘ﬁﬁ‘?;_‘ Pefar:uanf?_._. : Qfgrt:adpr il i\.{a‘},su'af . : ”__09 l‘i‘!a_!}'-f_ Tl
i Rentas Fijas Winimo Maximo Minimo Maximo
SEMARNAT | Troncales . $233.46 20% S185.77 | $102,72350 | $109,250.45 | 5824,511.50 5983,344.05
| Digitates 550 565
Gede | Troncales $233.46 20% S186.77 H S $ S
Delegaciones ;ﬁnna?ug(cas = . =
y Regionzles . DID’s 0 |- 2380 §34.25 0% §34.25 $41,400.00 581,515.00 §359,800.00 5733,635.00
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i
idag - A_!_(l'fni}‘ngis | Ma 09 moses
Lineas . o | Soam | | SHISH | Sea6150 | SBIs | SAEI® | STEEE
1 -
lcmat $343.98 0% §34398 | $23734.62 | $23,734.62 | $213511.38 | S21351158
Asimélrico 69 69 .
(incluye linea)
Consumo
Locales, §1.52 30% $1.06 §32194.32 [ S35251.35 | S289.74B8B | 531720024
naconales 30372 33256
alular 044 : .36 7098 56,28¢. 5138054 $55.375.00
l(:.:‘:s)ular 044 y 15851 17400 50.36 50.36 $5,709.56 6,26¢.00 S 58.376.0
01-800 50.60 50.50 §3,101.40 $3,576.00 527 612.80 S3z78400
Nacional 5169 5960
Mexico- LADA B 34 468.3 3,010.50 4.214
80801y % - 70 $6.69 $6.69 $334.50 463,30 83, $4.214.70
LADH BB0-882 -
México-EUA 80 o §1.19 $1.19 $71.40 SO877 $642.60 S885.93
Frontera
México-Resto 535 $2.39 52.39 S1,278.65 $1,840.30 §11,507.85 $15,552.70
EUA 770
México- 205 0 $3.58 S358 $733.50 $1,253.00 $6,605.10 S11.277.00
Canada B
Wéxico- 53 81 §358 $358 5189.74 5285.58 §1,707.66 $250282
Centroamérica
México- 36 B 39.56 5856 5344.16 $650.08 3,007 .44 5585077
Sudamérica
México- 55 -~ 54.78 S4.78 $262.80 5764.80 §2,335.10 S5.883.20
Europa ° .
México-Resto 15 o S4.78 54.78 $7T1.70 S114.72 - $645.30 5103248
del mundo
2. 73.2 161
Mitico-Guba 1 - S4.78 54.78 $52.58 $129.08 §473.22 | S1,161.54
: SUBTOTAL S220,28487 | S27357198 | $198238383 | 52,462,147
$35.24238 | $43771.52 | $317,18141 | 539304365
$255507.25 | §317,34350 | $2,290.58524 | $2.856,001.47
g D_épgnﬁen:i':_i-i 09 meses
Rentas Fijas inimo Miximo
Troncales . $233.48 S186.77 . $8,338.50 $84,046.50 S84,046.50
Digitalas 50 S0
Troncales 523346 0% 5185.77 S0.00 S0.C0 $0.00 50.00
Analégicas
DIDs - o $34.25 0% §34.25 §5,480.00 $5480.00 $48,320.00 $49,320.00
Lineas 2 e §203.94 0% 520384 | S56,083.50 | S56,083.50 | S504.751.50 | S504.75150
PROFEPA  [Tniamal = : = :
Asimtrico 5 & 534398 0% §34398 | $21670.74 | $21,670.74 | S19503666 | 519503566
(incluye linga)
Consumo
Locales, 14178 17723 5152 0% $1.06 $15,02858 | S18,786.38 | $135256.12 | S160.077.47
nacionales
Celular 044 y 5684 7105 5036 50.35 $2,046.24 52,557.80 $18,416.16 §23,020.20
045
01-800 1325 1657 50,60 50,60 §795.00 5894.20 $7.155.00 $6,647 60
Nacional ‘ k
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

lﬂgﬁio ﬁMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICAY

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
Dependencia | - Companente Vil'j'c_:amidaﬁ  Minimos
Tierico. LADA G ‘133'.'50 ; $063.36 [ s éoa '
8088y . ? £
LADA 850-882
Mexico EUA 12 15 119 5119 514.28 S17.85 512852 §160.65
Frontera
Naxico-Resio - 76 20 §2.38 5238 53824 S47.80 $344.16 533020
| Eua
Manico- 12 15 §358 5358 34295 $53.70 §386.64 $483.30
Canada
VExico- ] 10 5358 53.58 528,64 S35.60 5257.76 §322.20
Ceniroamérica
Mexioo- 3 i 5056 5053 S334.80 S420.64 53,011.40 $3,785.76
Sudamérica
. 3 5 5478 5478 51912 52390 517208 5215.10
Méxica-Europa \
México-Reslo B 10 S4.78 5478 538.24 547.80 §344.16 $430.20
del mundo A
— . 0 0 5478 S4.78 0.00 50.00 50.00 $0.00 4’
| México-Cuba f"'
BBIOTAL | siiges7e | Stiseeaer | S9S0202 | S1041.20169
§17.77052 | S1851079 | 515993472 | S166,587.07
$128.83630 | $134,203.20 | $1,159526.74 | §1,207,828.76

[E i R e s e s e S IR R R
Dependencia | Componente | Cantidad %-Mirii'nios' ~ Maximos. Uhli:i-?b" D G G'férlagu‘ R g SL09imeses
3 Al At bt B B [0 o weumalrE o s ensual: et 2 i
Rentas Fijas Minimo Maximo Minimo Maximo
Troncales 5233.46 20% S186.77 §5,789.87 $5,789.87 $52,108.83 §52.108.83
Digitales kL 3
Troncales 5233.46 20% $186.77 S7.657.57 §7.657.57 568,818.13 568,918.13
Analdgicas a 4
DID's 0 a0 $34.25 0% §34.25 £3,082.50 §3,082.50 $27,742.50 S27,74250
Lineas 103 103 $203.94 0% $203.94 $38,360.42 $39,360.42 5354,243.78 5354,243.78
'""?’“?‘. §343.98 0% §343.98 $44,717.40 $44,717 40 5402,456.60 $402,456.50
Asimétrico 130 130
{incluye linea)
s C \
conaNp | Locales, o | a0 | S 0% §105 | $1376040 | 51453280 | Si2392480 | $130,78340 )
Sedey nacionaes
Qficinas Celular 044 y . . $0.36 $0.36 54,413.80 $4,730.40 §29,722.40 84257380
Regionales 045 12260 13140
01-800 50.60 50.60 §2914.80 53,666.00 $26,233.20 §32,924.00
Nacional A i
iéxico- LADA 6 $0.00
890881 5 0 0 56.69 §6.69 $0.00 $0.00 . $0.00 i
LADA BBO-882
Maxico-EUA 91 125 $1.18 $1.19 5108.22 5149.84 5974.61 $1,349.45
Frantera o
24100 . & ; 613 2,222.7 $14,518.25 ,004.
gl:lf‘-:‘o Reslo 675 030 §2.39 §2.39 §1,613.25 $2,22270 14,5 §20,004.30 %! t
Wacco: - i 5358 S353 | ©11%634 | §153940 | S10407.08 | S13,85480
Canada
México- $3.58 $3.58 $372.32 $483.30 $3,350.88 £4,349.70 4
- 104 135 T
Cenlraamérica | N
[ G |
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y Fi NANZAS
L MEDIO AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORM ATiCA v

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
. 08meses }
" México- ’ T ©5% | | @ T SW228 | $103248 | S5.530%3 S825237 ]
Sudamérica | 8 108 j
México- e i 3478 §478 $398.94 5978.00 $3.14045 S8H16.10
Europa !
México-Resto " 5 5478 : 5478 $174.28 16164 117852 S35
del mundo 2
5 17 7 15862 564530
México-Cuba ‘ 15 29 Lol L A s f
[ SUBIOTAL =TT ST26,10295 | STI0.2647% | ST T T5 5 $1,1773805
i e TSR S0BZ35 | 518156826 | B8RS
5146.279.43 | S151,107.90 | 5%,316514.0 ll s1.3sé§'"'3_a§"

Gastor
Mensua)
Mi'nirno i‘u.léxinlloﬁ: ‘Minimo ' Méximo
Troncaies [ 5233.45 0% S18677 | §11,20820 | S71,206.20 | 570085580 | S100,855.80
Digiales & @ ] s
Troncales 523345 0% Si86.77 | s0.00 0.00 $0.00 S6.00
Analdgicas
oiD's 30 20 $34.05 0% 83635 | S102750 | §102750 | S924750 55,2750
Lineas . . 520394 W% | sa035 50.00 30.00 5000 5000
.
K]:;nme'%co o , 534398 0% $343%8 | s00a 50.00 $0.00 50.00
(incluye linea) |
Consumo l
Locaks, 1750 2817 152 0% $106 | $1.85500 | 5300202 | $164695.00 | 3733
nacionales
Celular 034 y 30 583 5038 50.36 1800 | 520088 | S1.1%00 | §1883%3
045
01-800 50 7] ' 5060 5060 $30.00 S50.40 $27000 545380
Nacional
ASEA México LADA

80891y $669 | 689 $0.0 $0.00 $0.00 $0.00
LADA 880-882 " )
Wéxico-EUA T i 5119 SEL I BT §119 sTo7i §1071

Frontera

Ménxico-Resto 9 1" 52.39 §2.39 §21.51 §26.29 §193.58 523651 !
EUA |
México- 5 6 §3.58 53.58 §17.90 §21.48 §161.10 $193.32
Canada E

México- 3 4 5358 §3.58 510.74 §14.32 $96.66 $128.88
Cenlroamérica b

México- T 2 3 §9.56 59.56 §19.12 §28.58 §172.08 §258.12
Sudamérica

f México- 5 7 §4.78 $4.78 523.20 §33.46 §215.10 5301.14
Europa
// México-Resto 5 6 §4.78 $4.78 §23.0 528.68 §215.10 5258.12
5 del mundo
[T ) e o
Méxica-Cuba 0 0 $4.78 j $4.78 $0.00 $0.00 §0.00 $0.00

~ SUBTOTAL ~

© | $14,352.95 | 515,740.10 5129,266.60 | $141,680.00

_ N
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MEDIO AMBIENTE

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
Dependencia | Corhéqnnr_lte {iCantid
$2,298.07 | S2518.42 | $20,682.65 §22,665.74
$16,661.03 | 518,258.52 | 5149,949.30 | $164,326.64
Dependencia | Compo
] anla“s #iias ) ) '!‘dinil:nu = “Maximo “Minimo
Troncales §233.46 20% $186.77 $9,338.50 | S11,206.20 | S84,046.50 | $100,855.80
Digitales 50 €0
ioitales
Troncales §233.46 20% S186.77
- Analdgicas
DID's 50 100 534.25 0% $34.25 $1,71250 | $3.425.00 | S1541280 | $30,825.2
Lineas 10 2 5203.94 0% 5203.84 $2,039.40 | S4,486.88 | 518,354.80 | S$40,380.12
it $343.98 0% 534398 | 5000 $0.00 $0.00 $0.00
Asimélrico 0
{incluye linea)
Cansumo
Locales. §1.52 30% 51.06 $11.217.98 | $19,331.22 | $100.861.82 | $173,980.98
naclonzles 10583 18237
Iular 044 . 3 79.08 $2,120.40 §3.411.72 §19,083.
g‘?su ar 044 y 1053 5890 $0.36 $0.36 S3 0830
- .6 0.60 48, 1,950.00 £8,537.40 $17,550.
f.'iagggal 1581 4950 $0.60 S $948.60 $1,850 0
IMTA T - s
e : $6.6¢ 56.60 §133:80 §602.10 §1,204,
880,681 y 10 2 $6.69 566 204.20
LADA 880-382
México-EUA $1.19 §1.19 §29.75 $500.32 5267.75 54,583.88
Frontera % 428
Mévico-Reslo §2.39 §2.39 §375.23 §3,154.80 53.377.07 528,393.20
EUA 157 1320
aico- . ] ] 217, 222.00 954,
Mexico- <00 140 §3.58 53.58 $358.00 §1,217.20 §32 $10,954.80
Canada
Méxice- 40 359 53.58 53.58 $143.20 §1,285.22 $1,268.80 §11,566.98
Cenlroamérica
México- 20 380 $9.56 §9.56 §286.80 $3,632.80 $2,581.20 $32,695.20
Sudamérica
México- 40 80 54,78 $4.78 §382.40 $3,847.90 $3,441,50 $34,631.10
Europa 5
léxico-Resla 57 886 S4.78 54.78 527246 $3,279.08 §2452.14 §29,511.72
del mundo
4.7 ; X 167.30 $215.10 1,505.
Mbsico-Cilbé 5 35 54.78 54.78 523.90 516 $1,505.70
$27,574.70 | S59,746.92 | $248,17230 | $537,722.28
$4,411.95 | $9,559.51 $39,707.57 | SBB,035.56
$31,986.65 | $69,305.43 | 5287,879.87 | $623,757.84
Dependenciz _Compdn’ente___} Cantidad | Minimas | Maximos_ l:ﬁ::; 2 -09meses” .
INECC Sede & Rentas Fijas Minimo | Maxime /
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i o UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINAANZAS
Bt MEDIOC AMBIENTE DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

“INECE Viveros

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLGOGICA
-  _03meses
Mensual B g
Troncales 23346 S1B6.77 | $5503.10 | S5603.10 | S50427.90 | 55042780
Digitales
Troncales §233.46 20% S186.77 $0.00 $0.00 50.00 S0.00
Analégicas
DID’s a0 90 $34.25 0% §34.25 $3,082.50 §3,082.50 §27,742.50 S27742.50
Lineas 1 1" $203.84 % 5203.94 §2,243.34 $2,243.34 $20,190.08 $20180.08
Internel 9 5.
2 534388 0% §343.98 $3,783.78 $3,783.78 $34,054.02 $34,054.02
Asimélrico 11 1
{incluye linga) .
Consumo
Locales, 5000 5100 §1.52 30% $1.068 $5,300.00 $5,406.00 §47,700.00 S48654.00
nacionales
Celular 044 y 3300 3400 $0.36 $0.36 51,188.00 51,224.00 §10,692.00 S11,016.00
045
01-800 502 550 S0.60 $0.60 §301.20 §330.00 52,710.80 S52.970.00
Nacional
Maxico- LADA 5 15 & 0t.05 )
880881 y $6.69 $6.69 §33.45 §100.35 53014 $803.15
LADA 880-882 .
México-EUA §1.19 $1.19 $0.00 §0.00 §0.00 . 5000
Frontera i
México-Resto 250 §2.39 5239 §587.50 $545.30 $5377.50 S5,807.70
EUA 270
México- §3.58 53.58 50.00 S0.00 50.00 50.00
Canada
Maxico- 7 a0 $3.58 53.58 $254.18 $322.20 $2,287.62 $2,863.80
Cenlroamérica =
México- 4 $9.56 $9.56 $401.52 $573.60 $3,613.68 $5,162.40
Sudamérica &0
Mérica- 84.78 54.78 $0.00 $0.00 $0.00 s0.00
Eunopa
México-Reslo a4 80 S4.78 84,78 §210.32 5285.80 §1,892.88 52381.20
del mundo ¥ :
L. S54.78 54,78 $0.00 50.00 50.00 50.00
México-Cuba
| §22,998.89 | 523,600.97 | S206,990.01 | 5212.408.73
53,679.82 §3,776.16 §33,118.40 S$33,585.40
= $26,678.71 | §27,377.13 | S240,10841 | $245.304.13

* El costo tolal ya incluye los coslos de implementacian, manlenimianto, soparte y operacién que impliquen la contralacion (recursos materiales, humanos y financieros).

CONCLUSION

Por todo lo anterior, podemos concluir lo siguiente:

De manera general, Ia canlidad de ofertas obtenidas para proporcionar el servicio es baja ya que |z muestra se fimila a una
respuesta lo cual nos impidio obtener el “precio aceptable” en los términos que establece la LAASP.

Esla DGIT ha observado de manera general que los proveedores de infragstruclura de servicios lienen dificultades para
presentar colizaciones en horizontes de tiempo inferiores a 12 meses ya que los costos operativos que se incurren son muy
allos y les impiden entregar cotizaciones en las mejores condiciones de precio y calidad que se buscan en las contralaciones
que realiza el Estado; lo cual si suele ser viable en propuestas plurianuales. .
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

) DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
- ' TECNOLO GICA

- MEDIO AMBIENTE

Derivado de lo anlerior, y en lérminos del resultade de la presente investigacion de mercado dnicamentle, la oferla presentada
por TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. de C.V. es la que ofrece las mejores condiciones en {érminos de precio y calidad para el
Estado pues para dicha organizacion el presente proyecto representa dar continuidad a los servicios que ofrece aclualmente a
la Secretaria, evilando costos implicitos asociados a implementacion, configuracion y pruebas de los mismos.

PRECIO ACEPTABLE DE LA INVESTIGACION DE MERCADO INDIVIDUAL

SEMARNAT

~ Costo mensual”

osto O meses MN. -
" Minimo -

Empresa i
278074360 |

Minimo. |
5309,971.51

TELEFONOS DE MEXICO, SAB. OE C V. 5318 571.40 52 BSB 091 47

e

No se puede obtener la mediana debido a que solo un proveedor cotizo

ASEA
7 osto 9 meses | M N
; : Empresa S 5 S ;
CONVERGIA DE MEXICO S A DE C V. $480,068.77 £486,911.45 /Z /
MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DEC.V.. $240,664.72 $395,105.70 </
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B.DE C.V. $99,981.42 $113,703.06
MED[ANA'DELA|NVEST!GACION'DEMERCADD' RS0 664720 $395,10570° -
. MAS10% SOBRE LA'MEDIANA DE LA : i AR
3 |NVESTiGACIGN DEL PRECIODE. 'MERCAD
"fPREC]Q 'ACEPTABLE DE'LA PRECIO ACEPTAB SR
~  DELAINVESTIGAGION DE MERCADG 15264,731.19
"INVESTIGACION DE MERCADO Ul BN
CONANP
Empresa - Costoniensual i - Costo mensual - Costo9'meses | Costo 9 méses
: i - SMINES 225 MN - N,
Pl el n : Maximo B Minimo. 0 - Maximo
TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DEC.V. 5146 279 43 $151,107.10 $1,316,514.90 $1.359,963.88
No se puede obtener la mediana debido a que solo un proveedor colizo
INECC
= ALES r:ostu mensual 'Costos meses s
Empresa MNEel 3 ‘
2 Cag e Cn Mlmmo EREEiE S Méximo
TOTAL PLAY COMUNICACIONES, SAA.CE C.V. ""3212 759 77 *$531 ,135.90 \
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. $ 36,698.64 § 37,200.64 $ 330,287.76 $334,805.72 '
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. $26,988.49 $27,643.87 §242,896.41 $248,794.80
MEDIANA DE LAINVESTIGACION'DE.MERCADO - §31,843.57 . $37,200.64. - $286,592.09 5334._805‘.72
MAS 10% SOBRE LA MEDIANA DE LA INVESTIGACION = : ; AR
E DEL PRECIO DE MERGADO S S_:'ff‘f_ai 53.?20.(_36 $28,659.21 $33,4B0.57 0 -
PRECIO ACEPTABLE DE LA PRECIO ACEPTABLE DE Hego sl ges TR ; ST
LA INVESTIGACION DE MERCADOQ INVESTIGACION.-DE $35,027.92 -S40 92(].70 Pk -$315,251.29 -5358,235.29_'
3 MERCADO

“** Esle importe corresponde a su costo mensual y un pago Gnico por la cantidad de $173,197.16 por concepto de instalacion de troncales, 800 .
e internet.

IMTA
S B T R R e “Costo Cestomensual 'cqsté'-_shieses' ‘Costo 9 mesas f
Empresa il SRl s mensualMN e MN GMNC T MING \\ y i
“‘:/‘/ Il
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. MEDIO AMBIENTE

DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ‘

TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA
TECNOLAGICA
= ‘;'."-_?‘1:? Minimo = | ' Méaximo = | . Minimo Maximo
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, A DEC.V. 50486749 | S12880640 | 85287942 | S1.158.32950
OPERBES S.A. DE C.V. $27.793.80 $53.423.25 5250,144.17 $480,800.25
CONVERGIA DE MEXICO SA DE V. $29,281.56 $47.849.83 $263,534.05 5430.648.45
TELEFONOS DE MEXICO SAB. DE C.V. $38,978.53 $79,037.69 $350,806.76 5711,330.21
T EDIANADELAINVESTIGAGIONDE WERADD ™~ | $34,13005 | 86820047 | $307.47041 | $596.07425
- MAS 10% SOBRE LA MEDIANA DE LAINVESTIGACIONDELPRECIO | s iair 1 o 0 R S -
T e e sl o s $59.60743
. PRECIO AGEPTABLE DE LAPRECIO AGEPTABLE DELA e s 3 S e ) et
__INVESTIGACION DE MERCADO INVESTIGAGION DE MERGADO: R0 | $39R88T40 | 9695.66168

PROFEPA .
e o RIS | Costo:mensualM.N. | Costo9meéses MN.
o Total Play Comunicaciones, S.A. de G.V. S 417,258.55 §3.755.326.95
o Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. $239,872.04 52,159,748.36
MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO  $328615.30 $2,057,537.66
"MAS 10% SOBRE LA MEDIANA DE LA INVESTIGACION DEL. ' : 7
e PRECIO DE MERCADO = ;33E081 29 PSTHE
PRECIO ACEPTABLE DE LA PRECIO ACEPTABLE DE LA :
INVESTIGACION DE MERCADO INVESTIGAGION DE $361,476,82 $3,253,291.42
i MERCADO . - :

PRECIO ACEPTABLE DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CONSOLIDADA

Para poder determinar el precio aceplable del servicio se requiere de que minimo 2 proveedores colizaran y en cuyo caso no fue posible ya que
solo se recibid colizacion por parte de la empresa TELEFONOS DE MEXICO S.4.B. DE C.V., Los montos del hislérico por parle del proveedor
TELEFONOS DE MEXICO S.AB. DEC.V. no se contemplaron por que el dimensionamiento del alcance es menor al proyecto actual y tampoco
se tomaran en cuenla los resultados localizados en COMPRANET debide a que no aliende nuestras especificaciones del anexo técnico, por lo
que no fue posible calcular la mediana por el Servicio cotizado.

" Pracios otales con TV
G PN T Minimes: |- Waximos
SEMARNAT $2,299,566.24 | 52,856,001.4
PROFEPA §$1,159,526.74 | $1,207,828.76
CONANP $1,316,514.90 | $1,359,963.89
TELEFONOS DE MEXICOS.AB.DE C.V. ASEA $149,949.30 $164,326.64
IMTA $287,879.87 $623,757.84
INECC $240,108.41 $246,384.13

6.1.4. Sustentar la procedencia de agrupar varios bienes o servicios en una sola partida.

Los rubros que integran Iz colizacion del servicio se encueniran estrechamente vinculados a las funcionalidades y modalidades que provee la
plataformaliniraestructura de telefonia, especificamente aquellas inherentes a las llamadas *trancales digitales” {enlaces que interconectan las
llamadas exlernas de una central telefanica que en conjunto con el conmutador digital, permite realizar los lipos de llamadas que se requieren:
local, celular, larga distancia nacional, larga distancia internacional, efc.).

En olras palabras, las distintas variantes de servicio son proparcionadas por una misma infraeslructura lo cual en general quila complejidad a

la arquitectura y la administracién del servicio, resultando dptimo, préctico, eficiente y en consecuencia conveniente —desde un punto de vista
técnico y econdmico- de agrupar en una sola partida.

6.1.5. Acreditar la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizaré la contratacion o adquisicion correspondiente.

La investigacion de mercado permite determinar el precio aceptable, conforme a lo siguiente:
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

: T‘L,_‘E}:}E AI%@BIEI\TTL DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
5 TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLO GICA

PRECIO ACEPTABLE INDIVIDUAL

SEMARNAT
TEmpresa ~ 1 Costomensual .’ | Costome CosiosmesesM.N | Costo9 meses MN.
: B 2 Nz e ; N nimo Maxlmo
= TELEFONOS DE MEXICO, SAB.DECV. 089751 | SHesTIA0 | 5278974350 2955007 47

No se puede obtener la mediana debido a que solo un proveedor cotizo

ASEA
rspe “Costaumessa N | Costogmeses N Q
Emprasa R inimes e D Makime.
CONVERGIA DE MEXICO S. A DE C V $480,069.77 5486,911.45
MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DE C.V.. §240,664.72 $395,105.70
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. $89,981.42 $113,703.06
 MEDIANA DE LA INVESTIGACION'DE MERCADO ! $240,664.72 S S385M05.70° 1 -
T MAS10%SOBRELANEDIANADELA . | e N ﬂ
_ INVESTIGACION DEL PREGIO:DE MERCADO i fanrgs Vs
PRECIO ACEPTABLE DELA: ; SRS
DE- LMWESTIGACION DEMERGADO 5264i73148 - 5434, Al
INVESTIGAGIONDEMERGADO. = 1 0 0 e \
CONANP
. Costo'mensual _Cosiosmeses.: :
WA MK
S R e s e MmO : S Mibme  Maximo.
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. §146,279.43 $151,107. 10 S1 316,514.80 $1,359,963.8¢
No se puede obtener la mediana debido a que solo un proveedor colizo
INECC
2 e S Costomensual | Cnsto mensual **| Costo9meses |~ Costodmeses
Empresa = LTINS 5 SN e e INR e NS
: Mlmmo _ 0 Miximo . | i ‘Minimo | . Maximo -
TOTAL PLAY COMUNJCACJONES SA. DE C. V ""5212.769.77 ""'9531,135.90
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. $ 36.690.64 § 37,200.84 $ 330,287.76 $ 334,805.72
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B.DEC.Y. $26,988.49 $ 27,643.87 $242,896.41 $248,784.80
. MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO. $31,843.57 - §37,200:64 . $286,592.08 $334,805.72
MAS 10% SOBRE LA MEDIANA DE LA INVESTIGACION | i I SEESAETe T = ; 2
DEL PRECIO DE MERGADO : $3,184.36 1 83,720.08 $28,659.21 i $33,480.57
PRECIO ACEPTABLE DE LA PRECIO ACEPTABLE DE i ;
LA INVESTIGACION DE MERCADO INVESTIGACION DE §35,027.92 $40,920.70 -$315,251.29 - -$368,286.29
MERCADO ;

** Esle imporle corresponde a su coslo mensual y un pago (inico por la canlidad de $173, 197.16 por cencepto de instalacion de troncales, 800

Q
>
e internet. “‘
IMTA X
Z

: = izt : -~ Costo: | Costo mensual: Costo 9meses | Costod msses :
Emprasa it ot g mensual N COMING 0 T MN ' :
RS St Minimo - Maximo. Mmimo T ; ; /
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.DE C V. $94,867.49 $128,806.40 $852,879.42 $1,158, 329 50
OPERBES S.A. DE C.V. $27.793.80 $53,423.25 $250,144.17 $480,809.28
CONVERGIA DE MEXICO S.A. DE C.V. $29,281.56 $47.849.83 $263,534.05 §430,648.45
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. $38,978.53 579,037.69 $360,808.76 $711,339.21
MEDIANA DE LA INVESTIGACIONDEIMERCADO. =~ = | 3413005 | $66,23047 | $307A704% J7 $596,074.25 \ -
N’
\
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINLANZAS
DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRU CTURA

TECNOLOGICA
| SN seesos | s0TII0E | 59,6074
. INVESTIGAGION DE MERCADO INVESTIGAGION DE MERCADD. | 53734305 $7285352. | S337.88745 5555 68168

PROFEPA

" Costo.mensual MN.

“Costo9 meses MN.

o ] Tolal Play Comumcacmnes SA de CV

MERCADO

$417,258.55 $3,755,326 .95
o Teléfonos de México, S.A.B. _de C.V. _ $239,972.04 ) $2,159,748.36
'MEDIANA DELA INVESTIGAGION DE MERGADO $328,615.30. 52.95,537.66
MAS 10% SOBRE LAMEDIANA DE LA INVESTIGACION DEL 5
PRECIO DE MERCADO : $32,861.53 $295,753.77
PRECIQ ACEPTABLE DE LAPRECIO ACEPTABLE DELA i el ! :
INVESTIGACION DE MERCADO! INVESTIGACION' DE . $361,476.82. $3,253,251.42

PRECIO ACEPTABLE CONSOLIDADO

Para poder delerminar el precio aceptable del servicio se requiere de que minimo 2 proveedores colizaran y en cuyo caso no fue poéible yaque
50l se recibio colizacion por perte de la empresa TELEFONOS DE MEXICO 8.A.B. DE C.V., Los monlos del historico por parte del proveedor
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. no se contemplaron por que el dimensionamiento del alcance es menor al proyeclo aclual y tampoco

que no fue posible calcular la mediana por el Servicio cotizado.

se tomaran en cuenta los resultados localizados en COMPRANET debido a gue no atiende nuestras especificaciones del anexo lécnico, por lo /‘
/I{

TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V.

1 Precios totales conLV.A. -

~ Minimos [~ Maximos_

SEMARNAT 52,299,566.24 | $2,856,091.47
PROFEPA | 51,159,526.74 | $1.207,828.76
CONANP | §1,316,514.90 | $1,359,963.89
ASEA $145,943.30 | 5164,326.64
IMTA $287,870.87 | $623,757.84
INECC $240,108.41 | 5246,384.13

6.2. Establecer precios maximos de referencia, en su caso.

6.2.1. Analizar la conveniencia de utilizar la modalidad 0SD.

No es posible realizar una OSD, en virtud de que:

- Elvolumen del servicio no genera economias de gran escala.

6.2.2. Determinar si existen bienes o servicio alternativos o sustituidos técnicamente razonahles.

No existe servicio allernalivo que pueda cumplir con las necesidades que requiere LA SECRETARIA.

+

7. Elegir el.]arocedimiento de contratacidn que pude llevarse a cabo.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

L X

Aliculo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como, el articulo 26 fraccion | y el articulo 28 fraccién | de la Ley de M

8. Determinar el caracter del procedimiento de contratacion.

Nacional
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8. Determinacién de anticipos o formas de pago.

Anticipo

Nd HABRA ANTICIPO ALGUNO y la SECRETARIA efectuara los pagos por servicios prestados en pesos mexicanas.

La forma de pago sera:

El licitante adjudicado debera alender los siguientes requarimientos para realizar la enlrega de la factura y proceder 2 su forma de pago:

1.

2.

El servicio se pagara a mes vencido, es decir, se lramitara en el transcurso de los primeros 10 dias nalurales posteriores a la fecha
de emision desglosada por cada uno de los siios relacionados para el Anexo A.

El licitante adjudicado debera anexar la faclura que mensualmente presentara en las oficinas centrales a LA SECRETARIA’, el
detalie del consumo poar los servicios prestados en medio magnético, el cual deberé de ser provisto con un sistema dean alisis de
facturacion que le permita a cada organismo el analisis de Ia informacion, No entregarlo como se solicita o incurrir en atrasos
reilerados en la enirega del mismo, sera motivo de reseision del contrato.

El licitante ganador debera generar una cuenta de acceso a cada una de las Delegaciones para ver el seguimiento de sus facluras
mensuales durante la vigencia del contrato. Por ofro lado, “LA SECRETARIA" designara a los responsables de recibir la

facturacion correspondiente en cada una de las Delegaciones.

El licitante adjudicado debera proporcionar acceso via internet a un responsable designado por “LA SECRETARIA" aun sistema
donde pueda verificar el detalle de todos los servicios de la fzciuracién de todos los silios.

‘LA SECRETARIA" a més tardar en 10 dias después del falio le indicara al licitante adjudicado los dafos de facluracien y las
direcciones de correo electronico de los encargados a recibir las facturas mensuales de cada uno de los sitios en el "‘ANEXO A",

El administrador del cantrato y supervisor del servicio seran, los referidos en la tabla de Ia pagina 12 del anexo técnico:

10. Anexos

CompraNet, FO-CON-03, FO-CON-05, cuestionarios respuestas a l2 solicitud para la investigacion de mercado

SEMARNAT
Integro

Ciudad de México a 27 de febrero de 2020

SEMARNAT
Revisé

e

P

| .U/-{!/é f 4%/%

Paula Ramona gternandez Alvarez
Subdirectora de Atencién & Usuarios
paula.hernandez@semarnat.gob.mx

Delegaciones Federales de SEMARNAT
. Apro ) &x
AR

¢ C J

Marisol Gutiérrez Eonde
Directora General Adjunta de Gestién y Supervision de
Delegaciones Federales
marisol.autierrez@semarnat.gob.mx
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ASEA / PROFEPA .
Aprobo rd

2 . o, |

700 | e AN g

=

e -'-; 7 5. F‘ N ‘c
Elsa Ortega Rodriguez “~Jonafttin Caballero HeLnéndez
Director General de Procesos y Tecnologias de Director General Adfunto de Evaluacion e Inforrmatica
Informacion Jjonathameaballero@profepa.gob.mx

elsa.orteaga@iasea.gob.mx

IMTA
Aprobd
Jorge Alber}p Mados 5érna ndez Susana Victoria Alvarez Gonzilez
Subdirector de’fnfo atica y Telecomunicaciones Directora de Tecnolegias de la Informaciéon
jorge_magos@itialoc.imta.mx _\@ susanavictoria@inecc.gob.mx

APROBO . /
TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE INFORMATICAY L
TELECOMUNICACIONES

La presente hoja de firmas corresponde al Analisis de Investigacian de Mercado del
Proyecto “SERvICIO DE TELEFONIA”

-
LT
Enrique Scheinvar Gottdiener ' “\,.\?"
enrigue.s@semarnat.qob.mx
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