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CONTRATO PARA “SERVICIOS DE RED PRIVADA VIRTUAL Y CONEXION A
INTERNET PARA LA SERMANAT" QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA LIC. GABRIELA
MENDOQOZA BORQUEZ, DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
INMUEBLES Y SERVICIOS, EL DR. ENRIQUE SCHEINVAR GOTTDIENER, DIRECTOR
GENERAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES Y EL ING. JUAN
FRANCISCO FERRAEZ MENA, DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA,
COMO  ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT"” Y POR LA OTRA, “UNINET, S.A.
DE C.V.", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JORGE MANUEL RODAS RUIZ,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR", QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTC SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES", DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES: (/{

DECLARACIONES L
1. Declara “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad:

1.1 Que es una Dependencia dei Poder Ejecutivo Federal de la Administracion
PUblica Federal Centralizada en términos del Articulo 20 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le
corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccién, restauracion y
conservacion de los ecosistemas y recursos naturales y bienes y servicios
ambientales, con e! fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo
sustentable, asi como formular y conducir la politica nacional en materia de
recursos naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra
dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua,
regulacion ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la
participacidn que corresponda a otras dependencias y entidades.

13 La Lic. Gabriela Mendoza Borquez, Directora General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios estad facultado para suscribir el presente contrato, en &
atencion a [o dispuesto en los articulos 19, fraccién XXIN, y 36, fraccion VI, del ¢
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
asf como el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
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Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales.

1.4 Con fecha 10 de febrero de 2020, a través de la Suficiencia Presupuestal 0401

1.5

1.6

autorizada por el Dr. Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de
Informatica y Telecomunicaciones, se informa que dentro del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2020,
especificamente en la partida presupuestal 31701 (servicios de conduccién de
sefales analdgicas y digitales), existe suficiencia presupuestal para cubrir la
prestacion econdmica gue se genera con la suscripcion de este contrato.

Que dentro de su estructura organica administrativa se encuentra la Direccién
General de Informatica y Telecomunicaciones, unidad administrativa que
requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR", por lo que el Dr. Enrique
Scheinvar Gottdiener, Director General de Informatica y Telecomunicaciones,
designa como Administrador del presente instrumento, al Ing. Juan Francisco
Ferraez Mena, en su caracter de Direclor de Infraestructura Tecnoldgica, o
guien lo sustituya en el cargo, el cual sera responsabie de vigilar que se dé
cumplimiento a las obligaciones gue se deriven del presente contrato Y
hacerlas constar por escrito, informando a la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios del posible incumplimiento ‘que se pudiera
presentar.

Este contrato se celebra como resultado dei procedimiento de Adjudicacién
Directa de carédcter Nacional, mismo que se instrumenté de conformidad con
los articulos 26 fraccién 1l y 42, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, cuya notificacion de adjudicacién fue dada a
conocer el 02 de marzo de 2020; aunado a que de conformidad con las
Declaraciones del presente contrato y la documentacidn presentada vy
anexada al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas por “EL
PROVEEDOR" estan plenamente relacionadas con {os servicios objeto de este
contrato y se garantiza que se reUnen las mejores condiciones disponibles
para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes.

El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente por el Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA SEMARNAT"” en su
Segunda Sesion Extraordinaria, de cardcter Nacional caso No. 01 celebrada el
02 de marzo de 2020.
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1.8 Su Registro Federal de Contribuyentes es el numero SMA941228 GUB v,

1.2 Senala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Av. Ejército
Nacional No. 223, Col. Anahuac, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
Meéxico.

2. “EL PROVEEDOR" declara a través de su Representante Legal, bajo protesta de
decir verdad, que:

21 Acredita la Iegal existencia de su representada con la Escritura Pdblica Numero
106,300, de fecha 26 de julio de 1995, otorgada ante la fe del Lic. Homero Diaz
Rodriguez, Notario Publico No. 54 del Distrito Federal, la cual es una persona
moral legalmente constituida conforme a las leyes de la Republica Mexicana,
debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio, /%/(
bajo el folio mercantil No. 200,279 de fecha 15 de agosto de 1995, bajo la
denominacion “RED PUBLICA DE DATOS UNITY, S.A. DE CV.".

22 Mediante Escritura Publica Numero 106,938, de fecha 13 de octubre de 1995,
otorgada ante la fe del Lic. Homero Diaz Rodriguez, Notario Piblico No. 54 del
Distrito Federal, la cual es una persona moral legalmente constituida conforme
a las leyes de la RepUblica Mexicana, debidamente inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio, en la que se protocolizé el acta de
asamblea general extraordinaria de accionistas, en la que se acordo et cambio
de denominacion social por la de UNINET, S.A. DE C.V.

23 El C. Jorge Manuel Rodas Ruiz, acredita su personalidad y facultades en su
caracter de Representante Legal de UNINET, SA. DE CV, mediante |la Escritura
Publica Numero 71,208, de fecha 01 de febrero de 2012, otorgada ante la fe del
Lic. Luis Alberto Perera Becerra, Notario Publico No. 26 del Distrito Federal,
mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

. 2.4 Es mexicana y conviene gue, aln y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, %
seguirse considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y —
no invocar la proteccién de ningudn gobierno extranjero bajo pena de perder en
beneficio de la hacién mexicana, todo derecho derivado de este contrato.
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26

2.7

2.8

29

El C. Jorge Manuel Rodas Ruiz, en su caracter de Representante Legal, se
identifica en este acto con pasaporte, numero G30396253, expedido el 10 de
julio de 2018 por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

La persona moral que representa se encuentra inscrita en el Regvistro Federal de
Contribuyentes con la clave de identificacidn fiscal UNI951013 RCI y tiene como
objeto social entre otros: Prestar el servicio de valor agregado de Transmision de
datos por conmutacién de paquetes, mediante ia conduccién de sefiales a
través de la red publica telefénica, la red digital integrada y las estaciones
terrenas autorizadas a Telmex (Teléfonos de México S.A. de C.V.) o por medio de
cualquier otra red autorizada por la secretaria de comunicaciones y transportes.

Tiene capacidad juridica para contratar y retine las condiciones Y recursos
técnicos, humanos y econdmicos para obligarse a la ejecucién de los servicios
objeto de este contrato, y no existe impedimento alguno gue le impida su
celebracion y cumplimiento.

Conoce pienamente el contenido y requisitos que establece la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico, su Reglamento,
asi como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente
contrato, en especial el alcance de los articulos 59 y 60 del mismo
ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacion, asi como las
sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a guienes
declaran con falsedad.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en Igs supuestos de
los articulos 50 y 60, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y
Servicios del Sector Pdblico, en caso de que alguna de las personas fisicas gue
forman parte de “EL PROVEEDOR?”, se encuentren en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad
competente.

Conoce el domicilio de “LA SEMARNAT",

.. De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a

o dispuesto por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del
Cédigo Fiscal de la Federacién y de conformidad con la regla 2109, de la
Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2018, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 22 de diciembre de 2019, publicada en el Diario Oficial de la
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Federacion el 29 de abril de 2019, presenté copia de respuesta, de fecha 04 de
febrero de 2020, con nUmero de folio 20NA3569093, emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria, sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales de
lta empresa “UNINET, S.A. DE C.V".

De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion y de
conformidad con la regta Primera de las Reglas para la Obtencion de la Opinidn
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad, Social,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015 y que
entré en vigor el dia 3 de marzo de 2015, presentd copia de respuesta, de fecha
05 de febrero de 2020, con nimero de folio 1580954541267404993119, emitido
por el Instituto Mexicano del Seguro Social, sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social de la empresa “UNINET,
S.A. DE C.V".,

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn y de
conformidad con la regla Primera del Acuerdo RCA-5789-01/17 tomada en
Sesion Ordinaria ndmero 790, de! 25 de enero de 2017 del 'Consejo de
Administracion del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
dia 28 de junio de 2017, presents copia de respuesta de fecha 05 de febrero de
2020, con numero de oficio CGRF/GSFyCF/GCPCyG/000074165/2020, emitido
por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones y
amortizaciones patronales, de la empresa ““UNINET, S.A. DE C.V".",

Ha inspeccionado debidamente el lugar en donde se prestaran los servicios
obhjeto de este contrato y considerado todos los factores que intervienen en su
ejecucién. Asimismo, manifiesta haber revisado los documentos e informacién
proporcionada por “LA SEMARNAT", para el debide cumplimiento del objeto
del contrato.

Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere
“LA SEMARNAT" y que ha considerado todos los factores que intervienen en su
ejecucion, por lo gque manifiesta que dispone de elementos suficientes para
contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que para su
cumplimiento y ejecucidn cuenta con la experiencia, los recursos técnicos,
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financieros, administrativos y humanos necesarios, para la entrega optrma del
SERVICIO.

214 Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su
objeto social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los
términos del presente contrato y prestar sus servicios a “LA SEMARNAT” en los
términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad,
esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor
de LA SEMARNAT", bajo su mas estricta responsabilidad.

2.15 Reconoce y acepta que cuenta con fos elementos propios a que se refiere el
articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico patron de
todas y cada una de las personas que intervengan en el desarroilo Y ejecucion
del objeto de este contrato.

216 Sefiala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en }g
Avenida Insurgentes Sur No. 3500, piso 4, Col. Pefia Pobre, Alcaldia Tlalpan, C.P. {
14060, Ciudad de México. Teléfono: 5328 8665 Correo Electrénico:
jrodas@telmex.com.

“r
e

3. Declaran “LAS PARTES” que:

31 El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y de forma

supletoria en lo gque corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federa! de Ve
Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de {//,/
conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera ?
instancia.

32 De conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su
personalidad juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el
alcance y contenido de este contrato y estdn de acuerdo en someterse a las
siguientes:

CLAUSULAS

/ PRIMERA.- OBJETO
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YEL PROVEEDOR” se obliga con “LA SEMARNAT" a realizar hasta su total
terminaciéon y prestar eficazmente los *SERVICIOS DE RED PRIVADA VIRTUAL Y
CONEXION A INTERNET PARA LA SEMARNAT". Para la cjecucién del presente
objeto “EL PROVEEDOR" tendra que cumplir con las especificaciones estipuladas en
el "Anexo Unico”, que forma parte integrante del presente instrumento conforme alo
siguiente: Especificaciones Técnicas de “LA SEMARNAT", Propuesta Techica y
Propuesta Econdmica de “EL PROVEEDOR".

Las obligaciones que se convienen en el objeto de este contrate ne son divisibles
toda vez que por las caracteristicas de los servicios materia del mismo, ho pueden ser -
utilizados de manera incompleta, por lo que la garantia se hara efectiva por el monto
total de la obligacion garantizada.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

Las partes convienen en gue la vigencia del presente contrato iniciara el 02 de marzo
de 2020 y concluird el 30 de abril de 2020.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

El importe total a pagar por los servicios es de $4,683,196.09 (CUATRO MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL CIENTO NOVENTA Y SEIS PESOS 09/100 M.N.),
mas la cantidad de $749,31.37 (SETECIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
TRESCIENTOS ONCE PESOS 37/100 M.N.} correspondiente al 16% del Impuesto al
Vator Agregado; por lo gque el monto total de este contrato asciende a la cantidad de
$5,432,507.46 (CINCO MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL

QUINIENTOS SIETE PESOS 46/100 M.N.}. '

El precio unitario de los servicios mismo que se considerara fijo y no estara sujeto a
ajustes, de conformidad con lo siguiente:

MBPS Cantidad de Costo Unitario
servicios Mensual
Servicio enlaces 4 . 36 $31,470.41
o MPLS y Ethernet:
a MPLS.
2
& < 20 ) $40322.34
% 70 1 $86,602.95
150 1 $173,205.90
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MBPRS Cantidad de Costo Unitario
servicios Mensual
E o Servicio 70 1 $72,398.70
& 2 corporativo de 250 1 $196,396.70
< Internet. .
Descripcién General Cantidad de Costo Unita'rio
servicios Mensual
Servicios de Core 1 CONSIDERADO
conectividad LAN. 0 [
1 CONSIDERADC
8 0 $
& Distribucion 0 $
& v 0 $
% Acceso 24 PoE 35 CONSIDERADO
Acceso 48 Pol 173 CONSIDERADO
Controladores 2 CONSIDERADC
Aps 126 $159.68
Descripcién General Cantidad de Costo Unitario
- servicios Mensual’
0 Administracién de 3 CONSIDERADO
f_I equipos propiedad
% © de fa Secretaria.
<
Descripcién General Cantidad de Costo Unitario
servicios Mensual
Servicio de Sisterna PBX 1 $97,747.68
Telefonia 1P Gateways 34 CONSIDERADO
Teléfonos basicos 2644 $40.00
Teléfono ejecutivo 0 $102.47
Q Teléfono ejecutivo 25 $12579
ha " vlus
% Softphones (teléfono 0 $12.08
% virtual) ]
“\\\ Tetéfono botonera 213 $102.47
. _ 43 CONSIDERADO
Comunicaciones 0 $
unificadas 1 CONSIDERADO
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Centro de contacto 3 CONSIDERADO
3 CONSIDERADO
Puertos de 293 CONSIDERADC
operadora
automatica
Buzones de voz 600 CONSIDERADO
Sistema de 2982 CONSIDERADO
tarificacion
Descripcidén General Cantidad de Costo Unitario
servicios Mensual
Servicios del Nodos de cableado 65 CONSIDERADO
sistema de estructurado
9 cableado UPSs Z5 CONSIDERADO
< estructurado _ ;
‘ E Tierras fisicas 0
g Acometidas 38 CONSIDERADO
< Racks 0
Gabinetes 0
Descripcién General Cantidad de Costo Unitario
servicios Mensual
Servicios del Sistema de 1 CONSIDERADO
sistema de grabacion
cableado MCU 1 CONSIDERADO
estructurade Firewall de video 1 CONSIDERADO
' Servidor de 1 CONSIDERADO
grabacion
Servidor de 1 CONSIDERADO
administracion
Cetekeeper 1 CONSIDERADO
é _ Cddecs Endpoint 38 $2.84867
e Clientes por Software 41 $25.63
& ~ Centrode- Mesa de ayuda {MA) 1T CONSIDERADC
< operaciones de  “Monitoreo continuo 1 CONSIDERADC
Red. (MC)
Modelador de trafy 2 CONSIDERADO
Anélisis de cont. '
Repositorio Central 1 CONSIDERADO
de inf. (RCH
Analisis de trafico 1 CONSIDERADO
Tablero de mando 1 CONSIDERADO
Ingenieros en sitio 2 CONSIDERADO
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Descripcién General Cantidad de Costo Unitario
servicios Mensual

w Cambios de 5% por afo 10 CONSIDERADO
é domicilio (apartado Reubicaciones
g Wl ABCDEYF 10 cambio de

g cdomicilio

Subtotal $2,341,598.04

LV.A. $374,655.69

Total $2,716,253.73

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como
consecuencia de su realizacidén, tales como materiales, sueldos, honorarios,
organizacion, direccién técnica propia, administracion, prestamones sociales y
laborales a su personal, entre otros.

CUARTA.- ORDENES DE SERVICIO.

“LA SEMARNAT" ejercerd este Contrato a Lravés de “drdenes de servicio” (de aqui en
adelante “ORDENES”).

Las ORDENES que emita “LA SEMARNAT", a través de! Administrador del contrato,
serad entregada a “EL PROVEEDOR"” en Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Anahuac,
Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, o transmitida a éste via
electronica al correo: francisco.ferraez@semarnat.gob.mx o por cualguier otro medio
gue en el futuro las partes convengan.

Las partes se obligan a llevar el saldo correspondiente de las ORDENES, mismas gue
no podran rebasar el presupuesto maximo establecido en este Contrato, ya que, sien
algiin momento las ORDENES rebasan el presupuesto maximo establecido en este
Contrato, “EL PROVEEDOR” no debera realizar ningln servicio, a menos gue se
celebre convenio modificatorio en los términos de la cldusula denominada
odificaciones al Contrato.

QUINTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
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“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar los servicios amparados en el presente
contrato, a partir de 02 de marzo de 2020 y concluird el 30 de abril de 2020.

La ejecucion y el lugar de prestacidon de los servicios por parte de “EL PROVEEDOR"
se realizarén confarme a las condiciones descritas en el “Anexo Unico”.

SEXTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“I A SEMARNAT" efectuara el pago en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, sobre
el servicio devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR" preste el mismo a entera
satisfaccion de “LA SEMARNAT"” de acuerdo con lo establecido en el “Anexo Unico”
gue forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR" debera sin
excepcidén alguna presentar factura remitiéndola via correo electréonico al
Administrador del Contrato al correo electrénico
francisco.ferraez@semarnat.gob.mx, o al que en su caso se le notifigue, asi como
toda la documentacion gue ampare la prestacion de los servicios a entera
satisfaccion de “LA SEMARNAT", de conformidad con los requerimientos,
caractéristicas y plazos contenidos en este contrato y en el “Anexo Unico” que se
acompafia al presente;, el citado pago se realizara a través de medios de
comunhicacion electrénica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL
PROVEEDOR" |a cual deberd ser registrada en el Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal, o bien segin los procedimientos establecidos por *“LA
SEMARNAT", a través de la Direccion General de Programacién y Presupuesto, con la
aprobacion de la Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones, dentro de
los 20 dias naturales posteriores a la presentacion del recibo de honorarios o factura
referida en lineas precedentes, area que deberé validar la documentacion y dar su
Visto Bueno.

El pago se realizard dentro del plazo sefialado en el parrafo gue antecede,
considerando gue no existan aclaraciones al importe o especificaciones a os trabajos
facturados y que los documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo
contrario, el plazo bara el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura deberd contener todos los datos y regisiros requeridos por las

disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el importe deberd presentar desglosado el
concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables.
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Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de las partes
de acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR" para su pago
presenten errores o deficiencias “LA SEMARNAT" dentro de los tres dias habiles
siguientes a su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias
que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que “EL PROVEEDOR" presente las correcciones, no se computara
para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Serviciogé del
Sector Publico. Una vez corregida [a factura correspondiente, reiniciard el cémputo
del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electrénica. Para el caso de
gue se presenten pagos en exceso o se determine la rescision del contrato se estara
a lo dispuesto por el parrafo tercero y cuarto del articulo 51 la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de
cualquier otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este
contrato y su “Anexo Unico”, con excepcidn de los derechos de cobro por los
servicios ejecutados, en cuyo supuesto se deberd contar con la previa autorizacién
por escrito de “LA SEMARNAT” en los términos del Ultimo parrafo del articuio 46 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" podra solicitar la realizacion de la cesion de los derechos de cobro
a favor de un intermediario financiero de su eleccién, en virtud del acuerdo que “LA
SEMARNAT" tiene concertado con Nacional Financiera, S.N.C. denominado
“Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores,
contratistas o prestadores de servicios de “LA SEMARNAT", a través de operacidnes
de factoraje y descuento electrénico de hasta el 100% del importe de los titulos de
crédito y/o documentos en gue se consignen derechos de crédito expedidos por “LA
SEMARNAT", incluyendo los intereses correspondientes, por lo que serd la misma
Nacional Financiera, el canal para la recepcién de los poderes, actas constitutivas y
carta de adhesion que firmen los proveedores y contratistas. Todo lo anterior de
coffermidad con lo establecido en las “"Disposiciones Generales a las que deberan
sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal para su
. incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C,
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Instituciéon de Banca de Desarrollo, sin menoscabo de lo establecido en el dltimo
parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico.

Para tales efecios, “EL PROVEEDOR" deber3d entregar a “LA SEMARNAT" copia
certificada expedida por Notario Publico del convenio que haya celebrado con
Nacional Financiera, S. N. C,, Institucion de Banca de Desarrollo, en el que conste su
incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera
la cesidon de derechos de cobro solicitada por *EL PROVEEDOR" por este medio.

Independientemente de lo anterior, “YEL PROVEEDOR"” deberd presentar a “LA
SEMARNAT" escrito en el que manifieste que los contra recibos por pagar, materia
de la cesidn de derechos de cobro, no han sido negociados o comprometidos
previamente.

Si con motivo de la realizacién de la operacion de la cesidon de derechos de cobro
solicitada por “EL PROVEEDOR" se origina un atraso en el pago, nho procedera el
pago de gastos financiercs a cargo de “LA SEMARNAT" a que se refiere el articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En este
caso, los gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya
seleccionado “EL PROVEEDOR",

OCTAVA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de sus servicios
establecidos en el "Anexo Unico", no pudiendo incrementario, no obstante, las
variaciones econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacion
de ia moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la
vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por €}, sin que
ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacion del servicio.

NOVENA.- ANTICIPO

En el presente contrato “LA SEMARNAT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS {f"

Al término de la vigencia dei presente contrato, el servidor publico responsable de
verificar su cumplimiento, debera entregar a *EL PROVEEDOR" |la constancia de
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cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste ©
certifique que el servicio ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente
acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT". Asimismo, “EL
PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada
dicha constancia, el servicio prestado se tendran por no recibido, de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 84, Ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a
proporcionar a la Secretaria de la Funcién Piblica y al Organo Interno de Control de
“LA SEMARNAT"” toda la informacion y documentacién que en su momento se
requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen vy gue se
relacionen con el presente contrato, atn concluida la vigencia del contrato v por el
tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

g
DECIMA PRIMERA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS {/Zi

“LA SEMARNAT” a través del Ing. Juan Francisco Ferraez Mena, Director de
Infraestructura Tecnoldgica, o quien lo sustituya en el cargo, quien fue designado
como Administrador del Contrato, supervisara y vigilarad en todo tiempo el servicio
objeto de este contrato, el cual deberd realizarse en los plazos establecidos en el
“Anexo Unico", *

“EL PROVEEDOR" acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT”
vigilara, supervisara y revisara en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y
dara a “EL PROVEEDOR"” por escrito, las instrucciones que estime pertinentes
relacionadas con su ejecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las
especificaciones contenidas en el “Anexo Unico” a que se alude en Ia clausula
denominada Objeto del presente instrumento juridico, asi como a las modificaciones
qUe, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT” y sean aprobados por ésta.

- La supervision del servicio que realice “LA SEMARNAT" no libera a “EL
- PROVEEDOR" del cumplimiento de sus obligaciones contraidas en este contrato asi,
(—‘\f/f como de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez concluido éste.
~./  Losanpterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad, no sera considerada
comd”‘aceptacién tacita o expresa del servicio, ni libera a *EL PROVEEDOR" de las

obligaciones que contrae bajo este contrato.
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De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la Secretaria de la Funciéon Publica, podra realizar las
visitas e inspecciones gue estime necesarias, asi como verificar fa calidad del setvicio
establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT" y a “EL
PROVEEDOR?" todos los datos e informes relacicnados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la
prestacion de los servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL
PROVEEDOR" o a su representante legal la pena respectiva, preferentemente dentro
de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en gue se hayan generado las
penas convencionales, notificando, iguaimente a la Direccidon General de
Programacioén y Presupuesto, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR", el
comprobante que acredite el pago de la pena convencional formato “Pago
Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema e5cinco”, o el que
determine en su caso el Sistema de Administracion Tributaria (SAT).

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en
funcion de los servicios no prestados oportunamente. En las operaciones en gue se
pacte ajuste de precios, {a penalizacidn se calculard sobre el precio ajustado.

Por su parte, “EL PROVEEDOR" se obliga a tener en el iugar de fos servicios por el
tiempo que dure la ejecucion de los mismos, a un responsable gue debera conocer el
alcance de {os servicios, las normas y especificaciones de éstos y estar facultado para
ejecutar los servicios a que se refiere este contrato.

El responsable de “EL PROVEEDOR" previ'amente a su intervencion en los servicios,
deberd ser aceptado por “LA SEMARNATY" quien, por conducto del Administrador del
Contrato, determinara si retine los reguisitos sefalados.

En cualguier moemento o por razones justificadas, “LA SEMARNAT" podra solicitar el
cambig del responsable de "EL PROVEEDOR” y éste se obliga a designar a otra
persona que redna los requisitos sefalados en esta clausula.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT" podra acordar con “EL PROVEEDOR" por razones fundadas y
explicitas respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad
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de los servicios del mismo, siempre que el monto total de ias modificaciones no
rebase, en conjunto, el 20% de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de
los servicios sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y ¥EL
PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de gque *LA SEMARNAT" lo considere con\)eniente, podra
ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se
aplicard para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR"

a las condiciones originalmente pactadas deberd tramitarse por escrito
exclusivamente ante la Direccidén General de Recursos Materiales, Inmuebies y
Servicios de “LA SEMARNAT” en el entendido de gue cualguier cambio o
modificacion que no sea autorizada expresamente por el area citada, se considerara '
inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente contrato. {?&

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR", no mterrumplra el plazo
para la conclusion de los servicios originalmente pactados.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, no procedera ningun cambio que
impligue otorgar condiciones mds ventajosas comparadas con las establecidas
originaimente, podrad modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que
no desvirtlien el contenido esencial del presente instrumento JU!’IdICO y. del
procedimiento de adjudicacién del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA SEMARNAT"” dentro de los 10 {diez) dias
naturales siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio modificatorio
respectivo, el endoso o documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente
- por la institucion afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
iﬂ\/g\iijb\lico, el cual debera contener la estipulacién de que es conjunto, solidario e
// mseparable de la fianza inicialmente presentada por “EL PROVEEDOR”.

",

En el caso de que “EL PROVEEDOR" no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT"
podra determinar la rescisién administrativa del contrato.
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DECIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso gue haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste
deberd. reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses
correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prérroga para el page de créditos fiscales. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran
por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT”. “LA SEMARNAT"
procederd a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “El
PROVEEDOR" cubrird dicho pago con cheque certificado a faver de “LA
SEMARNAT". ' .

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES

Las partes pagaran fodas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales
gue conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos

Mexicanos tengan la obligacionh de cubrir durante la vigencia, ejecucidén y.

cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que "“LA
SEMARNAT" realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR", [as retenciones que
fe impongan las leyes de la materia.

DECIMA QUINTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento- en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccidon | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico y el articule 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" a fin de garantizar el debido cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de fos defectos, vicios
occultos de los bienes o servicios y cualguier otra responsabilidad en los términos
seflalados en el contrato, debera presentar a “LA SEMARNAT", dentro de los 10 (diez)
dias naturales a partir de la fecha de suscripcidn del contrato, la garantia de
cumplimiento, en caso que el Ultimo dia sea inhabil se debera presentar a mas tardar
el Ultimao dia habii, de conformidad con:

Pdéliza de fianza que se constituira por el 10% del importe total del contrato,
estipulado en la Clausula dencminada Monto del Contrato de este instrumento, sin
incluir el impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a |la del contrato
garantizado, otorgada por institucion afianzadora legalmente constituida en la
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Republica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Segurosy de Fianzasy
a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION”.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta expresamente:

(A)Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA
SEMARNAT", de renunciar al derecho a compensar que le concede la
legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que
deriven del contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como
cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT”".

{B)Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del
contrato, permanezca vigente durante la substanciacién de todos los
procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se

interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucion /
definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal g;”a\
competente. )

{C) Su aceptacién para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta
que las obligaciones garantizadas hayan sido cumpiidas en su totalidad, en la
inteligencia que. la conformidad para la liberacion deberd ser otorgada
mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT".

(D)Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la afianzadora
por incumplimiento de contrato, quedard integrada con la siguiente
documentacidn:

1. Reclamacion por escrito a la Institucion de Fianzas.

2. Copia de la poliza de flanza y en su caso, sus documentos modificatorios.

. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.

. Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento. -
5. En su caso, la rescisién del contrato y su notificacion, L

6. En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacién
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7. Copia del finiguito y en su caso, su notificacién.
8. Importe reclamado.
La fianza debera contener como mihimo las siguientes declaraciones expresas:

I. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas
en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuaies de conformidad con lo
establecido en la Clausula denominada Precios Fijos del presente
instrumento; '

1. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién
que garantice y continuard vigente en casc de que se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que guede firme, vy '

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
éjecucién previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la
efectividad de las fianzas, aun para el caso de gue proceda el cobro de
indemnizaciéon por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de
la poliza de fianza requerida. El procedimiento de ejecucion sera el previsto en
el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de
indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley,

En el supuesto de que las partes convengan la modificacion del contrato vigente, en
términos de la Clausula denominada Modificaciones del presente Contrato, “EL
PROVEEDOR" deberd contratar la ampliacion de la fianza, presentando la
modificacion y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias habiles siguientes
. a la firma del convenio que modifique el instrurmento criginal, por el importe del
incremento o modificacion correspondiente.

La garantia de cumplimiento debera ser presentada en la Subdireccion de Comitéy

Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anahuac, Del.
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.
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DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJIUICIOS

“EL PROVEEDOR” serd el Unico responsabie por la mala ejecucion de los servicios asi
como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando
no se ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios que ocasione con motivo de
la no prestacién de los servicios por causas imputables al mismo, una deficiente
realizacion de los mismos o por no realizarios de acuerdo con las especificacicnes
contenidas en el presente contrato, asi como aguellos que resultaren como causa
directa de la falta de pericia, dolo, descuido vy cualguier acto u omision negligente en
su ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido
expresamente y por escrito ordenado por “LA SEMARNAT".

DECIMA SEPTIMA.- PENAS CONVENCIONALES

[as penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR" se haga acreedor’ por
incumplimiento en la ejecucion de los servicios, se calculardn, de acuerdo a lo
establecido en el “Anexo Unico" y el presente contrato, de conformidad con lo
siguiente:

witches, Ro uters}

f_ Instalaclon de'nuevos TeEefo

Ios casos en Ios que no sea posste cumpltr con estos tuempos debldo a causas
no imputables al “PROVEEDOR"” deberdn documentarse debidamente, para su
consideracion por parte de “LA SEMARNAT".
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30 dias habiles | 1% del total de la factura mensual, por cada dia
Entrega de Memorias | posteriores al | natural de atraso.
‘Técnicas término del pericdo
de implementacion
Latencia en los enlaces | Mayor a 20 | 1% por cada 5 ms que el promedio exceda el limite
MPLS rmilisegundos requerido, sobre la factura mensual del Servicie por
Sitio
Latencia en los Enlaces de | Mayor a 90 | 1% por cada 5 ms que el promedio exceda el limite
Internet : milisegundos requerido, sobre la factura mensual del Servicio por
Sitio .
Incumpliimiento  en la | Diafio, semanal o | 1% sobre la facturacidn total correspondiente a
entrega de alguno de los | consolidado todos jos servicios prestados en el Mes al que se
Informes o la entrega de | mensual, segln | refiera la informacidon que deba reflejarse en el
los mismos incompletos, corresponda. Informe de que se trate.

Las penas convencionales seran cubierttas por “ELL PROVEEDOR" mediante el "Pago
electrénico de Derechos, Producto y Aprovecharmientos, esquema eScinco” ante
alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la
entrega del recibo bancario a la Direccidon General de Informatica y
Telecomunicaciones,

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL. PROVEEDOR" no deberd
exceder el importe de |a garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena
convencional por atraso rebase el monto de la garantia de cumplimiento del
contrato, “LA SEMARNAT", a través del Administrador del Contrato, previa
notificacién a “EL PROVEEDOR", podra rescindir este contrato, en férminos de ia
Clausula denominada Rescision Administrativa,

En cast que sea hecesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la
aplicacion de fa garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Independientermente de ia aplicacion de la pena convencional a que hace referencia
el parrafo que antecede, se aplicardn ademas las sanciones que deriven de la Ley o |3
normatividad. '
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La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA
SEMARNAT” con el atraso en la prestacion de servicios sefalados en el contrato, Las
penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR”

por no cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta
las demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayocr o cualguier otra
causa no imputabie a “EL PROVEEDOR".

DECIMA OCTAVA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT” podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL- PROVEEDOR"
respecto de los casos concretos especificados en el “Anexo Unico” v el oresente
contrato, conforme a lo siguiente:

actor de de”d_u'c"tiv:as L

Por enlace

1% por no cumplir |a

Especializado de |a

1 21 min. !
Enlaces MPLS y de 9 99.85% Por enface 1hF. 4 min. dispenibilidad establecida
internet 3 99.65% Por enlace 2 hrs. 31 min cada hora - fuera de
' ' . servicio por la renta
4 99.00% Por enlace 7 hrs. 12 min. menstal,
Servicio de Diez al millar por cada
. . hora fuera de servicio por
Conmutadores 1 99.95% Par equipo 21 min.
Telefdnicos P fa rgr?ta mensual de los
servicios afectados.
Diez al millar por cada
Servicio de Ga%eway 1234 99.65% Por equipo 2 hrs. 31 min. ho_ra fuera de servicio por
para Tetefonia IP la renta mensual de los
servicios afectados.
Servicios de Por estacion . Diez al millar pgr_cada
Operadora 1,234 929.50% de trabajo 3 hrs. 36 min. hora fuera de servicio por
Automatica la renta mensual.
Continuidaden la Diez al millar por cada
operacion, servicios hora fuera de servicio por
de rr;gg’geqnl;?;fsnto a 1234 99.65% Por eguipo 2 hirs. 31 min. la renta mensual.
propiedad de la
SECRETARIA,
- , Diez al millar por cada
\}SEGWICIOS de . 1234 99.65% Por equipo o 2 hrs. 31 min. hora fuera de servicio por
Vi anfereDCfa software s renta mensual.
Servicios de Diez al millar por cada
Monitareo 1,2,3,4 99.85% Por servicio 1hr. 4 min. hora fuera de servicic por

la renta mensual.
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Red

servicios de Diez al millar por cada
Comunicacicnes 1234 99.95% Por equipo 21 min. hora fuera de servicic por

Unificadas la renta mensual.
Herramienta de - Diez al millar por cada
. 1234 39.85% Por SLA 1hr. 4 min. hora fuera de servicio por

reporteo de SLA s
la renta mensual.

Falia
Mayor

Afectacion de cualquier componente de
ios Switches core

2 hrs

- Faila
Conectividad 23,4 intermedi
(Sw, routers y a

AP}

Afectacion de cualguier componente de
los Switches de distribucién

‘Afectacion de cualquier componente de
los Routers

Diez al millar por
cada hora fuera de
servicic por la

4 hrs

Falia

123, 4 Menor

Afectacion de cualguier componente de
los Switches de Acceso

Afectacién de cualquier componente de
fos Access Point

renta mensual.

8 hrs

Falla

Telefania IP 1,2 Mayor *

- Pérdida de mas del 10% del PBX-1P, de
los servicios que properciona desde el
subsistemna; telefonia P, telefonia
analogica, telefonia inalémbrica, telefonia
digital y troncales IP (si son aplicables
estos conceptos).

« Afectacion de cualquier componente del
médulo de alimentacion del sistema de
Telefonia,

- Pérdida de comunicacion de mas del
10% de los puertos de datos en todo &l
sistema.

- Falia en la conectividad de cualquier
enlace de los IDF “s, incluyendo
problemas de cableado o de medio fisico
que estén integrados a ta solucién del
proyecto.

+ Afectacion dei médulo de alimentacion
del UPS.

» Pérdida del 100% del servicio de Internet.

Diez al millar por
cada hora fuera de
servicio por la
renta mensuat.

2hrs.
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- Pérdida de mas del 25% del PBX-IP, de
los servicios que proporciona desde el
subsisterna: telefonia {P, telefonia
anatégica, telefonia inalambrica, telefonia
digital y troncales IP {si son aplicables
estos conceptos).

- Afectacién de cualguier componente del
Falla moéduio de alimentacién del PBX y del

34
' Mayor ** Ups,

4 hrs,
' Pérdida de comunicacion de mas del
10% de los puertos de datos en todo el
sisterma.

- Falla en la conectividad de cualquier
enlace de los IDF s, incluyendo
problemas de cableado o de medio fisico
quUe estén integrados a la solucion del
proyecto.

» Incapacidad para realizar respaldos de la
configuracion del PBX.

- Afectacion de cualquier tarjeta del
moduio de procesamiento y controf del
PBX que no afecte mas del 10% de la
Falla produccidn.

Menor

12 8 hrs.
» Mal funcionamiento de ia operadora
automatica, directorio centralizado,

consolas de operadora.

- Falla y/o desconfiguracién de un teléfono
1P,

- Incapacidad para realizar respaldos de fa
configuracion det PBX.

- Afectacién de cualquier tarjeta del
modulo de procesamiento y control del
PBX que no afecte mas del 25% de la
Falla )
3,4 produccién. 12 hrs.
Menaor
+ Mal funcionamiento de la operadora
automatica, directorio centralizado,
consolas de operadora, y tarificador.

- Falla y/o desconfiguracion de un teléfono
iP.

I
e

)
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Cambios v
Movimien . - .
Reprogramacion de servicios a solicitud
tos  para . .
nodos dei cliente previamente docume’ntadosy
12 principale programados, que no exceda m'as del15% 48 hrs.
. y detl total de los servicios en los sistemas de
secundari vozy datos
os
Cambios y
Movimien Reprogramacion de servicios a soficitud
tos  para . .
defi cliente previamente documentados y
54 no'do.s | programados, que no exceda mas del 30% 48 hrs,
Srmmpa ey dei total de los servicics en los sistemas de :
secundari vozy datos
s
- Fallas aleatorias (nc permanentes) que
se presenten en el sistema o subsistermas
gue tengan que ser escaladas con el vy
fabricante.
- Mal funcionamiente de versiones de
software en los sistemas principales ¢ en
{os subsisternas, gue no afecte el
desemperio de acuerdo a los criterios
manejados para fallas Mayores y Menores.
- Reprogramacicn de nuevos servicios que
requiera de investigacién y nc afecte el
desempeno de acuerdo a los criterios
manejados para fallas mayores y menores.
Casos
Especiales | - Reprogramacion de todo un subsistema
1234 yio de telefonia, 20 dias
o problema | . cambios de dormicilio de todo un naturales
S de | subsistema de telefonia.
producio
- Reprogramacion de servicios a solicitud
de “LA SECRETARIA" previamente
documentadoes y programados, que
exceda mas del 16% del total de los
servicios en los sistemas de voz y datos
para nodos principales y secundarios.
- Reprogramacion de servicios a solicitud
de “LA SECRETARIA" previamente
documentados y prograrnados, que no
exceda mas del 30% del total de los
servicios en los sistemas de voz y datos. -
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L Tiempo . L. .
Mantenimiento Tiempo de solucidn en inmuebles ) .
Correctivo a 1y2 de rincipales y primarios Shrs Diez al millar por
. solucion P b P cada hora fuera de
Equipos ..

. servicio por la
propiedad de la Tiernpo |
SECRETARIA _— de Tlempo de soiucion en inmuebles 8 hrs renta mensual.

Y L. secundarios y remotos
solucion

. ) - L . Diez al miliar por
Servicios de Tiempo fiempo de solucion del sistema de P

; s . cada hora fuera de
Operadora 12 para operadora automatica y estaciones de 8 hrs .,
s .. . setvicio por la
automatica resolucion | trabajo
renta mensual.
1 Falla Tiempo de sclucidn de los equipos en 4 hre
rnayor inmueble sede de LA SECRETARIA . ,
- Diez al millar por
Servicios de
. Falla . L. . cada hora fuera de
Videoconferenc . | Tiempo de sclucion de los equipos en L
ia 2 Intermedi tros i bl 8 hrs servicio por la
a olres Inmuebies renta mensuat,
i lucid equipos en
3y Falia T‘l.empo de so n de los equip 24 hrs
menor sitios remotos o software
. Diez al millar por
Servicios de Falla . - - i
- . | Tiempo de solucién de los servicios de cada hora fuera de
Comunicacicne 1234 Intermedi .. . 4 hrs o p

s ' comunicacion Unificada servicio por la y
s Unificadas a {

renta mensual.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el Administrador del Contrato desde
gue se presente el incumplimiento parcial o deficiente hasta la fecha en gue
materialmente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, inmediatamente después de que el Administrador del
Contrato tenga cuantificada la deducciéon correspondiente y le notifique a “EL
PROVEEDOR" gue incluya el monto de la deduccién en su proxima factura, o en su
caso, presente la nota de crédito correspondiente acompariada de su factura,

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

7\A§:§5 partes convienen y “EL PROVEEDOR" estd de acuerdo en gue “LA f”
S RNAT” podra en cualquier momento, por causas imputabies a *EL /

J PROVEEDOR" rescindir administrativamente el presente contrato, cuando éste
Ultimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha
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rescision operard de pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucidn
judicial, bastando gue se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la

Clausula denominada Procedimiento de Rescisidn Administrativa del Contrato.

l.as causas gque pueden dar lugar a gue “LA SEMARNAT" inicie ef procedimiento de
rescision administrativa del contrate, son las siguientes:

A,

Si “EL PROVEEDOR" no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo
estipulado en la normatividad vigente y la cldusula denominada Garantia de
cumplimiento.

Cuando el importe de las penas convencionales alcance el monto de la garantia
de cumplimiento. :

Si “Et. PROVEEDOR" es declarado, por autoridad competente, en concurso
mercantil o de acreedores o en cualquier situacidén analoga que afecte su
patrimonio.

Si “EL PROVEEDOR" cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial
los derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de
cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de “LA
SEMARNAT".

Si “EL PROVEEDOR" no da a “LA SEMARNAT” o a quien éste designe por escrito,
las facilidades o datos necesarios para la supervisién o inspeccion de los servicios.

Si “EL PROVEEDOR" incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente
respecto a la informacion proporcionada para la celebracion de este contrato.

Por ho observar discrecion debida respecto de la informacion a ia que tenga

accesc como consecuencia de fa prestacion de los servicios contratados.

Si “EL PROVEEDOR” y/o su personal impidan el desempefio normal de labores de
la Dependencia durante la prestacidon de los servicios, por causas distintas a la
naturaleza de la prestacion del servicio.
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L. Si transcurrido el tiempo sefialado para el inicio de los servicios, estos no se
realizan.

J. Cuando los servicios no sean realizados de acuerdo a las normas, especificaciones
y obligaciones gque se refiere el contrato.

K. Si n acepta pagar penalizaciones o nho repara los dafios o perdidas, por
argumentar que no le es directamente imputable, sino a uno de sus asociados o
filiales o cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones

del contrato, “LA SEMARNAT" podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y

el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar la rescision
administrativa conforme al procedimiento que se sefala en la Clausula denominada /!{
Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia

de cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que

“LA SEMARNAT” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacién de la garantia de cumplimiento serd proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas, salvo que, por las caracteristicas de .los
servicios, éstos no puedan ser utilizados por “LA SEMARNAT" por estar
incompletos, en cuyo caso, la aplicacion de ia garantfa correspondiente seréa total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas
por atraso ni la contabilizacién de las mismas al hacer efecttva la garantia de
cumpllmsento sila hubiere,

Si “EL PROVEEDOR" es quicen decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la
autoridad judicial y obtenga la declaracion o resolucion correspondiente.

AL

Oy :
7“\\F€ESIMA PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT" quien ,,5’
determine rescindir el contrato, iniciard el procedimiento con la comunicacion por /
escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u omisién que constituya el incumplimiento
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de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo
maximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho
convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido
dicho plazo “LA SEMARNAT” resolvera considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", por lo que “LA SEMARNAT" en el Iapso de
los 15 (quince) dias habiles siguientes deberd fundar y motivar su determinacion y
comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR". Cuando se rescinda el contrato “LA
SEMARNAT" elaboraréd y notificard el finiquito correspondiente, ademas declarara de
pleno derecho y en forma administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de
declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestaren los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “LA SEMARNAT" de gue continda vigente la necesidad de los mismos ﬂ\
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT", esta quedara
obligada a cubrir el costo del servicio, sélo hasta la proporcion que éste haya sido
devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT”
queda en libertad de contratar los servicios de otro proveedor y los costos que esto
origine seran descontados del pago sefialado en primer término, obligandose “EL
PROVEEDOR" a reintegrar los pagos progresivos gque haya recibido, mas los
intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articuio 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pudblico. Lo anterior, en forma
independiente a las sanciones gue establezcan las disposiciones legales aplicables
en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de
rescision administrativa del contrato, cuande “LA SEMARNAT" ya no tenga la
necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT" determinara
la rescision administrativa del contrato y hard efectiva la garantia de cumplimiento.

"Si iniciada ia rescisidén “LA SEMARNAT" dictamina que seguir con el procedimiento
puede ocasionar algin dafio o afectacidn a las funciones que tiene encomendadas,
podrd determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, le
establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR" para que subsane el incumplimiento que
hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en
un convenio modificatorio en términos de los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de
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la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, quedando
facultada “LA SEMARNAT" para hacer efectivas las penas convencionales que
correspondan.

De actualizarse el Gltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, YLA SEMARNAT" podra recibir los
servicios, previa verificacion de que continta vigente la necesidad de los mismos y se
cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en
cuyo caso, mediante Convenio se modificard la vigencia del presente contrato con
los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE
LOS SERVICIOS

Ninguna de las partes serd responsable ante la otra por causa gue derive de caso
fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA
SEMARNAT" podra suspender ia prestacion del servicio hasta por un plazo de 30
{treinta) dfas naturales, lo que bastard sea comunicado por escrito de una de las
partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de gue se presente el
evento que la motivd, a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA
SEMARNAT" al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo
persistieran las causas que dieron origen a la suspensién, “LA SEMARNAT" podra
dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante gue sea del dominio
publico deberd acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar
a la otra parte dentro del plazo mencionado en el parrafo gue antecede a través de
un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT", deberd ser
ante la Direccién General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al
Administrador del Contrato. '

En caso de que “EL PROVEEDOR" no dé aviso en el término a que se refiere este
parrafo, acepta que no podra reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para
la conclusion de los servicios, por caso fortuito o fuerza mayor gue ocurran de
manera previa o hasta la fecha pactada.
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Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor o caso
fortuito no pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, debera
solicitar por escrito a la Direccidon General de Recursos Materiales Inmuebles y
Servicios, con copia al Administrador del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin
gue dicha prérroga implique una ampliacion al plaezo original, acompafando los
documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la
prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara fa pena convencional
correspondiente en términos de la ¢lausula denominada Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrarg entre
las partes, a mas tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se
reanuden los servicios 0 se actualice la condicidon operativa a que hubiere quedado
‘sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la
aplicacion de penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de |a
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, debiendo “EL
PROVEEDOR” actualizar las garantias correspondientes.

Fn caso de que “EL PROVEEDOR" no obtenga la prorroga de referencia, por ser
causa imputable a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacién de las penas
convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante
de la falta de previsién, negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL
PROVEEDOR?", o bien, aquellos que no se encuentren debidamente justificados, ya
que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procederd a la aplicacion de las
penas convencionales que se establecen en la cldusuta correspondiente.

En caso de gue la suspensidn obedezca a causas imputables a “LLA SEMARNAT", ésta
debera reembolsar, ademas de lo sefalado en el parrafc anterior, los gastos no
recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y cuando se encuentren
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato,
o bien, podrd modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la
prestacidn de los servicios. En este supuesto deberd formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, ho procediendo la aplicacion de penas convencionales por
atraso. Asimismo, v bajo su responsabilidad podrd suspender la prestacidon det
servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido
efectivamente prestados.
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VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Ambas partes convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT" quien
podra en cualquier tiempo dar por terminada anticipadamente la relacién
contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas se ocasionaria algdn dafio o perjuicio al Estado o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con
motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcidn
Publica, lo anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la lLey de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 102 de su
Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT" procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL
PROVEEDOR?” |os gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra
exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y
documentada por “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR", en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector PUblico, podra solicitar
de manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT" e pago de gastos no
recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la
terminacion anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Para tal efecto pagara a “EL
PROVEEDOR"” los servicios efectivamente prestados, hasta ia fecha de Ia
terminacion,

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT"

elabare y en el que se precisen las razones o las causas justificadas gue dan origen a
la misma.
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VIGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y

- obligaciones derivados del presente contrato, en ninguna forma y por ningdn
concepto, a favor de cualguier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro,
en cuyo caso deberd contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA
SEMARNAT", en términos del articulo 46, ditimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LA SEMARNAT"” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR" pueda

ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante
operaciones de factoraje o descuento electréonico en cadenas productivas,
conforme a lo previsto en las Disposiciones Generales a las que deberén sujetarse

las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su .
inCorporacic’m al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, SIN.C,, }L
Institucion de Banca de Desarrollo, publicados en el Diario Oficial de la Federacion

el 28 de febrero de 2007, v sus reformas y adiciones publicadas el 6 de abril de 2009

y 25 de junio de 2070.

VIGESIMA CUARTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualguiera de las disposiciones del
presente contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las
demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA QUINTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION
PUBLICA, Y DE ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA
SEMARNAT" v demds érganos fiscalizadores tendran la intervencidn que ias leyes y
reglamentos en la materia les sefalen, en la celebracién y cumplimiento de este
contrato.

" VIGESIMA SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, Y*EL. PROVEEDOR" se obliga a e
proporecionar el personal especializado para la ejecucién de los servicios contratados E
y serd responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma ¢
adecuada, por lo gque queda expresamente estipuiado que el presente contrato se
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suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico y
profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo
propios para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que actla como empresario y patrén del
personal que ocupa para la ejecucidn del objeto de este contrato, por lo que sera el
unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demés
ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que, con relacién al presente
contrato, actia exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de
lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre las partes,
creard una relacion laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR", incluyendo sus vendedores y/o
subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y “LA SEMARNAT”.

Asimismo las partes aceptan y reconocen expresamente gue no son aplicables a
este contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de
los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado "B” del articulo
123 constitucional sine Unicamente la lLey de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Plblico, su Reglamento y demas normatividad aplicable. '

Por lo anterior, en caso de cualguier reclamacidn o demanda, relacionada con los
supuestos establecidos en la presente clausula y proveniente de cualquiera de las
personas antes mencionadas, gue pueda afectar los intereses de “LA SEMARNAT" o
involucrarla, , “EL PROVEEDOR" exime desde ahora a “LA SEMARNAT" de
cualguier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de
cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la
prestacion de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por o gque en ningdn Momento se
considerara como patrdn sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA
SEMARNAT" respecto de dicho personal.

! VIGESIMA SEPTIMA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que Para garantizar el acceso a la informacion pUblica de conformidad con los
articulos 3y 5 de la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Pdblica y
el articulo 70 fracciones XXVII, XXVIil de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, las partes otorgan su consentimiento, para que en caso de
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solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos
gque obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera
como informacién confidencial o reservada, en términos de los articulos N0 y 113 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR" se - obliga a comunicar a “LA SEMARNAT" de
cualquier hecho o circunstancia que en razon de los servicios prestados sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR" se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios
contratados vy a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismaos.

“EL PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion
confidencial, a sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra
dar acceso, sin embargo, necesariamente los haradn participes y obligados solidarios
con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de
este contrato. '

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion deberd ser advertida de lo
convenido en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para
gue dichas personas observen y cumplan o estipulado en esta clausula.

Ambas partes convienen en considerar informacion confidencial a toda aquella
relacionada con las actividades propias de “LA SEMARNAT" asi como la relativa a sus
funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consuitores,

De la misma manera convienen en gue la informacién confidencial a que se refiere
esta clausula puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas,
programas de computadora, diskettes o cualguier otro material que tenga
informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios,
graficas o cualguier otro similar.

También serd considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada
por “LA SEMARNAT” que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las
autoridades.

lLas obligaciocnes de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR" en virtud de

este contrato subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor
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aun después de terminado o vencido el plazo del presente contrato, en el territorio
nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cldusula,. “EL
PROVEEDOR" conviene en pagar los dafios y perjuicios gue en su caso ocasione a “LA
SEMARNAT".

VIGESIMA OCTAVA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR"” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen
en materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de
los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el
parrafo anterior, “LA SEMARNAT" notificara a “EL PROVEEDOR”, para que tome las
medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR" exime a “LA SEMARNAT" de {Zﬁ‘
cualquier responsabilidad. N

“EL PROVEEDOR" tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en
SU C€aso se generen por ia prestacién de los servicios objeto del presente contrato %
cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT" |os derechos patrimoniales que le pudieran
corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos gue invariablemente
se constituirdn a favor de “LA SEMARNAT".

VIGESIMA NOVENA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre las partes en relacion con el
objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacién entre
éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo.

Las partes acuerdan que en el caso de que alguna de las cldusulas establecidas en el
presente instrumento fuere declarada como nula por la autoridad Jurlsdscaonal
competente, las demas clausulas serdn consideradas como validas y- operantes para
todos sus efectos legales.

3 ROVEEDOR" reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacion C«;’”
~vf/ant|<:|pada y/o de prérroga serdn suscritos por el servidor publico que firma este (/
] contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.
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“EL PROVEEDOR" reconoce vy acepta gue la rescisidn administrativa de este contrato
podré llevarse a cabo por el servidor publico gue lo suscribe o quien este facultado
para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el Contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacion.

TRIGESIMA.- CONCILIACION

De acuerdo con {o dispuesto por los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y servicios del Sector Publico, en cualquier momento durante la
vigencia del presente contrato, se podrd solicitar ente la Secretaria de la Funcion
Pablica o el Organo interno de Control de esta Secretaria, procedimiento de
conciliacion por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el
cual podra ser requerido por cualquiera de las partes. 4

El procedimiento de conciliacién, no podra solicitarse si el presente contrato fue
rescindido administrativamente, ello sin perjuicio de que se solicite conciliacion
respecto del finiquito que deban formularse como consecuencia de la rescision
determinada.

Si en el procedimiento de conciliacion, se llega a un acuerdo respecto del
cumplimiento del presente contrato, la validez del mismo, estard condicionada a la
formalizacion del convenio ante autoridad judicial.

No podra iniciarse otra conciliacion sobre los mismos aspectos cuando las partes en
un procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo gue en la nueva
solicitud de conciliacién se aporten elementos no contemplados en la negociacion
anterior. '

TRIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION

Las partes convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia
de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al \
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o ¢ X/
futura o por cualguier otra causa. '
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LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU
CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO,
EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL
INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 13 DE MARZO DE 2020.

POR “LA SEMARNAT". POR “EL PROVEEDOR".

iy e

Lic. Gabr;ela Mé:cjoza Borq

'sz C. Jor Manu | hodas Ruiz.
Directora ngerai de Recursos Apoderado Le\gai de
“Materiales, UNINET, S.A, DE C.V.

“Afimuebles y Servicios

i

H

P
e .
& g —
/,:’?Z:/// S /‘Vy

Dr. Enrique Scheinvar Gottdiener
‘Director General de Informatica y
Telecomunicaciones

jded Fe"ﬂiez Mena

Ing. Juan Franci

Director de Infraestructura
Tecnoldgica

Administrador del Contrato.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-001/2020, DE
FECHA 13 DE MARZO DE 2020, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, CON “UNINET, S.A. DE C.V.".- CONSTE.
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