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Se presenta la siguiente justificacién para que los vocales del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
la SEMARNAT, tengan a bien considerar el dictamen favorable para la procedencia de la excepcion a la licitacidon
publica, y permitir la contratacion bajo el procedimiento de Adjudicacién Directa para la Prestacion de los “Servicios
de la Red Privada Virtual y Conexién a Internet”, sujetdndose al articulo 41 fraccién IlI de |a Ley de Adquisiciones,

Arrendamiento y Servicios del Sector Publico y capitulo 111.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos (POBALINES) de la
SEMARNAT. ‘

Se pone a consideracion el presente dictamen con fundamento en los articulos 40, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico.

ANTECEDENTES:

e Con fecha 12 de abril de 2019 se suscribid el contrato especifico nimero DGRMIS-DAC-DGIT-03/2019
denominado “Servicios de Red privada Virtual y Conexién a Internet " con la empresa UNINET, S.A. DE C.V.
por un periodo de 9 meses, al tenor de lo establecido -entre otras- por las siguientes clausulas:

o (Segunda) Establece la vigencia del contrato: iniciando el dia 01 de abril de 2019 y concluyendo el 31 de
diciembre de 2019.

o (Tercera) Establece el monto total del contrato en $24,468,066.63.

o Con fecha 23 de diciembre de 2019 se realizé un primer Convenio modificatorio por un periodo de 54 dias (o1
de enero al 23 de febrero de 2020), ampliando vigencia y monto, ascendiendo de esta manera a un total de
$29,361,679.90

Por todo lo anteriormente descrito, se elabora la presente justificacién a través de la cual se confirman los criterios con
fundamento en el articulo 41 fraccién Ill. Asimismo, el presente proyecto esta alineado con lo dispuesto en el articulo
14 fraccion IX del Capitulo Il “de las disposiciones de austeridad y disciplina presupuestaria” pertenecientes al
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2020.

1.- Descripcién del bien o servicio

Dentro del programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios de la Secretaria conforme al articulo 20 de la
Ley de Adquisiciones, se contempld el proyecto “Servicios de la Red Privada Virtual y Conexién a Internet” en el cual
se incluyeron los servicios de telecomunicaciones, mismos servicios que deberdn ser suministrados por el prestador
del servicio.

El proyecto de “Servicios de la Red Privada Virtual y Conexién a Internet”, tiene como objetivo obtener equipos de
telefonia, videoconferencia, comunicaciones internas y externas solicitadas de acuerdo a las necesidades de la
Secretaria, asi como el hardware, personal de operacién y mantenimiento que se requiere; con el fin de brindar un
servicio de calidad a todos los servidores publicos para el cumplimiento de sus funciones., asi como también los
servicios con los que cuenta el Centro de Datos, con lo que se obtendran los siguientes beneficios:

e Garantizar la continuidad de los servicios en materia de telecomunicaciones en la SEMARNAT, necesarios para
garantizar el aprovechamiento de toda su infraestructura tecnolégica.

e Contar con servicios de telefonia IP en las distintas areas responsables, a fin de intercambiar informacion para
el desarrollo de sus funciones diarias y en acorde a los objetivos institucionales.

>
e Proveer servicios de red e internet para conectar distintos dispositivos méviles, equipos de coémputo, telefonia

IP y videoconferencia.

e Realizar sesiones de videoconferencia entre las delegaciones, sitios y oficinas centrales para el intercambio de
informacion referente a temas de normatividad vigente, comunicados e incluso realizar capacitaciones en
linea evitando costos de viaticos y traslados de los servidores publicos.

e Contar con servicios de alta disponibilidad para el uso de enlace de red e internet.

L
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De lo anterior, el proyecto se definid en 7 subpartidas o apartados (mas un servicio para posibles reubicaciones y
cambios de domicilio), mismas que seran adjudicadas a un solo proveedor (prestador del servicio).

_ Subpartida , / _Descripcién

Este servicio es el que proporcionara el paso o el medio que le permitird a cada una de las
Entidades Participantes, actuar como interfaz de conexién entre cada uno de sus componentes
o dispositivos y que también permitird compartir recursos entre dos o mas computadoras
habilitando el intercambio de informacion, por lo que los demads apartados que le acompanan
son los complementos para conformar todo un servicio administrado de Telecomunicaciones.

Enlaces privados para el tréfico de datos
de caracter gubernamental.

Este servicio es el que servird de enlace para que los equipos de cémputo, dispositivos méviles
Servicio Corporativo de Internet o una red de computadoras puedan conectarse a internet y a través de este medio puedan
visualizar paginas web, aplicativos institucionales, hacer uso del envio de correo, etc.

Cada Entidad participativa contard con su Red LAN como se muestra en el diagrama
enmarcado por cada institucion, y es la comunicacién mediante la cual los dispositivos a usar y
Servicios de Conectividad LAN para interconectar todo el equipo de computo de cada una ellas, es mediante el uso de
equipamiento de switches, los cuéles se configuraran de acuerdo a la ubicacién de cada uno de
sitios de los Edificios Sedes, Delegacionales y Regionales del Sector.

Servicio de Administracién equipos Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de comunicacion propiedad de la
propiedad de la SECRETARIA SEMARNAT, para integrarlos en la Red.

Este servicio es el que proporciona el equipamiento e infraestructura para suministrar a cada
usuarios de cada Entidad Participante el equipo telefénico para interconectar mediante la Red
Servicio de Telefonia IP. LAN y el equipo de cémputo para realizar llamadas telefénicas internas entre los edificios
Centrales de cada entidad Participante, inclusive también hasta interconectar lineas telefénicas
entre las mismas unidades del Sector.

Servicios del sistema de cableado Servicio que contempla las interconexiones de solucién para aquellos sitios que sean reubicados
estructurado. o falte algun componente de infraestructura para proporcionar el servicio.

Los servicios de videoconferencia permitiran a las Entidades Participantes realizar conexién con
el resto de sus Delegaciones y Regionales para transmitir a través de este medio la difusién de
medios informativos, cursos en linea, realizar comunicados a distancia mediante dispositivos |
que a través de la red haran que dichos servicios puedan ser visualizados mediante pantallas en
la cual podran ahorrarse tiempo, distancia y sobretodo gasto en viaticos y traslados para hacer
participe al resto del personal que se encuentra en los demés estados de la Republica.

Servicios de aplicaciones avanzadas.

Es indispensable que la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) cuente con un servicio
integral de telecomunicaciones, a nivel de su propia infraestructura tecnoldgica que permita el intercambio oportuno
de informacion de trabajo y la colaboracion para generar y transformar documentos, incluyendo operaciones como la
revision y aprobacién de los mismos via sistemas y aplicaciones informaticas, algunas de ellas sustantivas, es decir,
trémites electrénicos para la ciudadania. No disponer de ellos impactaria en la calidad de los servicios de la Secretaria,
generando dafios cuyo impacto es dificil de cuantificar pues afectard a ciudadanos que esperan confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion en todo momento para la resolucién de sus tramites. Para todo lo anterior
se requiere de tecnologia especializada y disponibie en apego a los procesos, relacionados a la Operacion, establecidos
en el Manual Administrativo de Aplicacion General en las Materias de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones
y de Seguridad de la Informacién (MAAGTICSI). . .
%
LA SEMARNAT requiere de un servicio conformado por tres componentes, los cuales permitiran alcanzar un modelozf_)g
de operacion sostenible en el tiempo.

* Tecnologia: proporcionard el aprovechamiento en toda la infraestructura tecnoldgica (en los sitios de Ejército
Nacional, data center en el sitio de CONAGUA, todas las delegaciones y regionales, los 3 sitios externos en la zona
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metropolitana y uno en el estado de Aguascalientes (INEGI), hardware y software para lograr el esquema de
colaboracion e interoperabilidad que la SEMARNAT requiere para garantizar el éptimo funcionamiento de los
sistemas informaticos y el uso de todos los recursos de telecomunicaciones.

* Procesos: durante la implementacion y operacién de los servicios, el prestador del servicio deberd apegarse a
los procesos y procedimientos definidos en el MAAGTICSI, por lo que el proyecto deberd adecuarse a tales
procesos para trabajar con las mejores practicas e interactuar con el personal de la SEMARNAT para garantizar
la disponibilidad de los servicios sustantivos y administrativos.

* Personas: para contar con una estrategia de operacién completa, se requiere contar con los recursos humanos
suficientes y con los conocimientos adecuados, tanto para operar como para ejecutar las acciones necesarias
para este fin; los cuales deberan ser integrados por el prestador del servicio desde los procesos de planeacion,
inicio, implementacién, durante la operacién (ejecucion) y el proceso de cierre; sin omitir las tareas transversales
de administracién, monitoreoy mejora continua del servicio gue serequiere desempefar a lo largo del proyecto.

LA SEMARNAT brinda el servicio de Internet centralizado a 3,500 usuarios activos en sus oficinas centrales \Y
Delegaciones, conectados a través de diferentes dispositivos electrénicos (laptops, dispositivo mévil, pc s de escritorio,
tablets) a un enlace de 250 Mbps (simétrico y redundante) a través de servicios administrados de telecomunicaciones.

La SEMARNAT cuenta con un Data Center para oficinas centralesy delegaciones de la Republica, donde ha optimizado
su infraestructura referente a servidores. En total, se cuenta con un ndmero estimado de 150 servidores entre fisicos y
virtuales, distribuidos en el Datacenter Principal.

Objetivo del proyecto

Contratar los “Servicios de la Red Privada Virtual y Conexién a Internet” que se describen a continuacién con un
proveedor especializado que implemente, opere y administre la Red integrada de servicios de telecomunicaciones
para voz, datos, videoconferencia y acceso a internet, durante el periodo comprendido entre la notificacién del fallo y
hasta el 30 de Abril de 2020.

Esto se haria de manera temporal, toda vez que el gobierno federal esta realizando esfuerzos para obtener -a través de
la Oficialia Mayor de la SHCP- mejores condiciones de precio gue seran comunicadas en estos primeros dos meses del
aho y que podrian abrir la puerta a la posibilidad de conseguir una renovacién completa del equipo de
telecomunicaciones a bajo costo y con ello contribuir a no afectar sensiblemente el ejercicio del ajustado presupuesto
asignado a la SEMARNAT para la adquisicién de bienes TIC durante 2020. Al adjudicar temporalmente, se abre esta
oportunidad que en caso de capitalizarse representaria la utilizacién de un convenio marco para contratar los bienes y
servicios del presente proyecto; en caso contrario, se procederia a preparar una licitacion publica. Adicionalmente, la

temporalidad de dos meses permitird que se disponga de dias para la transicién del servicio en el supuesto de un
cambio de proveedor.

El proyecto consiste en una solucién integral que provee equipos de telefonia, videoconferencia, comunicaciones
internas y externas solicitadas de acuerdo a las necesidades de la Secretaria, asi como el hardware, personal de
operacion y mantenimiento que se requiere, con el fin de brindar un servicio de calidad a todos los servidores publicos
para cumplir con sus funciones.

2.- Plazo y condiciones de la prestacién del Servicio: ‘4
La vigencia del periodo de contratacion es la siguiente:
INSTITUCION PARTICIPANTE PERIODO DE CONTRATACION
SEMARNAT 24 de febrero al 30 de abril de 2020

El prestador del servicio debera entregar reportes del estado y desempefio del servicio prestado, de forma periédica
(mensual), de acuerdo a los requerimientos de la SEMARNAT. Para generar el pago, el prestador del servicio debera
demostrar que los servicios fueron entregados a entera satisfaccién con los entregables correspondientes, reportes

detallados y evidencias de todo el servicio.
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El cronograma de trabajo a realizar para el presente proyecto, se presenta a continuacion:

ADPF2
APROF2
EJECUCION DEL Centro de Operaciones de Red

PROYECTO = |MesadeAyuda

Modelador de tréfico y Anélisis
de Contenido

Repositorio de Informacion

Entregable Acta del cierre del
CIERRE DEL —
PROYECTO | ADPF3
Entrega y Conclusion de los
servicios

Lugar y prestacion de los Servicios:
1. Edificio Sede: Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Delegacidon Miguel Hidalgo, C.P. 11320, México D.F.
2. Centro de Datos en CONAGUA: Av. de los Insurgentes Sur 2416, Colonia Copilco el Bajo, Alcaldia Coyoacan,
Ciudad de México, C.P. 04340

3.- Resultado de la Investigacién de Mercado

Objetivo de la investigacion de mercado

Se pretende conocer la existencia de la prestacion de servicios en los términos y condiciones requeridos por la
SEMARNAT, y verificar la existencia de proveedores en el mercado que puedan cumplir con dichas necesidades, asi
como conocer el precio prevaleciente del servicio.

Lo anterior, con fundamento en los Articulos 29 y 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), con la finalidad de dar cabal cumplimiento en lo establecido en el segundo
parrafo del articulo antes mencionado, al ser realizado por el area requirente.

Desarrollo de la Investigacién de Mercado conforme al Articulo 28 del Reglamento de la LAASSP /)'< p

La que se encuentra disponible en CompraNet

Se realizé busqueda de servicios que pudieran atender la necesidades y requerimientos de la SEMARNAT, para lo cual
se siguieron estos pasos:

1) Ingreso al portal de la Funcién Publica / Unidad de Politica de Contrataciones Publicas / Contrataciones |
Consolidadas

http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/contrataciones-consolidadas (
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2)

Posteriormente se descargé la Relacion de consolidaciones 2018 (ultimo afo en Sistema con informacion de
compras consolidadas) que contiene lo siguiente:
a) No.CONSECUTIVO
b) DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DE LA CONSOLIDACION
c) DATOS DE CONTACTO DEL SERVIDOR PUBLICO A CARGO DE LA CONSOLIDACION

a.
b.
C.
d.

Nombre
Cargo

Teléfono

Correo electrénico

BIEN, SERVICIO O ARRENDAMIENTO A CONSOLIDARTIPO DE CONSOLIDACION

e) FECHATENTATIVA DEL INICIO DE LOS TRABAJOS PARA LA CONSOLIDACION
f)  FECHA TENTATIVA DEL INICIO DELPROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

FECHA TENTATIVA DE INICIO DEL CONTRATO

De la revisidn individual de los 65 Bienes, Servicios o Arrendamientos para consolidacién en el ejercicio 2018, no se
encontré nada referente a dicha contratacidn. El filtro de la columna “BIEN, SERVICIO O ARRENDAMIENTO A
CONSOLIDAR" no arrojo resultados sobre “SERVICIOS DE LA RED PRIVADA VIRTUAL Y CONEXION A INTERNET".

Cabe mencionar que la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones forma parte de la estructura de la

Unidad de Administracién y Finanzas y administramos los aspectos de TIC por lo que no fue necesario dirigir consulta
alguna a la Unidad de Administracién y Finanzas.

La que se encuentra disponible como Histérico en SEMARNAT

Los siguientes contratos corresponden a los antecedentes de la SEMARNAT, los cuales no seran tomados en cuenta

para definir los precios aceptables debido a que el dimensionamiento del alcance es menor al proyecto actual.

Numero de ' Monto t’otal . ; Fechade Fecha término
Descripcion del objeto Proveedor . oo Procedimiento formalizacion
contrato 5 i , adjudicado i X del contrato
i . o del contrato ‘
CST/IP/013/09 Servicio de CFE Enlaces CFE TELECOM $106,434.00 Adjudicacion Directa 07/07/2010 Indefinido
CSI/IP/017/2010 | Servicio de CFE Internet CFE TELECOM $107,948.00 Adjudicacién Directa 07/07/2010 Indefinido
DGRMIS-DAC- Servicio de Red Privada | ALESTRA, S. DE Licitaciéon Publica
DGIT-002/201M Virtual de la SEMARNAT R.L. DE C.V. $73,777,99264 Nacional 01/02/20n 30/09/2013
Servicio de Red Privada S .
DGRMIS-DAC- X L. UNINET, S.A. de Licitacion Publica
DGIT-002/2014 Virtual y Conexién a cv $109,672,200.00 Nacional 15/04/2014 30/09/2016
Internet
Convenio . < i
o : Servicio de Red Privada Convenio Modificatorio
Modificatorio | yitual y  conexion a | UNINET.SAde | oo o020 00 (ampliacién del 20% del | 01/10/2016 23/1/2016
[CRIIS= 0 Internet ¥ ejercicio fiscal 2016)
DGIT-002/2014 J
DGCRMIS-DAC- Servicios Administradosde| UNINET, S.A de e .
DGIT-08/2016 Telecomunicaciones cv. $86,254,834.00 Adjudicacién Directa 01/12/2016 30/M/2018
Convenio
Modificatorio Servicios Administradosde| UNINET, S.A de . Convenio Modificatorio
DGRMIS-DAC- | Telecomunicaciones C.V. ha aplice (plazo) 0112/2018 312/2018 (=
DGIT No. 008/2016 Yy
Convenio
Modificatorio Servicios Administrados de| UNINET, S.A de . Convenio Modificatorio
DCRMIS-DAC- | Telecomunicaciones C.V. No aplica (plazo) ov/ov/2019 31/03/2019
DCIT No. 008/2016
Servicios de Red Privada
DGRMIS-DAC- Virtual 'y Conexion a| UNINET,S.A de o .
DGIT-003/2019 | Internet - a cv. $29,361,679.90 Adjudicacion Directa 01/04/2019 31/12/2019
SEMARNAT
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Convenio S_ervicios de Red Privada
SAGOSI\':'I?E);E’_ mite'.:ilet y Cs;rzxmn IZ UNINI(E:T\'/'S'A de No aplica Convenio Modificatorio 01/01/2020 23/02/2029
DGIT-003/2019 | SEMARNAT

La informacién obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o agrupaciones industriales,
comerciales o de servicio, o bien de proveedores y/o fabricantes, distribuidores o comercializadores del ramo
correspondiente.

Con fecha 20 de noviembre de 2019, la Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones (DGIT) realizé un
estudio de mercado con una muestra de 9 empresas que detectamos pudieran ser proveedoras del servicio de manera
consolidada con el INECC. Estas fueron contactadas via correo electrénico con el objeto de obtener cotizaciones y
realizar el analisis de costo beneficio correspondiente. Con esto es posible determinar la mejor opcién entre la
adquisicién, arrendamiento de bienes y contratacion de servicios; las empresas invitadas fueron las siguientes:

1) AXTEL, SADECV.
2) BESTEL,SADECV.

3) ENLACE TPE, S.A DE CWV.

4) GNR APOYO ESTRATEGICO S.A DE C.V.

5) INFOTEC.MX

6) ORBEN COMUNICACIONES, SA. DE CV.

7) TOTALPLAY TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V.
8) UNINET, S.ADE C.V.

9) BDRIVE ITSA. DE C.V.

De las cuales sdélo se recibié respuesta en la modalidad de servicios de las siguientes empresas:
1) BDRIVE IT SA DE C.V. (RECEPCION VIA ELECTRONICA)
2) TOTALPLAY TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. (RECEPCION VIA ELECTRONICA)
3) UNINET, S.A DE C.V. (RECEPCION FISICA)

CUADRO COMPARATIVO DE COSTOS

Modalidad de Contratacion por la prestacion de servicios

e B-DRIVEIT,S.ADEC.V.

GG MESES

¢,Cq§tg‘Men$ual Costo Umtano Costo Mensual

Costo Mensual | Costo Unitario

| costoUnitario
Apartado A | $114,169.06 | $1,078,253.86 $93,607.72 $881,292.52 $78,702.40 $689,987.20 %

ApartadoB |  $24,528.00 $24,528.00 $20,848.80 $20,848.80 $18,396.00 $18,396.00

Apartado C | $663,027.25 | $1,900,317.08 | $639,450.38 | §$1,831,525.66 | $585,059.18 | §1,676,774.46
Apartado D |  $79,563.27 $238,689.81 $76,655.77 $229,967.32 $70,192.07 $210,576.22
Apartado E | $897,627.40 | $6,334,019.63 | $864,825.21 | $6,102,554.16 | $791,902.19 | $5,587,880.08
ApartadoF |  $6,678.74 $90,237.25 $6,434.68 $86,939.69 $5,892.10 $79,608.84

Apartado G | $549,037.30 | $1,365,026.14 | $528,973.71 | $1,315,143.69 | $484,370.07 | $1,204,249.32
Generales | $26,543.87 N/A $25,573.87 N/A $23,417.45 N/A @
Subtotal $2,361,174.89 | $11,031,071.77 | $2,256,370.14 | $10,468,271.84 | $2,057,931.46 | $9,467,572.12

B-DRIVE IT
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B

Total

$13,392,246.66

$12,724,641.98

$11,525,503.58

|

La cotizacion ya incluye el desglose, de los costos de implementacion, mantenimiento, soporte y operacién que impliquen la contratacion (recursos materiales, humanos

y financieros).

e TOTALPLAY TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V.

MQDALIDAD‘DE SERVICIS ADMINISTRADOS O ARRENDAMIENTO

12 MESES 4MESES 36 MESES
Descripcion Técnica | Costo Unitario | Costo Mensual Costo Unitario ‘Gosto Mensual | Costo Unitario Costo Mensual
- Mensual Total Mensual Total  Mensual Total
Apartado A - $560,164.00 $560,164.00 $560,164.00
Apartado B - $63,750.00 - $63,750.00 $63,750.00
Apartado C - $1,781,591.45 - $940,361.00 $660,410.00
TOTAL PLAY EMPRESARIAL |00 - . -

Apartado E $5,512,479.44 - $2,813,712.61 - $2,003,102.00
Apartado F $289,555.00 $145,747.12 $96,414.01
Apartado G $2,143,933.70 $1,646,554.93 $1,074,165.10
Generales - $166,591.00 - $83,101.14 $55,357.00

Subtotal $10,518,064.59 $6,253,390.80 $4,513,362.11

IVA $1,682,890.33 $1,000,542.53 $722,137.94
Total $12,200,954.92 $7,253,933.33 $5,235,500.05

La cotizacion ya incluye el desglose, de los costos de implementacion, mantenimiento, so

y financieros).

o UNINET, S.ADEC.V.

La cotizacion ya incluye el desglose, de los costos de implementacion, mantenimiento

y financieros).

COSTOS TOTALES :
12 MESES 24 MESES 36 MESES
Costo Unitario | Costo Mensual |- Costo Unitario | Costo Mensual | Costo Unitario | Costo Mensual
Apartado A | $331,601.60 | $1,715,322.33 | $331,601.60 | $1,715,322.33 | $331,601.60 | $1,715,322.33
Apartado B | $268,795.40 $268,795.40 $268,795.40 | $268,795.40 | $268,795.40 $268,795.40
Apartado C $159.68 $21,716.48 $62,901.68 $856,678.48 $62,548.68 $847,173.48
UNINET | Apartado E | $98,129.89 $226,463.54 $438,709.84 $866,959.01 $§395,256.84 | $802,243.01
Apartado F - - - -
Apartado G | $2,874.30 $109,300.29 $103,025.48 | $209,451.47 $95,925.80 §202,351.79
Generales - -
Subtotal $2,341,598.04 $3,917,206.69 $3,835,886.01
LV.A $374,655.69 $626,753.07 $613,741.76
Total $2,716,253.73 $4,543,959.76 $4,449,627.77

porte y operacién que impliquen la contratacion (recursos materiales, humanos

, soporte y operacién que impliquen la contratacién (recursos materiales, humanos
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Modalidad de Contratacion para arrendamiento
Costo Méln,sugl
otal
Apartado A $560,164.00 - $560,164.00 $560,164.00
Apartado B $63,750.00 - $63,750.00 $63,750.00
Apartado C $1,781,591.45 - $940,361.00 $660,410.00
Apartado D - - -
TOTAL PLAY EMPRESARIAL
Apartado E $5,512,479.44 - $2,813,712.61 $2,003,102.00
Apartado F $289,555.00 - $145,747.12 $96,414.01
Apartado G $2,143,933.70 - $1,646,554.93 $1,074,165.10
Generales $166,591.00 $83,101.14 $55,357.00
Subtotal $10,518,064.59 $6,253,390.80 $4,513,362.11
: Al . ;7&1,‘37;94 %
BN005
CUADRO RESUMEN DE TOTALES
Modalidad de Contratacion por la adquisicion
No presentaron cotizaciones en esta modalidad.
Modalidad de Contratacion para arrendamiento
TOTAL PLAY $12,200,954.92 $7,253,933.33 $5,235,500.05
\

Modalidad de Contratacion por la prestacion de servicios

e

B-DRIVE IT $13,392,246.66 | $12,724,641.98 $11,525,503.58
TOTAL PLAY $10,518,064.59 | $7,253,933.33 $5,235,500.05
UNINET $2,716,253.73 $4,543,959.76 $4,449,627.77

LN
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Como se aprecia en el cuadro resumen de totales, el proveedor que responde con la propuesta econdmica menos
costosa en la modalidad de servicios es UNINET, SA.DE CV.la cual es la mas viable para LA SECRETARIA.

PRECIO ACEPTABLE DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

A continuacion se muestra el precio aceptable del proyecto:

( ‘ ~ 12 meses 24 meses - 36 meses
o Cosde B, | oo e oo
B-DRIVEIT $13,392,246.66 $12,724,641.98 $11,525,503.58
TOTAL PLAY $10,518,064.59 $7,253,933.33 $5,235,500.05
UNINET $2,716,253.73 $4,543,959.76 $4,449,627.77
MEDIANA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO $10,518,064.59 §7,253,933.33 $5,235,500.05

~ MAS 10% SOBRE LA MEDIANADE LA o , |
INVESTIGACION DEL PRECIO DE MERCADO | S H06As oyt $523,550.01

ERECIO ACEPTAB'MEEEE ,'\'SJNVEST'GAC'ON DE  ¢11,569,871.05 $7.979,326.66 $5,759,050.06

Del resultado arrojado por la mediana sobre los costos mensuales del proyecto se puede apreciar que el monto mas
conveniente seria el de la empresa UNINET, S.A. DE C.V.,, debido a que es el costo mas econémico y que actualmente
provee los servicios a LA SECRETARIA, por lo que seria conveniente el proceso de adjudicacién directa por la
temporalidad del 24 febrero de 2020 al 30 de abril de 2020, esto con la finalidad de conducir una licitacidon publica
nacional cuya temporalidad cubra el periodo del 1de mayo al 31 de diciembre.

Por otra parte LA SECRETARIA mediante Oficio No. DGIT/513/DIT/027/20 de fecha 06 de febrero del presente afo
dirigido al Representante Legal de la Empresa UNINET, S.A. de C.V,, le solicito si era de su interés seguir brindando el
servicio por un periodo de dos a tres meses mas manteniendo las mismas condiciones en cuanto a precio y
caracteristicas. Una vez notificada la empresa UNINET, S.A.de C.V. el dfa 07 de febrero del presente afio envia respuesta
a LA SECRETARIA mostrando el interés de seguir brindando el servicio en igualdad de condiciones.

Concepto (Continuidad por el periodo indicado) Mensual sin LV.A.
Servicio de Red Privada Virtual
Servicio de Internet
Servicios de Conectividad LAN $ 2,341,598.04
Servicio de Telefonia IP
Videoconferencia
I.V.A. $ 374,655.69
TOTAL CON I.V.A. . $2,7116,253.73

CONCLUSION

A través del andlisis de la investigacion de mercado realizada y el tiempo de espera para que la Oficialia Mayor de la
SHCP consiga los precios para la consolidacion de bienes TIC, se ha buscado garantizar la obtencion de las mejores
condiciones para el Estado, evitando costos adicionales y solicitando los servicios integrales de telecomunicaciones

que la SEMARNAT requiere.
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Es importante destacar que entre los distintos escenarios que fueron cotizados y de acuerdo a las restricciones
presupuestales actuales para las contrataciones de bienes TIC, la Unica temporalidad de contratacion para la
prestacion de los servicios que encontramos viable es-la de la empresa UNINET, SAA. DE C\V. y esta orientada a
garantizar la operacidn de este afio; sin embargo, al no estar en posibilidad de concluir las actividades vinculadas al
proceso de licitacion publica nacional antes de que el contrato actual llegue a su vencimiento y ademas, que no se
contaria con el tiempo suficiente para realizar una migracién técnica de los equipos en el supuesto de que se
presentara un cambio de proveedor; se pone a consideracién de este Comité la alternativa de adjudicar directamente
al proveedor actual Unicamente por dos meses. Esto también obedece a |a necesidad de contar con mas tiempo para
posibilitar el modelo de consolidacién de compras TIC a nivel gubernamental que se planea implementar este afio y
que fue comunicado por la SHCP y documentado en minuta del 13 de febrero de 2019 donde se establece que los
procesos de consolidacién seran ejecutados por la Coordinacién de TUAFs de la Oficialia Mayor de dicha dependencia.

Reforzando esta propuesta de consolidacién, el 9 de diciembre de 2019, la Oficina de la Presidencia a través del
Coordinador de Estrategia Digital Nacional y de la Oficial Mayor de SHCP emiten un comunicado ,en el que ratifican
los rubros de consolidacién y en el que, con base en el “Acuerdo en el que se delegan diversas facultades a Ia persona
titular de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en materia de compras consolidadas”
publicado en el DOF el 9 de diciembre de 2019- se hace de nuestro conocimiento que “se tiene previsto contar con la
estrategia de contratacién o, en su caso, que los procesos de contratacion que se realicen finalicen en el mes de
diciembre de 2019, por lo que sera responsabilidad de cada dependencia y entidad tomar las medidas necesarias para
no afectar los servicios en aquello rubros gue requieran un proceso de transicién o migracion, en tanto se inicia con la
prestacion de los servicios o la entrega de bienes correspondientes.”

Por otra parte, el 3 de diciembre de 2019, Ia Oficina de Ia Presidencia de la Republica, por conducto de |a Coordinacion
de Estrategia Digital Nacional, nos hace tomar nota “que los requerimientos de bienes y servicios de su &rea a cargo
en materia TIC, deberan observar en todo momento los procesos y tiempos que se determinen con miras a una
consolidacién, con la finalidad de adherirse en c nsonancia con la estandarizacién que de ellos se pongan a
consideracion”. :

En atencidn a ello y con el objetivo de maximizar las posibles contrataciones bajo el esquema de consolidacién para
los bienes TIC que se indican en dicho comunicado, la SHCP por el momento no esta autorizando contrataciones fuera
de este esquema —alin no formalizado- que impliquen plurianualidades.

del presupuesto disponible en 2019 y atendiendo a las politicas de austeridad republicana, sélo pueda haber ofertas
aceptables por parte del proveedor que tenga la facilidad de entregar los servicios utilizando “equipo en Optimas
condiciones” (en otras palabras, equipo previamente usado gue aun esté dentro de su vida atil), en vez de equipos
nuevos que impliquen toda una logistica de tramites Y preparacion para su incorporacién al proyecto, procesos y
actividades de instalacién, configuracion Y pruebas; y con todo ello mayor costo del servicio a contratar.

De lo anterior se concluye que las mejores condiciones para el Estado, se obtienen de la propuesta de empresa
UNINET, S.A.de C.V,, con caracteristicas de tiempo y forma conveniente Yy en las mejores condiciones disponibles; sin
embargo, puesto que el objetivo del presente estudio de factibilidad es obtener una adjudicacién temporal para
esperar el resultado del proceso de consolidacién y estar en posibilidad de elegir entre una contratacién por convenio
marco o, en caso de que estas no lleguen a buen término, celebrar una licitacién publica nacional; desde el punto de
vista técnico la opcién mas viable es contratar por dos meses a la empresa UNINET, S.A. de C.V. toda vez que no se
pondria en riesgo la continuidad de los servicios durante ese periodo pues Ya se encuentran implementados y
operando. Esto quiere decir que en el supuesto de un cambio de proveedor no es factible realizarlo por sélo dos
meses debido a los altos costos asociados y al tiempo requerido para instalar que se estima entre 60 y 90 dias, lo cual
podria poner en riesgo la continuidad de este importante servicio Q

Sustentar la procedencia de agrupar varios bienes o servicios en una sola partida.

Con el objeto de obtener las mejores condiciones de precio se buscé maximizar la participacion de proveedores para




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
@ -n g 0 T
SEMARNAT NATURM S ,
sroaETagia L ssate suaiceTe ¥ DICTAMEN DE JUSTIFICACION DE ADJUDICACION
DIRECTA 1 de 22

“SERVICIOS DE RED PRIVADA VIRTUAL Y CONEXION A
INTERNET”

AREA RESPONSABLE: Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones

LUGAR Y FECHA: Ciudad de México, a 12 de febrero de 2020.

lo cual se condujo una investigacion de mercado consolidando con INECC lo cual permite un mayor volumen de
servicio en los distintos escenarios de temporalidad solicitados, considerando como estratégico que este proyecto a
implementar se cotizara con varias partidas pero un solo adjudicado lo cual facilita la administracién del contrato y
permite concentrar responsabilidades. De esta manera los “Servicios de la Red Privada Virtual y Conexién a
Internet” facilitan la administracion y proteccion de los servicios de internet obteniendo un mejor rendimiento e

incrementando la eficiencia de operacion de los usuarios, mitigando también los riesgos asociados a este tipo de
servicios.

Acreditar la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacién o adquisicién correspondiente.

Como ya se indico, las mejores condiciones disponibles para el Estado en un escenario de 2 mesesy 6 dias de operacion
-el menor de los tres solicitados, toda vez que no se estan autorizando plurianualidades para este tipo de proyectos- se
obtienen de la propuesta de UNINET, S.A. de C.V. con una cotizacién de $2,716,253.73 toda vez que no se pondria en
riesgo la continuidad de los servicios durante ese periodo pues ya se encuentran implementados y operando.

En todos los casos para este escenario, los precios aceptables presentados en la tabla resumen del apartado “Precio

aceptable de la investigacion de mercado” por los proveedores, se encuentran dentro del presupuesto 2020 asignado

a esta DGIT para la prestacion de estos servicios y dentro del rango estimado, sin comprometer el riesgo de las otras
contrataciones de bienes y servicios TIC.

Establecer precios maximos de referencia, en su caso.

Analizar la conveniencia de utilizar la modalidad OSD.

No es posible realizar una OSD, en virtud de que:

1. Elvolumen del servicio no genera economias a gran escala ya que derivado de que es un periodo corto el que se
pretende adjudicar (2 meses) no es posible obtener reduccién en costos, al contrario este se incrementaria de
manera considerable.

Determinar si existen bienes o servicio alternativos o sustituidos técnicamente razonables.

No existe servicio alternativo que pueda cumplir con las necesidades que requiere la SEMARNAT.
4. Elegir el procedimiento de contratacién que puede llevarse a cabo.

Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como, los articulos 26 fraccion 11, 28 fraccion
Iy 41fraccion lll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

FUNDAMENTO LECAL
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 134. Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las

demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

)

Los resultados del ejercicio de dichos recursos serdn evaluados por las instancias técnicas que establezcop_é
respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se
asignen en los respectivos presupuestos en los términos del pdrrafo precedente. Lo anterior, sin menoscabo de lo
dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74, fraccién VI y 79 de esta Constitucidn.

Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacién de servicios de cualquier

Ll

naturaleza y la contratacién de obra que realicen, se adjudicardn o llevardn a cabo a través de licitaciones publicas
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mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que serd
abierto publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes.

Cuando las licitaciones a que hace referencia el pdrrafo anterior no sean idéneas para asegurar dichas condiciones,
las leyes establecerdn las bases, procedimientos, reglas, requisitos y demds elementos para acreditar la economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez que aseguren las mejores condiciones para el Estado.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Articulo 22. Las dependencias y entidades deberdn establecer comités de adquisiciones, arrendamientos y servicios
que tendrdn las siguientes funciones: )

1. Dictaminar previamente a la iniciacion del procedimiento, sobre la procedencia de la
excepcidn a la licitacién publica por encontrarse en alguno de los supuestos a que se refieren las
fracciones I, I1l, VI, IX segundo pdrrafo, X, XIlI, XIV, XV, XVI, XVII, XVIIl y XIX del articulo 41 de esta Ley.
Dicha funcién también podrd ser ejercida directamente por el titular de la dependencia o entidad,
o aquel servidor publico en quien éste delegue dicha funcién. En ningun caso la delegacion podrd
recaer en servidor publico con nivel inferior al de director general en las dependencias o su
equivalente en las entidades;

Articulo 26. Las dependencias y entidades seleccionardn de entre los procedimientos que a continuacion se serialan,
aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacién asegure al Estado las mejores condiciones disponibles en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes:

1. Adjudicacion directa.
Articulo 28. El cardcter de las licitaciones publicas, sera:

I. Nacional, en la cual dnicamente podrdn participar personas de nacionalidad mexicana y los bienes a
adquirir sean producidos en el pais y cuenten, por lo menos, con un cincuenta por ciento de contenido
nacional, el que se determinard tomando en cuenta la mano de obra, insumos de los bienes y demds
aspectos que determine la Secretaria de Economia mediante reglas de cardcter general, o bien, por
encontrarse debajo de los umbrales previstos en los tratados, o cuando habiéndose rebasado éstos, se haya
realizado la reserva correspondiente.

Articulo 40. - En los supuestos que prevé el articulo 41 de esta Ley, las dependencias y entidades, bagjo su
responsabilidad, podrdn optar por no llevar a cabo el procedimiento de licitacién publica y celebrar contratos a traves
de los procedimientos de invitacién a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa.

La seleccién del procedimiento de excepcién que realicen las dependencias y entidades deberd fundarse y motivarse,
seguin las circunstancias que concurran en cada caso, en criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad,
honradez y transparencia que resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado. El
acreditdmiento del o los criterios en los que se funda; asi como la justificacién de las razones en las que se sustente
el ejercicio de la opcién, deberdn constar por escrito y ser firmado por el titular del drea usuaria o requirente de los
bienes o servicios. /
i

En cualquier supuesto se invitard a personas que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, asi como con lo€|

recursos técnicos, financieros y demds que sean necesarios, y cuyas actividades comerciales o profesionales estén

relacionadas con los bienes o servicios objeto del contrato a celebrarse. En estos casos, el titular del drea responsable
de la contratacién, a mds tardar el dltimo dia hdbil de cada mes, enviard al érgano interno de control en la
dependencia o entidad de que se trate, un informe relativo a los contratos formalizados durante el mes calendario

inmediato anterior, acompariando copia del escrito aludido en este articulo y de un dictamen en el que se hard(

constar el andlisis de la o las proposiciones y las razones para la adjudicacién del contrato. No serd necesario rendir

N
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este informe en las operaciones que se realicen al amparo del articulo 41 fracciones IV y Xll, de este ordenamiento.

En caso del procedimiento de invitacién a cuando menos tres personas fundamentados en las fracciones 11, Vi, Vili,
IX primer pdrrafo, X, XI, Xll, XIV, XV, XVI, XVIl y XIX del articulo 41 de esta Ley, el escrito a que se refiere el segundo
pdrrafo de este articulo, deberd estar acompariado de los nombres y datos generales de las personas que serdn
invitadas; tratdndose de adjudicaciones directas, en todos los casos deberd indicarse el nombre de la persona a quien
se propone realizarla; en ambos procedimientos, debera acompanarse el resultado de la investigacién de mercado
que sirvio de base para su seleccion.

A los procedimientos de contratacién de invitacion a cuando menos tres personas y de adjudicacion directa, le serd
aplicable el cardcter a que hacen referencia las fracciones I, Il y 11l del articulo 28 de la presente Ley.

Articulo 41. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrdn contratar adquisiciones, arrendamientos
y servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion publica, a través de los procedimientos de invitacién a cuando
menos tres personas o de adjudicacion directa, cuando:

11I. Existan circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes, cuantificados y
Justificados.

Por lo anterior, esta DGIT considera que la empresa UNINET, S.A. DE C.V., relne las condiciones necesarias para llevar
a cabo los servicios sefialados en esta justificacion, ya que acredita la capacidad técnica, humana y financiera, por lo
que, el caso concreto, se adeclUa a lo dispuesto en la fraccion Ill del articulo 41 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente. Esto por tratarse de servicios indispensables para que se
garantice la continuidad y adecuada operacién de la Secretaria en la temporalidad de 2 meses que ya se ha destacado,
con laintencion de realizar posteriormente un nuevo procedimiento que habilite la posibilidad de obtener las mejores
condiciones para el Estado y en escenarios de temporalidad de mediano y/o largo plazo.

Eficacia

El procedimiento cuya autorizacion se solicita, es el de excepcion a la licitacién publica y autorizacion de adjudicacion
directa, en razén a que con dicho procedimiento se garantiza obtener de forma inmediata el servicio atendiendo las
caracteristicas y particularidades que requiere la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT),
haciendo posible complementar el mandato de ley en el menor tiempo posible, garantizando se obtendran las mejores
condiciones de contratacion.

Aunado a lo anterior, se indica que, la persona morai UNINET, S.A. DE C.V., cuenta con la experiencia y conocimientos
requeridos técnicos para el tipo de contratacion requerida.

De igual manera, no es pertinente realizar un procedimiento con tiempos recortados, dada la criticidad de los servicios
requeridos, ya que dicho procedimiento pondria en riesgo el cumplimiento de los objetivos y funciones que la
SEMARNAT tiene encomendados como dependencia del Ejecutivo Federal, toda vez que el contrato actual tiene su
vencimiento en febrero de 2020. Es perentorio garantizar la continuidad de la operacién de los servicios referidos en
virtud de que son indispensables para que la Secretaria otorgue a la ciudadania la resolucién de todos los trémites y
servicios digitales, asociados al cumplimiento de los ejes de Bienestar y Desarrollo econdmico mencionados en el Plan
Nacional de Desarrollo, como se demostrara en el topico referente a Economia que se menciona mas adelante en esta
justificacion.

El objetivo del servicio consiste en garantizar el procesamiento de la informacién, la confidencialidad y seguridad de
los datos de la Secretaria, asi como la integridad de su base de datos a través de un proveedor con la capacidad
especializada en brindar soluciones a cualquier problematica que se presente, brinde mantenimientoy soporte técnico
Yy correctivo, situacion que serd conseguida a través del procedimiento de Adjudicacién Directa, sin poner el riesgo los

~J
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intereses de la Secretaria. Como ya se indicé esto se realizara sélo temporalmente con la finalidad de llevar a cabo un
procedimiento que nos permita contar con las mejores condiciones para el Estadoy con la viabilidad técnica de realizar
cambios a la infraestructura de telecomunicaciones de la SEMARNAT al contar con tiempo necesario para la transicion
en el supuesto de un cambio de proveedor o una renovacion integral de los equipos.

Eficiencia

Con este tipo de contratacién se continuard manteniendo herramientas y servicios que permitirdn mantener la
informacién digital de manera oportuna, eficiente y eficaz para que continlie compartiéndose oportuna y confiable
entre funcionarios publicos y ciudadanos, optimizando el uso de los recursos al hacer uso de las tecnologias de la
informacién, impulsando transparencia y rendicién de cuentas, respetando a cabalidad las etapas normativas
aplicables a la excepcién seleccionada; permitiendo con ello el uso racional de los recursos del Estado, asegurando las
mejores condiciones disponibles, permitiendo una contratacion agil y oportuna, apoyando con la continuidad del
servicio para evitar pérdidas o dafios a la SEMARNAT.

Asi mismo, facultara a los servidores publicos que intervienen en este proceso, en poder realizar un procedimiento
mucho mas &gil, dptimo y adecuado para conseguir las mejores condiciones para el Estado, debido a que les dara los
tiempos requeridos para implementar en el menor tiempo posible una solucién integral de servicios de
telecomunicaciones y con ello puedan enfocarse en la calidad y entrega adecuada del servicio.

Es importante destacar que la temporalidad de contratacion para la prestacion de los servicios cubre s6lo 2 meses para
garantizar la operacién mientras se abre la posibilidad de obtener mejores condiciones para el Estado a través de un
probable convenio marco. Esto se debe a la necesidad de posibilitar el modelo de consolidacion de compras TIC a nivel
gubernamental que se planea implementar en el Ultimo trimestre del afio (2019) y que fue comunicado por la SHCP el
13 de febrero de 2019 y documentado en minuta donde se establece que los procesos de consolidacion seran
ejecutados por la Coordinacién de TUAFs de la Oficialia Mayor de dicha dependencia.

Esta DGIT identificé que el contexto anterior ha limitado la presentacion de ofertas por parte de los proveedores,
teniendo como consecuencia que desde la éptica del presupuesto disponible en 2020 y atendiendo a las politicas de
la nueva Ley de Austeridad Republicana, sélo pueda haber ofertas aceptables por parte del proveedor que tenga la
facilidad de entregar los servicios utilizando “equipo en éptimas condiciones”, en vez de equipos nuevos que impliquen
toda una logistica de tramites y preparacion para su incorporacion al proyecto, procesos y actividades de instalacion,
configuracién y pruebas; y con todo ello un mayor costo del servicio a contratar..

Es por ello que el conjunto de acciones que conforman el procedimiento de adjudicacion directa garantizan realizar la
contratacion de los “Servicios de la Red Privada Virtual y conexién a Internet” obteniendo las mejores condiciones
para el Estado dentro del factor de temporalidad de 2 meses, posibilitando |a realizacion de un préximo procedimiento
que garantice alin mejores condiciones de precio asi como un mayor y mas conveniente factor de temporalidad.

En conclusién, la contratacién por adjudicacién directa atendiendo al factor de temporalidad permitira una facil
adaptacion de la SEMARNAT a los planes de consolidacion de la administracién 2018-2024, dando cumplimiento a los
criterios de austeridad y posibilitando los objetivos de ahorro que se persiguen. /X

Economia L

Con la adjudicacién directa mediante la excepcién a la licitacion publica, se evita incurrir en diversos tipos de costos

<

algunos de ellos intangibles y dificiles de cuantificar pues se vinculan a la percepcion de la calidad y la seriedad de los
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funcionarios publicos que laboran en la SEMARNAT. Sin embargo, atendiendo a las actividades sustantivas que realiza
la Secretaria para la ciudadania, reflejada en la labor que desemperfia el Espacio de Contacto Ciudadano (ECC) -con
presencia en oficinas centrales y delegaciones de la Secretaria- y las areas de la Subsecretaria de Gestion para la
Proteccion ambiental (SGPA); es posible obtener un panorama de los impactos asociados a tramites y servicios no
realizados en la Ventanilla Unica Nacional (VUN) al depender de la disponibilidad de los sistemas informaticos:

1. Incurrir en sanciones de la PROFEPA hacia el ciudadano y la consecuente generacién de amparos; al correr el
riesgo de agotar los tiempos de ley para la conclusidon de los tramites.

2. Ralentizar o detener las importaciones de productos elaborados con materias primas forestales, principalmente
relacionados con la industria maderera o de las pieles (tramites relacionados con el tramite "Certlﬂcado
fitosanitario de importacién, hoja de requisitos fitosanitarios para la importacion de materias primas, productos
y subproductos forestales); impactando con ello el desarrollo econémico de esas industrias y la cadena de
suministro asociada.

3." Ralentizar o detener las importaciones de sustancias quimicas que constituyen insumos para la elaboracién de
productos vinculados a la industria farmacéutica. (tramites "Autorizacién para introducir al territorio nacional
plaguicidas, nutrientes vegetales y sustancias y materiales téxicos o peligrosos” y “Autorizacion para la
exportacion de materiales peligrosos”).

4. Impactar en la salud de la poblacién al ralentizar o detener el abasto adecuado de medicamentos, como
consecuencia inmediata del punto anterior.

5. No contar en tiempo con los indicadores oficiales en materia de calidad del aire y en los de emisién de gases de
efecto invernadero (tramite “Cédula de Operacién Anual”) o presentarlos con informacion incompleta y errénea.

6. Impacto a la calidad de la informacion que reside en la base de datos del Sistema Nacional de Tramites (SINAT)
asi como al Sistema de Registro y Atencién a Usuarios (SIRAU); pues no estaria disponible y el personal del ECC
se veria obligado a llevar un registro manual entorpeciendo la operacién, ademas de que se requeriria mas
personal para atender una contingencia como esta pues se rebasaria la capacidad instalada para atender a la
ciudadania, perdiendo ademas la posibilidad de generar estadisticas e indicadores de la calidad de los servicios
la cual se verfa claramente en detrimento. Estos sistemas se utilizan a nivel nacional Yy permiten que exista
trazabilidad en la gestion de los tramites posibilitando seguimiento y visibilidad a la ciudadania y a la
Subsecretaria de Gestion para la Proteccién Ambiental para saber c6mo se estan resolviendo los tramites. Sin
servicios de telecomunicaciones se pierden todos estos beneficios y caracteristicas; afectando la calidad en el

- desempefio de las funciones publicas y en las bases de datos de los sistemas.

7. Se estaria desperdiciando buena parte de las capacidades técnicas de los equipos de cOmputo asignados a los
colaboradores de la SEMARNAT, asi como toda la plataforma tecnoldgica disponible en el centro de datos de
CONAGUA, integrada por servidores, dispositivos de almacenamiento y desde luego, aplicaciones y sistemas.

8. Generar pérdidas asociadas a los pagos de derechos que la SEMARNAT gestiona en varios tramites especificos
como los que a continuacién se enuncian y cuantifican.

CASO1. TRAMITES Y SERVICIOS QUE SE GESTIONAN A TRAVES DEL SISTEMA NACIONAL DE TRAMITES ELECTRONICOS
(SINAT) Y LOS SISTEMAS SUSTANTIVOS DE LA SECRETARIA.

Para la revision de este caso, podemos ver que una muestra de tan sélo 9 de los 158 tramites de medio ambiente que
la SEMARNAT tiene a su cargo y que tienen costo asociado (pago de derechos), generan cerca de 200 mdp al afio. Los
numeros presentados son reales y corresponden al ejercicio 2019. Para efectos de la estimacion del impacto en costos
que nos ocupa, se han utilizado tarifas actualizadas (2020).

Derﬁanda ~ Costo del

< ’. i . . *
Tramite Descripcion 2019*  tramites Total anual
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Certificado Fitosanitario " de
Importaciéon/Hoja de requisitos
03-033 | fitosanitarios para la importacién de 21 $1,430.00 $1,603,030.00
materias primas, productos y subproductos
forestales.
Autorizacién, permiso o certificado de
y importacién, exportacidén o reexportacion
08-009 de ejemplares, partes y derivados de la vida 5866 §650.00 $5F1250000
silvestre
08-044 | Licencia de caza deportiva 12942 $1,968.00 $ 25,469,856.00
02-001 Cambio de uso de suelo en terrenos 47 $3,624.00 $1,51,208.00
forestales E
04-001 Recepcién, eva_luacién y resolucién del 149 $13,280.00 $1,978,720.00
informe preventivo
Okt | AUtatizaCion de o MIA partieulsr SN e $71,424.00 $108,707,328.00
actividad altamente riesgosa
04-002-b Aut.o.rizacién de la ) MIA particular con 2% $71.424.00 $1.714.176.00
actividad altamente riesgosa
04-003-a | Autorizacion de 1a MIA regional modalidad | 5qq $93,465.00 $27,946,035.00
A, sin actividad altamente riesgosa
04-00p Y | Autorizasien de la MIA Reglenal eon| g $93,465.00 $1,401,975.00
actividad altamente riesgosa
*Fuente: Sistema Nacional de Tramites
de la SEMARNAT
$174,145,228.00
GRAN TOTAL ANUA| :
. SOLICITUDE!

Este total anual corresponde a la muestra seleccionada de 9 tramites de ventanilla en la que se atendieron 22,355
solicitudes durante 2019; esto equivale a un monto mensual de $ 14,512,102.33 y, por lo tanto, un aproximado de $
3,348,946.69 a la semana. )

$14,512,102.33 $ 3,348,946.69
TOTAL MENSUAL TOTAL SEMANAL
(1863 SOLICITUDES (430 SOLICITUDES
APROXIMADAMENTE) APROXIMADAMENTE)

Este primer caso nos permite cuantificar tan solo una parte del impacto econémico que tendria para la SEMARNAT (y
para la ciudadania) el no contar con los servicios de telecomunicaciones que requieren los sistemas informaticos para
la gestidn de los tramites ambientales. Los escenarios de un mes y una semana se podrian utilizar para cuantificar el
impacto en el tiempo por licitar este servicio en vez de adjudicarlo.

Lo anterior sin dejar de destacar que existen una importante cantidad de tramites que no tienen costoy que ocasionan
impacto en la distribucién y/o comercializacién de materias primas, productos y subproductos o bien, en la falta de V\
indicadores ambientales actualizados y que se encuentran vinculados a temas de salud publica. ,/\ ’

CASO 2. IMPACTO EN LA PRODUCTIVIDAD DE LOS COLABORADORES DE LA SECRETARIA QUE UTILIZAN EQUIPOS
DE COMPUTO CON SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES. Q
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Para la revision de este caso, podemos partir de dos variables obtenidas de la operacidon del sistema de némina.
Actualmente el proceso mensual de nédmina de la SEMARNAT entrega $ 104,602,711.50 M.N.* a un total de 3,597
empleados*. Estos dos datos duros, nos permiten saber que el promedio de ingreso mensual de un empleado de la
SEMARNAT es de $ 29,080.54 M.N.

*Fuente: Sistema de Némina de la DGDHO

De estos 3,597 empleados; 3,500* poseen una cuenta de usuario para acceder a los equipos de computo (laptops, PCs
y tablets) de la Secretaria.
“Fuente: Directorio Activo de la DGIT

Por otro lado, esta DGIT ha observado que el consumo estimado de tiempo de un trabajador de oficina en el sector
publico utilizando los servicios de telecomunicaciones disponibles a través de su equipo de cémputo y la
infraestructura de redes, es de aproximadamente el 25% de su jornada laboral.

Utilizando esta informacién, podemos estimar el impacto en la productividad mensual de la SEMARNAT en términos
del costo nominal de la siguiente manera: (3,500 empleados, usuarios de telecomunicaciones) x ($ 29,080.5425 costo
promedio némina mensual) * (25%) = $ 25,445,474.72 M.N.

$ 25,445,474.72

TOTAL MENSUAL
(3,500 EMPLEADOS)

$ 6,361,368.68

TOTAL SEMANAL
(3,500 EMPLEADQS)

Partiendo de los casos anteriores; es factible realizar la proyeccién de distintos escenarios con repercusiones en costos;
a medida que avanza el tiempo sin disponibilidad en los servicios de telecomunicaciones:

e Semana 2 Semana 3 Semana 4
' (acumulado) {acumulado) (acumulado)
Caso 1: Tramites y Servicios SINAT $3,348,946.69 $6,697,893.38 $10,046,840.08 $14,512,102.33
Caso 2: Productividad de
colaboradores SEMARNAT $6,361,368.68 $12,722,737.36 $19,084,106.04 $25,445,474.72
T OT AL por escenario $9,710,315.37 $19,420,630.74 $29,130,946.12 $39,957,577.05

Por lo anteriormente expuesto; se comprueba la conveniencia de no poner en riesgo la continuidad de los servicios de
la Secretaria para lo cual se propone un procedimiento de adjudicacién directa en vez de una licitacién publica.
Adicionalmente, vale la pena comentar que de acuerdo al factor de temporalidad de 2 meses y 6 dias no es viable
adjudicar a otro proveedor en virtud de que UNINET S.A. de C.V. es la Unica empresa con la que no se correria el riesgo
de no entregar los bienes con las caracteristicas solicitadas; toda vez que cualquier otro participante en este estudio
debe incurrir costos en equipamiento y servicios de configuracién e implementacion para habilitar la infraestructura
de telecomunicaciones, lo cual no resultaria econémicamente atractivo por una temporalidad de sélo dos meses ni
factible de cumplir -desde una perspectiva técnica- con la entrega y operacién de los bienes requeridos.

Transparencia
A
El criterio de transparencia se encuentra acreditado en virtud de que la tramitacion de las etapas del procedimiento
de adjudicacion directa que se han desarrollado hasta el momento, han contemplado diversas fuentes de informacion
para obtener posibles ofertas existentes en el mercado tal y como ha quedado expresado en el cuerpo de este
documento, siendo accesible, clara, oportuna, completa y verificable toda la informacion, que integra el expediente, ya

vy

que fue elaborada e integrada en observancia del principio constitucional de maxima publicidad.
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Asimismo, el procedimiento de contratacién se llevara a cabo a través del Sistema CompraNet y los datos relevantes
de la contratacion, serdn publicados en el portal de Obligaciones de Transparenciay en el Sistema CompraNet, a efecto
de que estén disponibles al publico en general.

Honradez

Deriva de la rectitud, responsabilidad e integridad en la actuacion, con apego al marco juridico aplicable de los
servidores publicos involucrados en el procedimiento de contratacién, manifestando la inexistencia de nexos afectivos,
familiares o relacién econémica entre las personas y los servidores publicos de la Secretaria, apegandose en todo
momento a lo establecido en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

En este supuesto y de acuerdo a los POBALINES, esta Direccién considera que es viable la autorizacion bajo
responsabilidad la adjudicacién directa de los “Servicios de la Red Privada Virtual y Conexién a Internet” y con ello
dictaminar como procedente la no celebracién de la licitacién publica asi como el procedimiento de contratacién.que
se pone a su consideracion.

El criterio de honradez se encuentra acreditado toda vez que los servidores publicos de la Secretaria, involucrados con
la adjudicacién del contrato, integracién de las especificaciones técnicas, investigacion de mercado y la presente
justificacion, se llevaron a cabo con rectitud e integridad en el obrar, en apego a la legislacion aplicabley a los principios
éticos, garantizando que en la propuesta de adjudicacién no existe la intencion de favorecer a persona alguna y
Unicamente se ha buscado asegurar las mejores condiciones de contratacién para el Estado.

Asimismo, sin comprometer o proporcionar informacién adicional que pudiera provocar que el proveedor propuesto
incrementara injustificadamente sus costos, y o existe en dicha contratacién otro Interés mas que el de satisfacer en
las mejores condiciones las necesidades de la Secretaria.

Las medidas para evitar actos de corrupcién fueron: proporcionar la misma informacion a todos los participantes en el
mismo momento; realizar el analisis sin operar ningun favoritismo; dar el mismo tiempo para formular su propuesta,
no se tuvo contacto con alguno de los participantes, salvo para entregar la solicitud, poner a disposicion la informacion
y recibir la propuesta.

En relacién al vo.bo por parte del Organo Interno de Control, se concluyé que se cumple razonablemente con lo
establecido en los numerales 24, y 32, de los "Lineamientos para la aplicacién y seguimiento de las medidas para el uso
eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos” y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del
gasto publico, asi como para la modernizaciéon de la Administracion Pablica Federal.

Imparcialidad

El criterio de imparcialidad se encuentra acreditado en virtud de que, para la seleccién del proveedor, los servidores
publicos de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), involucrados en el procedimiento de
adjudicacién, se apegan a la normatividad aplicable. A

/N
En este sentido, se precisa que la informacién proporcionada a los posibles oferentes para la integracion de la
investigacién de mercado, se otorgé en igualdad de condiciones en cuanto a los plazos y lugares de la prestacion del
servicio, la moneda a cotizar, la forma y términos de pago, las caracteristicas técnicas de los servicios, mismas que

@(—
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permitieran la comparacion objetiva entre servicios iguales o de la misma naturaleza, por lo que la selecciéon del

proveedor propuesto se realiza sin otorgar condiciones que le den ventaja sobre otros posibles oferentes.

5;

De no realizarse la contratacion en tiempo, se capitalizaria el riesgo de perder la disponibilidad de los servicios de
telecomunicaciones y en consecuencia, practicamente de inmediato se presentarian los siguientes impactos:

La no contratacion del servicio en LA SEMARNAT afectaria a la poblacion de 3,500 empleados que utilizan la
infraestructura tecnolégica (equipo de cdmputo més telecomunicaciones) en su trabajo diario; especialmente en los

Riesgos al no contratar el servicio

Concepto

Nivel de
criticidad

Los servicios de enlace de Red y de Internet se verian interrumpidos, siendo los primordiales para
intercomunicar todos los servicios basicos de cada entidad participante (Oficina Central o Sede,
Delegaciones, Regionales).

Alta

No se contaria con servicios de telefonia IP para que puedan comunicarse los usuarios entre el
edificio Sede, sus Delegacionesy regionales

Alta

No contariamos con los equipos telefénicos para la realizacién de llamadas.

Alta

Los servicios de videoconferencia no se llevarian a cabo para realizarse comunicados, cursos,
entrevistas, exdmenes de certificaciéon o realizarse conferencias con otras Dependencias e
Instituciones del Gobierno Local, Estatal y Federal.

Alta

No se contaria con el equipamiento para proporcionar servicios de red inaldmbrica el edificio
Sede, sus Delegaciones y regionales

Alta

No se podrian ofrecer servicios a la ciudadania de aplicativos a través del uso de internet tales
como tramites y servicios; ocasionando descontento y desconfianza y con ello un dafio
incuantificable a la imagen de la Secretaria, con posibilidad de extenderse o generalizarse en la
percepcion del usuario a toda la Administracién Publica Federal y causando retraso en la
aprobacion o resolucion de tramites que provocan retencién de materias primas y productos en
aduanas, con impacto a distintas industrias, entre ellas la farmacéutica, ocasionando afectaciones
en el sector salud. Esto ademas, provocaria en el ciudadano la necesidad de presentar amparosy
posibles demandas.

Alta

No habria manera de publicar sitios de internet hacia el exterior de nuestros desarrollos
institucionales como lo son los aplicativos para la ciudadania; entre los que destaca la Cédula de
Operaciéon Anual y los indicadores de calidad del aire y emisiones de gases de efecto invernadero
que se extraen de ahi para efectos de monitoreo y control.

Alta

No habria conexion para los servicios de aplicativos que se usan para las Dependencias e
Institucionales del Gobierno Federal como lo es SICOP Y SIAFF; generando afectacién en los
objetivos de interoperabilidad entre sistemas y en la recoleccién de los pagos de derechos.

Alta

No se contaria con soporte y mantenimiento a la infraestructura propiedad de la SEMARNAT,
ocasionando desaprovechamiento de tecnologia y espacios.

Media

Se tendrian afectaciones vinculadas a la obsolescencia tecnoldgica, derivado de que no se podrian
contar con servicios y herramientas para el desempefio de las funciones de la SECRETARIA;
cuando menos por el tiempo que no se disponga de los servicios.

Alta

siguientes rubros:

Retrasos en el proceso de tramites ambientales que competen a la SEMARNAT
Problemas en la comunicacién interna y externa

Dificultades para realizar actividades y procesos de colaboracion que conlleven flujos de trabajo

Afectacion en la operacion diaria, al no tener capacidad de respuesta a una contingencia de esta magnitud

Gastos innecesarios en vidticos y traslados para funcionarios publicos y ciudadanos

A

e
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Al fortalecer las areas de Tecnologias de la Informaciény la Comunicacion de LA SEMARNAT a través de contrataciones
como ésta, se evitan afectaciones a la operacién; permitiendo construir un entorno de uso y aprovechamiento
confiable, que permita el desarrollo de las capacidades, aprovechamiento de las oportunidades y el crecimiento
econdmico, politico y social de la Secretaria.

6. Motivacién

La razén de este proyecto es asegurar que existan las condiciones adecuadas para soportar la continuidad de los
servicios de telecomunicaciones en las Unidades Administrativas de la SEMARNAT, beneficiando a los empleados,
ciudadanos y personal que labora las instalaciones de los edificios de la Ciudad de México, Delegaciones Federales y
Direcciones Regionales.

La participacién de la DGIT en el servicio, se fundamente en el Art. 37, Frac. IV y XV del Reglamento Interior de la
SEMARNAT, que a la letra dice:

IV. Dictaminar la adquisicion, arrendamiento, instalacién, operacion y mantenimiento de los equipos
informdticos y de telecomunicaciones, equipos auxiliares y de transmision, asi como la contratacion de
servicios, incluyendo programas y licenciamiento, destinados a las unidades administrativas de la Secretaria,
de acuerdo con las politicas que en la materia se expidan;

XV. Organizary administrar los medios y aplicaciones para establecer los servicios de trdmites electronicos a
la ciudadania y servicios internos al personal via Internet, intranet y extranet en coordinacion con las dreas
responsables de dichos tramites;

Por otra parte, los LINEAMIENTOS para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente
y eficaz de los recursos pUblicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como
para la modernizacién de la Administracién Pablica Federal, publicados en el DOF el 13 de enero de 2013, en su numeral
19 establece:

19. Para reducir gastos en vidticos y transportacién, las Dependencias y Entidades promoverdn la realizacién
de conferencias remotas a través de Internet y medios digitales, cuando por la naturaleza de las reuniones
sea mds oportuno y eficiente sustituir el trabajo presencial por enlaces remotos digitales.

El no contar con los servicios en comento, materializa los riesgos expuestos anteriormente al no garantizarse la
continuidad de la operacién de los tramites y servicios digitales de toda la Secretaria; asi como las comunicaciones
internas representadas por la produccion de documentos (oficios, resoluciones) que se elaboran de manera
colaborativa o con un flujo de trabajo para revisién y aprobacién, los correos electrénicos, las videoconferencias, la
interoperabilidad y el intercambio de informacién con otras dependencias via sistemas.

La falta de continuidad y disponibilidad en los servicios generaria una crisis en la operaciéon habitual de la Secretaria
tanto en sus actividades y responsabilidades sustantivas como en las tareas administrativas; ocasionando pérdida de
capacidades y oportunidad para generar informacién e historial, corriendo con ello el riesgo de recibir demandas por
no continuar con el servicio externo y conflictos internos incosteables.

Es indispensable esta contratacion a fin de apiicar las tecnologias de la informacién para mantener a la Secretaria d
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), al dia en su uso y brindando con ello amplias oportunldades de
mejora interior y la comunicacidn exterior.
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LUGAR Y FECHA:

Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones
Ciudad de México, a 12 de febrero de 2020.

7. Determinar el caracter del procedimiento de contratacion.
Nacional

8. Determinacion de anticipos o formas de pago.
Anticipo

NO HABRA ANTICIPO ALGUNO y la SEMARNAT efectuard los pagos por servicios prestados en pesos mexicanos.

La forma de pago sera:

NO HABRA ANTICIPO ALGUNO y la SEMARNAT efectuara los pagos por servicios prestados en pesos mexicanos de
acuerdo con lo siguiente:

1. Pagos a mes vencido contra entregables a entera satisfaccidon

Para ello la propuesta y la factura deberan venir desglosadas en costos unitarios de cada uno de los puntos de la TABLA
PROPUESTA ECONOMICA.

El administrador del contrato y responsable de verificar la correcta prestacion del servicio serd el Ing. Juan Francisco
Ferraez Mena, Director de Infraestructura Tecnoldgica o quien lo sustituya en el cargo, adscrita a la Direccién General
de Informatica y Telecomunicaciones.

El prestador del servicio debera enviar la factura, desglosando el Impuesto al Valor Agregado.

El servicio se pagara a MES VENCIDO, es decir, se tramitara en el transcurso de los primeros 5 dias habiles posteriores
a la fecha de emisién con sus respectivos entregables mensuales.

Las facturas deberan enviarse a la siguiente direccién de correo electrénico:

INSTITUCION
SEMARNAT

CORREO PARA RECEPCION DE FACTURACION
francisco.ferraez@semarnat.gob.mx

Anexos

CompraNet, FO-CON-03, FO-CON-05, cuestionarios respuestas a la solicitud para la investigacion de mercado,
comunicados y minutas expedidos por la EDN y/o la Oficialia Mayor de la SHCP.

Ciudad de México, a 31 de enero de 2020
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Octavio Jiméhez Jiménez
Subdirector de Disefio y
Estdndares
octaviojimenez@semarnat.gob.mx

Maurilio Diaz Rodriguez
Subdirector de Implementacién y
Mantenimiento
maurilio.diaz@semarnat.gob.mx

Aprobo

Juan Franciseg E&irdézena
Director de Infraestructura
Tecnoldgica
francisco.ferraez@semarnat.gob.mx
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TELECOMUNICACIONES

La presente hoja de firmas corresponde al Proyecto
denominado “Servicios de Red Privada Virtual y Conexion a
Internet”
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Enrique Scheinvar Gottdiener
enrique.s@semarnat.gob.mx




