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4, MEDIO AMBIENTE

I. Unidad administrativa que clasifica: Delegacién Federal en el estado de Quintana
Roo.

IT. Identificacion del documento: Se elabora |a versidn publica del Contrato nimero
DFQROO-SAI-005-2021

II1I. Las partes o secciones clasificadas: La parte concerniente a el nimero OCR de |a
credencial para votar en la pagina 2

1v. Fundamento legal y razones: La clasificacién de la informacion confidencial se
realiza con fundamento en el articulo 16 primer parrafo de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica. Articulos séptimo fraccién Il v
Trigésimo octavo de los Lineamientos Generales en materia de clasificacién vy
desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones
publicas. Por tratarse de datos personales concernientes a una persona fisica
identificada e identificable.

v. Fecha, nimero e hipervinculo al acta de la sesién de Comité donde se aprobé la
version publica.

ACTA-16-2021-5IPOT-3T-FXXVII, en |a sesion celebrada el 15 de octubre de 2021.

nttoy/idsiappsdev.semarnat.gob.mx/inal XXX/ 2021/SIPOT/ACTA 16 2021 SIPOT_3T_FXXVII.odf

vI. Firma de titular:

“Con fundamenta en le dispuesto por el articulo 35, en concordancia armanica & interpretativa Con log articules 12 v 40, todes del Reglamento
Interior de la Secretaria de Medio Ambiente ¥ Recursos Naturales; y de conformidad con los articulos 5, fraccidn XIV y 84 de eze mismo
erdenamiento reglamentario, en suplencia por ausencia definitiva del Titular de la Oficina de Representacion de la SEMARMAT 2n el estado de
Quintana Roo, previa designacidn, firma la C. Maria Guadalupe Estrada Ramirez, Jefa de la Unidad Juridica™. *

*Oficio 00251 de facha 12 de abrll de 2021,

' En los términos del articule 17 Bis en relacién con los articulos Octave vy Décime Tercero Transiterios del Decreto por el que se reforman,
adicicnan ¥ derogan diversas dispesiciones de la Ley Orgdnica de la Administracién Pidblica Fedoral, publicade en =/ Diarie Oficial de la
Federacién el 30 de noviembre de 2018,

-
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CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA, AL AMPARO DEL CONTRATC MARCO” QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C.
MARIA GUADALUPE ESTRADA RAMIREZ, EN SU CARACTER DE ENCARGADA DEL
DESPACHO DE LA OFICINA DE REPRESENTACION DE LA SEMARNAT EN EL
ESTADC DE QUINTANA ROO, Y EL C. EDWAR AGUSTIN LARA CANTO,
SUBDELEGADOC DE ADMINISTRACION E INNOVACION, COMO ADMINISTRADOR
DEL PEDIDO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT"
Y POR LA OTRA, KAMEJ, S. A. DE C. V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C.
ARELI CASTILLO HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LECAL, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, QUIENES
ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

De conformidad con Jo dispuesto en los articulos 17, segundo parrafo de Iz Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante “La LAASSP” v 14 tercer parrafo de su
Reglamento, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, con fecha 11 de marzo de 2021, suscribié
el Contrato Marco para Ja prestacion del Servicio | ntegral de Limpieza en o sucesivo “CONTRATO
MARCO”, con el objeto de establecer, entre otros, la caracteristicas técnicas v de calidad para la
prestacion del “SERVICIO”.

DECLARACIONES

1.-DECLARA “LA SEMARNAT” bajo protesta de decir verdad, que:

1.1 Que es una Dependencia de la Administracién Pblica Centralizada del Poder Ejecutiva Feder:él

de conformidad con los articulos 1, 2, fraccion [ v 26 de la Ley Organica de la Administracion
Puablica Federal, con las atribuciones que le tiene conferidas el ariculo 32 Bis del propio
ordenamiento legal citado v las demas que le confieren expresamente las leyes v reglamentos.

1.2 Que la Lic. Maria Guadalupe Estrada Ramirez, en su caracter de encargada del despacho de la
Oficina de Representacion de la SEMARNAT en el Estado de Quintana Roo, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 39 y 84 del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, en suplencia por ausencia definitiva del Titular de Ia Oficina de
Representacion de la SEMARNAT en ef Estado de Quintana Roo, previa designacién realizada
mediante el oficio nimero 00291 de fecha 12 de abril de 2021, ests facultada para suscribir el
presente Conirato, en atenicidn 2 lo dispuesto en los articulos 18, fraccién XX, 38 y 40 fraccion
V1 del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi ¢
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el numeral 1141 de las Politicas, Bases y Lineamienics en Materia de Adquisiciones,
Arrendamienios y Servicios de la SEMARNAT.

1.3 Que cuenta con la autorizacion de la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico para llevar a
cabo el procedimiento de contratacion del servicio respectivo para el ejercicio fiscal 2021,
mediante oficic No. 307-A -3130 de fecha 14 de diciembre de 2020, en {a partida presupuestal 35801,

1.4 El Ing Edwar Agustin Lara Canto, en su caracter de Subdelegado de Administracion g
innovacion, o guien en su caso ocupe dicho cargo, se designa como Administrador del presente
instrumento, siendo responsable de administrar, vigilar, supervisar y verificar que se dé
cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presenie contrato especifico y sus anexos,
de conformidad a lo establecido en el anticuic 84, séptimo parrafo del Reglamento de la
“ AASSP", con el apoyo de los servidores publicos designados para tal efecto.

1.5 De conformidad con lo previsto en el articulo 41, fraccion XX de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. se adjudict e contrate como resultado del
procedimiento de Adjudicacion Directa Nacional Electrénica No. AA-016000992-£10-2021
mediante el acta de falic de fecha 31 de agosto de 2027, en virtud de garantizar las mejores
condiciones disporibles en cuanto a precio y calidad, financiamiento, oportunidad y demas
gircunstancias pertinentes;

165y Registro Federal de Contribuyentes es el numero SMAD41228638, v

1 7 Sefiata como domicilio, para efectos de este contrato. el ubicado en Avenida insurgentes No.
445, Colonia Magisterial, C.P. 77038, Chetumal Quintana Roo,

2.  DECLARA “EL PROVEEDOR" bajo protesta de decir verdad que:

21 Es una sociedad legalmente constituida conforme 2 ias leyes mexicanas, y acredita su
existencia legal mediante escritura publica numero 181 de fecha 17 de julic de 1996, pasada
ante la fe del Licenciado Antonic Andrés Pérez Moreno Notario Publico Namero 231 con
residencia en la Ciudad de México con el numero del Registro Publico de la Propiedad
214887 de fecna 9 de septiembre del afio 1996 de la ciudad de México, mismo gue bajo
protesta de decir verdad manifiesta que ne fe han sido modificades o revocados en forma
alguna. '

Su objeto social es, entre ofros, servicio de fimpieza de inmuebles.

213 LaC. Areli Castillo Hernandez, en su caracter de representante legal de la persona moral
denominada KAMEJ, SA. de CV. se identifica en este acto con identificacién oficial
expedida por el instituto Nacional Elsctoral, con ¢lave de slecto ]
con vigencia 2020-2030.
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Que ha considerado todos y cada uno de los factores gue intervienen en la prestacidn del
"SERVICIO”, manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi
como la organizacion y slementos necesarios para el cumplimiento del presente instrumento
juridico.

Que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni & ni ninguno de los socios
desempefian un empleo, cargo o comision en &l servicio piblico o, en su caso, que a pesar
de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato especifico no se actusliza un
Conflicto de Interds, en términos del articulo 49, fraccion i1X de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, lo cual se constafé por el Crgano Interno de Control en
la dependencia o entidad contratante, en concordancia con los articulos 50, fraccién 11 de ia
"LAASSP" y 88, fraccién 1 de su Reglamento, asi como la presentacion del acuse que se
generé al momento de presentar el manifiestc a que se refiere e Anexc Segundo del
Protocolo de actuacion en materia de contrataciones puiblicas, otorgamienta y prarroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y sus modificaciones publicadas en el
Diario Oficial de [a Federacion el 20 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Mediante escrito de fecha 30 de agoste de 2021 manifiesta bajo protesta de decir verdad
que no se encuentra en alguno de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60,
antepenaltimo parrafo de la "LAASSP"

Que, bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el
Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del
Trabajo Infantil, del articule 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la
Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
namina tiene empleados menores de quince afios ¥ que en caso de llegar a tener a menores
de dieciocho afios gque se encuentren dentro de los supuesios de edad permitida para
laborar le serédn respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo
transcrito .

Manifiesta que su representada se encuentra dentro de la estratificacion catalogada como .~

Peqguefia.

~ Que cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes KAM9607171Z1.

2.10 Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas del servicio que requiere “LA

2.1

SEMARNAT” y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo

que manifiesta que su representada dispone de elementos suficientes para contratar y
obligarse en los términos de este contrato, y que para su cumplimiento y ejecucion cuenta con
la experiencia, los recursos técnicos, financieres, administratives y humanos necesarios, para
la prestacién dptima de los SERVICIOS.

Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto soci
por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrafo
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prestar sus servicios a “LA SEMARNAT” en los términos aqui estipulados y para poner su
mayor capacidad, ditigencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de
sus obligaciones a favor de “LA SEMARNAT", bajo su mas estricia responsabilidad.

212 Sefiala como domicilio de su representada para efectos del presente instrumento el ubicado
en la Calle José Maria Morelos y Pavan, No. 105-B, Col, Totolftepec, C.P. 50236, Toluca,
Estado de México, correo electrénico: contacto@kamej.com.mx

3. Declaran “LAS PARTES" que:

3.1, El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, su Reglamento y de forma supletoria en io que corresponda, et
Cédigo Civit Federal, ja Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Coédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de conformidad con lo establecido por el articuto 1 de ia Ley antes
citada.

32 De conformidad con las anferiores declaraciones, las partes reconocen su personalidad
juridica y la capacidad legai que ostentan. asimisma canocen ¢l alcance y contenido de este
contrato y estan de acuerdo ert someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA,.- OBJETO.
“EL. PROVEEDOR” acepta y se obliga a prestar a “LA SEMARNAT" el “SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA, AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO”, en adelants el “SERVICIO™.

Los Anexos que forman parte integrat del presente Contrato Especifico se describen a continuacion:

“1* Egpecificaciones Técnicas y de Alcances
“11” Propuesta Econdmica del proveedor.

SEGUNDA.- ALCANCES,

El objeto del presente contrato especifico se realiza de conformidad con e Anexoe |
“Especificaciones Técnicas y Alcances”, lo sefialado en el Anexo 1l “Propuesta Economica
del PROVEEDOR" en concordancia can lo establecido en el “CONTRATO MARCO", por lo que
“{ AS PARTES” se obligan a cumplirios en todos sus terminos.

TERCERA.- MONTO Y PRECIO.

“l A SEMARNAT” no otorgarg antcipo alguno a “EL PROVEEDQOR" con motive del presents
contrato especifico, el presente instrumento se celebra bajo ia modalidad de contrato ablerto, de
conformidad con lo dispuesto en 2l articulo 47 de Ja “LAASSP” y 85 de su Reglamente, el importe .
minimo de este instrumento juridico asciende a la cantidad de $31,520.00 (Son: Treinta y Un MW7
Quinientos Veinte Pesos 007100 M. M.} mas $5,043.20 (Som: Cinco Mil Cuarenta y Tres g

i.
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20/100 M. N.) por concepto del 16% del impuesto al valor agregado, dando un total de $36,563.20
(Son: Treintz y Seis Mil Quinientos Sesenta y Tres Pesos 20/100 M. N.) ¥ hasta un monto de
presupuesto maxime de $78,800.00 (Son: Setenta.y Oche Mil Ochocientos Pesos 00/ 00} mas
$12.608.00 (Son: Doce Mii Seiscienios Ocho Pesos 00/100 M.N.) por concepto del 16% del
impuesto al valor agregado, dando un total de $91,408.00 {Son: Noventa y Un Mil Cuatrocientos
Ocho Pesos 00/100); para ejercicio fiscal 2021,

Amba§ partes manifiestan de comun acuerdo que los precios amparados en este contrato
e§pecsﬁco son cotizados en pesos mexicanos, fijos e incondicionados, por le que bajo ninguna
circunstancia podran aumentar durante fa vigencia del presente instrumento juridico.

Bl pago del “"SERVICIO" objeto de este contrato especifico quedars condicienado,
proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR™ deba efectuar en su caso por concepto de
penas convencionales y deducciones.

CUARTA.- FORMA. DE PAGO.

En términos del articulo 51 de la "LAASSP", los pagos se realizaran de conformidad con el
"SERVICIO™ efectivamente prestado, previa comprabacién, verificacion y aceptacidn del mismo por
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Los pagos se realizaran de manera mensual, en moneda nacional una vez aceptade de
conformidad el "EL SERVICIO" proporcionade. dentro de los 20 {veinte} dias naturales posteriores
a la presentacion del comprobante fiscal digital respectivo, ef cual debera cumplir con los requisitos
fiscales conforme z [o establecido en los articulos 51 de la "LAASSP", 89 y90 de su Reglamento.
El compute del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
recepcién del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) que ampare el "EL SERVICIO® proporcionado.
Los pagos, se efectuaran mediante transferencia electrénica, por lo que "EL PROVEEDOR™ debera
presentar documento expedido por institucidn bancaria.

En caso de que el CFDI! entregado por los proveedores para su pago pres:enie ETores o

deficiencias. el administrador del contrato especifico. dentro de los tres dias habiles siguientes al

de su recepcion, indicara por escrito a "EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera correginﬁ[_.--‘”
pericdo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta gue &l proveedor
presente las correcciones, no se computard para efectos del articulo 51 de la "LAASSP™ '

Para efectos de lo anterior, "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO™ debera remitir al
Departamentc de Recursos Financieros la documentacion en original gue compruebe la
prestacion de "EL SERVICIO” junto con el CFDI carrespondiente en el gue manifieste su entera
satisfaccion respecto 2 la prestacion de EL SERVICIO" en tiempo y forma, solicitando por
escrito que se iramite el pago En su caso, cuando "EL SERVICIO" sea proporcionade de
forma parcial o deficiente o exista algln atraso, serd responsabilidad de "EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" determinar el importe que se aplicarda por concepto de pend
convencionales y deducciones documentarlas, asi como notificar por escritc a al Departam

de Recursos Financieros el importe de las mismas,
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Los tramites de page correspondientes, se efectuarén con i0s siguientes datos fiscales: A
nombre "SEMARNAT DELEGACION FEDERAL EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO™, con
el domicilio fiscal siguiente: Av. Insurgentes No. 445, Col Magisterial, C.P. 77039, Chetumal
Quintana Roo, con el Registro Federal de Cantribuyentes SMAS41228636 ambos indicados en
las declaraciones del presente instrumento y debera ser enviado el comprobante fiscal digital
por via electrénica para su validacién al correo electrdnico que sefiale “"EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATOY,

El pago de “"EL SERVICIO" quedara condicionado al pago que *g1. PROVEEDOR"™ deba
efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones que se determinen conforme 2
io que establecen las clausulas DECIMA TERCERA y DECIMA CUARTA del presente contrato
especifico.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato especifico, no procedera el cobro de dichas
penas, ni la contabilizacion de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento, Lo
anterior de conformidad con el contenida del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de
la "LAABSP",

El pago correspondiente guedara sujeto a que "EL PROVEEDOR" entregue en tiempo y forma
la garantia de cumplimiento a mas lardar dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del presente contratc especifico y "EL ADMINISTRADOR DEL- CONTRATO" serd el
responsable de verificar que "EL PROVEEDOR™ haya entregado la garantia de cumplimiento
correspondiente que sera procedents de pago.

“LA SEMARNAT" no otorgara ninguna clase de anlicipo.

QUINTA.- VIGENCIA,
La vigencia del presente contrato especifico sera a partir del 01 de septiembre y hasta ei 31 de

diciembre de 2021,

SEXTA.- OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR". :
SE PODRAN AGREGAR LAS OBLIGACIONES QUE SE ESTIMEN PERTEENETES.

1. Proporcionar “EL SERVICIO" objetc del presente contrato especifice, de
conformidad con las especificaciones. requerimientos alcances y caracteristicas citadas
en el mismo y en ias especificaciones técnicas y de calidad, mismos gue debidamentie
firmados por "LAS PARTES" forman parte ntegrante de este instrumento.

2. Cumpiir con las disposiciones legaies reglamentarias, administrativas y en general con
todas las que sean aplicables, v responder ante "LA SEMARNAT" por cuaiguier dafic
o perjuicio que resuitare por el incumplimiento de fas mismas

&l presente contrato especifico. &n-su anexo téenico Contrato Marco, Segundo Conveénio
al contrato Marco v en la legistacion aplicable

3. Responder respecto de la calidad de "EL SERVICIO" en los térmings establecidos en /
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4. Informar oportunamente a "LA SEMARNAT" de los hechos y razones debidamente
]us,_ﬁﬁcados que lo imposibiliten para cumplir en su caso con las obligacionss que le
sefiala € presente contrato especifico y en las especificaciones técnicas, a efecto de
que determine o conducente conforme a lo previsto en el contrato especifico y ias
disposiciones aplicables.

5. Ser el dnico responsable cuando “EL SERVICIO™ objeto del presente contrato
especifico ne se haya realizado de acuerdo z lo estipulade en & mismo. por io que "LA
SEMARNAT®" podra ordenar la correceidn del mismo, sin gue "EL PROVEEDOR™
tenga derecho a retribucion adicional alguna por ello, ya gue esta se hard por cuenta
de "EL PROVEEDOR" en el plazo que para tal efecto se sefiale Lo anterior sin
periuicio de las sanciones que en su caso correspondan. en términos de las causulas
DECIMA TERCERA y DECIMA CUARTA de este contrato

8. Contar con todas las autorizationes requeridas por las instituciones gubernamentales
competentes, para la adecuada ejecucion del contrato especifico. por lo que también se
obliga a cumplir vy reafizar "EL SERVICIO" en estricto apego con todas las leyes
reglamentos ¥y normas aplicables, sean estas municipales. estatales o federales.

7. Entregar la garantia de cumplimiento solicitada. de conformidad con los términos. plazos
v formas establecidos en el presente contrato especifico.

8. Ser responsable de cualquier dafio o afectacion que. por negligencia error o dolo
pudiera causar a ferceros en su persona o bienes con mative de la prestacion de “EL
SERVICIO"™

8. Presentar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno de Control de “LA
SEMARNAT" con motivo de las auditorias. visitas o inspacciones gue practiquen. la
informacion y documentacion relacionada con el ohjeto del presente contrato especifico,
de conformidad con los articulos 57 de la "LAASSP" v 107 de su Reglamento.

10. Presentar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" en forma bimestral y/o cuando
se le requiera toda ia informacion relativa a movimientos de afiliacion al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal contratado para proporcionar "EL SERVICIO®, asi como -
la documentacidn comprobatoria sobre sus obligaciones cbrero patronales.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE "LA SEMARNAT".

1. Cubrir el pago de “EL SERVICIO" efectivamente prestado de acuerdo a las condicionas
y terminos estipulados en las clausulas PRIMERA, SEGUNDA, TERCERA y CUARTA

del presente contrato especifico.

2. Proporcionar a "EL PROVEEDOR" las facifidades necesarias para fa prestacién de "EL
SERVICIO” objeto del presente contrato especifico. ;

3. Que a través de "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", o quien lo sustituya o sypla’}
0 el servidor pablico que este designe, quienes seran responsabies de administrar,
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supervisa, valider y vigilar el cumplimientc de "EL SERVICIO" en los terminos
solicitados en el presente contrato especifico y sus especificaciones técnicas v de calidad

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. '

“£1 PROVEEDOR" a fin de garantizar el cumplimientc de las obligaciones derivadas del
presente confrato especifico, se obliga a garantizar mediante poliza de fianza, expedida por una
Institucion Afianzadora Mexicana autorizada en los términos de la Ley de Instiduciones de Seguros
y de Fianzas, o bien en alguna de ias formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de
Tesoreria de la Federacion y 79 del Reglamento de 13 Ley Federal de Presupuesto y
Responsabifidad Hacendaria conforme a las Politicas Bases y Lineamientos de "L.A SEMARNATY
por un importe equivalente a un 10 % (diez por ciento) del monto maximo/total adjudicado antes de
I\ A en favor de la Tesoreria de la Federacién, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del presente nstrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en 108
articulos 45 fraccion X1 48 y 49, fraccion de la "LAASSP".

En casoc de garantizarse a través flanza debera observarselo dispuesto en el articulo 103,
fraccion | del Regamento de la "LAASSP”, y contener las siguientes previsiones!

a) Que la fianza se otorge atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
gspecifico;

b} Que para cancelar la fianza serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total
de las obligaciones contractuales emitida por “EL ADMINSTRADOR DEL CONTRATO” o
guien lo sustituya o supla.

) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de 1a obligacion que garantice
y continuarg vigente en caso de que sé olorgue prorroga al cumplimiento del contrato
especifico, asi coma durante la substanciacion de tedos los recursos legales © de los juicios
que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

4y Que la institucion de fianzas acepta expresamente somelerse al procedimiento de
gjecucion establecido en & articulo 282 de la Ley de instituciones de Seguros y de
Fianzas para la efectividad de ia presente garantia. procedimiento al que también se sujetard
para el caso de cobro de intereses que prevé ¢ articulo 283 del mismo ordenamiento legal
por pago extemporaneo de! mporte de la poliza de fianza requerida. ‘

Ls garantia de cumplimiente del contrato especifico sera divisible considerando el tpo de
obligaciones orginadas por &l "SERVICIO" descrio en las especificaciones técnicas y de calidad.

De no cumplir con dicha prestacion, "LA SEMARNAT” podra rescindir el contrato especifico y
remitir & asunto al Organo nterno de Control para gue delermng si se aplican las sanciones
estipuladas en el anticulo 80 fraccion til de la YLAASEPY

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una hmitacién de la
responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obiigaciones y garantias estipuladas en
¢l presente instrumentic juridicoy de ninguna manera impsdird gue “LA SEMARNAT" recla

ia indemnizacién o el reembolso por cualquier incumpliniento puede exceder el valor de1¥
garantia de cumplimiento Y
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En caso de modificacién al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a "LA SEMARNAT" dentro de los diez dias naturales
siguientes a Ia formalizacion del convenio modificatorio correspondiente, de conformidad con el
Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de Iz "LAASSP”, los documentos modificatorios o
endoscs correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada iniciaimente "EL. PROVEEDOR”
acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hard efectiva
independientemente de que se interponga  cualquier tipo de recurso ante irstancias del orden
administrative ¢ judicial. 2si como que penmanecera vigente durante la substanciacién de los
juicios o recursos legales que interponga con relacisn a dicho contrato especifico, hasta que sea
pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la Autoricad competente. :

El tramite de liberacion de garantia de cumplimiento, se realizara inmediato 2 que se extienda la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales por parte de "EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO", de conformidad con lo dispussto por &l articulo 81, fraccidn Viif del Reglamento
de la "LAASSP".

NOVENA .- LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO”.
"EL PROVEEDOR" debera proporcionar el "SERVICIO” obieto del presente contrato especifico,
considerando las ubicaciones y especificaciones sefialadas en este instrumento juridico.

DECIMA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, COMPROBACION Y SUPERVISION.

"LA SEMARNAT™ designa al C. Edwar Agustin Lara Canto, en su caricter de Subdelegado de
Administracion e Innovacién o quien en su caso ocupe dicho cargo como "EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" quien tendra la facultad para administrar, supervisar, validar y vigilar, por lo que
podra revisar e inspeccionar las actividades que desempefie "EL PROVEEDOR” y girar las
instrucciones que considere oportunas, y podré designar al servidor/a publicofa que considere
oportunc para los mismos fines los cuales sstaran facultados para recibir el "SERVICIO", y seré o
seran responsables de su aceptacidn a satisfaccion ¥y de determinar los incumplimientos,
comunicando por escritc @ “EL PROVEEDOR", lzs cbservaciones que estime o estimen
pertinentes en refacién con su ejecucion, lo que tendra que realizar de acuerdo 3 lo establecido en

las especificaciones técnicas y de calidad.

Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de "EL PROVEEDOR" a
satisfaccion de "LA SEMARNAT", procederd inmediatamente z extender la constanciz de
cumplimiento total y a satisfaccién de las obligaciones para que se dé inicic a los tramites en su
caso para la cancelacion de Ia garantia de cumplimiento del contrato especifico.

La verificacién del "SERVICIO" que realice “LA SEMARNAT® no libera a2 “EL PROVEEDOR" del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en este confrato especifico, asi como las deficiencias
que aparezcan posteriormente, una vez concluides el mismo. Lo anterior en el entendido de que &l
gjercicio de esta facultad, no sera considerada como aceptacién tacita o expresa del “SERVICIO”.

. b
"LA SEMARNAT", guedard facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones de “E

PROVEEDOR" durante Ia vigencia del confrato especifico, para lo cual debera brindar al persgriary
de "LA SEMARNAT", previa identificacion del mismo, Jas facilidades recasarias. B
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De conformidad con el articulo 57 de la "LAASSP", la Secretaria de la Funcién Puiblica, podra
realizar las visitas & inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad del
“SERVICIO" establecido en el presente contrato especifico, pudiendo solicitar a "L A SEMARNAT"
y a "EL PROVEEDOR"” todos fos datos e informes relacionados con los aclos de que se rate,

DECIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION, ACEPTACION O
CORRECCION DEL "SERVICIO”.

En términos de lo dispussto por los articulos 84, pentitimo y Jitimo pérrafos y 108 del Reglamento
de fa "LAASSP”, ta verificacion. aceptacion o correccion del "SERVICIO” se realizara por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO™ o quien lo/la sustituya o supla, y que hasta en tanto ello no
sé cumpla, el "SERVICIO" no se tendra por rgcibida o aceptado.

El computo del plazo entre el momento en el que se properciona el "SERVICIO" y el momento en
gue éste es recibido a satisfaccion, se interrumpira cuando “LA SEMARNAT" acredite haber
comunicado a "EL PROVEEDOR", en los términos previstos en las especificaciones técnicas de
este contrato especifice el incumplimiento en la prestacion del “SERVICIO".

Los dias gue transcurran entre la fecha en gue "LA SEMARNAT" notifica a "EL PROVEEDOQR" &
incumplimiento en la prestacion del "SERVICIO” y aguélla en gue "EL PROVEEROR" realice 1a
corracoion del mismo se aplazara, asi como la fecha para la recepcion a satisfaccion.

DECIMA SECUNDA.-MODIFICACION DEL CONTRATO ESPECIFICO.

“LAS PARTES" estdan de acuerdo en .que por necesidades de “LA SEMARNAT" podra
modificarse el contrato especifico, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP", siempre ¥
cuando las modificaciones no rebasen en conjunto el 20% (veinte por ciento} del monte o cantidad
del "SERVICIO" establecido originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la celebracion de
un gonvenio madificatorio.

Cualquier modificacion al contrato especifico debera formaizarse por escrita por parte de "LA
SEMARNAT" el instrumento legal respectivo serd suscrito por elila servidor/a publico/a que fo haya
hecho en el contrato especifico o por quien lo/a sustituya o esté facuitadoda para ello.

De corformidad con lo establecido en e articute 52 de la "LAASSP”, no procedera cambic algunc
gue implique otorga condiciones mas ventajosas a "EL PROVEEDOR" respecty de ias
sstablecidas originalmente.

Con fundamento en el aticulo 91 del Reglamento de la "LAASSP”, por caso fortuito o fuerza
mayor por causas atribuibles 2 "LA SEMARNAT", esta Ultima podra modificar el presente contralo
especifico a efecto de prorrogar el plazo de prestacién del "SERVICIO™. En este supuesto debera
formalizarse e convenic modificatorio respectiva, sin gue proceda la aplicacidn de penas

convencionales por atrasc. p

La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor, podra ser solictada por "E
PROVEEDOR” o por "LA SEMARNAT". wx
e

El escrito en el que se sefale el caso fortuito o fuerza mayor, debera ser presentado L
{responsable de la contratacidn), debidamente firmado por "EL PROVEEDOR”, dentro de los 5
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digs naturales posteriores al evento que le impida &l cumplimiento de las obligaciones contraidas,
asi comic anexar la constancia de dichos hechos.

gn caso de gue "EL. PROVEEDOR" no obtenga Ia prérroga de referencia por ser causa imputable a
este el atraso, se hara acreedor a Iz aplicacion de penas convencionales.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.

Con base en los articules 53 de a “LAASSP”, 95 v 96 del Reglamento de la "LAASSP”, asi como
el numeral 111.2 de las Politicas, Bases y Lineamientos vigentes en "LA SEMARNAT" si "EL
PROVEEDOR" incurtera en algun atraso en los plazos establecidos para la prestacién del
"SERVICIO" objeto del presente instrumento, ia pena convencional se deducird del Comprobante
Fiscal Digital, por un monto equivalente al 1% {Uno por cienta} por cada dia natural de atraso, sobre
el importe del "SERVICIO" no proporcionado oporiunamente, sin incluir el Impussto al Vator

Agregado.

Dichas penas no deberan exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato especifico,
una vez gue se aclualice este supuesto, "LA SEMARNAT" podra iniciar el procedimiento de
rescision del presente contrato especifico y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

Para el pago de las penas convencionales, "LA SEMARNAT", a través de "FL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO", informard por escrito a "EL PROVEEDOR" el calculo de la pena
correspondiente indicando el tempoe de atrase, asl como la base para su calculo y e monto de la
pena a gque se haya hecho acreedor.

"LA BEMARNAT” a través de "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ" notificard a "EL
PROVEEDOR" e calculo de la pena correspondiente mediante el “pago electrénice de los
Derechos, Productos y aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones
bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario 2 la
Subdelegacién de Administracidn e Innovacién. En caso de que "EL PROVEEDOR" no realice «l
pago solicitado dentro del plazo establecido, "LA SEMARNAT" no procedera z realizar el pago del
cormnprobanie fiscal digital correspondients. . ~

DECIMA CUARTA.- DEDUCCIONES. _
Las deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion del "SERVICIO” que se
aplicaran 2 "EL PROVEEDOR", seran de acuerdo con io establecide en e! arficulo 53 Bis de Iz
"LAASSP" y §7 de su Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente contrato espedifico,”
“L.A SEMARNAT” podra imponer “EL PROVEEDOR” una deduccidn del 25% del monto de los
servicios que no se hayan prestado conforme z lo estipulado en el presente contratc.

Para aplicar las deducciones "LA SEMARNAT" notificara a "EL PROVEEDOR" 2l montc de ias
mismas, mediante el "pago electrénico de los Derechos, Productos y aprovechamientos, esquema
eScinco” ante alguna de las instituciones bancarias aulorizadas, acreditando dicho pago con la
entrega del recibo bancario a la Subdelegacién de Administracion & Innovacion. %

La acumulacion de las deducciones, no excedera del importe de fa garanifa de cumpiimients?f’de
monto méximo del contrate sspecifico, sin considerar el LV.A.. en cuys caso, s procedera al initio !
del procedimiento de rescision del contrato especifico.
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DECIMA QUINTA. CAUSAS DE RESCISION DEL CONTRATO ESPECIFICO.

De conformidad con &l punto 11 4 del numeral 11.4 4 de las POBALINES de la "LA SEMARNAT" v,
cuando "EL PROVEEDOR™ incumpla con las obligaciones pactadas en las especificaciones
técnicas y en el presente instrumente juridico, se procedera a ia rescision administrativa del mismo
sin necesidad de Dedlaracian Judicial previa, de conformidad a {0 establecido en el articulo 54 de la
"LAASSP" v el apartado 4.3.5. del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, si "EL PROVEEDGR” incurriera,
ademas. en cualquiera de los siguientes casos, de manera enunciativa:

a) Por contravenir los términos y condiciones, de este contrato especifico y/o {as disposiciones de
fa "LAASSP", su Reglamentc yio los demas ordenamientos legales que resulten aplicables.

b) Por impedir el desempefio normai de labores de "LA SEMARNAT" durante la vigencia de este
contrato especifico,

¢} Por presentar una fianza apocrifa.

d) Cuando autoridad competente lo dectare en concurso mercantil o aigura figura andloga. o bien
se sncuentre en cualquier otra situacién que afecte su patrimonio, en tal forma que ie impida
cumplir con las obligaciones asumidas en este contrato especifica.

&) Si se comprueba gue la manfestacién a que se refiere la declaracion 2.8 de este contrato
especifico se realizé con falsedad.

f) Cuando el importe gue se haya calculado por concepto de penas convencionaies © deductivas,
sea igual o superior al 10% (diez por ciento) de! monto total/maximo del contrato especifico.

) Si "LA SEMARNAT" o cualquier otra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR" proporcions
informacion o documentacién falsa o alterada en &l procedimiento de contratacién, para (a
elaboracion del presente instrumento juridico o en la ejecucion del mismo. “LA SEMARNATY
levara a cabo dicho procedimiento de rescision. de conformidad con los articulos 54 de la
"LAASSP" vy 98 de su Reglamenio, '

De conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la LAASSP, conciuido el procedimiento de

rescigién, se formulara y notificara ef finiquito correspondiente, dentro de los 20 dias naturales
siguientes a la fecha en gue se comunique la rescision, debigndose indicar los pagos que deban

efectuarse y demas circunstancias del caso.

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION,

"1 A SEMARNAT" de conformidad con o establecido en el articulo 54 de la "LAASSP", podra en
cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato gspacifico, bastando para

ello la comunicacion por escrito en ese sentido. sin necesidad de declaracion judicial, otorgandole a

“"EL PROVEEDOR" un plazo improrrogable de 5 (cinco) dias habiles contados 2 partir de que éste 7
reciba la comunicacion respectiva, para que manifieste 1o que a su derecho convenga y aporie eh\<
su caso las prusbas que estime pertinentes, de omilir respuesta o si después de anaiizarﬁa}?)&
razones aducidas por éste "LA SEMARNAT", estima que no son satisfactorias, dentro de los-15

12{Fagima



- M _ CONTRATO ESPECIFICO ’
-~ MEDIO AMBIENTE No. DFQROO-SAI-005-2021
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, AL
AMPARO DE]L CONTRATO MARCO”

CONTRATO No. DFQRQOOC-SAI-005-2021

(quirsce} dias habiles siguientes, dictara la resolucién que proceda debidamente fundada y
motivada. la que comunicara a "EL PROVEEDOR" Y & las autoridades competentes.

Si previa{nente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestare el "SERVICIO”, el
procedimiento iniciade quedara sin efects, previa aceptacion y verificacion de "LA SEMARNAT"
de que continua vigente la necesidad de! mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

"LA SEMARNAT” podrz determinar no dar por rescindido el contrate, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafic o afectacion a
las funciones gue tiene encomendadas. En este supuesto, deberd elaborar un dictamen en e cual
justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasioharian con la rescisién del
confrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "LA SEMARNAT" establecera con el proveedor otro plazo, que
le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado ef inicio del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciongs previstas por los dos
ultimos parrafos del articulo 52 de esta Ley.

"EL PROVEEDOR" sera responsable por los dafios v perjuicios que le cause a "LA SEMARNAT".

DECIMA SEPTIMA.- CESION DE DERECHOS.

"EL PROVEEDOR" no padra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrate especifico, a favor de cualquisr otra persona fisica o moral, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de "LA
SEMARNAT" deslindando 2 esta de toda responsabilidad.

DECIMAOCTAVA.- INFORMACION CONFIDENCIAL.

"LAS PARTES" estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacidn que “LA SEMARNAT” entregue a

“EL PROVEEDOR" tendrd e} caracter de confidencial, por lo que e “PROVEEDOR" se g
compromete a no proporcienaria a terceros, inclusive después de Iz terminacién de este contrato yd

especifico.

DECIMA NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA. ,
"LA SEMARNAT" podra dar por terminade anticipadamente el presente contrato especifico;
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga.la
necesidad de requerir el "SERVICIO" originalmente contratados. vy se demuestre que de continuar
cen el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ccasionaria algin dafio o perjuicio al Estado,

o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente instrumento, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion
Pdblica. En estos supuestos "LA SEMARNAT™ reembolsard a “EL PROVEEDOR" los gastos no
recuperables en gue haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidaments
comprobados y se relacionen directamente con ef presente contrato especifico de conformidad ggn’}».

lo previsto en los articulos 54 BIS de ia Ley de Adquisiciones, Amrendamientos y Servicios dg
Sector Publico y 102 de su Reglamento. Para los efectos anteriores, bastara la notificacion pér
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escrito 3 "EL PROVEEDOR” de la determinacién de dar por terminado de manera anticipada el
contrato especifico.

VIGESIMA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.

En terminos de lo estahlecido en ef articulo 55 Bis de la "LAASSP” v 1 02 de su Reglamenio,
cuando en la entrega de el “SERVICIO" se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "LA
SEMARNAT” bajo su responsabilidad. podra suspender la entrega del *SERVICIO", en cuyo caso
Unicamente se pagara aquél que hubiese sido efectivamente proporcionade, debiendo celebrar las
partes, el canvenio respeciivo.

La suspensién del "SERVICIO” se sustentaré mediante dictamen que precise las razenes o las
causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a "LA SEMARNAT", previa peticion vy
justificacién de “"EL PROVEEDOR", aquelia le reembolsard los gasios no recuperables que se
originen durante el tiempo que dure la suspension.

Dicho pago seré procedente, cuando los mencionados gasios sean razonables, estén debidamente
gc;mpmbadns y se relacionen directamente con el presente contrato especifico, los cuales estaran
limitados, segln corresponda, a los conceptos previstes en el articulo 102 det Regiamenta de la
"LAASSP".

"L AS PARTES" pactarar el plazo de suspension: si al termino del mismo, no puede reiniciar el
“SERVICIO™ podra iniciarse ia terminacion anticipada a gue se hace referencia en Ia cldusula que
antecede

"EL. PROVEEDOR" podra solicitar 2 "LA SEMARNAT" el pago de gasios no recuperables en un
plazo maximo de un mes. contado a partic de la fecha de la suspensidn del contrato aspecifico.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un termino que no podra exceder de 45 dias
naturales posteriores a la solicitud por escrita, mediante la cual *EL PROVEEDOR", fundamenie y
motive el pago de dichos gastos no recuperables. ‘

VIGESIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

~ "EL PROVEEDOR" sera responsable por el uso de patentes, licencias. derschos de sulor ¥ marcas
que pudieran corresponder a terceros sobre los procedimientos que utilice y que proporcione para
cumplir con el abjeto del presente contrato especifico. En caso de infringir dichos conceplos o
incurrir en vioiaciones legales, “EL PROVEEDOR" se obliga a resarcir a "LA SEMARNAT"
cualguier gasto -comprobable que esta erogue por dichos conceptos o dervado de cualquier
responsabilidad que le haya sido imputada por autoridad competente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACIONES LABORALES.

"LA SEMARNAT" y "EL PROVEEDOR" aceptan y reconocen expresamente que ne son aplicables

a2 este Contrato especifico, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo. ni de fa Ley Federalde
ios Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del apartado "8 de! ariculo 12
Constitucional. "LA SEMARNAT" ro adquiere, ni reconoce obligacion alguna de caracter labora, a4
favor de "EL PROVEEDOR", ni de su personal.
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El personal que se ocupars, con motive de Ia prestacion del "SERVICIO™ materia de este contrato
especifico, estara bajo la responsabilidad directa de "FL. PROVEEDOR™ ¥, COmMo consecuencia,
en ningln momento se considerara a "LA SEMARNAT" como patrén sustitute o solidario, ni a "EL
PROVEEDOR" como intermediario sino como patron en términcs de lo previsto en el articulo 15-A
de la Ley del Seguro Social,

Por lo anterior, "LA SEMARNAT™ no tendrs relacién alguna de cardcter laboral con dicho personal
y. consecuentemente, queda liberada de cuzlquier responsabilidad, obligéndose "EL
PROVEEDOR" a responder a todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra
O en contra de "LA SEMARNAT", con relacion a los ordenamientos en materia de trabaijo, higiene y
seguridad social.

VIGESIMA TERCERA.- RESPONSARILIDAD OBJETIVA.

"EL PROVEEDOR" respondera de los dafios ¥ perjuicios que por inobservancia y negligencia de su
parte llegue a causar a “LA SEMARNAT" y/o a ferceros, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiera incurrido duranie la entrega del "SERVICIO™ con excepcion de Jos
que hayan acontecido por caso fortuito o fuerza mayor, por o que se obliga a responder por dichos
conceptos quedando obligacdo a resarcir a "LA SEMARNAT®, de cuaiquier gasto o costo que ésta
erogue por dichos supuestos ¢ pérdida causada.

VIGESIMA CUARTA.- PAGOS EN EXCESQ.

En caso de que "EL PROVEEDOR" haya recibido pagos en exceso de "LA SEMARNAT", debera
reintegrarle las cantidades mas los intersses cerrespondientes de conformidad con el parrafo
tercero del articulo 51 de Ja "LAASSPY.

VIGESIMA QUINTA.- NULIDAD PARCIAL.

"LA PARTES" acuerdan que si por cualquier motivo o circunstancia, parte de] presente contrato
especifico es declarado nulo por virtud de sentencia firme o por asi establecerle alguns disposicicn
legal presente o futura, tal situacién no invalidara en forma alguna la parte restarte del mismo,
debiendo entonces ser aplicada [a "LAASSP", ¥ de ‘manera supletoria, el Cadigo Civil Federal, la
Ley Federal de Procedimiente Administrative. &l Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, asi
como los Tratados y Convenios Intemacionales de los cuales México sea parte, y demas
normatividad que resulte aplicable del derecho comun, esto en concordancia y sin menoscabo del .

texto contractual cuya validez no fuere afectada. 7

C . e
No obstante lo anterior, para cuaiquier aspecto presupuestal que se derive del presente instrumentp
juridico, deberad aplicarse la Ley Feceral de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, -$u
Reglamento y normatividad conexa en la materia, ‘

VIGESIMA SEXT A.-CONCILIACION, ARBITRAJE Y OTROS MECANISMOS DE SOLUCION DE

CONTROVERSIAS ¥ COMPETENCIA JUDICIAL.
Previamente al inicic de la rescisién del contrato, en cualquier momento, “LAS PARTES" podran

recurrir al procedimiento de conciliacion, establecido en el Titula Sexto, en los capituios Segundo
Tercero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. (En su casQ, &
arbitraje o a cfros mecanismcs de solucién de controversias y competancia judicial, precisando

de dichos mecanismos se llevara a cabo).
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Y L R . CONTRATO ESPECIFICO
. MEDIO AMBIENTE No. DFQROO-5AI-005-2021 i
| | “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, AL |

. AMPARO DEL CONTRATO MARCO"

CONTRATO No. DFQROQ-5AI-005-2021

VIGESIMA SEPTIMA . -LEGISLACION APLICABLE.

Los términos y condiciones previstos en este contrato especifico seran regidos por @ "LAASSP" y
su Reglamento y supletoriamente seran aplicables en lo conducente, las disposiciones de la Ley
federal de Procedimients Administrative, Cédige Civil Federal, las del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles. Asimismo, se aplicaran en lo conducente, la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica, & Ley General de Transparencia Y Acceso a la Informacion
Piblica, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujetos
Obligados.

En caso de discrepancia entre la solicilud de cotizacién y el contrato especifico, prevalecera o
establecido en la solicitud de cotizacién, de conformidad con sl articulo 81, fraccién IV del
Regiamento de ia "LAASSP™.

VIGESIMA OCTAVA.-CONTROVERSIAS E INTERPRETACION.
Para la interpretacion y debido cumplimiento del presente contrato especifico, "LAS PARTES" se
someten a la jurisdiccion y competencia de ios Tribunales Federales con residencia en la

renuncigndo expresamente al fuero que pudiera corresponderles por razon de sus domicilios
presentes o futuros o alguna otra causa.

Por lo anteriormente expuesto, tanto "LA SEMARNAT® como "E{ PROVEEDOR®, declaran estar
conformes y bien enterades de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento contiene, por o que ralifican y frman en Chetumal,
Quintana Roo e dia 13 de septiembre de 2021,

POR LA SEMARNAT POR EL PROVEEDOR

] i
C. Maria Guadalupe Estrada Ramirez C. Areli Castillo Herndndez
Encargada del despache de Ia Oficina de Representante Legal
Representacion de la SEMARNAT en el KAME] S. A de C. V.

estado de Quintana Roo
"o fundarmente BN 0 SISpUERe Pur gl articuio 3 an
concordancia ring B insternretativa Co los artiouins By
40 todts def Reglarnenta lrveriar dels Sexretorin de stadin
Armpiants y Reoursos Naturaies y d confarmidad conios

g in Oficing de Bepretertacion de b SEMARNAT snat 2
e Quistana Rop, previs designacign firma le L Matia
Sundaiupe Tatrada Samigz, Jefa de la Uinidaed tuaridica®



o CONTRATO ESPECIFICO
. MEDIO AMBIENTE No. DFQROO-SAI-005-2021
. “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, AL
AMPARO DEL CONTRATO MARCO”

CONTRATO No. DFQROO-SAI-005-2021

C. EdwAar Agustin Lara Canto
Subdelegado de Administracidon e
Innovacién
Administrador del Contrato

Las amafirmas y finmas gue anteceden comesponden at confrare Mo, OFQROC-SAI-005-2021, de fechs 13 de septiembre de 2021, que oeletva ef gjecutive
federal por canducts de Iz Seorstana ds Medio Ambiente y Recurses Naturaies, con KAMEJ, S A, de ©. V. gon un momo e Presupuestc minimo gde
33752000 (Ser Teeinta y Un Mil Quinfertos Veinte Pesos J04100 MY, N} més $5,043.21 (Son: Cinco Mii Cuarent y Tres Peses 207100 M. N} pov cancepin
del 18% det impueste al valor agregade, dande un lota! de $35,.563.20 {Son; Treinta y Seis Ml Quirientos Seseniz v Tres Peses 201100 &, N}y hasta on
monto de presupuesty maxime de STHE00.20 (Som Selen: ¥ Oche 1 Qchogienios Pesos COMOD) mas $12,806.00 {Sor Doce M Seiscientas Oghe
Pesos 00,100 M.N) por concepin del 16% del impuests af valor agregado, dando on tiat de $31.408.00 (Son: Noverta v Un Ml Cuatrocienios Ocho Pesos
Q0f190); Cangte,

"oficic 00291 de fechs 12 de aknl de 2021 A

7

1En les ®Brmines def articule 17 Bix en rsiacicn ton los animins Ocsve ¥ Décimo Tercera Transiiorios del Decreto por ¢f gue se reforman, adicior ;
dercgan disposiciones de 1z Ley Drganica de is administracn Publics Fedaral, publicado en-s! Digric Qficial de la Federacion 2t 30 de noviempre de 25
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TOLUCA, ESTADD DE MEXICO A 30 DE AGOSTO DE 2021

SECRETARIA DEL MEDID AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES
REPRESENTACION DE LA SEMARNAT EN QUINTANA ROQG

PRESENTE
ANEXO 1
"ESPECIFICACIONES TECNICAS ¥ ALCANCES”

SERVICIO INTEGRAL DE UMPIELA

OBIETIVO DE 1A CONTRATACION

Proporcionor ¢l “Servicie infegral de Limplera’, en odelante ef SERVICIO, en los diversos
inmuebles propiedad y/o en uso de 1o inmuebles de i SEMARNAT indicados en el punto & de
estas Especificaciones Téonicos,

DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

£ SERVICIO carsiste en mordenar y conserqar mplos v en condiciones dplimos de salubddod
& higiene 'as drecs interiores y exieriores de los inmuebles destingdos o la operceién de oficings
administrativas v de afencidn ol pltice de los Dependencios y Entidades, o través de aocionss
de asepsia v desinfeccién, para cuye propdsito se ufiiizon sustancias auimicas blodegradables,
detergerdes y ot implementos de Nglene, ¥y que Benden o sliminar orgonsmos v
microorganismos paitgenos con ef objeta de profeger o salud humana: medionte un modelo
de servicio integral que incluys todo o necesarie pore o corecta elecucitn del SERVICIO.

Parg efectos de o odmiristracion del SERVICID, LA SEMARNAT dasigna en el cordrale especifico
o ing, Bowar Agustin Lore Conka, Sutdielegode de Adminsracion & Inrovacién como
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De o mismao forme, LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhieron of Contralo Maorco dal
SERVICIO se obligar o designor.al © los gjecutives ge cusnto que e requisran pora curmplir con
ias necasidodes de LA SEMARNAT osi como proparcionar & éstas los nombwes v dofos de
contacto [feléforo de oficing v Seluiar, astcoms corso slecirdnicoy horarios de atencitn) de
dichos eiecutives, pore resolver cudiauier confingericio odrminisiraliva U operalive que se
presente duronte fovigencia del SERVICIO.

2.1, VIGENCIA DEL CONIRATO ESPECIRICO
Lo Yigencin del Servich serd o parte del dio hdbil posterior o io nolificocion ded falio ¥ hasta o
31 de diciembre ded 2021,

LOS POSIBLES PROVEEDORES nue se adhiemn ealizonn o ejecucidn def SERVICIO, con base en
ks funciones v los aspecios metodoldgicos que deteminen LA SEMARNAT de conformidod con
o estabiecido en & numercl 4, nciso ) del presents Anexo,

Los frabaios de lrplezc se realizordn en o Inmuebles que deternine LA SEMARNAT

Lo gjecucion del SERVICIC previsto en cada cordinio especifico se wielard o los siguientes
lireamientos.

2} Lok oferios que presenfen LOS POSIBLES PROVEEDORES debertn corsiderar e cosie
mensug!l por operane, de confamidod con s necesidades establecidos por LA
SEMARNAT, poro cadk urio de fos inmuebles relacionadoes respectivamente. confonm
a lo sehaiodo en el presente Anexc. Este costo deberd considenar 105 mertedgles,
hararrientos, uniforme, squipe v demds condicicnes definidas en el presante Arexg
que reauisron pora lo prestocidn del SERVICIO. A
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bl

c) LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulfen adiudicades tramitorén (os parmisos v/o
autofizaciones necesarnns, pare o prestacion del SERVICIO o que se refigren en &l
presente Anexo! y deberdn contor con elfics previo of inidis d2 la presiacién del
SERVICIO.

d}  LOS POSIBLES PROVEEDORES serdn responables de rectizor e SERVICIO die ocuerdo con
leg coraclerstices de cada uno de ios inmuebles v de o que celemnine LA SEMAKNAT,
Cg conformidod con lo estabiecido en 2] incito § del presente rumernsi.

e} LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar con recursos financierss, humanos,
técnicos y materiales suficiantes pors ef cumplimianto del SERVICIO obieio del presenta
Anexo.

oh

Lo disposicidn de resicugs sSlidos se reaiizard de confomidod con i que dispongs o
normetiidndg oplicoble en o moledo y. sn su Ccose. a ko que estd obligada LA
SEMARNAT,

g1 LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionondn &l SERVICIO oe ocuerds con i siguisnie
tabia de setividedes:

Descripridonde o
Rutin

Frecuencia

ATeas

o

i i :
! Mosaico, Loseto (Baro Bofrif:z’q Digro L vez o) di"
e e Trapeado Digrio 1 vez ol dic
b CerGmica, Vinlica, Ciros), Bulico begon
harmel i oA sensual T vezcimeas
migtenall i
5 Camento, Concreto y Barmdo Digrie : 1 vez ol dic
| Carpetg Astdiiica Lovodo ; Semang! |1 vezg o semang
Banidga Digrie ; 1 vez ol dio
; i o 7 . Tl
% | Bocatenss Pizgfi?iq , Digria ; | vez gl dio
@ segus raersuch I lvezolmes
rmctenc]
4 Estacionomiente, Azotecy 3arido Digric | vz al dig
Arpas Comunes : Lovado Semanal 1 vez glo semang
g ;[ Lavedo y N "
! Desinfectodo de Diario 2 veces ol dia
; ruehies ce 8ofc
{ Deseconzado Dicrio 2 veces ol dia
: Lovodo de sulcs Semana; 1 ¥EZ 5Or Semana

Reposicion de poupet
ce bHofio —manosy
jokdn pors iovado de

i

Baofos
LoB veges que

¢ manes fincluye o Diario SEfis ABEEEEHAR
! chbiltocidn de i .
dispositives
despochadones}
i Despochodorss ge | Siar Caodo vez que se
L % Qe . Reiflsd =
aborn lioul ]

1 vez ol dig

Diaro
| Escriferios, Campelas, L —_— o o— tvezalo :
[ & | Chargios vy ACCesonos de Levooe (metal) Q guinceng
| - i ,
ntons , ; ’ fvezala

! Escrifon Ercerado madera} ' Quincangl ke AN
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B " Descupcionde o e '
L Ruling

7 | St v Siones Aspirado B Digrio [ 1vezdl dio
‘ oy e Lgvads Mersyal 1 vez ol mes
8 | Equinos Bleciroricos Sacudido Digsric 1 vez ol dio,
e ‘ Limpieza Semanal 1 wBz 8 g sermeng
. . Lo veces gue
Y7 : .
¢ | Cesios de Basurd oot g S8Q NECENane
Limplezg Diario i vez ol dig
lavedo Semaonct clvezalgsemnong |
10 | Enfiadores de Aire [Reiifias) Umplezg Mensual 1 vezaimes
11 | Exfintores . Umpigzo Dicric 1 vez of dic
~ 1 Refiro de Gomg de Maoscar et - .
N s ver e
12 fruebies] Refiro v Limplezo Diaro 1 vez o dh
13 | Pespachadoras dé Aguo Limpieo Dicrio t vez ol dic

{solo porte exiemal
At bt

| vez ol dic

15 | Vidrigs interiores Umpieza Semanal 1 vez alo semang
16 | vidrios BExeriores hosta 3.5 m Lavado Timestral 1 vez ol tmestre
Letreras de infornacion, L . ' .
Cancelero, Pasarnancs, Limpiezg [8ls'sied b vez ol Qi

17 | Chaps. Moceias, N i
Macetones, Estruciuras " incenal Pverola
Lovado Guincendd auincena

Meldicas, Zoclos, Puerlgs

{ Muros Intemnos ; ; ! i vezglmes

51 Fi SERVICIO se reaizond de ocuerde a los dizs, umos y horardos gue soda yno de o
Inrrsebles de LA SEMARNAT determineg:

DIAS LABORAIES | TURNOS

tunes - Viemes | Matuting

T

j  LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn chservor en i aplicalie poro i prestacidn def
SERVICION s siguientes Momngs:

Descripcion deia Nomad. o o
| Sisternos de proteccion y dispositivos de seguridad enio
| maoauinario ¥ equipe gue se vilice en ot centros de rabajo.
T3 Equipo ce proteccion personalseleccion, Usp y mango entes
centrys de inobaio,

Tenvicios prevertivos de seguidad v solud en & frobaip-funcionesy |
aclividodes. » .
Cerificade de coiidod enla prestocion gg seeicios de impiero v
mantenimiento g inmuables.

NOM-DD4-STPS-1999

NOM-017-5TP5-2017

NOM-0303-37PS-200¢

NMX-CC-9001-IMNC-2015

NMX-R-025-SCH-2015 o TEniguoidad loborol y no disciminggion
. | Factores ge resgo psicosocivi en el roboio-denfiicocidn, andliss
NOM-035-3TP8-2018 ¥ prevencion

tOS FOSIBLES PROVEEDORES deberdn otender io astablecida er ia NOM-030-5TPS-2009, numeral 7, /
inciso ). para coadyuvar 8 la mifigacién de emergencios v confingencias sonitarios, asi ComoN/
stender las rscomendaciones que emifan ios Autoddades Sanftarias v curnplit con fos protocolos des i
sonidod de code centro de frabalo. N
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LOS POSIBLES
prestocion dal

3
k}

m)

PROVEEDORES se oblgon o cumplr los demés nomos gue resuitan aplicables ¢ i
SERVICID o soficiud de LA SEMARNAT, cue o3 requiera pare o orastacién del SERVICIO.

2 SERVICIO serd supendsodo per el persc.ﬁct que dasigne L& SEMARNAT.

LA SEMAENAT estopieceré s ociividodes cue requiersn ce DS POSIBLES
PROVEEDORES, en furcidn de ios recasideges de lo operacicn del inmuebie v de
conformidad con el incie I del presente numeral.

Laos rauniones formales de seguimiento serdn acordcdas de forma oficiol entre af
admiristrager del confraic o de! servidor pitlice designaas por LA SEMARNAT v de LOS
PCSIBLES PRGVEEDORES, convocandose con ol mendcs und semana ce articipacion.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedon coiigodas duranie lo vigencia de o prestocicn
det SERVICIO. o cumpll con (2 insaripcidn v oogo de cuctos gl instiiue Medoana del
Segure Social IMBS] del pesonal gue brinde & senvicio en elinmugble. Porg verificar s

cumplimienio deberdn enfregar mersuat ¢ LA SEMARNAT, o comprebonts de los

cuaias obrero-patronaiss. Bri Cose de no presenior e documento, e aplicardn o peng
convenciondal ssfablecida en e conote especifice.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

£l SERVICIO objeto dal presenie Anexd se orestare en ios inmuebles que se indican en ios siguienies

Tables,

“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA QUE SE REQUIERE EN OFICINAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y

RECURSOS NATURALES™.

HORARIOS, DIAS TURNCS £ INMUEBLES, DOMICIIOS Y COORDINADORES DONDE SE PRESTARAN LOS

SERVICIOS.

O= Cperador 8= Supenvisor

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS OFICINAS DE LA SEMARNAT EN CHETUMAL"

HORARID DIAS ; 2L TUmo (®] S

O8:0C ¢ 1500 | Lunas o Viernes | Matuting 1 i 3
i | H

Total 1 [

“SEHVlCiO DE UMPIEIA PARA LA OF!CINA REGIONAL DE LA SRN&T £8 CCUN"‘ -

CHORARIG iR 5
SB.LG & 1560 Unes g Viermes ? Mc‘zmno | ] 0
Totg | 1 O
DOMICILIOS ¥ NOMBRE DE LO3 COORDINADORES, DONDE SE PRESTARAN 1LOS SERVICIOS INTEGRALES
DE LIMPIEZA,
| SERVICIOS RES DEL SERVICIG BN 103
e DIFERENTES INMUEBLES Gl 5 .
! Servicie No OFICINA CHETUMAL: C. Maribe! cel Av. Insurgentes No. 445, Col. Magisterial.
‘ 1 Cormen Tun Medine, Tecnico L. P. 77039, Chetumal, Quintance Roo. Ay,
i | Bspecioizade.
| Servicio No | OFINA REGIOMAL CANCUN: C. Boulevard Kukulkan Km. 4.5 de la Jong
i 2 Marycarmen Rivera Metender, Téonics | Hotelera, C.P. 77500, Cancin, Quindana
Speciclizado, Roo.

B Administrador del Controto, podrd disminuir o amplior € ndmern de slementos de acusrdo

necesicades del servicio. previo ovise por escrife 2on cuande menes 24 horas de anficipocidn, ;DOE— a2 g

;
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que ef Licitante odiudicodn debern atendar ios requedmienios de parsonal en un médmo de | dio
habit,

B horario de servicio para ins oficings send de lunes g jusves en fumo rretuing.

La ahgnocidn de ios tumos y sedes del pesonal que presto & senvicio de impieza. quedard boje o
esticia resporsabiidad del Licitante Adjudicado, previo Scusrda con &t Administrador det confrato v
aites podrdn ser modificados cuanios veces sed necesano v a soficituc de LA SEMARNAT.

CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estoran obigados cumpllr con fos siguientes condiciones respecto o
personal gue vilicen pora lo prestacion del SERVICIO.

1, Trotor a sy pesoncth con respete y dignidod, queda prohibido cudlguier forma oe
violencio fisca o verbal, asi come lo infirmidacién y el hosfigomiente,

2. ncorporar medidos pora prevenic ¥ sancionos cuclquier formo de viblencia, et 8Ceso
y ef hostigamiento sexuct

3. Engernercl, o cumpliren iempoe v forma cen ias dernds obliguciones de ndoke loboral.

LOS POSIBLES PROVEEDORES tisnen expresoments prohibido respecto o persanal que uliicen pora la
prestocitn del SERICIO:

1. Incurir en cuglquigr forme de discriminacton por orgen &irico, religién, ofentacidn
sexudd, fisonomia o discopacidad fsico.

2. Relenerios pogos v soloios © imponer condicionss que menoscaben o iberad oe su
pesonal come &l pogo de depdsies. laretencion de documentos, i firma anficioodc
de su renuncio o lo practica de prugbas de embargzo, ast como el despido por asto

COUsHL.
REQUERIMIENTOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES gorontizartn ko prestocion del SERVICIO de acuerds con ios siguiantes
1SUTINGS:

7.1,  CALIDAD EN EL SERVICIO

Serd resporsabiidod de 1OS POSIBLES PROVEEDORES, mantener o caolidad del SERVICIO conformea ¢
Io seficlado an el Contrato Marce y e 8 condroto especifico.

1 SERVICIO ceberty garantizar lo seguridad fanio por el pesond que efectle éste, como pora fos
Lsuonios oue se encusniren en of Fmueble.

Se realizord el servicio de fimpieza profunda semamal, ef oio gue estublerca LA SEMARNAT, LOS
BOSIBLES PROVEEDORES se comprometen o reclizor el servicio de Empieza profundie emergente sin
cosio: adicional en stuaciones de emergencio, por coso forivito o e fuerzo moyor [gronizados.
mitines, undaciones, cenzas volodricas, ssmoes. ncendios, oclos vonadlicos ¥ eventos s0Cio
crgonizotivos): deberd inciulr los insumos necesanos pora o gebide atencidn del SERVICIO.

Fi personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener expedencia en el manejo de los fquides

necesaros pora codo ochividod, sin pongr en 4esga 0 los usuarios del inmuebie, oSt coma profegeny
ser responsable de las supericies y/o elerientos o impior.

& personal dé LOS POSIBLES PROVEEDORES deberC ferar expenencia &n el pulico de tode tipo de
supericies foles come: ioseto vinfioo, gronfte, contero, recinto. dusia de madera, piso lominado. etc.

LO5 POSIBLES PROVEEDORES guedon obfigodiss of términe del conirgto o coordings conia em;g:;%
gue prestond of SERVICIC, ks desocupacion de espacios Tsicos asignados y/o & retir de maguinoet,
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eﬂzl.ﬁpos_ neromientas y bienes semejontes de su propledad, arendamiento 0 en comadate, a finde
regiizor una ronsicién aue permito que LA SEMARNAT, cuenie ¢e rmaonera inintenumpide con ¢l
SERVICIO v sin cosle adiciondl para ias mismas.

7.2.  PERSOMNAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES daberdn contar con & persons! necesado que les permiks prestor e
cumpimiento def SERVICIQ conforme ¢ 1o estgbienide por 1A SERARNAT. En caso de inosisiencio de
un glemenio. LOS POSIBLES FROVEEDORES deberGn proporcionar un sustitude e un midximo de dos
#oras @ §in de dar cumplimiznio ol SERVICIO de forma ininfemempido. Bn oo de gue LOS POSIBLES
PROVEEDORES no cumplon cor o wsihucidn antes seficicon, s& hordn ocreadorss ¢ o pena
convencional © deduccién. B pesend se infegra comoe g confinuacién se seficla de forma
enunciaiva mas no Frifaiieg:

e SUPEEVISOR DE 1
LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn designor un superviser de ios slemeénios ssignodos ¢ coda
inmueble conforne ¢ o requeddo por LA SEMARNAT, sin costo adicions,

LOS POSIBLES PROVEEDURES ceberdrn designar 108 supervisores requerndos por LA SEMARNAT en cade
Inrnuetie. mismas oug congderardn paro dicha asignacidn cue cado supervisor deberd jener baojo
su vigiioncia un grupe de enfre 10 y 50 elemenios Gsignodos en un mismo tumo; exceptuondo. ios
Co3os en ivs que e inmueble requiera ur numere menor o 1§ elermentos en tolcl, en cuyd 050 82
asignord uno gue cumpla dicne funcion, salve en oguetos cosos en los que LA SEMARNAT
exprescmente defing gue no reguisre supendiores. LOS POSIBLES PROVEEDORES que resuiten
adivdicados deberén enbregar la relagidn de supenvisores responsables asignodas & coda inmueblefs)
de: LA SEMARMNAT.

Los supervisores tendrdn i responscbiidad de supervisar, verificar vy coordinar el cumplimients de ias
seividades requendes, off como gorantizar lo corecto orgarizacicn v eviter flempos muertos. Enfre
sus oolvidodes de meners enuncialivo mds no imifatvag, deberd considerarse:

1. Supervisan

1.1 La dismbucion de los operados enlos dreos del inmueble.

1.2 8 buen funcionamients v use de lg maguinaris, equipe y heramienias.

1.3 & cumplimienie del orogroma de froboio.

1.4 Lo corecty eipcucidn e ios oclividades conforme ¢ o requerdo por 1A SEMARNAT.
1.5 Que e cumplo cor (o8 tumos reguendos por LA SERMARNAT.

2. Yerificar:

1.1 L reclizocion de ios actividodes propios det SERVICID.

2.2 Que os aotlividades de ios operaros se realicen de o formo estipuiada en gl
progroma de rebalo.

2.3 Que los opercrds e apeguen o progroma en moteric de profeccidn oivil
comespondiente o cada inmueble.

2.4 B comects wio del upiforme, galete yequipe de proteccitn oor porie de los operorios
dentro delinmueble.

2.5 Lo gsigtencio diona v puntuct de ios apergrios.

2.6 Cuorrics cusencics de ios operafios en los llernpos indicados.

2.7 Que ¢ pesoncl de Bvpieza obondone los instalgciones ol #mming dei fume
TSigradio.

Los gerngs gue 12 sean reguencas, relotivos o la presiocion cel SERVICIO por LA SEMARNAT. |

»  OPERARIOS 4
LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn proporcicnor ef nimers de operchos reguerides por %

SEMARNAT en code inmuebie. Los operarios deberln regiirar su ingress v salida en ef hore A

estoblecico en los lstos de conirol de osistencia, que pore ol efecic estadlezca LA SEMARNAT.

o
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Durgnte-su permanencic en los insiolociones, s operanos deberdn esiar debidoments uniformados
(pantoidny camisola u overol) v portar ef equipo de proteccién iguontes. fojos, lentes, casco. botas.
eic.}y galete de idenfificocidn proporcionodos poar 10§ POSIBLES PROVEEDORES, debiendo garantizar
s huer estado parg fa prestadién del SERVICIO. En caso de que LA SEMARNAT requiercn BOUIRO
espacializade come chaleco reflejanie, boios de seguidad, dentificaciones de sequidad, enire
otros, deberén seficiado en su demanda agregodo o LOS POSIBLES PROVEEDORES, para consideratn

en lo prestocion del SERVICIO,

K AM

Los operarios por ningdn molive podndn realzar octividodes cdminishdivas, de vigloncio ©
aciividades diferantes « las mencioncdos en el controto. :

7.3. FROPUESTA DE TRABAIC

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentarén derire de su olerta por inmueble de coda una gde LA
SEMARNAT, su metodologio. programa de frabgjo v orgonigrame (adminisirotivo v operctivo) que
pennito gorantizor i prestocide del SERVICIO.

74, MAGUINARIA EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES présentardn dentro g su oferta por inmueble de codo una de LA

SEMARNAT. Io relocion de o maquirara. sauipo v henomientas en Spiimas condiciones.de uso, con
ios que gorortizordn o prestocion del SERVICIO. io cual debert ser vaoiidoda por 8l peronat
designodo por LA SEMARNAT, v opegone o Apéndice { “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES ¥
MAGUINARIA REQUERIDOS".

7.5, SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

108 POSIELES PROVEEDORES suministrordn los motedaies & frsurmos necesaros v suficientas pora
gatantizor ef dptime cumplimientc del SERVICIO en coda inmuebie, de contormidad con o soficiiaco
oof LA SEMARNAT, guien designard el espadio para su oimacencmiento y administrocion por porte de
LOS POSIBLES PROVEEDORES.

L% POSIRLES PROVEEDORES suminisirardin los maotericles & insumos en lo primera enfrego ios primeros
cintsa dios de inicinde &l confats ¥ posteriomnante jos entregos seran realizada los cinco dios ontes
del ciene de cada mes an cada inmueble, de conformidad con o soficitado previn aluste o
inveniofio quereclice LA SEMARMNAT, guien designord 1os confidodes a surlr pora mantengs el stock
del mes siguisnte, :

1OS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contor, en iodo momento, con los materioles & insumos
suficientes pare presior e SERVICIC en los inmnuebles delerminados por LA SEMARNAT, incluso an s
supuestos de casos forfutos o fuerza mavor.

7.4, SEPARACION DE RESIDUOS SGLIDODS (RECOLECCION DE BASURA)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suminihordn los bolsos de pidstico necesarics. porg lievor g cabo fa
racoleccion v separdcicn de resicues en & inmuetle. conforme o jo frecuencio que defermine LA
SEMARNAT, odoptande las rhedidos necesatios porg dar cumplimiento ¢ o Ley Genersl parg o
Prevencitiny Gestion integral de fos Residuss, y los nbames de manelo de residuos de cordcter Feders!
¥ Local oplicobles.

B cade inmueble deberdn depositarse ios bolas aoorges o 50 Seoaracion, en ins contsne@%é;-
designodes para su concentracion, o sfecto de maontener limpios en rodo momento les cestos e )

bosun,

7.7. IDENTIRCACION Y UNIFORMES
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LOS POSIBLES PROVEEDORES quedon obligados o garantizar que ef personal sorford en 1ode morents
el equipd de proteccién personct como o35 cubrebocas, coreto vio googles, eto. mienfras se
mantenga clguna olerta seritaric, osf como el uniforme de roboio cue lievord impresc en lugar visiole
el niemire vy legotine de LOS POSIBLES PROVEEDORES, ¢ fin dé gue puedaen ser identificados.

Los uniformes del personat de UOS POSIBLES PROVEEDORES ceberdn mantenerse en tuer estade v
reponedos fon pronto come dejen de ser funcionoles, sore gorantizar lo comecta realizacidn del
SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estardn obfigodos o oforgor @ su persondl un gofete de identificacién
piasfificodo ¢ con mico fémmice. ef cuol deberd porar durante su estoncic an e inmueble. n coso
conkorio, o dicho personal se ke podrd negar ef gocese, Los gofetes deberdn cumplr Como mnimo
coen los siguientes reguisitos: legoiipo ¥ rombre de LOS POSIBLES

PROVEEDORES. romibie del rabojodor, Mimers de Sequrddod Secial v fotografia reciante.

7.8,  ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirdn ¢ su persana! pore que guarden o debide disciping v orden
durante 1o prestacidn del SERVICIO. Dentro delos inmuebies de LA SEMARNAT, debergn mantener el
debido respets, atencidn y cortesio en sus refeciones con el pesconal y USLCHSs de ios mismes; tombién
deberdn acoror las nomas de seguddad cplicables en 2l inmusbis de LA SEMARNAT § ei persondl
de LOS POSIBLES PROVEEDCRES incuriers en ung fuifa de cioining o respeto. LA SEMARNAT podrdn
solicitar gque se sustituye por ohro elemenric de maners inmediato.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA (AS SIGUIENTES:

Uso de caivior v misica o un volumen alio:

s Dormise duranie ioomado de rabojc dantre de las instalaciones,

Realizor vegos de azar, tfas, tondos, ventas, jeer ¢ otender osunios ne relocimados
con sus aclividades durcnie e SERVICIO.

e Cousordufos intercicnrgies o involinianos o bienes. instolaciones v equipes.

= Amencrorio integrided fisice, o vida, ef potimonio de s persenas: o como tener
anias fisicos ¢ verboies,

¢ Infroducise con engonios, vidlencin ¢ sir pamnise de la persona autorizade o los dreas
de LA SEMARNAT.

+ Ingeyir bebides olcohdicas o swslancias Wxicos duraonte & fumo wo dentro del
inmueble. -

« Infroducr ormas de fuego ¢ punzocortantes o s insfalociones de LA SEMARNAT,
Comeler gelitos lipificades en el Codige Penal Federol o ialios administreivos
indicadces en fas Layes o gemds disposicicres admiristratives en mctera de policio ¥
Duen gobiemno.

Esras conductos son de corgoher enunciative més ne imitalive
7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

LOS POSIBLES FPROVEEDORES sefaiardn an su oferto qua 21 pesonc aus reafics los toreas relocionodos
con o prestocidn dei SERVICIO, astard bajo su resporsabilidad dnica y directa, porieiants, en ringin
momentc se considerard o LA SEMARNAT, come pairdn sustitute o solidario, pues 12 misma. ne fendrd
relocidn dguna de cardcter mborel con dicho perend v camsecueniemsents, LOS POSI
PROVEEDORES se comprometen 0 liberar ¢ LA SEMARNAT de cudlouier responsablidad labora! © ohy
chiigdndose éstos o gorantizor e poge de los prestociones loberales v o' segunidad social par
empleado:.
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Asimismo, 105 POSIBLES PROVEEDORES csumirdn lo responsoblidod en moaleria de seguddad sociof
referents o sus fraboiodores y/o a las que havo lugor, en coso de oue diguno de édos sufra un
accigenie, enfemedad o desgo de frabaio.

) VENCIONALES O DEDUC

108 POSIBLES PROVEEDORES que incumeran en cudiquera de los incumplimientos del SERVICID que
se sehdlon o continuacidn, sg hordn acreedores o o oplicacién de pencs convencionales o
deduccionss que delermine LA SEMARNAT que deberdn sefiolorios en o concemignte o 105
aspecificocionss v condicionas pora 1o predacidn gal SERVICIO en ef conbrato éspecifico respecivo,
de morerd enuncicliva mos ne Brmifothg:

1. En cose de gue LOS POSIBLES PROVEEDORES Incura en mds de un 10% en folias por mes
del fotol def pesoral controtado, LA SEMARNAT, aplicord o importe

consspondienta ol 1% sobre of monto iotal mensual de ko focture ontes de LY A,
adicionalments det descuenio por dia de cada une del persona follonde.

Z. Poretincumplimienic en o reolizacion, colidod., témines, condiciones y/o coroctedsticas
de los actividadas comespondianies, solictodos por LA SEMARNATL conforme of progroma
de rabojo estoblecido enias pdgings 17 0o 24 se oplicard ol importe corespondiente al
1% sobire &l monto 100l mensuad de o factiyn anfes ge LV AL

i Cuondo ! personal no & presente debidoments unformeds & identificado, previa
rovisidn del supervisor de LA SEMARNAT, oplicard ol imporfe corespondienta of & sobre-al
costo mensusol del elamente condratado ¢f cualse descontara de lo fachra antes de LV.a,

4, En coso de ous s8¢ presente une indiscipling o folta de respsie ol pesondl o personas

usanos cuando seq reportada en ios instaicciones, LA SEMARNAT, cplicora ol mporte

oraspondiente of 1% sobre el coste mensunt del elemente contratade el cudl se
descontore de i foctuo artas de LV.A,

5. Cuando os operanos 1o e prasenten o loborar en ios dios v horores especificodes v 108
POSIBLES PROVEEDORES no proporcionsn un suslituto de manerc inmaciote. LA SEMARNAT,
oplicard o importe comespondiente ol 1% sobwe elicosio mensual del elemento corfratado
& oudl s& desconiorm de o focturo anfes de 1LV AL

6. Cuando LOS POSIBLES PROVEEDORES incurnpion con tos cbiigaciones palfondles. como
30 N

8. Porcoco din noturl de refraso, en el caso.ae ue no entregue de manero mensual
o ADMINISTRADOR DEL CONTRAID, o5 ishoons del Siktema Unico de
Avtodeteminacion {SUAL o como su concemignte comprobonte de pogo
debidomente efectuado, este, dentro de los fres dios hdblles posteriores ol
vencimientc del plkuos que conceds & IMSS pora el pago respectivo; ditha
comprobonts de page deberd reflgjor los lipvideciones sleciuadas tanto por
concepto de cuotasohrens potronaies ol IMSS, Afore v/o cuenta individual, osi como
tas aporfaciones ol INFONAVT, segin comesponcc. LA SEMARNAT, penalizara por un
importe comespondienta of 1% sobrg 8 monio fotol mensual de lo Toctigo ontes de
LA,

b, Encoso de gue de o revisicn realizado o los Iistocos del SUA, se desprends que haye
persoral de o empras aboramdo. v gque no se encuantre dodo de olfa en el IMSS. |
esto serd por cado slemento que sshadero en gicho slfuccidn. LA SEMAR {
penaizomn por un imparte conespondients of 18 sabre el monto lotol mensus d%
frot: kY
factur andes de LV.A, 5

¢ Encoso de que de lorevision reofizada o los islodos dej SUA, se desprenda que hoyo
pancnal oborondo y no este regitrade en st tololidad orde et BASS, es dedcirn, cuando

9
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| st iechade inicic de acfividades en io emprasa Sifiera ce su fecha de offo 2n el 1SS,
o su fechs de bejo en dicke insfivio sea ordicipoda ¢ e fecho de baola en o
smpresa, asto serd por cade div que no esté cubierto v por cada rabejoder, 1A
SEMARNAT, peralizars por un imperte correspondiente o 1% sobre el monts total
mensust de o fogiurn onles delV AL

sstricio apege o aricuio 45 froccidn Xill de e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Secior Publico [LAASSP]. 8l page de Ios servicios se reclizord sn moneda nocionol.
L5 sericios serdn icuidodos 2 mes vencido.

o icrkante adiudicade deberd preseriar en lo Susdeiegecidn de Admiristracidn e innovecion ds i
aficing de o SBMARNAT en Chefumal, foda lo decumentaciSn justificacore v comprobaiona,
Socurnenios v/o contrein, coria expedide por inslitucdn bancaia, en o gque ccred te ig existencia
de cuanin boncara a su nombre, para gfaciuer los cepdsitos corespondienias of page det senvicio
recdizado.

Con fundomente en el orticule 51 de ia misma Ley, jos pagcs se realizard dentro de los veinte dics
narurgles pestedores o Iq acepracidn de los fachras y una vez oteptades los servicios a solisfoccion
del responsable er su colidad de Adminisirodor del Conmaio v & Supenisor de los servicios, da
conformidas con io dispuesto en & oriiculs 83y 90 del Reglomendo de la LAASSP. la Subcelegacion
de Adminisiracion e innovacidn, deterd soicitor, UNA VET supeniiado 1o recencion de los servicios el
Dego de los misnos conla aprotacion del Adminisirader dal Cortroto.

Los pages quadordr condicionadoes, oroparcioncimanta, of pogo que Bilicttante adiudicado debo
sfactuor por concepto de pencs comvencioncles v/o deducciones af pogo de fos facturos con
motive del incumplimiento porciol en gue pudiera mcunic @ prestodor del serviclo respecio ol
COMISIC,

Trartdndose de pagos en exceso que have recibide B ficitonte adiidicads, éste deberd reintegrarias
corfidades pagodos en excest, maskos corges financiercs corespondientas, confome g lotosague
serd igual o lo esinblacico por o Ley o Ingresos-de e Fecderacion 2n los cosos de pritaga pare 2l
poge ce créditss fiscales, ios corgos se coleuian sobra las conlidadas pogades en exceso en cada
2es0 ¥ comsidergndo dios nofuraies desde lo fecna del page. hosta io feche en gue se pongan
Efechvomente los contidades o dispatinidn de o SEMARMNAT.

Los factures dederdn contor Corn 108 siguienies daios:

SERVICIC INTEGRAL DE LIMPIELA

EACTiRAR N R ,- . _ ) 5 .
KOMBRE DE SEMARNAT DELEGACICH FEDERAL BN EL ESTADC DE QUINTANA RCO
RF.C.: SEAA 941228636
AY. INSURGENTES No. 243, TOL. MAGISTERIAL, BNTRE TECNOLOGI” O LE
DOMICIIO FHSCAL: CHETUMAL Y TECNOLOGICO DEMERIDA, C.P. 77039, CHETUMAL QUINTANA
o RCO.
g%g?EEgNFCO crgustiniarsdhor sEmarmo ook X

B origiral de iz fociura deberd reunir los requiiios fiscoles seficiodos an fos articulos 2% y 29-A del
Céad ige Fscol de im Federacion apicobie en ios Brades Unides Mexicancs, en 1o que se indiguen, g
deschpcion del bien. precio uniigrio v precio total, asl como ef nomere del conttaic que SMEpOre
gicha confratacion a nombre de LA SEMARNAT Hl 3 rcce direnic de poage se slectuord ’ned(c{%e
rransferencio elecirdnico o fraveés de o Tesorerno de E:z Federocion o la cuenia boncarnia del icitonte
aciudicodoe de conformidad o lo nomoivided vigenie en moteda,

0
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£n coso de que B icitante odiudicode presente sus footuras con enores o deficiencias, &l pioze de
pags te giLsterd en tidminos ded aricule 8% del Reglomentn de Ky LAASSP,

FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y LA
ACEPTACION DEL SERVICIO.

Ton Emdamento en el Aticulo 84 Gitimo pdrafy del Regiamento de o ley de Adquisicionss,
Arendamientos v Servicios dal Sector POtlco [LAASSP], pard reciizor o varficacidn y aceptacidn det
servicio, el Administracor del Contrato duranie ko vigencia del mismao, sert el encargado de vediicor
gue fos servicios prestados curmplon con jos especificociones v requisifios solicitodos: ag mismo,
actificars B liciionte ndivdicode o oseptacidon o rechare del senvicio, quien guedo obligado o
soiverntor de monera inmedioln los observociones.

L ocepiocidn mernsuot del sendcio se reclizond de o siguisnte manens

Mersuaimente dentro de los 5 dias hébiles siguientes ol corte del mes, ¢l prestador del servicio emified
y enfregard o ka SECRETARIA Jos repories v sopones corespondientes.

§ Adminisimador del Cordrato, dentra de los 3 dios hdbiles siguientes o o recepcitn de los
comprobanies v soporiss, levord o cabo la revisidn, werdficacidny conciiacion conespondients, para
verificor of cumplimiento o recepcibn de los servicios, nuien nofificord a B licitonte odiudicodo |
oeeptocién o rechouo de los comprobantes.

La conciiacion v voldocian se efeciuard entre & Agminisirador del Conbroto designade por o
Subdelegocion de Adminisirocidn & innovaciin y el Supervisor de! Servicio designodo por el prestador
delservicio de los sigulentes documsnios:

1. Concentrodos mersuddes de contral de asistencia,
2. Reporte de enfrega de rmaguingio y equipo.
3. Plan sessual de Senvicios Programodos y Ddraordinancs.

Los documentos anterionss deberdn de enffegcrse fimmaidios por e Represenfante Legol del liciionie
adjudicado. osf come por &l Supew sor del senvicio v Supervisor Generol del Servicio Designaodo por
este, porg sersujetes o i rvEidn y Bnsy coso deterings ios montos por concepio de descuanto pur
deductvos corespondientes, una ver efectuado o canciliocidn, pars comprobaria ;)re'stacmn del
sarvicio. el Plan Mensual de Servicios Programotios ¥ Extroordingrios {Concliiadoj, serd fmaods -de
aceplacion por el Adminisirador del Contrate, una vez verficade ¢l cumptimiente y recepoion de los
sapvicios programados. Hasta en 1onfo 6o $e curpio o anferar, 8] SERVICIO no se tendrd porrecibids
¢ aceptado, :

10.- EL IPQ DE CONTRATACION SERA:

TIPO DE CONTRATACION ABIERTO
MONTC MPOD $32.000.00
MOINTC MAXINMG 38000000

Morto Minimo $32.000.00 (Treinta y Dos M Pesos 007100 ML) IVA incluido
Monto Méximo 320000 00 {Ochendn Ml Pasos 007100 24, N WA inclido

11.- GARANTIAS

«  Blicitorte que en el procedimisnto de coniratocion resulie adiudicode, deberd gorontizar et
cumpdimiarde del instruments juridico que e fornalice, medants fiorea de cumplimianic
divisible o norrere v en favor de lo Tesorena devia Federacion por un 10% {diez por cienio] del

institucion debicomeris focultada pore elio v debard ser entregoda. dentro de los 10
noturcles posteriores o io frma del instrumento juidice en el domiclio del Adminisirader
Conrdrate,

ot del monto méximo adivgicade. sininciulr 8t impuesto ol Volor Agregndo. sxpedida €¢;>£\

Y
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¢ Lo gorantic de cumplimients serd recibido por lo subdelegocién de Administracidn e
Innovacion. ubicodo en Av. Insurgentes Ne. 445, Col. Magisteriol, TUF. 77039, Chetumol @

Ree.

+ TBlicdanie otiudicads” deberd presentor of Administrader del Contrate, denito ce los
primercs § dics hdbiles de hober iniciode & conlrolo, ndiza de responsabiidod civit que
ampare fos dafos ocosionados por sus wabaiadores, nosia por un manto det 10 % sobre
el valor méims del contrato. v en case de ro presentana seré caue oe o resCisinn ge
conirzio.

12.- AREA RESFONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO Y SUPERVISION DEL SERVICIO.

»  Forg io SEMARNAT v la Subdelegocion de Adminishacién & nnovacion, cuve tiukar
actucimente es ol C. Edwor Agustin Lara Canto, o guien io sustituya en &l cargo. serd &
adrnimisirader del contrate, sor o gue coordingre v viglare 2 cumplmientfe de las
odligecionss y especificacionss establecides en jos presentes especiicocionss écnicas, ¥
recibird ko pélizo de responsohiitiad civii contande con ef opeyo de o efalura de Enlace
Adminisirative a carge de lo . Martha Esther G8ngora Conitrerss. o quisn o sushituya en el
coge. )

APENDICE {

INSUMOS, MATERIALES. CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
Matergles; insumos;
Consumitsles,
Hegomienta v
: Maq:_li%a‘ariq

1"

3cac de ;);ssf;c oo cepiic
£ : " . i i NiA
Escoba | p escoba de miin {
Famco - . Recogedor de dming o de
o - - N A
§ Eesogesiar plésiice conmango /
ey ; Guantes de hule Guonfe: de hule WA
Vi ! P4 < - P Tas
i o Limpicdor  liquido  muitiusos, |
; Losetg {Bare, RIGCST  Quisa . : NOM-189-
1 Cerdmi Lirnpiacior iquice aremcfzante, desengrosonte. | SSA1/SCF-
’ ve{;}r:ucq,i ) e 4 vorios aromas, bicdegredatie. | 2-5'?"8 )
\;‘? cs. Ofros), | en botela de | e
R Trapeade | Mechudo wmechudo de algoddn NZA
[ Jalodar Jclador de pise N{A
| Jeroa Jergc en olin i N/A
| Cubeia Cubeta de pidstico NFA
Guarres de hule Guonies de hule N/A
’ Escoba de pldsticn fipe cepile
; E e ! NAA
4 Eaohe £ escobd de mis . /
i Bormdo Recogedor de iminc o de N
; Recagedor pidsfico con mangc A
Guanies de huis Guarntes ¢e hule NIA
: Lmpiodor  figuide  multiusos. 5
4 i S NOM-18%-
: (C:?eﬂ‘rfi’?g?f. | mcicder ol aromatizanie.  desengrasante, | oo ,Js‘cﬂm
2 Canc? &y RIGARF IgUIa varios oromas, biodegradable. | S
: A;gffcf zn botelle gg 1 it -
P ASTOINCS 5 S
‘ . - G i sl Lo gue LA SEMARNAT acusrde
SR Higrojevacera ¢e 309 con L0s POSIBLES | N/A
e PROVEEDORES
Exdersidn eidchice Exiension gigciica o2 uso rudo | NJA
Monguenmn NAA
Gucntes de nuis Sugntss <e huie N/A
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Escoba

S AROTONS,

Esecz de pidstico ﬁ;:}e

b | o S B TV
1OS Y PAVON No. EXT. 105, INT. B, COL. LA CONSTITUCION TOTOLTEPEC,

kagmel.commx

5 | Bonos

Lovado Y
Desinfectodo
gde  MusDies
e Bafo

| o escoba de mijo N/A
; Bomdo : Recogedor de ldming o de i
| Recogedor pldsticn. con Monge N/A
| Guantes de huler Guantes de hule N/A
§ Limpiador  fquide  muitiusos,
- NOM- 189
ronrmE it S sk oromaetizante, dessrgrosante. FECF
3 Dscaleros Limpiodor fguide vorios aromas, Bodegradable, ;Z?é SCF
, i en boleln de 1 livo
Trapeada i Mechudo Mechude de glgodon NEA
Jolodor Jolodor de piso WA
Jergo Jerge en rolo N/&
Cubeto Cubeto de glastice NZA
Guantes de hule Guartes de hule A
- Hooba de pldstico fipo ceplio
stem o escobia de mijs i
Borigo Recogedor de loming o de ;
Easogenn pidsfico con mange N‘f A
Guantes de hule Guantes de hule NiA
Etociongmien Umpicder  liquido  mUUSOS. |\~ a0
to, Azoted v o s aromotizonte,  desengrosants,

4 Y g 7 i £ F
QreasE Beor e yaros gromos, Hiodegradable. 2%:?%{ SR
comunes enpoleliade t #ro

¢ Lovado g . Lo que LA SEMARNAT gouerde
2;‘;;‘,’;‘3‘“"“‘”“ de dia | o, LOS POSIBLES | N/A
! PROVEEDORES
Extersion eléchica de uso nudo | NIA

Guantes g hule

tmpiador  Ruide  rowitiusos,

B/A

Pigdro pémez

) KOM-18%-
P promotizame,  desengrosanie, .
Limpiador fiquide warics oromaos, biedegradable, ég?g SR
en ootello da 1 o
Samicido g;zgimda liquide. botello de | %ﬁ?gééi
T 2018
NOM-188-
Clore Cloro.al 100% botelle de 1 ling S5AT/8CH
2018
Fibyrar Bira abrasive NIA
Capiic Cegiio para W fipo rompo) N/A
Cubety GCubetg de pigstice MZA
Limpicdor enpolva | Limpicdor en polvo N/A
Cuantes de hule Guantes de huie N/ A&
Cegtio pldstico porg manos
Ceplio pldstico pora | fipoe plancha, de cerdos duras | /a
falealst de polidster. con base de |
polnropiens
Licuidio glestapa cafios | Liauido destapo cafios bfA
] Pipdre pdmez. "Colided de N7A

implezy”

U
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JOSE MARIA MORELOS Y PAVON No. EXT, 105, INT, B, COL. LA CONSTIUCION TOTOLTEPEC,

Pestile desinfectonfe | cromafizante pora WG vorios | $541/5CF-
; Cromas. . 2018
! i - . mciizant o WO, vanos
? Desodoizad | Aromstizente ATMOIRGn par W NJA
i o aromas ,
: : i Topeie cesinfectarie, |
Topete ant- | arormakizonie ¥ anti- | o A
solpiceduras salpinoduras pora  mingitorio,
; L VOINos QIromas
irnpigdor figul e, SRSETIGTORANE, | o5 A1 /SCR-
Lirtialor i i vorios oromas, todegracoble. zﬁléf
) . - en borelic de 1 fire
Lovado i e e s
- Soricida liguido, botells de )
BAUrO3 Saricida il - NiA
| Clore Cloro of 100% botzlic de 1 fitre N/A
]’ | Bdensidn eléotiog Extensién eigciics de uso ruds | NJA
; : Guarites ds hule Guontes de hule NiA
| Reposcién Fopel higidrice Papel jumbe rofic-de hojo doble | NMX-N-092-
I de popel de i resisiente, coior bionco. SCF-2018
ol gle) -
monos ¥
wbdn  porg
lavado ce
*wcrizes i | Tans - Paoel todlle hoier resistenre. | NMX-N-DG4-
jrcloye @ | lodia poms aiaRos ! coiorblanco SCR-2014 !
[alaialietalists)
; Sisposifives i
| gespachador
{ 25) {
(D?Szici;%%i Jabdn  figuide  pom | Jobdn en espuma porg manas, NA
badad manos bicdegredable. clor ¢ frutas !
Aguids e
; . Franeg Frerela claodén NJA
cinpes Gugntes de huie Gugnies ce hule NiA
= Umgiador  iiquide  mrwiiusas, NOM- 189-
. cromatizonie, desengrasanie, | .
ek Eryui . "ok = ATSCF-
Lisnpiodior Tquicle vorics aromas, bicgegradanie, ;?318
Seritonos, —_— en botedlo de 1 itro
| capetos ; A L qua LA SEMARNAT couetde
6 | chorolas v imeta) i PO | won LOS POSIBLES | N/A
| = g 4
| cecesorios de it PROVEEDORES _ » \
| esertonc Exdengdn aléchica Edension eiéchice de use nude | Mé\
Guontes de rule Cugries de hule NEA
T — Lustredor Do muebkles  en | N/A
Encerads = SICS0
fmaderg) LAceis ol Acaiie r0i0 pom modera N/A ;
| Guanites de huie Guanies de hule N/ A /
- oy o | LG aue LA SEMARNAT ocusrde ‘\<
N S ) Nl OGS | o 1os POSIBLES  13/4 R
7 | Siies vy Siiernes | Aspirade [ Muebies PROVEEDORES i 2
| Extenddn elécinico Extersidn elécirica de uso rugdo | NJA

TOLUCA, ESTADO DE MEXICO, C.

‘Descripeion

de'fa Ruling

Materigies insumaes:
Gonsymibles:

Heiramienta'y
Maguinoria,.

P. 50236. TEL. 722 9158409, E-MAIL:

Deschpcidn
Postils desinfestants v

confacto@kamel.com.mx

Notmg
“Oficiol

< MAeXicTng

NOM-189-

i4
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JOSE MARIA MORELOS Y mvcﬁn No, EXT. 105, INT. B, COL. LA CONSTITUCION TOTOLTEPEC,

TOWCA, ESTADO DE MEXICO, C.P. 50236. TEL. 722 915840%. E-MANL: cog‘im:f%gg}g; com.mx

E}z.z (:ﬂp&

ﬁquid@  muttiuses.

Limpiador

’ ) NCM-185-
" i aromatizonie, desengrosonis, | o
RS varies aremos, biodegrodable. é:;?gfﬂ(:?%«
en bolelia de | g
. Cuybeis g(‘:ss';}em de %ﬁ@g} - MIA
) i aque A S acuerdis
;‘f:ggiz;a PO on 108 POSIBLES | n/a
b PROVEEDORES }
Extersion sléctico | Btenddn elécticn de uso rugle | N/A
Guonites de hule | Cuontes de hule KA
Sacudids Franeia Fronela de glgoddn NIA
Limpiador  fquido  mulliisos,
Equipes Limpiador fauido Q!O,Q?OS‘ZZG!;T& d_esengroscme, NZA
Elecisnicas tiroEiG _ vanas aromaos, i?sodefgrcdcbze,
en botsia ge 1 lifro
Fronelc Fronelo de algodon NfA
Guontes de nule Guantes de hule /A
Bokga de pidslico RBoiso de pldstice gronde NiA
. Recolecipres de
Vacaae Bosura con rvedos : Lk
Guantes de hule Guontes gs hule :NFA
i ‘i miuli d
R g P
Limploder guido vanes aromas. bicgegradabie, i%f\gb(:ﬂ"
timpiezo an potelia de 1 #ro -
Franaio Franeks de cigedan /A
Cestos de Cubelo : Cubeta de pidsticn _N/A
Beyeures Gyantes de huie Guantes de hule NIA
. Un’;ﬁ%ﬁ?w ?xoua;:io m;ﬁﬁui?s, NOM-189-
e e | gromofizorde,  desengrasonts, |
Lmpiadeor iquido | varigs ororrios. biedegfodoble, ;S}?;XECH“
en hotelo de 1
B ' o Cepilo picsttico pora manods
Ceplic pidstics pore | Tipo Blanche, de cerdas Surgs | N/A
Helalgie ge poligsier. con base de
noipropiens |
Cubstg Cubeta de pidstico I N/A
Guantes de hule Guanies de huie M/A
Fransia franelo de oclgoddn NEA
Umpicdor  auido  muliiusos,
B » o | NOM- 1B
Extintoras Limpieze Urnpiador liguide S;C;rg;:;zxzés gz;?;ggr?é;ggi ;SQ?SS;S{:H“
on botelio de | §ing
Gugaries de hule -Guantes de hule WA
Cuha ‘C‘gﬁg de Gringa conmongo de | N/A
| pidstice
Retiro te L;mpsg?cr lguigo mul’nusg& NOBA-TRT-
| Gomao de Rafro Limpiodor quida aromefizants.  desengrosante, | ¢o, o
AL Koz varios aromas. biodegradable 2018
pupitres) : ‘ en botelio de 1 fitro
& Franelo Franela de olgoddn MfA
Cubsto | Cubelo de pldsikco N/A
Gugnies de hule ‘Guantes de hule MNAA
12 Limpiero Fronelo Fremela de olgoddn MNfA

15
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Malenales, Insumos,

Consumibles, -

Henramienioy
» . e ; Maguoinoria : : sk
| i Umpiodor  figuido  mutfiusos,

Morma

CoDeserpeion L T T otiglat
e : : IMedicand

NOM-187-

Despachodor S PP aromctizente,  desengrasarnds, B
: r rf ! ; - = = A ISCH-
- es de ogua ! Limpiadior figuido vorios aremas. biodegradable., %Aésc
isclo parte = botella de ] i )
; external | Cubeta Cubetc de piduice NYA
i Guoniss de hule SGuanies de hule NIA
Frgneig Franela de clooddn MiA
: Unpiadsr  figuide  muiliusos, NOM-18%- :
: i L . gromafizonte,  desengrosorite, !
e, . . Lirmpicoor do . R A SALSCH- |
13 | Persiono Limoigas o vonos aromos, Siodegrodable, 20? 8 .
: : er botefio de 1 ito
;  Cubeto Cobstg de pléstice | NfA
| Guantes de hule Guontas de huie [ NSA
Fronels Franeia de algodon NIA
limzicgor  liquide  mutliuses, NON-189
o5 ¥ % < 44 4 o e
; N ALY gromatzenie, desengrasanie, |
: upires, | . . Limipk Hete S8A i
{14 g;g;%s‘;”m&’ Umgiezo impiador liguica vLQs Qromas, bisdegradobls, Qg"?;{ ¢
; en botelo de | lito '
Cubetc Cubetg ge méstico NiA
Guantes de buls Guontes de hule | Ni
. guicdo impia vidhos, ogrox 1
limpic vidrios /A
fitie)
ceplio - Ceplin poro iover Yigrios NIA
. Aiorizac 1558 ERT
Atormizador j O zacer de plosico de uso NFA
oy ! it (oolietienc)
W | Lovado Do i Jolador metdiice poara vidrs,
Interiores ¢ loicdos SO PEHES N/A
Cubsit Cubeta de pldstice N
Escalsros de guminio fipe fjera
< ] | el NA&
Escolera con sujelcdores de seguridod /
Guenies ce e Guontes de hute I NfA
e Liguige fimpio viddos, aprox 1|
Limpicn Vidnios ;.;uwc P Mares: op EONFA
Cegillo Cepilo perg lovar vidros T N&
i . | iogor metdico pora vidho. |
| vidrics g Jalogor e s B N/A
16 | Exteriores | Lovade —— P ﬁg e T
D memta 3.5m Cutetin | Cubeta de o N
Escoiers | Bscalergs de oluminic tipe tierc N/A
! o | consuetadares de sequridad ’
I :
i Guantes de hyle . Guonies de hule NIA
Letraros de s < -
infornacién, Fronelc Franela de cigoaon NfA
| foncelne, Limpiagor fiquide  mMUIIUSOS. | (s 1a0 ’
HEAmEnon iaetesgitnr Thucitln aromofizonte, desergrasonie. | ooyt ooy
L7 | hapos, Lirnpieza ~mpiadoria varios cremias, bisdegrodabie, onE
maceta. i enbotelio de 1 ifre :
| i st it Cegilc Cepilio para iavar vidrios Ni~
estruciunas - . o NI 3
o Cubety Cubelo de plaslice &
metdlicas, N o i
zoclos Guonies de hule Guanies de huie

uernos
i
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Maguinoria

Limpiodor fiquiso  MUIUSOS. | | sae g0

e aromatizante, desengrosonte, | ooy }”5‘:(:5?

Limpiador fiauida vorios aromas, biotegrodabie. | o -
ot s 28

’ en bgtelo de 1 o
P18 | purosinfemoes | Umplezo Frongla Franelo de olgoddn NIA
| Cubein Cubets de pldstics NiA
. Escaieres de oluminio pe fera |
Escalera con sujetodores de ;egumﬁcxd AL
| Guantes de nule Guonies de hule b/ A .

NOM- 1895541 /SCFi

Froducios v Servicios
Fhouetads v Erwasode
parn Producios de Aseo
de yso Doméshoo

£sto Norma tiene por objefo estoblecer los |

recuisitos de informacidn sanitonay comerciol
de ios efquetes de jos productes de gseo de
uso Coméstice parg elegr UNG mejor opCiGn
de compra, of como oS caracteristicas
soritardos pore su envasado ¥ as evitor que su
0519 repres&r?e yn nesas pora g solud,

NACN-DPZ-SCR2015

inchustrios  de celilosa ¥
pupek-papales  creados
flissue]  poro mercodo
Insstunionat higigrico.
sofuelc faciol serdlleto v
toolial-especiicacionss y
métade de prugba.

Esip  Nomo  Mexiconos  esioblece  las
caraclefsiicos  de  los papeies crepodos
{ssue)  pora o mercodo instiucional
{higiénico. pofivelo facial, senviteto v Tocial.
e sus diferenies wsos v oplicaciones.

P NME-RN0P6-SCR2014

industrios de celuiosa ¥
papelpopeles  semikraft.

toallas pore

especificacionss.

CrIITHYS

Rty Momng  Mexicono  estoblece ks
especificociones Bonicos ¥ los métodos de
oruebo del papel todlia semkraft. Aplice paro
tochas fabdcadas con paneles reciclados o
ge fibro secundaig.

INSUMOS ¥ MATERIALES, CONSUMIBLES, REQUERIDOS

Acide Muddtico pora Iimpiero de sanitario de | I '

aromatizonte figuide, varnos cromas de 1011 .

Atomizador de pldsiico de uso rudo (poliefienc) PIEZA 1

Rolser de pldstic o Negra, Gris, Noronia, Rojo v Verde

wonde de 90 x 120 Cal offo demidad poguele de 25 £g, LSe] 2 P A

Rolsc cle pidstico Negrs, Gris, Nomonja, Rojay Yerde

mediono de 80 x 80 Cal glio densidad poguete de 25 Kg. (6] Z 2 4
Boisa de plastico Negra, Giis. Naranja, Roja y Verde chica el 3 3 &

de 40 x 40 Col olta dersidad poaguets de 25 Kg.

Bombo poro WC. de nule natisal, mango o ooston de PEIA 1 1 2
maodero,

Ceapilio para WC {ipo frompe} PIEZA i i 2
Cepiio pidstico para monos tipe plancho, de cerdas duras PIEZA 1 1 2

d= poliéster, con base de polipropiiens \
Cubeto de pidstico PIEZAS 1 ! 2{
Clom ot 100% plezade 3 751 FIEZAS 2 Z 4
Detergente &n pelvo bolso de 10Kg BOLSA 1 3 Z

7
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Desinfectarite cnibaclend de supericies en cerosel ds } PIEZA 2 z 4

398 i !

Escoba de pigstice tioo ceniic BIEZAS ] 2
Fbrg verde o equivalente PIEZAS 2 2 4
Gel Sanifizonte bose dlconal de 4 e PIEZAS 2 P 4

Suonies ce hule i PIEIAS i H 2

Jalador da piso de 40 o | PiEZAS | 1 1 Z

Jergo en plezcs | PIEIAS Z 2 4
Labon iquitge de 1 il pare manos, biodegradoble, vorios | PIEIAS 2 2 4
aromas

Limpiedor liquide multivsos, bicgegrodabie. en cubais de PIEZAS 1 1 2

iC litros

Licuida aromatizonte, voros aromes, biodegradoble de . PIELA L 2

10 s i

Limpiozor iquido ping, biodegradcble de 106 ivos LopIE7AS i 1 2

Mechudo de glgoddn 2 2 4

paicrofibras 75% poliester 25% poliomida femoho de i 2 2 4

“OX4lem ;

Papel Higiénice JR. rolic de foja doble ressiens, ~otor L CAJAS ] 2 4

Blonco., cojo /12 piezas

Postilla desinfeciante v aromatizente para WE venos BlEzAS 10 15 25
Cromas.,

Sarmcide liquido, bote de 3 fitres PIEZAL 1 i pd

Teolic interdobiades ¢ojo cor 20 poguetes de 100 de 54 x. | CaJAS 3 3 é

21 cm. I

HERRAMIENTA. Y MAGUINARIA REQUERIDOS

Cubets exprimider

Sefclaomientos ce precaucion

2

s

ADMINISTRADORA ONICA
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JOSE MARIA MORELOS Y PAVON
TOLUCA, ESTADO DE MEXICO, C.P.

E J 5B, clas TN

No. EXT. 105, INT. B, COL LA CONSTIIUCION TOTOLIEPEC,
50236, TEL. 722 9158409, E-MAIL contocioBkomel.com.mx

TOLUCA, ESTADO DE MEXICO A 30 DE AGOSTO DE 2021

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

REPRESENTACION DE

PRESENTE

LA SERMARNAT EN QUINTANA ROO

' ACTIVIDAD / TAREA

_1.- Aseo menor de oficings.
Refiry de hosurs 3 vetes Bor
.

Ferhier eromdos por piso, recolectando i DOsUG &N bolscs separadas pora cada ipe,
orodnicos | inorgénicos v aluminia, geposiéndola en ks ublcociones que sehale et
inshituic dentre de ks inmusties conespondientes y apoyondo en iy mohvidodes
necesarias de congo vy resiado pora Y disposicion extena. Camblando diodarnenie kb

oo de hosurn oradnicg y cuando se eqauierc & reglo, i

Tropecde de plos en dreos
abieros,

Lilizonde rechuds ¥ BmpiaQor Con tomo sepon se eouierd.

Tropecde en ohicings,

Liizandc impiador con grome segun se requien,

Desmanchado de plsos,

Utiizande removedor multiuses o cloro segln se requiera,

. Limpiszo de; ) _
Puertes. Con roneic ors nhumededica ¢on sQuaenic cuperice y malco, 1o pento con ¢lofo,
: Bscrtodos. Con frmneia ois deben mpiarse fodos los objetos que sobre su superlicle se encuentren

como son colendorios, tadetercs, lapiceros, pepeleres, efc., ko limpieze del escdtodo ]
consiste en impiaren su fololidad ko cyblena.con Hempiador de mustles fretironde fodo
i que obstruya su mpisze ¥ vohdendo o colocartodo en sy sific argingl], osl como 108
costadas en generol, inciuvendo ogaraderas de caiores v las poios det escriforio.

s

Sccudido de shios v silones,

Con franein humedecida con agug, secudienso osiendos, respaldoy estruchurg,

Teldfonos,

Con franeis humedecida con agug y fimplodor Con aromat pard IeTover manchas,

fodinres, mulifuncionales,

Equipo de CHmpuio.. Consiste en refirar &l polvo con una fronela seco. defas compu
impresores v reguiadores, Gricomente e sy parte exieror
Credenzas, Deterd recizonse en foma similar o la de los eschtorios.
Archiveros. Cor anels humedecida con ogue solomente en sy pare exterior, @vitende obriios:

Ventangs infeniores.

timplar el maree con fanelo gis Rumedecida con agua, ¥ (s crstales cors mpiador pard

vicos, secandoios con teio frpia chsioles,

Venticdoras.

Car fransic gris deben impicise o Sositn, K base, la zong de potones, y o coberg del
mofor. .
Percheros, Umpiar con frorele humedecico con agua, gl pedestal ¥ os ganchos,

Librercs y repisas.

Se limpiodn o5 lolercles v enfrepanios sin mover ios confernidos, uliizondeo franela gis 3

humedecido con agua,

Bafios privados. Apicg espacificacionss de oses menar en pafios.,

"2.-Asec menor en bapes del oo g dert o

nefro de Boswo 3 vecas pot| Deposifordo ko bosurg en Baisos negras ¥ Trosladendola sebidomente ceradas v de
i, manerg inmedicio al #rming de ta actividad ol reo de recolecgion de.

Coalbeacién de  bokas  enlle recizors codo ver oue e relre ko bosura, quintando fas bolses de B ox 40 que se
Lcestos, encuentren enusc. »

Concacion de papel foolera, | Deberd revisonse quUe exstan papel, jobdn pastiio oromatizonte en fos aocesofos, Catd
higiénico, jobdn vy posfiloiver que se reclice e osso menor comssporglients v reponerds coda vezZ que SBC
mromalizanie. secasonn, B coda revisién deberdn imoiorse D3 gespochadores de papely jobon con,

franeig y impiodo: Con Oroma,

Lovade de tozos, mingitorios y
invobos,

Se regiizord ulizondo defegente y scepiio poro W.C. ¥ clote poro desinfeciar,

Limpiezs de espeios. Se realizard ulilizande iroplador para crisicles y franela seed.
Trapeodo de DS, Con clore secondn perfecioments el SXCes0 de oguo de odedtro hacla fwers y a la

entrado de los sarfarios, pofg svitar monchos en &l piso alingreso del personal,
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reel

|limpiezo de despachado
oapel v kbén, [

e ST AL ik ing e i) ail
{ Bornide enaccesos oincipgles. | Al inicio de actividades, con escoba.,

Himpieze  de puertos  de | Limpiar &l marco con franelo gris humedecide con agua y clore, v ‘cs cristales con
JCCese, limplador pare vidrios, secandoios con Teig impig cristales.

3amido de escaleras y bises. Uflizando escoba, impiondo pasamongs con fransic humedecida con agua y cloro.

| Aplica Aseo menor de oficing
R e

5 i i 2 SR
[ Aplica Aseo menor de oficings.

| Aslica Ased menor da bofios.
| impieza de anaquelera, |Con franels humedecida cen cgua y ouidando oo mover i Bumedecer ios foros, |
[ f publicaciones, matericies, qjas vy demés contenidos, esics se sacuden con e piurners
,;1 L emtiestdtico. :
L.

asela de vigilancia.
T

S E e

0 menor de oficings.
o L

Bonstesocioall, 2 S SR Bl ; 5!
{Lavado de mobiliario. Utiizando detergentes necesarios, as como =t demds equing lavarsior.
Levado de panetes | Uliizondo equips de lavado ¥ detergentes aproniodos,
[mampaores de fela).
Lavade de ventancs. Umpicr el marco con fibra suave., v ios cristcles con cepiio de carda natural v fimpiador
POra vigdrics, secdndolos con telo limpia cristales.
Lavads de vilines. Cern cepillo de cerde naturat Y firepiador pora vidnios, secdndolos con fela Impig-crisicles.
Lavadic.de archiveros, Con fivra suove v pingl, sclamente er su pore exierncr. evitando abrires.
Zoclos. Con fronele himeda v impicdor con asome,
| Acrilicos gde oisos. Con cepilo sueve vilimpicdor con oroma.

Jumpleze de  muebies  de | Emipiar con imgindor de mueties, cuidando ci& no dejor excesos.
imaderc. i

| Lmpiezz e  enfriadores ¥ | Beben impiase por fuera ulizande una fronela exciusivamente para esta activided y

ganciones. desintecicda con clorer el depdsito de aguc deberd lovarse uflizando aguc v
detergente, enjuagcr v desinfectar con ¢lorn aplicandeo un enjuague finol.
Bafies privades. Aplica aseo mayor en pafos. SUMInisis de Msumos fpapei higignico v.asrosol ahsorbe
ciores].
Ltavade de cestos pare basura. | Con detergente y ibra suave,
Limpleza de venliicdores. Limpieza de base. caio v aspas con impicdor con aroma.
Limpieza de persionas, Limgiondo con franeid  hdmeda y limpladior con crame cada tabiela sin doblarias &
goforos.
Pouadros., Limpicr merco con fronela himedo y poslerfiorments con cera pora muebles en cose o
,% mareos de madera el cristal con fimpiadar porg vighos, secondolos con teic fimpin
i Crisiales,
Pulico de piscs. De acuerde con |os discos adecucdos para codo 0o de piso.

Lavado, pulido ¥ encerodo de | Ullkande pulidora, discos y materioles adecuados porg el tipo de sustrato dende apligue.
loseto virlica de oficings. i

i+ 5
15 minutos v posteriommente drenar 2 o 2

o . Sl
Lavado de tasas, mingiterios v | Aplicar samcido deiéndolo reposar de 10 o

ovabos, veces. Aplicar gloro v iimpicr,

Lovado de paredes. Con escona de cepillo. igkador v Impicdor con croma,

lovade  de puertas v | Conlfimpindercon sroma, ceplic de carde neturl v ickador pora orhistales.
MCMporas.

_papel v iabdn, previo refirp gdef papel.

i Despintade de mamporas, Utiizancio el equipe de proteccion par parie de (os elementos que presten 10s servicios v /
Jllizande remevedor multiusos en ias canfidodes minimas indispenscbigs. N A
Lovoadoe de pisos de loseta. Lepillo suave de pldsiico v escobe tps cepillo, uilizondo pinot v cloro.
Lavode de cestos. Corn detergente v fibra sugve, CAy
Lavede de  despochaderes | Utilizondo fibro sucve y jobon, desmanchando. erjuagonds v secando perfectamente, 3

| Pulido de pisos, : Utlizande oulidore. discos vy motericles adenuados peraeltipo de sustrato. donde aplique.
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ssmmm bﬁ w&m IARSA

u}qcs d@ !avada de imc de‘

_oﬁcinc&

o de
escaleras y pisos de gronifo,

banQuefm

Uﬁ mndo czg;m e 0% ccnrldadea O mdzsp&rm’aies Drefereﬂ!amente rso uﬁ!mr
margues sing cubetos. Usor Bmplador con oroma poro e foliodo vy enjuagor
perfectamente pora slimingr excese de impicdores.

Lavado de postes v columnos.

£rios estoctonomisnics, donde se encuantron los postes o columneas estos deben lavase
con ceplio de pidstico v raneia,

Lavads de chstoles exferorss.

Deber@ hocerss previo oviso, COR euipe de seguadod odecuado v en perfectas

condiciones de cosrocion uso e instalacion. Wlizor ogua, fobdn y jdlador mdster,

- Rernocion monchas an pisos y

Cepiiio suave de pidsfice v escoba ipe cepdly, wdifizondo rerpovedar mudiiusos,

sstocionorpients,

paredes.

Limpiezg RITQROs ¥y Lirepiar 1os morguesings con aguo y jabon y realizor ef bomdo con escoba de mia,
MOTQUESINS,

Borido  de  perdmetrn vl Alinicic de los aciividades, con escobo.

Puidc ce placos y letros| Uliizando fronelo v implodor de melales. cuidando no dafior el metdl,

metdicos, .
{ Plzommones oe Gvisos | Limplorndo moeo y orsioles, odemds de retirar ¢l exceso de pegormentos [oinfas, ciurex,

insitucionales. aic ), desinfeciado con cioro.

;imp"ew de planios u:m;:ar::f con sroveia ?’*um&dﬁ s nqc& ;:ie k}s p%aﬁ‘as uﬁzzmmﬁe umccmeme ague.

8.« Aseo en Bsculeros,

v extariores.

‘Lavodo de sscoleros :ri‘em:rns

”ﬂiemndo agua @n Eas «uarmdcces mmemas msﬁapensc\biex ﬂrnferanfeﬁ‘e"‘ste no u?zhzcr
manguerd sine cubeles, Usar escobos de cepife  parg el foliodo v enjuoghr
perfectaments porg simingr axceso de impiadores. Br io¢ dnrsos donde exiion dreos
restingioos, ol lovasio deberd redlizanse cuidando que ne se filfre oguo o dichas Greos.

Lovade de buowondoes v
| DOSOTIONS,

Con fibra suave. ullizande pinol, clore v franela pora el secado.

+%,~ Afombros:

i Lovndo v aspirads,

COn SRCMpOs Sorg aiﬁrﬁbw y tlige de tonede.

ATZN?AWNFE

ADMSKIS{RADO&A (e a
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TOLUCA, ESTADO DE MEXICO A 30 DF AGOSTO DE 2021

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
REPRESENTACION DE LA SEMARNAT EN QUINTANA ROO

PRESENTE

FLAN DETRABAJO

Lo% frobyajos de fimpiezc se raalizaran e los inmuebies aue dajermine Ls DEPENDENCIA.
Lo glacucion del SERVICID previsio an ef worvreie especiics se suistord ¢ o sigulentes linsamienics,

&} Los oferios gue presenten LCS POSIBLES PROVEEDORES deberdn considersr & cosio mensus! por ooerano y
supervistr, de conformidad con [os necssidodes esiabiecidos por LA DEPENDENCIA pore cooh uns de ox
inmuables relacicnados respectivameante, nonforme o ko seficlds en ! presente Anexo. Este cosio daberd
corsigerarios materigles, heramiensas, uniforme, equien v demds condicicnes Celiniccs en 2 presernie ANexo
Gue recuieran para ki srestosion e SERVICHS.

B} 108 PORISLES PROVEENORSS que resuiien adjusicodes framitordn ior permizos vio aulczacionss necesarius,
O 1 prastacidn det SERVICID g que i refieren en & prasents AnSxS: ¥ d2nerdn coniar Con elfos previc dl
s we e prestacin ol SERVICIT,

C) LOS POSIBIES PROVIEDORES serdn resporucbies de reclzor &l SERVICIO de acuento con ios coranerisicas de
cags une de los inmuedies ¥ e Io que determine LA DEPENDENCIA ce contarmidad con o eviasiecido en et
ineise {} cio prasents nuMmerdl.

d) LOS PQSEBLES PROVEEDORES deberdr canlar con recunss fincncienss.
suficientes poyo o cumplimiento del SERVICIO objete del presente Anexo.

e) Lo gispousion de residuny sONeos e redliizard ge conformmidod con o que disporge o norraihidad aplicable
e o mSiens v, €0 Su Cass, O ks que 278 obiigada LA DEPENDENCIA.

ﬂ LOE POSBLES FROVEEDORES proporcionardn & STRYICIO de acuendo con lo dguiente 1abia de aclhddades

humanes, 1Bonicos ¥ matenicias

ATEGS | Desciocidn de o Rufing { Periode i Frecuencia j
Pisos i
3 ! Pso de moden Dugicy | Trotarnientc de Cerg mensuc! : [vez ol mes
MopRon Diario vez of dia
i ! g p—— Roritie Ciario 1 wez ol dic
3 £ {psetole : . o L — e
i | T e ‘ MBI Cigric vez v dic
i L ; ! el e 3 ouer o e
| Mosoito, Losete {Bono. - - aam‘..g v B = oo
3 Cerdmice. Vinfica, Gtres) Fopeads Gionz vez ol dic
i MEImot Pulido {segin motedal i raenssal vz ol mes
Cernanta, Concreia v Bowido Nicrc 1 vaz aldic
i Carset Lovede : Semanc i Semanc
: Astaftico
lge ] AL Szmanal Iveces por semans
] Alfornzra ! = 1 e ;
1 {ovado Simestrol Lver gl bimssre
i i Bordido Diasio iver ol dia
& | Escalercs Trapeody Diavio 1 vez oldiy
y { Plicio {seqdn mioferdol} proraeal 1 vey o mes
17 | Bevadores Sacudids Dicris Lvezaidin
: Areos | Deseripoitn de o Ruting Perioto frecuencia
Limpiens D 1 vez ol gic
[ Puide rhersuc 1 ver oimes
Estacionomientd, A0tedy ‘Baricic Dizrio fver o g
¢ Aveas Comunes JSemor {ver & o semand
! Lavado ;
Mochans Suritcrios
! | Lavade y Desinfeciaco de ;
Awedles do Befo ; o ! n L
ig RaAcs : - | chrj.o ; 2veces ¢l dig
; Desodonzods i Dicrio : 2 veces oldia
! i Leveds de Murs ' Semanal | VET pOT SEmInG
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Reposicion de popet de boto | ]
S rOINGS ¥ JobOn por lovado |
e mancs fincluye o i - ] . 1
patiiocién doqaties | Diatio by oaa %
desgachodonest f
|
adoies deiabde iore Caoe ver aue se ogote el
iabor i
Moakads i
] Umgiszg Dlorc t var ol dio
Esctorics. Corpelos, Choralesy ACcssanios de | Lavads {metal) Quinceng! ivezr o o mncenc
16 Escrtoric ; Encerado (radern] Quincan fver o o quincena
VI ) Aspirodo Digrio 1vez ¢l dio
: Sifiys v Sillonies p—yy PPps. [erp———
. . . Socudide Ciorn T ver o dic
12 Bauipos Eecéricos Timpiero pee—" [ve1 D B semmans
R%2 I8 i
; vaciado Biaric s gy
13 Cestos oz Basure (impigze " Signe veraidia
Lovads Semanal 1 w02 0 0 semand
- I Sasrdidn ;:Eorza vz aldio
A Lavsde ge spos Guinesnol tvez o o guineeng
15 Erfiaoares de Are Repios) Umgiezs Mersoal T ver.: mes
% Extindores Umpizac Diatic t vez oidi
T Retie de Gome de Meseor imuebles R ‘
CEF : Redn v dmpizg Sermanal 1 ver g i semond
i Despachodores g Ague 500 porte axtema] Diario
mpiesa 1vyezaidio
»}i PResiangs Limpierg Lemong 1 vez ¢ o semona
i) Otros, [pupitres, butocos) _i¥npiezg Digrio {vez ol dio
: Cutierntos _Socudide _Digric Tvez aldic
22 : ReFgeraderes y Home de Dhiarics tvez of ic
v i M microondas i s L limpisra .
23 Vidios intpriores ] Ympiazo Jemong! I ¥Ez g lo semong
24 Vidrics Exteriores hosta 35 m Lavads Fritnatral i ver ghinmeshe F
i25 Domos v Porasoias ' Umpiezo Timestrot 1 ver of timeste i
2% lefreras  de  nforecoian,  Conceledo. limiciezo Diario 1 ver .l dia i
Pasamonos, Chapos, Mocetos. Mocefones, Lovado Guincenat 1 vez oo quibcena S
Estrunturos Metdicos Zockss, Pueder R i
RALIRISE —
27 AAUPOS i?‘}é’erﬂ{}i L?mpﬁza tAercat { var olmas i\
) timpiezo Lritmic 1 veg ol din AN
28 . Loibein Encercco Thmesirod Twer off Fneshe \_/
ATENTAMENTE
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TOLUCA. ESTADO DE MEXICO A 30 DE AGOSTO DE 2021

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
REPRESENTACION DE LA SEMARNAT EN QUINTANA ROO

PRESENTE
ORGANIGRAMA
PERSONAL PUESTO FUNCIONES

CROENAR ¥ TOMAR DECISIONES SDAPEEL

UC. AREU CASTILLO HERNANDEZ GERENTE ADMINISTRATIVO CURSC ¥ MANEIC DE Ls EMPRESA Y SOBRE £

| PERSOMAL QUE SE ENCUENTRA A SU CARGE

COORDINAR ¥ ASISTIE AL GERENTE

LETICIA CAYETANO NAVARRETE ASISTENTE DE GERENCIA ADMINISTRATIVO ¥ SER £L ENLACE ENTRE
CLENTES ¥ PERSONAL.
ENCARGADD DEL MANEIS DE LA FINANIAS, OF

C.P. CINTYA GUERRERG FLORES CONTABILIDAD ¥ FINANCIEROS | CREDITO ¥ COBRANIAS, PAGO DE PERSONAL ¥
ENLACE CON LOS BANCOS
ENCARGADO DE L& CONTRATACION DEL

UC. CRISOFORO HERNANDEZ MATIAS | PERSOMAL Y JURIDICO PERSONAL, CONTRATOS, DEMANDAS Y JUICIOS

: LABORALES, MERCANTILES ¥ PENALES,
TRABA D RELACIOMNADS CON LOS
SDVINIENTOS ¥ DOCUMENTACIONES

TUAN ALBERTO LOPEL PRIETO SECRETARIAS NECESARIAS PARA LOS CLEMTES
SROVEEDDRES,

[iC. PEDRG GABRIEL ROJAS OLVERA

HILARIO PEREZ BERISTAIN ENCARGADOS DEL CONTROL Y MANESC DEL

MARIA DE L& (U CARBAJAL PENALOZA | SUPERVISION SERSONAL BN LAS DIFERENTES AREAS DE

VERONICA GARCIA CAMPOS
SUSANA SEGOVIA HERNANDEZ

TRABAID,

ARCADEC GARCIA RAMIREL

| BERNARDO MARIN HERNANDEZ

MANTENIMIENTO

IS £L PERSCMNAL ENCARGADO DEL
MANTENAIENTC PREVEMTIVD Y CORRECTIVO DE
LOS EQUIFCS, APOYOS PARA LOS IRABAIOS BE
MANTEMIMIENTO DE FONTANERIA, ELECTRICO £
HIDRAULICT HACIA LOS CUENTES.

MANEID DF ENTEADAS ¥ SALDASDE

i
1

SANTA HERNANDEL CASIAIRO ATBAIGEN MATERIALES, EQUIPCS. PAPELERIA E INSUMCS.
' | PERSOMAL ENCARGADO DE LA REALZACIGN DE
80 AFANADORES PERSONAL AFANADQRES TODOS LOS IRABAJOS DE INTENDERCIA BN LATS
NETALACIONES DE LOS TUENMTES
¢ PERSONAL ENCARGALO DE LOS TRABALOS agx -
8 JARDINERDS i PERSOMAL DE JARDINERIA SARDINER(A B LAS INSTALACIONES DELCS M

CUENTES

ATENTAMENTE

ADM!N!SIRADORA ONICA
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TCHLUCA, ESTADO OF MEXICO 4 30.0E AGOSIC DE 20>

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES
REPRESENTACION DE LA SEMARNAT EN QUINTANA ROO

FRESENTE

INSUMOS ¥ MATERIALES, CONSUMIBLES, REQUERIDOS

hcido Mundhice pors impieza de senifarip de 1 11 3 3
‘Aromgiizante ggido, vorlos oformm de 10 1 PEZAS 2 2
Alomizoder re pidstico de wo rudo Inofieflesc , PiETA i i
Boko de plistico Negra, Grs, Morania, Rejo v Verde gronds da $0
% 120 Cololig densidod paguete de 28 Kg. j S~} 2 Z 4
St de pidstics Negro. Gis, Nowanjo, Rojo y verde mediona de
?x $0 Col olfa dersidad paguete de 25Kg. : g i 2 4
oSG e piasten Negro, Grs, Narania, Roj y Yerds chico ce 40x | rg 3 3 &
0. Col oitg denvidad poguete de 25 Kg, ]
Somba pora WL, de hule natursl monae o et de readers, FIEZA 1 ] Z
Capilo pare W (Hips frormog] PIETA 1 1 2
Ceptio pidsticn pora manes fino.planchn, de cardas duros de PIEIA ¥ 1 2
poliéster. con bose de polipropilena -
ICubeta de pidstico PEIAS 1 1 2
Cloro gl 100% pess ge 3 751 PIEZAS 2 2 4
Setargente en polve boiso de 10 Ky BOLSA 3 ; 2
Desinfecionte anfibocteds: de supericies en owosol ge 398 mit BIETA 2 2z 4
Ssoobe de pigstico fipo cepilie PIEZAS i 3
Fbp verde o equivaients FIETAS 2 2 4
Gel Sonitizante base alcoho! de 41 PIEIAS 2 2 4
Suante: ge hule FIEZAS H i 2z
oicidor de pise de 40 em. _PIEIAS i i z
Jeraa en piezas PIEZAS 2 2 4
Joban fouido e Biro pore monos, bindegrodobis, VEifios PIEZAS 2 2 4
Gromas
umpigder liguide multuses. biodegradable, ensubsla de 103 PIEZAS A i 2
Linuido gromalzants, varios oromos. biodecradobie de 10 i PIEIA i 1 i
Limpiotor auido ping, biodegrodable ge 10 ftes PIEZAS } 1 2
pechude de glgoden PIEZAS 2z 2 4
winrofinros 75% soléster 25% pelormide tamaiic de A0RADem BIEZAS 2 3 4
Papet Higienico JR. mllo de hole doble resisrente. color planca.. Cains z 2 4
coin of 12 plezss
Pasiia desinfactonte v aromatizonte porg WO varios ommas, BIETAS i 10 ot
Soricida fguide, bote de 5 liros FEIAR ] t 2
Toalic intersobladas cqia con 20 poquetes de 100 de 24 % 21 o CALAS 2 3 4

HERRAMIENTA Y MAGUINARIA REQUERIDOS

ubem pdar

KRefalamientos de precousidn

UC. AREL CASTILO HERNANDEE

ADMINISTRADORA NICA
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TOLUCA, ESTADO DE MEXICO A 30 DE AGOSTO DE 2021

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
REPRESENTACION DE LA SEMARNAT EN QUINTANA ROO

PRESENTE
RESPONSABILIDAD LABORAL

LIC. ARELI CASTILLO HERNANDEZ, en representacion de la empresa KAMEJ
3.A. DE C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad que el personal gue
redlice los tarecs relacionadas con la prestacion del SERVICIO. estard bajo.
nuestra responsablidad Unica v directa, porlo tanto, en ningun momento se
considerard a LA SEMARNAT, como pairén sustituto o solidario, pues Ia
misma, no tendrd relccidn alguna de cordcter laboral con dicho personal y
consecuentemente, nos compromeiemos a liberar o LA SEMARNAT de
cualquier responsabiidad laboral o civil, obligdndose ésios o garantizar el
page de las prestaciones laborales y de segurided socidal pora sus
empleados.

Asimismo, mi representada asumird la responsabilidad en materic de ‘
segunidad social referente a sus frabojadores y/o a las que haya lugar, en
caso de gue alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo deXl
frabgjo.

ATENTAMENTE
KAMEL S REC.V.

LIC. ARELI CASTILLO HERNANDEZ
ADMINISTRADORA UNICA
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TOLUCA. ESTADO DE MEXICO A 30 DE AGOSTO DE 202)

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES
REPRESENTACION DE LA SEMARNAT EN QUINTANA ROO

PRESENITE
ANEXO 2

"FORMATO DE COTIZACION”

PROPUESTA BCONOMICA INTEGRADA

Enfidad Federativa Dias Loborables | Contidad de Hementos®

Cantidod Tolal de
Elementos

Lo fja Jas dependencios o enfidudes

TOTAL MENSUAL CON LETRA: VEINTIDOS Mit OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 00/100 MN.

£ Confrate ser@ en modalidod abierta por presupussto por ko gue las coandidades de a}emeaiins
podrd varior dependiende de los requerimienios de la SEMARNAT

Notos:
@ Lo oferfa que presente deberd considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los
materiales, heromienias, uniforme, equipo ¥ demds condiciones definidas en el Anexo fécnico gue
requieran para ka prestocion del servicio.
# £ precio por slemento {supervisor v operaro] es el mismo sin imporiar of tumo fmatufine, vesperting

y noclumo}

{IC. ARELI CAASTIELD HERNANDEZ
REPRESENTANTE LEGAL



