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ACTA DE COMUNICACION DE FALLO

Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
No. IA-016000997-E16-2021

“Arrendamiento de Equipo de Cémputo Personal y Periféricos”

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 20 de abril de 2021, en la Sala 2 de la Direccion General
de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B", Col.
Andhuac | Seccién, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, se reunieron los servidores publicos
cuyos nhombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Notificacion
de Fallo de la Invitacidén indicada al rubro, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en adelante “La Ley".

El acto fue presidido por el C. Mario Alejandro Galetovic Gémez, Subdirector de Adquisiciones y Obras, de
conformidad con el punto 11.3.2, inciso b) y el Ultimo péarrafo del punto IV.12 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de “La Ley”, se emite el siguiente:
FALLO

En el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la presente Invitacién, se presentaron y recibieron
para efectos de su revision, anélisis detallado y para elaborar el dictamen que funde y motive el Fallo, conforme
a lo establecido en los articulos 36, 36 Bis, fraccion I, y 37 de “La Ley”, asi como 51 de su Reglamento, las
proposiciones de los siguientes licitantes:

PROPOSICIONES RECIBIDAS:

No. RAZON SOCIAL DE LOS LICITANTES

1 Tec Pluss, S.A. de C.V.

2 Conectividad Experta con Tecnologia Avanzada, S.A. de C.V.

3 Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V.

4 Distribuidora de Impresos, Sistemas y Accesorios, S.A.de C.V.

5 DSTI México, S.A. de C.V.

6 Synnex de México, S.A. de C.V.

7 Mainbit, S.A. de C.V.

8 Focus On Services, S.A. de C.V. /
I.EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES. 9‘\
1.1 EVALUACION DE LA DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA. /

Llevada a cabo por el érea contratante a través de la C. Carmen Violeta Vargas Gonzalez, Jefa del Departamento
de Adjudicaciones Directas, revisada por el C. Mario Alejandro Galetovic Gémez, Subdirector de Adquisiciones y
Obras y autorizada por la C. Erika Rocha Vega, Directora de Adquisiciones y Contratos, de conformidad con el\
Apartado V, punto 2, inciso R) de la Invitacidn, de la cual se desprende lo siguiente:
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I.1.1 Licitantes cuya propuesta se desecha por incumplir con la documentacién legal administrativa
establecida en la Invitacion:

e Ninguno
1.1.2 Licitantes cuya documentacién legal administrativa cumple con lo establecido en la Invitacion:

e Tec Pluss, S A.de C.V.

e Conectividad Experta con Tecnologia Avanzada, S.A. de C.V.
Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V.

Distribuidora de Impresos, Sistemas y Accesorios, S.A. de C.V.
DSTI México, S.A. de C.V.

Synnex de México, S.A. de C.V.

Mainbit, S.A. de C.V.

e Focus On Services, S.A. de C.V.

1.2 EVALUACION TECNICA.

La evaluacién mediante el criterio binario fue elaborada por el C. Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de
Infraestructura Tecnoldgica y autorizada por el C. Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de
Informatica y Telecomunicaciones, de conformidad con el articulo 51 del Reglamento de “La Ley”, y el punto 2,
incisos P) y R), del Apartado V, de la Invitacidn, de donde se desprende lo siguiente:

El resultado de la evaluacién mediante el criterio binario, consta de 07 fojas, la cual se anexa como parte
integral de la presente acta.

1.2.1 Licitantes cuyas partidas o propuesta se desechan por incumplir con la documentacién técnica
establecida en la Invitacién y su Anexo 1: '

e Synnex de México, S.A. de C.V. (partidas 24 y 26).
e Distribuidora de Impresos, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V.

A continuacion, se describen las causas de desechamiento de los licitantes:

Synnex de México, S.A. de C.V

No cumple en la partida 24, perfil "PO4" Candado para equipo de cdmputo de escritorio o portatil, debido que
NO proporciona la ficha técnica; lo anterior, en atencidén a lo establecido en punto 2, del numeral 12
“Requerimientos en el procedimiento de arrendamiento para equipo de cémputo personal y periféricos” del
Anexo Técnico. Por tal motivo, se da por desechada la partida 24, perfil "PO4" Candado para equipo de computo  /
de escritorio o portatil de su propuesta técnica. '

No cumple en la partida 26, perfil "PO6" Lector DVD, debido a que NO proporciona la ficha técnica; lo anterior,
con base a lo establecido en punto 2, del numeral 12 “Requerimientos en el procedimiento de arrendamiento
para equipo de cédmputo personal y periféricos” del Anexo Técnico. Por tal motivo, se da por desechada la
partida 26, perfil "P0O6" Lector DVD de su propuesta técnica.

El desechamiento de las partidas se fundamenta en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E16-2021, en el Apartado V “CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE
PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL CONTRATO"”, numeral 1 “Causas de desechamiento de proposiciones’,
incisos A) y C), que a la letra dicen: \‘/
AN
“A) No cumplir con todo lo requerido en el ANEXO 1 “Anexo Técnico”. / \J
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“C) La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos solicitados en la presente invitacion”.

Distribuidora de Impresos, Accesorios vy Sistemas, S.A. de C.V.

No cumple con la confidencialidad, debido a que NO proporciona la carta en papel membretado firmada por el
representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de la informacidn; lo anterior,
con base a lo establecido en el numeral 26 “Confidencialidad” del Anexo Técnico. Por tal motivo, se da por
desechada su propuesta técnica, asi como cada una de las partidas que integran su proposicién.

El desechamiento de su propuesta se fundamenta en la Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E16-2021, Apartado V “CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE
PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL CONTRATO”, numeral 1 “Causas de desechamiento de proposiciones”,
incisos A) y C), que a la letra dicen:

“A) No cumplir con todo lo requerido en el ANEXO 1 “Anexo Técnico”.

“C) La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos solicitados en la presente invitacion”.
1.2.2 Licitantes cuyas propuesta técnicas SI cumplen con lo establecido en la Invitacion y su Anexo 1:

e Tec Pluss, S.A.de C.V. (Partidas 5, 7,13, 22, 23, 24, 26, 29, 31y 32)

e Conectividad Experta con Tecnologia Avanzada, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13,17, 18, 20, 22, 23, 24, 26, 29, 3]
y 32).

e  Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V. (Partidas 5,7,13,17,18, 20, 22, 23, 24, 26,29, 31y 32)

o DSTI México, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13,17,18, 20, 22, 23, 24, 26, 29, 31y 32)

e Synnex de México, S.A.de C.V. (Partidas 5,7,13, 23 y 31)

e Mainbit, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13,17, 20, 22, 23, 24, 26, 29, 31y 32)

e Focus On Services, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13 y 31)

1.3 EVALUACION ECONOMICA:

Se hace constar que se procedié a evaluar las propuestas econémicas de los licitantes que no fueron
desechados administrativamente o técnicamente, evaluacién que fue elaborada por el C. Mario Alejandro
Galetovic Gémez, Subdirector de Adquisiciones y Obras y supervisada por la C. Erika Rocha Vega, Directora de
Adquisiciones y Contratos como &rea contratante; asi como revisada por el C. Enrique Scheinvar Gottdiener,
Director General de Informética y Telecomunicaciones, en su caracter de area requirente, de conformidad con
el Apartado V, numeral 2, inciso R) de la Invitacién, de la cual se desprende lo siguiente:

De la revisién realizada a las propuestas econémicas, se detecté un error en el registro del importe unitario
mensual en la partida 31 del licitante Synnex de México, S.A. de C.V,, dentro del acta de Presentacién y Apertura
de Proposiciones de fecha 15 de abril de 2021, por lo que se hace de conocimiento que el importe a considerarse
sera el siguiente, el cual coincide con la propuesta del licitante:

PARTIDA 31, PERFIL “P11” NO BREAK (TIPO II):

PRECIO UNITARIO
RAZON SOCIAL DE LOS LICITANTES MENSUAL SIN L.V.A.
M.N.
Synnex de México, S.A.de C.V. 5822

Asimismo, se observé que el licitante DSTI México, S.A. de C.V. calculd el I.V.A del precio unitario a decimal
($142.29), sin embargo cuando se aplica el 16% del L.V.A al precio unitario propuesto por el proveedor, arroja una,
cantidad en diezmilésimos ($142.2928), por lo que existe una diferencia en el importe minimo con LV.A. entre &l
célculo realizado por la dependencia y la propuesta del licitante de $11.11 pesos y en el importe maximo entre
célculo realizado por la dependencia y la propuesta del licitante de $27.78 pesos, por lo que se realiza el ajuste a—
la alza de conformidad a lo establecido en el articulo 55 del Reglamento de “La Ley”.
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Por lo anterior, el licitante DSTI México, S.A. de C.V., debera enviar a través de mensajes del Sistema CompraNet,
un escrito por medio del cual acepta dicha correccidn.

1.3.1 Licitante cuya propuesta se desecha.
e Ninguna.
1.3.2 Licitantes cuyas propuestas resultan solventes econémicamente:

e Tec Pluss, S.A.de C\V. (Partidas 5, 7,13, 22, 23, 24, 26, 29, 31y 32)

e Conectividad Experta con Tecnologia Avanzada, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13, 17, 18, 20, 22, 23, 24, 26, 29, 31
y 32)

e Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13, 17,18, 20, 22, 23, 24, 26,29, 31y 32)

e DSTI México, S.A.de C.V. (Partidas 5, 7,13,17,18, 20, 22, 23, 24, 26, 29, 31y 32)

e Synnex de México, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13, 23 y 31)

e Mainbit, S.A. de C.V. (Partidas 5, 7,13,17, 20, 22, 23, 24, 26, 29, 31y 32)

e Focus On Services, S.A.de C.V. (Partidas 5, 7,13 y 31)

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis, de “La Ley” y 51 de su Reglamento, asi como del Apartado I, inciso
b) de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-016000997-E16-2021 y a sus
Respuestas de Aclaraciones, se determinan solventes las proposiciones en las partidas ofertadas.

El resultado de la evaluacién econémica, consta de 02 fojas, la cual se anexa como parte integral del presente
instrumento.

1. NOTIFICACION DE LICITANTES ADJUDICADOS.

Con la finalidad de atender lo establecido en el articulo 50 de “La Ley” que instruye a las dependencias y
entidades a abstenerse de adjudicar contrato alguno a licitantes que se encuentren inhabilitados por los
6rganos internos de control de las dependencias y entidades, se procedié a verificar en el sistema CompraNet \%
en el Diario Oficial de la Federacidn, si los licitantes que resultaron adjudicados en el presente procedimiento se
encuentran en dicho supuesto; para tales efectos se anexa al presente la consulta efectuada en dicho sistema,
misma gue no arrojé coincidencias con los licitantes a quienes se les adjudica.

De conformidad con lo sefialado en la Invitacién a Cuando Menos Tres Persona Nacional Electréonica No. |A-
016000997-E16-2021, en su Apartado Il, inciso b), y a sus Respuestas de Aclaraciones, asi como en el articulo 36
Bis, fraccion I, de “La Ley”, por haber cumplido con los requerimientos administrativos y legales, técnicos \Y%
econdmicos solicitados por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, y ser las propuestas mas
bajas, se le adjudican las siguientes partidas a los licitantes que a continuacién se indican:

Proveedor ' Tipo de contrato Estratificacion | Moneda
Mainbit, S.A. de C.V. Abierto No Mipyme Pesos Mexicanos
(MNX)
PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DESCRIPCION CQ?J:BQD CSE;II?A?\D UNITARIO MINIMO POR MAXIMO POR
MENSUAL 32 MESES 32 MESES
Perfil "D3" Computadora
5 de Escritorio Intermedia 867 2167 349.97 $9,709,567.68 | $24,268,319.68
sin tarjeta inaldmbrica.
S.O. Windows
Perfil "L2" Computadora
13 Portatll (Laptap 459 146 387.00 $5,684,256.00 | $14,192,064.00
Intermedia) sin estacién
de trabajo. S.O. Windows
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3 el =11 ’\l'lc)’break (Tipo 369 922 3897 $460,157.76 $1149,770.88
SUBTOTAL | $15,853,981.44 | $39,610,154.56
LV.A | $2,536,637.03 $6,337,624.73
TOTAL | $18390,61847 | $45947,779.29
Proveedor Tipo de contrato Estratificacion Moneda
Focus On Services, S.A. de C.V. Abierto No Mipyme Pesos(:AAEQ)(:anos
PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DESCRIPCION Ca?;:a‘:') CG";;'I?A‘:D UNITARIO | MINIMO POR | MAXIMO POR
MENSUAL 32 MESES 32 MESES
Perfil "D3" Computadora
5 de Escritorio Intermedia 78 195 219.02 $79627392 | $1.990,684.80
sin tarjeta inaldmbirica.
S.O. Linux
Perfil "L.2" Computadora
13 Fortatil(Lagtep _ 20 51 376.33 $240,851.20 $614,170.56
Intermedia) sin estacion
de trabajo. S.O. Linux
SUBTOTAL | $1,037,125.12 $2,604,855.36
LV.A | $165940.02 $416,776.86
TOTAL | $1,203,065.14 $3,021,632.22

Proveedor Tipo de contrato - Estratificaciéon Moneda
DSTI México, S.A. de C.V. Abierto Micro FEsos Hexlcanos
(MNX)
PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DESCRIPCION CQ?J:E‘QD CSNA;III:A';D UNITARIO MINIMO POR MAXIMO POR
MENSUAL 32 MESES 32 MESES
Perfil "D4" Computadora
7 de Escritorio Especializada 124 310 889.33 $3,528,861.44 | $8,822153.60
sin tarjeta inalabrica. S.O.
Windows
SUBTOTAL | $3,528,861.44 $8,822,153.60
L.V.A $564,617.83 $1,411,544.58
TOTAL | $4,093,479.27 $10,233,698.18
Proveedor Tipo de contrato Estratificacion Moneda
Conectividad Experta con Besos Meslsanis
Tecnologia Avanzada, S.A. de Abierto Mediana
(MNX)
CV.
PRECIO IMPORTE IMPORTE T
PARTIDA DESCRIPCION CQ’;"J:S‘QD CGxII?AAAD UNITARIO MINIMO POR MAXIMO POR
MENSUAL 32 MESES 32 MESES
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Perfil "M1" Apple Movil
17 Macbook Air sin estacién 6 15 1,069.82 $205,405.44 $513,513.60
de trabajo. S.0O. Nativo
Perfil "PO4" Candado para
24 Equipo de Cémputo de 408 1020 5.73 $74,810.88 $187,027.20
Escritorio O Portatil
29 Reill "POS" Videa 28 70 43428 $389,114.88 $972,787.20
Proyector
32 Perfil ‘P12" Tarjeta de Red 14 35 17.99 $8,059.52 $20,148.80
Inaldmbrica
SUBTOTAL $677,390.72 $1,693,476.80
I.V.A $108,382.52 $270,956.29
TOTAL $785,773.24 $1,964,433.09
Proveedor Tipo de contrato Estratificacién Moneda
Servicios Administrados BSS, Abierto Mediana Pesos Mexicanos
S.A. de CV. (MNX)
PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DESCRIPCION CQ?J:B':D CSE;II?A;D UNITARIO MINIMO POR MAXIMO POR
MENSUAL 32 MESES 32 MESES
Perfil "M2" Apple de
Escritorio MAC sin
18 estacion de trabajo. S.0. 5 12 1,250.00 $200,000.00 $480,000.00
Nativo
Perfil "T2" Tableta
) (Especializada) sin
20 estacién de trabajo. S.O. 1 2 497.20 $15,910.40 $31,820.80
Nativo
22 Perfll P02 Perliericas 104 260 2629 $87,493.12 $218,732.80
Conferencia
23 Perfil "PO3"Monitor 80 200 72.60 $185,856.00 $464,640.00
26 Perfil "P0O6" Lector DVD 145 362 18.28 $84,819.20 $211,755.52
SUBTOTAL $574,078.72 $1,406,949.12
I.V.A $91,852.60 $225,111.86
TOTAL $665,931.32 $1,632,060.98

El ejercicio de las cantidades minimas y maximas, serd de conformidad a los precios unitarios mensuales

ofertados por los licitantes a quienes se les adjudica y conforme a los servicios solicitados por el Administrador |
del Contrato. s

Los contratos se elaborardn de conformidad con la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Naciona
Electrénica IA-016000997-E16-202]1, a la Respuesta a Aclaraciones y a sus Anexos, asi como con la proposicid
presentada por los licitantes adjudicados.

La vigencia de los contratos serd del 21 de abril de 2021 al 31 de diciembre de 2023.
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La prestacién del servicio serd conforme al Anexo 1 “Anexo Técnico” de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electronica No. IA-016000997-E16-2021.

Ill. FECHA, LUGAR Y HORA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO.
La formalizacidn de los contratos sera dentro de los 15 dias siguientes a la presente notificacion del fallo.

Los licitantes adjudicados deberdn entregar los siguientes documentos solicitados en el Apartado I, inciso b),
numeral 6 de la Invitacién indicada al rubro:

e Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario publico y previamente inscritas en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

e Poder notarial certificado ante fedatario en el cual se otorgue al representante legal poder general para
actos de administracién o poder especial para suscribir contratos o convenios o bien para llevar a cabo todos
los trémites derivados de procedimientos de contratacién o adjudicacién en el Gobierno Federal o su
equivalente.

e Identificacién oficial vigente del representante o apoderado legal en copia y original para cotejo.
e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes que incluya direccion fiscal.

o Debera presentar documento expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita
opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en la regla
2139 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2021, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de
diciembre de 2021, de conformidad con el primer péarrafo de la regla 2.1.31, de acuerdo a lo publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 29 de diciembre de 2020, Dicho documento deberd tener una antigiedad
no mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacién del contrato o pedido respectivo.
Tratandose de personas fisicas o morales que sean subcontratados por el licitante adjudicado tramitaran por
su cuenta la opinién del cumplimento de obligaciones fiscales, en términos de lo dispuesto por la regla
2.1.39.

o Presentar previo a la firma del contrato, la opinién positiva de encontrarse al corriente de sus obligaciones
fiscales en materia de seguridad social a través del documento emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), conforme lo establece el Acuerdo ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.D3J, relativo a las Reglas para la
obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de abril de 2015. Dicho documento debera tener una antigledad
no mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacion del contrato o pedido respectivo. En el caso
de proposicién conjunta, este formato se presentara por cada participante.

e Presentar previo a la firma del contrato, la constancia de situacion fiscal de no adeudos en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos a través del documento emitido por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), conforme lo establece la Resolucion RCA-5789-
01/17 del Consejo de Administracion del INFONAVIT y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencion
de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017 y en su caso, acompanarlo con la
constancia de situacién fiscal de la empresa que subcontrate. Dicho documento debera tener una
antigiiedad no mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacion del contrato o pedido
respectivo.

e En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C,, Ultima actualizacién de cambio de
domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

Documentacién sin la cual no se formalizara el contrato respectivo procediendo a lo establecido en el articulo
46 de “La Ley".
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e Debera entregar la garantia de cumplimiento divisible dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
firma del contrato, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato
adjudicado antes de |.V.A.

De conformidad al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la
utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién Plblica Gubernamental denominado CompraNet publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2071, los licitantes adjudicados deberdn entregar copia
simple de su constancia de inscripcién en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC).

En el caso de no contar con dicha inscripcion, los proveedores adjudicados solicitaran por escrito a la
convocante se proporcionen las facilidades correspondientes para llevar a cabo su inscripcién en el RUPC, para
tales efectos el proveedor adjudicado debera de requisitar previamente los distintos formularios disponibles en
la pagina https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html en el apartado correspondiente al RUPC. Con la
finalidad de llevar a cabo su registro, deberd entregar la solicitud al momento de presentar la documentacién
solicitada en el Apartado Ill, punto 6, de la Invitacién indicada al rubro.

En caso de no existir discrepancia en la informacion, se procederd con el registro, informandole mediante
correo electrénico la conclusién del trémite.

En caso de existir discrepancias entre la informacion presentada y la registrada en el RUPC se le informar3d, para
actualizar y/o modificar la informacién correspondiente.

IV. CIERRE DEL ACTA.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudican los contratos, las obligaciones derivadas de estos seran
exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo conforme a lo establecido en el apartado Ill de |a
presente acta.

Se hace saber a los licitantes que contra el fallo no procederd recurso alguno; sin embargo, procedera la
inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de “La Ley".

Bajo estas consideraciones, se informa a los presentes, que para efectos de notificacién y, en términos del
articulo 37 Bis de “La Ley” esta acta estard disponible en la direccién electrénica:
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.ntml; sustituyendo este procedimiento a la notificacién
personal.

Los licitantes tienen el derecho de presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de Control en la
SEMARNAT, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos.

Se comunica que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos /
obligados y a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y las demds disposicione

s/
juridicas vigentes y aplicables. /
{

¥

,.‘

Se comunica que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados y a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y las demds disposiciones
juridicas vigentes y aplicables.

Se comunica a todos los particulares que tienen el derecho a presentar queja o denuncia ante el Organo
Interno de Control en la SEMARNAT, con domicilio ubicado en Av. Ejército Nacional No. 223 piso 20, Ala “A", Col.
Anahuac | Seccion, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, para el caso en que
adviertan conductas susceptibles de constituir incumplimiento a las obligaciones de los servidores publicos.
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Asimismo, y con independencia de lo sefialado en los parrafos anteriores, se da a conocer al publico en general
los requisitos en caso de presentar denuncia, las autoridades competentes ante quien se debe presentar y las
sanciones que se establecen para los servidores publicos:

a) Autoridades ante quien se presentara denunciay responsables de su resolucién: aquellas que se encuentran
establecidas en los articulos 59, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP), en correlacién con lo dispuesto en los articulos 62, fraccién IlI, y 81, fraccidn Ill, numeral 6, del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica.

b) Requisitos minimos que debe contener el escrito de denuncia: se encuentran establecidos en el articulo 93
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA).

c) Sanciones aplicables a quien infrinja los ordenamientos invocados: se encuentran establecidos en los
articulos 60 de la LAASSP, 75 de la LGRA.

Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 18:16 horas del dia 20 de
abril de 2021.

Esta acta consta de 27 fojas Utiles (10 fojas corresponden a este instrumento, 07 fojas correspondientes a la
evaluacién mediante el mecanismo binario, 02 fojas de la evaluacién econémica y 08 fojas corresponden a
la pantalla del Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados), firmando para los efectos legales y de
conformidad, los asistentes a este acto.

POR EL AREA CONTRATANTE:

NOMBRE AREA

Mario Alejandro Galetovic Subdirector de Adquisiciones y
Gémez Obras /

TELECOMUNICACIONES:

NOMBRE AREA

Director de Infraestructura

Juan Francisco Ferrdez Mena P
Tecnoldgica

Subdirector de Administracién de

Juan Roque César Ayala Bienes Informatico

EN CALIDAD DE INVITADOS

POR LA DIRECCION DE ESTRATEGIAS PARA EL COMBATE A LA CORRUPCION:

NOMBRE FIRMA

Participa a través de videoconferencia, por causas de la emergencia sanitaria del COVID-19. Lo
anterior con fundamento en el ACUERDO por el que se modifica el articulo primero del “acuerdo
por el que se reforma el diverso que establece los criterios aplicables para la administracion de los
recursos humanos en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal para
Adrién Garrido Reyes mitigar la propagacion del coronavirus COVID-19", publicado en el DOF el 8 de enero de 2021

Subdirector de Area CRITERIO NORMATIVO DE INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de medios electronicos,
Spticos o cualquier otra tecnologia en la ejecucion de actos publicos y reuniones institucionales en
materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, prestacién de servicios de cualquier
naturaleza, obras publicas y servicios relacionados con las mismas. Emitido por la Titular de la
Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico,
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Ciudad de México, a los treinta dias del mes de marzo de dos mil veinte.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEMARNAT:

NOMBRE FIRMA

Participa a través de videoconferencia, por causas de la emergencia sanitaria del
COVID-19. Lo anterior con fundamento en el ACUERDO por el que se modifica el
articulo primero del “acuerdo por el que se reforma el diverso que establece los
criterios aplicables para la administracién de los recursos humanos en las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal para mitigar la

Nayeli Banos Lépez propagacién del coronavirus COVID-19", publicado en el DOF el 8 de enero de 2021.
Coordinadora Ejecutiva de Programas CRITERIO NORMATIVO DE INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de medios
Prioritarios electrénicos, dpticos o cualquier otra tecnologia en la ejecucién de actos publicos y

reuniones institucionales en materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, prestacién de servicios de cualquier naturaleza, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas. Emitido por la Titular de la Unidad de Normatividad
de Contrataciones PUblicas de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, Ciudad
de México, a los treinta dias del mes de marzo de dos mil veinte.

POR LA UNIDAD COORDINADORA DE ASUNTOS JURIDICOS:

NOMBRE FIRMA

Participa a través de videoconferencia, por causas de la emergencia sanitaria del COVID-19. Lo
anterior con fundamento en el ACUERDO por el que se modifica el articulo primero del “acuerdo
por el que se reforma el diverso que establece los criterios aplicables para la administracién de los
recursos humanos en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal para

Pedro Eduardo Cardenas Guzman mitigar la propagacién del coronavirus COVID-19", publicado en el DOF el 8 de enero de 2021.
Director de Seguimiento de Compromisos CRITERIO NORMATIVO DE INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de medios electrénicos,
J u rl’d iCOS opticos o cualquier otra tecnologia en la ejecucién de actos publicos y reuniones institucionales en

materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, prestacién de servicios de cualquier
naturaleza, obras publicas y servicios relacionados con las mismas. Emitido por la Titular de la
Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
Ciudad de México, a los treinta dias del mes de marzo de dos mil veinte, /

FIN DEL ACTA
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* Puertos USB -2USB 20y 2USB30| SICUMPLE 51 CUMPLE Sl CUMPLE S cuMPLE SicuMPLE SICuMPLE SICUMPLE v e cumi)

Sistema Operotiva - Windows Pro OEM o Linux Mint Mate en su Uitima version LTS libeiada| S| CUMPLE S| CUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE | sicdoie N
"D4" - C de escritorio <in tarjeta Inaldi - WINDOWS 1 CUMPLE S CUMPLE SICUMPLE | 1 cUmPLE si cumpLE S1CUMPLE 51 CUMPLE S1 cUMPLE
Gabinete - Tipo Torre| 51 CUMPLE 51 CUMPLE 51 CUMPLE 51 CUMPLE SicumpLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE
Procesador - Procesador de al menos 8 nicleos, a 31GHz, de lrecuencio baze Coché de & MB. de vctova generacion| S| CUMPLE sicUMPLE SiCUMPLE S CUMPLE SICUMPLE s1 cuMPLE SicUMPLE sicumPLE
Dizco duro - Disco Duro 178, etado sldo Lect 520/Escr.450 Mbs| S| CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE S cumMPLE SIcUMPLE SICUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE
: Memoria RAM instalada - 32GE DDR4| SICUMPLE S cumPLE sicumpLE SICUMPLE SicumMPLE S1CUMPLE SicUMPLE SiCUMPLE
o - Pantals Ancho de 21 LED e dre Vil logenal Rescuci Ful HD e 5207 1080Cable de ik e aeuerdo s conectors e Video ol otal ¢ clyypi e —— —— ——— p— pr— — Sl CUMPLE
~MiEmG mreo del lobricante de Ta computodera, opreciable en GlIqUEL posterior JonaE senale modeloy calGEter:IEaE Clecticaz DEbe contar can Ehmm.nw Yy P pro=p— STCUMPLE STCURPLE UM Eppy Py
- Debe cumplir can fa norma Energy Star®| S1CUMPLE S CUMPLE S CUMPLE sicUMPLE SICUMPLE SicUMPLE SICUMPLE
Teclado y mouse - Esporiol Latinoomérica USB 104 Tecloz minimo | S CUMPLE SICUMPLE S CUMPLE SI CUMPLE SICUMPLE sicuMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE
- Misma marca del equipo. Con 12 teclos de funcion, teclado numérico y tecla de men de inicio pare| S| CUMPLE sicUMPLE S CUMPLE S1CUMPLE 51 CUMPLE SI CUMPLE 51 CUMPLE sl cuMPLE
- Windaws, con indicadores luminozos | S CUMPLE 51 cUMPLE sicunpLE SI CUMPLE SICUMPLE SIcUMPLE SICUMPLE sicumeLe
Tarjeto de video - con 8B de dicatio y oporte paro 2 monitores| S CUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE sicuMPLE SICUMPLE SIcUMPLE SicUMPLE sicumPLE
Pueito de audifonos y micidfono - Sif SICUMPLE S CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE I CUMPLE SICUMPLE
Puertos USB -2 USB 20y 2 USB 30| S CUMPLE 51 CUMPLE I CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SicuMPLE SICUMPLE
Sictema Operativo - Windows Pro OEM o Linux int Mate cn =u titima versidn LTS liberado| S| CUMPLE SicuMPLE SICUMPLE SI CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE S CUMPLE SICUMPLE
12" - C. portitil (iaptop sin estaclén de trabajo - WINDOWS I CUMPLE SI CUMPLE 51 CUMPLE 51 CUMPLE SI CUMPLE Sl CUMPLE I CUMPLE si cuMPLE
Procesador - Procesador IS o equivalente, a 23GHz de frecuencio baze, con 4 Niicleas, Caché de BME, @ 64 bits| S| CUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE . S CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE sicuMPLE
Dizco duro - S00GE estado sdido Lect 520/Eecr, 450 Mbs| S CUMPLE S CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE S CUMPLE SICUMPLE SicumpLE SicUMPLE
Memaria instaloclo - 8CA DDR4| S| CUMPLE S CUMPLE S CUMPLE SICUMPLE S CUMPLE SicumPLE SicumPLE sicuMPLE
Tarjeta de Video - Resolucién HD nativa de 366 x 78.| S CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE sl cumPLE 51 CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE
- integrada| SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE SiCUMPLE 51 CUMPLE SI CUMPLE s1CUMPLE
Pantallo - 14" No tctil| SICUMPLE S| CUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE SicUMPLE S1CUMPLE S1 cunipLE SICUMPLE
Comara de video - 51| 51 CUMPLE sicUMPLE sicuMPLE S1 CUMPLE s1CUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE SI CUMPLE
c - Tarjeto Inolémbrica IEEE B02Tloc, IEEE 6D210/b/a/n, de doble banda 2.4GHz y SGHz | SICUMPLE SicUMPLE SICUMPLE S cUMPLE sicuMPLE SICUMPLE S| CUMPLE S CUMPLE
- Bluctooth 41 Puerto de red Gigabit Ethernet PCl-Express| SICUMPLE S CUMPLE sicUMPLE stcumpLe sicuMPLE sicuMPLE S CUMPLE sicuMpLE
Puertos - Cuando menos los siguientes puertos: 2 USB 30,1 HDMI| S| CUMPLE S CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SicumPLE sicumPLE 1 culPLE SiCUMPLE
-1 Entiada combinada pora auriculares y mictdfono| S| CUMPLE S CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE SI CUMPLE I CUMPLE
-1 Lector de tarjetas inteligentes (de acuerdo a las necesidades de LA SECRETARIA)| S CUMPLE S CUMPLE S CUMPLE S1CUMPLE sicumpLe 51 CUMPLE 51 CUMPLE SicuMPLE
Sistema Operativo - Windows Pro OEM | SI CUMPLE S| CUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE SI CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE s1cuMPLE
Teclodo - Espanol latinoamericano| S CUMPLE 51 CUMPLE sicumpLE SicUMPLE sicuMpLe sicumpLE Sl cuMPLE 51 CUMPLE
portatll (laptop sin estacién de trabajo - LINUX ST CUMPLE SI CUMPLE I cUMPLE 1 CUMPLE St cumpLE B Si cUMPLE ST cUMPLE

Procesador - Procesador if o equivalente, o 23GHz de frecucncia base, con 4 Niicleos, Caché de BMB, o 64 bits| S| CUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE S1CUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE 51 CUMPLE \\w
Dizco duro - S00GE estado sdlido Lect 520/Escr. 450 Mibs| SICUMPLE | S CUMPLE S| CUMPLE Si CUMPLE S CUMPLE S1 CUMPLE <1 CUMPLE S1 CuMPLE B
Memeria instalocla - 568 DDR4| S| CUMPLE SicUMPLE S CUMPLE S1 CUMPLE SIcUMPLE <1 CUMPLE Sl cUMPLE SICUMPLE
Tarjeta de Video - Resalucidn HD notiva de 1366 x 768 | SI CUMPLE <1 CUMPLE SICUMPLE I CUMPLE SicunMpLE S| cUMPLE <1 CUMPLE 51 CUMPLE
- Integrada| SICUMPLE S cUMPLE SICUMPLE Sl cUMPLE SICUMPLE S CUMPLE S CUMPLE sicuMPLE
Pantalla - 14" No tactil| $1 UM S CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SI CUMPLE 51 CUMPLE
Camara de video - 5| SICUMPLE Sl cUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SiCUMPLE SicUMPLE S1 CUMPLE sicumPLE
Conectiviclad - Tarjeta inalémbrica IEEE 802T1ac, IEEE 8D2110/b/g/n, de doble bondo 2.4GHz y SGHz| S| CUMPLE S cUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE 1 CUMPLE 51 CUMPLE
- Bluetooth 4.1 Puerto de red Gigabit Etliernet PC-Express| SICUM S CUMPLE sicumPLE sicumpLE <icumpLe s cumpLE S1cUMPLE
Puertes - Cuando menos los siguientes puertos: 2 USE 30,1 HOMI| S1CUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SicUMPLE 51 CUMPLE S cuMPLE
-1 Entrada combinada para auriculares y micréfono| S1CUMPLE S CUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE SICUMPLE S CUMPLE S CUMPLE
-1 Lector de tarjetos inteligentes (cde acuerdo a los necesidodes de LA SECRETARIA)| S1 CUMPLE SicUMPLE S CUMPLE 51 CUMPLE 51 CUMPLE sIcuMPLE sicumpLe sICUMPLE
Sicterma Operativo - Linux Mint Mate en <u Gltima versidn LTS lberadal S| CUMPLE 51 CUMPLE S CUMPLE SICUMPLE Sl CUMPLE 51 CUMPLE sICUMPLE i CUMPLE
Teclado - Espanol latinoamericano| 51 CUMPLE sl cumPLE sicUMPLE S CUMPLE SICUMPLE S| CUMPLE S CUMPLE 51 CUMPLE
“M1" - Apple mévil MacBook Alr - sin estacidn de trabajo - SO NATIVO No propuso No propuso_| 51 CUMPLE No propuzo | SI CUMPLE No propuso | Si CUMPLE 1 CUMPLE
Procesacor - Procesador Intel Core /5 de doble niiclea y 1.6 GHz (Turbo Boost die hozta 3.6 GHz) con 4 M8 de cache L5 o propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuza | SICUMPLE No propuzo | 51 CUMPLE SicUMPLE
Dicco duro - SSD integrada bazadlo en ACle de 256 GB) No propuso Nopropuzo | SICUMPLE No propuzo | SICUMPLE No propuso | 51 CUMPLE 51 CUMPLE
Mermoria RAM instalaca - 8 GB de memeria LPDDRS integragia de 1866 MH: No propuso Nopropuzo | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE SICUMPLE
Tarjeta de Viceo - Intel HD Graphics 617| No propuzo Nopropuso | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE Mo propuzo | SICUMPLE 51 CUMPLE
c fhilidod con videg = Competibl . cona resaluclén potfval e e S s o o oI No propuso Noprapuso | SICUMPLE Nopropuso | SICUMPLE Nopropuso | SICUMPLE SICUMPLE
Pantalla - 133 pulgadas (di inada por LED con tecnologic IPS No tdctil rezolucin nativa de 2560 x 1600 @ 227 pireles por pulgada No propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuzo | SICUMPLE No propuso | SI CUMPLE s cumiPLE
Cémara de video - Comara FaceTime de 720p No propuzo Nopropuzo | 51 CUMPLE No propuzo | SICUMPLE No propuzo | SICUMPLE sicumPLE
idad - Wi-Fi.- Red inoldmbrica WI-Fi 5021lac, in IEEE 802110/b/0/n No propuso Nopropuso | 5ICUMPLE No propuzo | SICUMPLE Mo propuso | 51 CUMPLE 51 CUMPLE
el zcnologia Inald Bluetooth 4.2 No propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuzo | S| CUMPLE No propuzo | SI CUMPLE SICUMPLE
Puertos - Pucrto USE-C compatible con: Carga USB 31 Gen 1 hasta § Cbps) No propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE No propuzo | S CUMPLE 51 CUMPLE
- Salida nativo para video DisployPort 12 No propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE No propuzo | SICUMPLE 1 CUMPLE
- Solida VGA con adaptador multipuerto de USB-Ca VGA o propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE s1CUMPLE
- Salidla de video HOMi con adaptador multipuerto de USB- Ca AV digite| No propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuso | S CUMPLE Ho propuzo | SICUMPLE S1CUMPLE
Sistema Operativo - moc0s No propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuso | SICUMPLE o propuzo | SICUMPLE SICUMPLE
"M2" - Apple de Escritorlo IMac - <in estaclén de trabajo - SO NATIVO No propuso No propuzo | S1CUMPLE No propuzo | I CUMPLE Nopropuso No propuse | 51 CUMPLE
Procesodor - Intel Core I5 de dloble nicleo y 2.3 GHz (Turbo Boost de hasta 36 GHz) con 4 M8 de coché: No propuzo Nopropuso | SICUMPLE No propuzo | S1CUMPLE No propuzo No propuso | 51 CUMPLE
Disco duro - Disco duro de 1 T8 (5600 rpm) No propuzo Nopropuso | SICUMPLE No propuzo | SICUMPLE o propuzo No propuza | 51 CUMPLE
Memoria RAM instalada - 16 GB de memoria DDR4 No propuzo Nopropuso | SICUMPLE No propuso | S CUMPLE No propuzo Nopropuzo |  SICUMPLE
Tarjeta de Video - Intel Iis Plus Grophics 640) No propuso Nopropuso | SICUMPLE No propuzo No propuso No propuso | S1CUMPLE
Compatibil Video - Compatible simuita I rezoltcién nativa de la pontalla integrada y un menitor externo con rezolucion de S120 x 2850 (5K) o 60
Hz i 1000 millones de colores, o resolucidn de 3840 x 2160 (4K UHD) a €0 Hz compatibles con 1000 millancs e calores, o Nopiopuzo | Nopropuso | S CUMPLE No propuzo | S1CUMPLE No propuso Nopropuso | SICUMPLE
dos moniteres externos con resolucin de 4095 x 2304 (4K €0 Hz compatibles con millones de coiores.

Pontalla - Pantalla e 215 pul por LED No tdicti, Rezolucion de 1920 x 1080 o propuzo Nopropuzo | 51 CUMPLE No piopuso | SICUMPLE No propuso No propuso | SICUMPLE
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Descripcién del arrendamiento

Los equipos de computo arrendados deberan cumplir con las caracteristicas técnicas descritas en el presente anexo
técnico

El Proveedor adjudicado debera tener instalado en los equipos arrendados, al momento de su entrega recepcion y
en el plazo previsto en el numeral 17 "Plazo de entrega de los equipos en arrendamiento” del presente anexo lo
siguiente:

erada o Linux Mint Mate en su

Software correspondiente al Sistema Operativo Windows OEM Ultima versidn
ultima version LTS liberada, de acuerdo al requerimiento de la Secretaria,

Con Sistema Operativo Windows OEM ultima versién liberada, la ofimatica Apache OpenOffice ultima version
berada y Microsoft Office Gltima versién liberada o

Con Sistema Operativo Linux Mint Mate en su ultima version LTS liberada, la ofimatica Apache OpenOffice dltima
versién liberada.

La imagen institucional con el software institucional y configuracion que “La Secretarfa" entregara en unidad
magnética al proveedor, dentro de los 5 dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato, para gue el
proveedor genere una imagen para todos los equipos arrendados

51 CUMPLE

SICUMPLE

SLCUMPLE

51 CUMPLE

SI CUMPLE

SI CUMPLE
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. Criterios aplicables para el arrendamiento de equipo de cémputo.

El Proveedor interesado en su cotizacion debera considerar lo siguiente:

Que las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los requerimientos minimos para la
contratacion.

Todos los equipos arrendados y periféricos suministrados deberan ser nuevos.

Los equipos arrendados ofertados por el Proveedor, por partida deberan ser de una misma marcay modelo para "La
Secrelaria" y deberan cumplir con los requer ntos, especi iones y caracterfsticas técnicas descritas en el
presente anexo técnico.

Los No-Break's deberan ser nuevos, de un mismo febricante, marca y modelo y deberdn cumplir con las
caraclerlsticas técnicas, solicitadas en este anexo técnico.

El Proveedor debera realizar la entrega de los equipos arrendados y periféricos requeridos por “La Secretar
domicilios que se integran en el apéndice 1. Este Ultimo podra variar a neces dades de LA SECRETARIA.

El Proveedor deber instalar, configurar, dejar operando de manera correcta los equipos arrendados descritos en el
presente anexo técnico, asf como también debera entregar manuales impresos, en medio electrénico y en idioma
espanol, ademas deberd proporcionar la liga del sitio Web en el cual los pueda descargar, cumpliendo con los
niveles de servicio requeridos por LA SECRETARIA.

El Proveedor deberd contar con medios de comunicacién para reportar fallas de equipo (mesa de ayuda). Los
medios para reportar fallas, al menos deberan ser un nimero convencional, un celular y un correo electronico.

El Proveedor sera responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad industrial, patentes o derechos de
autor, respecto al software y/o hardware utilizados en los equipos arrendados, dejando en todo momento a salvo 2
LA SECRETARIA..

El Proveedor debera contemplar en su propuesta todos los accesorios, cables de alimentacion, cables de red y todo
lo necesario para la adecuada instalacién e integracion entre sfy en condiciones seguras de operacién para todos
los equipos arrendados.

El Proveedor proveerd los recursos humanos necesarios para cumplir las tareas de:

Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado, retiro de empaquesy entrega de Jos equipos arrendados.
Instalacién, configuracion y puesta a punto de los equipos arrendados, de acuerdo a las recomendaciones y mejores
practicas del fabricante.

El proveedor deberd proporcionar los mantenimientos que considere necesarios para el 6ptimo funcionamiento de
los equipos arrendados de forma que se pueda garantizar la continuidad de la operacién de los equipos de
cémputo personal y periféricos que proporciona a “La Secretaria”,

En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacion del arrendamiento, para la CDMXy zona
metropolitana debera ser sin costo para "La Secretaria".

en los
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11. Medios para reportar fallas para el equipo de cémputo personaly periféricos arrendados

El Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes y atencién de fallas de los equipos
arrendados, dentro de los 5 dfas habiles posteriores a la fecha de adjudicacién del contrato.

Se debe proporcionar un correo electrénico y un numero telefénico del centro de atencién telefénica del Proveedor,
costo de llamada para el usuario, como medios para reportar fallas.

El Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita a "La Secretaria", contactar al personat
designado por el Proveedor para asegurar el cumplimiento conforme al presente documento. De igual manera, el
Proveedor deberd proporcionar un documento donde se plasme el procedimiento que seguira para resolucién de
incidentes.
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12. Requerimientos en el procedimiento de arrendamiento para equipo de cémputo personal y periféricos

Los equipos arrendados ofertados por el Proveedor, por partida deberan ser nuevos de una misma marca y modelo
para "La Secretarfa” y deberan cumplir con las caracteristicas técnicas, solicitadas en este anexo técnico.

El Proveedor debera contar con una mesa de ayuda para el levantamiento de reportes de fallas de los equipos
arrendados.
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13. Entregables para equipo de cémputo personal y periféricos

Los entregables se definen como la entrega de los equipos, documentacion al, final y reportes mensuales los
cuales seran responsabilidad del Proveedor entregarlos al Administrador del Contrato de "La Secretarfa”.

Los Administradores de Contrato de "La Secretaria" y el representante designado por el Proveedor seran
responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo establecido en el presente anexo técnico.

El Proveedor debera proporcionar dentro de los 10 dfas habiles posteriores a la entrega, instalacion y puesta a punto
de los equipos, los entregables que a continuacion se indica

Relacion y configuracién del equipo arrendado, asi como el licenciamiento propuesto para la prestacion del
arrendamiento por parte del Proveedor a "La Secretaria”, en el que se indique ubicacién, marca, modelo y el nimero
de serie de los equipos que integran el arrendamiento de equipo de computo personal y periféricos. En el caso de
equipo de cémputo personal ademds de lo anterior la relacion deberd contener nimero de serie de CPU, monitor,
mouse y teclado.
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17. Plazo de entrega de los equipos en arrendamiento

La entrega de los equipos, instalacion, configuracion y puesta a punto se deberd realizar en un plazo no mayor a 45
dias naturales a partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacién del contrato.

strativa levantada para ello, susc

Se hara constar la entrega en mencion, a través de acta adm
Administrador del Contrato, el Proveedor y de los testigos respectivos.
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51 CUMPLE

19. Lugar de entrega

El proveedor deberé entregar los equipos de computo personal y periféricos materia del presente anexo técnico en
los sitios que se determinen en los contratos especificos. “La Secretaria” podra incrementar hasta en un 20% la
cantidad de equipo arrendado conforme al articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), previa aceptacion del proveedor.
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20. Transicién del arrendamiento

Treinta dias naturales previos al término del contrato, el Proveedor y “La Secretarfa’ acordaran el proceso de
transicién del retiro controlado de los equipos utilizados para la prestacion del arrendamiento, con fa finalidad de
que no se afecte la operacion y los niveles de servicio requeridos por "La Secretaria” correspondiente en el presente
anexo técnico. Derivado de lo anterior, el Proveedor se obliga a:

Participar en las reuniones que soliciten "La Secretaria” para realizar la transicién con el Proveedor adjudicado al
final del contrato.

Durante este proceso de transicion el Proveedor debera seguir prestando el arrendamiento por.un pe jodo maximo
de 30 dias naturales sin costo para la "La Secretaria” a partir de la conclusion del contrato, el cjue podra ser reducido
en la medida que el nuevo Proveedor que resulte adjudicado otorgue el arrendamiento.

En caso de rescision del contrato del arrendamiento objeto del presente anexo técnico, este no podra ser
suspendido hasta que se asegure la tran: n en los términos previstos en el parrafo que antecede.

Al concluir el periodo de transicion, el Proveedor deberd retirar dentro de los 15 dias siguientes naturales sus
equipos.
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21. Condiciones y forma de pago

El pago correspondiente se realizara en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido durante la vigencia del
contrato por la prestacion del arrendamiento dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega de la
factura, previa prestacion del arrenda nto a entera satisfaccion del administrador del contrato en términos del
presente anexo técnico de conformidad con el articulo 51, de la LAASSP en caso de que la prestacion del
arrendamiento no sea por el mes completo que se trate, Gnicamente se pagaré los dias que efectivamente se
recibi6 el arrendamiento a satisfaccién para estos casos los meses se entenderdn siempre de 30 dfas.

l.o anterior, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Proveedor del arrendamiento deba efectuar
por concepto de penas convencionales o deducciones con motivo del incumplimiento parcial o total al mes|
correspondiente, en que pudiera incurrir respecto a la prestacion del arrendamiento.

SICUMPLE

51 CUMPLE

SI CUMPLE

51 CUMPLE

SI CUMPLE

51 CUMPLE

SICUMPLE

SICUMPLE

22. Penasy deductivas
Penas convencionales

En el arrendamiento:

El Proveedor se obliga a pagar a "La Secretarfa” una pena convencional del 1% sobre el monto mensual del pago
previsto para los equipos no entregados, instalados, configurados y puestos a punto, conforme a lo descrito en el
numeral 17 del presente anexo técnico por cada dfa natural de atraso para la respectiva contratacién de "La
Secretaria" segln la normatividad aplicable de cada una de ellas. !

La misma pena se aplicard en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los 5 dias habiles posteriores a
la adjudicacion; asi como el no presentar dentro de los 10 dfas hébiles posteriores a la entrega, nstalacion y puesta 2
punto de los equipos, la relacién del equipo arrendado y el licenciamiento para la prestacion del arrendamiento por
parte del Proveedor a "La Secretaria”, en el que se indique ubicacion, marca, modelo y el nimero de serie de los
equipos que integran el Arrendamiento de equipo de cémputo personal y periféricos, por cada dia natural de
atraso.

El total de la pena convencional no podrd exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el
impuesto al valor agregado (L.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

En los entregables:

El proveedor se obliga a pagar a "La Secretarfa” una pena convencional por no presentar los entregables mensuales
en los plazos establecidos del presente documento. Dicha pena serd del 1% del valor del costo mensual del
arrendamiento del equipo, por cada dfa natural de atraso, segun la normatividad aplicable de “La Secretarfa". El total
de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantfa de cumplimiento sin considerar el impuesto al
valor agregado (1,V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.
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Deductivas

Se aplicard una deductiva al Proveedor por el cumplimiento parcial o deficiente en el arrendamiento. Dicha
deductiva correspondera del 1% sobre el monto de la facturacién del mes inmediato anterior correspondiente al
equipo que no sea sustituido o reparado en los términos y plazos establecidos en el presente anexo por cada dia
natural de atraso, segtin la normatividad aplicable a "La Secretarfa". Lo anterior, de conformidad en lo establecido en
el articulo 53 bis de la LAASSP.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el Proveedor suspenda el arrendamiento por
cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos-de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y
documentado en términos de la normatividad aplicable, por cada dfa natural que suspenda el arrendamiento.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes al
importe de la garantfa otorgada por el Proveedor adjudicado del arrendamiento, el Administrador del contrato
podia optar por cancelar total o parcialmente el arrendamiento aplicando la pena convencional maxima al posible
citante adjudicado, lo anterior, en términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar
por rescindir el contrato en término de la Ley.

SI CUMPLE

SI CUMPLE

SI CUMPLE

S1 CUMPLE

SI CUMPLE

SICUMPLE

SICUMPLE

SICUMPLE

Pagina 6

FO-CON-11




TI-NOJ-04 Leuded /
¢ Qs
~— //uv \
| S
~.
| Y™
. / —
SINOIDVYIINNWODIIT3L A VIILYWHOLNI 3d TVHIN3D HOLD3YIa u_wC,_QZu,wh VENLNYISIVYINI 30 HO1D3HIa
Y3INIIOLLOD YYANIFHIS INVIYNI VNIA Nw<z 3 40 INVHd NYNT"ONI
D =% o
= 5 y 4
9
\\\
\\\ oyoavia
& -
. RCETUEEN doid ns p 10d ep 35 ‘ugy: IS |23 Jod "02JUI2 | OXaUY [3 UD BPII3[qeISa ,PepI[RIdUSPIJUOD), 97 [eawnu
[9 U3 3s58q U0 ‘UQIDBLLIOJUI B] BP PEPI|EDUBPIJUO eINjoSqe JaudIueW B 313W0idWwod 35 apuop ‘[e6a) a1ueiuasaidal |2 Jod epeuny) opejaiquaw [aded ua eyed ef oucpoodosd ON anb e opiqap ‘ola1ue of lpep|e|daU3p|juod e] U3 3jdWnd ou ‘AD ap V'S 'sol. v A 1 dwj ap INQUISIAQ d el
- . “es|us9y e3sandoid ns ap AAQ 103937 - ,90d. EP[ied ej epeyaasap Jod ep as ‘ugjoeny)s,
183 Jod "0xauy [ap ,s0d43)1ad A [euosiad 0andwios ap odinba eled ojuajwepuaiie ap ojusiwipad0id |3 U solUBlWLENDAY, ZL [B19WINU [3p ‘Z 0Jund UB Op13]qeIsa o] U 35eq Lo ‘e3jua3) eyaj) guojaiodoid ON anb e opiqap ‘Jousiue 0] ‘aAQ 101237 - ,,90d, epled ] U2 3jdWnd ou 'AD 3P V'S '0dIX3 | 3P X3UUAS esaidwis e
‘e2]us33 eysandoid ns ap |peuod o 0j1031952 9p oInduwigd 3p od|nba eied opepued - ,50d., Bplued | epeysasap Jod ep as ‘ugjaenys |8y Jod ‘021Ud3) OXauy |a3p ,s0213j1ad A jeuosiad oinduwiod)
ap odinba eied ojuajuiepualie ap ol 2 U3 s 1uipaNbay, Z1L [el2Wnu |3p ' 01und Us 0p1I3|qeIsa o] Ud aseq U0 'edjual eyd)) guojarodord ON anb opiqap ‘oiaiue o} fjlieved o opoiasa ap oandwoa ap odinba eied opepues - %0d, epjued | us ajduns ou A'D 3P V'S ‘0dIX3 9p XaUUAS esaidwa e
*,e21Wou033
e1sandold, 0UAWNI0P |3 U3 3seq U0 'sasawl zg op opowad |2 Jod 501503 SO| OpURIAPISUCD SouejuN sopald
1od sejuasaid uesagap es saU0IIEZII0D Se “Ueuedwode as anb sojewo) so| e A 031u22) OXaUe 3)uasaid |2 SUII0JU0D
FIdHN IS IdWN IS FdWNI IS F1annd IS FIHND IS F1dWNd IS WIS FN2IS |(soueajxaw sosad) [euoioeu epauow Ua A WA’ 2 JInjour uis sopejiun sodald lod 1ez1od ueiagap S210pP3anoid soT.
uQIoeZ10D ‘8T
‘010adsal |e [eloqe| pepijiqesuodsal Jainbjend ap efie3a10as|
e e opuesaq)| ‘feuosiad oysip e 2jual) UALBP S3| '(e190S peplnBas A ofeqen ap elsleW U3 SOIUSIWIEUSPIO
sewap A sajeBaj sauopdisodsip ap pnuiA ua anb sauojoeBliqo se| ap ajqesuodsal odluN [ e13s A ojuajWepUalIe
WD IS IAWND IS FdWNd IS 31N IS TdnN2 IS WD IS FarnD IS FN4HNIS Niap uoroersaid e oged e Jeas|| esed adndo anb jeuosiad ap uoied o0dlUN OWOD SAMNSUOD 35 Jopaanold |3
[edoqe| pepljiqesuodsay ‘Lz
(AIWAdIW) esaiduwia e| ap UQIEDIINENSa AP UOIDRISajIUei]
‘own|n 2152
ap ssjeuoljed sauojoeliode ap el2iew Us s3|edsly sauo<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>