Acta de Comunicacion de Fallo

MEDIO AMBIENTE Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electréonica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del dia 31 de mayo de 2021, en la Sala 2 de la Direccion
General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223 piso 17
Ala “B", Col. Andahuac | Seccién, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, se reunieron los
servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a
cabo el acto de Notificacidn de Fallo de la Licitacién indicada al rubro, de conformidad con el articulo 37
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico en adelante “La Ley".

El acto fue presidido por la C. Erika Rocha Vega, Directora de Adquisiciones y Contratos, de
conformidad con el punto 1131, inciso a) y el Ultimo parrafo del punto IV.12 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT.a

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de “La Ley”, se emite el siguiente:

FALLO
En el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la presente licitacién, se presenté y recibio
para efectos de la revision, andlisis detallado y para elaborar el dictamen que funde y motive el Fallo,
conforme a lo establecido en los articulos 36, 36 Bis, fraccion |, y 37 de “La Ley”, asi como 51 de su
reglamento, la proposicién del siguiente licitante:

PROPOSICIONES RECIBIDAS:

No. RAZON SOCIAL DEL LICITANTE
1 TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V.

I.EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

1.1 EVALUACION DE LA DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

Llevada a cabo por el drea contratante a través del C. Martin Asuncién Herrera Aquino, Jefe del
Departamento de Convenios y Contratos y autorizada por la C. Erika Rocha Vega, Directora de
Adquisiciones y Contratos, de conformidad con el Apartado V, punto 2, inciso T) de la Convocatoria a la

Licitacién, de la cual se desprende lo siguiente:

I.1.1 Licitantes cuya propuesta se desecha por incumplir con la documentacion legal administrativa
establecida en la Convocatoria a la licitacion:

e Ninguno

1.2 Licitantes cuya documentaciéon legal administrativa cumple con lo establecido en Ia
Convocatoria a la licitacion:

e TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V.

\

1.2 EVALUACION TECNICA.

La evaluacion se realizé mediante el criterio de binario, fue integrada por el C. Octavio Jiménez Jiménez,
Subdirector de Disefio y Estandares de la SEMARNAT y aprobada por el C. Roman Cen Romero,
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Subdirector de Informética de la CONANP, por el C. Victor Hugo Pérez Pérez, Subdirector de Redes,
Infraestructura y Telecomunicaciones del INECC, por el C. Jorge Alberto Magos Hernandez, Subdirector
de Informatica y Telecomunicaciones del IMTA, por el C. Pedro Morales Rodriguez, Director de Datos y
Tecnologias de la Informacion de la ASEA, por el C. Omar Raul Zamora Escarcega, Director de
Evaluacién e Informatica de la PROFEPA, y aprobada por el C. Enrique Scheinvar Gottdiener, Director
de Informatica y Telecomunicaciones, de conformidad con el articulo 51 del Reglamento de “La Ley”, y
al punto 2, incisos Q) y T), del Apartado V, de la Convocatoria a la licitacion, de donde se desprende lo
siguiente:

El resultado de la evaluacién mediante el criterio binario, consta de 6 fojas, la cual se anexa como parte
integral del presente instrumento.

1.2.1 Licitantes cuya propuesta de desecha por incumplir con la documentacion técnica establecida
en la Convocatoria a la licitacion y su Anexo 1:

e Ninguna.

1.2.2 Licitante cuya propuesta técnicas Si cumple con lo establecido en la Convocatoria a la
licitacién y su Anexo 1:

e TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.

1.3 EVALUACION ECONOMICA:

La evaluacion que fue elaborada por el C. Martin Asuncién Herrera Aquino, Jefe de Departamento de
Convenios y Contratos y Autorizada por la C. Erika Rocha Vega, Directora de Adquisiciones y Contratos
como darea contratante; asi como por el C. Enrique Scheinvar Gottdiener, Director General de
Informatica y Telecomunicaciones, en su caracter de area requirente, de conformidad con el Apartado V,
numeral 2, inciso T) de la Convocatoria a la licitacién, de la cual se desprende lo siguiente:

1.3.1 Licitante cuya propuesta se desechada.
o NINGUNA
1.3.2 Licitante cuya propuesta resulta solvente econémicamente.

e TELEFONOS DE MEXICO, SAB. DE C.V.

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis, de “La Ley” y 51 de su Reglamento, asi como del Apartado
V, punto 2, inciso S), de la Convocatoria de la Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LA-016000997-
E24-2021, se determina solvente la proposicién.

El resultado de la evaluacién econdmica, consta de 1 foja, la cual se anexa como parte integral del
presente instrumento.

“/KQ u
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Acta de Comunicacién de Fallo
Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

: MEDIO AMBIENTE
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electréonica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

1. NOTIFICACION DE LICITANTE ADJUDICADO.

Con la finalidad de atender lo establecido en el articulo 50 de “La Ley” que instruye a las dependencias
y entidades a abstenerse de adjudicar contrato alguno a licitantes que se encuentren inhabilitados por
los 6rganos internos de control de las dependencias y entidades, se procedi6 a verificar en el sistema
CompraNet y en el Diario Oficial de la Federacion, si el licitante que resulté adjudicado en el presente
procedimiento se encuentra en dicho supuesto; para tales efectos se anexa al presente la consulta
efectuada en dicho sistema y plataforma, misma que no arrojé coincidencias con el licitante a quien se
le adjudica.

De conformidad con lo sefalado en la Convocatoria a la Licitacién PUblica Nacional Electronica No. LA-
016000997-E24-2021, en su Apartado V, punto 2, inciso S), y a su acta de la Junta de Aclaraciones, asi
como en el articulo 36 Bis fracciéon Il de “La Ley”, por haber cumplido con los requerimientos
administrativos y legales, técnicos, econémicos, solicitados por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, y ser solvente, se adjudica el contrato al siguiente licitante, como a continuacién se
indica:

Proveedor Tipo de contrato Estratificacién Moneda
TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE CV. Abierto Empresa Grande pesos&"ﬁﬁfanos

El ejercicio del presupuesto minimo y maximo, sera de conformidad con los precios unitarios
ofertados por el licitante a quien se le adjudica y conforme a los servicios solicitados por el
administrador del contrato de conformidad con lo siguiente

'pr'e;u e 2021 : 202200 =i 20235 0 2024
PIESUPUESIO |- imimo | Maximo | Miimo | Maximo | Minimo | Méximo | Minimo Maximo
SEMARNAT 1,243,000.00 | 3,07,500.00 | 1,657,333.00 | 4,143333.00 | 1657,333.00 | 4,143,333.00 414, 333.00 1,035,833.00
SEMARNAT EDIFICIO SEDE
- Dependercia ~ Componente | eclo Oneate e
SEMARNAT - Rentas
Edificio Sede y
sitios  cercanos
(Viveros, Parque
San Antonio, | Troncales Digitales 105 240 $203.94
Archivo de
tramites, CVS los
reyes la Paz)
Troncales Analogicas 0 0 $203.94
DID's 305 475 $30.83
Lineas 1 2 $203.94
Internet Asimétrico (incluye linea) 5 6 $343.98
Consumo
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Locales, nacionales 11400 22800 $0.09

Celular 044 y 045 5500 11000 $0.14

800 Nacional 4569 9138 $0.10

México- LADA 880-881 y LADA 880-882 25 50 $0.82

México-EUA Frontera 30 60 $0.14

México-Resto EUA 325 650 $0.14

México-Canada 170 340 $0.14

Meéxico-Centroamérica 33 65 $2.06

México-Sudamérica 33 65 $2.06

México-Europa 75 150 $2.06

México-Resto del mundo 1 21 $9.17

México-Cuba 8 15 $2.06

Sala virtual de Videoconferencia 50 1 3 $389.00

Sala virtual de Videoconferencia 100 0 0 $599.00

Sala virtual de Videoconferencia 200 0 0 $999.00 (i )

Z/
SEMARNAT DELEGACIONES FEDERALES >S\
Dependercia Componente Minimos Méximos Atk 4

SEMARNAT - Rentas R
Delegaciones vy N\
sus oficinas | Troncales Digilales 83 188 $203.94 AN
Regionales

Troncales Analdgicas 0 0 $203.94

DID’s 180 360 $30.83

Lineas 30 30 $203.94

Internet Asimétrico (incluye linea) 64 64 $343.98 {

Consumo b4
Locales, nacionales 8259 16518 $0.09 //
Celular 044 y 045 3660 9105 $0.14 ) ‘



ECUASOS NATURALES

MEDIO AMBIENTE

ECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ 7

Acta de Comunicacion de Fallo
Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

800 Nacional 250 550 $0.10
México- LADA 880-881 y LADA 880-882 0 0 $0.82
Meéxico-EUA Frontera 5 10 $0.14
México-Resto EUA 10 20 $0.14
México-Canada 5 10 $0.14
México-Centroamérica 3 8 $2.06
México-Sudamérica 1 3 $2.06
México-Europa 2 5 $2.06
México-Resto del mundo 1 3 $9.17
México-Cuba 1 3 $2.06
Sala virtual de Videoconferencia 50 0 0 $389.00
Sala virtual de Videoconferencia 100 0 0 $599.00
Sala virtual de Videoconferencia 200 0 0 $999.00
S 201 e o e s e ey
Presupuesto  ————— = e n e e Lemnea = smees s s e e
] ~ Minimo Maximo Minimo | Maximo Minimo Maximo | Minimo | Maximo
ASEA 47,655.00 116,250.00 63,540.00 155,000.00 63,540.00 155,000.00 15,885.00 38,750.00
: Depéﬁ@encia: : = Componente i aﬁmmos i 7;: & &moosfm“
Rentas
Troncales Digitales 30 60 $203.94
Troncales Analdgicas 0 0 $203.94
DID’s 15 30 $30.83
ASEA Lineas 0 0 $203.64
Internet Asimétrico (incluye linea) 0 0 $343.98
Consumo
Locales, nacionales 337 842 $0.09
Celular 044 y 045 581 1452 $0.14
s
V7
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&y MEDIO AMBIENTE

Acta de Comunicacion de Fallo

Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

800 Nacional 0 0 $0.10
México- LADA 880-881 y LADA 880-882 0 0 $0.82
Mexico-EUA Frontera 3 6 $0.14
México-Resto EUA 5 1 $0.14
México-Canada 3 6 $0.14
México-Centroamérica 0 0 $2.06
México-Sudamérica 0 0 $2.06
México-Europa 0 0 $2.06
México-Resto del mundo 10 25 $9.17
Meéxico-Cuba 0 0 $2.06
Videoconferencia 50 0 0 $389.00
Videoconferencia 100 1 2 $599.00
Videoconferencia 200 0 0 $999.00
ST = 2021 - = 2022 4r = 2023 = i 2024 =
Minimo Méximo Minimo Maximo Minimo Méximo Minimo Maximo
CONANP 254,751.00 636,878.00 339,668.00 849,171.00 339,668.00 849,171.00 84,917.00 212,293.00
Dependencia Componente Minimos Maximos tlj,::ei;'no oo:;‘r:m
Rentas

Troncales Digitales 5 12 $203.94
Troncales Analogicas 0 0 $203.94
DID's 10 24 $30.83

CONANP Sede y Lineas 30 75 $203.94

Oficinas

Regionales Internet Asimétrico (incluye linea) 30 75 $343.98

Consumo
Locales, nacionales 2680 6700 $0.09
Celular 044 y 045 2575 6439 $0.14
800 Nacional 1127 2819 $0.10 | # H
X
X
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CPRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE FALLO

Acta de Comunicacién de Fallo

MEDIO AMBIENTE Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

Licitacién Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

México- LADA 880-881 y LADA 880-882 0 0 $0.82
México-EUA Frontera 33 83 $0.14
México-Resto EUA 180 450 $0.14
México-Canada 120 301 $0.14
México-Centroamérica 38 95 $2.06
Meéxico-Sudamérica 30 76 $2.06
México-Europa 57 143 $2.06
México-Resto del mundo 10 2 $9.17
Meéxico-Cuba 8 20 $2.06
Sala virtual de Videoconferencia 50 3 5 $389.00
Sala virtual de Videoconferencia 100 0 0 $599.00
Sala virtual de Videoconferencia 200 0 0 $999.00
N e o B B e e
“incluyenlV.AA. |  Minime | Miximo | Minimo | Mé&ximo | Minimo ~ Maximo _ Minimo | Maximo
IMTA 162,929.00 385,188.00 217,239.00 513,584.00 217,239.00 513,584.00 54,310.00 128,396.00
: rDependSn}:iat 25 = 5 lrécrtmponren'teg i = Minimos V &l.’mmos . =l Smg;m
Rentas
Troncales Digitales 30 50 $203.94
Troncales Analégicas 0 0 $203.94
DID’s 10 50 $30.83
Lineas 5 10 $203.94
IMTA
Internet Asimétrico (incluye linea) 1 1 $343.98
s Consumo =k 7 o =
Locales, nacionales 7000 12000 $0.09
Celular 044 y 045 600 5500 $0.14
800 Nacional 200 1500 $0.10
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION

DE MEDIO AMSBIENTE ¥ RECURSOS NATL

. :MEDIO AMBIENTE

DE FALLO

Acta de Comunicacién de Fallo
Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

Licitaciéon Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

México- LADA 880-881 y LADA 880-882 10 20 $0.82
México-EUA Frontera 25 425 $0.14
México-Resto EUA 30 950 $0.14
México-Canada 100 240 $0.14
México-Centroamérica 40 340 $2.06
México-Sudamérica 30 280 $2.06
México-Europa 80 405 $2.06
Meéxico-Resto del mundo 50 380 $9.17
México-Cuba 5 35 $2.06
Sala virtual de Videoconferencia 50 1 5 $389.00
Sala virtual de Videoconferencia 100 0 0 $599.00
Sala virtual de Videoconferencia 200 0 0 $999.00
rotan et 2021 2022 2023 2024
B Minimo Maximo Minimo Maximo Minimo Méximo Minimo Maximo
INECC 72,000.00 180,000.00 59,333.00 148,333.00 59,333.00 148,333.00 17,334.00 43,334.00
Dependencia Componente Minimos Maximos moé:m
Rentas
Troncales Digitales 25 30 $203.94
Troncales Analogicas 0 0 $203.94
DID's 65 90 $30.83
Lineas 8 12 $203.94
INECC Sede e
INECC Viveros Internet Asimeétrico (incluye linea) 8 12 $343.98
Consumo
Locales, nacionales 2040 5100 $0.09
Celular 044 y 045 1360 3400 $0.14
800 Nacional 220 550 $0.10
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Acta de Comunicacién de Fallo

MEDIO AMBIENTE Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NAT

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

México- LADA 880-881 y LADA 880-882 6 15 $0.82
México-EUA Frontera 0 0 $0.14
México-Resto EUA 108 270 $0.14
México-Canada 0 0 ' $0.14
Meéxico-Centroamérica . 36 90 $2.06
México-Sudamérica 24 60 $2.06
México-Europa 0 0 $2.06
México-Resto del mundo 24 60 $9.17
México-Cuba 0 0 $2.06
Sala virtual de Videoconferencia 50 0 0 $389.00
Sala virtual de Videoconferencia 100 0 0 $599.00
Sala virtual de Videoconferencia 200 1 2 $999.00
: s 201 o L e i 2024 . 7/
~ Presupuesto = s e I Zame s R s =yt
= = Minimo ‘Maximo Minimo Maximo | Minimo | Maximo | Minimo Maximo
PROFEPA 865,388.00 1,085,358.00 | 1,153,851.00 | 1,447,143.00 | 1,153,851.00 | 1,447,143.00 | 288,463.00 361,786.00
- ingpgndenclé: 0nﬂ1§i§ne§(e i = ﬁfnimo{ e Héxlmos 5 gm‘gﬁﬁ
Rentas

Troncales Digitales 50 50 $203.94
Troncales Analogicas $203.94
DID’s 100 160 $30.83
Lineas 150 200 $203.94

PROFEPA
Internet Asimétrico (incluye linea) 50 59 $343.98

: ~ Consumo l

Locales, nacionales 14178 17723 $0.09 \\~_/
Celular 044 y 045 5684 7105 $0.14
800 Nacional 1325 1657 $0.10

\
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

México- LADA 880-881 y LADA 880-882 16 20 $0.82

México-EUA Frontera 12 15 $0.14

México-Resto EUA 16 20 $0.14

México-Canada 12 15 $0.14

Meéxico-Centroamérica 8 . 10 $2.06

México-Sudamérica 35 44 $2.06

México-Europa 4 5 $2.06

México-Resto del mundo 8 10 $9.17

México-Cuba 0 0 $2.06

Sala virtual de Videoconferencia 50 5 8 $389.00

Sala virtual de Videoconferencia 100 0 0 $599.00

Sala virtual de Videoconferencia 200 0 0 $999.00

P . . . . . - - . . - . u "] ,

El contrato se elaborarad de conformidad con la Convocatoria a la Licitacion Publica Nacional Electrénica L
LA-016000997-E24-2021, a la Junta de Aclaraciones y de sus Anexos, asi como con la proposicion

presentada por el licitante adjudicado. X/
La vigencia del contrato sera del 01 de junio de 2021 al 31 de marzo de 2024. [\/

La prestacion del servicio serd conforme al Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la Convocatoria a la \
Licitacion Publica Nacional Electrénica LA-016000997-E24-2021.

\
IIl. FECHA, LUGAR Y HORA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO.
La formalizacion de los contratos serd en dentro de los 15 dias siguientes a la notificacién del fallo en los
siguientes lugares: /%/
SEMARNAT Y
En Av. Ejército Nacional No. 223 piso 17 Ala “B", Col. Andhuac, Demarcacion Territorial =~
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México. ﬁ
CONANP

En Av. Ejército Nacional No. 223 piso 11 Ala "B", Col. Andhuac, Demarcacion Territorial
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.
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MEDIO AMBIENTE Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

IMTA
Paseo Cuauhnahuac nimero 8532, Colonia Progreso, Jiutepec Morelos, C.P. 62550.

PROFEPA
Carretera Picacho Ajusco numero 200, Primer Piso, Colonia Jardines en la Montaia,
C.P. 14210, Demarcacién Territorial Tlalpan, Ciudad de México.

INECC
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, piso 3 Ala “B", Colonia Jardines en la
Montafia, C.P. 14210, Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México.

ASEA
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Piso 5-A, Colonia Jardines en la Montana, C.P.
14210, Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México.

El Licitante adjudicado debera entregar, los siguientes documentos solicitados en el Apartado IlI inciso
b) numeral 6 de la Convocatoria a la licitacion:

o Debera presentar documento expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en el que
se emita opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo
dispuesto en la regla 2.1.39 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2021, publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el 29 de diciembre de 2021, de conformidad con el primer parrafo de la regla 2.1.31, .
de acuerdo a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de diciembre de 2020, Dicho 7/
documento debera tener una antigiiedad no mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de
formalizacién del contrato o pedido respectivo. En el caso de proposicién conjunta, este formato se .
presentard por cada uno de los consorciados. Tratdndose de personas fisicas o morales que sean
subcontratados por el licitante adjudicado tramitaran por su cuenta la opinién del cumplimento de
obligaciones fiscales, en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.39.

e Presentar previo a la firma del contrato, la opinién positiva de encontrarse al corriente de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social a través del documento emitido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), conforme lo establece el Acuerdo ACDO.SAIHCT.250315/62.PDJ,
relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de abril de 2015.
Dicho documento debera tener una antigliedad no mayor a 30 dias naturales, previos a la fecha de
formalizacién del contrato o pedido respectivo. En el caso de proposicién conjunta, este formato se
presentara por cada participante.

e Presentar previo a la firma del contrato, la constancia de situacion fiscal de no adeudos en materia /
de aportaciones patronales y entero de descuentos a través del documento emitido por el Instituto :
del Fondo nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), conforme lo establece la
Resolucién RCA-5789-01/17 del Consejo de Administracién del INFONAVIT y su anexo Unico, relativo a
las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de amortizaciones, publico en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de \J
2017 y en su caso, acompafarlo con la constancia de situacién fiscal de la empresa que subcontrate.

Dicho documento debera tener una antigiiedad no mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de
formalizacion del contrato o pedido respectivo.
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e En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C, Ultima actualizacién de
cambio de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

Documentacién sin la cual no se formalizaré el contrato procediendo a lo establecido en el articulo 46
de “La Ley".

e Debera entregar la garantia de cumplimiento divisible dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del Contrato, por un importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto
total de cada contrato adjudicado antes de |.V.A.

De conformidad al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn de observar para
la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011, los proveedores adjudicados
deberan de entregar copia simple de su constancia de inscripcién en el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas (RUPC).

En el caso de no contar con dicha inscripciéon, los proveedores adjudicados solicitardn por escrito a la
convocante se proporcionen las facilidades correspondientes para llevar a cabo su inscripcion en el
RUPC, para tales efectos el proveedor adjudicado deberd de requisitar previamente los distintos
formularios disponibles en la pagina https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html en el apartado
correspondiente al RUPC. Con la finalidad de llevar a cabo su registro, debera entregar la solicitud al
momento de presentar la documentacion solicitada en el Apartado Il punto 6 de la Convocatoria a la
licitacion.

En caso de no existir discrepancia en la informacién, se procederd con el registro, informandole
mediante correo electrénico la conclusiéon del tramite.

En caso de existir discrepancias entre la informacién presentada y la registrada en el RUPC se le
informard, para actualizar y/o modificar la informacién correspondiente.

IV. CIERRE

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran
exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo conforme a lo establecido en el apartado
Il de la presente acta.

Se hace saber a los licitantes que contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, procedera la
inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de “La Ley”.

Bajo estas consideraciones, se informa a los presentes, que para efectos de notificacion y, en términos
del articulo 37 Bis de “La Ley”, esta Acta estard disponible en la direccion electronica:
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html sustituyendo este procedimiento a la notificacién
personal.

Los licitantes tienen el derecho de presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de Control en la
SEMARNAT, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores

publicos.
17

Pagina 12 de 17

\

2



i, Acta de Comunicacién de Fallo
MEDIO AMBIENTE Procedimiento No. LA-016000997-E24-2021

CRETANIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE COMUNICACION
DE FALLO

Licitacion Publica Nacional Electrénica
No. LA-016000997-E24-2021

“SERVICIO DE TELEFONIA”

Se comunica que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y las demas
disposiciones juridicas vigentes y aplicables.

Se comunica a todos los particulares que tienen el derecho a presentar queja o denuncia ante el
Organo Interno de Control de la SEMARNAT, con domicilio ubicado en Av. Ejército Nacional No. 223 piso
20 Ala “A", Col. Andhuac, | Seccién, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México,
para el caso en que adviertan conductas susceptibles de constituir incumplimiento a las obligaciones
de los servidores publicos.

Asimismo, y con independencia de lo sefialado en los parrafos anteriores, se da a conocer al publico en
general los requisitos en caso de presentar denuncia, las autoridades competentes ante quien se debe
presentar y las sanciones que se establecen para los servidores publicos:

a) Autoridades ante quien se presentard denuncia y responsables de su resolucion: aquellas que se
encuentran establecidas en los articulos 59, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP), 77 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
(LOPSRM), 9 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA) y 130 de la Ley de
Asociaciones Publico Privadas (LAPP), en correlacién con lo dispuesto en los articulos 62, fraccion Illy
81, fraccién Ill, numeral 6, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.

b) Requisitos minimos que debe contener el escrito de denuncia: se encuentran establecidos en el
articulo 93 de la LGRA.

c) Sanciones aplicables a quien infrinja los ordenamientos invocados: se encuentran establecidos en los
articulos 60 de la LAASSP, 75 de la LGRA.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este Acto, siendo las 11:40 horas del dia
31 de mayo de 2021.

Esta Acta consta de 26 fojas Utiles (17 fojas corresponden a este instrumento, 6 fojas
correspondientes a la evaluacién mediante el mecanismo binario, 1 foja corresponde a la pantalla
del Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, 1 foja consulta al Diario Oficial de la
Federacién y 1 foja de la evaluacién econémica), firmando para los efectos legales y de conformidad,
los asistentes a este acto.

POR EL AREA CONTRATANTE:

NOMBRE AREA FIRMA

. .. . //
Erika Rocha Vega Directora de Adquisiciones y \ ; K )\ —

Contratos
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POR EL AREA REQUIRENTE DE LA DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES DE LA SEMARNAT:

NOMBRE CARGO

Director de Infraestructura

Juan Francisco Ferrdez Mena i
Tecnoldgica

Paula Ramona Hernandez Subdirectora de Atencién a
Alvarez Usuarios

Subdirector de Disefioy

Octavio Jiménez Jiménez .
Estandares

f
POR EL AREA REQUIRENTE DE LA COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES

PROTEGIDAS:
NOMBRE CARGO
Rafael Martinez Olguin Jefe de Departamento 4;/ .

POR EL AREA REQUIRENTE DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE
PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS:

NOMBRE CARGO FIRMA

Participa a través de videoconferencia, por
causas de la emergencia sanitaria del
COVID-19. Lo anterior con fundamento en el
ACUERDO por el que se modifica el articulo \
primero del “acuerdo por el que se reforma /3
el diverso que establece los criterios

/A
Directora General de Procesos y aplicables para la administracion de. los /\
recursos humanos en las dependencias y /

Tecnologlas de Informacién entidades de la Administracion Publica
Federal para mitigar la propagacién del
coronavirus COVID-19", publicado en el DOF
el 8 de enero de 2021.

Elsa Ortega Rodriguez

CRITERIO NORMATIVO DE
INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de
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medios electrénicos, épticos o cualquier otra
tecnologia en la ejecucién de actos publicos
y reuniones institucionales en materia de
adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas.
Emitido por la Titular de la Unidad de
Normatividad de Contrataciones Publicas de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
Ciudad de México, a los treinta dias del mes
de marzo de dos mil veinte.

Participa a través de videoconferencia, por
causas de la emergencia sanitaria del
COVID-19. Lo anterior con fundamento en el
ACUERDO por el que se modifica el articulo
primero del “acuerdo por el que se reforma
el diverso que establece los criterios
aplicables para la administracion de los
recursos humanos en las dependencias y
entidades de la Administracién Publica
Federal para mitigar la propagaciéon del
coronavirus COVID-19", publicado en el DOF
el 8 de enero de 2021.

Guadalupe Alonso Herrera Directora de area CRITERIO NORMATIVO DE
INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de
medios electrénicos, 6pticos o cualquier otra
tecnologia en la ejecuciéon de actos publicos
y reuniones institucionales en materia de
adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas.
Emitido por la Titular de la Unidad de
Normatividad de Contrataciones PUblicas de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
Ciudad de México, a los treinta dias del mes
de marzo de dos mil veinte.

Participa a través de videoconferencia, por
causas de la emergencia sanitaria del
COVID-19. Lo anterior con fundamento en el
ACUERDO por el que se modifica el articulo
primero del "acuerdo por el que se reforma
el diverso que establece los criterios
aplicables para la administraciéon de los
recursos humanos en las dependencias y
entidades de la Administracion Publica
Federal para mitigar la propagacién del
coronavirus COVID-19", publicado en el DOF
el 8 de enero de 2021.

i fas
Director de Datos y Tecnologia CRITERIO N CRMATING e

de Informacion INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de
medios electrénicos, 6pticos o cualquier otra
tecnologia en la ejecucién de actos publicos
y reuniones institucionales en materia de
adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas.
Emitido por la Titular de la Unidad de
Normatividad de Contrataciones Publicas de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
Ciudad de México, a los treinta dias del mes
de marzo de dos mil veinte

Pedro Morales Rodriguez
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POR EL AREA REQUIRENTE DEL INSTITUTO MEXICANO DE TECNOLOGIA DEL AGUA:

NOMBRE CARGO FIRMA

Subdirector de Informatica vy

Jorge Alberto Magos Hernandez L
Telecomunicaciones

Enrique Bahena Cuevas Especialista en Hidraulica

POR EL AREA REQUIRENTE DEL INSTITUTO NACIONAL DE ECOLOGIA Y CAMBIO

CLIMATICO:
NOMBRE CARGO FIRMA
Subdirector de Redes,
Victor Hugo Pérez Pérez Infraestructura y

Telecomunicaciones

¢
Participa a través de videoconferencia, por
causas de la emergencia sanitaria del
COVID-19. Lo anterior con fundamento en el V
ACUERDO por el que se modifica el articulo
primero del “acuerdo por el que se reforma \
el diverso que establece los criterios
aplicables para la administracion de los
recursos humanos en las dependencias y \ N
entidades de la Administracion Publica
Federal para mitigar la propagacion del
coronavirus COVID-19", publicado en el DOF
el 8 de enero de 2021.

Susa na Victoria Alvarez Dlrectora‘ lde Tecnologias de la | ... ATV BE
Gonzalez Informacion INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de

medios electrénicos, épticos o cualquier otra

tecnologia en la ejecucién de actos publicos

y reuniones institucionales en materia de
adquisiciones y arrendamientos de bienes I
muebles, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas. {
Emitido por la Titular de la Unidad de
Normatividad de Contrataciones Publicas de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
Ciudad de México, a los treinta dias del mes

de marzo de dos mil veinte {

/V ‘,/ H.
AN
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POR EL AREA REQUIRENTE DE LA PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL
AMBIENTE:

NOMBRE CARGO FIRMA

Director de Evaluacién e

Omar Raul Zamora Escarcega o
Informatica

EN CALIDAD DE INVITADO
POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS:

NOMBRE AREA FIRMA

Participa a través de videoconferencia, por
causas de la emergencia sanitaria del
COVID-19. Lo anterior con fundamento en el
ACUERDO por el que se modifica el articulo
primero del “acuerdo por el que se reforma
el diverso que establece los criterios
aplicables para la administracién de los
recursos humanos en las dependencias y
entidades de la Administraciéon Publica
Federal para mitigar la propagacién del
coronavirus COVID-19", publicado en el DOF
el 8 de enero de 2021.

Javier Tejeda Juarez Director de Areas CRITERIO NORMATIVO DE
INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de
medios electrénicos, 6pticos o cualquier otra
tecnologia en la ejecucién de actos publicos
y reuniones institucionales en materia de
adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas.
Emitido por la Titular de la Unidad de
Normatividad de Contrataciones Publicas de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
Ciudad de México, a los treinta dias del mes
de marzo de dos mil veinte.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE Y CARGO FIRMA

Participa a través de videoconferencia, por causas de la emergencia sanitaria del COVID-19. Lo
anterior con fundamento en el ACUERDO por el que se modifica el articulo primero del “acuerdo
por el que se reforma el diverso que establece los criterios aplicables para la administracion de los
recursos humanos en las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal para

N aye I | Banos Lépez mitigar la propagacién del coronavirus COVID-19", publicado en el DOF el 8 de enero de 2021.
Coordinadora Ejecutiva de Programas CRITERIO NORMATIVO DE INTERPRETACION TU 03/2020 Para el uso de medios electrénicos,
A . . Spticos o cualquier otra tecnologia en la ejecucién de actos publicos y reuniones institucionales en
p nor]ta rios materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, prestacién de servicios de cualquier

naturaleza, obras publicas y servicios relacionados con las mismas. Emitido por la Titular de la
Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico,
Ciudad de México, a los treinta dias del mes de marzo de dos mil veinte.

FIN DEL ACTA
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MEDIO AMBIENTE

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

SERVICIO DE TELEFONIA

Ciudad de México, a 27 de mayo de 2021

1.4 ALCANCE DEL SERVICIO

El servicio tendrd un alcance a nivel nacional, considerando las 31
Delegaciones Federales, asi como los inmuebles a nivel central de la
SEMARNAT, asf como los inmuebles de la Comisién Nacional de Areas
Naturales Protegidas (CONANP), Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos (ASEA), Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

(IMTA), Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC) y la
Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente (PROFEPA)

S| CUMPLE

Mantendrd conectado a los Mas de 6,009 empleados de ‘LA
SECRETARIA" y permitira la comunicacién con y hacia la ciudadania.

SI CUMPLE

2. SERVICIOS SOLICITADOS POR “LA SECRETARIA”

21. SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL CONVENCIONAL (LARGA DISTANCIA NACIONAL Y LLAMADAS LOCALES), TRONCALES
(DIGITALES Y/O ANALOGICAS), LINEAS TELEFONICAS, INTERNET ASIMETRICO, LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL, LLAMADAS

A CELULAR, RESTO DEL MUNDO Y 800, SALAS VIRTUALES DE VIDEOCONFERENCIA

2.1.1. DESCRIPCION

El licitante deberd proporcionar el servicio de telefonia local con
troncales (digitales y/o analégicas), lineas telefonicas.

S| CUMPLE

El licitante deberd considerar que las llamadas de larga distancia
nacional seran consideradas como llamadas locales conforme a las
disposiciones establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién vigente.

SI CUMPLE

ET licitante debera entregar todo el rallico que genere y reciba la
“SECRETARIA” de llamadas salientes y entrantes de telefonia local, es
decir que cualquier llamada originada en la “SECRETARIA” deberé de
entregar trafico de llamadas locales, larga distancia y a dispositivos
celulares con cualquier proveedor registrado en la IFT y que se
encuentren en viagencia operando

SI CUMPLE

El lictante debera ofrecer la restriccion al acceso en todas las
troncales digitales y DID'S (Direct Inward Dialing o NUMeros Directos)
ofertados a servicios de entretenimiento y 9007s. En el caso de que
llegara a efectuarse llamadas por estos conceptos, dichos importes no
seran pagados por “LA SECRETARIA".

S| CUMPLE

ET licitante notiicara por escrito la descripcion de fos servicios
adicionales de valor agregado u otros de desarrollo reciente, asi como
la informacion referente al registro del servicio ante el IFT, con el fin
de que “LA SECRETARIA" evalle |a posibilidad de integrar dichos
servicios, mismos que deberan implementarse sin costos adicionales
para la Institucion.

SI CUMPLE
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El licitante debera proporcionar los servicios de larga distancia
internacional, resto del mundo, servicio 800 y celular.

SI CUMPLE

ET TICTtante Ue0eTa SUPIT € TNTeTCoNecTal Tod0s 105 eNTaces—as
Telecomunicaciones que eventualmente se requieran para concluir
todas las llamadas de larga distancia internacional y mundial de “LA
SECRETARIA" desde cualquiera de los nimeros de la relaciéon de
numeros telefénicos con acceso a larga distancia internacional (ya
sean troncales digitales y/o numeros comerciales), esto incluye la
instalacién y puesta en operacion del servicio. “LA SECRETARIA”
Unicamente pagaré e| costo del consumo mensual del servicio de
larga distancia internacional, resto del mundo, servicio 800 y llamadas

colilar

SI CUMPLE

Los nUmeros de |a relaciéon de |as lineas telefénicas con acceso a larga
distancia internacional y resto del mundo podrd ser ampliada,
modificada o disminuida a decisién de “LA SECRETARIA” dentro de
los montos MiNiMos y Maximos establecidos en contrato, sin que ello
represente algun costo adicional para la misma.

SI CUMPLE

Los servicios de larga distancia internacional Yy resto del mundo
deberan considerarse en la modalidad de acceso conmutado.

SI CUMPLE

Todos los gastos necesarios para la INstalacion Y puesta en operacion
de los servicios de telefonia |arga distancia internacional, mundial,
resto del mundo, servicio 800 y celular seran con cargo al licitante
adjudicado en su totalidad, “LA SECRETARIA" Gnicamente pagara el
costo de rentas mensuales de los servicios a contratar y el consumo
de los mismos

SI CUMPLE

e =

El licitante debera garantizar que los NUMeros 800 existentes en Ia
“LA SECRETARIA" no cambiardn pnj deberan generar un costo

adicional contando con la modalidad de 800 inteligentes.

SI CUMPLE -

El periodo de Implementacidon serd de 45 dias naturales y para la
entrega de la memoria técnica al concluir la fase de implementacion,
se considera un periodo de 30 dias hébiles posteriores al término de
la fase.

SI CUMPLE

gt

El Ticitante adjudicado debera manifestar por escrito y en hoja
membretada, que al término del contrato y a solicitud de “LA
SECRETARIA" deber4 retirar la infraestructura que haya colocado para
la prestacion del servicio contratado, si fuera necesario, en un periodo
maximo de tres meses contados a partir de la terminacion del
contrato, con posterioridad a este plazo, “"LA SECRETARIA" ho se hara
responsable por los dafios o pérdidas que puedan ocurrir a la

infraestriictiira

SI CUMPLE

/

i .><"

2.1.2. REQUISITOS

El licitante debera entregar todas las Troncales Digitales en un unico
Sitio (IP-PBX propiedad de “LA SECRETARIA"), con el objeto de
asignar numeracion (DID's) de diferentes ciudades lo cual permitira
que "LA SECRETARIA" pueda realizar y recibir llamadas telefénicas
desde y hacia la PSTN con dicha numeracién (DID's).

SI CUMPLE

.—\r

o

El licitante debera considerar y sefalar en su propuesta técnica que
las troncales solicitadas por "LA SECRETARIA", son del tipo
bidireccional.

SICUMPLE

.
)

El licitante debera ofrecer que el medio de transmisidn 5 través de
cual se proporcionen las troncales del servicio de telefonia |ocal entre
la central telefonica del licitante del servicio y los de “LA SECRETARIA”
debera ser fibra éptica o cobre.

SI CUMPLE

A

DCS

A0

| o
4 C /

Pégina2 de 6



El licitante debera contar con la infraestructura propia necesaria y el
personal técnico calificado para garantizar que los servicios de
telefonfa que oferta son confiables, con disponibilidad Minima en los
servicios del 99.98% en su Backbone.

SI CUMPLE

Deberd considerar esquemas de monitoreo y soporte certificado para
mantener los niveles de trafico actuales y futuros en condiciones
6ptimas de funcionamiento y eficiencia durante la vigencia del
contrato.

SI CUMPLE

El licitante debera contar en todas las troncales ofertadas el servicio
de identificacion de llamadas sin costo adicional para ‘LA
SECRETARIA". ’

SI CUMPLE

"CA SECRETARIA” cuenta con una serie de DID's y numeros actuales,
mismos que el licitante deberd garantizar el servicio de portabilidad
numérica al inicio de la vigencia del contrato.

SI CUMPLE

Cuando los DID s solicitados por "LA SECRETARIA" no se encuentran
asignados a alguna extension, no deberan generar costo alguno
hasta que sean asignados para su uso.

SI CUMPLE

"CA SECRETARIA", de considerarlo conveniente, Podra proporcionar al
licitante del servicio los numeros telefénicos que deberan estar
publicados y difundidos para informacion al publico (ejemplo:
informacién 040 o equivalente).

SI CUMPLE

Deberéa tener interoperabilidad con las principales marcas de IP-PBX.

S| CUMPLE

El licitante debera incluir para la instalacion de todos los servicios de
telefonia |ocal solicitados, toda la ihfraestructura, equipamiento,
cableado, partes y accesorios necesarios para proporcionar los
servicios ofertados, sin costos adicionales para “LA SECRETARIA"
desde la central telefénica del proveedor hasta el MDF y en cada
cuarto de telecomunicaciones de cada sitio de “LA SECRETARIA”". Las
condiciones para la instalacion de la infraestructura mencionada, sera
definido y supervisada por personal de “LA SECRETAR[A”.

SI CUMPLE

Deberd ser responsabilidad del licitante coordinar todas las
actividades a desarrollar, para proporcionar en condiciones Optimas
los servicios de telefonia requeridos. .

SI CUMPLE

Durante el proceso de instalacion (colocacién, implementacion y

puesta en marcha) de la infraestructura referida, el personal asignado|

para tal efecto deberd acatar las normas de seguridad e higiene
correspondientes y las que “LA SECRETARIA” sefiale.

SI CUMPLE

ET licitante debera proporcionar el servicio de telefonia Jocal, larga
distancia internacional, mundial, resto del mundo, servicio 800 y
llamadas a celular, en los sitios que se indican en el "Anexo A" del
presente documento, debiendo considerar los volimenes que se
obtuvieron del promedio de llamadas generadas por ‘LA
SECRETARIA”

SI CUMPLE

Los Internet Asimétricos solicitados deberan incluir linea telefénica e

internet.

SI CUMPLE

El licitante como parte de su propuesta técnica, debera presentar un
plan de contingencia. Dicho plan se pondra en operacion cuando
exista un problema critico que impida la prestacion de los servicios de
telefonia |ocal ofertada, garantizando plenamente el restablecimiento
de los servicios en un tiempo no mayor a dos horas sin costos
adicionales para “LA SECRETARIA”.

SI CUMPLE

J/ %u/l/gg/inagdea



deberd entregar a “LA SECRETARIA” ¢| proyecto de servicio firmado
por el representante legal donde avale que dicho servicio
(implementacion e instalacion) cumple con la normatividad vigente
en las diferentes disciplinas segun sej el caso, lo anterior mencionado
de manera enunciativa Mas no limitativa. Al término del contrato ya
solicitud de “LLA SECRETARIA”.

El licitante adjudicado, previo al inicio de la prestacién del servicio,

SI CUMPLE

Si por alguna razon, el licitante no inicia la Prestacion del servicio en
la fecha requerida, éste deberéd considerar el pago de los servicios
devengados al proveedor actual del servicio, a partir del dia natural

siguiente de la fecha establecida para la entrega al 100% y en
funcionamiento de la obligacién contraida.

SICUMPLE

El licitante proporcionard |as salas virtuales de videoconferencia por
los usuarios que requiera la Secretaria 10, 25, 50, 100 o 200 segun
corresponda

SI CUMPLE

El periodo de implementacién sera de 45 dias naturales.

SI CUMPLE

Es opcional que el licitante sustituya en sitios de la Republica
Mexicana sus medios de transmisién de cobre a fibra Optica para
proveer mejoras en su infraestructura para los servicios de “LA
SECRETARIA".

SI CUMPLE

El licitante debera presentar un plan de trabajo como parte de la
propuesta técnica, el plan de trabajo debera incluir como minimo:

- Instalacion del medio de transmision

- Configuracion del medio

" Protocolo de pruebas de medio y desempefio (validados por “LA
SECRETARIA")

- Integracion y configuracion de los servicios solicitados

- Pruebas de funcionalidad de los mismos

* Puesta en operacion, de todas aquellas actividades que se requieran
para desarrollar por naturaleza los servicios a proporcionar .

SI CUMPLE

S

e

Lad TIetouotogria parg  Td M TTPTETT e tacior T —gg] SETVICIC TequerTtao
(refiriéndonos a |a implementacién de Ia totalidad de los servicios), se
deberd realizar bajo la alineacion de |a metodologia de
administracién de proyectos: PMI o equivalente, para lo cual, debera
contar con un responsable de la administracion del proyecto (PMP)
de principio a fin por parte del licitante adjudicado, y un
representante por parte de ‘LA SECRETARIA". Ademias debera
entregar el curriculum de (el/la/los) responsable(s) de la
administracion del proyecto para este contrato, en el cual deberan
acreditar que poseen conocimiento en alguna metodologia para Ia

inistracidn de nrovectas

SICUMPLE

2.1.3. ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS

El licitante deberd aceptar que los servicios de telefonia y sala de
videoconferencia a contratar podrén ser cancelados, incrementados
parcial o totalmente, reubicados en cualguier momento durante la
vigencia del contrato siempre y cuando sean notificados por personal
designado por “LA SECRETARIA", dentro de los montos minimos y
Maximos establecidos en el contrato, sin que los tramites necesarios
impliquen gastos adicionales a “LA SECRETARIA".

SICUMPLE
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¢

[ Ticitante debera considerar en su propuesta que [os nuevos
servicios de telefonia, que se requieran durante la vigencia del
servicio, deberdn ser entregados en un plazo maximo de 30 dias
naturales contados a partir de la fecha de solicitud, siempre y
cuando, los servicios sean requeridos en inmuebles donde el
proveedor cuente con infraestructura. Si se trata de inmuebles donde
el proveedor no cuenta con infraestructura, contard con un plazo de
45 dias naturales.

SI CUMPLE

2.1.5.2. DOCUMENTACION INICIAL DEL SERVICIO

El licitante adjudicado debera entregar los 'No. de Referencia a cada
uno de los administradores de los servicios de “LA SECRETARIA",
dentro de los primeros 10 -dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia del servicio.

SI CUMPLE

El licitante adjudicado debera de proporcionar a LA SECRETARIA”
acceso Via internet a una herramienta, dentro de los 20 dias habiles
posteriores al inicio de la vigencia del servicio, el acceso a dicha
herramienta permitiré la verificacion, revision de las facturas y
emision de reportes.

SI CUMPLE

El licitante adjudicado debera alinear su documentacion para dicho
servicio en la parte de procesos en la implementacién y operacion
conforme a lo definido en el MAAGTICSI (Manual Administrativo de
Aplicacidon General en Materias de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones y de la Seguridad de la Informacion). por lo que
deberd entregar el llenado de los formatos respectivos que son:

SI CUMPLE

Acta de Constitucion del Proyecto, Formato ADP-F1 (UNICO, al inicio
una vez firmado el contrato)

SI CUMPLE

Acta de Aceptacién de Entregables. Formato ADP-F2 (MENSUAL)

SI CUMPLE

Acta de cierre de proyecto. Formato ADP F3 (UNICO, al termino del
contrato) ‘

SI CUMPLE

INo. de Referencia: Denominacién que podra ser utilizada
dependiendo del licitante ganador de como lleve y de coémo
clasifique los servicios y registros de cada uno de sus clientes.

S| CUMPLE

2.1.4. PROCEDIMIENTO DE ATENCION Y NIVELES DE SERVICIO

El licitante debera manifestar por escrito y en hoja membretada, que
se obliga a no divulgar por medio de publicaciones, conferencias,
informes o por cualquier otra forma, la informacién y documentacion
que obtenga o a la que pudiera tener acceso por virtud de los
servicios objeto de este contrato.

SICUMPLE

2.1.5.3 ENTREGABLES MENSUALES

El licitante adjudicado deberd entregar los informes a mMas tardar
durante los primeros 8 dias laborales de cada mes el cual contenga
en el detalle al menos lo siguiente:

S| CUMPLE

a. Detalle por nUmeros cabeza de grupo (en caso de haber

actualizaciones).

S| CUMPLE

b. Llamadas entrantes y sallentes ncluyendo NUMETS Teferonico
origen (linea directa o DID), numero telefonico destino, fecha de la
|lamada, destino, duracién y costo de la llamada. El reporte mensual
debera tener un resumen de los minutos de: México-México, México-
E.UA. Frontera, México-Resto EU.A. (Continental), México-Canada,
México-Centroamérica, México-Sudameérica, México-Europa,
México-Cuba, México-Resto Del Mundo, 800 Nacional y Servicio a

Celular nor aricen vdestinag

SI CUMPLE

)

UL



c. Detalle de las llamadas internacionales, 800 de todos los sitios SI CUMPLE
d. Diversos reportes, entre estos los NnUmMeros telefdnicos mas
marcados, nimero telefénico de mas alto consumo total.

e. Total de llamadas a celular, detalle de llamadas por periodos de
tiempo, desviaciones del tréfico telefénico respecto al mes inmediato] S| CUMPLE

SICUMPLE

anterior.

NOTA.- EL FORMATO ES SOLO PARA EVALUACION BINARIA, PARA LA EVALUACION POR PUNTOS O PORCENTAJES DEBERA AJUSTARSE EN
FUNCION DE LOS ANALISIS Y LOS LINEAMIENTOS RESPECTIVOS EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

CUANDO SE REFIERA A "NO CUMPLE" INDICAR MOTIVO Y FUNDAMENTO DEL INCUMPLIMIENTO Y/O CAUSAL DE DESECHAMIENTO.

SEMARNAT CONANP
Integré
Octavio Jimenez Jimenez . / Roman
Subdirector de Disefio y Estandares de la SEMARNAT Subdirector de
INECC IMTA
Aprobé

o | '
EI,AJ' \’fr" (

Victor Hugo Pérez Pérez Jorge A

Nlagos Hefhandez
s

Subdirector de Redes, Infraestructura y Telecomunicaciones del INECC Subdireg ica y Telecomunicaciones
AALINATA
i S
ASEA PROFEPA

£~

4

Aprobé

AN

/

[ /
Pedro Morales Rodriguez Ormar ‘tzamora Escarcega .

Director de Datos y Tecnologias de Informacién de la ASEA Director gé Eval

acion e Informatica de la (\
SEMARNAT ; :

Autorizé

/
La presente hoja de firmas corresponde a la justificacion para solicitar en los procedimientos de contratacién como requisito indispensable el /
contar con experiencia superior a un ano del “SERVICIO DE TELEFONiIA”

Enrique Scheinvar Gottdiener
Director General de Informatica y Telecomunicaciones de la SEMARNAT

Pagina 6 de 6



=

Y @3] v ] = | . o} Jedsng esed :&m 2quas3 O\

= ,
ﬁ 2/S0/LE (

e geill

A0 30 V'S 'SOLNIWIAVE A SONIOV ¢

AD 30 V'S ‘YSOYM SONIDV ¢

A'D 30 V'S ‘NYYIN SINOIDONULSNOD A SOAVEYOY ¢
A0 30 'S 'ODONOIN SINOIDWTVLSNI 3 SOAYEVIY ¢
A 30 °Y'S ‘HYINOD SALNIAUOSEY 4

A0 30Y'S 'NOIBY 4

QAU VLINNZ 138V 4

STTYHON YHIA NONYY {

SZTYHOW YHIA NOUYY (|

AD 3P WS ‘50121035 K S2ICHPSUD "D'AY 4

AD 30 VS ‘SOLOILINDYUY O+Y

A0 3A7Y'S dNOYO NOILINBISNOD S8Y 4|

A0 30 V'S “IVIONIWOD A TYINLSNANIAAY 4
‘AD3AY'S 'YHOLINMISNOI WA Y 4
TYNOILYNEILNI & ONY ¥

AT I IVS F0DINTIN IA
SONOITTIL - epanbsng sa Uod $3.10pa310.1d UBISIX? 0N

S25L :SOOVYINOINT SON1SI93NY 30 TVLOL

_ IE2SPE _ _ _

‘B}NSUOI NS spjedsal anb ojuswin _o_u unBie ep uglIsiwe
2l ns e moiitu 18]S 'SOpEplIqE!
,o_,:.m 2 2| B Opl anbune ‘ugeulbn

epipousad Bun et "n;a [2U1 85 oWSIW |8 Ue enb ugPDEWIOI
Jau) souebig soj SEPRUOIDUES UBJUSNIUS 9% anb Sedisi
[ SUOJ @p OUAWNISUl un $& ouolesg 13

:opeuoroues [ap aiquou tod epanbsng o] 8p sope}nsal tenjiy

1108 NS Baed UIuoD U
UQJE|2 SBUDL SB| &P uQ
Ul sp oze(|d |e ¢

[A SOOYLININ A SOTRLITIEVHNI |

us [0Jjuo

‘ugloues ap on_P

‘sopeIsT vanavy  ‘seisneniuod £ salopaansoud ap epanbsng

SO| 9p SOUIBIOD SO| 8P A [eJepad BOIGNd UQIENSILILDY B] &P SSPEpHuUS ‘Seluspusdsp S| UOD SOJBAUOD JeIgs|sd

. A e Zlleniy
o seysendoid Jelussaid eled oluswipadull [ UDD SOPBUCIDUBS SBISIBIIUOD A SZIOP2an0ld 'S8lueliol] sp ouoloalig HET AP ORARE KSR ORTHIEROY

SOAWNQIDNYS
SVISILVMINGD A STHOA P4OLDIH
SOQYNOIONYS SYLSILVHLNOD A SIHOQIIAONd 3 OI¥OLOINIA SVLISILTEINGD A SSBOUSIN0N 3 LOIEIT

oulalgoD  Sajwes| ODIXIW 7

Ja onuafeaon

ueg/xurgehesignduoicunysopeucIoUESOLIOSIIP B D o« D>

X | — o + X TYLSILYMINGD A SI¥OCIINCHd @ X wpuzidwoy @

13INVYdIANOD OAVLTNSNOD LNVLIDIT






Twre Rl

L202/50/LE ¥ = 38~ : : ’ ) ! Jedssng esed jnbe 2qudsy o H

AT
400 I2p 21605 18US100
sepuaizbng A m,m_wzo

selop dol

~ sapepanoN  [E

il .m.n.mMcmZ epanbsng

olensn Je210

(FE | 0E
6L || BT || LT || 9T || ST || PT | ET

el Tz [ oz ([ ex o | ax |[om || e e O
mﬂvunﬂﬁa.ﬂﬂvoﬂm .ovm::mm:ccm:_:o_:no&ocmvm:vmcgzw

i W LZ0Z/G0/LE @ LLOZ/GO/LE ‘opoued
L S e 0 B , ODJIX3W 30 SONO4ITIL ‘oxeL

s vrooy e

VHOES 2C< YLINSNOD 4 YaInosnNd 3d ocavrins 3y

sojuswelBax A safan.  sopiuas.. sapuel oy wu,..u,_n:._w_,m

NOIWNEINOD 3G VINVASEIY

NoIDV¥Ia34 ¥13a WO onvid OIS

epniy | ems (= edeyy | opewoo | ouaeng | o2y O anen ne aamior [Esaubul] | il ouEnsn)
U ajBoogy uod savyoraw
. B dyd-sjerspepsnbsng/xwqobyop B D & D
o - (~} +  x wepajwep ey oued - 400 [ER

NOIDVYd3d3d V1 3d 1VIJI40 OldVId OAvLINSNOD ILNVLIDIT






S01BIUOD A SOlUBAUOD ap olusuleledaq |8p 8)eC

AeoijewuIOjU| 3P [BIBUSD 1030311 S01BJ3UOD A SBUOIDISINbPY 8p ©1039311d
12UaIP10D JBAUIBYDS anbliug eba/\ BUD0Y BT ouInby eis1isH UIFUNSY UEN
ozloINy S0

ozuoINY

‘sajualinbal seaue se| 10d SEPEOYLISA UOLIBN) SEPENSJO SEJLE]} SBT

ajuanos e}sandoud eun 1as Jod “A'D 9p G°Y'S ‘0DIXIN Sp SUOJS|SL SjUENdl| e eoipnipe 9| 8S

88'Z%8'8lS'E1$ . 9¢'S0L'0£0'8% V101l OLNOW
86'L99'Y98'l$ 05°'£89'LOL'L$ VAL
06'7LL'YS9'1L$ 98°'lZ0'€26'9% OIDIAY3S L VINOA313L 3d OIDIAY3S VOINN
OE._X<E ol1D3dd OWINJW 0123dd
valiaanw 3a avaiNn avalLNvDd NOIDdIdDs3aa valvd
‘A’ 3 '8'V'S ‘'ODIXIW 3A SONOHIT13L .

VINO43731 3d OIJIAY3S
120Z-¥Z3-L66000910-V1 VIINOYLOI T TYNOIOVN vII1aNd NOIDVLIOIT: OLNIINIAIO0Ud

[20Z 3Ad OAVIN 3A Lg ¥V 'ODIX3W 3a avdnio
SOLVYLNOD A SINOIDISINDAY 3Ad NOIDDO3dId
STIVINLYN SOSENDTY A FINIIGWY OIAIN 34 VIHV.LIHD3S
SHIWH O SO ASEE A DLNBIDNY ORO00 DG VISVLTD NG

ODINONOD3 SISITYNY OAILYEVAWOD Odavnd - M-H-ZMHm .., .Aw‘ OHQM AT &

VOIWONODI NOIDVNTIVAI V1 3Q OavLlins3d







