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CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL PARA EL "ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED
LAN Y WLAN”"”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT", REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL LIC. JOSE LUIS TORRES CONTRERAS, DIRECTOR GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, Y EL DR. ENRIQUE SCHEINVAR
GOTTDIENER, DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES,
ASISTIDO POR EL ING. JUAN FRANCISCO FERRAEZ MENA, DIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO,
A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, LA
EMPRESA “CONSORCIO RED UNO, 5.A. DE C.V.", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL
C. GERARDO RAUL SIORDIA GUTIERREZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LECAL, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", A QUIENES ACTUANDO
EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”", DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “LA SEMARNAT" declara que: . ,j7

11. Es unha Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Publica Federal
Centralizada en términoes del Articuic 20 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; v los articulos 2 y 26 de la Ley Orgédnica de la Administracion Plblica
Federal.

12. De conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, ie corresponde,
entre otros asuntos: fomentar la proteccién, restauracidon y conservacion de los
ecosistemas, recursos naturales, bienes y servicios ambientales, con el fin de garantizar
el derecho a un medio ambiente sano, asi comeo formular, conducir y evaluar la politica
en materia de recursos naturales, siempre que no estén encomendados expresamente
a otra dependencia; asl como en materia de ecologla, saneamiento ambiental, agua,
regulaciédn ambiental del desarrollc urbano y de la actividad pesquera, con la
participacion gque corresponda a otras dependencias y entidades.

13.  Su representante, el Lic. José Luis Torres Contreras, Director General de Recursos
Materiales, Inmnuebles y Servicios, esta facultado para suscribir el presente contrato, en
atencion a lo dispuestc en los articulos 19, fraccion XXII, y 36, fraccion VI, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como
el numeral 1141 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, .
Arrendamientos v Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

14, Se cuenta con suficiencia presupuestal No. 00476, de fecha 10 de junio de 2024,
registrada bajo el folio de autorizacidon numero 2722, autorizada y emitida por la
Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones, especificamente en la partida
presupuestal 32303 (Arrendamiento de equipo de telecomunicaciones); por lo que
existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacién econdmica que se genera con
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1.6.

17,

1.8,
1.9.

2.

2.

la suscripcidn de este contrato.

Se cuenta con la autorizacién de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publice, nimero de
folio 2021-16-513-144, de fecha 07 de junio de 2021, emitida a través del Mddulo de
Administracion y Seguimiento de Contratos Plurianuales de la Direccion General de
Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Hacienda y Crédite Plblico, mediante
la cual informa que con fundamento en lo dispuesto en los articulos 31 de la Ley
Orgéanica de la Administracion Publica Federal y 65, Apartados A, fracciéon If, B,
fracciones | y X| del Reglamento Interior de |la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
y de conformidad con los articulos 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 147 fraccion | de su Reglamento; 24, 25 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en adelante “LA LEY”, asi
como al analisis y verificacion efectuadas por el revisor v la validacién gue realiza el
sistema para estos efectos, se autoriza la presente contratacion plurianual, para los
ejercicios fiscales 2021, 2022 y 2023,

Dentro de la estructura orgdnica administrativa de ésta Dependencia, se encuentra la
Direccion General de Informdtica y Telecomunicaciones, unidad administrativa que
requiere de los servicios de “EL PROVEEDOR", cuyo Titular, es el Dr. Enrique Scheinvar
Gottdiener, y para efectos del presente instrumento designa al tng. Juan Francisco
Ferraecz Mena, Director de Infraestructura Tecnoldgica, o a quien lo sustituya en el cargo,
como Administrador det Contrato, el cual serd responsable de vigilar que se dé A
cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y debera hacerlas f ?)
constar por escrito, informando a la Direccién General de Recursos Materiales,
inmuebles y Servicios del posible incumplimiento gue se pudiera presentar.

El presente contrato se celebra como resultado del procedimiento de Invitacion a
Cuande Menos Tres Personas Nacional Electrénica numero IA-016000997-E34-2021,
mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 26, Fraccion 1l, 26 Bis,
Fraccion i, 28, Fraccién |, 41, Fraccion XX y 43 de “LA LEY", cuyo fallo fue emitido y dado

a conocer el 14 de julio de 2021. De conformidad con las Declaraciones del presente
contrato, la justificacién para contratar los servicios, asi como {a documentacion
presentada y anexada al expediente, las actividades desarrolladas por “EL
PROVEEDOR" estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato
garantizando que se relnen las mejores condiciones disponibles para el Estado en
cuanto a precio, cdlidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes, ‘

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes nimero SMAS41228 GUS vy,

Para los efectos que se deriven del presente contrato, sefiala como domicilio, el ubicado
en Av. Ejército Nacional No, 223, Col. Andhuac, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 1320, en ia

Ciudad de México. P

“EL. PROVEEDOR" declara que: - ]FJ

e L

Es una sociedad mercantit, constituida de conformidad a las leyes mexicanas segln
consta en la Escritura Pablica ndmero 37,801 de fecha 20 de marzo de 1991, otorgada
ante la fe del Lic. Alfonso Zermefo Infante, Titular de la Notarfa No. 5 del Distrito Federal,

hoy Ciudad de México, inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio del
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2.2,

2.3,

2.4,

25

26.

27.

28

2.9.

2.10.

Distrito Federal, hoy Ciudad de México, bajo el folic mercantil 147,319 de fecha 13 de julio
de 1991, bajo la denominacidn de “*CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V.".

Tiene como objeto social entre otros; la elaboracion, venta, distribucion, implantacién,
desarrollo vy ejecucién de programas, sistemas de informacién, sistemas de
comunicacion, implantacion de lenguajes y redes para computadoras, asi como la
prestacion de servicios de comercializacion y distribuciéon de bienes y objetos
relacionados con el cbjeto social.

Se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave de
identificacion fiscal CRU910320MKS8,

No pertenece al sector de micro, pequefia o mediana empresa, debido a que sus rangos
de empleados y montos de facturacidon anuales son superiores a ios que marca la tabla
de estratificacidn de las micro, pequefias y medianas empresas.

Es una empresa mexicana y conviene que, aun y cuando llegare a cambiar de
nacionalidad, seguira considerdandose como mexicana por cuanto a este contrato se
refiere y no invocard la proteccion de ningln gobierno extranjero bajo pena de perder
en beneficio de la nacidn mexicana, todo derecho derivado de este contrato.,

Tiene capacidad juridica para contratar y cuenta con la experiencia, los recursos
técnicos, financieros, administrativos ¥ humanos hecesarios para obligarse a la
gjecucion de los servicios objeto de este contrato, no existiendo impedimento alguno
para la celebracién y poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y
oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones.

El C. Gerardo Raul Siordia Gutiérrez, en su calidad de Apoderado Legal acredita su
personalidad y facultades mediante la Escritura Pablica ndmero 146,904 de fecha 03 de
octubre de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Hormero Diaz Rodriguez, Notario Piblico No.
54 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, manifestando bajo protesta de decir
verdad que a la fecha de la firma del presente instrumento dichas facultades no le han
sido revocadas, limitadas o modificadas en ferma alguna.

El C. Gerardo Raul Siordia Gutiérrez, en su caracter de Apoderado Legal, se identifica
en este acto con credencial para wvotar con clave de elector numero
SRGTGRE8010309H400, de nacionalidad mexicana, expedida por el Instituto Federal
Electoral, en el afio 2013.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60, tercer parrafo de “LA LEY", en caso de gue alguna de las personas
flsicas que forman parte de "EL PROVEEDOR", se encuentren en los supuestos
sefalados anterieormente, el contrato serd nulo previa determinacion de la autoridad
competente,

De manera previa a la formalizacidon del presente contrato y en cumpilimiento a lo
dispuesto por el articulo 32-D, primereo, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cddigo
Fiscal de la Federacidon conforme lo establece la regla 2.1.31 de la Resolucidon Miscelanea
Fiscal para 2021, publicada en el Diario Oficial de |la Federacion el 29 de diciembre de
2020, presentd copia de fa Opinidén del cumplimiento de obligaciones fiscales, del
Servicio de Administracién Tributaria, de fecha 30 de junio de 2021, con nUimero de folio
2INC6202931, en la que se emite la opinidn en sentido positivo, de las obligaciones
fiscales de la empresa YCONSORCIO RED UNO, S.A. DE CV.". De igual manera,
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3.1

“LAS PARTES" declaran que:

presentd copia de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, de fecha 30 de
junio de 2021, con numere de folio 2INC6200326 en sentido positivo, emitide por el
Servicic de Administracién Tributaria, sobre el cumpliimiento de las obligaciones fiscales
de la empresa "PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES S.A. DE C.V.", ésta
Gltima con la que subcontrata al personal que forma parte de su plantilla laboral.

De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo
dispueste por el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, conforme lo establece
el Acuerdo ACDO.SALHCT.250315/62.P.D], relativo a las Reglas para la obtencién de la
opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 03 de abril de 2015, presentd la
constancia de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, emitida
por el Instituto Mexicano del Seguro Social con numerc de folio
1625067348839571189731, de fecha 30 de Junio de 2021, mencionando gue no se
localizd ningdn Registro Patronal asociado a su RFC, por lo gue no se puede emitir una
opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
respecto de la empresa “CONSORCIO RED UNO, S.A. DE CV.". Asimismo, presentd la
opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
respecte de la empresa “PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES S.A. DE
C.V."”, opinidn de fecha 30 de junio de 2021, con folio hlimero 1625067438516571191514,
en la cual se desprende gque no se registran créditos fiscales firmes a su carge, por lo
aue, se emite opinién positiva, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social,
empresa con la que subcontrata al personal gue forma parte de su plantilla laboral.

De manera previa a la formalizacidon del presente contrato y en cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, conforme lo establece
la Resolucion RCA-5789-01/17 del Consejo de Administracion del INFONAVIT y su Anexo
Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en
materia de aportaciones patronajes y entero de amortizaciones, publicado en el Diario
Oficial de 1a Federacion el 28 de junio de 2017, presentd copia de los oficios nlimeros
CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000584473/2021, y CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000584330/202],
ambos de fecha 30 de junio de 2021, emitidos por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, informando, gue NO se identificaron adeudos ante el
INFONAVIT, respecto de las empresas “CONSORCIO RED UNO, S.A. DE CV." y
“PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES S.A. DE CV.", ésta Ultima,
empresa con la gue subcontrata al personal que forma parte de sy plantilla laboral.
Reconoce y acepia gue cuenta con los elementos propios a que se refieren los articulos
13 v 15 de la Ley Federal del Trabajo, v en consecuencia es el Unico patrén de todas y
cada una de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucién del objeto de
este contrato.

Sefiala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Av.
Insurgentes Sur No. 3500, piso 2, Col. Pefia Pobre, Alcaldia Tlaipan, C.P. 14060, en la

Ciudad de Meéxico;, Teléfono: 55 5328 8666 y 55 5222 5873; correo electrénic?

milcgomez@telmex.com.

El presente contrato se celebra en términos de “LA LEY”, su Reglamento y de forma
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supletoria en {o gue corresponda, el Codigo Civil Federal, la lLey Federal de
Procadimiento Administrativo yv el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de
cenformidad con o establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

32 De conformidad con las anteriores declaraciones, *LAS PARTES" reconocen su
personalidad jurfdica vy la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y
contenido de este contrato y estan de acuerdo en someterse a fas siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA SEMARNAT" a realizar hasta su total terminacion y
llevar a cabo eficazmente el “YARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN". Para
la ejecucién del presente objeto “EL PROVEEDOR” tendrd gque cumplir con las
especificaciones estipuladas en el “Anexo Técnico”, que forma parte integrante del presente
instrumento, conforme a lo siguiente: Anexo Técnico de “LA SEMARNAT”, Propuesta Técnica
y Econdmica de *EL PROVEEDOR",

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO

SLA SEMARNAT" no olorgara anticipo alguno a *EL PROVEEDOR?” con motivo del presente
contrato que se celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de modoc que “LA
SEMARNAT" pagara a “EL PROVEEDOR" por concepto de retribucién por el Arrendamiento
de equipo para Red LAN y WLAN, un monto minimo de $5,186,611.54 (CINCO MILLONES
CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS ONCE PESOS 54/100 M.N.) mds la cantidad de
$829,857.84 (OCHOCIENTOS VEINTINUEVE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
PESOS 84/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado {IV.A}, lo que da
un total minimo de $6,016,469.38 (SEIS MILLONES DIECISEIS MIL CUATROCIENTOS
SESENTA Y NUEVE PESOS 38/100 M.N.), v un monto méaximo de $12,425,283.18 (DOCE
MILLONES CUATROCIENTOS VEINTICINCO MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS
18/100 M.N.) mas la cantidad de $1,988,045.31 (UN MILLON NOVECIENTOS OCHENTA Y
OCHO MIL CUARENTA Y CINCO PESOS 31/100 M.N.} correspondiente al 16% del Impuesto al
Valor Agregado {IV.A), dando un total maximo de $14,413,328.49 (CATORCE MILLONES
CUATROCIENTOS TRECE MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 49/100 M.N.).

El precio unitario de los servicios se considerara fijo ¥ no estard sujeto a ajustes, de
conformidad con lo siguiente:

Gzbinete de al mends seis.rénﬁfés
para interfaces de servicio con:
y1 | Tameta de  procesamiento |, 2 | Pieza | 7,40542 |  218,459.89 436,919.78
51 (supervisora)
c t.d - Tarjeta de Switch  Fabric =
1 on.mu ader o - Fuentes de poder y ventiladores 4B
LAN | Switch CORE Tarjeta de rocesamiento
Tipo 1 1/2 jeta proces 1 2 | Pleza| 77920 22,986.40 45,972.80
(supervisora) para redundancia
13 | Médulo de Switch fabric para] 2 | P! 10129 29,882,32 59,764.64
redundancia

1/4 Tarjeta con 48 puertos 100/1000 1 2 Pieza 56.62 1,670.29 3,340.58

'5|
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BaseT (R1-45)

1/5

Tarjeta con 48 puertos 1000 BaseSX
(SFP)

Pieza

1,461.00

43,099.50

86,199.00

1/8

Interface 10GBASE-SR
Junta de aclaraciones
1GBASE-5X {SFP)

{SFP+)
Interface

44

110

Pieza

16.72

21,702.56

54,256.40

2/1

Gabinete de al menos cuatro ranuras
para interfaces de servicio con:
- Tarjeta de procesamiento
{supervisora)
- Fuenies de poder y ventiladores
redundantes

Pieza

2,998.53

88,456.64

176,913.27

5.2
Conmutador

2/2

Tarjeta de procesamiento
(supervisora) para redundancia

Pieza

779.20

22,986.40

45,972.80

0 Switch
CORE Tipo 2

2/3

Tarjeta con 48 puertos 100/1000
BaseT (R)-45}

Pieza

1,149.32

33,504.94

67/,809.88

2/4

Tarjeta con 48 puertos 1000 BaseSX
(S¥P}

Pieza

1,461.00

43,089.50

86,199.00

217

Interface 10GBASE-SR
junta de aclaraciones
1GBASE-SX (SFP)

{SFP+)
Interface

24

60

Pieza

16.72

11,837.76

29,594.40

7/1

Conmutador o Switch de acceso capa
2, con 48 puertos PoE 10/100/1000
BaseT

80

200

Pieza

1,220.34

2,880,002.40

7,200,006.00

5.7
Conmutador o

7/3

Interfase 10GBASE-SR
lunta de aclaraciones
1GBASE-SX (SFP)

{SFP+)
interfase

80

200

Pieza

16.72

39,459.20

98,648.00

Switch de

7/5

Fuente modular redundante

80

200

Pieza

119.46

281,925.60

704,814.00

Acceso 48
Puertos POE
Capa 2

7/6

Mddulo de apilamiento o Stacking, 4
unidades  {puertos). Junta de
aclaraciones Mddulo de apilamiento
o Stacking, 4 unidades (puertos)
OPCIONAL

80

200

Pieza

1.00

2,360.00

5,900.00

7/8

Cable para apilamiento o Stacking

80

200

Pieza

7.95

18,762.00

46,505.00

8/1

Conmutador o Switch de acceso capa
2, con 24 puertos PoE 10/100/1000
BaseT

16

40

Pieza

1,242.04

586,242.88

1,465,607.20

5.8
Conmutador
o Switch de

8/3

Interfase 10GBASE-SR
Junta de aclaraciones
1GBASE-5X (SFP)

(SFP+}
Interfase

16

40

Pieza

16.72

7,891.84

19,729.60

Acceso 24
Puertos POE
Capa 2

8/5

Médduio de apilamiento o Stacking, 4
unidades {puertos).
Junta de aclaraciones
Moédulo de apilamiento o Stacking, 4
unidades (puertos] OPCIONAL

16

40

Pieza

1.00

472.00

1,180.00

8/7

Cahle para apilamiento o Stacking

16

40

Pieza

7.95

3,752.40

9,381.00

Punto de acceso para interiores

Subtotal:

4,358,954.52

10,645,113.35

LV.A:

697,432.72

1,703,218.14

5,056,387.24

Total:

12,348,331.49

) 11/6.1 | Tipot 50 150 | Pieza 141.08 249,711.60 624,279.00
6 Equipo
para RED Punto de acceso para interiores
WEAN 11/6.2 Ti‘:]'; > P 4 g8 | piexa 141.08 16,647.44 33,294.88
11/6.5 Contreladora para punto de acceso 1 2 Pieza 19,027.05 561,297.98 1,122,595.95
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Unidad. 2

Tipo 1 I | [
Subtotal: 827,657.02 1,780,169.83
LV.A 132,425.12 284,827.17
Total: 960,082.14 2,064,997.00

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su
realizacion, tales como materiales, sueldos, honorarios, erganizacién, direccidn técnica propia,
administracién, prestaciones sociales y laborales a su personal, entre otros.

“LA SEMARNAT" no estard obligada a ejercer el monto maximo del presente contrato.
TERCERA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

YLAS PARTES" convienen en que, la vigencia del presente contrato iniciard el dia 16 de julio
de 2021 y concluird el dia 31 de diciembre de 2023,

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar la entrega de los equipos, instalacién, configuracién y
puesta a punto en un plaze no mayor a 45 {cuarenta y cinco) dfas naturales a partir del dia
habil siguiente a la fecha de notificacion del fallo.

“ElI PROVEEDOR?" debera entregar los equipos arrendados en los sitios gque se determinen en
la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DFI FGACIONES”.

Av. Ejército Nacional No. 223 Esq. Lago Xochimiico, Col
1 Ejército Nacional | Andhuac 1 Seccidn, Alcaldia Miguet Hidaigo C.P. 11320, 1 100
Ciudad de México
s Progrese No. 3. Col Det Carmen Coyoacdn C.P. 04100
3 Edificic Viveros Ciudad de México 1 L8]
Av. de los insurgentes Sur 2416, Copilco Universidad,
> CONAGUA Coyoacan, C.P. 04360, Ciudad de México !
6 Arc’hivp de Av, Ferrocarril de Cuernavaca 93 Colonia Popotla 1
Tramites .
7 Delegacién Av. Francisco | Madero Num. 344, Col. Zona Centro, C.P. 2
) Aguascaiientes 20000, Aguascalientes, Ags.
- Calz. CETyS Num. 2799, Centro Corporativo "Aelus” Edif.
Delegacion BL. | wen™| ocar19, 3er. Nivel, Col. Rivera, C.P. 21259, Mexicali, i 1
Mexicali BC
Delegacion B.C. Melchor Qcampo NUm., 1045 Col, Centro C.P. 23000, La
1 2 .
Sur Paz, B.CS. _ 1
10 Delegacitn Av. Prolongacion Tormenta NGm. 1, Col. Las Flores CP. 1 5 //,1/b
Campeche 24040, Campeche, Camp. A
T Delegacion Boulevard Fundadores # 7640, Colonia el Sauz, C.P. 5
Coahuila 25294, Saltillo, Coah.
12 Dec'iﬂfg’“ Victoria NUm. 360 Col. Centro, C.P. 28000, Colima, Cot, 2
13 Delegacién 5 Peniente Norte # 1207, Barric Nifio de Atocha C.P. 2 Vi
7]
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Chiapas 22037, Tuxtla Gutiérrez, Chis.
14 Delegacién Calle Urano No. 4503 Col. Satélite C.P. 31104 Chihuahua, 3
Chihuahua Chih.
15 Delegacion Blvd. Durango NUum. 198 Col. Jalisco, C.P. 34170, Durango, ] 5
Durango Dgo.
1% Delegacidn Andador Valentin Gémez Farfas NUm. 108 Col. San Felipe 3
Estado De México | Tlalmimilelpan, C.P. 50250, Toluca, Méx.
17 Delegacion Londres No. 404 Coi. Andrade, C.P. 37480, Leén, Gto. 1 2
Guanajuato
18 ‘Delegacion Costera Miguel Aleman Nam. 315 Palacio Federal Col. 1 >
Guerrero Centro C.P. 39300, Acapulco de Juarez, Gro,
19 Delegacidon Bivd. Everardo Marguez Num. 612 Col. Los Maestras C.P. 3
Hidalgo 42092, Pachuca de Soto, Hgo,
s . Palacio Federal, Av. Alcalde No. 500, Pisos 2 v 8, Col.
20 | Delegacion Jalisco Alcaldfa de Barranquitas, Zona Centro, C.P, 44270 3 2
51 Delegacion Periodista Bustamante # 222 Col. Rinconada Del Valle 2
Michoacan C.P. 58120, Morelia, Mich.
52 Delegacién Calle Primavera nimero 12, Colonia Lomas de Chamilpa, 5
Morelos C.P. 62218, Cuernavaca, Mor.
23 Delegacion Av. Allende Oriente Ndm. 110 2° Piso, Col. Centro, C.P. 2
Nayarit 63000, Tepic, Nay.
24 Delegacion Nuevo | Av. Benito Juarez NUm. 500 ler Piso Palacio Federal Col. 3
Ledn Centra, C.P. 67100, Guadalupe, N. L,
55 Delegacion Sabinos NUm. 402 Col. Reforma C.P. 68050, Oaxaca de 1
. 2
Oaxaca Judrez, Oax.
Delegacion Calle 3 Ponlente Num. 2926 Col. la Paz, C.P. 72160,
26 3 1
Puebla Puebla, Pue.
Delegacion Ignacio Pérez Nuam. 50 Col. Centro, C.P. 76000, ‘
27 p . 3
Querétaro Querétaro, Qro.
28 Delegacion Av. Insurgentes NUm. 445 Col, Magisterial, C.P, 77039, 5
Quintana Roo Chetumal, Q.Roo.
Delegacidn Av. Kukulkan Km. 4.8 Zona Hotelera, C.P. 77500, Cancuin,
29 - 2
Cancun Q.Roa.
20 Delegacion San Vista Hermesa NGm. 480 Col, Las Aguilas C.P. 78270, San 5
Luis Potosi L.uis Potosi, 5.L.P.
7 Delegacion Calle Cristdhal Colén 144 Oriente. Colonia Centro. 1 5
Sinaloa Culiacan, Sin. C.P. 80000
Delegacion Paseo Rl’o Sor]ora Sur # Cer’mtro de Gobiemg Edif.
32 Sonora Hermositlo 2° Nivel Col. Fracc. Rio Soncora Hermosillo XX 1 1
C.P. B3270, Hermosillo, Son.
Delegacion Av. Paseo de {a Sierra NOm. 613, Col. Reforma C.P. 86080, 1 5
Tabasco Villahermosa, Tab.
Delegacitén 7Y 8 José Marfa Morelos Palacio Federal Piso 2 Zona 5 1
Tamaulipas Centra 5/N C.P. 87000, Ciudad Victoria, Tamps.
Delegacion Calle 37 Num. 403, Col. Loma Xicoténcatl, C.P. 80062 5
Tlaxcala Tlaxcala, Tlax.
26 Delegacion Av. Lézaro Cérdenas NUm..1500 Col. Ferrocarritera, C.P. 3
Veracruz, Xalapa 920, Xalapa, Ver,
77 Delegacion Av. 5 Mayo S/N Col Centro Esd. Fayon Dentro del Palacio 3
Puerto Veracruz Federal C.P. 91700 Veracruz, Ver
23 Delegacion Calle 59 B No. 238 Edfificio B por Avenida Zamna, Fracc, 5 5 ¢
Yucatan Yucalpetén. C.P. 97238 Mérida, Yuc.
39 Delegacidn Segunda de Matamoros Nam. 127 Col. Centro Histérico 5
Zacatecas C.P. 98000, Zacatecas, Zac.

=
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Regional de Cd

Calle Francisco Méargquez No. 965 Col. Ei Pabalote C.P. . ' T ]

Juarez 32599 Cd. Judrez, Chih. (Edificio de PROFEPA)
41 Regional Av. Ruffo Figuerca No. 2, Col. Centro, CP. 39090, ]
Chilpancingo Chilpancingo de los Bravo, Gro.
42 Regional Calle Av. Floresta y Calle 3ra, Nimerc 1323, Colonia ]
Ensenada Obrera Plaza Elva, Municipio Ensenada, B.C,, C.P. 22830
43 | Regional Mazatlan Direccién Ave. Puerto de Mazatlan s/n, Parque industrial 1
Alfredo V. Bonfil, C.P. 82050, Mazatlan, Sin.
Calle Puente Internacional Benito Judrez Reynosa t y 2
44 | Regional Reynosa | primer piso avenida Miguel Alemén, NOmero s/n, 1
Colonia Zona Centro, Reynosa, Tarmps., C.P. 88500
46 Regional Puerto Paraguay 1259, Col 5 De Diciembre C.P. 48350, Puerto 1
Vallarta Vallarta, Jal. Red 35400 al 35409,
. .. | Calle lIsauro Alfarc, Ndmero 104 Nte, Colonia Zona
47 | Regional Tampico Centro, Palacio Federai 3er piso ' !

TOTAL:

La ejecucion y el lugar de prestacidn del arrendamiento por parte de “EL PROVEEDOR" se
realizaran conforme a las condiciones descritas en el Anexo Técnico.

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

LA SEMARNAT"” efectuard el pago en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido,
una vez que el drea responsable de la administracién del contrate firme o selle el CFDI, sobre
la prestacion del arrendamiento devengado, siempre y cuando “EL PROVEEDOR" preste el
mismo a entera satisfaccion de LA SEMARNAT” de acuerdo con lo establecido en el Anexo
Técnico que forma parte integrante de este contrato,

Para gque la obligacion de pagoe se haga exigible, “EL PROVEEDOR” deberd sin excepcion
alguna presentar la factura electrénica o Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
remitiéndoio  via correo electronico al Administrador del Contrato a la cuenta
francisco.ferraez@semarnat.gob.mx, o al que en su caso se le notifique, asi como toda la

documentacidén que ampare la prestacidon del arrendamiento a entera satisfaccion de “LA
SEMARNAT", de conformidad con los reguerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en

este contrato y en el Anexo Técnico que se acompafia al presente; el citado pago se realizara

a la cuenta bancaria que al efecte haya acreditado "EL PROVEEDOR", [a cual deberd ser
registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segGn los
procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT", a través de la Direccidén General de
Programacion y Presupussto, con la aprobacién de ia Direccidn General de Informatica y
Telecomunicaciones, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion de la -
Factura Electréonica o CFDI referida en lineas precedentes, drea que deberd validar la _l/‘ff
documentacion y dar su Visto Bueno. //kU

s

El pago se realizara dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando que

no existan aclaraciones al importe o especificaciones al arrendamiento facturado y que los

documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el

9]
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pago se recorrera en forma proporcional.

ta factura electrénica o CFDJ| deberd contener todos los datos y registros requeridos por las
disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el importe deberd presentar desglosado el
concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos gue se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de “LAS PARTES" de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes vy aplicables en [a materia.

En caso de que la Factura Electrénica o CFDI entregados por “EL PROVEEDOR” para su pago
presenten errores o deficiencias LA SEMARNAT" dentro de los tres dias habiles siguientes a
su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que deberd corregir. El
periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR”
presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de “LA LEY”. Una vez
corregida la Factura Electronica o CFDI correspondiente, reiniciard el computo del plazo
antes mencionado.

Los pagos se hardn a través de medios de comunicacién electrénica. Para el caso de que se
presenten pagos en exceso o se determine la rescision del contrato se estard a lo dispuesto
por los parrafos Tercero y Cuarto del articulo 51 de “LA LEY™.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra
persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su Anexo
Técnico, con excepcion de los derechos de cobro por el arrendamiento ejecutado, en cuyo
supuesto se deberd contar con la autorizaciéon por escritc de “LA SEMARNAT" en los
términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de LA LEY".

SEPTIMA.- PRECIOS FiJOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener fijos los precios unitarfos del arrendamiento
astablecidos en el Anexo Técnico, no pudiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones
econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacidon de la moneda, actos
inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia del presente
contrato, en cuyo caso, dicho sdbreprecio serda cubierto por “EL PROVEEDOR", sin que ello
repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacién del arrendamiento,

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato YLA SEMARNAT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Se dard la aceptacion del arrendamiento cuando todos los componentes estén instalados,
configurados, puestos a punto y el arrendamiento sea validado por el Administrador del
Contrato, de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico.

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor ptblico responsable de verificar st

cumplimiento (Administrader), deberd entregar a “EL PROVEEDOR" la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste o acredite que

10
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el arrendamiento ha sido realizado conforme a lo establecido en el presente acuerdo de
voluntades y a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT".

Asimismo, “EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad de gue hasta en tanto no sea
otorgada dicha constancia, el arrendamiento prestado se tendrd por no recibido, de
conformidad con fo dispuesto por el articule 84, Ultimo parrafo, del Reglamento de “LA LEY™.

De conformidad con los articulos 57 de “LA LEY" y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR"
se obliga a proporcionar a la Secretarfa de la Funcién Publica vy al Organo Interno de Control
de “LA SEMARNAT” toda la informacion y documentacién gue en su momento se requiera
con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiguen y gue se relacionen con el
_ presente contrato, aun concluida la vigencia del contrato y por el tiempo que de acuerdo a la
regulacidn fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT" a través del Administrador del Contrato, supervisara y vigilard en todo
fiempo que, el arrendamiento objeto de este contrato, el mismo se realice en los plazos
establecidos en el Anexo Técnico.

“EL PROVEEDOR" acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT" vigilarg,
supervisara y revisard en todo tiempo el arrendamiento objeto de este contrato y dard a “EL
PROVEEDOR" por escrito, las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
ejecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el

Anexo Técnico prevista en la Clausula PRIMERA Objeto del presente instrumente juridico, asi

como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT" y sean
aprobados por ésta.

l.a supervision del arrendamiento gue realice *LA SEMARNAT" no libera a “EL PROVEEDOR"
del cumplimiento de sus obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por
deficiencias en la calidad del arrendamiento una vez concluido éste. Lo anterior, en el
entendido de que el ejercicio de esta facultad, no serd considerada como aceptacion tacita o
expresa del arrendamiento, ni libera a “EL. PROVEEDOR" de las obligaciones que contrae
bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de “LA LEY", la Secretaria de la Funcién Pdblica, podra
realizar las visitas e inspecciones gue estime necesarias, asi como verificar la calidad del
arrendamiento establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT" vy a
“EL PROVEEDOR" todos los datos e infoermes relacionados con [os actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion del
arrendamiento, el Administrador deil Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” o a
suU Apoderado Legal la pena respectiva, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias
habiles siguientes a {a fecha en que se hayan generado las penas convencionales, notificando,
igualmente a [a Direccion General de Programacion y Presupuesto, para que ésta reciba de
parte de *EL PROVEEDOR", el comprobante que acredite el pagc de la pena convencional

&

\ -
formato “Pago Electrénico de Derechos, Preductos y Aprovechamientos, Esguema escinco”, O_ﬁ

el gue determine en su caso el Sistema de Administracion Tributaria (SAT).
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DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

LA SEMARNAT" podrd acordar con *EL PROVEEDOR" por razones fundadas y explicitas
respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad del arrendamiento
del mismo, siempre gue el monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20%
del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente, el precio del
arrendamiento sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL
PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de gque “LA SEMARNAT"” |o considere conveniente, podrd ampliar la
vigencia del contrato,

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicard
para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR" a las
condiciones originalmente pactadas deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante la
Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles vy Servicios de “LA SEMARNAT", en el
entendido de que cualquier cambio o modificacion gue no sea autorizada expresamente por
el area citada, se considerard inexistente para todos los efectos administrativos y legales del
presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL. PROVEEDOR", no interrumpira el plazo para ia
conclusion del arrendamiento originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de “LA LEY", no procedera ningdn cambio gue
implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas
originalmente, podrd modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que ho
desvirttien el contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de
adjudicacién del cual se deriva. ‘

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de gue existan pagos en exceso gue haya recibido “EL PROVEEDOR?", éste debera
reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a
la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el
pago de créditos fiscales de conformidad con el articulo 51 de *LA LEY™.

l.os intereses se calcularan scbre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computardn por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA SEMARNAT".

“LA SEMARNAT" procedera a deducir dichas cantidades de las Facturas Electronicas o CFDI
subsecuentes o bien YEL PROVEEDOR" cubrird dicho pago con cheque certificado a favor de
“LA SEMARNAT".

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES /

“LAS PARTES" pagardn todas y cada una de las contribuciones y demads cargas fiscales qﬁe
conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos
tengan la obligacion de cubrir durante fa vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente
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contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT?" realice, de los pagos que haga a
“EL PROVEEDOR?", las retenciones que le impongan las leyes de |a materia.

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Ceon fundamento en los articulos 48 fraccién Iy 49 fraccion |, de ¥LA LEY" v el articulo 103 de
su Reglamento “EL PROVEEDOR" a fin de garantizar el debido cumplimiente de las
obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ocultos
de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad en los términos sefalados en el
Contrato, debera presentar a “LA SEMARNAT", dentro de los 10 (diez} dias naturales a partir
de la fecha de suscripcion del Contrato, la garantia de cumplimiento del Contrate,
consistente en:

Pdliza de fianza INDIVISIBLE gue se constituird por el 10% del monto maéaximo del Contrato,
estipulado en la Clausula SEGUNDA Monto de| Contrate del presente instrumento, sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la del Contrato de marras
dgarantizado, otorgada por institucion afianzadora legalmente constituida en la Republica
Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seqguros y de Fianzas y a favor de “LA
TESORERIA DE LA FEDERACION".

“EL PROVEEDOR"” manifiesta expresamente:

A, Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT" de
renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacién sustantiva civil
aplicable, por lo gue otorga su consentimiento expreso para que en el supuesto de
incumplimiento de las obtigaciones que deriven del Contrato, se haga efectiva la
garantfa otorgada, asi comeo cualguier otro saldo a favor de "LA SEMARNAT”,

B. Su conformidad para que la fianza gue garantiza el cumplimiento del Contrato,
permanezca vigente durante la substanciacién de todos los procedimientos judiciales
o arbitrales y los recursos legales gue se interpongan, con relacion al Contrato, hasta
gue sea dictada resolucidn definitiva que cause ejecutoria por parte de |a autoridad o
tribunal competente,

C. Su aceptacion para que la flanza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totatidad, en la inteligencia que
la conformidad para la liberacidén deberad ser otorgada mediante escrito suscrito por
“LA SEMARNAT".

D. Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante la aflanzadora por
incumpiimiento de Contrato, quedara integrada con fa siguiente documentacién:

Reclamacion por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del Contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios,
Copia del documento de notificacion al flado de su incumplimiento.

En su casg, la rescision del Contrato y su notificacién,

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacian

Copia del finiquito y en su caso, su hotificacién. '

importe reclamado.

NGO AWNH
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La fianza debera contener como minirmo las siguientes declaraciones expresas:

I. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este
Contrato.

. Que para cancelar |a fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula
NOVENA, Verificacién y aceptacion de los servicios del presente instrumento;

Hl. Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacidon que
garantice y continuard vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del
Contrato, asi como durante la substanciacidn de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que gquede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las
fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con
motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida. El
procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesto en el
articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que "LAS PARTES"” convengan la modificacion del Contrato vigente, en
términos de la Clausula DECIMA PRIMERA, Modificaciones del presente Contrato, “EL
PROVEEDOR" deberd contratar la ampliacién de ia fianza, presentando la modificacion y/o @f’
endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias naturales siguientes a la firma del convenio
gue modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacion
correspondiente.

En razon de la naturateza del arrendamiento a contratar, la garantfa de cumplimiento sera
indivisible.
la garantia de cumplimiento deberd ser presentada en la Subdireccion de Comité y

Contratos, Ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anahuac, Alcaldia.
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

DECIMA QUINTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR" serd el Unico responsable por la mala ejecucion del arrendamiento asi
como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se
ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios gue ocasione con motivo de la no
prestacién del arrendamiento por causas imputables al mismo, una deficiente realizacion de
los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente
contrato, asi como aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo,
descuido y cualaujer acto u omisién negligente en su ejecucion, como lo establece el articulo /

53 de “LA LEY™. < rd

/
f 5
\_/
“EL PROVEEDOR" debherd mantener durante la vigencia del Contrato un seguro oé
responsabilidad civil, y entregar endoso de la pdliza de responsabilidad civil de la empresa

que ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del
contrato a favor de LA SEMARNAT" por compafiia aseguradora debidamente autorizada, sin
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incluir el impuesto al valor agregado, a efecto de garantizar el pagoe de indemnizacion hasta
por dicha cantidad, por los dafios que se puedan ocasionar a los bienes muebles e inmuebles
propiedad de "LA SEMARNAT”, a sus empleados o a terceras personas, o de cualquier causa
imputabie a “EL PROVEEDOR" o a su personal.

La pdliza de responsabilidad civil debera mantenerse durante la vigencia del Contrato vy
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios gue se interpongan, hasta
gue se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, para lo cual, deberd exhibir el
original al dia siguiente a la notificacion del fallo y copia para el expediente, debidamente
pagada, documentos que entregara en la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, sita en
Ejército Nacional 223, Col. Andhuac, Alcaldfa Miguel Hidalgo, C.P. 11320, México, D.F. pisc 17, Ala
A. En caso de que "LA SEMARNAT” decida prorrogar el plazo por la prestacion del
arrendamiente, “EL. PROVEEDOR"” se obliga a presentar una pdliza de segurc de
responsabilidad civil en los mismos términos sefialados y por el periodo prorrogado.

.~ DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES
Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del Contrato, en funcion

del arrendamiento no prestado oportunamente. En las operaciones en gue se pacte ajuste de
precios, la penalizacidn se calculara sobre el precio ajustado.

Las penas convencionales a las que “EL PROVEEDOR” se haga acreedor de conformidad con
el articulo 53 de “LA LEY" por incumplimiento en la egjecucidon del arrendamiento, se
calcularan, de acuerdo a lo siguiente:

En el arrendamiento:

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a “LA SEMARNAT" una pena convencional del 1% sobre
el monto mensual del pago previsto para los equipos no entregados, instalados, configurados
¥y puestos en marcha, conforme a lo descrito en el numeral 15 del Anexo Técnico por cada dia
natural de atraso.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los 5
dias hébiles posteriores a la adjudicacion.

El total de la pena convenciconal no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento,
de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de ""LA LEY".

En los entregables:

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a “LA SEMARNAT" una pena convencional por no
presentar los entregables mensuales en los plazos establecidos en el numeral 14 del Anexo
Técnico, Dicha pena serd del 1% del valor del costo mensual del arrendamiento del equipo,
por cada dia natural de atraso. El total de la pena convencional no podrd exceder el monto de
la garantia de cumplimiente, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de LA LEY™.

las penas convencionates seran cubiertas por “EL PROVEEDOR" mediante el "Pago
electrénico de Derechos, Producto y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de

N

las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibgA’)()

bancario a la Direccion General de Recursos Materiales, inmuebles y Servicios.
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La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no deberd exceder
del 10% del importe maximo del Contrato.

Cuando el arrendamiento no se preste en la fecha o plazo convenido y la pena convencional
por atraso rebase el 10% del monto maximo del contrate, “LA SEMARNAT", a través del
Administrador del Contrato, previa notificacidon a *EL PROVEEDOR", podra rescindir este
contrato, en términos de la Clausula DECIMA OCTAVA, rescisién administrativa.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, conforme a los
articulos 53 y 54 de “LA LEY", e independientemente de la aplicacién de la pena convencional
a gue hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas las sanciohes que deriven
de la Ley o la normatividad.

La penalizacién tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA
SEMARNAT" con el atraso en la prestacion del arrendamiento sefialado en el contrato. Las
penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR” por no
cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomardn en cuenta las
demoras motivadas por case fortuite o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no
imputable a “EL PROVEEDOR".

DECIMA SEPTIMA.- DEDUCTIVAS

De conformidad con el articulo 53 de “LA LEY" y 97 de su Reglamento, se aplicard una
deductiva a “EL PROVEEDOR?" por incumplimiento en los tiempos de respuesta regueridos.
Dicha deductiva correspondera del 1% sobre el monto de la facturacion del mes inmediato
anterior correspondiente al equipo gque no sea sustituido o reparado en los términos y plazos
establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso.

Igual porcentaje, se aplicard como deductiva en los casos que “YEL PROVEEDOR" suspenda el
arrendamiento por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o
caso fortuito debidamente acreditados y documentados en términos de la normatividad
aplicable, independientemente de que no se pagaria arrendamiento por el tiempo gue dure
ta suspension.

En caso de gue los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia
sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por *EL PROVEEDOR", el Administrador
del Contrato podrd optar por cancelar total o parcialmente el arrendamiento aplicando Ia
pena convencional maxima a “EL. PROVEEDOR”, o anterior, en términos del articulo 100 del
Reglamento de LA LEY", o bien, optar por la rescision del contrato.

La deduccién se aplicara en el Comprobante Fiscal Digital por Internet pendiente de cobro.
En caso de no existir pagos pendientes sobre los cuales efectuar la deduccion, “EL
PROVEEDOR" podra realizar el pago a través del esquema ebcinco Pago electronico de

derechos, Productos y Aprovechamientos a favor de la Tesoreria de la Federacion. /&

Las deducciones al pago se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el LV.A,

Fl calculo, notificacidon y aplicacién de las deducciones correspondera al administrador del
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contrato.

Cuando la suma del importe total de las deducciones aplicadas a “EL PROVEEDOR"
corresponda al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato, procedera la rescision
del contrato, conforme a la clausula DECIMA OCTAVA, rescisién administrativa

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

“LAS PARTES”, convienen y “EL PROVEEDOR" estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT”
podra en cualguier momenio, por causas imputables a “El. PROVEEDOR", rescindir
administrativamente el presente contrato, cuando éste Ultimo incumpla con cualquiera de
las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision operara de pleno derecho, sin
necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se cumptla con el procedimiento
sefialado en el articuio 54 de “LA LEY” v en la Clausula DECIMA NOVENA Procedimiento de
Rescision Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a gue “LA SEMARNAT" inicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, son las siguientes:

A. Si YEL PROVEEDOR" no cumple total o parcialmente las obligacicnes adquiridas en el
contrato y que por su causa afecte el interés principal.

B. Si “EL PROVEEDOR" incurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su
actuacion,

C. Si YEL PROVEEDOR" cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los
derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro
derivados del contrato, sin contar con el consentimiento de “LA SEMARNAT".

D. Si“EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente la prestacion del arrendamiento objeto
del presente contrato o no le otorga la debida atencidon conforme a las instrucciones del
administrador del contrato.

E. Si*EL PROVEEDOR" incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la
informacioén proporcionada para la celebracion de este contrato.

F. Si “EL PROVEEDCR” no da a "LA SEMARNAT" o a las dependencias que tengan

facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del
arrendamiento objeto del presente contrato.

G. Si “EL PROVEEDOR" cambia de nacicnalidad e invoca la proteccidn de su gobierno
contra reclamaciones y ordenes de la SEMARNAT,

H. Si“EL PROVEEDOR" es declarado, por autoridad competente, en concurse mercantil o de
acreedores o en cualquier situacion analoga que afecte su patrimonio.

1. Por violacidon de la confidencialidad y publicacion de la informacién a la que tenga acceso
como consecuencia de |la prestacién del arrendamiento contratado,

1. Si “EL PROVEEDOR"” no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas,
por argurmentar que no le es directamente imputable, sino a uno de su asociados o filiales
o a cualguier otra causa gue no sea de fuerza mayor o caso fortuito.

K. Si*EL PROVEEDOR" no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
del contrato la garantia de cumplimiento.

L. Cuandoc “EL PROVEEDOR" o su personal, impidan el desempefio normal de labores de

“LA SEMARNAT” durante Ia prestacton del arrendamuanto por causas distintas a la
17]
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naturaleza de la contratacion.

M. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad
competente que “EL PROVEEDOR?” incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “LA SEMARNAT",
en cuanto al cumplimiento cportuno y eficaz en la prestacion del arrendamiento objeto
del presente contrato.

N. Si “EL PROVEEDOR" en deneral, incurre en incumplimiento total o parcial de las
obligaciones que se estipulan en el presente contrato o de las disposiciones de “LA LEY" y
su Reglamento.

0. Sila suma de las penas convencionales excede el monto de la garantia de cumplimiento
del contrato,

P. Cuando el monto total de aplicacion de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del
fnonto maximeo del contrato.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del
contrato, LA SEMARNAT” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismoe v el page de
las penas convencionales por el atraso, o declarar la rescision administrativa conforme al
procedimiento que se sefiala en la Clausula DECIMA NOVENA Procedimiento de Rescisién
Administrativa del Contrato.

Si “EL PROVEEDOR" es quien decide rescindirlo, serd necesarioc que acuda ante la autoridad ,
judicial y obtenga la declaracién o resolucién correspondiente. ";V

En caso de rescisidn del contrato, el arrendamiento no pedra ser suspendido hasta que se
asegure la transicion considerada en el numeral 19, inciso b) del Anexo Técnico.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

“LAS PARTES", convienen gue para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” guien determine
rescindir el presente contrato, iniciara el procedimiento con la comunicacion por escrito a “El.
PROVEEDOR" del hecho u amision gque constituya el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones, con el objeto de que "EL PROVEEDOR", dentro de un plazo maximo de 5
{cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso,
las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plaze “LA SEMARNAT"Y resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, por lo
que “LLA SEMARNAT" en el lapso de los 15 {quince) dias habiles siguientes debera fundar y
motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR".

Cuando se rescinda el presente contrato "LA SEMARNAT” elaborara y notificara el finiquito
correspondiente, ademds declarard de pleno derecho y en forma administrativa la rescision
del mismo, sin necesidad de declaracidn judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el presente contrato, se prestare el
arrendamiento, el procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacion y verificacidn
de “LA SEMARNAT" de gue continda vigente la necesidad de los mismos aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes, / L/

Comeo consecuencia de la rescision por parte de “LA SEMARNAT", ésta quedara obligada a
cubnr eI costo del arrendamlento solo hasta la proporcnon que este haya SIdO devengado en
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forma satisfactoria para fa misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT" queda en libertad de
contratar los servicios de otro proveedor y ios costos que esto origine seran descontados del
pago sefialado en primer término, obligdndose “EL PROVEEDOR” a reintegrar ios pagos
progresivos gue haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido
en el articulo 51 de “LA LEY". '

Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones legales
aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcidén del arrendamiento una vez iniciado el procedimiento de
rescisién administrativa del presente contrato, cuando “LA SEMARNAT" ya no tenga la
necesidad de los servicios, por o que en este supuesto “LA SEMARNAT" determinara la
rescision administrativa del presente instrumento juridico. Si iniciada la rescision “LA
SEMARNAT” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algun dafio o
afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podré determinar no dar por rescindido
el presente contrato, en cuyo caso, le establecera otro plazo a "EL PROVEEDOR" para gque
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo
debera hacerse constar en un coenvenio modificatorio en términos de los dos Ultimos parrafos
del articulo 52 de “LA LEY", quedando facultada “LA SEMARNAT" para hacer efectivas las
penas convencicnales gue correspondan. j;/
;

De actualizarse el Ultimo pdrrafo del articulo 54 de *LA LEY", “LA SEMARNAT" podrd recibir
los servicios, previa verificacidon de que continda vigente la necesidad de los mismos vy se
cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso,
mediante Convenio se modificard la vigencia del presente contrato con los precios
originalmente pactados, Cualquier pacto en contrario se consideraré nulo.

VIGESIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Ninguna de “LAS PARTES" sera responsable ante la otra por causa que derive de caso
fortuito o fuerza mayor.

Si durante |a vigencia del presente contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, LA
SEMARNAT" podra suspender la prestacion del arrendamiento hasta por un plazo de 30
{treinta)} dias naturales, lo gue bastaréd sea comunicado por escrito de una de “LAS PARTES”
a la otra con 5 {cince) dias naturales contados a partir de que se presente el evento que la
molivd, a través de un oficio con acuse de recibo, precediendo “LA SEMARNAT” al pago del
arrendamiento efectivamente prestado; si concluido el plazo persistieran las causas que
dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT" podra dar por terminada anticipadamente
la relacién contractual gue se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no cbstante que sea del dominic ptblico
debera acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte
dentro del plazo mencionado en el parrafo gue antecede a través de un oficio con acuse de
recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT", debera ser ante la Direccién General de 4
Recursos Materiales inmuebles y Servicios, con copia al Administrador def Contrato. v b

En caso de que “EL PROVEEDOR" no dé aviso en el té&rmino de 5 (cinco) dias naturales
contados a partir de que se presente el evento que Ia motivo, acepta que no podra reclamar

19|
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caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR" podra solicitar la modificacidn al plazo y/o fecha establecida para la
conclusién del arrendamiente, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera
previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor o caso fortuito no
pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la
Direccion General de Recursos Materiales Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador
del Contrato, una prérroga al plaze pactado, sin que dicha prérroga impligue una ampliacion
al plazo original, acompafando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la
inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y no se cumpie, se aplicara la pena
convencional correspondiente en términos de la Cldusula DECIMA SEXTA Penas
Convencicnales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrarad entre “LAS
PARTES", a mas tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a gue se reanuden los
servicios o se actualice la condicién operativa a que hubiere quedado sujeta fa misma, un
convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacion de penas
convenciohales, en términos del articulo 91 del Reglamento de “LA LEY”,

En caso de gue “EL PROVEEDOR"” no obtenga la prorroga de referencia, por ser causa
imputable a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacidn de las penas convencionales
carrespondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta
de previsién, negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien,
aqguellos que no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de
estos suipuestos, se procedeta a la apiicacidon de las penas convencionales gue se establecen
en la Clausuia correspondiente.,

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT", ésta debera
reembolsar, ademas de lo sefalado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que
haya erogado "EL PROVEEDOR"” siempre y cuando se encuentren debidamente
comprobados, sean razonables, se originen dentro del tiempo que dure la suspensidon y se
relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien, pedrda modificar el contrato a
efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestaciéon de los servicios, En este supuesto
debera formalizarse el convenio modificateorio respectivo, no procediendo la aplicacion de
penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podrd suspender la
prestacién del arrendamiento, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente prestados.

T
VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO /1/%:;

e

“LAS PARTES"” convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT" quien podra ef...

cualqguier tiempo dar por terminada anticipadamente la relacidn contractual gue se formaliza
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre gue

de continuar con el cumplimiente de las obligaciones pactadas se ocasionaria algln dafio o

20 |
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perjuicio al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
contrato con motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretarfa de la Funcién Publica, lo
anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de LA LEY” y primer parrafo del articulo 102 de
su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT"” procederd a reembolsar, previa solicitud de *"EL
PROVEEDOR" los gastos no recuperables en gque haya incurrido siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con este
contrato, los cuales serdn pagados dentro de un términoe que no podra exceder de cuarenta
y cincoe dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL
PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR", en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de *LA
LEY", podra solicitar de manera fundada y documeniada a “LA SEMARNAT" el pago de
gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contade a partir de la fecha de la
terminacion anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de “LA LEY". Para ta! efecto pagara a “EL
PROVEEDOR?" el arrendamiento efectivamente prestado, hasta la fecha de la terminacion,

La terminacion anticipada se sustentard mediante dictamen gue “LA SEMARNAT" elabore y
en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS DE COBRO

“EL PROVEEDOR?” podra sclicitar la realizacién de la cesidn de los derechos de cobro a favor
de un intermediario financiero de su eleccidon, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT"
tiene concertado cen Nacional Financiera, S.N.C. denominado “Programa de Cadenas
Productivas’, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o prestadores de servicios de
“LA SEMARNAT", a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de hasta el
100% del importe de los titulos de crédito yfo documentos en que se consignen derechos de
credito expedidos por “LA SEMARNAT", incluyendo los intereses correspondientes, por lo
gue serd la misma Nacional Financiera, el canal para la recepcidon de los poderes, actas
constitutivas y carta de adhesién que firmen los proveedores y contratistas.

Tedo lo anterior de conformidad con to establecido en las “Disposiciones Generales a las que
deberdn sujetarse las dependencias y entidades de la Administracion Pablica Federal, asi
como las empresas productivas del Estado, para su incorporacion al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucién de Banca de Desarrofio”, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 24 de julio de 2020, sin menoscabo de lo establecido en el
altimo parrafo del articulo 46 de “LA LEY”,

Para tales efectos, YEL PROVEEDOR?" debera entregar a LA SEMARNAT” copia certificada
expedida por Notario Publico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S. N.
C, Institucidon de Banca de Desarrollo, en el gue conste su incorporacién al Programa de e
Cadenas Productivas, sin cuyo reguisito no procederd la cesion de derechos de cobro
solicitada por YEL PROVEEDOR" por este medio.
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Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR" deberd presentar a “LA SEMARNAT"
escrito en el que manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesién de
derechos de cobro, no han sido negociados ¢ comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacion de la operacion de la cesién de derechos de cobro solicitada
por “EL PROVEEDOR" se origina un atraso en el pago, no procederd el pago de gastos
financieros a cargo de “LA SEMARNAT"” a que se refiere el articulo 51 de “LA LEY"”. En este
caso, los gastos financieros serdn cubiertos por el intermediario financiero que haya
seleccionado “EL PROVEEDOR".

VIGESIMA TERCERA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, illegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del
presente contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demds
disposiciones del mismo.

VIGESIMA CUARTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE
ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT" y demids drganos
fiscalizadores tendran la intervencion que las leyes y reglamentos en la materia les sefialen,
en la celebracion y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “El. PROVEEDOR" se obliga a
proporcionar el personal especializado para la ejecucidon de los trabajos o servicios
contratados y serd responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en
forma adecuada. Queda expresamente estipulado que el presente contrato, se suscribe en
atencion a que “EL PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico y profesional necesario,
experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios
objeto del mismo, por lo tanto, en ningln momento se considerard como patrén sustituto o
solidario a “LA SEMARNAT" respecto de dicho personal, “EL PROVEEDOR” exime desde
ahora a “LA SEMARNAT" de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social,
civil, penal y de cualguier otra ndole, que pudiera darse como consecuencia directa de |la
prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

“LAS PARTES" aceptan y reconocen expresamente gue no son aplicables a este contrato las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo ni de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B" del articulo 123 constitucional sino
Gnicamente “LA LEY™.

En este sentido “EL PROVEEDOR" se obliga a intervenir de manera inmediata y a
responder, en caso de que el personal a su cargo presentare alguna demanda taboral,
obligdndose a responder directamente y excluir a “LA SEMARNAT" de cualquier
reclamacion por este concepto.

VIGESIMA SEXTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacidn publica de conformidad con los articulos 3y 5 de

Ia Ley Federal de Transparenma y Acceso a Ia informacion Pubhca y eI art|cu|o 70 fraccmnes

22
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XXVH, XXVl de la Ley General de Transparencia y Acceso a ia Informacidon Pdblica, *LAS
PARTES"” otorgan su cconsentimientc, para que en caso de solicitarse de acuerdo al
procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos gque obran en el presente
instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera comao informacién confidencial o
reservada, en términos de los articulos 110 vy 113 de |la Ley Federal de Transparencia y Accesc a la
Informacion Publica,

Por su parte, “EL PROVEEDOR" se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT" de cualquier hecho o
circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR" se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y
a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a
sus empleados o apoderados, a quienes en forma razonable podréd dar acceso, sin embargo,
necesariamente los haran participes y obligados solidarios con éf mismo, respecto de sus
obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacidn deberd ser advertida de lo convenido
en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas
observen y cumplan lo estipulado en esta Clausula. :

. . . L . . . '
“LAS PARTES"” convienen en considerar informacién confidencial a toda aguella relacionada ;,/]ff;
con las actividades propias de “LA SEMARNAT" asi como la relativa a sus funcionarios,
empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores,

De la misma manera convienen en gue la informacién confidencial a que se refiere esta
Clausula puede estar contenida en documentos, formulas, medios electronicos y magnéticos,
programas de computadeora o cualguier otro material que tenga informacidon juridica,
operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualguier otro
similar,

También serd considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA
SEMARNAT" que no sea del dominio plblico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR" en virtud de este
contrato subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor alin después
de terminado o vencido el plazo del presente contrato, en el territorio nacional o en el
extranjero,

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta Clausula, “EL PROVEEDOR"
conviene en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT".

VIGESIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR" asume toda ia responsabilidad por las violaciones que se causen en o
materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de ios traioajog:%<

o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo

S,
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anterior, “LA SEMARNAT" notificard a “EL PROVEEDOR?”, para que tome las medidas
pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR" exime a “LA SEMARNAT" de cualquier
responsabilidad.

“EL PROVEEDOR" tendra derecho a gue se respeten los derechos de autor que en sU caso se
generen por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a
LA SEMARNAT" los derechos patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos
exclusivos que resulten, mismos due invariablemente se constituiran a favor de “LA
SEMARNAT".

VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL
El presente contrato constituye el acuerdo dnice entre “LAS PARTES" en relacidon con el

objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacion entre éstas, ya
sea oral o escrita, anterior a ta fecha en gque se firme el mismo.

“LAS PARTES" acuerdan que en el caso de gue alguna de ias cldusulas establecidas en el
presente instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente,
las demas Clausulas serdn consideradas como validas y operantes para todos sus efectos
legales,

“EL PROVEEDOR" reconoce gue los convehios modificatorios y/o de terminacion anticipada
y/o de prérroga seran suscritos por el servidor publico que firma este contrato, o quien lo
sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta gue la rescision administrativa de este contrato podrd
llevarse a cabo por el servidor publico que lo suscribe o guien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica y el
Contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria a la licitacion publica, conforme a lo
establecido en el articulo 81, fracciéon IV del Reglamento de *LA LEY".

VIGESIMA NOVENA.- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77, 78 y 79 de “LA LEY”, en cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, se podra solicitar ante la Secretaria de la Funcion
Publica o el Organo Interno de Control de esta Secretarfa, procedimiento de conciliacion por
desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el cual podra ser requerido
por cualquiera de “LAS PARTES".

El procedimiento de conciliacién, no podra solicitarse si el presente contrato fue rescindido
administrativamente, ello sin perjuicio de gue se solicite conciliacidon respecto del finiguito
que deban formularse como consecuencia de la rescision determinada. ‘

Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del cumpiimiento del
presente contrato, la validez del mismo, estara condicicnada a la formalizacion del convenio
ante autoridad judicial.

No podra iniciarse otra conciliacion sobre los mismos aspectos cuando “LAS PARTES” en un
procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de
conciliacion se aporten elementos no contemplados en la negociacion anterior.
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“LAS PARTES"” convienen gue para la interpretacidén y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidn y competencia de los
Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiera correspondertes en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o por
cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU
CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN
CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN
LA CIUDAD DE MEXICQ, EL DIA 29 DE JULIO DE 2021.

POR “LA SEMARNAT*” POR “EL PROVEEDOR"

<.
Lic. José Luis Torres Contreras
Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.

ZPY Enrique Scheinvar Gottdiener
Director General de Informatica y

Telecomunicaciones

Directordé nfraestructura
Tecnolégica y Administrador del
V. Contrato

S

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-013/2021, DE FECHA 29 DE
JULIO DE 2021, QUE CELEBRA EL EIECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTQ DE LA SECRETAR{A DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS
NATURALES, CON "CONSORCIO RED UNO, S.A. DE CV.".- CONSTE.

s
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1. Descripcion del arrendamtento de eguipo de Red LAN y

WLAN

La Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en lo sucesivo la
SEMARNAT requiere de:

s Arrendamiento de equipo para Red LAN y WLAN.

La finalidad de la contratacién es proporcionar a las dreas que la integran las
herramientas tecnolégicas en materia de Redes de Area Local (LAN) y WLAN,
que permitan la interconexion para los servicios de Voz, Datos y Video, bajo el
protocolo 1P, a fin de mantenet la continuidad de fos servicios gue proporcionay,

de esta manera, alcanzar sus metas.

El equipo de arrendamiento para Red LANyY WLAN se deber contar con lo
especificado en las caracterfsticas técnicas descritas en el presente anexo

técnico, .
partidas Subpartidas Tipo Producto
1 Red LAN Conmutador o Switch Core Tipo 1
1. LAN 2 Red LAN Conmutador o Switeh Core Tipo 2
7 Red LAN Conmutador o Switch de Acceso 48 Puertas POE Capa 2
a Red LAN Conmutador o Switch de Acceso 24 Puertas POE Capa 2
iH Red WLAN Punto de Acceso pard Interiores Tipo |
- .
/ 2, WLAN 12 Red WLAN Punto de Acceso para Interiores Tipo 2 A
/} : 15 Red WLAN Controladora para punto de Acceso Tipo | \

En el caso de que se requieran en arrendamiento dos o mds de las partidas

agrupadas por tipo descritos en el cuadro que antecede, estos tendran gque ser
propuestos y adjudicados a un mismo proveedor por la SEMARNAT que redna
en su conjunto las mejores condiciones en cuanto a precio.

2. Método de evaluacion

El método de evaluacion de las propuestas sera binario.
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Forma de adjudicacion

Las partidas agrupadas en el tipo Red LAN serdn adjudicadas por partida
completa a un solo Proveedor por la SEMARNAT que redna en su conjunto
las mejores condiciones en cuanto a precio.

Las partidas agrupadas en el tipo Red WLAN serdn adjudicadas por partida
completa a un solo Proveedor por la SEMARNAT que reina en su conjunto las
mejores condiciones en cuanto a precio.

Criterios aplicables para el arrendamiento de equipo
para Red LAN y WLAN

El Proveedor debera considerar en su cotizacion lo siguiente:

Que las especificaciones plasmadasen el presente documento, son los
requerimientos minimos para la contratacion.

Que todos los equipos arrendados, incluidos los de reemplazo, deberan
Ser NuUevos.

Deberd realizar la instalacién, configuracion y puesta a punto de
los equipos propuestos en las instalaciones que la SEMARNAT le indique,
ademas de garantizar la integracion y compatibilidad de los
componentes de hardware descritos en el presente anexo técnico, asi

- como los elementos necesarios para la integracion y funcionalidad total

requerida por la SEMARNAT,

Debera incluir en su propuesta todo el licenciamiento, actualizaciones,
Hardware, Software y accesorios necesario para el correcto
funcionamiento de los equipos descritos en el presente anexo tecnico
durante la vigencia del contrato.

Para cada una de las dos agrupaciones {red LAN y red WLAN), la
adjudicacion seria por partida completa a un solo proveedor.

Debera realizar la entrega del equipo para Red LANy WLAN
requeridos por la SEMARNAT en los domicilios indicados que se

encuentran en la Tabla "VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SETIOSJ//{/

ALTERNOSY DELLEGACIONES”.

El Proveedor deber contar con medios de comunicacién para reportar
fallas de equipo (mesa de ayuda)., Los medios para reportar fallas, al
menos deben ser un ndmero convencional, un celular y un correo
electrénico.

El tiempo de entrega, instalacion, configuraciény puesta a punto de
los equipos propuestos en las instalaciones que la SEMARNAT indica en |a
Tabla "VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y
DELECACIONES”, se deberd realizar dentro de un plazo no mayor a 45
dias a partir de la fecha de adjudicacién del contrato.
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o Fl proveedordel equipo para Red LAN yzWLAN debera incluir en
su propuesta, todos jos accesorios necesarios, para la correcta instalacion,
integracién, operacién y funcionalidad de los equipos.
s Para los conmutadores o switches core tipo |y tipo 2, los Conmutadores
Switch Distribucién/Agregacion Tipo |y tipo 2y las Controladoras para
punto de Acceso Tipo |, 2y 3 (partidas|, 2, y15), el tiempo de atencién
via telefénica 24x7x365 serd en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio
deberd ser en un plazo no mayor a 6 horas naturales y el tiempo de
reparaciéon en un plazo maximoe de 24 horas naturales con reemplazo de
partes, a partir del levantamiento del reporte.
e Para los Conmutadores o Switches de Acceso, Punto de Acceso para
interiores Tipo |y 2y Punto de Acceso para Exteriores Tipo ly 2 {partidas 7,
8,T1,y12), el tiempo de atencidn via telefénica 24x7x365 serd en untiempo
no mayor a 15 minutos, en sitio deberd ser en un plazo no mayor a 24
‘horas naturales y el tiempo de reparacion deber ser no mayor a 48 horas
naturales con reemplazo de partes, a partir del levantamiento del
reporte, ' 47
o El Proveedor debera entregar dentro de los primeros diez dias posteriores
a la fecha de adjudicacién del contrato, un plan de trabajo donde se
describan las actividades que se tienen que realizar para la correcta
entrega, instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos
arrendados, requeridos por la SEMARNAT, con aprobacion de las mismas.
e E| Proveedor ser responsable en el caso de que seviolen derechos de
propiedad industrial, patentes o derechos de autor, respecto al software
y/o hardware utilizados en los equipos arrendados, dejando en todo
momento a salvo a la SEMARNAT,
» El Proveedor proveerd los recursos humanos necesarios para cumplir
las tareas de:
* Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado, retiro de
empaquesy entrega de los equipos arrendados.
* Instalacién, configuracién y puesta a punto de los equipos de
acuerdo a las recomendacionesy mejores practicas del fabricante. b

#

5, Caracteristicas técnicas del equipo para Red LAN C

El equipo para Red LAN deberd apegarsea las caracteristicas técnicas que se
describen a continuacion.

!
[
40,

5.1 Conmutador o switch CORE tipo 1
5.1.1 Arguitectura y capacidades
s Equipo modular de al menos seis ranuras para interfaces de servicio.
s« Deberd contar con desempefio de al menos 8 Tbps de
conmutacion,
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o Deberéd%oportar una capacidad de reenvio de paquetes de al menos
3,000 Mpps. .

e Debera ofrecer al menos 240 Gbps por ranura.

s Argquitectura sin blogueos {(Non-blocking)

¢ Soporte de interfaces 1,10, 40 y 100 GE.

e  Soporte de tarjetas de procesamiento redundantes.

¢ Con la opcién de tarjetas de Switch Fabric redundantes.

e Soporte de fuentes de poder y ventiladores redundantes.

s Soportar protocolos de enrutamiento OSPF, BGP, ruteo estatico,
en sus versiones mas recientes estables liberadas, tanto en IPv4
como en |1Pv6,

» Soporte de actualizacién o Upgrade sin afectacién de servicio.

s Soporte de al menos 64,000 direcciones MAC.

e Soporte de 4 mil VLANs

Funcionalidades A

Soporte de IGMPV2/3 y IGMPV2/V3 Snooping. 4‘.".,-/%2/

Soporte de PIM-SM y PIM-SSM.

Capacidad instalada de VRRP o HSRP.

Soporte de BFD para VRRP o eqguivalente. %__

Soporte de MC-LAG o soporte el uso de LAG basada en el estandar 802.1AX

2008,

Adrninistracién por Interface de linea de comandos (CLI), SNMPV2/V3E.

Soporte incluido de sFlow o similar.

Soporte de mdltiples niveles de privilegios de acceso por consola para

administrador.

Soporte de ACLs por puerto, en capas 2,3y 4.

Soporte de Port Mirror.

Soporte de MPLS,

Soporte de calidad de servicio (QoS) incluyendo:

Clasificacion de trafico en capa 2, 3y 4.

Soporte de VXLAN, L

Contar con mecanismos de ahorro de energla . b

Temperatura de operacion de O a 45 °C, D
T4

Seguridad

Soporte de autenticacion 802.1X y direccién MAC ' ;
Soporte de MACSec Py \)
Soportar defensa contra ataques de DoS. %
Soportar VPN [PSec o SSL.
Limitar el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto /
fisico. :

N

-~

/

5.1.4 Administracion y mantenimiento
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Soporte de SNMP vi, v2cy V3.

Soporte de servidor externo de NTP,

. Soporte de gestion a través de linea de cornando (CLI) o via web.
Soporte de administracién por puerto de consola, Telnet y SSH
Soporte de FTPy TFTP

Soporte de carga de parches en caliente.

Soporte de registros de operaciones de usuarios.

Cumplimiento de estédndares

|EEE 802.3D Media Access Control (MAC) Bridges

IEEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

 |EEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD
IEEE Std 802.3ab JOCOBASE-T specification
I[EEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments

|EEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard y |
[EEE Std 802.3x Full Duplex and flow control w !;_ff/
[EEE Std 8023z Gigabit Fthernet Standard 7

IEEEBO2. lax/IFEE802.3ad Link Aggregation

IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocoi

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 8021w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol

IEEE802.1X Port based network access control protocol

5,2 Conmutador o switch CORE tipo 2

5.2.1

5.2.2

Arqguitectura y capacidades

Equipo modular de al menos cuatro ranuras para interfaces de servicio.
Debera contar con desempefio de al menos 3.5 Thps de conmutacion,
Debera soportar una capacidad de reenvio de paquetes de al menos 2600
Mpps.

Debera ofrecer al menos 240 Gbps por ranura.
Arguitectura sin blogueos (Non-blocking)

Soporte de interfaces?, 10y 40 GE.

Con opcién de tarjetas de procesamiento redundantes.
Soporte de fuentes de poder. y ventiladores redundantes. 1’
Soportar protocolos de enrutamiento OSPF, BGP, ruteo estdtico, en A
suUs versiones mas recientes estables liberadas, tanto en IPv4 como en (’
[Pve. ‘
Soporte de actualizacién o Upgrade sin afectacion de servicio.
Soporte de al menos 64 il direcciones MAC.
Soporte de 4 mil VLANS, é l

Funcionalidades
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Soporte de IGMPV2/A3 y IGMPV2/V3 Snooping.

Capacidad instalada de VRRP o HSRP.

Soporte de BFD para VRRP o equivalente.

Administracién por Interface de lihea de comandos {CLI), SNMPv2/V/3,
Soporte incluido de sFlow o similar.

Soporte de multiples niveles de privilegios de acceso por consola para
administrador.

Soporte de ACLs por puerto, en capas 2,3V 4.

Soporte de Port Mirror.

Soporte de MPLS.

Soporte de calidad de servicio {QoS) incluyendo:

Clasificacion de traficoencapa 2, 3y 4.

Soporte de VXILAN.

Contar con mecanismos de ahorro de energla.

Temperatura de operacion de O a 45 °C.

Seguridad

Soporte de autenticacion 802.1X, direcciéon MAC.

Soporte de MACSec

Soportar defensa contra atagques de DoS.

Soportar VPN [PSec o SSL.

Limitar el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto
fisico.

A
[
!

Administracion y mantenimiento

Soporte de SNMP v, v2c vy v3.

Soporte de servidor externo de NTP.

Soporte de gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.

Soporte de administracién por puerto de consola, Telnet y SSH

Soporte de FTRP y TFTP _

Soporte de carga de parches en caliente.

Soporte de registros de operaciones de usuarios. v

Cumplimiento de estandares

[EEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
[EEE 802.1p Virtual Bridged lLocal Area Networks
I[EEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks /\\i\
IEEE Std 8023 CSMA/CD /N
IEEE 5td 802.3ab 1000BASE-T specification _
IEEE Std 8023ad Aggregation of Multiple Link Segments ‘
IEEE Std 8023ae 10GE WEN/LA N Standard ;o
IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control / ;’
IEEE Std 8023z Gigabit Fthernet Standard
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I[EEE802.1ax/IEEES02.3ad Link Aggregation

IEEE 8021ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 8021D Spanning Tree Protocol

JEEE 8021w Rapid Spanning Tree Protocol

|EEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
IEEEBQ2.1X Port based network access control protocol

57 Conmutador o switch de acceso 48 puertos PoE capa 2

5.7.1

]
e

Arquitectura y capacidades

Debera estar eguipado con 48 puertos 10/100/1000 BaseT.

Deber4 contar con desempefio de al menos 176 Gbps de conmutacion.
Debera soportar una capacidad de reenvié de paquetes de al menos
N2 Mpps.

Soporte de 48 puertos PokE de manera concurrente o de 24 puertos PoE+
de manera concurrente,

Fuentes de alimentacién redundante

Soporte al menos cuatro puertos 1/10 GE para Uplink.

Soporte de fuentes de poder modulares.

Soporte de al menos 16 mil direcciones MAC,

Soporte de dos mif VLANs

Soporte de apilamiento o Stacking de 8 umdades, con velocadad de
al menos 80 Gbps.

Funcionalidades

Soporte de IGMPV2/A3 y IGMPV2/V3 Snooping.

Soporte de PIM-DM, PIM-SM y PIM-5SM,

Capacidad instalada de VRRP o HSRP.

Administracién por Interface de linea de comandos (CLI}, SNMPV2/V3.
Soporte incluido de sFlow o similar.

Soporte de multiples niveles de privilegios de acceso por consola para
administrador.

Soporte de ACLs por puerto, en capa 2.

Soporte de Port Mirror, ' /ﬁ
Soporte de calidad de servicio (QoS) incluyendo:

Clasificacion de tréafico en capa 2.

Contar con mecanismos de ahorro de energia.

Temperatura de operacion de O a 45°C.

Seguridad _
Soporte de autenticacion 802.1X, direccién MAC.
Soporte de MACSec

Soportar defensa contra ataques de DoS. ;/ "
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Limitar el nGmero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto
fisico.

57.4 Administraciéon y mantenimiento

Soporte de SN MP vl v2c y v3,

Soporte de servidor externo de NTP.

Soporte de gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.,
Soporte de administracién por puerto de consola, Telnet y SSH
Soporte de FTPy TFTP

Soporte de registros de operaciones de usuarios.

Curnplimiento de estandares

IEEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
IEEE 802.1p Virtual Bridged lLocal Area Networks
IEEE 8021Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE std 802.3 CSMA/CD f?
IEEE Std 802.3ab T000BASE-T specification A
IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments

IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard -

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

|EEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard

IEEE Std 802.3af

|EEE Std 802.3at

IEEE 8021ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 80215 Multiple Spanning Tree Protocol i

|[EEEBO2.1X Port based network access control protocol ;f/
A0

o

5.8 CONMUTADOR Q SWITCH DE ACCESO 24 PUERTOS PoE CADA 2

5.8.1

Arquitectura y capacidades i
Deberd estar equipado con 24 puertos 10/100/1000 BaseT.

Debera contar con desempefio de al menos 128 Gbps de conmutacién.
Debera soportar una capacidad de reenvio de paquetes de al menos K
95 Mpps.

Soporte de 24 puertos PoE de manera concurrente o de 12 PoE+ de
Mmanera concurrente.

Soporte de al menos dos puertos 1/10 GE para Uplink. ‘/
Soporte de al menos 16 mil direcciones MAC, //\\j .
Soporte de dos mil VLANs s

Soporte de apilamiento o Stacking de 8 unidades, con velocidad de al (
menos 80 Gbps. /
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Funcionalidades
Soporte de IGMPV2/v3 y IGMPV2/3 Snooping.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Administracién por Interface de linea de comandos (CL}, SNMPV2/V3.
Soporte incluido de sFlow o similar.
Soporte de multiples niveles de privilegios de acceso por consola
para administrador, '
Soporte de ACLs por puerto, en capas 2,
Soporte de Port Mirror.
Soporte de calidad de servicio (QoS) incluyendo:
o Clasificacién de trafico en capa 2.
Contar con mecanismos de ahorro de energfa.
Temperatura de operacién de O a 45 °C,

Seguridad

Soporte de autenticacion 802.1X, direccion MAC. - ‘ /ﬂ;j
Soporte de MACSec -
Soportar defensa contra ataques de Dos, p
Limitar el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse aun puerto 7

fisico.

5.8.4 Administracién y mantenimiento

Soporte de SNMP v, v2e y V3.

Soporte de servidor externo de NTP:

Soporte de gestién a través de linea de comando (CLIj o via web.
Soporte de administracién por puerto de consola, Telnety SSH
Soporte de FTRPy THTP

Soporte de registros de operaciones de usuarios.

Cumplimiento de estandares

IEEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges

[EFE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks L
IEEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks j/’"
IEEE Std 8023 CSMA/CD : %U o
|EEE Std 802.3ab T000BASE-T specification / *
IEFE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments ,
IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard A"
IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control /{
|EEF Std 802.37 Gigabit Ethernet Standard
[EEE Std 802.3af

IEEE Std 802.3at

IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol
IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol 7
IFEE 8021w Rapid Spanning Tree Protocol '
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IEEE 8021s Multiple Spanning Tree Protocol
IEEEBO2.1X Port based network access control protocol

6. Caracteristicas Técnicas del equipo para Red WLAN

Los equipos ofertados deberdan operar bajo una arquitectura de controlador
centralizado el cual podra ser del tipo appliance (no se acepta en nube), que
permita clasificar por perfiles a todos los usuarios, y dispositivos, que requieran
conexion ala red WLAN.

Se requiere de un Sistema de Red inaldmbrica conformada bajo la arquitectura
distribuida de Puntos de Acceso {Access Points), los cuales deberan ser
energizados mediante el estandar POE o POE+,

6.1

Punto de acceso para interiores tipo 1

Equipos con desempefio para cubrir escenarios tipicos de oficinas o espacios con
menos de 30 usuarios concurrentes. %k—

6.1.1

Capacidades

Soporte de 802.11a/b/g/n/ac o ax.

Soporte de MIMO de al menos 4x4.

Soportar al menos 12 SSID.

Soportar alimentacién PoE o PoE-+.

Debera poder operar en la banda de 2.4 GHzyen la banda de 5.0 GHz.
Soportar un desempefio agregado por Punto de Acceso.

Soportar dos puertos GE BaseT 10/100/1000 o un puerto multigigabit

802.3bz. //)
| %

Funcionalidades
Contar con mecanismos de optimizacién de la intetfaz aire, para mejorar
la experiencia de los usuarios.

Soportar la funcionalidad de dar prioridad a la conexion de terminales of
enla banda de 5 GHz. P
ldentificar fuentes de ruido ajenasala red inaldambrica. / O /

Seguridad 7/\/\0

Soportar los siguientes métodos de autenticacién: WED, WPA/WPA2--
PSK, WPA/WPA2 con 802.1x, WPA/WPAZ Empresarial y direccion MAC,
Identificar fuentes de ruido ajenas ala red inaldmbrica.

soporte para deteccion y prevencion de intrusiones de nueva generacién
estable.
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s Soporte de inspeccién de suplantacion de ARP.

6.1.4 Administracién y mantenimiento
s Soporte de servidor externo de NTP.
e Soporte de gestién a través de linea de comando (CLI} o via web.
e Soporte de administracién por puerto de consola y S5H
» Soporte de SFTP.

6.1.5 Cumplimiento de estandares
e |EEE 802.11a, 8021ac, 80211b, 802Hd 802.11e, 802.11g, 8021h, 80211,
o  B0OZ21n.

6.2 Punto de acceso para interiores tipo 2

Equipos con desempefio superior para cubrir escenarios con alta cantidad de

usuarzos en espacios confinados y escenarios tipo salonesy auditorios. ﬁ
' H

6.2.1 Capacidades ' ‘
s Soporte de 80211a/b/g/nfac o ax.
e Soporte de MIMO de al menos 4x4.
e Soportar al menos 16 SSID.
e Soportar alimentacién PoE o PoE+.
e Deberd poder operar enla banda de 24 Gszen la banda de 5.0 GHz.
s Soportar un desempefio agregado por Punto de Acceso de al menos
2.5 Gbps.

6.2.2 Funcionalidades
e Contar con mecanismos de optimizacién de la interfaz aire, para
mejorar la experiencia de los usuarios.
« Soportar la funcionalidad de dar prioridad a la conexion de terminales
en la banda de 5 GHz, P

e |dentificar fuentes de ruido ajenas ala red inaldmbrica. %
6.2.3 Seguridad o 9{

o Soportar los siguientes métodos de autenticacion WEP, WPA/WPA2--PSK,
WPA/WPAZ con 802.1x, WPA/WPA2 Empresarial y direccion MAC.

o Identificar fuentes de ruido ajenasala red inalambrica.

s Soporte para deteccion y prevencién de intrusiones de nueva generamon et
estable, &

o Soporte de inspeccion de suplantacidon de ARP. ‘

6.2.4 Administracién y mantenimiento - /
o Soporte de servidor externo de NTP. /



UNIDAD DE ADIMINISTRACION Y FINANZAS

N T4 ' DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
M E ) EG A.M BI E NTE TELECOMUNICACIONES

SETHLEMEIE DY RS LaiE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLGGICA

GHLDE FRAt sy

» Soporte de gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.
e Soporte de administracidon por puerto de consola y SSH,
= Soporte de SFTP.

6.2.5 Cumplimiento de estandares
e IEEE 802Ta, 8021lac, 80211b, 80211d, 802.1le, 802.11g, 802.11h, 8021,
802.1n.

6.5 CONTROLADORA PARA PUNTOS DE ACCESO TIPO 1
La controladora hace las funciones de control centralizado, sin embargo, el trafico
de los usuarios no deber pasar por la controladora.

6.5.1 Capacidades
o Soportar al menos 128 Puntos de Acceso.
e Deberd soportar la gestion de al menos 5,000 usuarios conectados.
e Desempeiio del dispositivo de al menos 4 Gbps
o Debera contar con al menos 4 puertos GE.
e Soporte de al menos 2 puertos GE 6pticos SFR/SEP+,
e Soporte de configuracion redundante N+N o N+1. %\
» Deberd contar con un puerto de consola del tipo RI-45,
e Soportar al menos 16 SSID.

6.5.2 Funcionalidades

o Deberd manejar los estandares 802,11 a/b/g/n/ac.

e Soportar balanceo de carga entre los diferentes Puntos de Acceso,

e Soporte de un portal WEB badsico para autenticacion.

o Soporte de identificacién de aplicaciones.

o Debera permitir aplicar control de ancho de banda por usuario
basdndose en la autenticacién del usuario, o al SSID que se conecta o
al perfil orol al que pertenezca.

o Debera identificar los sistemas operativos de los dispositivos gue 4
se conectan a la red. o

e Debera contar con tecnologia que permita el balanceo de usuarios 4/}’”
entre Puntos de Acceso (APs), < (-)

o Deberd soportar asignacion dindmica de canales para optimizar N
la cobertura y desempefio, , \> .

e Soporte de deteccidn, y capacidad de evitar, interferencia mediante la /
red calibracion de la red. ’

e " Deteccion y correccion de huecos en la cobertura inaldmbrica. 7 ol

» Control dinamico de potencia de acuerdo a las condiciones de la red.
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Deberd permitir la autocorreccion ante la caida de un AP de forma que
los mas cercanos modifiquen su potencia para cubrir la pérdida de sefial.

s Debera soportar los siguientes métodos de autenticacién: 802.1x, MAC,
Portal Web.

o Deberd contar con tecnologia para el control dindmico de la radio
frecuencia (RF)y reaccionar automéaticamente ante eventos de ruido e
interferencia.

e Deberacontar con un tablero centralizado de estado de la red inalambrica.

e Soporte de calidad de servicio QoS incluyendo WMM,

e Listado de puntos de acceso activos.

e.. Deberd contar con politicas diferenciadas por S51D.

6.5.3 Seguridad
s Soportar los siguientes métodos de autenticacion: WEP, WPA/WPAZ2--PSK,
WPA/WPA2 con 802.1x, 802X, WPA/WPA?Z Empresarial, Portal y direccion

MAC.
s Soporte de EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP-MSCHAPV2, EAP-FAST, EAP-GTC r;ﬁ
PEAP 4
e Soporte para detecmonyprevenc;on demtrusnones de nueva generacion
estable.

o Deberd permitir ocultar ei SSID.
e Soporte de SSHv2.
e Soporte para autenticacion de LDAP.

6.5.4 Administracion y mantenimiento
e Soporte de SNMPVIA2N3
e Soporte de CLI e interfaz gréfica.
= Soporte de FTPy TFTPR.
¢ Capacidad de actualizar los Puntos de Acceso de forma centralizada..

6.5.5 Cumplimiento de estandares
o |EEE 8021a, 8021lac, 802.11b, 80211d, 80211e, 80211g, 80211h, 80211,
802.1Ih, y 802.11ax, )6
6.8 Funcionalidades avanzadas para redes WLAN /A/\
6.8.1 Mapas de cobertura
e . Deberd contar con una herramienta grafica centralizada. Esta herramienta //%/
deberd poder monitorear las redes WLAN, contar con mapas de calor //KK_
y mostrar ubicacién de los Puntos de Acceso conectados a la
red inalambrica.

« Losservicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otro
e componente.
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6.8.2 Localizacién
e« Soportar servicios de localizacién de dispositivos que usan la red
inaldmbrica, y mostrarlos en un mapa configurable a la necesidad de |a
institucion,
e Soportar recorridos, cercos y mapas guiados.
¢ Losservicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otro
componente.

6.8.3 Informacion detallada de comportamiento de la redinalambrica
» Soportar la recoleccion de indicadores de comportamiento de los usuarios
a través de reportes granulares de uso de la red inaldmbrica. En estos
reportes se deben poder mostrar entre otros:
o Tiempo de conexién de cada dispositivo.
o Registro de conexiones de los usuarios en un periodo de tiempo.
= Losservicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otro
componente.

7. Normasy Estandares del equipo para RED LAN y WLAN

a  NOM-019-5CFl-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad
de Equipo de Procesamiento de Datos.

e Energy Star®

» EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente.

8. Manuales del equipo para Red LAN y WLAN

Se deberda  entregar manual del equipo para su instalacion,
configuracion y operacion impreso, en medio electrénico y en  idioma
espafiol, ademas deber proporcionar la liga del sitio Web en el cual se puede
descargar.

f’/ 9. . Medios para reportar fallas del equipo para Red LAN vy

WLAN Y
A0

o [l Proveedor deberd entregar el procedimiento de recepcién de
reportes y atencion de fallas de los equipos, dentro de los 5 dias
habiles posteriores a la fecha de adjudicacion def contrato.

» Sedebe proporcionar un correo electrénico y un nimero telefénico
del centro de atencién telefénica del Proveedor, sin costo de llamada
para el usuario, como medios para reportar fallas.

» [l Proveedor deber entregar una matriz de escalamiento que
Nnermita a la CEFMADKAT rantartar al narcAanal Aacicnarda mme sl

/

&
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Proveedor para asegurar el cumplimiento  conforme al
presente documento. De igual maners, ei- Proveedor deber
proporcionar un documento donde se plasme el procedimiento
gue seguir para resolucion de incidentes.

10. Mesa de ayuda

El proveedor deberd poner a disposicién de la SEMARNAT una mesa de
ayuda dentro de los 5 dias posteriores a la fecha de adjudicacion del
contrato para gue la SEMARNAT mediante la presentacién de reportes,
puedan solicitar la atencion, diagndstico y solucion de fallas de los
equipos arrendados, para lo cual el proveedor del arrendamiento debera
proporcionar nimeros convencionales y celulares, ademas de correos
electrénicos del representante del Proveedor.

£l administrador del contrato sera el maximo nivel de escalamiento con las
facultades necesarias para dar por solventadas los reportes a nombre del
usuario,

1. Requerlmientos del eguipo para Red LAN y WLAN

Los equipos ofertados por el Proveedor, por partida deberan ser nuevos
y deberan cumplir con las caracterfsticas técnicas, solicitadas en el presente
anexo técnico.

El Proveedor deberd contar con una mesa de ayuda para el
levantamiento de reportes de fallas de los equipos arrendados.

El Proveedor debera presentar como parte de su propuesta técnica la
siguiente documentacion:

e« Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el
fabricante de los equipos a ofertar detallando marca y modelo
de los equipos propuestos y que, certifique |a configuracion de los
equipos propuestos para cada una de las partidas descritas en el

presente anexo técnico

e Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por e
fabricante de los equipos a ofertar en donde designe al Proveedo/
como distribuidor autorizado y certificado de los equipos propuestos.

« Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el
fabricante de los equipos a ofertar en donde manifieste que el
Proveedor cuenta con personal certificado por el fabricante para la
instalacion, conflguracmn y puesta a punto de los equipos
propuestos, '

s Carta original del fabricante en la que se manifieste que cuenta
con la infraestructura técnica y de servicio y que garantiza la
existencia de refacciones para el mantenimiento de los bienes ;’
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objeto del arrendamiento, durante |a vigencia del contrato de
arrendamiento.

e Carta original del fabricante en la gue se manifieste que los equipos
objeto del arrendamiento, no tendran un anuncio de fin de vida ni
anuncio de fin de mantenimiento durante la vigencia del contrato de
arrendamiento.

= E] Proveedor debera presentar dentro de su propuesta técnica
los documentos impresos con los gue se acredite el cumplimiento
de las normas y certificaciones requeridas en el presente anexo
técnico, en la ficha técnica debera identificar cada una de las
caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descritos en
las diferentes partidas. Los catdlogos o folletos deberan estar
impresos en idioma espafol; de no ser asi, se deberd acompafar a
estos con una traduccion al espafiol. En caso que alguna referencia
solicitada no se refleje en la ficha técnica del equipo, pero si este
soportado por el fabricante, la SEMARNAT aceptard una carta
del fabricante mencionando el soporte de la funcionalidad
solicitada.

e Carta original, en papel membretadoy firmada por el Proveedor en %\
el que manifieste que los equipos que oferta en arrendarniento son
nuevos, no armados, no re-manufacturadosy de modelos recientes
(maximo  dos afios), especificando la fecha de inicic de
comercializacion del equipo.

12. Capacitacion

s Incluir curso de capacitacién del equipo para Red LAN impartido
en un centro de capacitacion autorizado y avalado por el
fabricante, para al menos dos personas, con una duracién
minima de 40 horas.

% e Incluir curso de capacitacion del equipo para WLAN impartido /]
' en un centro de capacitacion autorizado y avalado por el
' fabricante, para al menos dos personas, con una duracidn
minima de 40 horas.
o Los cursos de capacitacion deberdn incluir la  operacidn, Y
administracion y configuracion de los bienes propuestos. b A
e la fecha en que se realizara la capacitacién serd definida entre /%
el Proveedory la SEMARNAT. <

13. Instalacion
La instalacion, configuracion y puesta a punto de los bienes ofertados

debera ser realizada por parte del Proveedory de comin acuerdo con la
SEMARNAT.
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» Para la instalacién, configuracién y puesta a punto de los bienes
ofertados, el Proveedor deberd entregar un plan de trabajo al
Administrador del Contrato de la SEMARNAT, quien aprobara dicho
plan. '

e LaSEMARNAT determinard la ubicacién fisica en donde se requiera
instalar los equipos los cuales se encuentran en la Tabla llamada
“VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y
DELEGACIONES" |

14. Entregables

Los entregables se definen como la entrega de los equipos,
documentacién inicial, final y reportes mensuales los cuales seran
responsabilidad del Proveedor entregarlos al Administrador del Contrato de

la SEMARNAT,
Los Administradores de contrato de la SEMARNAT vy el representante ‘%
designado por el Proveedor serdn responsables de darle continuidad ﬂ

y cumplimiento a lo establecido en el presente anexo técnico.

El Proveedor deberd proporcionar dentro de los 10 dias habiles posteriores
ala entrega, instalaciény puesta a punto de los equipos, los entregables
gue acontinuacién se indican:

o Relacidn y configuracién del equipo arrendado, asl como el
licenciarmiento propuesto para el arrendamiento  por parte del
Proveedor a la SEMARNAT, en el gue se indigue ubicacién, marca,
modeloy el ndmero de serie de los equipos que integran el
arrendarmiento de equipos para red LAN y WLAN.

Dentro de los primeros cinco (5) dias habiles posteriores a la adjudicacién
del contrato, el Proveedor debera entregar lo siguiente: '

e Cronograma de actividades. i

e FEl plan de trabajo detallado para fa instalacion,. conﬂgurac:iony
- puesta a punto de los bienes ofertados para la SEMARNAT, con
aprobacién de las mismas. El plan de trabajo deberd incluir |
definicion, desarrollo y mantenimiento de un plan de pruebas para
validar la correcta instalacidn, configuracion y puesta a punto.

e El| Proveedor deberd entregar el procedimiento de recepcion de
reportes para la atenciény resolucion de fallas de los equipos dentro
de los cinco (5) dias hébiles posteriores a la fecha de adjudicacion del
contrato. 4

e E|l Proveedor deberd entregar una matriz de escalamiento que
permita a la SEMARNAT contactar al personal designado por el
Proveedor para asegurar el cumplimiento conforme al presente
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anexo técnico, De igual manera, el Proveedor debers
proporcionar undocumento donde se plasme el procedimiento
gue seguir para resolucién de incidentes.

Memoria técnica dentro de los primeros diez {10) dias habiles posteriores
a la puesta en operacidén del equipo de Red LAN y WLAN conteniendao lo
siguiente:

o Relacidoh de equipos utilizados para la implementacién de la
solucion,

e Diagramas de conectividad. Los diagramas se incluiran dentro
de la memoria técnica en formato electronico {Microsoft Office Visio).

e Registro de las pruebas realizadas.

= El Proveedor deberd incluir una copia del respaldo de los equipos
de la solucidn implementada en medio magnético.

» En caso de sustitucidn de equipos o cambio de configuracidn en
los mismos, la memoria técnica deberd ser actualizada por el
Proveedor.

Entregables mensuales

e Entrega dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a la
conclusion del mes que se pretende facturar, de Jos siguientes
documentos:

* Relacion total de equipos activos.
* Reporte de incidencias.

5. Niveles de atencidn

Los tiempos de atencién y solucidon de fallas requeridos son:

e El Proveedor se compromete a dar cumplimiento a los niveles de
atencidn.

Conmutadores Switch Distribucidn/Agregacion Tipe | ytipo 2y las
Controladoras para punto de Acceso Tipo |, 2y 3 (partidas |, 2, v 15,
), el tiempo de atencidn via telefdnica 24x7x365 ser en un tiempo no
mayor al5 minutos, en sitio deber ser en un plazo no mayor a 6 horas
naturalesy el tiempo de reparacién en un plazo maximo de 24 horas
naturales con reemplazo de partes, a partir del levantamiento del
reporte.




43

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SEOHETARLE e MEoIs alniewic & NLTHRSGs HAYUARLDY

' ‘ _ ' ' DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
MEDKO AM IENTE TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA

Para los Conmutadores o Switches de Acceso, Punto de Acceso
para interiores Tipo 1y 2y Punto de Acceso para Exteriores Tipo |y 2
(partidas 7, 8, 11y 12), el tiempo de atencion via telefénica 247x365 sera
en untiempo nomayor als minutos, ensitio deber serenun plazo
no mayot a 24 horas naturales y el tiernpo de reparacion debera ser
no mayor a 48 horas naturales con reemplazo de partes, a partir
del levantamiento del reporte,

Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecido en los
puntos antes. mencionados, al dfa siguiente habil, el Proveedor
deberd entregar un equipo de respaldo con las mismas
caracteristicas mientras se soluciona el problema.

. Sila reparacidon excede los 30 dfas naturales a partir de la fecha del

reporte, al dia siguiente habil, el Proveedor deber entregar a cambio,
instalar, configurar y puesto a punto un equipo nuevo con las
caracteristicas iguales o superiores al arrendado.

Siel equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de
30 dfas haturales, el Proveedor deberd sustituirlo por uno de
caracteristicas iguales o superiores, en un plazo no mayor a un dia
habil a partir del quinto reporte de falla en el mes parala CDMXy
Area Metropolitana y dos dias habiles a partir del quinto reporte
de falla en el mes para las zonas fordneas incluyendo el tiempo
“de atencion, '

El Proveedor debera proporcionar durante la vigencia de la garantfa los
niveles de atencidn descritos en la siguiente tabla:

Actividad Descripcion Alcance Nivel de Servicio
FI Proveedor deberd entregar los | Arrendamiento Dentre de jos primeros
Entregables eguipos atrendados . de equipoe Red | 45 dias naturales &
1 LAN v WLAN, partir de la fecha de
El Proveedor deberd entregarde forma adjudicacién del
electrénica, archivoscon la relacidn en contrato

el que sz2indique marca, modeloy
numero de serie, asf camo las remisiones
de entrega firmadas por e} responsable
de las dreas que designe el Administrador
del contrato de cada una de la SEMARNAT
para la entrega de los equipos.

Entregables

El Proveedor deber% de entregar: Arrendamiento Dentro de los primeros
de equipo Red | (58) dias habiles
Cronograma de actividades. LAN y WLAN posteriores a la
adjudicacion del

£l plan de trabajo detallade para la contrato

instalacion, configuraciény puesta a punto
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de los bienes ofertados para la
SEMARNAT, con aprobacion de ias
mismas,

El pilan de trabajo deber incluir la
definicion, desarrollo y mantenimiento de
un plan de pruebas paravalidar la correcta
instalacion, configuracidn vy puesta a
punto,

El  Proveedor debera entregar el
procedimiento de recepcién de reportes
para la atencidén y resolucién de fallas de
los equipos dentro de fos cinco (5) dias
habiles posteriores a fa facha de
adjudicacién  del contrato.

El Proveedor deberd entregarunamatriz
de escalamiento que permita a la
SEMARNAT  contactar  al personal
designado por el Proveedor para
asegurar el cumplimiento conforme al

presente anexo técnico. De  igual
mahera, el Proveedor deberd
proporcionar un  documento donde

se plasme el procedimiente que seguird
para resolucién de Incidentes,

Entregables

Memoria técnico contentendo:

Relacidén de equipos utllizados para la
implementacién de fa solucion,

Diagramas de conectividad. Los diagramas
se incluirdn dentro de la  memotia
técnica en formato electrénico {Microsaft
Office Visio).

Registro de las pruebas de conectividad
realizadas,

El Proveedor deber incluir una copla  del
respaldo de losequipos delasoblucidn
implementada  en media
Magnética,

En caso de sustitucion de equipos o
cambio de configuracién en los mismos, la
memoria técnica deberd ser actualizada
por el Proveedor.

Arrendarmiento
de equipo Red
LAN v WLAN

Dentro de los primeros
diez {10) dias  habiles
posteriores a la
puesta en operacion
del equipo Red LAN vy
WLAN

Entregables

El Proveedor debera entregar:

Arrendamiento

Dentro de Jos primeros

Mensuales de equipo Red |10 dias habiles
Relacion total de equipos activos. LAN y WIAN siguientes  a la
conclusian del mes
Reporte de incidencias. que se pretende

facturar.
Mesa de Poner a disposiciébn de ia SEMARNAT | Arrendamiento Dentro de los 5 dias
Ayuda una Mesa de Ayuda para el | de equipo Red | habiles postericres a la

levantamiento de reportes de fallas de
los equipos.

LAN y WLAN

fecha de adjudicacion
del contrato
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Atencién de | Atencién y  reparacién de fallas y | Arrendamiento Para los

fallas en la i problemas relacionadas con los equipos de equipo Red | conmutadores o

SEMARNAT LANYWLAN 7 switches core tipo
Iy tipe 2, los
Conmutadores
Switch

Distribucidn/Agreg
acién Tipo | ytipo

2 Y o las
Controiadoras
para punto de

Acceso Tipo 1, 2
y Z(partidas 1, 2y
15), el tiempo de
atencion via
teleféonica

24XTHEE5  ser  en
un tiempo no

Fmiayor a 5 @

minutos, en sitio
debera ser en un
plazo ho mayora 6 ,{
horas naturales y el
tiempo de
reparacion - en  un
plaze maximo de
24 horas naturales
con reemplazo de
partes, a partir del
levantamiento del

reporie.,

Para los
Conmutadores Q
Switches de
Acceso, Punto de
Acceso para

Intaeriores Tipo |y 2
vy Punto de Acceso
para Exterioras
Tipo 1y2 {partidas 7,
8, Ny12), el tiempo
de atencién via
telefonica

24X7X365 sera en
un tiempo no
mayor a 15
miinutos, en  sitio
deberd ser en un
plazo no mayor a
24 horas naturales
| v al tiempoe de
reparacion debers
serno mayor a 48
horas naturales
con reemplazo de
partes, a partir del
ltevantamiento del
reporte. /
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Sioel tiempo de
reparacién excede
el tiempo
establecido en
fos puntos antes
mencionados, al
dia siguiente habil,
el Proveedor
deberd entregar un
equipo de respaldo
con. las mismas
caracteristicas

mientras se
soluciona el
problema,

S la reparacién

excede los 30 dias
naturales a partir
de la fecha del
reporte, al dia
siguiente habil, el
Proveedor debera
entregar a cambio,
instalar, configurar
Y puesto a punto
un eqguipo nuevo

con las
caracteristicas

iguales o
superiores al

arrendado.

Si el equipo
presenta mas de
cinco fallas dentro
de un periodo de
30 dias naturales, el
Proveedor debera
sustituirlo por uno
de caracteristicas
iguales o
superiores, en un
plazo no mayor a
un  dia habit a
partir del quinto
reporte de falla en
el mes para la
CDMX Y Area
Metropolitana A
dos dfas habiles a o
partir del quinto

reporte de falla en ’/ -
el mes para las
zZonas foraneas
incluyendo al
tiempo de
atencion,
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Vigencia de la contratacion
Del 16 de julio del 2021 hasta el 31 de diciembre de 2023

Plazo de entrega de los equipos

La entrega de los equipos arrendados, su instalacion, configuraciony puesta
a punto se debera realizar en un plazo no mayor a 45 dias naturales a partir
del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacion del contrato.

Se hard constar la entrega en mencién, a través de acta administrativa
levantada para ello, suscrita por el Administrador de| Contrato, el Proveedor
y de los testigos respectivos.

Lugar de entrega

E| Proveedor deberd entregar los equipos arrendados en los SItIOS que
se determinen en los contratos especificos de la Tabla “VOLUMETRIA
INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DELEGACIONES”. La
SEMARNAT podrd incrementar hasta en un 20% la cantidad de equipos
arrendados conforme al articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendarnientos y Servicios del Sector PUblico {LAASSP), previa aceptacion
del Proveedor.

Transicion del arrendamiento

Treinta dfas naturales previos al término del contrato, el Proveedor
y la SEMARNAT acordaran el proceso de transicion . del retiro
controlado de los equipos utilizados para el arrendamiento, con la
finalidad de que no se afecte la operacién y los niveles de servicio
requeridos por la~ SEMARNAT correspondiente en el presente anexo
técnico. Derivado de [o anterior, el Proveedor se obliga a:

a) Participar en las reuniones gue solicite la SEMARNAT para realizar la
transicién con el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) . Durante este proceso de transicion el Proveedor deberd seguir
prestando el servicio por un periodo maximo de 45 dias naturales sin
costo para la SEMARNAT a partir de la conclusién del contrato, el que
podré ser reducido en la medida que el nuevo Proveedor que resulte
adjudicado otorgue el arrendamiento.

c) Encaso de rescisién del contrato delservicio objeto del presente
anexo técnico, este no podré ser suspendido hasta que se asegure la
transicién en los términos previstos en el parrafo que antecede.

.'SI%
T
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d) Al concluir el periodo de transicién, el proveedor deber retirar sus
equipos dentro de los 15 dias naturales siguientes,

20. Condicionesy forma de pago

El pago correspondiente se realizara en moneda nacional {pesos
mexicanos) a mes vencido durante la vigencia del contrato por el
arrendamiento dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la
entrega de la factura, previa entrega de los equipos arrendados a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato en términos del presente anexo
técnico de conformidad con el articulo 5f, de la LAASSP.

Lo anterior, quedard condicionado proporcionalmente al pago que el
Proveedor del arrendamiento deba efectuar por concepto de penas
convencionales o deducciones con motivo del incumplimiento parcial o

total al mes correspondiente, en que pudiera incurrir  respecto al Iy
arrendamiento. ,a;’
Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por el %\

arrendamiento comenzard a correr a partir del siguiente dfa habil de que
el equipo en arrendamiento quede debidamente configurado vy en
operacion, a entera satisfacciéon de la SEMARNAT.

Penas y deductivas

Penas convencionales

En el Arrendamiento:

El Proveedor se obliga a pagar a la SEMARNAT una peha convencional

del 1% sobre el monto mensual del pago previsto para los equipos no
entregados, instalados, configurados y puestos en marcha, conforme a lo

descrito en el numeral 15 del presente anexo técnico por cada dia natural

de atraso.

La misma pena se aplicaréd en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda

dentro de los 5 dias habiles posteriores a la adjudicacién; por cada dia

natural de atraso. )/C/

El totalde la pena convencional no podrd exceder el montode |a garantua}(\\)
de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado (IV.A), f
de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

NS
En los entregables: ’/’7\

El Proveedor se obliga a pagar a la SEMARNAT una pena convencional .
por no presentar los entregables mensuales en los plazos establecidos ¥
en el numeral 14 del presente anexo técnico. Dicha pena serd del 1%
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segin la normatividad aplicable de la SEMARNAT del valor del costo
mensual del arrendamiento del equipo, por cada dia natural de atraso. E
total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado (IV.A), de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP,

Deductivas

Se aplicard una deductiva al Proveedor por el cumplimiento parcial o
deficiente en el arrendamiento. Dicha deductiva sera del 1% segdn la
normatividad aplicable de la SEMARNAT, sobre el monto de la facturacion
del Imes inmediato anterior correspondiente al equipo que no sea
sustituide o reparado en los términos y plazos establecidos en el presente
anexo por cada dia natural de atraso. Lo anterior, de conformidad en lo
estab[ecsdo en el artfculo 53 bis de la LAASSP.

Igual porcentaje, se aplicara como .deductiva en los casos gue el
Proveedor suspenda el arrendamiento por cualguier causa injustificada,
esto es fuera de los casos de fuerza mayor ocaso fortuito debidamente
acreditadoy documentado entérminosde la normatividad aplicable, por
cada dfa natural que suspenda el arrendamiento, independientemente de
que no se pagarfa arrendamiento por el tiempo que dure la suspension.

En caso de gue los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial
o la deficiencia sean equivalentes al importe de la garantfa otorgada por el
Proveedor del arrendamiento, el Administrador del Contrato podra optar
por cancelar total o parcialmente el arrendamiento aplicando la pena
convencional méaxima al Proveedor, lo anterior, en términos del articulo
100 del reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el
contrato en término de la Ley.

22. Garantias

‘Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del o los contrato(s) gue se le [Eegasa:/k

adjudicar al Proveedor, se obliga a entregar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual,
garantfa indivisible en moneda nacional {pesos mexicanos) por el
equivalente al 10% (diez por ciento) del importe del contrato que suscriba la
SEMARNAT, sin considerar el impuesto al valor agregado, la cual debera
emitir a favor de la Tesorerfa de la Federacion o a quien en su caso
corresponda y cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 103 del
reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.

La garantia deberd entregarse en la Direccion de Adguisiciones y Contratos
de la SEMARNAT ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, piso 17, Ala B, Col.

sssss

The
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Anahuac | Seccion, Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320,
Ciudad de México.

23, Administrador del Contrato

El Administrador del Contrato Juan Francisco Ferrdez Mena Director de
Infraestructura Tecnoldgica serd el responsable de calcular y notificar al
Proveedor, las penas convencionales y las deductivas que se hubieran
determinado en el periodo de evaluacion. Para la recepcién del
arrendamiento el Administrador del Contrato verificara el cumplimiento de
las condiciones establecidas para el otorgamiento del arrendamiento, de
conformidad con lo establecido en el pentltimo parrafo del articulo 84 del
reglamento de la LAASSP,

24, Términosy condiciones legales

El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato
respectivo deberd cumplir con los puntos que se indican a continuacion:

@

Acreditacién de la existencia y personalidad juridica (Art. 48
Fraccién V RLAASSP). {Que el objeto social sea acorde con el
objeto de la contratacién).

Acreditacion del representante legal

Manifestacion de nacionalidad mexicana. {(Art. 35 RLAASSP).
Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual
de los productos ofertados {en su €aso),

Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antependltimo
Parrafo de la LAASSP,

Declaracion de integridad del Proveedor de no adoptar conductas
que induzcan o alteren las evaluaciones de proposiciones.

Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.
Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT,
IMSS e INFONAVIT). En caso de gue subcontrate con terceros a su
personal, adicionalmente, deberd presentar contrato de
arrendamiento celebrado con el tercero, asl como la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
aportaciones patronales de este (ltimo.

Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME).

7

El Proveedor deberd presentar en su propuesta técnica carta en
papel membretado firmada por el representante legal, donde se

compromete amantener absoluta confidencialidad de la informacién a la

cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del

25, Confidencialidad f/\\)
;o ’
i

3
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personal asignado para el desarrollo y  operaciéon del  proyecto,
respetando el manejo correcto de la informacion.

Toda la informacion a que tenga acceso el personal que el Proveedor
designe para el cumplimiento del contrate, es considerada de caracter
confidencial.

26. Respohéabilidad laboral

El (los) Proveedor (es) se constituye {n) como Unico patron del personal
que ocupe para llevar acabo las acciones derivadas del presente
procedimiento de contratacién y sera el Unico responsable de las
obligaciones que en virtud de disposiciones legales y demas
ordenamientos en rnateria de trabajo y Seguridad Social, les deriven frente
a dicho personal, liberando a la SEMARNAT de cualquier responsabiiidad
iabora! al respecto.

N

27. Cotizacion
Los Proveedores deberdn cotizar por precios unitarios sin inciuir el LV.A. N
y en moneda nacional {pesos mexicanos), conforme al presente anexo
técnicoy a los formatos que se acompahan. '
Las cotizaciones se deberfan presentar por precios unitarios considerando
los costos por un periodo de 29.5 meses basadndose en la “Tabla de cotizacion
para el arrendamiento por 29.5 meses”.

28 Paliza de Responsabilidad Civil

£] Proveedor deberd mantener durante la vigencia del contrato un seguro
de responsabilidad civil, contratado con la empresa aseguradora legalmente
autorizada, v entregar endoso de la pdliza de responsabilidad civil de la
empresa gue ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto total del contrato a favor de la SEMARNAT por una compafiia
aseguradora debidamente autorizada, sin incluir el impuesto al valor
agregado (IVA), a efecto de garantizar el page de indemnizacion hasta por
dicha cantidad, por los dafios que se puedan ocasionar a los bienes muebkles ,
e inmuebles propiedad de la SEMARNAT a sus empleados o a terceras Cf\
personas, o de cualguier causa imputable al Proveedor o a su personal.
El Proveedor serd responsable de la relacion laboral de su personal, que esf/
involucrado en el arrendamiento objeto de la presente licitacion, liberando
de cualquier responsabilidad a la SEMARNAT.
El Proveedor debera mantener durante la vigencia del contrato una podliza
de responsabilidad civil y durante la substanciacion de todos los recursos
~ legales o juicios que se interpongan, hasta gue se dicte resolucion definitiva
por autoridad competente, para lo cual, misma que debera exhibir el'original
al dfa siguiente a la notificacion del fallo y copia para el expediente, /
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debidamente pagada, documentos que entregard en la Direccién de
Infraestructura Tecnoldgica, sita en Ejército Nacional 223, Col. Andhuac,
Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, México, D.F. piso 17, Ala A. Dicha pdliza
debera ser por un monto de 10% {diez por ciento) del monto total del
contratoy cubrird los posibles dafios causados a los equipos de seguridad, o
bien por el personal que asigne para dar el servicio o atender los reportes
{Energia, equipos de cdmputo, red de datos).

En caso de qgue la SEMARNAT decida prorrogar el plazo por e
arrendamiento, "PROVEEDOR" se obliga a presentar una péliza de seguro
de responsabilidad civil en los mismos términos sefialados y por el periodo
prorrogado.

29. Tipo de Contratacion

Con base en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, La Secretaria formalizard un contrato abierto por volumen, debido al uso reiterado
del servicio, conforme a la volumetria establecida en la Tabla de Cotizacién para el
Arrendamiento por 29.5 meses del presente Anexo Técnico; asimismo, se cuenta con la
autorizacién plurianual de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico para los siguientes
rmontos por ejercicio fiscal:

$3,800,000.00 { $2,456,093.00 | $7,600,000.00 | $18,912186.00 | $7,600,000.00 | $18,912,186.00 | $19,000,000.00 | $47 28046500
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Ciudad de México, a 10 de julio de 2021.

ELABORO REVISO

7 ,’g“”‘j/) (

ing. Maurilic{Dfaz Rodriguez Ing. Juah Franc&l;,%atraez M
Subdirector de Implementacion y Director de Infraestructura Tecnoldgica
Mantenimiento ,
maurilio.diaz@semarnat.gob.mx francisco.ferraez@semarnat.gob.mx
APROBO _ /

TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

la presente hoja de firmas corresponde al Estudio de
Factibilidad del Proyecto “ARRENDAMIENTO DE
EQUIPO PARA RED LAN Y WAN."”

Dr. Enrique Scheinvar Gottdiener
enrigue s@semarnat.aob.my







VOLUMETRIA INICIAL ¥ UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DELEGACIONES

Av. Ejército Nacional No. 223 Esq. Lago Xochimilee, Col
1 Eiército Nacional | Andhuac 1 Seccién, Alcaldfa Miguel Hidalgo CP. 11520, 100
Ciudad de México
s . Progreso No3. Cof Del Carmen Coyoacin C.P, 04100
3 Edificic Viveros México D.F. 10
Av. de los insurgentes Sur 2418, Copllco Universidad,
> Gonagua Coyoacin, C.P. 04360 : !
G A#QIL\;EGD: | Av. Ferrccarril de Cuernavaca 93 Colonia Popotla 1
7 Delegacién Av. Francisco |, Madero Nam, 344, Col. Zona Centro, C.P. 5
Aguascalientes 20000, Aguascalientes, Ags.
8 Delegacién B.C. Calz. Cetys Num, 2799, Centro Corporativo "Aelus" Edif, "C" | 3
Mexicali Lecal 19, 3er. Nivel, Col, Rivera, C.P. 21259, Mexical, B. C,
’ Delegacién B.C. Melchor Ocampo Nam. 1045 Col. Centre CP, 23000, La
9 1 2
Sur Paz, B.C. 5ur .
10 Delegacion Av. Profongacion Tormenta Num. 1}, Col. Las Flores C.P. 1 5
Campeche 24040, Campeache, Camp.
7 Delegacion Boulevard Fundadores # 7640, Colonia el Sauz, C. P, 5
Coahuila 25294, Saltiflo, Coahuila
” Dec'iﬁifécn Victoria Ntm. 360 Col. Centro, C.B. 28000, Colima, Col, 2
12 Delegacion 5 Poniente Norte # 1207, Barrio Nifio.de Atocha C.P 29037, 2
Chiapas Tuxtla Gutlérrez Chiapas.
1% Detegacidn Calle Urano No. 4503 Col, Satélite C.P. 31104 Chihuahua, 3
Chihuahua Chih.
15 Delegacion Blvd. Durango Nam, 198 Col, Jalisco, C.P. 34170, Durango, 1 5
Purango Dgo .
16 Delegacion Andador Valentln Gémez Farias Mm. 108 Col. San Felipe 3
Estado.De México | Tlalmimilolpan, C.P2. 50250, Toluca, México
17 gjfr%i‘g'a‘:;’; Londres Ndm. 404 Col. Andrade, C.P. 37480, Le6n, Gto. 1 2
18 Delegacion Costera Miguel Aleman Ndm. 315 Palacio Federal Col, 1 5
Guerrere Centro C.P. 39300, Acapuico de Judrez, Gro.
1 Detegacién Blvel, Everardo Marguez NUm. 612 Col. Los Maestros C.P. 3
Hidalgo 42092, Pachuca de Soto, Hgo.
.. . Palacio Federal, Av. Alcalde No, 500, Pisos 2 y 8, Col,
20 | Delegacion Jalisco | , 14 de barranguitas, zona centro. C.p. 442‘70y 3 2
7n Delegacion Pericdista Bustamante # 222 Col. Rinconada Del Valle 5
Michoacén C.P, 58190, Moreiia, Mich.
22 Delegacion Calle Primavera hirmero 12, Colonia Lomas de Chamiipa, 5
Morelos C.P, 62218, Cuernavaca, Morelos
53 Delegacion ‘Av. Aflende Oriente NGm. 710 2° Plso, Col. Centro, CP, 5
P Nayarit 63000, Teplc, Nay.

V94 Delegacién Nueve | Av. Benito Juérez N(m, 500 Ter Piso Palacio Federal Col, z
(’/ Ledn Centro, C.P. 67100, Guadalupe, N. L. J
Delegacidon Sabinos Nam, 402 Col. Reforma C.P. 68050, Oaxaca de 3 5 "a,

Caxaca Juarez, Oax,
Delegacion Calie 3 Poniente NUm. 2926 Col. la Paz, C.P. 72160, Puebla, 2 ]
Puebla Pue,
Delegaclon Ignacio Pérez Ndm. 50 Col. Centro, C.P, 76000, Querétaro,
27 ) . 3
Querétaro Qro.
28 Delegacién Av, Insurgentes NUm. 445 Col. Magisterial, C.P. 77039, t /,/2
Quintana Roo Chetumal, Quintana Roo N \ -

N

o

,/
P



Av, Ku'kutkan Km.4.8 Zona Hotelera, Canclin Quintana

29 Delegacion
: Cancuin Roo C.P. 77500
20 Delegacién San | Vista Hermosa NUm. 480 Col, Las Aguilas C.P. 78270, San
Luis Potosi Luis Potosl, SLP
7 Delegacién Calle Cristébal Coldn 4 Oriente. Colonia Centro.
Sinaloa Culiacan, Sinaloa. C.P. 80000
Delegacion Paseo I'Qro Son_ora Sur # Centro de Gobiernc Edif.
52 Sonora Hermosillo 2° Nivel Col. Frace. Rio Sonora Hermuosillo XX|
C.P. 83270, Hermositio, Son.
33 Delegacién Av. Paseo de {a Sierra Nam. 613, Col, Reforma C.P. 86080,
Tabasco Villahermosa, Tab.
Delegacién 7Y 8 Jose Maria‘ Morelos Palaclo Fede.ral Piso 2 Zona
34 ; Centro S/N Codigo Postal 87000, Ciudad Victoria,
Tamaulipas )
Tamaulipas.
25 Delegacion Calle 37 NaGm. 403, Col. Loma Xicoténcatl, C.P. 90062
Tlaxcala Tlaxcala, Tlax.
25 Delegacion Av, Lazaro Cérdenas NdOm, 1500 Col. Ferrocarrifera, C.P.
Veracrug, Xalapa 91120, Xalapa, Ver.
77 Delegacién Av. 5 Mayo $/N Col Centro Esq, Fayon Dentro de! Palacio
Puerto Veracruz Federal C.P. 1700 Veracruz, Ver
13 Delegacion Calte 53 B No. 238 Edificio B por Avenida Zamna, Fracc.
Yucatdn Yucalpetén, C.P.97238 Mérida, Yucatin, México,
20 Delegacicn Segunda de Matamoros NUm. 127 Col, Centro Historico
Zacatecas C.P. 98000, Zacatecas, Zac.
40 Regicnal de Cd Calle Francisco Marguez No. 905 Col. El Papalote CP.
Judrez 32599 Cd, Judrez, Chih. {Edificio de PROFEPA)
&1 Regional Av. Ruffo Figueroa MNo. 2, Col. Centro, CP. 39090,
Chilpancingo Chilpancingo de los Bravo, Guerrero,
Regional Calle: Av. Floresta vy C‘a‘lle‘ 3ra, Numero: 1523 Cplon?a:
42 Ensenada Obrera Plaza Elva, Municipio: ENSENADA, Baja California,
Codigo Postal; 22830
. . Direccion: Ave, Puerto de Mazatldn s/n, Parque Industrial
43 | Regional Mazatlan | sinedo v, Bonfil, CP. 82050, Mazatlan, Sinaloa,
Calle: Puente Internacional Benito Judrez Reynosa 1y 2
. primer pisc avenida Miguel Aleman, NOmero: S/N,
4% | Regional Reynosa Colonia: Zona Centro, Municipio; Reynosa, Tamaulipas,
Codigo Postal: BB500
46 Regional Puerto Paraguay 1259, Col 5 De Diciemnbre C.P: 48350, Puerto
Vallarta Vallarta, Jalisco, Red 35400 al 35409,
47 | Regional Tampico Calle: Isauro Alfaro, Namero; 104 Nte, Colonia: Zona

Centro, Palacio Federal 3er pi

LTOTAL:
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
) UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECGION GENERAL DE RECURS0S MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENGS TRES PERSONAS NACIONAL
EEECTRONICA NUMEROQ |1A-016000997-E34-20214

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARC DEL CONTRATO MARCO

PUESTA TECNICA
ED UNO, S.A. DE C.V.

X0 TECNICO

CONSQRGIO RED UND, S.A deGV

RF.C. CRUSICIZ0INME

OFICINAS CORPORATIVAS
Conscwda Red Ung, S.A de GV
Trsuagentes Sur No. 3560, Pise 2
Cd. Pefia Potee, GP. 140}
Tidpan, CHUX
Tels: (Of)
on

8356244400
5556524189

GUAALAJARA
Tds: (0} FA6TBE0
Fat (0 3570508

(o 8007105403

MORTERREY

Tés: {0}

Far: ()
01}

B1-8390-1900
B1-a338-091t
§00-714-2808

NERIDA

Tese: (0)
o)

Fac Ex.

9339261312
$53-926-9325
502

THUANA

Tes: (@4 6646857300
Fac  (0f) 6645652303
HERMOSHLO

Tes: (1) 6626299180
Far (00 6616239182

PT_00001

VERACRUZ
Tds: {0
ol

Fac Bt

299222650
pricraieiity
2108

CHHUAHUA
Tes: (0f)

Bid-4144745

Fax  Ext.8874

QUERETARQ
Teis: (01}
oh

4422382500
22302201

PUEBLA
Tels.

Fac

22300028
2223082204

o)
o)

CASE! Cenfro d2 Alenclén dz
Senvicio Empresarial

Cabertura Nacional 24 hs £ 365 dias.

Tes: 5135 5000

EBT0 €0 00

9




SEGRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES
UNIDAD DE ARMINISTRACION Y FINANZAS
DIREGCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES ¥ CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERD 1A-D16000957-E34-2029

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"

AL AMPARO DEL CONTRATO MARCC

PT 00002

CONTENIDO
1. Descripcion del arrendamiento de equipo de Red LAN ¥ WLAN ..o, 3
2. Método de evaluacidn
3.  Forma de adjudicacién
4. Criterios aplicables para el arrendamiento de equipo para Red LAN y WLAN
5 Caracteristicas técnicas del equipo para Red LAN ...t e, 5
6.  Caracteristicas Técnicas del equipo para Red WLAN ... e 13
7. Normas y Estandares del equipo para RED LAN ¥ WLAN ... iiesees st rer s saes s 18
8. Manuales del equipo para Red LAN ¥ WLAN .......o.coooiie oo sseessesressesssesnsseenee s 18
9.  Medios para reportar fallas del equipo para Red LAN ¥ WLAN ... 18
10. Mesade ayuda.........cooiieiiiieeeee e )
11. Requerimientos del equipo para Red LAN y WLAN
12, CADBCHACION. ..ot et et e e et e et e ettt e e en s
B T [ 3= 2= ot o O TP OO RO
T4 ENIEEGADIES ..ot ettt ettt et e e e e eee et e enaeannne e
15, NiIveles de al@NCION ... ..ottt
16.  Vigencia de 12 COMPAACION ... ..ot et
17. Plazo de entrega de los equipos..
18. Lugarde enfrega.......cc.ceeiieviiiiie e
19. Transicién del arrendamiento ﬁ?/
20.  Condiciones ¥ fOrMa g8 PATO . oottt ettt e ee ettt ere e Ly
21 Penas ¥y dedUCHIVAS .....ooi e ettt et ettt ettt et e
A C T =1 U VORI
23.  Administrador del CONrato ...ttt e,
24, Terminos ¥ CoNACIONES IEQAIES ... e
25. Confidencialidad.............ccooo v
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

. UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURS0OS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDD MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRCNICA NUMERO IA-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPQ PARA RED LAN Y WLAN”

AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

MANUEL LEYVA GOMEZ, en mi caracter de Apoderado Legal de la empresa CONSORCIO RED UNO, S.A.
DE C.V.; (en lo sucesivo “RED UNO"), con relacion al procedimiento Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Electronica Nacional No. 1A-016000997-E34-2021, para |a contratacion del “Arrendamiento de
Equipo para Red LAN y WLAN” al amparo del Contrate Marco, presento l[a PROPUESTA TECNICA de mi
representada;

1. DESCRIPCION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE RED LAN Y WLAN

La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en lo sucesivo la SEMARNAT requiere de:

Arrendamiento de equipo para Red LAN y WLAN.

La finalidad de la contratacion es proporcionar a las areas que la integran las herramientas tecnologicas en
materia de Redes de Area Local (LAN) y WLAN, que permitan fa interconexién para los servicios de Voz, Datos
y Video, bajo el protocolo 1P, a fin de mantener la continuidad de los servicios que proporciona y, de esta

manera, alcanzar sus metas.

El eguipo de arrendamiento para Red LAN y WLAN cuenta con lo especificado en las caracteristicas técnicas
descritas en |la presente propuesta. :

1 Red LAN Conmutador o Switch Core Tipo 1

1. LAN 2 Red LAN Conmutador o Switch Core Tipo 2
7 Red LAN Conmutador o Switch de Acceso 48 Puertas POE Capa 2
8 Red LAN Conmutador o Switch de Acceso 24 Puertas POE Capa 2
11 Red WLAN | Punto de Acceso para Interiores Tipo [

2. WLAN 12 Red WLAN | Punto de Acceso para Interiores Tipo 2
15 Red WLAN | Controladora para punto de Acceso Tipo |

RED UNO considera que en el caso de gue se requieran en arrendamiento dos o mas de las partidas
agrupadas por tipo descritos en el cuadro que antecede, estos seran propuestos y adjudicados a un mismo
proveedor por la SEMARNAT que retina en su conjunto las mejores condiciones en cuanto a precio.

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 17 TECNICOS, presentada por el Licitante B Drive It, S.A. de C.V,, pagina
20 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. 1A-016000997-E34-2021, dado gue es un requerimiento apegado a las caracteristicas del contrato
marco, RED UNO entiende que no serd parte del alcance def servicio considerar cambios de ubicacién.

GONSORCID REDUND, S A daG.V
R.F.G.; GRUSM0330 MK

QFICIHAS CORPORATIVAS

Consercio RedUna, SA da GV,

Insurgentes Sur Mo, 3500, Pisa 2

€0, Pefia Potve, CP. 14064

Tapan, COMX

Tels: (O S5SEMHI0
o 5556504109

GUADALAJARA
Tds. (1) 2¥TE5E00 Tes: (M) 8162990900
Faci (01) 3335785888 Far: (01) 8183990911
[0 £00714-2608

o BT10-5459

MOHTERREY

NERIDA

Tes: [0 9599261312
0 990-29-9%5
FacEd: 502

THUANA VERACRUZ CHIFUARUA
Tes: () G6M685730 T (0 290083
Far () Go4655:2303 @ 7OERES  Fa BrBgM
HERMOSILLO Fac BE 2008 QUERETARO
Tés: ) 626239150
Far f0) 8646389182

PT 00003

Teés: (01 B14-4H4MS

Tes: (Bf} 4402083200
of 4422383201

PUEBLA
Tels: {01) 2223082300
Fac  (0f) 2223092201

CASE: Cenlro de Alenclon do

Servicio Empresarial

Cobarra Hadonal 24 brs f 365 d'as.

Teu: {0) 57265000
07060000




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECGION GENERAL DE REGURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCICON DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO IA-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPG PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

2. METODO DE EVALUACION

El método de evaluacién de las propuestas sera binario.

3. FORMA DE ADJUDICACION

RED UNO considera que las partidas agrupadas en el tipo Red LAN seran adjudicadas por partida completa
a un solo Proveedor por Ja SEMARNAT que retina en su conjunto las mejores condiciones en cuanto a precio.

RED UNOQ considera gue las partidas agrupadas en el tipo Red WLAN seran adjudicadas por partida completa
a un solo proveedor por la SEMARNAT que retina en su conjunto las mejores condiciones en cuanto a precio.

CRITERIOS APLICABLES PARA EL. ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED

LAN Y WLAN

RED UNO considera en su cotizacion lo siguiente:

Las especificaciones plasmadas en el presente documento, son ios requerimientos minimos solicitados
para la contratacion.

Todos los equipos arrendados, incluidos los de reemplazo, seran nuevos.

Se realizara |a instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos propuestos en las instalaciones
que la SEMARNAT le indique, ademés de garantizar la integracion y compatibilidad de los componentes
de hardware descritos en la presente propuesta, asi como los elementos necesarios para la integracion
y funcionalidad total requerida por la SEMARNAT.

Se incluye en la presente propuesta todo el licenciamiento, actualizaciones, Hardware, Software y
accesorios necesarios para el correcto funcionamiento de los equipos descritos en el presente anexo
técnico durante la vigencia del contrato.

RED UNO considera que para cada una de las dos agrupaciones {red LAN y red WLAN), la adjudicacion
setia por partida completa a un solo proveedor.

Se realizara la entrega del equipo para Red LAN y WLAN requeridos por la SEMARNAT en [os domicilios
indicados que se encuentran en la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS
Y DELEGACIONES",

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 38 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 9 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menegs tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entiende que las cantidades iniciales del proyecto
seran las gue se mencionan en la PRECISION NO.1.

RED UNO cuenta con medios de comunicacion para reportar fallas de equipo {mesa de ayuda). Los
medios para reportar fallas son un nlimero convencional, un celular y un correo electronico.

s e

//"

S

~

CONSORGIO RED UNO, S.A, deC Y
R.F.C.: CRU-310320-MK3

CFICIAS CORPORATIVAS

Consoncio Red Ung, SA da CV.

insurgentes Sur ta. 3500, Plsa 2

ol Pefia Pelre, CP. 14030

Tidpan, COMX

Tes: M)  55-5624-1400
(o) 5556524190

El tiempo de entrega, instalacion, configuracién y puesta a punto de los equipos propuestos en lis
instalaciones que la SEMARNAT indicada en la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS
ALTERNOS Y DELEGAGIONES", se realizaran dentro de un plazo no mayor a 45 dias a partir de la fecha
de adjudicacion del contrato.
CASE: Centro do Atentldn o
Senvieio Empresaral
Cobadtura Nacional 24 bes £ 265 ¢as,
Tes: (01} 57255000
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RED UNO considera gue el equipo para Red LAN y WLAN incluyen en su propuesta, todos los accesarios
necesarios, para la correcta instalacion, integracion, operacion y funcionalidad de los equipos.
Para los conmutadores o switches core tipo 1y tipo 2, los Conmutadores Switch Distribucion/Agregacion
Tipo 1 y tipo 2 y las Controladoras para punto de Acceso Tipo 1, 2y 3 (partidas 1, 2, y 15), el iempao de
atencion via telefénica 24x7x365 serd en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio sera en un ptazo no
mayor a 6 horas naturales y el tiempo de reparacién en un plazo maximo de 24 horas naturales con
reemplazo de partes, a partir del levantamiento del reporte.
Para los Conmutadores o Switches de Acceso, Punto de Acceso para interiores Tipo 1y 2 y Punto de
Acceso para Exteriores Tipo 1y 2 (partidas 7, 8, 11, vy 12), el tiempo de atencidn via telefonica 24x7x365
sera en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio sera en un plazo no mayor a 24 horas naturales y el
tiempo de reparacién sera no mayor a 48 horas naturales con reemplazo de partes, a partir del
levantamiento del reporte.
RED UNO entregara dentro de los primeros diez dias posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato,
un plan de trabajo donde se describiran las actividades que se tienen que realizar para la correcta entrega,
instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos arrendados, requeridos.por la SEMARNAT,
con aprobacién de las mismas.
RED UNQ sera responsabie en el ¢caso de gue se violen derechos de propiedad industrial, patentes o
derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizados en los equipos arrendados, dejando en
todo momento a salvo a la SEMARNAT.
RED UNO proveera los recursos humanos necesarios para cumplir las tareas de:

o Maniobra, carga, descarga, desembalgje, ensamblado, retiro de empaques y entrega de los

equipos arrendados.
o Instalacidn, configuracion y puesta a punto de los equipos de acuerdo a las recomendaciones y
mejores practicas del fabricante.

5. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO PARA RED LAN

El equipo para Red LAN se apega a las caracteristicas técnicas que se describen a continuacion:

5.1

Conmutador o switch CORE fipo 1

5.1.1 Arquitectura y capacidades

Equipo modular de al menos seis ranuras para interfaces de servicio.
Cuenta con desempefio de al menos 8 Tbps de conmutacion.

Soporta una capacidad de reenvio de paguetes de al menos 3,000 Mpps.
Ofrece 240 Gbps por ranura.

Arquitectura sin blogueos (Non-biocking).

Soporta interfaces 1, 10, 40 y 100 GE.

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 6 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 3 de 33 del ACTA DE RESFPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNQO considera que ef Conmutador o Switch CORE
Tipo 1 sea equipado ttnicamente con las tarfetas indicadas en la hoja de calculo "Volumetria Marco” dentro
del archivo "Cuadro_RED LAN Cotizacién por sitio DAC 1.1.xIsx". g

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 7 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 3 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas

CONSORCIO RED UNO, 5.A de GV
RFC. CRU-S10320-MKA

OFIGIAS CORPORATIVAS

ConsorcioRed Uno, S A G GV,
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Nacional Electronica No. [A-016000987-E34-2021, se aclara que en el transcursc del contrato no se requerira
fa implementacion de interfaces que soportfen 10GE, 40GE y 100GE; las interfaces seran compatible con fas
tatjetas de 48 puertos 1000 BaseSX {(SFP}.

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 8 presenfada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pagina 3 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, con el fin de garantizar la integracion y compatibilidad de
los componentes de hardware descritos en el Anexo Técnico, RED UNO incluye y cotiza
Transceivet/GBIC/SFP con velocidad de fransmitir 1GE; se aclara que las interfaces serdn compatibles con
fas tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFP).

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 9 presentada por el Licifante Consorcio Red Uno, §.A. de C.V.,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No, IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera ajustar la descripcién del producto de
fa Inteface T0GBASE-SR (SFP+) y 10 GBASE-T (RJ45) de la "Tabla de cotizacion para el arrendamiento por
29.5 MESES" asi como del ANEXO 2 (Propuesta Econémica); se aclara gque las interfaces seran compatibles
con las tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFF).

Soporta tarjetas de procesamiento redundantes.
Con la opcion de tarjetas de Switch Fabric redundantes.
Soporta fuentes de poder y ventiladores redundantes

De acuerdo con fa respuesita a la pregunta 10 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C. V.,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invifacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000897-E34-2021, RED UNO considera que el Conmutador o Switch Core Tipo
1 serd equipado con fuentes de poder y ventiladores redundantes.

Soporta protocolos de enrutamiento OSPFE, BGP, ruteo estatico, en sus versiones mas recientes estables
liberadas, tanto en IPv4 como en IPv8,

Soporta actualizacion o Upgrade sin afectacion de servicio.

Soporta al menos 64,000 direcciones MAC.

Soporta 4 mil VLANs

5.1.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2/v3 y [GMPY2/v3 Snooping.
Soporta PIM-SM y PIM-SSM.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Soporta BFD para VRRP o equivalente,
Saporta MC-LAG o soporta el uso de LAG basada en el estandar 802.1AX 2008.
Administracion por Interface de linea de comandos (CLI), SNMPv2/\/3,
Soporta sFlow o similar.
Soporta multiples niveles de privilegios de acceso por consola para administrador.
Soporta ACLs por puerto, en capas 2, 3y 4.
Soporta Port Mirror.
Soporta MPLS.
Soporta calidad de servicio (QoS) incluyendo:
o Clasificacion de tréfico en capa 2, 3y 4.
Soporta VXLAN. -
Cuenta con mecanismos de ahotro de energia

CONSORGIOREDUND, 5 A de GV
R.F.C. CRU-910320- MK

QFICHHAS CORPORATIVAS

Cansordo Red Uno, S deCM,
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GUADALAJARA MONTERREY MERIDA TIUANA VERACRUZ CHIHUANUA PUEBLA
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Temperatura de operacion de 0 a 45 °C.

5.1.3 Seguridad

Soporta autenticacién 802.1X y direccion MAC

Soporta MACSec

Soporta defensa contra ataques de DoS.

Soporta VPN IPSec o SSL.

Limitar el nimero de direcciones MAC gue pueden asociarse a un puerto fisico.

5.1.4 Administracion y mantenimiento

Soporta SNMP v1, vZc y v3.

Soporta servidor externo de NTP.

Soporta.gestién a través de linea de comando (CLI) o via web.
Saporta administracion por puerto de consola, Telnet y SSH
Soporta FTP y TFTP

Soporta carga de parches en caliente.

Soporta registros de operacicnes de usuarios.

. 51.5 Cumplimiento de estandares

|EEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
|IEEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

[EEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD

IEEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
|EEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow centrol

IEEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard
IEEES0Z.1axiEEE802.3ad Link Aggregation

IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
[EEE802.1X Port based network access control protocol

4

5.2 Conmutador o switch CORE tipo 2
5.2.1 Arquitectura y capacidades

Equipo modular de al menos cuatro ranuras para interfaces de servicio,
Cuenta con desempefic de al menos 3.5 Thps de conmutacion.

Soporta una capacidad de reenvic de paquetes de al menos 2600 Mpps.
Ofrece al menos 240 Ghps por ranura.

Arquitectura sin blogueos (Non-blocking)

Soporta interfaces 1, 10 y 40 GE.

CONSORGIO RED UMD, E.A.da GV
RF.C: CAU-$10320-1KR

OFICIHAS CORPORATIVAS

Conscedio Red Uno, S A da CM.

Irsirgentes Sur Na. 3504, Fiso 2
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De acuerdo con la respuesta a la pregunta 11 presentada por ef Licifante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos lres personas
Nacional Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que el Conmutador o Switch CORE
Tipo 2 sea equipado tinicamente con las tarjetas indicadas en la hoja de cdlculo "Volumetria Marco™ dentro
del archivo "Cuadro_RED LAN Cotizacion por sitio DAC 1.1.xIsx".

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 12 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
Nacional Electronica No. 1A-016000987-E34-2021, se aclara que en el transcurso del contrato no se requerira
fa implementacién de interfaces que soporten 10GE, 40GE y 100GE; las interfaces seran compatibles con las
tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFF).

Da acuerdo con la respuesta a la pregunta 13 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, 8.A. de C.V,,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Efectronica No. [A-016000997-E34-2021, con el fin de garantizar la integracién y compatibilidad de
los componentes de hardware descrifos en el Anexo Técnico, RED UNO incluye y cotiza
Transceiver/GBIC/SFP con velocidad de transmitir 1GE; se aclara que las interfaces seran compat:bles con
las tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFP).

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 14 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNQ considera ajustar la descripcién del producto de
la Interface TOGBASE-SR (SFP+) de la "TABLA BE COTIZACION PARA EL ARRENDAMIENTO POR 29 MESES"
asf como del Anexo 2 (Fropuesta Econémica) con base a su propuesta; se aclara que las inferfaces seran
compatibles con las tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFF).

Con opcion de tarjetas de procesamiento redundantes.
Soporta fuentes de poder y ventiladores redundantes.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 15 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
péagina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacidon a cuando menos tres personas
Nacional Efectrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que ef Conmutador o Switch Core Tipo
2 sera equipado con fuentes de poder y ventiladores redundantes.

Soporta protocolos de enrutamiento OSPF, BGP, ruteo estatico, en sus versiones mas recientes estables
liberadas, tanto en IPv4 como en IPvB.

Soporta actualizacion o Upgrade sin afectacion de servicio.

Soporta al menos 64 mil direcciones MAC.

Seporta 4 mil VLANs.

5.2.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2/v3 y IGMPv2/v3 Snooping.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Soporta BFD para VRRP o equivalente.

- Administracion por Interface de linea de comandos (CLI), SNMPv2/V3,

Soporte incluido de sFlow o similar.

Soporta multiples niveles de privilegios de acceso por conscla para administrador.
Soporta ACLs por puerto, encapas 2,3y 4.

Soporta Port Mirror.

Soporta MPLS.

CONSORCLO RED UKD, SA deCV
RF.C:CRU-310320-0KE
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Soporta calidad de servicio (QoS) incluyendo:

o Clasificacion de trafico en capa 2, 3y 4.
Soporta VXLAN.
Cuenta con mecanismos de ahorro de energia.
Temperatura de operacion de 0 a 45 °C.

5.2.3 Seguridad

Soporta autenticacion 802.1X, direccion MAC.

Soporta MACSec

Soporta defensa contra ataques de DoS.

Soporta VPN IPSec o SSL.

Limita el niimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto fisico.

5.2.4 Administracion y mantenimiento

Soporta SNMP v1, v2c y v3.

Soporta servidor externo de NTP.

Soporta gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.

Soporta administracion por puerto de consola, Telnet y SSH

Soporta FTP y TFTP ‘

Soporta carga de parches en caliente.

Soporia registros de operacicnes de usuarios. ' j/ 7
;

5.2.5 Cumplimiento de estandares

IEEE 802.1D Media Access Confrol (MAC) Bridges
IEEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD

IEEE Sid 802.3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LA N Standard

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

|EEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard
|EEEBO2.1ax/IEEEBO2.3ad Link Aggregation

{EEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
IEEE8B02.1X Port based network access control protocol

5.7 Conmutador o switch de acceso 48 puerfos PoE capa 2

5.7.1 Arquitectura y capacidades

Esta equipado con 48 puertas 10/100/1000 BaseT,
Cuenta con desempefio de al menes 176 Gbps de conmutacion.
Soporta una capacidad de reenvié de paquetes de al menos 112 Mpps.
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SECRETARIA DE MEDIS AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUESICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
EEECTRONICA NUMERO EA-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARO DEL CONTRAT(G MARCO

Soporta 48 puertos PoE de manera concurrente o de 24 puertos PoE+ de manera concurrente.
Fuentes de alimentacion redundante

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 16 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,,

pagina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas

Nacional Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que el Conmutador o Switch de acceso”
48 puertos PoE capa 2 solicitados serdn equipados con fuente de alimentacion redundante.

Soporta al menos cuatro puertos 1/10 GE para Uplink.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 17 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pagina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
Nacional Electronica No. I1A-016000997-E34-2021, RED UNO considera que fa conexién de uplink entre ef
Conmutador o Switch Core y el Conmutador o Switch de acceso 48 puertos PoE capa 2 serd mediante Fibra
Optica Multimodo OM2 con velocidad de fransmisién de 1GE.

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 18 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, 8.A. de C.\/.,
pagina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNQ considera que se podra ajustar la especificacion
de /a Interface 10GBASE-SR (SFP+) de la "TABLA DE COTIZACION PARA EL ARRENDAMIENTO POR 29.5
MESES" asi como en el Anexo 2 (Propuesta Econtmica) con base a la propuesta

Soporta fuentes de poder modulares.

Soporta 16 mil direcciones MAC.

Soporta dos mil VLANs

Soporta apilamiento o Stacking de 8 unidades, con velocidad de al menos 80 Gbps.

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 19 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, 5.A. de C.V,,
pagina § de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
Nacional Electrénica No. [A-016000997-E34-2021, RED UNO considera el componente "Médulo de apilamiento
o Stacking, 4 unidades (puerfos)" de la "TABLA DE COTIZACION PARA EL ARRENDAMIENTO POR 29.5
MESES" asi como en ef Anexo 2 (Propuesta Econdémica) como opcional ya que considera realizar stacking
del fipo "front-plane”, es decir con los puertos de uplink y por lo tanto no requieren de un moédulo adicional,
garantizando con esto la misma funcionalidad de 1 switch virtual con la misma IP de administracién,
cumpliendo con las caracteristicas solicitadas en ef Anexo Técnico y sin que ésta sea una condicionante
para los demas participantes.

5.7.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2/v3 y IGMPv2/v3 Snooping.
Soporta PIM-DM, PIM-SM y PIM-SSM.
Capacidad instalada de VRRF o HSRP.
Administracién por Interface de linea de comandos (CLI), SNMPv2/v3.
Soporte incluido de sFlow o similar,
Soporta multiples niveles de privilegios de acceso por conscla para administrador.
Soporta ACLs por puerto, en capa 2.
Soporta Port Mirror. i
Soporta calidad de servicio {(Q0S) incluyendo:
o Clasificacion de trafico en capa 2.
Cuenta con mecanismos de ahorro de energia.
Temperatura de operacion de 0 a 45 °C.
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5.8 CONMUTADOR O SWITCH DE ACCESO 24 PUERTOS PoE CAPA 2
5.8.1 Arguitectura y capacidades

5.7.3 Seguridad

Soporta autenticacion 802.1X, direccién MAC.
Soporta MACSec
Soportar defensa contra ataques de DoS.

Limita el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto fisico.

5.7.4 Administracion y mantenimiento

Soporta SNMP v1, v2c y v3.
Soporta servidor externo de NTP.

Soporta gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.

Soporta administracion por puerto de consola, Telnet y SSH
Soporta FTP y TFTP
Soporta registros de operaciones de usuarios.

5.7.5 Cumplimiento de estandares

IEEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
|EEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD

IEEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

IEEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard

IEEE Std 802.3af

{EEE Std 802, 3at

IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

[EEE 802.1D Spanning Tree Protocol

|IEEE 802, 1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
{EEE802.1X Port based network access control protocol

Equipado con 24 puertos 10/100/1000 BaseT.

Cuenta con desempefio de al menos 128 Gbps de conmutacion.
Soporta una capacidad de reenvio de paquetes de al menos 95 Mpps.

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

) UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADGQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITAGION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERD IA-016080997-E34-2021

“ARRENDAMIENTOC DE EQUIPQ PARA RED LAN Y WLAN”
AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

Soporta 24 puertos PoE de manera cencurente o de 12 PoE+ de manera concurrente.,

Soporta al menos dos puertos 1/10 GE para Uplink.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 20 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.i!,,
pagina 6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
Nacional Efectrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNCQ considera que [a conexién de uplink entre ef -
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURS0S NATURALES

LINEDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

DiRECCION GENERAL DE REGCURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICICNES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO [A-016000997-E£34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN”
AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

Conmutador o Switch Core y ¢f Conmutador o Swifch de acceso 24 puertos PoE capa 2 serd mediante Fibra
Optica Multimodo OM3 con velocidad de transmisién de 1GE.

Soporta al menos 16 mil direcciones MAC.
Soporta dos mil VL.ANs
Soporta apilamiento o Stacking de 8 unidades, con velocidad de al menos 80 Gbps.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 21 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pagina 6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electronica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNO considera ef componente "Médulo de apifamiento
o Stacking, 4 unidades (puertos)” de la "TABLA DE COTIZACION PARA EL ARRENDANMIENTQ POR 29.5
MESES" asi como en el Anexo 2 {Propuesta Econdémica) como opcional ya que considera realizar stacking
del tipo “front-plane”, es decir con los puertos de uplink y por lo fanto no requieren de un médulo adicional,
garantizando con esto fa misma funcionalidad de 1 switch virtual con la misma IP de administracion,
cumpliendo con las caracteristicas solicifadas en el Anexo Técnico y sin que ésfa sea una condicionante
para los demas participantes.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 14 presentada por el Licitante Strongbase, S.A. de C.V., pagina 28
de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera fuente modular redundante para el Conmutador
o Switch de Acceso 24 puertos PoE Capa 2.

5.8.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2/v3 y IGMPv2/3 Shooping.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Administracién por Interface de linea de comandos (CL), SNMPv2/v3.
Soporte incluido de sFlow o similar.
Soporta miltiples niveles de privilegios de acceso por conscla para administrador.
Soporta ACLs por puerto, en capas 2.
Soporta Port Mirror.
Soporta calidad de servicio {(QQoS) incluyendo:
o Clasificacion de trafico en capa 2.
Cuenta con mecanismos de ahorro de energia.
Temperatura de operacién de 0 g 45 °C.

5.8.3 Seguridad

L ]

Soporta autenticacion 802.1X, direccion MAC.

Soporta MACSec

Soportar defensa contra ataques de Dos.

Limita el niimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerlo fisico.

5.8.4 Administraciéon y mantenimiento

Soporta SNMP v1, v2c y v3.

Soporta servidor externo de NTP.

Soporta gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.
Soporta administracién por puerto de consola, Telnet y SSH
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Soporta FTP y TFTP
Soporta registros de operaciones de usuarios.

5.8.5 Cumplimiento de estandares

6. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO PARA RED WLAN

IEEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
{EEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD

IEEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
IEEE:Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

IEEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard

IEEE Std 802.3af

IEEE Std 802.3at

[EEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol

[EEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
IEEE8B02.1X Port based network access control protocol

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES ¥ CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENGS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NGMERO 1A-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO BE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPAROC DEL CONTRATO MARCO

Los equipos ofertados operan bajo una arquitectura de controlador centralizado el cual es del tipo appliance
(no se oferta en nube), que permite clasificar por petfiles a todos los usuarios, y dispositivos, que requieran
conexion a la red WLAN.

RED UNO oferta un Sistema de Red inaldmbrica conformada bajo la arquitectura distribuida de Puntos de

Acceso (Access Points), los cuales son energizados mediante el estandar POE o POE+,

6.1 Punto de acceso para interiores fipo 1

Equipos con desemperfio para cubrir escenarios tipicos de oficinas ¢ espacios con menos de 30 usuarios
concurrentes.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 22 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,, pagina
6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. [A-016000997-E34-2021, RED UNQ entiende que la convocante actualmente cuenta con red
inalambrica en operacién y el objeto de este conirato serd la sustitucién de dichos equipos por los equipos

nuevos, considerando que fa convocante ya cuenta con coberfura inalambrica en las zonas deseadas.

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 14 TECNICOS, presentada por ef Licitante B Drive It, 8.A. de C.V., paginz
19 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entiende que se van a energizar Jos Puntos de Acceso a fravés

de fos Switches PoE,
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

. UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISIGIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDC MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO 1A-016000927-E34-2021

"ARRENDAMIENTO DE EQUIPG PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARC DEL CONTRATO MARCO

6.1.1 Capacidades

+» Soporta 802.11a/b/g/nfac o ax.

» Soporta MIMO de al menos 4x4.

+ Soporta al menos 12 SSID.

s Soporia alimentacion PoE o PoE+.

¢ Puede operar en la banda de 2.4 GHz y en la banda de 5.0 GHz.

=  Soporta un desempefic agregado por Punto de Acceso.

s  Soporta dos puertos GE BaseT 10/100/1000 o un puerto multigigahit 802.3bz.

6.1.2 Funcionalidades

» Cuenta con mecanismos de optimizacion de la interfaz aire, para mejorar la experiencia de los usuarios.
¢ Soporta la funcionalidad de dar pricridad a la conexion de terminales en la banda de 5 GHz.

o |dentifica fuentes de ruide ajenas a la red inalambrica.

6.1.3 Seguridad
¢ Soporta los siguientes métodos de autenticacion: WED, WPA/MWPAZ--PSK, WPA/WPAZ con 802.1x,
WPA/WPAZ Empresarial y direccion MAGC.
« ldentifica fuentes de ruido ajenas a la red inatambrica.
s Soporta deteccién y prevencion de intrusiones de nueva generacion estable.
¢ Soporta inspeccion de suplantacion de ARP.

6.1.4 Administracion y mantenimiento -
» Soporta servidor externo de NTP.
+ Soporia gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.
s  Soporta administracion por puerto de consola y SSH
s Soporta SFTP.

6.1.5 Cumplimiento de estandares
s |EEE 802.11a, 802.11ac, 802.11b, 802.11d, 802.11e, 802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11n.

6.2 Punto de acceso para interiores tipo 2

Equipos con desempefio superior para cubrir escenarios con alfa cantidad de usuarios en espacios confinados
y escenarios tipo salones y auditorios.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 23 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S5.A. de C.V.,, pagina
6 de 33 de! ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entiende que la convocante actualmente cuenta con red
inalambrica en operacion y el objeto de este contrato serd la sustitucién de dichos equipos por los equipos
nuevos, considerando que fa convocante ya cuenta con cobertura inaldmbrica en las zonas deseatlas.

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 14 TECNICGS, presentada por ef Licitante B Drive It, S.A. de C.V., pdgird

19 de 33 def ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tfres personas Nacional
Electréonica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entiende que se van a energizar los Puntos de Acceso a través
de los Switches PoE.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURS(S NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIREGCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, iNMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICICNES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDQ MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERG IA-016060997. E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN ¥ WLAN"
AL AMPARC DEL CONTRATO MARCO

6.2.1 Capacidades

o Soporta 802.11a/b/g/n/ac o ax.

¢ Soporta MIMO de al menos 4x4.

o Soporta al menos 16 SSID.

¢ Soporta alimentacion PoE o PoE+.

o Puede operar en la banda de 2.4 GHz y en la banda de 5.0 GHz.

»  Soporta un desempefio agregado por Punto de Acceso de al menos 2.5 Ghps.

6.2.2 Funcionalidades

¢ Cuenta con mecanismos de optimizacion de la interfaz aire, para mejorar la experiencia de los usuarios.
» Soporta la funcionalidad de dar prioridad a la conexion de terminales en la banda de 5 GHz.

+ ldentifica fuentes de ruido ajenas a la red inalambrica.

6.2.3 Seguridad

« Soporta los siguientes metodos de autenticacion: WEP, WPA/WPAZ--PSK, WPA/WPA2 con 802.1x,
WPRA/WPAZ Empresarial y direccion MAC.

« |dentifica fuentes de ruido ajenas a la red inatambrica.

s Soporta deteccion y prevencién de intrusiones de nueva generacion estable.

s Soporta inspeccion de suplantacion de ARP.

6.2.4 Administracion y mantenimiento (p
e Soporta servider externo de NTP.
s Soporta gestién a través de linea de comando (CLi) o via web.
e Soporta administracion por puerio de consola y SSH.
e Soporta SFTP.

6.2.5 Cumplimiento de estandares
- e IEEE 802.11a, 802.11ac, 802.11b, 802.11d, 802.11e, 802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11n.

6.5 CONTROLADORA PARA PUNTOS DE ACCESO TIPO 1

La controladora hace las funciones de control centralizado, sin embargo, el trafico de los usuarios no pasara
por la controladora.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 39 TECNICOS, presentada por ef Licitante B Drive If, S.A. de C.V., pagina
23 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, se define que el d4rea a cubrir por las funcionalidades avanzadas sera
cuando menos un radio de 25 metros

6.5.1 Capacidades
e« Soporta al menos 128 Puntos de Acceso.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 24 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. I1A-076000997-£34-2021, RED UNO considera que la controladora para puntos de
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURS0S MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A GUANDO MENOS TRES PERSONAS NAGIONAL,
ELECTRONICA NUMERC [A-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARC DEL CONTRATO MARCO

acceso tipo 1 serd equipada con ef licenciamiento necesario para la operacion de los Puntos de acceso para
interiores Tipo 1 y Tipo 2 solicitados en la hofa de calculo "Volumetrfa Marco” dentro del archivo
"Cuadro_RED LAN Cotizacion por sitio DAC 1.1.xlsx"

Soporta la gestidn de al menos 5,000 usuarios conectados,
Desempefio del dispositivo de al menos 4 Gbps

Cuenta con al menos 4 puertos GE,

Soporta al menos 2 puertos GE opticos SFP/SFP+.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 16 presentada por el Licitante Hola Innovacién, S.A. de C.V., pagina
32 de 33 def ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que las interconexiones las realizard el proveedor, por lo
gue es a criterio de RED UNQ ofertar dichos puertos, cumpliendo siempre y cuando con las caracteristicas
soficitadas en el Anexo Técnico.

Soporta configuracion redundante N+N o N+1.
Cuenta con un puerto de consola del tipo RJ-45.
Soporta 16 SSID.

6.5.2 Funcionalidades

°

p
7
7 .

Maneja los estandares 802.11 a/b/g/n/ac.

Soporta balanceo de carga entre los diferentes Puntos de Acceso.

Soporta un portal WEB basico para autenticacion,

Soporta identificacidn de aplicaciones.

Permite aplicar control de ancho de banda por usuario basandose en la autenticacion del usuario, o al
SSID que se conecta o al perfil o rol al que pertenezca.

identifica los sistemas operativos de los dispositivos que se conectan a la red.

Cuenta con tecnologia que permite el balanceo de usuarios entre Puntos de Acceso (APs).

Soporta asighacién dinamica de canales para optimizar la coberiura y desempefio.

Soporta deteccion, y capacidad de evitar, interferencia mediante la red calibracién de la red.

Deteccién y correccion de huecos en la cobertura inalambrica.

Control dinamico de potencia de acuerdo a las condiciones de la red.

Permite la autocorreccion ante la caida de un AP de forma que los méas cercanos modifiguen su potencia
para cubrir la pérdida de sefial. .

Soporta los siguientes métodos de autenticacion: 802.1x, MAC, Portal Web.

Cuenta con techologia para el control dindmico de la radio frecuencia (RF) y reaccionar automaticamente
ante eventos de ruido e interferencia.

Cuenta con un tablero centralizado de estado de la red inalambrica.

Soporta calidad de servicio QoS incluyendo WM.

Listado de puntos de acceso activos.

Cuenta con politicas diferenciadas por SSID.

6.5.3 Seguridad

Soporta los siguientes métodos de autenticacion: WEP, WPAIWPA2~~PSK,' WPAMIPAZ con 802.15(,
802.1X, WPAMWPA2Z Empresarial, Portal y direccion MAC.
Soporta EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP-MSCHAPvVZ, EAP-FAST, EAP-GTC PEAP
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

. UNIDAD DE ADMINISTRACHIN Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECGION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NOMERO IA-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN*
AL AMPAROQ DEL CONTRATO MARCO

¢« Soporta deteccion y prevencion de intrusiones de nueva generacion estable.
¢ Permite ocultar el SSID.

¢ Soporta SSHv2,

«  Soporta autenticacion de LDAP.

6.5.4 Administracién y mantenimiento
e Scporta SNMPviv2Av3
o Soporta CLl e interfaz grafica.
e SoportaFTPy TFTP.
¢« Capacidad de actualizar los Puntos de Acceso de forma centralizada.

6.5.5 Cumplimiento de estandares
¢ |EEE 802.11a, 802.11ac, 802.11b, 802.11d, 802.11e, 802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11n, y 802.11ax.

6.8 Funcionalidades avanzadas para redes WLAN

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 25 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, 8.A. de C.V., pagina
7 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que las Funcionalidades Avanzadas deberdn incluirse.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 26 presentada por el Licitanfe Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
7 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO incluye todos fos elementos necesarios para garantizar las
Funcionalidades Avanzadas y otorgar u servicilo correcto. Se aclara que fos costos vinculados a las
funcionalidades avanzadas se deberdn incluir dentro de los conceptos correspondientes a Equipo para Red
WLAN, toda vez que son contemplados dentro de las especificaciones técnicas del Contrato Maico.

6.8.1 Mapas de cobertura

« Cuenta con una herramienta grafica cenfralizada. Esta herramienta puede monitorear las redes WLAN,
cuenta con mapas de calor y muestra ubicacion de los Puntos de Acceso conectados a la red inalambrica.

« RED UNO considera que los servicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otro
componente. |

6.8.2 Localizacion
« Soporta servicios de localizacion de dispositivos que usan la red inalambrica, y mostrarlos en un mapa
configurable a la necesidad de la institucion.
« Soporta recorridos, cercos y mapas guiados.
» RED UNO considera que los servicios estan embebidos en al controlador o utilizando otre componente.

6.8.3 Informacion detallada de comportamienio de la red inalambrica
« Soporta la recoleccién de indicadores de comportamiento de los usuarios a través de reportes granulares
de uso de la red inalambrica. En estos reportes se pueden mostrar entre otros:
o Tiempo de conexion de cada dispositivo. : -
o Registro de conexiones de los usuarios en un periodo de tiempo.
¢ RED UNO considera que los servicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizande ofro

componente.
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7. NORMAS Y ESTANDARES DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

8. MANUALES DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
i UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUJEBLES ¥ SERVICIOS
DIRECCION DE ADQIUHSICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL

ELECTRONICA NUMERO 1A-016006997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO PE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"

AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

NOM-019-SCFl-vigente y/o UL norma equivalente infernacional Seguridad de Equipo de Procesamiento

de Datos.

Ver ANEXO 7 “CUMPLIMIENTO DE NORMAS” ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS ai final de

este documento.

Ver CARTA NORMAS Y ESTANDARES ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este

documento.

Ver NOM-019-5CFI y/o UL equivalente ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este

documento.

Energy Star®

Ver CARTA ENERGY STAR ubicado en Ja SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento.

EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente.

Ver CARTA EPEAT ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento.

Se entrega manual del equipo para su instalacion, configuracidon y operacidn impreso, en medio electrdnico y
en idioma espafiol, ademas la liga del sitio Web en el cual se puede descargar.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 7 presentada por ef Licitante Synnex de México, S.A. de C.V., pagina 11
de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas Nacional
Electrénica No. [A-076000897-E34-2021, RED UNO enfrega los manuales en su propuesta téchica.

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 6 presentada por el Licitante B Drive It, S.A. de C.V., pagina 17 de 33
del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional Electrénica No.
1A-016000997-E34-2021, se aclara que fos catdlogos o follefos estin impresos en idioma espafiol; de no ser asi se
acompafia a estos con una traduccién al espariol.

Ver documento MANUALES LAN.pdf, MANUALES LAN espaiiol.pdf, MANUALES WLAN.pdf y MANUALES
WLAN_espafiol.pdf que se encuentran en la Seccién Técnicos — Anexos de COMPRANET.

9. MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

i

7
7 .

o

S Y

L

RED UNO entregara el procedimiento de recepcion de reportes y atencion de fallas de los equipos, dentro
de los 5 dias habiles postericres a la fecha de adjudicacion del contrato,
Se proporcionara un correo electronico y un nimero telefénico del centro de atencion telefonica de RED
UNO, sin costo de llamada para el usuario, como medios para reportar fallas.

Correo:

Atencion Telefonica:

care@reduno.com.mx

555169 - 5169 y 800 007 - 7700
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSQS NATURALES

X UNIDAD DE ADMINESTRACION Y FINANZAS
BIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITAGION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO [A-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIZ?0 PARA RED LAN Y WLAN™
AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

« RED UNOQ entregara una matriz de escalamiento que permita a la SEMARNAT contactar al personal
designhado por RED UNO para asegurar el cumplimiento conforme al presente documento. De igual
manera, RED UNO proporcionar un documento donde se plasme el procedimiento que seguir para
resolucion de incidentes.

Ver documento MATRIZ DE ESCALAMIENTO ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de
este documento.

Ver documento PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE INCIDENTES ubicado en fa SECCION CARTAS Y
DESARROQLLQOS al final de este documento.

10. MESA DE AYUDA

« RED UNO pondra a dispesicion de la SEMARNAT una mesa de ayuda dentro de los 5 dias posteriores
a la fecha de adjudicacién del contrato para que la SEMARNAT mediante la presentacién de reportes,
puedan solicitar la atencion, diagnostico y selucion de fallas de los equipos arrendados, para lo cual RED
UNO proporcionard numeros convencionales y celulares, ademas de correos electronicos del
representante de RED UNO.

¢« El administrador del contrato sera el maximo nivel de escalamiento con las facultades necesarias para
dar por solventadas los reportes a nombre del usuario.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 33 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
& de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000897-E34-2021, RED UNO considera que fa mesa de Ayuda serd unicamente para
reportar fallas de hardware o reemplazo de equipo y por lo tato NO se realizarén Altas, Bajas o Cambios en las
configuraciones. Todo lo relacionado con las altas, bajas y camblos en las configuraciones se inciuiran en la
transferencia de conocimientos que se haga a la convocante, a fin de garantizar que ésta contard con los
elementos técnicos para poder realizarlo por si misma a partir de que se concluya dicha fransferencia.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 12 presentada por el Licitante Total Play Telecomunicaciones, S.A.
de C.V., pagina 14 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tfres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000937-E34-2021, RED UNO entiende que el objefo de fa mesa de servicio es
atender las fallas gque se presenten y esto incluye las tareas de gestién y diagndstico.

11. REQUERIMIENTOS DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

Los equipos ofertados por RED UNOQ, por partida seréan nuevos y cumplen con las caracteristicas técnicas,
solicitadas en el Anexo técnico.

RED UNC cuenta con una mesa de ayuda para el levantamiento de reportes de fallas de los equipos
arrendados.

RED UNO presenta como parie de su propuesta técnica la siguiente documentacion:

« Carta criginal, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos ofertadgs
detallando marca y modelo de los equipos propuestos y que certifica la configuracion de los equipos
propuestos para cada una de las partidas descritas en la presente propuesta.
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Ver CARTA DE MARCA Y MODELO ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento.

Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos ofertados en
donde desighe a RED UNO como distribuidor autorizado y certificado de los equipos propuestos.

Ver CARTA DISTRIBUIDOR AUTORIZADO ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento.

Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos ofertados en
donde se manifiesta que RED UNO cuenta con personal certificado por el fabricante para la instalacion,
configuracién y puesta a punto de los equipos propuestos.

Ver CARTA PERSONAL CERTIFICADO ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
Documento.

Carta original del fabricante en la que se manifieste que cuenta con la infraestructura técnica y de servicio
¥ que garantiza la existencia de refacciones para el mantenimiento de [os bienes objeto del arrendamiento,
durante |a vigencia del conirato de arrendamiento.

Ver CARTA INFRAESTRUCTURA Y EXISTENCIA ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final
de este documento.

Carta original del fabricante en la que se manifieste que los equipos objeto del arrendamiento, no tendran
un anuncic de fin de vida ni anuncio de fin de mantenimiento durante la vigencia del contrato de
arrendamiento.

Ver CARTA FIN DE VIDA ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento

RED UNO presenta dentro de su propuesta técnica los documentos impresos con los que se acredite el
cumplimiento de las normas y certificaciones requeridas en el anexo técnico, en la ficha técnica se
identifica cada una de [as caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descritos en las diferentes
partidas. Los catalogos o folletos estan impresos en idioma espafiol; de no ser asi, se acompafa a estos
con una fraduccion al espafiol. RED UNO considera que en caso de que alguna referencia solicitada ne
se refieje en la ficha iécnica del equipo, pero si este soportade por el fabricante, la SEMARNAT aceptara
una carta del fabricante mencicnando el soporte de la funcicnalidad solicitada.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 6 presentada por ef Licitante B Drive I, S.A. de C.V., pagina 17 de
33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacidn a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. [A-016000997-E34-2021, se aclara que los catdlogos o folletos estdn impresos en idioma
espafiol; de no ser asi se acompafia a estos con una traduccién al espafiol.

Ver documento REFERENCIAS TECNICAS ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento.

Ver archivos dentro de las carpetas REF TEC LAN y REF TEC WLAN que se encuentran en la Seccid/

Técnicos — Anexos de COMPRANET.

Ver documento MANUALES L AN.pdf, MANUALES LAN espafiol.pdf, MANUALES WLAN.pdf y MANUALES
WLAN espafiol.pdf que se encuentran en la Seccién Téchicos — Anexos de COMPRANET.
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12. CAPACITACION

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 17 presentada por el Licitante Total Play Telecomunicaciones, S.A. de
C.V., pagina 15 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que la capacitacién sera para 2 0 mds personas en la
Ciudad de México.

13. INSTALACION

Ver CARTA CARACTERISTICAS TECNICAS ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de
este documento.

Carta original, en papel membretado y firmada por RED UNO en el que se manifiesta que los equipos
que oferta en arrendamiento son nuevos, no armados, no re-manufacturados y de modelos recientes
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{méaximo dos afios), especificando la fecha de inicio de comercializacion del equipo.

Ver CARTA EQUIFO NUEVO ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento.

RED UNO incluye curso de capacitacion del equipo para Red LAN impartido en un centro de capacitacion

autorizado v avalado por el fabricante, para dos personas, con una duracion de 40 horas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 28 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 7 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
Nacional Efectronica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que no se requiere del examen de certificacion,
sin embargo, sera a criterio del participante el otorgar el examen de certificacion sin que éste sea una
condicionante para los demas participantes.

Seincluye curso de capacitacion del equipo para WLAN impartido en un centro de capacitacién autorizado
y avalado por el fabricante, para dos personas, con una duracion de 40 horas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 30 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 7 de 33 def ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, se acfara que no se requiere del examen de certificacion,
sin embargo, serd a criterio del participante el oforgar el examen de certificacién sin que éste sea una
condicionante para los demas participantes.

Los cursos de capacitacion incluyen la operacion, administracion y configuracion de los bienes

propuestos.

La fecha en que se realizara la capacitacion sera definida entre RED UNO y [a SEMARNAT.

La instalacion, configuracion y puesta a punto de los bienes ofertades sera realizada por parte de RED

UNO y de comtin acuerdo con la SEMARNAT.

Para la instalacion, configuracion y puesta a punto de los bienes ofertados, RED UNO entrega un plan de
trabajo al Administrador del Contrato de la SEMARNAT, quien aprobara dicho plan.

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 31 presentada por el Licifante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNO considera que ef Plan de Trabajo sera entregado
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Ggnicamente por el Licitante Adjudicado dentro de los primeros cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha
de adjudicacion del contrato.

s ta SEMARNAT determinara la ubicacion fisica en donde se requiera instalar los equipos los cuales se
encuentran en la Tabla llamada “VOLUNIETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y
DELEGACIONES".

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 32 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara qgue fodas las ubicaciones disponen de contactos eléctricos, sin
embargo, dependiendo de las caracterfsticas de los equipos oferfados cabe la posibilidad de que se requieran
hacer adecuaciones.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 11 TECNICOS, presentada por el Licitante B Drive It, S.A. de C.V., pagina
18 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO reemplazara el equipo viejo y dejara instalado todos los nodos
gue se encontraban en servicio; dicho cableado se entregard acomodado y peinado como se enconfraba
anteriormente, esto entrara en la validacion para la aceptacion del servicio.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 14 TECNICOS, presentada por ef Licitante B Drive It, S.A. de C.V., pagina
19 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entiende gue se van a energizar los Puntos de Acceso a través
de los Switches PoE.

14. ENTREGABLES

Los entregables se definen como la entrega de los equipos, documentacion inicial, final y reportes mensuales
los cuales seran responsabilidad de RED UNO entregarlos al Administrador del Contrato de la SEMARNAT.

Los Administradores de contrato de la SEMARNAT vy el representante designado por RED UNO seran
responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo establecido en el presente anexo técnico.

RED UNO proporcionara dentro de fos 10 dias habiles posteriores a la entrega instalacién y puesta a punto
de los equipos, los entregables que a continuacién se indican:

» Relaciéon y configuracion del equipo arrendado, asi como el licenciamiento propuesto para €l
arrendamiento por parte de RED UNO a la SEMARNAT, en el que se indicara ubicacion, marca, modelo
y el nlimero de serie de los equipos que integran el arrendamiento de equipos para red LAN y WLAN,

Dentro de los primeros cinco {5) dias habiles posteriores a la adjudicacion del contrato, RED UNO entregara lo
siguiente:
it

s/

o

a

o

= Cronograma de actividades.

+ El plan de trabajo detailado para la instalacion, configuracién y puesta a punto de los bienes ofertados
para la SEMARNAT, con aprobacién de las mismas. El plan de trabajo incluira la definicion, desarrollo y
mantenimiento de un plan de pruebas para validar la correcta instalacion, configuracién y puesta a punto.

« RED UNO enfregara el procedimiento de recepcion de reportes para la atencién y resolucion de fallas cé
fos equipos dentro de los cinco (5} dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato.

s RED UNO entregara una matriz de escalamiento que permitira a la SEMARNAT contactar al personal
designado por RED UNO para asegurar el cumplimiento conforme al anexo técnico. De igual manera,‘
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RED UNO proporcionara un documento donde se plasme el procedimiento gue seguir para resolucion de
incidentes.

Memoria técnica dentro de los primeros diez (10) dias habiles posteriores a la puesta en operacién del equipo de
Red LAN y WLAN conteniendo lo siguiente:

¢ Relacion de equipos utilizados para la implementacion de la solucion.

¢ Diagramas de conectividad. Los diagramas se incluiran dentro de ila memoria técnica en formato
electrénico (Microsoft Office Visio).

¢« Registro de las pruebas realizadas.

o RED UNO incluira una copia del respaldo de los equipos de la solucion implementada en medio
magnético,

e« En caso de sustitucion de equipos o cambio de configuracién en los mismos, la memoria técnica sera
actualizada por RED UNO

Entregables mensuales

« RED UNO considera la entrega dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a la conclusion del mes
que se pretende facturar, de los siguientes documentos:
o Relacion total de equipos activos.
o Reporte de incidencias.

15. NIVELES DE ATENCION
Los tiempos de atencion y solucion de fallas requeridos son:

« RED UNO se compromete a dar cumplimiento a los niveles de atencion.

e Para los conmutadores o switches core tipo 1 y tipo 2, los Conmutadores Switch Distribucién/Agregacion
Tipo 1 y tipo 2 y las Controladoras para punto de Acceso Tipo 1, 2 y 3 (partidas 1, 2, y 15), el tiempo de
atencion via telefonica 24x7x365 sera en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitic sera en un plazo no
mayor a 6 horas naturales y el tiempo de reparacion en un plazo maximo de 24 horas naturales con
reemplazo de partes, a partir del levantamiento del reporte.

¢ Para los Conmutadores o Switches de Acceso, Punto de Acceso para interiores Tipe 1y 2 y Punto de
Acceso para Exteriores Tipo 1 y 2 {partidas 7, 8, 11 y 12), el tiempo de atencion via telefonica 247x365
sera en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio serd en un plazo no mayor a 24 horas naturales y el
tiempo de reparacion sera no mayor a 48 horas naturales con reemplazo de partes, a partir del
levantamiento del reporte.

¢ Sieltiempo de reparacion excede el tiempo establecide en los puntos antes mencionados, al dia siguiente
habil, RED UNO entregara un equipo de respaldo con las misinas caracteristicas mientras se soluciona
el problema. ) :

¢ Sila reparacion excede los 30 dias naturales a partir de fa fecha del reporte, al dia siguiente habil, RED
UNO entregara a cambio, instalar, configurar y puesto a punto un eguipo huevo con las caracteristicas
iguales o superiores al arrendado.

e Siel equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de 30 dias naturales, RED UNO sustituira
por uno de caracteristicas iguales o superiores, en un plazo no mayor a un dia habil a partir del quinto
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reporte de fafla en el mes para la CDMX y Area Metropolitana y dos dias habiles a partir del quinto reporte
de falla en el mes para las zonas foraneas incluyendo el tiempo de atencion.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 10 presentada por el Licitante Total Play Telecomunicaciones, S.A. de
C.V., pagina 14 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Efectrénica No. IA-016000997-E34-2021, Se aclara que derivado de que la vigencia del presente proyecto
es de 29.5 meses SEMARNAT reguiere que se realice cuando menos un mantenimiento preventivo a los equipos
cuando estos cumpla 15 meses en operacién; lo anterior con el fin de minimizar riesgos en la disponibilidad defl

servicio.

RED UNO proporcionaré durante ia vigencia de la garantia los niveles de atencion descrifos en la siguiente

tabla:

ipcio

Entregables

RED UNO eniregaré. fos eql:ﬁ.p'os arrendados

RED UNO entregara de forma electronica,
archivos con la relacion en el que se indique
marca, modelo y niimero de serie, asi come las
remisiones de entrega firmadas por el
respensable de las areas que designe el
Administrader del contrato de cada una de la
SEMARNAT para la enfrega de los equipos.

Arrendamiento de
equipo Red LAN y

WLAN.

Dentro de los primeros 45 dias
naturaies a partir de la fecha de
adjudicacion del contrato,

Entregables

RED UNO entregara:
Cronograma de actividades.

El plan de trabajo detallado para la instalacion,
configuracion y puesta a punio de los bienes
ofertados para la SEMARNAT, con aprobacién
de las mismas.

El plan de trabajo incluirda la definicion,
desarrollo y mantenimiento de un plan de
pruebas para validar la carrecta instalacion,
configuracién y puesta a punto.

RED UNO entregard el procedimiento de
recepcion de reportes para la atencién y
resolucién de fallas de los equipos dentro de
los cinco (6) dias habiles posteriores a la fecha
de adjudicacién del contrato.

RED UNO entregard una matriz de
escalamiento gque permita a la SEMARNAT
contactar al personal desighado por RED UNO
para asegurar el cumplimiento conforme ai
presente anexo técnico. De igual manera, RED
UNQ proporcionard un documento donde se
plasme el procedimiento que seguird para
resolucion de Incidenies.

Arrendamientc de
equipo Red LAN y

WLAN

Dentro de los primeros (b) dias
habiles posteriores a la
adjudicacién del contrato.
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Entregables

Memoria técnico conteniendo:

Relacién de equipos utilizados para la
implementacion de la solucidn.

Diagramas de conectividad. Los diagramas se
incluirdn dentro de la memoria téchica en
formato electrénico (Microsoft Office Visio).

Registro de
realizadas.

las pruebas de conectividad

"RED UNO incluira una copia del respaldo de los
“equipos de |la sclucidén implementada en media

Magnético.

En caso de sustitucion de equipos o cambio de
configuracién en los mismos, la memoria
técnica sera actualizada por RED UNO.

Arrendamienfo de
equipo Red LAN y

WLAN

Dentro de los primeros diez (10)
dias habiles posteriores a la
puesta en operacién del equipo
Red LAN y WLAN

Entregables
Mensuales

RED UNO entregara;
Relacién total de equipos activos.

Reporte de incidencias.

Arrendamiente de
equipo Red LAN y

WLAN

Dentro de los primeros 10 dias
habiles siguientes a la conclusién
del mes que se pretende
facturar.

Mesa de

Ayuda

Poner a disposicion de la SEMARNAT una
Mesa de Ayuda para el levantamiento de
reportes de fallas de los equipos.

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 33
presentada por el Licitante Consorcio Red Uno,
S.A. de C.V., pagina 8 de 33 del ACTA DE

RESPUESTA A ACLARACIONES, Invifacién a -

cuando menos ires persohas Nacional
Electronica No. [A-016000997-E34-2021, RED
UNO considera que la mesa de Ayuda serd
unicamente para reporiar fallas de hardware o
reemplazo de equipo y por lo tato NO se
realizaran Altas, Bajas o Cambios en las
configuraciones. Todo lo relacionado con las
altas, bajas y cambios en Jas configuraciones se
incluirdn en la transferencia de conocimientos
que se haga a la convocante, a fin de garantizar
que ésta contara con los elementos técnicos para
poder realizarlo por sf misma a parlir de que se
concluya dicha transferencia.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 12
presentada por el Licitante Total Play
Telecomunicaciones, S.A, de C.V., pagina 14 de
33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES,
Invitacion a cuando menos ftres personas
Nacional Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021,
RED UNQ entiende gue el objefo de fa mesa de

Arrendamiento de
equipo Red LAN y

WLAN

Dentro de los 5 dias habiles
posteriores a la fecha de
adjudicacion del contrato
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servicio es atender Ias fallas que se presenten y
esfo incluye las tareas de gestién y diagnéstico.

Atencion  de
fallas en la
SEMARNAT

Atencidon y reparacién de fallas y problemas

relacionadas con los eguipos

Arrendamientoc de
equipo Red LAN v
WLAN

Para los conmutadores o
switches core tipo 1 y tipo 2, los
Conmutadores Switch
Distribucién/Agregacion Tipo 1 y
tipo 2 y las Controladoras para
punto de Acceso Tipo 1, 2y 3
{partidas 1, 2 y 15}, el tiempo de
atencion via telefonica 24x7x365
serd en un tiempo no mayora 15
minutos, en sitio serda en un plazo
no mayor a 6 horas naturales y el
tiempo de reparacién en un plazo
maximo de 24 horas naturales
con reemplazo de partes, a partir
del levantamiento del reporte.

Para Jos Conmutadores o
Switches de Acceso, Punto de
Acceso para Interiores Tipo 1y 2
y Punto de Acceso para
Extericres Tipo 1y 2 (partidas 7,
8, 11y 12), el tiempo de atencion
via telefonica 24x7x365 serd en
un tiempe no mayor a 15
minutos, en sitio serda en un plazo
no mayor a 24 horas naturales y
el tiempo de reparacién serd no
mayor a 48 heras naturales con
reemplazo de partes, a partir del
fevantamiento del reporte.

Si el tiempo de reparacion
excede el tiempo estabiecido en
los puntos antes mencionados, al
dia siguiente habii, RED UNO
entregara un eguipo de respaido
con las mismas caracteristicas
mientras se  soluciona el
problema.

Si la reparacion excede los 30
dias naturales a partir de fa fecha
del reporte, al dia siguiente habil,
RED UNQ entregara a cambio,
instalar, configurar y puesto 3
punto un equipo nuevo con ias
caracterfsticas iguales 0
superiores ai arrendado.

CONSORGIO RED UNQ, S.A deCY
R.F.C.: CRU-210320 LiKE
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Si el equipo presenta mas de
cinco fallas dentro de un pericdo
de 30 dias naturales, RED UNC
lo sustituira por uno de
caracteristicas iguales 0
superioras, en un plazo nc mayor
a un dia habil a partir del quinto
reporie de falla en el mes para la
CDMX y Area Metropolitana y
dos dias hébiles a partir del
quinto reporte de falla en ef mes
para las zonas foraneas
incluyendo el tiempo de atencion.,

16. VIGENCIA DE LA CONTRATACION

Del 16 de julio del 2021 hasta el 31 de diciembre de 2023

17. PLAZO DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS

RED UNO considera que la entrega de los equipos arrendados, su instalacién, configuracion y puesta a punto
se realizara en un plazo no mayor a 45 dias naturales a partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacion
del contrato,

Se hara constar la enirega en mencién, a través de acta administrativa levantada para ello, suscrita por el
Administrador del Contrato, RED UNO y de los testigos respectivos.

18. LUGAR DE ENTREGA

RED UNO entregara los equipos arrendados en los sitios que se determinen en los contratos especificos de
la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DELEGACIONES”. La
SEMARNAT podra incrementar hasta en un 20% la cantidad de equipos arrendados conforme al articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), previa aceptacion de
RED UNO.

19. TRANSICION DEL ARRENDAMIENTO

Treinta dias naturales previos al términe del contrato, RED UNO y la SEMARNAT acordaran el proceso de
transicion del retiro controlado de los equipos utilizados para el arrendamiento, con la finalidad de que no se
afecte [a operacion y los niveles de servicio requeridos por la SEMARNAT correspondiente en el presente
anexoe técnico. Derivado de lo anterior, RED UNO se obliga a: .

a) Participar en las reuniones que solicite la SEMARNAT para realizar la transicion con el Proveedor
adjudicado al final del contrate,

GONEORCIO RED UNQ, S.A. de C.¥
AF.C: CRLLS10320-MHE
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b) Durante este proceso de transicién RED UNO seguira prestando el servicio por un periodo maximo de 45
dias naturales sin costo para la SEMARNAT a partir de la conclusién del contrato, el que podra ser
reducido en la medida que el nuevo Proveedor que resulte adjudicado otorgue el arrendamiento.

c) En caso de rescision del contrato del servicio objeto de la presente propuesta, este no podra ser
suspendido hasta que se asegure la transicion en los términos previstos en el parrafo que antecede.

d) Al concluir el pericde de fransicion, RED UNOQ retirara sus equipos dentro de los 15 dias naturales
siguientes.

0. CONDICIONES Y FORMA DE PAGO

£l pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido durante la
vigencia del contrato por el arrendamiento dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega de
ta factura, previa entrega de los equipos arrendados a entera satisfaccion del Administrador del Contrato en
términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 51, de la LAASSP.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 34 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, 5.A. de C.V., pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que término “a entera satisfaccion” seftalado en este
apartado, asi como en cualguier otro apartado de fa convocatoria se entendera como "De conformidad con los
términos y condiciones establecidos en las bases de licitacion, junta de aclaraciones, anexos, asi como ef contrato
y anexos gire sean suscritos entre las partes”, lo anterior con el obfeto de contar con parametros claros y obfetivos
de medicién y cumplimiento de los servicios.

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al pago que RED UNO deba efectuar por concepto de
penas convencionales ¢ deducciones con motivo del incumplimiento parcial o total al mes correspondienie, en
gue pudiera incurrir respecto al arrendamiento. '

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por el arrendamientc comenzara a correr a
partir del siguiente dia habil de que el equipo en arrendamiento quede debidamente configurado y en
operacion, a entera satisfaccion de la SEMARNAT.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 24 presentfada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
8 de 33 def ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que término "a entera satisfaccién' sefialado en este
apartado, asi como en cualquier ofro apartado de la convocatoria se entenderd como "De conformidad con los
términos y condiciones establecidos en las bases de licitacion, junta de aclaraciones, anexos, asi como ef contrato
y anexos gue sean suscritos entre las partes®, lo anterior con el objeto de contar con pardmetros claros y objetivos
de medicién y cumplimiento de los servicios.

21. PENAS Y DEDUCTIVAS

Penas convencionales
En el Arrendamiento:

RED UNO se obliga a pagar a la SEMARNAT una pena convencional del 1% sobre el monto mensual del
pago previsto para los equipos no entregados, instalados, configurados y puestos en marcha, conforme a lo
descrito en el nhumeral 15 de |la presente propuesta técnica por cada dia natural de atraso.

GONSORGIORED UNO, S.A. de G.V
R.F.. GRU-910320-hIKB
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La misma pena se aplicara en el caso de no proporcicnar la mesa de ayuda dentro de los 5 dias habiles
postieriores a la adjudicacion; por cada dia natural de atraso.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el
impuesto al valor agregado (IV.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

En los entregables:

RED UNO se obliga a pagar a la SEMARNAT una pena convencional por no presentar los entregables
mensuales en los plazos establecidos en el numeral 14 de la presente propuesta técnica. Dicha pena sera del
1% segdn ia normatividad aplicable de la SEMARNAT del valor del costo mensual del arrendamiento del
equipo, por cada dia natural de atraso. El fotal de la pena convencional no podra exceder el monto de la
garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado {IV.A), de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la LAASSP,

Deductivas

Se aplicara una deductiva a RED UNQ por el cumplimiento parcial o deficiente en el arrendamiento. Dicha
deductiva sera del 1% segln la normatividad aplicable de la SEMARNAT, sobre el monto de |a facturacién del
mes inmediato anterior correspondiente al equipe que no sea sustituide o reparado en los terminos y plazos
establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso. Lo anterior, de conformidad en lo establecido
en el articulo 53 his de la LAASSP.,

Igual porcentaje, se aplicard como deductiva en los casos que RED UNO suspenda el arrendamiento por
cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
acreditado y documentado en términos de la normatividad aplicable, por cada dia natural que suspenda el
arrendamiento, independientemente de que no se pagaria arrendamiento por el tiempo gue dure la
suspension.

En caso de gue los conceptos en fos que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes
al importe de [a garantia otorgada por RED UNO, e} Administrador del Contrato podra optar por cancelar total
o parcialmente el arrendamiento aplicando la pena convencional maxima a RED UNO, lo anterior, en términos
del articulo 100 del reglamentec de la Ley antes citada, o bien, optar per rescindir el contrato en término de la
Ley.

22. GARANTIAS

Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del o los contrato(s) que se le llegase adjudicar a RED UNO | se obliga a
entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual,
garantia indivisible en moneda nacional (pesos mexicanes) por el equivalente al 10% (diez por ciento) del
importe del contrato que suscriba la SEMARNAT, sin considerar el impuesto al valor agregado, la cual emitira
a favor de [a Tesoreria de la Federacion o a guien en su caso corresponda y cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.

La garantia se entregara en la Direccion de Adguisiciones y Centratos de la SEMARNAT ubicada en A+
Eiército Nacional No. 223, piso 17, Ala B, Col. Anahuac | Seccion, Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P.
11320, Ciudad de México.

CONSORCIO REDUND, S A. do GV
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23. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato Juan Francisco Ferrdez Mena Director de Infraestructura Tecnoldgica sera el
responsable de calcular y notificar a RED UNO, las penas convencionales y las deductivas que se hubieran
determinado en el periodo de evaluacion. Para la recepcion del arrendamiento el Administrador del Contrato
verificara el cumplimiento de las condiciones establecidas para el otorgamiento del arrendamiento, de
conformidad con lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 84 del reglamento de fa LAASSP.

24. TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES

RED UNO en caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato respective cumplira con los puntos que
se indican a continuacion:

e Acreditacidn de la existencia y personalidad juridica (Art, 48 Fraccion V RLAASSP). (Que el objeto social
sea acorde con el objeto de la contratacion).

s Acreditacién del representante legal.

» Manifestacién de nacionalidad mexicana. {(Art. 356 RLAASSP).

» Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

s Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos ofertados (en su caso).

e Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antepentltimo Parrafo de la LAASSP.

+ Declaracion de integridad de RED UNO de no adoptar conductas que induzcan o alteren las evaluaciones
de proposiciones.

e Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.

» Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e INFONAVIT). En caso de que
subcontrate con terceros a su personal, adicionalmente, se presenta contrato de arrendamiento celebrado
con el tercero, asi como la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones
patronales de este altimo.

o Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME]).

25, CONFIDENCIALIDAD

RED UNO presenta en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada por el representante legal,
donde se compromeste a mantener absoluta confidencialidad de la informacion a la cual tengan acceso siendo
responsahle de cada uno de los integrantes del personal asignado para el desarroiflo y operacion del proyecto,
respetando el manejo correcto de la informacion.

7/ Ver CARTA CONFIDENCIALIDAD ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento,

7 % Toda la informacion a gue tenga acceso el personal que RED UNQO designe para el cumplimiento del contrato,
ri es considerada de caracter confidencial.

CONSORGIO RED UHO, 5.4 de &Y
R.F.C.: GRU-010220-04K3
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26. RESPONSABILIDAD LABORAL

RED UNO se constituye como Unice patron del personal que ocupe para llevar acabe las acciones derivadas
del presente procedimiento de contratacidn y sera el tinico responsable de |as obligaciones que en virtud de
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad Sccial, les deriven frente a
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dicho personal, liberando a la SEMARNAT de cualquier responsabifidad laboral al respecto.

27. COTIZACION

RED UNO cotiza por precios unitarios sin incluir el LV.A. y en moneda nacional (pesos mexicanos), confarme
al anexo técnico y a los formatos que se acomparfian.

L as cotizacicnes se presentan por precios unitarios considerando los costos por un periodo de 29.5 meses
basandose en la “Tabla de cotizacidn para el arrendamiento por 29.5 meses”,

28. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

RED UNO mantendra durante la vigencia del contrato un segure de responsabilidad civil, contratade con la
empresa aseguradora legalmente autorizada, y entrega endoso de la poliza de responsabilidad civil de la
empresa gue ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato a favor de
la SEMARNAT por una compafiia aseguradora debidamente autorizada, sin incluir et impuesto al valor
agregado (IVA), a efecto de garantizar el pago de indemnizacién hasta por dicha cantidad, por los dafos que
se puedan ocasionar a los bienes muebles e inmuebles propiedad de la SEMARNAT a sus empleados o a
terceras personas, o de cualquier causa imputable a RED UNO o a su personal.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 35 presentada por el Licitante Consoicio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. 1A-016000897-E34-2021, RED UNO considera que dicha poliza de seguro serd presentada
tnicamente por el licitante que resulte adjudicado.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 3 ADMINISTRATIVO, LEGAL presentada por el Licitante B Drive If, S.A.
de C.V., pagina 25 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACICNES, Invitacion a cuando menos tres personas
Naclonal Eiectronica No. [A-016000997-E34-2021, se confirma que esfe requerimiento es adicional al no estar
previsto dentro def ANEXO TECNICO DEL CONTRATO MARCO formalizado.

RED UNO es responsable de la relacion laboral de su personal, que esté involucrado en el arrendamiento

objeto de [a presente licitacion, liberande de cualquier responsabilidad a la SEMARNAT.

RED UNC mantendra durante la vigencia del contrato una poéliza de responsabilidad civil y durante [a
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion
definitiva por autoridad competente, para lo cual, misma que debera exhibir el original al dia siguiente a la
notificacion del fallo y copia para el expediehte, debidamente pagada, documentos que entregara en la
Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, sita en Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P. 11320, México, D.F. piso 17, Ala A. Dicha péliza sera por un monto de 10% ({diez por ciento) del morido
total del contrato y cubrira los posibles dafios causados a los equipos de seguridad, o bien por el personal que
asigne para dar el servicio o atender los reportes (Energia, equipos de computo, red de datos).

CONSCRCIO REDUKG, $.A de G.Y

RF.G.: CRU-3{D328 45K8
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Encaso de que la SEMARNAT decida prorrogar el plazo por el arrendamiento, RED UNO se obliga a presentar
una pdliza de seguro de responsabilidad civil en los mismos términos sefialados y por el periodo prorrogado.

29. TIPO DE CONTRATACION

Con base en el articulo 47 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, RED
UNO entiende que La SEMARNAT formalizara un contrato abierto por volumen, debido al uso reiterado def
servicio, conforme a la volumetria establecida en ta Tabla de Cotizacion para el Arrendamiento por 29.5
meses del Anexo Técnico; asimismo, RED UNO entiende que la SEMARNAT cuenta con la autorizacion
plurianual de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico para los siguientes montos por ejercicio fiscal;

$3,800,000. $9,456,093. $7,600,000. $7,600,000. $18,912,186. $19,000,000. $47,280,465.
00 00 00 00 00 00 00 00
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