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CONTRATO ABIERTO PARA EL “SERVICIO INTEGRAL DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO DE
COMPUTO"; QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. JOSE LUIS
TORRES CONTRERAS, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y
SERVICIOS Y EL DR. ENRIQUE SCHEINVAR GOTTDIENER, DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES, ASISTIDO POR EL ING. JUAN FRANCISCO FERRAEZ MENA, DIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA, COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A QUIENES EN LO SUCESIVO
SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT” Y POR LA OTRA, “CENTRO DE PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DE
C.V.", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. OSCAR ALEJANDRO GAMEZ VAZQUEZ EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", A QUIENES
ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES"”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “LA SEMARNAT” declara que:

11. Es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracién Publica Federal Centralizada en
términos del Articulo 90 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26
de la Ley Orgénica de la Administracion PUblica Federal.

1.2 Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde, entre otros
asuntos: fomentar la proteccidn, restauracidon y conservacidon de los ecosistemas y recursos naturales,
bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable, asi
como formular y conducir la politica nacional en materia de recursos naturales, siempre que no estén
encomendados expresamente a otra dependencia, asi como en materia de ecologia, saneamiento
ambiental, agua, regulacién ambiental del desarrollo urbanoy de la actividad pesquera, con la participaciéon
gue corresponda a otras dependencias y entidades.

1.3 Su representante, el Lic. José Luis Torres Contreras, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Servicios estd facultado para suscribir el presente Contrato, en atenciéon a lo dispuesto en los articulos 19,
fraccion XXIll, y 36, fraccidon VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, asi como el numeral 1.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

1.4 Se cuenta con suficiencia presupuestal No. 00318, autorizado por la Direccién General de Programacién y
Presupuesto a través del oficio nimero 511/1296, de fecha 31 de mayo de 2022, especificamente en la partida
presupuestal 31904 (Servicios integrales de infraestructura de coémputo); por lo que existe suficiencia
presupuestal para cubrir la prestacién econémica que se genera con la suscripcidon de este contrato.

1.5 Que dentro de la estructura orgdnica administrativa de “LA SEMARNAT”, se encuentra la Direccion General
de Informatica y Telecomunicaciones, Unidad Administrativa que requiere los servicios de “EL
PROVEEDOR?”, cuyo titular es el Dr. Enrique Scheinvar Gottdiener, quien para el presente contrato designa
al Ing. Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de Infraestructura Tecnoldégica o quien lo sustituya en el
cargo, como Administrador del presente instrumento, el cual serd responsable de vigilar que se dé
cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y deberd hacerlas constar por escrito,
informando a la Direccidn General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios del posible
incumplimiento que se pudiera presentar.

1.6 Através del oficio nUmero OM/UCCP/2022/6/0020, de fecha 08 de junio de 2022, |a Unidad de Comprasy
Contrataciones Publicas de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, autorizd la
contratacion del Servicio Integral de Procesamiento y Arrendamiento de Equipo de COmputo sin apego al
Contrato Marco para el arrendamiento de equipo para Centro de Datos.

1.7 El presente contrato se celebra como resultado del procedimiento de Adjudicacion Directa, mismo que
se instrumenté de conformidad con los articulos 26 fraccién Ill, 26 Bis fraccién |, 28 fracciéon |, y 41
fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en adelante "LA LEY",
notificado mediante oficio nimero 512/DGRMIS/DAC/2022/149 de fecha 09 de junio de 2022. | a excepcién
a la licitacion publica fue dictaminada como procedente por el Dr. Enrique Scheinvar Gottdiener, Director
General de Informatica y Telecomunicaciones, a través del Dictamen de excepcidn a la licitacién publica,
de fecha 06 de junio de 2022. De conformidad con las Declaraciones del presente contrato, la justificacién
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2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

para contratar los servicios, asi como la documentacion presentada y anexada al expediente, las actividades
desarrolladas por “EL PROVEEDOR” estdn plenamente relacionadas con los servicios objeto de este
contrato garantizando que se rednen las mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes nimero SMA941228 GUS8 y;

Para los efectos que se deriven del presente contrato seflala como domicilio, el ubicado en Av. Ejército
Nacional No. 223, Col. Andhuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” declara que:
Es una sociedad mercantil, constituida de conformidad a las leyes mexicanas segun consta en la Escritura
PuUblica Numero 21,182 de fecha 13 de marzo de 1986, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Morales Obregén,
Notario Publico No. 18 de la Ciudad de Puebla, registrada por la MATRICULA, bajo el nimero 83, a fojas 83,
Tomo 49 del Libro nimero Sexto, y por la CONSTITUCION bajo el nUmero 162 a fojas 71, tomo 14 del libro 6°.
De Comercio, quedando agregada a fojas del 429/446 al 581 del libro de copias de Comercio, del Registro
Publico de Comercio en Puebla, de fecha 21 de agosto de 1986, bajo la denominacién de “Centro de
Productividad Avanzada, S.A. de C.V.".
Mediante Escritura PUblica Numero 34,562 de fecha 12 de julio de 2004, otorgada ante la fe del Lic. Pedro
Porcayo Vergara, Titular de la Notaria No. 93 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal en el folio mercantil nimero 176,999
de fecha 12 de agosto de 2004, se modificé el objeto social, siendo éste suficiente para cumplir con las
obligaciones materia del presente procedimiento de contratacion.
De conformidad con lo indicado en la escritura publica ndmero 34,562, tiene como objeto social entre otros:
la fabricaciéon, ensamble, compra, venta, arrendamiento, distribucién, importacién y exportaciéon de
equipos y sistemas para el procesamiento electronico de datos; asi como de sus partes, componentes,
terminales y periféricos; y sus programas de prueba, aplicacién asi como su documentacién, bien sean
propios o de terceros; sin limitar la generalidad de lo anterior, la manufactura, ensamble, importacion,
exportacién, compra, venta, distribucién, alquiler y mantenimiento de los equipos, articulos y accesorios
gue sean necesarios y convenientes para el desarrollo de los objetos sefalados anteriormente; asi como la
realizacion de toda clase de estudios y prestacion de servicios de software para todo tipo de actividades
relativas a la administracién y para uso de informacién de los centros de cdmputo, en forma directa o
remota.
Se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con RFC: CPA860314UM2.
De conformidad con el acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefiasy medianas
empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, la misma se encuentra
catalogada como mediana empresa.
Es una empresa mexicana y conviene que, aun y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguira
considerandose como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocar la proteccion de ningun
gobierno extranjero bajo pena de perder en beneficio de la nacidn mexicana, todo derecho derivado de
este contrato.
Tiene capacidad juridica para contratar y redne las condiciones y recursos técnicos, financieros y humanos
necesarios para obligarse a la prestacion del servicio objeto de este contrato, no existiendo impedimento
alguno para la celebracién y poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y
oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones.
Su Apoderado Legal, el C. Oscar Alejandro Gdmez Vazquez, en su calidad de Apoderado Legal acredita su
personalidad y facultades mediante la Escritura PUblica 22,296 de fecha 07 de junio de 2016, otorgada ante
la fe del Lic. Antonio Andere Pérez Moreno, Titular de la Notaria No. 231 del Distrito Federal, hoy Ciudad de
México, manifestando bajo protesta de decir verdad que a la fecha de la firma del presente instrumento
dichas facultades no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.
El C. OSCAR ALEJANDRO GAMEZ VAZQUEZ, en su caracter de Apoderado Legal, se identifica en este acto
con Credencial para votar con clave de elector GMVZOS78042409H000, de nacionalidad mexicana,
expedido por el Instituto Federal Electoral, en el afio 2012.
Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece “LA LEY”, su Reglamento, asi como las
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disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato, en especial el alcance de los
articulos 59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacidn, asi como las
sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a quienes declaran con falsedad.

2.11. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60, tercer
parrafo de “LA LEY”, en caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR”,
se encuentren en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa determinaciéon de la
autoridad competente.

2.12. De manera previa a la formalizacidn del presente contratoy en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacién conforme lo establece
la regla 2.1.25 de la Resolucién Misceldanea Fiscal para 2022, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 27 de diciembre de 2021, presentd copia de la Opinidén del cumplimiento de obligaciones fiscales, del
Servicio de Administracién Tributaria, de fecha 10 de junio de 2022, con nimero de folio 22NB8440585, en
la que se emite la opinién en sentido positivo, de las obligaciones fiscales de la empresa “CENTRO DE
PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DE C.V.".

2.13. De manera previa a la formalizacién del presente contratoy en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, conforme lo establece el Acuerdo ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.DJ,
relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 03 de abril de 2015, presentd la
constancia de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, emitida por el Instituto
Mexicano del Seguro Social con numero de folio 1653969607760707873942, de fecha 30 de mayo de 2022,
en la cual se desprende que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo que, se emite opinién
positiva, respecto de la empresa “CENTRO DE PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DE C.V.".

2.14. De manera previa a la formalizacién del presente contratoy en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, conforme lo establece la Resolucion RCA-5789-01/17 del Consejo
de Administracion del INFONAVIT y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la constancia
de situacién fiscal en materia de aportaciones patronalesy entero de amortizaciones, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, presentd copia del oficio numero
CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000849541/2022, de fecha 31 de mayo de 2022, emitido por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, informando que NO se identificaron adeudos ante
el INFONAVIT respecto de la empresa “CENTRO DE PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DE C.V.".

2.15. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refieren los articulos 13y 15 de la Ley
Federal del Trabajo, y en consecuencia es el Unico patrén de todas y cada una de las personas que
intervengan en el desarrollo y ejecucién del objeto de este contrato.

2.16. Sefala como su domicilio para efectos del presente instrumento el ubicado en Av. Insurgentes Sur No. 859
int. 1401, Col. Ampliacién Napoles, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03840, en la Ciudad de México; Teléfono: 55
5340 5600y correo electrénico: alejandro.gamez@cepra.com.mx .

3. “LAS PARTES” declaran que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de “LA LEY”, su Reglamento y de forma supletoria en lo que
corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera
instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES” reconocen su personalidad juridica y la
capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estan de
acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR?” se obliga con “LA SEMARNAT"” a brindar el “Servicio integral de procesamiento y
almacenamiento de coémputo” en adelante “EL SERVICIO”, hasta su total culminacion. Para la ejecucion de
dicho objeto “EL PROVEEDOR?” tendra que cumplir con las especificaciones estipuladas en el “Anexo Técnico”,
que forma parte integrante del presente instrumento conforme a lo siguiente: Anexo Técnico de “LA
SEMARNAT", propuesta técnica y econémica de “EL PROVEEDOR”".
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SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO

“LA SEMARNAT" no otorgard anticipo alguno a “EL PROVEEDOR"” con motivo del presente contrato que se
celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de modo que “LA SEMARNAT” pagard a “EL PROVEEDOR” por
concepto de retribucién por el servicio, un monto minimo de $3'535,304.58 (TRES MILLONES QUINIENTOS
TREINTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS CUATRO PESOS 58/100 M.N.), mas la cantidad de $565,648.73
(QUINIENTOS SESENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 73/100 M.N.) correspondiente
al 16% del impuesto al valor agregado (L.V.A), lo que da un monto minimo total de $4100,953.31 (CUATRO
MILLONES CIEN MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS 31/100 M.N.); y un monto maximo de
$5'461,595.64 (CINCO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y UN MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO
PESOS 64/100 M.N.), mas la cantidad de $873,855.30 (OCHOCIENTOS SETENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO PESOS 30/100 M.N.) correspondiente al 16% del impuesto al valor agregado (I.V.A), lo que
da un monto maximo total de $6'335,450.94 (SEIS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA PESOS 94/100 M.N.).

El ejercicio del presupuesto minimo y maximo, serd de conformidad a los precios ofertados por "EL
PROVEEDOR", de acuerdo a los siguientes precios:

Importe Importe

Importe total total

Cantidad Cantidad Importe Importe

Proyecto Concepto P e unitario minimo 90 maximo 90
minima maxima - mensual mensual - 7
mensual o Zfi dias
(minimo) (maximo)

Servidores — de  alto 16 28 Unidad $16,237.27 | $259796.32 | $454,64356 |  $77938896 | $1,363,930.68

desempefio
Servidores medio 1 20 Unidad $9.364.36 | $103,007.96 | $18728720| $309,023.88 $561,861.60
desempefio
Gabinete o enclosure de 2 3 Unidad $2,49100 |  $498200| $7,473.00 $14,946.00 $22,419.00
servidores
Plataforma de Terabytes
almacenamiento de 450 788 $439.03 | $197,563.50 | $345,955.64 $592,690.50 $1,037,866.92
medio desempefo neto
Servidor de alto
desempefio en
ambientes virtuales 4 7 Unidad $16,237.27 | $64,949.08 | $113,660.89 $194,847.24 $340,982.67
para sitio secundario
g (DRP)
.8 Gabinete o enclosure de
5 servidores para sitio 2 3 Unidad $2,491.00 $4,982.00 $7,473.00 $14,946.00 $22,419.00
g secundario (DRP)
% s Plataforma de
£ @ |@macenamiento  de 150 263 | Terabytes $439.03 | $65,854.50 | $115,464.89 $19756350 | $346,394.67
35 desempefio medio para neto
i3] respaldo
§ Plataforma de
14 almacenamiento de
.g desempefo medio (Red Terab
£ | de almacenamiento de 100 175 era tytes $439.03 | $43903.00 | $76830.25 $131,709.00 | $230,490.75
medio desempeno) neto
para sitio secundario
(DRP)
Servidores de
desempefio medio en 4 7 Unidad | $20,603.65| $82414.60 | $144,22555 | $24724380| $432676.65
ambientes virtuales
para contenedores
Switches de
comunicacién SAN para 1 2 Unidad $8,268.00 | $8268.00| $16536.00 $24,804.00 $49,608.00
sitio principal
Switches de
comunicacién SAN para 1 2 Unidad $8,268.00 | $8268.00| $16536.00 $24,804.00 $49,608.00
sitio secundario (DRP)
N ® Servicio
cl% Servici d (una vez
S g€ g|=evicio B € 1 1 al inicio $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
ESED implementacion el
owngo .
< servicio)
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Ricardo

Importe

Importe

Cantidad Cantidad Saides ImPorFe total total I[nporte I’m.porte
Proyecto Concepto e o de unitario minimo 90 maximo 90
minima maxima 2 mensual mensual
medida mensual P Zefl
(minimo) [(EYd )]
Servicio
(una vez
Servicio de Migracion 1 1 al inicio $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
del
servicio)
Servicios de respaldos
plataforma de 1 1 Servicio $47,975.60 | $47,975.60 | $47,975.60 $143,926.80 $143,926.80
almacenamiento
servicio de 1 1 Servicio | $104,569.00 | $104,569.00 | $104,569.00 [  $313,707.00 |  $313,707.00
virtualizacién
Servicio de monitoreo y .
Red del Centro de Datos 1 1 Servicio $100,975.60 | $100,975.60 | $100,975.60 $302,926.80 $302,926.80
Servicio de operacion 1 1 Servicio $80,925.70 | $80,925.70 | $80,925.70 $242,777.10 $242,777.10
Subtotal | $3,535,304.58 | $5,461,595.64
LLV.A. $565,648.73 $873,855.30
Total | $4,100,953.31 | $6,335,450.94

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su realizacion, tales
como materiales, sueldos, honorarios, organizacién, direccidn técnica propia, administraciéon, prestaciones
sociales y laborales a su personal, entre otros.

"LA SEMARNAT" no estara obligada a agotar el presupuesto maximo.
TERCERA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

“LAS PARTES"” convienen en que, la vigencia del presente contrato iniciara el 10 de junio de 2022 y hasta el 08
de septiembre de 2022.

CUARTA.- DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Servicio Integral de Procesamiento y Almacenamiento de Coémputo para “LA SEMARNAT” contempla la
entrega, implementacién y puesta a punto de los bienes informaticos (Partida 1) que incluyen el hardware,
software, sistemas de almacenamiento, sistemas de respaldo de informacidon, sistemas de monitoreo y
virtualizacién de ambientes, asi como también los servicios administrados (Partida 2) que contempla el servicio
de Directorio Activo, administracién del equipo de Seguridad, bases de datos y sistemas operativos GNU/Linux.

"EL PROVEEDOR" se obliga a prestar eficazmente hasta su total terminacion el servicio objeto de este contrato
a favor de "LA SEMARNAT" con la descripcién y caracteristicas contenidas en el *Anexo Técnico” que forma
parte integrante de este instrumento.

QUINTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar el servicio objeto del presente instrumento juridico desde el 10 de junio de
2022 y hasta el 08 de septiembre de 2022, iniciando con la fase de Aprovisionamiento tecnoldgico y migracion
de Aplicaciones y Sistemas a la nueva infraestructura, la cual no podra exceder de 60 dias naturales.

La infraestructura serd instalada de la siguiente forma:

e Site Principal: Inmueble Central CONAGUA, sito en Av. Insurgentes Sur 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia
Coyoacan, C.P. 04340, Ciudad de México.
e Site Secundario (DRP): Inmueble del proveedor

SEXTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA SEMARNAT" efectuara el pago en moneda nacional (pesos mexicanos), a mes vencido, una vez que el area
responsable de la administracion del contrato firme o selle el CFDI, sobre los servicios devengados, siempre y
cuando “EL PROVEEDOR" |o preste a entera satisfaccién de “LA SEMARNAT"” de acuerdo con lo establecido en
los ANEXO TECNICO que forman parte integrante de este contrato.
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Para que la obligacion de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR" debera sin excepcion alguna presentar la
factura electréonica o Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) remitiéndola via correo electrénico a la
cuenta francisco.ferraez@semarnat.gob.mx y/o a la que en su caso se le indique, asi como toda la documentacion
que ampare la prestacion del servicio a entera satisfacciéon de “LA SEMARNAT”, de conformidad con los
requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este contratoy en las ANEXO TECNICO que se acompafian
al presente; el citado pago se realizara a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR?”, |la
cual deberd ser registrada en el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal, o bien segun los
procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT", a través de la Direccion General de Programacion y
Presupuesto, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion de la Factura Electrénica o CFDI referida
en lineas precedentes.

El pago se realizard dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando que no existan
aclaraciones al importe o especificaciones al servicio facturado y que los documentos de cobro hayan sido
presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura electréonica o CFDI debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales
vigentes; asimismo, el importe deberd presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en
su caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de “LAS PARTES” de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que la Factura Electrénica o CFDI entregados por “EL PROVEEDOR?” para su pago presenten errores
o deficiencias “LA SEMARNAT” dentro de los tres dias habiles siguientes a su recepcion, indicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?" |as deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de
“LA LEY”. Una vez corregida la Factura Electrénica o CFDI correspondiente, reiniciara el cémputo del plazo antes
mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacion electrénica. Para el caso de que se presenten pagos en
exceso o se determine la rescisidon del contrato se estard a lo dispuesto por los parrafos Tercero y Cuarto del
articulo 51 de “LA LEY".

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral,
sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su “ANEXO TECNICO?”, con excepcidon de los derechos
de cobro por los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se deberd contar con la previa autorizacién por escrito
de “LA SEMARNAT" en los términos del ultimo parrafo del articulo 46 de “LA LEY".

“EL PROVEEDOR" podra solicitar la realizacion de la cesidén de los derechos de cobro a favor de un intermediario
financiero de su eleccidn, en virtud del acuerdo que “LA SEMARNAT” tiene concertado con Nacional Financiera,
S.N.C. denominado “Programa de Cadenas Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o
prestadores de servicios de “LA SEMARNAT”, a través de operaciones de factoraje y descuento electrénico de
hasta el 100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de crédito
expedidos por “LA SEMARNAT", incluyendo los intereses correspondientes, por lo que sera la misma Nacional
Financiera, el canal para la recepcién de los poderes, actas constitutivas y carta de adhesién que firmen los
proveedores y contratistas.

Todo lo anterior de conformidad con lo establecido en las “Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse
las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como las empresas productivas del
Estado, para su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucion de
Banca de Desarrollo”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de julio de 2020", sin menoscabo de
lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 46 de “LA LEY".

Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” deberd entregar a “LA SEMARNAT” copia certificada expedida por Notario
Publico del convenio que haya celebrado con Nacional Financiera, S.N.C,, Institucién de Banca de Desarrollo, en
el que conste su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procederd la cesién

Pagina o]


mailto:francisco.ferraez@semarnat.gob.mx

jssszs| CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DGIT-001/2022
2022F107¢S| usERYICIO INTEGRAL DE PROCESAMIENTO Y

MEDIO AMBIENTE f' e MAgon| | MACENAMIENTO DE COMPUTO”

| CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DGIT-001/2022 |
de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR"” por este medio.

Independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera presentar a “LA SEMARNAT" escrito en el que
manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesién de derechos de cobro, no han sido negociados
o comprometidos previamente.

Si con motivo de la realizacién de la operaciéon de la cesion de derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR”
se origina un atraso en el pago, no procedera el pago de gastos financieros a cargo de “LA SEMARNAT"” a que se
refiere el articulo 51 de “LA LEY"”. En este caso, los gastos financieros seran cubiertos por el intermediario
financiero que haya seleccionado “EL PROVEEDOR”".

OCTAVA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de los servicios establecidos en el ANEXO
TECNICO”, no pudiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos,
pasajes, cuotas, devaluacion de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante
la vigencia del presente contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por “EL PROVEEDOR”, sin que
ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa la prestaciéon del servicio.

NOVENA.- ANTICIPO
En el presente contrato “LA SEMARNAT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”".
DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en el Articulo 84, pendltimo parrafo del Reglamento de "LA LEY", para realizar la verificacién y
aceptacion del servicio, el Ing. Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de Infraestructura Tecnoldgica o quien lo
sustituya en el cargo, serd el responsable de administrar y verificar el cumplimiento del Contrato.

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor publico responsable de verificar su cumplimiento, sera
el Ing. Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de Infraestructura Tecnoldgica, o quien lo sustituya en el cargo,
quien funge como Administrador del Contrato, quien debera entregar a “EL PROVEEDOR" |a constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste que el servicio ha sido realizado
conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT”.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, el servicio se tendra por no recibido, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, dltimo
parrafo, del Reglamento de “LA LEY".

De conformidad con los articulos 57 de “LA LEY” y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar a la Secretaria de la Funcién Publica y al Organo Interno de Control de “LA SEMARNAT" toda la
informacion y documentacién que en su momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas o
inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, aun concluida la vigencia del contrato
y por el tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA PRIMERA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT" a través del Administrador del Contrato, supervisard y vigilard en todo tiempo que, el servicio
objeto de este contrato, el mismo se realice en los plazos establecidos en el “Anexo Técnico”.

La supervision de “EL SERVICIO” serd realizada por el Ing. Juan Francisco Ferrdez Mena, Director de
Infraestructura Tecnoldgica, Director de Infraestructura Tecnoldgica, o quien lo sustituya en el cargo, quien
revisard la aceptacion de “EL SERVICIO” conforme a los niveles de supervisién indicados en el numeral 18.
Administracién y verificacion del proyecto, del “Anexo Técnico”; asi mismo, notificard a "EL PROVEEDOR" |la
aceptacion o rechazo del servicio, quien queda obligado a solventar de manera inmediata las observaciones.

En caso de que no existan deficiencias o atrasos en la prestacién de “EL SERVICIO”, el Administrador del Contrato
emitira un documento de aceptacion; caso contrario, elaborara un reporte de incidencias en el que conste el
atraso y/o la deficiencia del servicio, asi como su recurrencia.

“EL PROVEEDOR?” acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT” vigilara, supervisara y revisara
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en todo tiempo “EL SERVICIO” objeto de este contrato y dara a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las instrucciones
gue estime pertinentes relacionadas con su prestacion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las
especificaciones contenidas en el “Anexo Técnico” previsto en la Cldusula PRIMERA Objeto del presente
instrumento juridico, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA SEMARNAT" y sean
aprobados por ésta.

La supervision que realice “LA SEMARNAT”, respecto de la prestacién del servicio, no libera a “EL PROVEEDOR”
del cumplimiento de sus obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por deficiencias en la
calidad del servicio una vez concluido éste. Lo anterior, en el entendido de que el gjercicio de esta facultad, no
sera considerada como aceptacion tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR?” de las obligaciones
gue contrae bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de “LA LEY", la Secretaria de la Funcién Publica, podré realizar las visitas e
inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad de la prestaciéon del servicio establecida en el
presente contrato, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT"” y a “EL PROVEEDOR" todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de que se presente el atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion del
servicio, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” o0 a su Apoderado Legal la pena
respectiva, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan
generado las penas convencionales, notificando, igualmente a la Direccién General de Programacion y
Presupuesto, para que ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR?”, el comprobante que acredite el pago de la
pena convencional formato “Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema e5cinco”,
0 el que determine en su caso el Sistema de Administracién Tributaria (SAT).

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES

“LA SEMARNAT" podra acordar con “EL PROVEEDOR” por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del mismo, siempre que el monto total de
las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos o volUmenes
establecidos originalmente, el precio de los servicios sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente
vy “EL PROVEEDOR"” no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicard para cada una de
ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las condiciones
originalmente pactadas debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA SEMARNAT", en el entendido de que cualquier cambio o modificacién
qgue no sea autorizada expresamente por el area citada, se considerarad inexistente para todos los efectos
administrativos y legales del presente contrato.

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR", no interrumpira el plazo para la conclusién del
servicio originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de “LA LEY", no procederd ningun cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas originalmente, podrd modificarse, igualmente por
escrito, por detalles de forma que no desvirtien el contenido esencial del presente instrumento juridico y del
procedimiento de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR?" se obliga a
entregar a “LA SEMARNAT"” dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacion del
convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de |a fianza otorgada originalmente por
la institucién afianzadora correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de “LA LEY”, el cual debera
contener la estipulacion de que es conjunto, solidario e inseparable de la fianza inicialmente presentada por “EL
PROVEEDOR".
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En el caso de que “EL PROVEEDOR"” no cumpla con dicha entrega, “LA SEMARNAT"” podrd determinar la
Rescision Administrativa del Contrato.

DECIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR", éste debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley de
Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales, de conformidad con el
articulo 51 de “LA LEY".

Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias
naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de “LA SEMARNAT"”, procediendo a deducir dichas cantidades de los CFDI subsecuentes o bien “El
PROVEEDOR" cubrira dicho pago con cheque certificado a favor de “LA SEMARNAT”.

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES

“LAS PARTES" pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las leyes
federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligaciéon de cubrir durante la
vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA SEMARNAT"”
realice, de los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”, |as retenciones que le impongan las leyes de la materia.

DECIMA QUINTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion | de “LA LEY” y el articulo 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR” a fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, asi como
para responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad en los
términos sefalados en el contrato, deberd presentar a “LA SEMARNAT”, dentro de los 10 (diez) dias naturales a
partir de la fecha de suscripcién del contrato, la garantia de cumplimiento del servicio, consistente en:

Pdliza de fianza DIVISIBLE que se constituira por el 10% del importe maximo del contrato, estipulado en la
Clausula SEGUNDA Monto del contrato del presente instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con
una vigencia equivalente a la de la prestacion del servicio de marras garantizado, otorgada por institucion
afianzadora legalmente constituida en la RepuUblica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzasy a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION".

La Pdliza de Fianza deberd apegarse a lo establecido en el Anexo 2. Modelo de fianza para garantizar el
cumplimiento del Contrato de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obra publica o servicios relacionados
con la misma. (Dependencias), de las DISPOSICIONES de cardcter general por las que se aprueban los
modelos de pdélizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al
amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con las Mismas, publicadas el 15 de abril de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion.

“EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente:

A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT”, de renunciar al derecho a
compensar que le concede la legislacién sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT".

B) Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, permanezca vigente
durante la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relaciéon al contrato, hasta que sea dictada resoluciéon definitiva que cause ejecutoria por
parte de la autoridad o tribunal competente.

C) Su aceptaciéon para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberaciéon
debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA SEMARNAT".

D) Su conformidad en que la reclamacidon que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de
contrato, quedara integrada con la siguiente documentacion:
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1. Reclamacidn por escrito a la Institucién de Fianzas.

2. Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
4, Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento.

5. En su caso, la rescision del contrato y su notificacion,

6. En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificaciéon

7. Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

8. Importe reclamado.

La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

I. Que se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

Il. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula DECIMA, Verificaciéon y
aceptacion del servicio, objeto del presente instrumento;

.  Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacidn que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prdérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda
el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extempordneo del importe de la pdliza de fianza
requerida. El procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacidon por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que “LAS PARTES"” convengan la modificacion del contrato vigente, en términos de la Cladusula
DECIMA SEGUNDA, Modificaciones del presente contrato, “EL PROVEEDOR" debera contratar la ampliaciéon de
la fianza, presentando la modificacion y/o endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias naturales siguientes
a la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el importe del incremento o modificacion
correspondiente.

La garantia de cumplimiento deberd ser presentada en la Direccién de Adquisiciones y Contratos, ubicada en Av.
Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac | Seccién, Alcaldia. Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
México.

DECIMA SEXTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“EL PROVEEDOR” serd el Unico responsable por la mala calidad en la prestacidon del servicio, asi como del
incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se ajuste al mismo, al igual de los
dafios y perjuicios que ocasione con motivo de la no prestacion del servicio por causas imputables al mismo, una
deficiente realizacién de los mismos, o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el
presente contrato, asi como aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y
cualquier acto u omisién negligente en la ejecuciéon de las obligaciones derivadas del presente instrumento.

“EL PROVEEDOR" deber3 incluir un seguro contra daflos parciales, robo o pérdida total de bienes y servicios,
entregando al Administrador del Contrato, copia simple de la pdliza dentro de los primeros 10 (diez) dias
posteriores a la firma del presente instrumento juridico.

El equipo mencionado en el presente anexo técnico debera estar asegurado contra:

e Corto circuito.

e Cuerpos extranos introducidos en los equipos.
e Robo con osin violencia.

e Danos.

e Pérdidas.

“EL PROVEEDOR" debera realizar los trdmites necesarios para la cobertura del seguro correspondiente.
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En caso de ser necesaria la sustitucion total del equipo, deberd ser reemplazado, instalado y configurado en al
menos el mismo tiempo en el que se realizd la instalacidn inicial en un equipo de caracteristicas similares que
debera ser proveido por “EL PROVEEDOR” y sin costo adicional para “LA SEMARNAT".

DECIMA SEPTIMA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

"EL PROVEEDOR" debera mantener durante la vigencia del contrato un seguro de responsabilidad civil,
contratado con empresa aseguradora legalmente autorizada, y entregar endoso de la pdliza de responsabilidad
civil de la empresa que ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo total del
contrato a favor de “LA SEMARNAT” por una compafia aseguradora debidamente autorizada, sin incluir el
impuesto al valor agregado (IVA), a efecto de garantizar el pago de indemnizacién hasta por dicha cantidad, por
los dafios que se puedan ocasionar a los bienes muebles e inmuebles propiedad de “LA SEMARNAT” a sus
empleados o a terceras personas, o de cualquier causa imputable al prestador del servicio o a su personal.

El documento debera ser entregado en la Direccién de Infraestructura Tecnoldgica, sita en Av. Ejército Nacional
No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, en la Ciudad de México, al dia
siguiente a la notificacion del fallo, debidamente pagada.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin cubrir seran por
cuenta directamente de "EL PROVEEDOR".

Una vez ocurrido el evento, "EL PROVEEDOR" tendra un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles para realizar los
pagos de los dafos directamente a "LA SEMARNAT" y/o terceros implicados, o iniciar las gestiones ante la
aseguradora que corresponda, para que se efectlden los pagos inmediatamente a los terceros implicados.

En caso de que “LA SEMARNAT” decida prorrogar el plazo por la prestacion de los servicios, "EL PROVEEDOR"
se obliga a presentar una pdliza de seguro de responsabilidad civil en los mismos términos sefalados y por el
periodo prorrogado.

DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con el articulo 53 de “LA LEY” y 96 de su Reglamento, "EL PROVEEDOR" deberd cumplir con la
prestacion del servicio en los tiempos y términos previstos en el anexo “ANEXO TECNICO” y en caso de
incumplimiento por atraso, se le aplicaran las siguientes penas convencionales:

Para el caso de incumplimiento en las fechas pactadas para la entrega de los servicios por parte del Proveedor,
“LA SEMARNAT" aplicara una pena convencional equivalente a 2% diario sobre el importe de los servicios no
prestados oportunamente por cada dia de atraso, sin perjuicio de los casos especificos indicados al término de la
presente pagina.

El pago de los servicios proporcionados quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Proveedor,
deberd efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

Dichas penas convencionales en ningln caso podran ser superiores, en su conjunto, al monto de la garantia de
cumplimiento de contrato.

Estas penas convencionales se estipulan por el simple atraso en el cumplimiento de las obligaciones del
Proveedor, y su monto se descontara administrativamente de las liquidaciones que se formulen, sin perjuicio del
derecho que tiene “LA SEMARNAT" por optar entre exigir el cumplimiento del mismo o bien, proceder a la
rescision administrativa del contrato, haciendo efectiva la garantia del cumplimiento, a partir de la fecha en la
que se haya notificado a “LA SEMARNAT" el oficio de resolucién de rescisién administrativa del contrato.

Los casos especificos en los que aplicaran las penas son las siguientes:

CONCEPTO PENA CONVENCIONAL

Por atraso en el inicio de la prestacidon del servicio de |Por cada dia de atraso se le aplicard una pena convencional del
acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia. [2% sobre el importe del servicio no prestado.
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CONCEPTO PENA CONVENCIONAL

Por atraso en la entrega del “Acta de Entrega-Recepcion de |Por cada dia de atraso se le aplicara una pena convencional del
Servicios”, con toda la documentacion generada al finalizar [2% sobre el importe del servicio.

la implementacion.
No entregar en tiempo los servicios administrados al inicio |Por cada dia de atraso se le aplicard una pena convencional del
de los mismos. 2% del servicio administrado no prestado.

No entregar el plan detallado dentro de los primeros 2 dias [Por cada dia de atraso se le aplicard una pena convencional del
naturales posteriores a la notificacion de adjudicacién del |2% sobre el importe del servicio.

servicio.
Matriz de escalamiento dentro de los primeros 2 dias |Por cada dia de atraso se le aplicard una pena convencional del
naturales después de la notificacion de adjudicacion del [2% sobre el importe del servicio.

servicio.
Por atraso en la entrega de la Carta de Confidencialidad [Por cada dia de atraso se le aplicard una pena convencional del
dentro de los primeros 2 dias habiles posteriores a la [2% sobre el importe del servicio.

notificacién de adjudicacion del servicio.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante un comprobante de egreso (CFDI de
Egreso), conocido comuinmente como Nota de Crédito, por concepto de las penas convencionales determinadas
por el Administrador del Contrato, en el mismmno momento en el que emita el comprobante de ingreso (Factura o
CFDI de Ingreso) por concepto del servicio objeto del presente instrumento juridico, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la
garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando el monto total de aplicacidn de penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, se iniciara el procedimiento de rescisidon en los términos del articulo 54 de "LA LEY".

En caso que sea necesario llevar a cabo la Rescision Administrativa del Contrato, conforme a los articulos 53y 54 de
“LA LEY”, la aplicacién de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicardn ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad.

La penalizacidn tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios diversos a los cubiertos por la pdliza de
responsabilidad civil, ocasionados a “LA SEMARNAT"” con el atraso en la prestacion del servicio seflalado en el
contrato. Las penas son independientes de los dafos y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR" por no cumplir
con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacidn de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por
caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA NOVENA.- DEDUCCIONES

“LA SEMARNAT"” establece deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir "EL PROVEEDOR" respecto del objeto del presente Contrato, para lo cual se
establecerd como limite de incumplimiento el monto de la garantia del contrato, con lo cual se podra iniciar el
procedimiento de rescision, de conformidad con los articulos 53 Bis de "LA LEY" y 97 de su Reglamento y el
capitulo IV numeral 17 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de "LA SEMARNAT".

Las deductivas seran acumulativas y no podran exceder del monto de la garantia, una vez rebasado se debera
iniciar el procedimiento administrativo de rescisidn correspondiente.

Los montos a deducir se aplicaran en el CFDI que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro; en caso de no existir
pagos pendientes, "EL PROVEEDOR" realizara el pago de la deductiva a través del Esquema e5cinco Pago
Electréonico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, a favor de la Tesoreria de la Federacién. Lo anterior, en el
entendido de que de forma inmediata se cumpla con el objeto del Contrato, conforme a lo acordado, en caso
contrario "LA SEMARNAT" podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de
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rescision del contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar a los intereses del Estado.

El calculo, notificacién y aplicacion de las deducciones corresponde al Administrador del Contrato.

Los criterios para la aplicacién de las deductivas seran a partir del primer dia habil de la prestacién del servicio,
como se muestra a continuacion:

Causa

Métrica

Deductiva.

Indisponibilidad

Inferior al 99.8%

Se le impondré una deducciéon del 2% diario
sobre el importe del servicio no prestado.

Atraso en la prestacion de
los informes mensuales,
anuales y finales.

Por cada dia de atraso

Se le impondra una deduccién de 2% diario
sobre el importe de la factura mensual.

Creacion de cuenta de
dominio.

2 horas contadas a partir de la hora registrada en
Herramienta de Gestidn de Servicios hasta la
hora de cierre del reporte.

Incluye el tiempo de atenciéon del Operador de la
mesa de servicio y el del técnico de segundo nivel
de atencion.

Se le impondré una deducciéon del 2% diario
por cada hora natural de atraso sobre el
importe del servicio no prestado

Solucién de incidentes o
problemas de cuentas de
dominio

4 horas contadas a partir de la hora registrada en
Herramienta de Gestidn de Servicios hasta la
hora de cierre del reporte.

Incluye el tiempo de atenciéon del Operador de la
mesa de servicio y el del técnico de segundo nivel
de atencion.

Se le impondré una deducciéon del 2% diario
por cada hora natural de atraso sobre el
importe del servicio no prestado

Solucién de incidentes o
problemas de servidores
virtuales.

4 horas contadas a partir de la hora registrada en
Herramienta de Gestidn de Servicios hasta la
hora de cierre del reporte.

Incluye el tiempo de atenciéon del Operador de la
mesa de servicio y el del técnico de segundo nivel
de atencion.

Se le impondra una deduccién del 2% diario
por cada hora natural de atraso sobre el
importe del Servicio de Operacién mensual
(antes de IVA)

Inasistencia de ingeniero
o especialista en sitio

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas.

Se le impondrd una deduccidon del 2%
diarios por cada dia de inasistencia sobre el
importe del Servicio de Operacién mensual
(antes de IVA)

Entrega tardia de
entregables mensuales.

Quinto dia habil del mes inmediato siguiente al
gue corresponda la factura

Se le impondra una deduccién del 2% diario
por cada dia de atraso sobre el importe del
Servicio de Operacién mensual (antes de
IVA).

Por la reasignacion tardia
de los tickets al
especialista correcto.

Tiempo mayor a 5 minutos después de levantado
el ticket de servicios.

Se le impondra una deduccidn del 2% por
cada 5 minutos de retardo en la
reasignacion de los tickets sobre el importe
del Servicio de Operacidn mensual (antes
de IVA).

Por cada correo
electrénico en solicitudes
de servicio y/o incidentes
no atendido.

Después del minuto 10 del correo electrénico no
atendido.

Se le impondra una deduccién del 2% por
cada dia de atraso sobre el importe del
Servicio de Operacion mensual (antes de
IVA).

Respuesta a solicitudes
por correo electréonico

Tiempo de respuesta superior a 30 minutos.

Se le impondra una deduccidn del 2% por
cada dia de atraso sobre el importe del
Servicio de Operacion mensual (antes de
IVA).

No realizacion de
respaldos (Centro de
datos principal Yy

secundario) de acuerdo al

Definiciones del Plan de respaldos.

Se le impondra una deducciéon del 2% por
cada dia de atraso sobre el importe del
Servicio de Respaldos mensual (antes de

servidores o respaldos.

Plan de respaldos IVA)

definido en conjunto con ’

“LA SEMARNAT"”

Restauracion de | 2 horas contadas a partir de la hora registrada en | Se le impondrad una deducciéon del 2% por

Herramienta de Gestion de Servicios hasta la

cada hora de atraso sobre el importe del
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Causa Métrica Deductiva.
hora en que se pueda determinar el tiempo total | Servicio de Respaldos mensual (antes de
de la restauracion del servidor o respaldo. IVA).

VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

“LAS PARTES” convienen y “EL PROVEEDOR” esta de acuerdo en que “LA SEMARNAT"” podrd en cualquier
momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el presente contrato,
cuando éste Ultimo incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision
operara de pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucidn judicial, bastando que se cumpla con el
procedimiento sefialado en el articulo 54 de “LA LEY” y en la Clausula VIGESIMA PRIMERA, Procedimiento de
Rescision Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA SEMARNAT”" inicie el procedimiento de Rescision Administrativa del
Contrato, son las siguientes:

A.

El limite de incumplimiento a partir del cual se podré rescindir administrativamente el contrato sera de un
porcentaje del 10% del monto total neto del contrato.

Si “EL PROVEEDOR” no cumple con los requerimientos establecidos conforme al anexo técnico.

Si “EL PROVEEDOR" presenta fallas continuas durante la operacion del servicio y por ello ponga en riesgo
la infraestructura y seguridad de “LA SEMARNAT"

Que el personal asignado por “EL PROVEEDOR" transfiera, utilice o venda la informacion de “LA
SEMARNAT"” a un tercero.

Que exista falla masiva en la prestacidon de los servicios de arrendamiento de equipo o en los servicios
administrados y “EL PROVEEDOR" sea responsable y no se dé una solucién inmediata dentro de las
primeras 12 horas naturales.

Que posterior a que “LA SEMARNAT" detecte e informe a "EL PROVEEDOR" vulnerabilidades detectadas
en una auditoria y que "EL PROVEEDOR" no aplique las de medidas de remediacién o mejora,
desembocando en algun incidente en perjuicio de “LA SEMARNAT".

Si “EL PROVEEDOR” no cumple total o parcialmente las obligaciones adquiridas en el Contrato y que por
su causa afecte el interés principal.

Si “EL PROVEEDOR?” incurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.

Si “EL PROVEEDOR" transfiere todo o en parte las obligaciones que deriven del Contrato a un tercero ajeno
a la relacion contractual.

Si “EL PROVEEDOR?” cede los derechos de cobro derivados del Contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito del Administrador del Contrato.

Si “EL PROVEEDOR?” suspende injustificadamente la prestacion de “EL SERVICIO” objeto del Contrato o
no le otorga la debida atencién conforme a las instrucciones del Administrador del Contrato.

Si “EL PROVEEDOR" incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informaciéon
proporcionada para la celebracién de este Contrato.

Si “EL PROVEEDOR” no proporciona a “LA SEMARNAT” o a las dependencias que tengan facultades, los
datos necesarios para la inspeccidn, vigilancia y supervision del servicio objeto del presente instrumento
juridico.

Si “EL PROVEEDOR” cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones
y ordenes de "LA SEMARNAT".

Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en
cualquier situaciéon analoga que afecte su patrimonio.

Si “EL PROVEEDOR” divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en la prestacion de “EL
SERVICIO”, sin contar con la autorizacidon expresa y por escrito de "LA SEMARNAT".

Si “EL PROVEEDOR" no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafos o pérdidas, por argumentar que
no le son directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no
sea de fuerza mayor o caso fortuito.

Si “EL PROVEEDOR"” no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del Contrato la
garantia de cumplimiento.
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S. Si transcurrido el tiempo sefialado para la prestacion de “EL SERVICIO”, éste no se efectua.

T. Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio hormal de labores de "LA SEMARNAT",
durante la prestacion de “EL SERVICIO”, por causas distintas a la naturaleza de la contratacion.

uU. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucidn definitiva de autoridad competente que
"EL PROVEEDOR" incurri¢ en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que
redunde en el perjuicio de los intereses de "LA SEMARNAT" en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz
en la prestacioén del servicio objeto del Contrato.

V. Cuando la suma de las penas convencionales alcance el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato.

W. Si"EL PROVEEDOR" subcontrata todo o en parte de “EL SERVICIO” objeto del Contrato.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA SEMARNAT”
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismoy el pago de las penas convencionales por el atraso, o declarar
la Rescision Administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula VIGESIMA PRIMERA,
Procedimiento de Rescisién Administrativa del Contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma
proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que “LA SEMARNAT” pueda ejercer las acciones judiciales
que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacidn de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga
la declaracién o resolucién correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

“LAS PARTES", convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien determine rescindir el
presente contrato, iniciara el procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u
omisidn que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que “EL
PROVEEDOR”, dentro de un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho
convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT"”
resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA
SEMARNAT” en el lapso de los 15 (quince) dias habiles siguientes debera fundar y motivar su determinacién y
comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”.

Cuando se rescinda el contrato “LA SEMARNAT"” elaborard y notificard el finiquito correspondiente, ademas
declarara de pleno derecho y en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de declaracion
judicial alguna.

Si previamente a la determinaciéon de dar por rescindido el presente contrato, se prestara el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA SEMARNAT” de que continda
vigente la necesidad del mismo aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisidon por parte de “LA SEMARNAT”, ésta quedara obligada a cubrir el costo del
servicio, sélo hasta la proporcién que éste haya sido realizado en forma satisfactoria para la misma, por lo tanto,
“LA SEMARNAT" queda en libertad de contratar el servicio con otro proveedor y los costos que esto origine seran
descontados del pago sefialado en primer término, obligadndose “EL PROVEEDOR" a reintegrar los pagos
progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de
“LA LEY". Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones legales
aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcion del servicio una vez iniciado el procedimiento de Rescision Administrativa del
presente Contrato, cuando “LA SEMARNAT” ya no tenga la necesidad de seguir recibiendo el servicio, por lo que
en este supuesto “LA SEMARNAT” determinara la Rescisién Administrativa del presente instrumento juridico y
hard efectiva la garantia de cumplimiento. Si iniciada la rescision “LA SEMARNAT”, por conducto del area
requirente dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones
gue tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, se
establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio
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del procedimiento. Dicho plazo deberd hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos
ultimos parrafos del articulo 52 de “LA LEY”, quedando facultada “LA SEMARNAT” para hacer efectivas las penas
convencionales que correspondan.

De actualizarse el Ultimo parrafo del articulo 54 de “LA LEY”, “LA SEMARNAT" podra recibir el servicio, previa
verificacion de que continda vigente la necesidad del mismo y se cuenta con partida y disponibilidad
presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante Convenio se modificara la vigencia del
presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA SEGUNDA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS
Ninguna de las partes sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Si durante la vigencia del presente contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA SEMARNAT” podra
suspender la recepcidn de la prestacion del servicio hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que
bastard sea comunicado por escrito de una de las partes a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir
de que se presente el evento que la motivo, a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA
SEMARNAT" al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que
dieron origen ala suspension, “LA SEMARNAT" podra dar por terminada anticipadamente la relacién contractual
que se formaliza.

Cualguier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico debera acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificara a la otra parte dentro del plazo mencionado en el
parrafo que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA SEMARNAT”, debera
ser ante la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del
Contrato. En caso de que “EL PROVEEDOR” no dé aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta que
no podra reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR" podra solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusion de la
prestaciéon del servicio, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con
sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccidon General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del contrato, una prérroga al plazo pactado, sin que dicha
prérroga impligue una ampliacién al plazo original, acompafando los documentos que sirvan de soporte a su
solicitud, en la inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena
convencional correspondiente en términos de la Clausula DECIMA OCTAVA, Penas Convencionales.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre “LAS PARTES"”, a mas tardar
dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se reanude la prestacién del servicio, o se actualice la
condicién operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo
respectivo sin la aplicacion de penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de “LA LEY”,
debiendo “EL PROVEEDOR” actualizar las garantias correspondientes.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable a éste el atraso,
se hard acreedor a la aplicaciéon de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR", o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicaciéon de las
penas convencionales que se establecen en la Clausula DECIMA OCTAVA, Penas Convencionales.

En caso de que la suspensidon obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT", ésta deberd reembolsar, ademas
de lo seflalado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y
cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o
bien, podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacidn de los servicios. En este
supuesto deberd formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacién de penas
convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion del servicio, en
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VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

MEDIO AMBIENTE ,

B

“LAS PARTES” convienen gue para los efectos de que sea “LA SEMARNAT"” quien podra en cualquier tiempo dar
por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestacion del servicio
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al contrato con motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcidn Publica, lo anterior de conformidad
con el articulo 54 Bis de “LA LEY” y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT" procederd a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR” |os gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este contrato, los cuales serdn pagados dentro de un término que no podra exceder
de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”".

“EL PROVEEDOR”", en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de “LA LEY", podra solicitar de
manera fundada y documentada a “LA SEMARNAT" el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de
un mes contado a partir de la fecha de la terminacidn anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de “LA LEY”. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR” |a prestacion
del servicio efectivamente prestado, hasta la fecha de la terminacion.

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA SEMARNAT" elabore y en el que se
precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA CUARTA.- CESION DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" no podra ceder, vender, traspasar o subcontratar los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, en ninguna forma y por ningun concepto, a favor de cualquier otra persona, con excepciéon
de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento expreso y por escrito de “LA
SEMARNAT"”, en términos del articulo 46, Ultimo parrafo, de “LA LEY".

“LA SEMARNAT"” manifiesta su consentimiento, para que “EL PROVEEDOR" pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas
productivas, conforme a lo previsto en las “Disposiciones Generales a las que deberdn sujetarse las Dependencias
y Entidades de la Administracidn PuUblica Federal asi como las empresas productivas del Estado, para su
incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucién de Banca de
Desarrollo”, publicados en el Diario Oficial de la Federaciéon el 24 de julio 2020".

VIGESIMA QUINTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de
ninguna Manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

VIGESIMA SEXTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, y DE ECONOMIA, asi como
el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demas érganos fiscalizadores tendran la intervencién que
las leyes y reglamentos en la materia les sefalen, en la celebraciéon y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucién de los trabajos o servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de
su personal, garantizandolos en forma adecuada. Queda expresamente estipulado que el presente contrato, se
suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR" cuenta con el personal técnicoy profesional necesario, experiencia,
materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto del mismo, por lo tanto,
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en ningln momento se considerara como patrén sustituto o solidario a “LA SEMARNAT” respecto de dicho
personal, “EL PROVEEDOR"” exime desde ahora a “LA SEMARNAT"” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y
de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la
prestacion de los servicios materia del presente instrumento. “LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente
gue no son aplicables a este contrato las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo ni de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B” del articulo 123 constitucional sino
Unicamente “LA LEY” y su Reglamento.

En este sentido “EL PROVEEDOR” se obliga a intervenir de manera inmediata y a responder, en caso de que el
personal a su cargo presentare alguna demanda laboral, obligandose a responder directamente y excluir a “LA
SEMARNAT” de cualquier reclamacidén por este concepto.

VIGESIMA OCTAVA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Que para garantizar el acceso a la informacion publica de conformidad con los articulos 3y 5 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 70 fracciones XXVII, XXVIIl de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, “LAS PARTES” otorgan su consentimiento, para que en caso
de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el presente
instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada, en
términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica .

Por su parte, “EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o circunstancia
que en razén de la prestacion de los servicios prestados, sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar
un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos, o servicios contratados y a no
proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a sus empleados
0 apoderados, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo necesariamente los haran participes
y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este
contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo convenido en este contrato,
comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado
en esta Clausula.

“LAS PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades
propias de “LA SEMARNAT” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo
sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta Cladusula puede estar
contenida en documentos, fdrmulas, medios magnéticas, programas de computadora, o cualquier otro material
que tenga informaciéon juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o
cualquier otro similar.

También serad considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA SEMARNAT"” que
no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR"” en virtud de este contrato subsistiran
ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aun después de terminado o vencido el plazo de la
prestacion del servicio, estipulado en el presente contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta Clausula, “EL PROVEEDOR” conviene en pagar
los dafos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT".

VIGESIMA NOVENA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR
“EL PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes,

marcas y derechos de autor, con respecto a la prestacion del servicio objeto de este contrato.
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En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA
SEMARNAT” notificara a “EL PROVEEDOR”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL
PROVEEDOR" exime a “LA SEMARNAT"” de cualquier responsabilidad.

MEDIO AMBIENTE ,

B

“EL PROVEEDOR” tendra derecho a que se respeten los derechos de autor que en su caso se generen por la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA SEMARNAT" los derechos
patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que
invariablemente se constituiran a favor de “LA SEMARNAT".

TRIGESIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre “LAS PARTES"” en relaciéon con el objeto del mismo y deja
sin efecto cualquier otra negociacién o comunicaciéon entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que
se firme el mismo.

“LAS PARTES"” acuerdan que en el caso de que alguna de las Clausulas establecidas en el presente instrumento
fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demas Clausulas seran consideradas
como validas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR?" reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada y/o de prérroga
seran suscritos por el servidor publico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para
ello.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que la Rescisién Administrativa de este Contrato podra llevarse a cabo por
el servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

TRIGESIMA PRIMERA.- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77,78 y 79 de “LA LEY”, en cualquier momento durante la vigencia
de la prestacion del presente contrato, se podra solicitar ente la Secretaria de la Funcién Publica o el Organo
interno de Control de esta Secretaria, procedimiento de conciliacién por desavenencias derivadas del
cumplimiento del presente contrato, el cual podra ser requerido por cualquiera de “LAS PARTES".

El procedimiento de conciliacidén, no podra solicitarse si la prestacion del presente contrato fue rescindido
administrativamente, ello sin perjuicio de que se solicite conciliacion respecto del finiquito que deban formularse
como consecuencia de la rescisién determinada.

Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del presente contrato,
la validez del mismo, estara condicionada a la formalizaciéon del convenio ante autoridad judicial.

No podra iniciarse otra conciliacidn sobre los mismos aspectos cuando “LAS PARTES” en un procedimiento
anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacién se aporten elementos no
contemplados en la negociacién anterior.

TRIGESIMA SEGUNDA.- JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales con residencia en
la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad
presente o futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, ALCANCE Y
EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO, EN CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR
TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 16 DE JUNIO DE 2022.
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POR “LA SEMARNAT"”

Lic. José Luis Torres Contreras
Director General de Recursos Materiales, Inmuebles
y Servicios

Dr. Enrique Scheinvar Gottdiener
Director General de Informatica y
Telecomunicaciones

Ing. Juan Francisco Ferrdez Mena
Director de Infraestructura Tecnolégica y
Administrador del Contrato

POR “EL PROVEEDOR”

C. Oscar Alejandro Gamez Vazquez
Apoderado Legal de
Centro de Productividad Avanzada, S.A. de C.V.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DGIT-001/2022, DE FECHA 16 DE JUNIO DE
2022, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, CON

“CENTRO DE PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DE C.V."- CONSTE.
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