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AEDIO AMBIENTE

ANEXO1

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA “LAS
OFICINAS DE REPRESENTACION DE LA SEMARNAT”
EN AGUASCALIENTES, BAJA CALIFORNIA, BAJA
CALIFORNIA SUR, CAMPECHE, COAHUILA, COLIMA,
CHIAPAS, CHIHUAHUA, DURANGO, GUANAIJUATO,
GUERRERO, HIDALGO, JALISCO, MEXICO,
MICHOACAN, MORELOS, NAYARIT, NUEVO LEON,
OAXACA, PUEBLA, QUERETARO, QUINTANA ROO,
SAN LUIS POTOSIi, SINALOA, SONORA, TABASCO,
TAMAULIPAS, TLAXCALA, VERACRUZ, YUCATAN Y
ZACATECAS.
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1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

La SEMARNAT requiere llevar a cabo la contratacién del “Servicio integral de Limpieza”, en los
inmuebles de las oficinas de representacién ubicadas en Aguascalientes, Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Guerrero,
Hidalgo, Jalisco, México, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Qaxaca, Puebla, Querétaro,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloz, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatdn y
Zacatecas.

1.1.- ESTRATEGIA DE CONTRATACION

Las siguientes unidades administrativas de la SEMARNAT, se han agrupado para contratar los
servicios objeto de {os presentes Términos de referencia, a fin de asegurar al Estado las mejores
congiciones disponibies en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes:

= Oficina de Representacién en Aguascalientes.
»  Oficina de Representacion en Baja California.
= Oficina de Representacién en Baja California Sur.
= Oficina de Representacién en Carmpeche.

= Oficina de Representacion en Coahuila

= (Oficina de Representacion en Colima

= Oficina de Representacién en Chiapas

= Oficinag de Representacion en Chihuahua

= Oficina de Representacién en Durango

s Oficina de Representacion en Guanajuato

= Oficina de Representacidn en Guerrero

= Oficina de Representacion en Hidalgo

= Oficina de Representacién en Jalisco

= Oficina de Representacién en México e
= Oficina de Representacién en Michoacén

= Oficina de Representacién en Morelos

= Oficina de Representacion en Nayarit

= (Oficina de Representacion en Nuevo Ledn

» Oficina de Representacidén en Oaxaca

= Oficina de Representacién en Puebla

= Oficina de Representacién en Querétaro

= Oficina de Representacion en Quintana Roo
= Oficina de Representacion en San Luis Potos!
= Oficina de Representacidn en Sinalea

= Oficina de Representacion en Sonora

s Oficina de Representacién en Tabasco

=  Oficina de Representacién en Tamaulipas

= Oficina de Representacién en Tlaxcala

= Oficina de Representacion en Veracruz

= Oficina de Representacion en Yucatdn
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= Oficina de Representacion en Zacatecas

Las unidades administrativas serén responsables, por separado, de celebrar los respectivos contratos
especificos abiertos y de verificar la ejecucién de los mismos

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

EI SERVICIO consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones optimas de salubridad
e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacién de oficinas
administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de acciones
de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas biodegradables,
detergentes y otros implementos de higiene, v gue tienden a eliminar crganismos y
microorganismos patdgenos con ef objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo o necesario para la correcta ejecucién del SERVICIO.

Para efectos de la administracién dei SERVICIQ, cada una de “Las Oficinas de Representacién
de la SEMARNAT”" designard en los contratos especificos abiertos que celebren, a un
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, por Oficina de Representacion.

Be la misma forma, LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhirieron al Contrato Marco del
SERVICIO se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT" asi como
proporcionar a éstas los nombres y datos de contacto (teléfono de oficina y celular, asi como
correc electrénico y horarios de atencidn) de dichos ejecutivos, para resolver cualquier
contingencia administrativa u operativa gue se presente durante la vigencia del SERVICIO.

2.1. VIGENCIA DE L.OS CONTRATOS ESPECIFICOS ABIERTOS

Los contratos especificos que se celebren no podran exceder de la fecha de vigencia
estabiecida para el Contrato Marco.

La vigencia serd a partir del dia habi! siguiente a la notificacién de fallo y hasta et 31 de
diciembre de 2023.

La ejecucion de la prestacidn de los servicios serd a partir de:

1 AGUASCALIENTES 03/04/2023 3112/2023
2 BAJA CALIFCRNIA 03/04/2023 3112/2023
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3 | BAJA CALIFORNIA SUR 03/04/2023 3112/2023
4 | CAMPECHE 03/04/2023 31/12/2023
5 I COAHUILA 03/04/2023 3112/2023
6 | COLIMA 03/04/2023 31/2/2023
7 | CHIAPAS 03/04/2023 3112/2023
8 | CHIHUAHUA 03/04/2023 31/12/2023
9 | DURANGO 03/04/2023 3112/2023
10 [ GUANAJUATO 0%/04/2023 212/2023
11 | GUERRERO 03/04/2023 31/12/2023
2 | HIDALGO 03/04/2023 31/12/2023
13 |JALISCO 03/04/2023 3112/2023
14 | MEXICO 0%/04/2023 31/12/2023
15 | MICHOACAN 03/04/2023 3112/2023
16 | MORELOS 03/04/2023 312/2023
17 | NAYARIT 03/04/2023 31/12/2023
18 | NUEVC LEON 03/04/2023 31/12/2023
19 | OAXACA 03/04/2023 312/2023
20 | PUEBLA 03/04/2023 3i12/2023
21 | QUERETARO 03/04/2023 31/12/2023
22 | QUINTANA ROO 03/04/2023 3112/2023
23 | SAN LUIS POTOS] 03/04/2023 3112/2023
24 | SINALOA 03/04/2023 31/12/2023
25 |SONORA 03/04/2023 31/12/2023
26 | TABASCO 03/04/2023 31/12/2023
27 | TAMAULIPAS 03/04/2023 3/12/2023
28 | TLAXCALA 03/04/2023 31/12/2023
29 | VERACRUZ 03/04/2023 31/12/2023
30 | YUCATAN 03/04/2023 31/12/2023
31 | ZACATECAS 03/04/2023 3112/2023

oo, g ok ma/sEmainat

s,



ARG DG g s

Francisco
VIEA

TSN Y

METODOLOGIA

LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhieran realizaran la ejecucion del SERVICIO, con base
en las funciones y los aspectos metodoldgicos que determinen “Las Oficinas de
Representacién de la SEMARNAT” de conformidad con lo establecido en el numeral 4, inciso
f) del presente Anexc.

LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizardn en los inmuebles que determinen “Las Oficinas de
Representacion de la SEMARNAT™.

Este presente procedimiento de contratacién consta de (31) treinta y un partidas, que
corresponden a las necesidades de “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT, para
cada una habra un ganador, es decir podra ser un licitante por partida completa, aclarando que
cualquier licitante puede ganar mas de una partida, en la modalidad de Contrato especifico
abierto con presupuesto minimo y maximo, en los términos del articulo 47 y 52 de la LAASSP y
85 de su Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
Y cuya descripcion se establece en el Anexo Técnico (ANEXQ 1) de ias presentes bases.

La ejecucion del SERVICIO previsto en cada contrato especifico abierto se suietard 2 los
siguientes lineamientos.

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas
por “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT" para cada uno de los
inmuebles relacionados respectivamente, conforme a o sefalado en el presente Anexo.
Este costo debera considerar los materiales, herramientas, uniforme, equipe y demas
condiciones definidas en el presente Anexo que reguieran para la prestacion del
SERVICIO.

b) LOS POSIBLES PROVEEDORES gue resuiten adjudicados tramitaran los permisos y/owv

autorizaciones necesarias, para la prestacion del SERVICIO a gue se refieren en el
presente Anexo; y deberdn contar con ellos previo al inicio de la prestacidon del
SERVICIO.

¢) LOS POSIBLES PROVEEDORES seran responsables de realizar el SERVICIO de acuerdo
con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determinen ®Las
Oficinas de Representacién de la SEMARNAT” de conformidad con lo establecido en
el inciso f) del presente numeral.

d) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento del SERVICIO objeto del
presente Anexo.




&)

) 2023
Frﬁz@césc&

B BT I FUSIED

La disposicion de residuos sdélidos se realizard de conformidad con lo que disponga la

normatividad aplicabie en la materia y, en su caso, a la que esté obligada cada una de
“Las Oficinas de Representacidon de {a SEMARNAT".

f) LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionaran el SERVICIO de acuerdo con ia
siguiente tabla de actividades:

Limpieza de
muebles y equipc
de oficina

General: sacudido y recoleccion de polve con
franela humeda.

Profundo: Aplicacion de liquido limpiador y
protector para muebles de madera y equipos de
oficina.

7:00 a10:00

Diaric

Una vez por
quincena

Limpieza de

Ceneral: Retiro de basura y limpieza de cestos con
trapo hdmedo.

Diario dos veces
al dia {durante la

cestos de basura 7:00 a15:00 jornada)
en oficinas Profundo: Lavade con agua y liguido Lina vez por
desinfectante. semana
Limpieza de sillas General: Retire de polve con trapo himedo. Una vez al dia.
Profundo: Lavado y desmanchado con figuido 7:00a15:00 | Una vez por mes

y sillones.

limpiador.

Limpiezz de

vidrios en Lavado con liquido para vidrios 10:00 a2 15:00 Una vez por
ventanasy semana
puertas.
Lavado profundo: muebles, espejos y vidrios 7:00 a 2:00 Diario
Dos veces al dia
Recoleccién de basura 7:00 a 1500 {durante la
Jornads)
Limpieza de 0700 3 Diario (De
sanitarios Reposicién de papel de bafo y para manos 15'.00 acuerdo a las
| necesidades)
. Diario (De
Jabdn de lavado de manos 07'90 @ acuerdo a las
15:00 .
necesidades)
Limpieza de pisos | Barrido v trapeado Unaz vez al dia
de losets, . . Una vez por mes.
cerdmicay Lavado, pulido, encerado v ebrillantado 70021500
cantera
Limpieza c{e Limpieza con franela humeda, pulido con silicén 10:00 2 15:00 Diario
puertas y perillas | base agua abrillantado
Limpieza de N . e . . Diaric
barandales y lLimpieza con franela himeda y liguido limpiador § 10:00 a 15:00
= L= o z = i ESars TrlEvone (SEELR00200 wWaielGaR.ME/Samannas
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pasamanos de
escaleras

Limpieza de Una vez por
muros, repisasy | Limpieza con franela himeda, desmanchade. 10:00 315:00 semans
canceles. T
Lgﬂgﬁi Se S‘acu'dido, iimpieza con franela humeda, liquido 700 a 9:00 Dos veces por
limpiador. semana.
percheros :
Limpieza de Unavezala
enfriadores de Lavado y desinfectado. 7:00 3 15:00 quincena
agua
Limpieza de General: Sacudido y recoleccidn de polvo con Diario
) trapo humedo . !
ventiladores - - 10:00 a15:00
Profunde: Desarmado de aspas y limpieza de M |
ensua
partes.
Limpieza de
tele?épnai::itsoj sus Trapo himeado con liguido limpiador. 7:00 a 9:00 Diaric
cordeones
Recoleccion de e L L. Diariqdos veces
basura Con separacion inorganica y organica en boisas 700 51500 | PO dia, dgrante
de plastico diferenciadas. ’ ) el herario de
labores.
Limpieza de
escaleras de
acceso, andadores, | Barrido en escaleras, andadores, estacionamiento 700 3 900 Diario
estacionamientos, |y trapeado con liquido limpiador solo en Escaleras. | )
patios y éreas
grises
Limpieza de De lunes a
Jardines, y Barrido. 7:00 5 9:00 viernes
banguetas
Limpieza de
refr;{geradores Y Lim pieza con franela himeda. 7:00 2200 | Unavezal mes.
orno de
Microondas
Lavado de 700 3 15:00 Una vez cada

Cortinas

Lavado con detergente.

dos meses.

o
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Limpieza de Barrido, trapeado, sacudido y reccleccién de basura. 700 a Tres veces por
Archivo 15:00 semana.
Lavado profundo: muebles, espejos y vidrios. 7:00 a 2:00 Dos veces por
Limpieza de semana
sanitarios Recoleccién de basura. 700 a Tres veces por
1500 semana
Limpieza de Una vez por
vidrios en P N o 10:00 a semanay
ventanasy Lavado con liguido limpiador de vidrios. 1500 cuando <e
pueartas. requiera
. . . Tres veces por
Limpieza de Gz’eneral. Sacudidoe y recoleccidn de polvo con trapo 700 a semana.
himedo. ]
muebles 10:00
Profundo: Aplicacion de liguido I|mp|adc>r.y Dos veces por
protector para muebles de madera y equipos de
. semana
oficina.
Recoleccidn de | Con separacidn de orgénica e inorganica en bolsas 7:00a Tres veces por
basura 15:00 semana.

de plastico.

Recoleccién de

General: La recoleccidon selectiva y/o separzda de los residuos
sdlidos se hard, separando la basura organica e inorganica en

basura bolsas de plastice, independientes e identificables por coler de Diario
bolsa, en todas las areas.
Separacion de |General: La reccleccién de papel de desechos de oficinas v cartdn
se separara y estibard para su destine final. Ciario

todeo tipo de
papel y cartén

g

- Oficinas de Representacion de la SEMARNAT” determinen:

Ef SERVICIO se realizara de acuerdo a los dias, turnos y horarios que cada una de “Las

= ——

h) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan observar en lo aplicable para la prestacion del
SERVICIO, ias siguientes Normas:

NOM-004-STPS-1999

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad
en la maquinaria y equipo gue se utilice en los
centros de trabajo.
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Equipo de p p
manegjo en los centros de trabajo.
Servicios preventivos de seguridad y salud en &l
trabajo-funcicnes y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015 Cer?lﬂca)do de cal|dad_en_ la pres_taaon de servicios
de limpieza y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad taboral y no discriminacion
NOM-035-STPS-2018 Facto_rc_es d_e’nesgc,: _p_sncosomal erjfai trabajo-
Identificacion, analisis y prevencion

NOM-017-STPS-2017 Y

NOM-030-5TPS-2009

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, numeral 7, inciso <), para coadyuvar en la mitigacién de emergencias vy
contingencias sanitarias, asi como atender las recomendaciones que emitan las
Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocolos de sanidad de cada centro de
trabajo.

LOS POSIBLES PROVEEDORES se obligan a cumplir las demas normas que resulten
aplicables a la prestacion det SERVICIO 3 solicitud de “Las Oficinas de Representacion
de la SEMARNAT" que |as requieran para la prestacién del SERVICIO.

i} El SERVICIO serd supervisado por el personal que designen ®Las Oficinas de
Representacion de la SEMARNAT™M.

J] “Las Oficinas de Representacion de la SEMARNAT” estableceran las actividades que
requieren de LOS POSIBLES PROVEEDORES, en funcidn de las necesidades de
operacion del inmueble y de conformidad con el inciso f) del presente numeral.

k) Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el

administrador del contrato o del servidor publico designado por “Las Oficinas de

Representaciéon de la SEMARNAT” y de LOS POSIBLES PROVEEDORES,
convocandose con al menos una semana de anticipacion.

I} LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados durante {a vigencia de Ia prestacion
del SERVICIO, a cumplir con la inscripcién v pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar mensual a “Las Oficinas de Representacién de la
SEMARNAT", el comprobante de las cuotas obrero-patronales. En caso de no presentar
el documento, se aplicaran la pena convencional establecida en el contrato especifico
abierto.

5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestard en los inmuebles que indiquen “Las
Oficinas de Representacién de la SEMARNAT"

Wi geb. mx/samarnat
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Av. Francisco | Madero NG 344, 0700 —

Aguascalientes Zona Centro, Aguascalientes, Ags. 15,0'0 hrs Lunes a Viernes
C.P. 20000 )
Calzada CETYS, 2799, Edificic C, 08:00 -

Baja Califcrnia Local 19, Tercer Nivel, Colonia 16'0-0 hrs Lunes a Viernes
Rivera, C.P. 21259 ’
Calle 16 No. 1071 Col. Libertad, 08:00 -

Baja California entre Azueta y Luis Moya Colonia 16‘dO hrs Lunes a Viernes
Libertad, Tijuana C.P. 22400 ’
Av. Floresta y Calle Tercera No.

. . . 1323, Plaza Elvg, locales 4 a3 8, 08:00 - .

Baja california | ) o ra, 22830 Ensenada, B.C, C.P. | 16:00 hrs Lunes a Viernes

22830
. . . Meichor Ocampo No. 1045 Col. .

Baja California Centro, C.P, 23000, La Paz, Baja 0_7‘00 - Lunes a Viernes

Sur . . 15:.00 hrs
California Sur.
Czlle Replblica del Salvador #85- 830 -

Campeche B. Col Santa Ana Campsache, ],7_3'0 hrs lLunes a Viernes
Campeche. C.P24050 ’
Bouievard Fundadores, No. 7640, 0800 -

Coahuila Colonia el Sauz, C.P. 25294, Saitillo, . Lunes g Viernes

- 16:00 hrs

Coahuila

Colima Victoria No. 360, Colonia Centro, 09:00 - Lunes a Viernes
CP. 28000, Colima, Colima 18:00 hrs

I
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Calle 5a Poniente Norte No. 1207, 0900 -
7 Chiapas Barric Nific de Atocha, Tuxtia TS'0.0 hrs Lunes a Viernes
Gutiérrez, Chiapas, C.P. 29037 )
Carretera antiguo aeropuerto km
\ 25 s/n C.P. 30700, del municipio 09:00 - .
7 Chiapas de Tapachula de Cérdova y 15:00 hrs Lunes a Viernes
Ordofiez, Chiapas
Calie Urano No. 4503 Colonia 09:00 -
8 Chihuahus Satélite, C.P. 31104, Chihuahua, - Lunes a Viernes
- 18:00 hrs
Chih.
Calle Francisco Marquez No. 905 0900 -
8 Chihuahua Colonia Papalote, C.P. 32599, Cd. e Lunes & Viernes
. . 18:00 hrs
Juarez, Chin.
08:00 -
9 Blvd. Durangc #1298, Col. Jalisce, 17:00 hrs Lunes a Viernes
Durango C.P.34170, Durango, Dgo
ol ' go. bge. 08:00 - Sabado
13:00 hrs
08:00 -
Blvd. Miguel Aleman No. 900, 17:00 hrs Lunes a Viernes
9 Burangec Colonia Constituyentes, C.P, 35170,
Cd. Lerdo, Dgo 08:00 - Sabado
13:00 hrs
e —
08:00 -
Complejo Industrial 5/N Col. Los 17:00 hrs Lunes a Viernas
9 Durango Nogales. Mpic. Santiago
Papasquiare; Durango. C.P. 34630 08:00 - Sabado
13:00 hrs
. Londres 404, Col. Andrade, C.P. 09:00 - "
10 Guanajuato 37370, Ledn Guangjuato 18:00 hrs Lunes a Viernes
Av. Ruffo Figueroa 2, Col. 09:00 -
i Guerrero Burdcratas, C.P., 39090, - Lunes a Viernes
. . 18:00 hrs
Chilpancingoe de los Bravo
L
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Blvd. Everardo Marquez No. 612,
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12 Hidalgo Col. Los Maestros C.P. 42092, 97100 ) Lunes a Viernes
15:00 hrs
Pachuca de Sote, Hgo.
Av. Alcalde No. 500, piso 8, Col. 09:00 -
13 Jalisco Alcalde Barranquitas, C.P. 44270, - Lunes a Viernes
: - 18:00 hrs
Guadalajara, Jalisco
Calle Paraguay No. 1259, Col. 5 de 0900 -
13 Jalisco Diciembre, C.P. 48350, Puerto o Lunes a Viernes
. 18:00 hrs
Vallarta, Jalisco
And. Valentin Gémez Farias No. 08:00 -
14 México 108 Col. San Felipe Tlaimimilolpan e Lunes a Viernes
o 17:00 hrs
Teoluca Estado de México
Periodista Bustamante No. 222, 900-
15 Michoacan Col. Rinconada del Valle C.P. 58190 . Lunes a Viernes
. . . 18:00 hirs
Morelia Michoacan
Calle Primavera numero 12, 09:00-
16 Maorelos Colonia Lomas de Chamifpa, CP 18'06 hrs Lunes a Viernes
62218, Cuernavaca, Morelos )
. Av. Allendea No. 110 Ote. Col. Centro, | 09:00 - )
17 Nayarit C.P. 63000 18:00 hrs Lunes a Viernes
Caile Mar, Local Z0-B. Area Social
. Marina, CP. 63732, La Cruz de 09:00 - .
7 Nayarit Huznacaxtle, Bahia de Banderas, 18.:00 hrs Lunes a Viernes
Nayarit
Av, Benito Juarez # 500, Zona
. Centro, Guadalupe, N. L. C. P. 09:00 - .
18 | Nuevo Ledn 67100, Palacio Federal de 18:00 hrs Lunes a Viernes
Cuadalupe
19 Oaxaca Calle Sabinos numero 402, Colonia 7:00- Lunes a Viernes
Reforma 15:00 hrs
Avenida 15 de Mayo 2929-A Las 07:00 -
20 Puebia Hadas Mundial 86, C.P. 72070. 16'0.0 hrs Lunes a Viernes

Puebila, Puekla.
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Calle Ignacic Pérez Sur Ne., 50 Int.

" Evanicisco
Vitia
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21 | Querétaro 16, Col. Centro, C.P. 76000, 900 - Lunes a Viernes
. . 18:00 hrs
Querétaro, Queréetaro.
Av. Insurgentes No. 445, Col. 09:00 -
22 Quintana Roo Magisterial, C.P. 77032, Othén P. e Lunes a viernes
. 18:00 hrs
Blanco, Chetumal, Quintana Roo
Bivd. Kukulkan Km. 55 de la Zona 59:00 -
22 Quintana Roo Hotelera, Benito Juarez, Cancdn, . Lunes a viernes
; 18:00 hrs
Quintana Roo
. . Vista Hermosa num. 480 col las 2:00 - .
23 San Luis Potosi Aguilas, C.P. 78260 1700 hrs Lunes a Viernes
Cristdbal Colén 144 Ote., Col. 8:00 -
24 Sinalea Centro, C.P 80000, Culiacan, " Lunes a Viernes
) 17:0C hrs
Sinalea
Av. Puerto de Mazatladn y Puerto
- de Guaymas, Col. Parque Industriai 8:00 - .
24 | Sinaloa Alfredo V. Bonfil, C.P. 82050, 17:00 hrs Ldnes & Viernes
Mazatlan, Sinaloa
Paseo Rioc Sonora y Galeana SN,
2do piso Centro de Gobierno, 8:00 - .
25 Sonora Proyecto Rio Sonora, CP 83270, 17:00 hrs Lunes a Viernes
Hermosilio, Sonora
Av. Paseo de la Sierra No. 613, Col. 09:00 -
26 Tabasco Reforma, C.P. 86080, Villahermosa, e Lunes a Viernes
L 18:00 hrs
Tabasco, México
7y & José Maria Morelos s/n, Zona 09:00 -
27 Tamaulipas Centro, Palacio Federal, Pisc 2 C.P. ?S'0.0 hrs Lunes a Viernes

87000, Victoria, Tamaulipas
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27 Tamaulipas Zona Centro Palacic Federal 32%8%;5 Lunes 2 Viernes
Tampico, Tercer Piso, C.P. 89000 :
Calle 37, No.403, Col. La Lorma 900 -
28 Tlaxcala Xicohtencat!, Tlaxcals, Tlaxcala, 18'60 hrs Lunes a Viernes
C.P. 30062 '
Av, Lazaro Cardenas No. 1500 8:00 -
29 Veracruz Colonia Ferrocarrilera C.P, 91120 L Lunes a Viernes
17:00 hrs
Xalapa, Veracruz
AV.5 de Mayo S/N Entre Rayén y 800 -
29 Veracruz Ocampo Colonia Centro C.P. 91700 o Lunes g Viernes
. 17:00 hrs
Veracruz, Ver. (Palacio Federal)
Av.lgnacio Zaragoza No. 622 8:00 -
29 Veracruz Iinterior 5 Colonia Centro C.P. ?7'(-30 hrs Lunes a Viernes
96400 Coatzacoalcos, Ver. ’
Av. Sur 18 Entrada af Cerro de 800 -
29 Veracruz Borrege S/N entre 5y 7 Beniente - Lunes a Viernes
) 17:00 hrs
Orizaba, Ver.
Av. Mutualismo 10 Colenia Centro 2:.00- "
29 | Veracruz C.P. 92800 Tuxpan, Ver. 17:00 hrs | -UnesaViernes
Av. Francisco y Madero No. 13 8:00 - .
22 Veracruz Ccloniz Centro Perote, Ver. 17:00 hrs Lunes & Viernes
Calle 59 B por Avenida Zamna 9:00 -
30 Yucatén Edificio B Fraccionamiento 18'(50 hrs Lunes a Viernes
Yucalpetén C.P. 27238 '
Calle. Aquiles Serdan #4, Colonia 9:00 -
31 Zacatecas Centro, C.P. 98600C, Municipio. 18‘60 hrs L.unes a Viernes

Guadalupe, Zacatecas
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Av. Francisco |, Madero No. 344, Zona Centro, Aguascalientes, Ags., C.P.
20000

Calzada CETYS, 2799, Edificio C, Local 19, Tercer Nivel, Colonia Rivera, C.P.

2 Baja California 1359,
. . . Calle 16 No. 1071, Colenia Libertad, entre Azueta y Luis Moya Colonia
2 Baja California Libertad, Tiiuana, C.P. 22400.
, . . Av. Floresta y Calle Tercera No. 1323, Plaza Elva, locales 4 a 8, Qbrera, C.D.
2 Baja California 22830, Ensenada, Baja California.
3 Baja California Sur g/iue‘rlchor Ocampo No. 1045 Col. Centro, C.P. 23000, Lz Paz, Baja California
Calle Republica deif Salvador No. 85-B. Colonia Santa Ana Campeche,
“ Carmpeche Campeche, C.P24050
. Boulevard Fundadcres, No. 7640, Colonia El Sauz, C.P. 25294, Saltillo,
Coahuila .
Coahuila
6 Colima Victoria No. 360, Coionia Centro, CP. 28000, Colima, Colima
.. Chiapas Calle 5a Poniente Norte No. 1207, Barrio Nifio de Atocha, Tuxtla Gutiérrez,
P Chiapas, C.B. 29037,
o Chiabas Carretera Antiguo Aeropuerto km 2.5 s/n, C.P. 30700, Municipio de
P Tapachula de Cérdova y Qrdofiez, Chiapas.
8 Chihuahua Calle Urano No. 4503, Colonia Satélite, C.P. 31104, Chihuahua, Chihuahua.
8 Chihuahus CaI‘Ee Francisco Marquez No. 905, Colenia Papalote, C.P. 32599, Cd. Judrez,
Chihuahua
9 Durango Blvd. Durango No.198, Colonia Jalisco, C.P. 34170, Durango, Durango.
Blvd. Miguel Aleman No. 900, Colonia Constituyentes, C.P. 35170, Cd. Lerdo,
9 Curango Dgo
Complejo industrial 5/N Col. Los Nogales. Municipio Santiago Papasquiarg,
2 Durango Durango, C.P. 34630.
10 GCuanajuato Londres No. 404, Colonia Andrade, C.P. 37370, Ledn, Guanajuato. .
Av. Ruffe Figueroa 2, Col. Burderatas, C.P,, 39020, Chiipancingo de los Bravo,
1 Cuerrero
Guerrero,
. Blvd. Everardo Marguez No. 612, Colonia Los Maestros, C.P. 42092, Pachuca
12 Hidalgo -
de Soto, Hidalgo.
. Av. Alcalde No. 500, pisc 8, Colonia Alcalde Barranguitas, C.P. 44270,
13 Jalisco . .
Guadalajara, Jalisco.
. Calle Paraguay No. 1259, Colonia 5 de Diciembre, C.P. 48350, Puerto Vallarta,
13 Jalisco Jalisco
o Andador Valentin Gémez Farias No. 108, Colonia San Felipe Tlalmimilolpan,
4 México .
Toluca, Estado de México,
; ) Periodista Bustamante No. 222, Colonia Rinconada del Valle, C.P. 58190,
15 Michoacan - . .
Morelia, Michoacan.
Calle Primavera No. 12, Colonia Lomas de Chamilpa, CP 62218, Cuernavaca,
16 Mcrelos
Moreles.
17 Nayarit Av. Allende No. 110 Ote. Colonia Centro, C.P. 63000, Tepic, Nayarit.
17 Nayarit Calle Mar, Local 30-B. Area Social Marina, CP. 63732, La Cruz de Huanacaxtle,

Bahia de Banderas, Nayarit
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Av. Benito Juarez No. 500, Zona Centre, Cuadalupe, Nuevo Ledn, C.P. 67100,

st

18 Nuevo Leon Pzalacio Federal de Guadalupe.
19 Oaxaca Calle Sabinos nimero 402, Colonia Reforma, Qaxaca, Oaxaca.
Avenida 15 de Mayo 2929-A, |as Hadas Mundial 86, C.P. 72070, Puebla,
20 Puebla Puebla
21 Querétaro Calie lgnacio Pérez Sur No. 50 Int. 16, Col. Centro, C.P. 76000, Querétaro, Qro.
57 Ouintana Roo Av. Insurgentes No. 445, Col. Magisterial, C.P. 77039, Othén P. Blanco,
Chetumal, Quintana Roo.
>3 Quintana Roo Blv_d‘ Kukutkan Km. 55 de la Zona Hotelera, Benito Judrez, Cancudn,
Quintana Roo.
. P Vista Hermosa Ne. 480, Colonia Las Aguilas, C.P. 78260, San Luis Potosi, San
23 San Luis Potosi . .
L.uis Potosi.
24 Sinaloa Cristobal Colon 144 Ote., Colonia Centro, C.P 80000, Culiacédn, Sinaloa.
54 Sinaloa Av. Puerto de Mazatlan y Puerte de Guaymas, Col. Parque Industrial Alfredo
V. Bonfil, C.P. 82050, Mazatlan, Sinaloa
5z Sonora Paseo Rio Sonora y Galeana SN, 2do piso, Centro de Gobierno Proyecto Rio
Scnorg, CP 83270, Hermosille, Sonora.
Av. Paseo de la Sierra No. 613, Colonia Reforma, C.P. 86080, Villahermosa,
26 Tabasco L.
Tabasce, México.
>7 Tamaulipas 7_y 8 J.ose Maria _More!os s/n, Zona Centro, Palacio Federal, Pisc 2, C.P. 87000,
Victoria, Tamaulipas.
57 Tamaulioas Calle Isauro Alfaro Nec. 104 Norte, Zona Centro, Palacio Federal Tampico,
P Tercer Piso, C.P. 82000.
28 Tlaxcala Calle 37 No, 403, Colenia La Loma Xicohtencastl, Tlaxcala, Tlaxcala, C.P. 90062,
29 Veracruz Av. Lézaro Cardenas No. 1500, Colonia Ferrocarrilera, C.P. 91120, Xalapa, Ver.
29 Veracruz Av. 5 de Mayo /N Erjtre Rayon y Ocampo, Colonia Centro, C.P. 21700,
Veracruz, Ver. (Palacio Federal}
Av. lgnacio Zaragoza No. 622, Interior 5, Colonia Centro, C.P. 26400,
29 Veracruz
Coatzacoalcos, Ver.
29 Veracruz Av. Sur18 Entrada al Cerro de Borrege S/N, entre 5y 7 Poniente Orizaba, Ver.
29 Veracruz Av. Mutualismo No. 10, Coionia Centro, C.P. 92800, Tuxpan, Ver.
29 Veracruz Av. Francisco y Madero Ne. 13, Colonia Centro, Perote, Ver.
20 Yucatdn 3?35859 B por Avenida Zamna Edificic B, Fraccionamiento Yucalpetén, C.P.
Zacatecas Calle Aquiles Serdan No. 4, Colonia Centro, C.P. 98600, Municipic

Cuadalupe, Zacatecas.
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2 Baja California 1 3
2 Baja California 1 3
2 Baja California 1 3
3 Baja California Sur z 5
4 Campeche 1 3
5 Coahuila 2 5
6 Coiima 1 3
7 Chiapas 2 5
7 Chiapas 1 3
8 Chihuahua 1 3
8 Chihushua 1 3
= Durango 2 5
9 Durango 1 3
9 Durango 1 3
10 Guanajuato 2 5
N Guerrero 1 3
12 Hidalgo 1 3
13 Jalisco 2 5
i3 Jalisco 1 3
14 México z 5
15 Michoacén 2 >
16 Morelos ] 3
17 Nayarit 2 5
17 Nayarit 1 3
18 Nuevo Ledn 1 3
19 Caxaca 3 8
20 Puebla 2 5
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21 Querétaro 2 5
22 .| Quintans Roo 1 3
22 Quintana Roo 1 3
23 San Luis Potosi 1 3
24 Sinzaloa 1 3
24 Sinaloa 1 3
25 Sonora 1 3
26 Tabasco 2 5
27 Tamaulipas 1 3
27 Tarmaulipas 1 3
28 Tlaxcala 1 3
29 Veracruz 2 5
29 Veracruz 1 3
29 Veracruz 1 3
29 Veracruz 1 3
29 Veracruz 1 3
29 Veracruz 1 3
30 | Yucatdn 2 5
31 Zacatecas 2 5

LLos servicios de limpieza y aseo de las Oficinas de Representacion se prestaran en el domicilio
sefialado o en cualquier otro en donde se ubigquen sus oficinas, domicilio gue se le hara saber
a LOS POSIBLES PROVEEDORES que resuite adjudicado, para el cumplimiento del contrato
respectivo.

CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones
respecto al personal que utilicen para la prestacién del SERVICIO.




7.

7.1

2023
Francisco
VIEL

L A P B 2 S

i

1. Tratar & su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualguier forma de
violencia fisica o verbal, asi como la intimidacién y el hostigamiento.

2. Incerporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso v
el hostigamiento sexual.

3. Engeneral, a cumplir en tiempo y forma con las demads obligaciones de indole laboral.

LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal gue
utilicen para la prestacion del SERVICIO:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religidn, crientacién
sexual, fiscnomia o discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y saiarios o imponer condiciones gue menoscaben la libertad de su
personal como el pago de depdsitos, la retencion de documentos, la firma anticipada
de su renuncia o la practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta
causa.

REQUERIMIENTOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizaran la prestacién del SERVICIO de acuerdo con los
siguientes términas:

CALIDAD EN EL SERVICIO

Sera responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del SERVICIO
conforme a lo sefialado en el Contratoc Marco y en el contrato especifico abierto.

EI SERVICIO deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectle éste, como para

{os usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizarg el servicio de limpieza profunda semanal, &l dia que establezca cada una de “Las
Oficinas de Representacion de la SEMARMNAT”. LOS POSIBLES PROVEEDORES se
comprometan a realizar el servicio de limpieza profunda emergente sin costo adicional en
situaciones de emergencia, por casc fortuitc o de fuerza mayor (granizadas, mitines,
inundaciones, cenizas volcédnicas, sismos, incendios, actos vandalicos y eventos socio
organizativos); deberd incluir los insumos necesarios para la debida atencién del SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el manejo de los
liquidoas necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asf
como proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

S
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LOS POSIBLES PROVEEDORES guedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestard el SERVICIO, ia desocupacion de espacios fisicos asighados y/o el retiro
de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o
en comodato, a fin de realizar una transicidn que permita que “Las Oficinas de
Representacion de la SEMARNAT” cuenten de manera ininterrumpida con el SERVICIO y sin
costo adicional para las mismas.

PERSONAL PARA LA PRESTACICN DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar con el personal necesario gue les permita
prestar el cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecide por “Las Oficinas de
Representacion de la SEMARNAT", En caso de inasistencia de un elemento. |L.OS POSIBLES
PROVEEDORES deberan proporcionar un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar
cumplimiento al SERVICIO de forma ininterrumpida. En caso de que LOS POSIBLES
PROVEEDORES no cumplan con [a sustitucién antes sefialada, se haran acreedores a la pena
convencional o deduccidn. El personzl se integra como a continuacion se sefiala de forma
enunciativa mas no limitativa:

Cantidad de personal requerido por partida:

1 Aguascalientes 2 5
2 Baja California 1 3
2 Baja California 1 3 -
2 Baja California 1 3
3 Baja California Sur 2 5
4 Campeche 1 3
5  Cozhuila P 5
6 Colirma 1 3
7 Chiapas 2 5
7 Chiapas 1 3
8 Chihuahua 1 3
8 Chihuahua 1 3
9 Durango 2 5
9 Durange ] 3
S Burangoe 1 3
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10 Guzanajuato 2 5
1 Guerrero 1 3
12 Hidalgo 1 3
13 Jalisco 2 5
13 Jalisco 1 3
14 México 2 5
15 Michcacan 2 5
16 Morelos 1 3
17 Nayarit 2 5
17 Nayarit 1 3
18 Nuevo Ledn 1 3
12 Oaxaca 3 8
20 Puebla i 5
21 Querétaro 2 5
22 Quintana Roo 1 3
22 Quintana Roo 1 3
23 San Luis Potosi 1 3
24 Sinaloz ) 3
24 Sinaloa 1 3
25 Sonora 1 3
26 Tabasco 2 5
27 Tamaulipas ] 3
27 Tamaulipas 1 3
28 Tlaxcala i 3
29 Veracruz 2 5
29 Veracruz 1 3
29 Veracruz 1 3
29 Veracruz 1 3
29 Veracruz 1 3
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29 Veracruz 1
30 Yucatan 2 5
31 Zacatecas 2 5

e SUPERVISOR DEL SERVICIC

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn designar un supervisor de los elementos asignados a
cada inmueble conforme a2 lo requerido por “Las Oficinas de Representacién de la
SEMARNAT”, sin costo adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan designar los supervisores requeridos por “Las
Oficinas de Representacion de la SEMARNAT” en cada inmueble, mismas gque consideraran
para dicha asignacién que cada supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre
10y 50 elementos asignados en un mismo turno; exceptuando los cascs en los gue el inmueble
requiera un ndmero menor a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno gue cumpla
dicha funcién, salve en aguellos casos en los gue *Las Oficinas de Representacion de la
SEMARNAT" expresamente definan gque no requieren supervisores. LOS POSIBLES
PROVEEDQORES gue resulten adjudicados deberan entregar la relacién de supervisores
responsables asignados a cada inmueble(s) de “lLas Oficinas de Representacién de la
SEMARNAT".

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento

de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacidn y evitar tiempos

rmuertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:
1. Supervisar:

11 La distribucidn de los operarics en ias areas del inmueble.

1.2 Elbuen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipe v herramientas.

1.3 El cumplimiento del programa de trabajo.

1.4 La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por #Las QOficinas de
Representacidn de la SEMARNAT™.

1.5 Que se cumpla con los turnos requeridos por “Las Oficinas de Representacién de la
SEMARNAT”.

2. Verificar:

21 Larealizaciédn de las actividades propias del SERVICIO.
22 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el pregrama
de trabajo.
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23 Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccidén civil,
correspondiente a cada inmueble.

2.4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccidn por parte de los operarios
dentro del inmueble.

2.5 La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6 Cubrir las ausencias de les operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el perscnal de limpieza abandone las instalaciones af término del turnc asignado.

L.as demads que le sean requeridas, refativos a la prestacion del SERVICIO para cada una de LAS
31 OFICINAS DE REPRESENTACION.

» OPERARICS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar el ndmero de operarios requeridos por
“Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT” en cada inmueble. Los operarios deberdn
registrar su ingreso y salida en el horario establecido en |as listas de control de asistencia, gque
[xara tal efecto establezcan “Las Oficinas de Representacion de la SEMARNAT". Durante su
permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar debidamente uniformados
{(pantaion y camisola u overol) y portar el equipo de proteccidn (guantes, fajas, ientes, casco,
botas, etc) y gafete de identificacién proporcionados por LOS POSIBLES PROVEEDORES,
debiendc garantizar su buen estadoc para la prestacion del SERVICIO. En caso de que “Las
Oficinas de Representacién de fa SEMARNAT” requieran equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefialarlo en
su demanda agregada a LOS POSIBLES PROVEEDORES, para considerarlo en la prestacidn
de! SERVICIC.

Los operarios por ningdn motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

PROPUESTA DE TRABAIOQ

P

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble de cada una de
“Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT”, su metodologia, programa de trabsjo v
organigrama {administrativo y operativo) que permita garantizar la prestacién del SERVICIO.

MAQUINARIA, EQUIPC Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble de cada una de
“Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT”, [a relacién de la maquinaria, equipo vy
herramientas en Sptimas condicicnes de uso, con los que garantizardn la prestacién del
SERVICIO, ia cual deberd ser validada por el personal designade por “Las Oficinas de
Representacién de la SEMARNAT", v apegarse al Apéndice | “INSUMOS, MATERIALES,
CONSUMIBLES Y MAQUINARIA REQUERIDOS".

SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS
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LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el éptime cumplimiento del SERVICIO en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT”,
quienes designaran el espacio para su almacenamiento y administracién por parte de LOS
POSIBLES PROVEEDORES.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados por “Las
Oficinas de Representacién de ta SEMARNAT" incluso en los supuestos de casos fortuitos o
fuerza mayor.

SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccidn v separacion de residuos en el inmuebie, conforme a la frecuencia que
determinen “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT”, adoptando {as medidas
necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para [a Prevencién y Gestion Integral de los
Residuos, y 1as normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse ias bolsas acordes a su separacidon, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener iimpios en todo memento los cestos
de basura.

IDENTIFICACION Y UNIFORMES
LOS PCSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que ef personal portara en todo

momento el equipo de proteccidon personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga algunza alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara

impreso en lugar visible el nombre vy logotipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que

puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDCRES deberan mantenerse en buen
estado y repcnerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacién del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDQORES estaran cobligados a olorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberdn
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: fogotipo y nombre de LOS POSIBLES
PROVEEDCRES, nombre del trabajador, Namero de Seguridad Social y fotografia reciente.

7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIBAD

WM E BT xfsamainar |




2023

ARD B o

Francisco
VIDA

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirdn a su personal para que guarden la debida disciptina
y orden durante la prestacion del SERVICIO. Dentro de los inmuebles de “Las Oficinas de
Representacion de la SEMARNAT”, deberén mantener el debido respeto, atencion y cortesia
en sus relaciones con el personal y usuarics de los mismos; también deberan acatar las normas
de seguridad aplicables en el inmueble de “Las Oficinas de Representacién de la
SEMARNAT". Si el persocnal de LOS POSIBLES PROVEEDORES incurriere en una falta de
disciplina o respeto, “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT"” podran solicitar que
se sustituya por otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

s Uso de celulary musica a un velumen alto.

¢« Dormirse durante la jornada da trabajo dentro de las instalaciones.

s Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con
sus actividades durante el SERVICIO.

e Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

e Amenazar la integridad fisica, 1a vida, el patrimenio de las personas; asi como tenerrinas
fisicas o verbales,

e [Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de fa perscna autorizada a las areas
de “Las Oficinas de Representacion de [a SEMARNAT™.

s Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias téxicas durante el turno y/o dentro del
inmueble.

e Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “Las Oficinas de
Representacidén de la SEMARNAT".

e Cometer delitostipificados en el Codigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas
en las Leyes o demds disposiciones administrativas en materia de policia y buen
gobierno. B

Estas conductas son de caracter enunciativeo mas no limitative

7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

LOS POSIBLES PROVEEDORES sefialardn en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacién del SERVICIO, estara bajo su responsabilidad Unica y directa, por
lo tanto, en ningdn momento se considerard a “Las Oficinas de Representacion de la
SEMARMAT" , como patrén sustituto o solidario, pues la misma, no tendra relacion alguna de
caracter laboral con dicho personal y consecuentemente, LOS POSIBLES PROVEEDORES se
comprometen a liberar a “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT” de cualquier
responsabilidad laboral o civil, obligédndose éstos a garantizar 2l pago de las prestaciones
laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajaderes y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno
de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

s,
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8. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

LOS POSIBLES PROVEEDORES que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos del
SERVICIO que se sefialan a continuacion, se haran acreedoraes a la aplicacion de penas
convencionzales o deducciones que determine cada una de “Las Oficinas de Representacién
de la SEMARNAT” que deberdn sefialarlas en lo concerniente a las especificaciones y
condiciones para la prestacidon del SERVICIO en el contrate especifico abierto respectivo, de
Mmanera enunciativa mas no limitativa:

1.

Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas
de las actividades correspondientes, solicitadas por “Las Oficinas de Representacién de
la SEMARNAT".

Cuando &f personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y LOS
POSIBLES PROVEEDORES no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

Cuando LOS POSIBLES PROVEEDORES incumplan con las obligaciones patronales,

como son:

a. Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al ~#—
ADMINISTRADCOR DEL CONTRATO, los listados del Sistermma Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de los tres dias habiles posteriores al
vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago respectivo; dicho
comprobante de pago debera reflejar las figuidaciones efectuadas tanto por concepto
de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segin corresponda.

b. En caso de que de la revisién realizada a los listados del SUA, se desprenda gue haya
personal de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto
sera por cada elemento que estuviera en dicha situacion.

C. Encasode que de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya
personal laborando y no este registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando
su fecha de inicic de actividades en Ia empresa difiera de su fecha de zlta en el IMSS,
o su fecha de baja en dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empress,
esto sera por cada dia que no esté cubierto y por cada trabajador.

Toidferne: (E5{54300300 ML E0 B mRiEA AT
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9. - ENCARGADO DE LA SUPERVISION DEL SERVICIO

La supervision del servicio prestado en las Oficinas de Representacién de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, el Archive Documenta l/Bodegas y sus estacionamientos, estara a
cargo del Administrador del Contrato designado por “Las Oficinas de Representacién de la
SEMARNAT", asi como de un auxiliar del administrador del contrato / encargado.

De Junes a sabado, previa a la conclusién del servicio, el personal encargado del area administrativa
de las Oficinas de Representacion de ia SEMARNAT, conjuntamente con personal prestador del
servicio, efectuaran recorrido por las diversas dreas de las Oficinas de Representacién de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, cerciordndose que los bafios cuenten con
toallas interdobladas, papel higiénico y jabdn para manos, comunicando por escrito al proveedor
fas observaciones que estime pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
sean indicadas asi como las deficiencias del servicio o del personal.

No obstante lo anterior, el proveedor designara por su parte, adicionalmente a las personas que
prestaran el servicio requeride, a un supervisor para el personal que prestara el servicio, guien sera
el encargado de verificar la asistencia diaria del personal asignado al servicio de limpieza, Yy que en
caso de no presentarse dicho personal en la Oficina de Representacién, el supervisor reportara el
incidente al personal encargado de las Oficinas de Representacion de la SEMARNAT vy a su vez al
proveedor, guien deberd enviar a otra persona para cubrir dicho servicic a mas tardar a las 10:00
a.m., en caso de incumplimiento se procedera a realizar las penas convencionales y/o deducciones
correspondientes.

Al final del mes se hara la entrega del acta de entrega recepcién del servicio, haciendo mencién de
las anomalias que hayan sido reportadas en su momento, en caso de que se haga acreedor a alguna
sancion de tipo econdmica, esta se aplicard en el pago del mes inmediato.

10.- SUSTITUCION DE PERSONAL

Las Oficinas de Representacion de la Secretarfa de Medio Ambiente v Recursos Naturales, podran
reguerir al “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, |la sustitucién de cualquiera de los elementos
asignados al servicic integral de limpieza, cuando se presenten deficiencias o quejas del servicio
proporcionado, okligandose el “LOS POSIBLES PROVEEDORES" a efectuar dicha sustitucién al dia
habil siguiente, a partir de la solicitud del Area Administrativa y/o de! Administrador del Contrato /
Encargadoc.

OPERARIOS:
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES” deberdn proporcionar el nimero de operarios requeridos en cada
partida asignada por inmueble de la “Las Oficinas de Representacion de la SEMARNAT”, quien llevar
a cabo las actividades detalladas en el contrato especifico abierto y sus respectivos anexos.

11.- CONDICIONES DE PAGO

“Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT” no otorgaran ninguna clase de anticipo.

En términos del articulo 51 de la LAASSP, ios pages se realizaran de conformidad con el servicio
efectivamente prestado, previa comprobacion, verificacion y aceptacién del mismo por el
administrador del contrato,

El pago correspendiente al contrato gue se formalice, se gestionara en las oficinas de la “Las Oficinas
de Representacion de fa SEMARNAT" ante el administrador del contrato, este a su vez deberd
remitirlos al departamento administrativo de “Las Oficinas de Representacién de la SEMARNAT",
junto con ia documentacién en original que compruebe la prestacién del servicio, jJunto con el CFDI
correspondiente en el que manifieste su entera satisfaccion respecto a la prestacidon del servicio, en
tiempo y forma, solicitando por escrito que se tramite e! pago.

En casc de que el CFDI entregado por el licitante adjudicade para su pago, presente errores o
deficiencias, el administrador del contrato, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicard por escrito al licitante adjudicado las deficiencias gue debera corregir. el periodo
que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el licitante adjudicado presente
las correcciones no se computarsd para efectos del articulo 51 de la LAASSP y la fecha de pago se
recorrera el mismo numero de dias que dure el retraso. -

Una vez prestado el servicio para que la obligacién de pago se haga exigible la factura debera
contemplar todos los datos y requisitos fiscales aplicables, asi como los descuentos gue
veluntariamente se hayan ofrecido. dichc documento debers estar soportado con el acta de entrega-
recepcion correspondiente, acreditando con ello el 100% del servicio prestados en los términos del
contrato, en case de gue no sea asl, las Oficinas de Representacion de la SEMARNAT pospondra los
pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisiones.

Los tramites de pago correspondientes se efectuaran con los datos fiscales y registro federal de
contribuyentes que cada una de “l as Oficinas de Representacion de la SEMARNAT" proporcione, y
debera ser enviado al comprobante fiscal digital por via electrénica para su validacién, al correo
electronico que sefiale el administrador del contrato, para efectos de tramite de pago, conforme a [o
establecido en el SIAFF, el licitante debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal
efecto proporciona la clabe XXOOXXXXXXXXXKXXXX, del banco XXOOOOOXKXXXXXXX a nombre de
KXXHIKKXKKXKXAKKAXXAKKXKXKXXK en la gue se efectuard la transferencia electrénica de pago, debiendo
anexar:




1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de chegues abierta a nombre
del beneficiario que incluya:

11 Nombre del beneficiario (conforme ai timbre fiscal);

1.2 Registro federal de contribuyentes;

1.5 Domicilio fiscal: calle, n® exterior, n° interior, colonia, codigo postal, alcaldia y entidad federativa;

1.4 Nombre(s) del(ios) banco(s);

1.5 Ndmero de la cuenta con once digitos, asi como la clave bancaria estandarizada (ciabe) con 18
digitos, que permita realizar transferencias electrénicas de fondo, a través dei sistema de pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigliedad los pagos se
realizaran de manera mensual, en moneada naciona! en exhibiciones mensuales devengadas; una
vez aceptado de conformidad el servicio proporcionado, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la presentacion del CFDI digita! respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos
fiscales conforme a lo establecido en los articulos 51 de ia “LAASSP”, 89y 90 del RLAASSP. el computo
del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de |a recepcién del
comprobante fiscal digital (CFDI) que ampare el servicio devengado.

Cuando el servicio sea proporcionado de forma parcial o deficiente o exista algln atrasoc en la
prestacion del misme, serd responsabilidad del administrador del contrato determinar el importe
que se aplicarad por concepto de penas convencionales y deducciones, asl coma notificar por escrito
al departamento administrativo de las Oficinas de Representacion de la SEMARNAT el importe de
la2s mismas.

El pago del servicio quedara condicionado a que el licitante adjudicado entregue en tiempo y forma
la garantia de cumplimiento a mas tardar dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del
contrato respectivo v el administrador del contrato serd responsable de verificar que ! licitante
adjudicado haya entregado la garantia de cumplimiento correspondiente,

Para el caso de que se presenten pagos en exceso o se determine la rescision def contrato, se estara
a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero y 54 de la LAASSP.

La fecha limite para el pago de la factura presentada con motivo de la prestacién del servicio,
se hard del conocimiento del proveedor una vez que sea dada a conocer a las Oficinas de
Representacién de [a SEMARNAT, por la SHCP, conforme a las medidas de ciérre de ejercicio
fiscal.

Las Oficinas de Representacion de la SEMANAT informan a !os licitantes adjudicados gue es opcional
su afiliacién a cadenas productivas, con el propdsito de dar certidumbre y transparencia a los pagos.
si asi lo desezn, vy con base en la informacidén que se indica en el anexo 10 denominado “informacién
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sobre afiliacion a cadenas productivas” de las bases, podran iniciar su afiliacion a dicho programa en
un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores al fallo que emitan ias Oficinas de
Representacion de la SEMARNAT en sste procedimiento de contratacién, debiéndose poner en
contacto con NAFIN a los siguientes numeros telefénicos 50-89-61-07 o al 01-800-nafinsa {01-800-
6234672}; o bien, acudir a sus oficinas ubicadas en Avenida Insurgentes Sur no. 1971, Torre IV, Colonia
Guadalupe inn, demarcacion territorial Alvaro Obregdn, C.P. 01020, Ciudad de México, o entrar en la
pagina https://www.naﬁn.com/portaInf/content/cadeﬂasproductivas/ para afiliarse a este programa
basta que lo haga en una sola ocasién y dicha afiliacién no tiene costo

12.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO ABIERTO.

El proveedor deberd garantizar todas y cada una de sus obligaciones contractuales mediante una
pdliza de fianza indivisible expedida a favor de la Tesoreria de la Federacidn, emitida por una
Institucion Afianzadora debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
expedida en moneda nacional, por un importe del 10% del monto maximo total del contrato, sin
Incluir el Impuesto a! Valor Agregado, gue deberd presentarse dentro del término de 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del contrato en la Direccidn General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicio de la SEMARNAT, misma que debera cumplir con los requisitos estabiecidos en
el articulo 103 del Reglamento de |a LAASSP.

Los modelos de pdliza de fianza pueden ser consultados en el siguiente hipervinculo:
hitps/fAwww.dof.gob.mx/nota detaile.php?codigo=5649187&fecha=15/04/2022#gsc.tab=0

13. - FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA

AL E OB MALSEINATINST
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. . . Cantidad de
Entidad Federativa Dias Lsborables
Elementos™
Cantidad Total de Elementos
Sabados, Domingo y Diss
. Zona Ebre de | Lunes-Dominge festivas 5 .
Resto del pais frontera fMensual] {precis urnitariv por dis Supervisor Dperaric
{aborado™}

Subiotal

VA

Total

“Acototio o s dependencias o entidades que requicren of serviciy Gnisamente en esos digs,
Lo it ke dependencics o entidedes

Motas:

+  Lacferta que presente deberd considerar of costo por operaric yio supervisor, asi come Jos materiales, herramientas, uniforme, equips
¥ demds condidiones definidas en of Anexe téenics que reguieran para fa prestacicn del senvichs,
»  Elprecio por elemente (supervisor U pperarie] &2 of misme i importar ¢f turno [metuting, vesperting y nocturns)
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INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS

MATERIAL QUE SE REQUIERE MENSUALMENTE
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MATERIAL QUE SE REQUIERE MENSUALMENTE -
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MATERIAL (QUE SE REQUIERE BIMESTRALMENTE
Machudas de
Franelas
Guantes de fLiguida aclde ranelas co agua
- . lana a rapradar de| .
i & = uso ruda, mutlatico Escoba dz . Trapoator Recogadar N
R Liquida N algadan algadgn) .- - Jalador .
9 HERR & arabado paraia dqulde plastics can Liquito tpe Fibrs d=ldmlna | Cepilla o Aomizader | Jerga
. para Cubeasds A ligerarmente | bastonds metdfico s
Tugoscenla | ¥mpiezs de {desmanchad N basten de para lamerlcana def abrasiva ode para WcC e plastico para
N . ruebles de fplastica kg, cardago que | rmadeta 78 N para -
palmz o o4 banos  far do cristales ~ madara o de Mop Boem {ralor plastico (tipo . de use rude | impleza
o o madera T (PIEZA) nesuelteo | dedlametra | N vidrio, cen
grabaco de 0% (LThG; LR plastico | caall  da 508 [LITRO) | {Mopradon) | werde} can Tarnge] | e | tpotesiiens] | (metra)
Giferemes | MODEGRAD ! (PIEZ&) Ejl;:‘p;f cramos e {PIEZA) manga 4
r mos
w [P AALE || i
formas, (PAR) JAALE (UTRGS) PpiEzay bt
[PIEZA)
Aguascalientos S & % & F 2z 4 4 1 1 o 2 1 1 2 3
1 Baja Zelitorria
1 1 2 2 1 2 1 2 : 1 o o s 0 ) o
2 Saja Caltfornia
1 1 2 2 K 2z 1 2 1 a 4 ) a a a
2 Baja Californla
1 H z z 1 2 : 4 1 1 [ o ) o c o
3 Bajz Californla Sur 4 2 2 2z 2 £ 2 2 2 4
] 0 ¢ 0 a a
4 Czmpecho
4 2 2 2 3 x 2 2 2 i a o 0 ] a o
5 Cosiuila
3 2 2 2 1 2 2 2 2 1 o o] o o o ]
& Calima 4 3 4 2 4 “ & <] o 2 Q Q o G Q o
7 Chlapes k3 2 4 2 2 4 4 4 2 2
q ] o ] o o
7 Chiapas z 1 2z 1 1 z 2 2 1 1
a [} ] [ Q o
B <hihuzhus 2 3 4 4 0 1 z - 4 2 ) 0 o 0 o a
] Chibuahua 3 2 2 2 2 : 2 2 2 1 o o o 0 ] 9
Hel Durangs
2 2 3 & 2 2 4 3 2 2 L] a o Q a o
L Durango
1 1 F 2 3 : 2 1 o] 1 o Q 4] o] o Q
0 Duranga
1 H 2 2 1 1 i ] o i 4] Q it} Q 4] [+]
i Guars G & 1 s k3 2 1
T Lanajuzic “ 2 2 2 F o o o o 5 o
rd GueTTRrs N
3 2 4 2 1 1 3 2 2 i q c o g o o
= Higalga
N N 2 1 B 4] 1 1 ? 2 aq o ] a 4] ] ] q
1% Jzlisce
4 4 4 L 4 4 “ & b3 X 2 4] 4] [+] [*] "]
% palisca a 2 z 2 2 2 2 2 X X a 2 ] I} 1<} 0
s i
e o 2 & 4 2 2 2 2 2 1 a a Q 4] o] a
1 ek < 5 4 4 4 3 4 4 a 2
L Mic| can o o A 5 o o




MATERIAL QUE ST REQUIERE BIMESTRALMENTE
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o ] <} ] o o
2= [sinalos g [l g ] o 0 2 a il o o ] o ol 0 o
26 |sanora i = F 2 i i 4 1 2 1
a o o o [} 4
27 Tabasco “ “ 4 4 2 & & 4 G Q@ o o o 0 0 o
18 |Ysmaulipas
2 1 1 i 1 ki 1 1 1 1 Ly o ] D i) o
-1 Tamzulips
2 3 1 1 1 1 1 3 i t 0 ] o a a el
s [
2 laxcala 2 N . 1 1 1 1 1 1 1 Q 4] [+ ] ] a
30 |veracruz
- o e 4 3 3 2 2 2 2z 1 2 o a o o a
50 voracruz
2 z 2 2 1 1 1 1 1 1 a < 4] 2 ] °]
30 T Tz
1 : 1 1 1 1 1 K : : 0 0 o 23 ] )
30 |Veracruz , ; . ] ; 1 1 - - 1 0 0 2 9 ¢ 2
3a Viracruz f | 3 1 i 1 H 1 1 1 o Q g 2] 2 g
30 Weracruz B 1 1 N N 1 1 1 1 5 1] ] 0 4] ]
3 jvucasan ¢ 1 5 2 2 “ “ 4 ° ° s o 3 0 0 9
32 Zacatecas
2 2 1 1 1 Z i 1 a ¢} ] o 2 o




MATERIAL QUE SE REQUIERE A INICIOS DE LA PRESTACION DEE SERVICIO

Dispensadores | Bomba para WC, .
P N o par; Despachador Cispensadares de
para papel de hule natural, _
L . manual de toallas <hampi para
higienice Jumbe Ir| mange o bastén ol ; 1
IPIEZA) dermatern, entollo ipleza) manes (pleza)
1 Aguascalientes z 2 2z 2
) Baja Callfornia
1 Q 1 1
2 Baja California
1 o] 1 1
2 Bzja Califarnia
1 o] T 1
3 Baja California Sur 2 2 2
Q
& Campeche
2 ° 2 2
& Ceahuila
2] Q ] ]
6 Colima 2 0 2 2
7 Chizpas 2 2 2
o]
7 Chiapas 1 1 1
[s]
[} Chihughuz e 0 2 2
8 Chihuahua 1 [s] 1 1
L] {rurango
3 a 3 3
R} Durzngo
2 o z 2
o Durange
2 ¢ 1 1
il Guanajuato 2 2 2
o]
= Guerrero
2 4 2 Z
3 Hidalge
2 ] 2 2
1« Jalisco
2 a 2 2
14 Jalisco 5 o 2 2
15 Mexico
2 o] 2 2
& Michoacan 2 2 2
o
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MATERIAL QUE SE REQUIERE A INICIOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Dispensadores
para papel

Bormba para \WC,
de hule natural,
mange © bastén

Despachador
manual de toalias
en rolle (pieza)

Dispensadores de
champld para
rranes [pleza)

(PIEZA) de rmadera.
17 Marzlos
2 o 2 2
8 Nayarit
2 o 2 2
= Nayarit
1 a 1 1
= Nueveo Ledn
o) [0} 1 2
20 Oaxaca
35 o] 3 3
eal Puetla
2 ] 2 2
22 Querétars
2 [s] 2 2
Quintara Roo
2 a 2 P
23 Quintana Reo
2 Q 2 2
24 San Luis Potos]
2 Q 2 2
2B Sinaloa 2 3 3
=]
25 Sinaloa Q [s) o] Lol
2& Zongra l 2 2
o
27 Tabasco ES o 3 =
28 Tamaulipas
1 [+] 1 1
22 Tamaulipas
1 o) il 1
29 Tlaxcala
1 Q 1 i
30 Weracruz
3 o 2 3z
30 eracruz
2 o 2 2
30 Verzeruz
1 o 1 1
0 Veracruz ; o B 4
s0 Veracruz 7 5] 1 2
30 Veracruz 5 o 1 1
3 Yucatan 3 2 3
o]
32 Zacatecas
2 [+ z 2
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SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
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Cera C_era liquida para N/A
pisos
La gue “Las
Oficinas de
Pulidora Representacidon de
) industrial  y | la SEMARNAT” | N/A
Tratamiento .
de Cera consumibles acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
. Extensién Extension eléctrica
Piso de eléctrica de uso rudo N/A
1 Madera Guantes de
(Duelay hule Guantes de hule N/A
Parket) Mop Mop completo N/A
Aceite para Tratamiento para J——
o mops N/A
P {magnetizador)
Repuesto
Mopeado para Mmoo Repuesto para mop | N/A
Funda para
mop Funda para mop N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
huie
Escoba de piastico
Escobka tipo cepillo o escoba | N/A
Piso . de mijo
2 Laminado Barrido Recogedor de
Recogedor l&mina o de pldstico | N/A
con mango

WM CORINISEMAINAT b
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Sjlaentes de Guantes de hule N/A
Mop Mop completo N/A
Limpiader  liquido
Limpiador para pisos | N/A
laminados 1t
Repuesto
Mopeado para mop Repuesto para mop | N/A
Funda para
mop Funda para mop N/A
gslaentes de Guantes de huie N/A
Escoba de plastico
Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
de mijo
. Recogedor de
Barrido Recogedor ldmina o de pldstico | N/A
con mango
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liguido
multiusos,
Mosaico Limpiador aromatizante, NOM-182-
Loseta (éarro fiquido de§engrasante, SSAI/SCFI-
S ’ varios aromas, | 2018
Cerdmica, biodegradable, en -
Vinilica, b .
otella de 1 litro
Otros), Trapeado Mechudo de
Marmol. Mechudo ! N/A
algodon
Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liguide
Pulido (segun | Limpiador multiusos, NOM-189-
material) liquido aromatizante, SSAV/SCFI-
desengrasante, 2018
varios aromas,

e S0 RIS
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biodegradable, en
botella de 1 litro
Pasta Rasta para  pulir N/A
pisos
La ague “Las
Oficinas de
Pulidora EF;;c—zpresen‘l:ac:ién de
fndusma_ﬂ Y| SEMARNAT acuerd N/A
consumibles
en con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extension eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Escoba de plastico
Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
de mijo
. Recogedor de
Barrido Recogedor l&armina o de plastico | N/A
con mango
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Cemento, Limpiador liguido
Concretoy multiusos,
Carpeta Limpiador aromatizante, NOM-189-
Asfaltica -Imp desengrasante, SSAI/SCFI-
liquido .
varios aromas, | 2018
biodegradable, en
Lavado bcotellz de 1 litro
La que “Las
Hidrolavadors | Oficinas de
de alta | Representacién de | N/A
presién la SEMARNAT”
acuerders con LOS

~ Francisco
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POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extension eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
Manguera N/A
Cuantes  de Guzantes de hule N/A
hule
La quie “Las
Oficinas de
. Representacion de
| pepi iﬁg{a la  SEMARNAT” | N/A
Aspirade acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién Extensién  eléctrica
o N/A
eléctrica de uso rudo
Shampoo ara
5 | Alfombra Shampoo alfornbras i N/A
La que “Las
Oficinas de
Hidrolavadora | Representacién de
de alta 1 la SEMARNAT™ | N/A
Lavado L.
presion acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Manguera N/A P —
Cuantes  de Guantes de hule N/A
huie
Escoba de piastico
Escoba tipo cepillo o escoba | N/A
de mijo
Barrido Rec_ogedor ‘de
Recogedor ldmina o de plastico | N/A
6 | Escaleras Clanies  da con mangoe
Guantes de hule N/A
hule
Limpiador lE-rleItpilL?Soosr auide NOM-185-
Trapeado _ o SSAI/SCFI-
liguidc aromatizante, 2018
desengrasante,

ot GOR gz AR -
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varios aromas,
biodegradable, en
botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de /A
algoddn
Jalador Jalzdor de piso N/A
Jerga Jerga en rollo NAA
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
ﬁslaentes de Guantes de hule N/A
Limpiador  liguido
multiuscs,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
liquido desengrasante, SSAT/SCFI-
varios aromas, | 2018
biodegradable, en
botella de litro
Pasta Pasta para pulir N/A
. . La que “las
fnual‘icifia(ls)’ egun _ Oficinas de
Pulidora Representzacion de
industrial v | Ia SEMARNATY | N/A
consumibles acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién Extension eléctrica
P N/A e
eléctrica de uso rudo
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Sacudido Franela Franela de algoddn | N/A
Limpiador  liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
liquido desengrasante, SSAI/SCFI-
Elevadores - . varios aromas, | 2018
Limpieza biodegradable, en
botella de 1litro
Franela Franela de algoddn | N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule




Pasta P_asta para pulir N/A
pisos i
La que “Las
QOficinas de
Pulidora Representaciéon de
industrial vy | la SEMARNAT” | N/A
Pulido consumibles acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extensidon eléctrica
L N/A
gléctrica de uso rudo
Euantes de Guantes de hule N/A
ule
Escoba de plastico
Escoba tipo cepiilo 0 escoba | N/A
de mijo
Barrido Recpgedor -de
Recogedor ldmina o de plastico | N/A
con mango
Euantes de Guantes de hule N/A
ule
Limpiador  liguide
multiusos,

’ _ Limpiador aromatizante, NOM-189-
Estacionamie liquide desengrasante, SSAY/SCFI-
nto, Azotea y varios aromas, : 2018
dreas biodegradable, en
comunes botella de 1 litro

la que “Las
Lavado ‘ Oficinas B de
Hidrolavadora | Representacién de
de alta | la SEMARNAT” | N/A
presion acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensidn Extensién eléctrica N/A
eléctrica de uso rudo
Guantes  de Guantes de hule N/A

huie




Ranfos

Limpiador  liquido
multiusos,
L aromatizante, NOM-188-
{}:qntj%nidor des_engrasante, SSAV/SCFI-
varios aromas, | 2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
- . NOM-189-
Sarricida ii; gﬁ'adgm ”Jl'rg“'do' SSAI/SCFI-
2018
NOM-189-
Cloro Cloro al 100% botella | geay/scr.
2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
) Cepillo para WC | N/A
Lavado Y% Cepillo (tipo trompo)
Desinfectado | Cubeta Cubeta de plastico N/A
de Muebles Bomba para WC, de | N/A
de Bafio Bomba hule natural, mango
O baston de madera.
Limpiador en Limpiador en polvo N/A
pclve
Guantes  de Cuantes de hule N/A
hule
Cepilio pidstico para
Cepillo rmanos tipe plancha,
plastico para | de cerdas duras de | N/A
manos poliéster, con base
de polipropileno
Liquideo Liguido destapa N/A
destapa cafios | cafos
Piedra pdmez,
Piedra pémez | "Calidad’ de | N/A
limpieza"
Pastilla
Pastilla desinfectante % s;l;}gggi
Desodorizado desinfectante aromat.zzante para 5018
WC varios aromas.
. Aromatizante para
Aromatizante WC. Varios aromas N/A

LT ol mxlsemarnet
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Tapete
desinfectante,
Tapete anti- | aromatizante y anti- N/A
salpicaduras salpicaduras  para
mingitorio, varics
aromas
Limpiador  liguido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
liquido des_engrasante, SSAN/SCFI-
varics aromas, | 2018
bicdegradable, en
botelia de 1 litro
. Sarricida lfquido,
Sarricida botella de 1 litro N/A
Clorc &1 100% botella
Lavado  de | <O de 1 litro N/A
Muros lLa gue “Las
Oficinas de
Hidrolavadora | Representacién de
de alta | la SEMARNAT” | N/A
presion acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién Extension eléctrica
R N/A
eléctrica de uso rudo
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Reposiciéon de Papel jumbo rollo | NMX-N-
papel de bafio | Papel de hoja doble | 092-SCFI-
- manos vy | higiénico resistente, color | 2015
Jjabdn para blanco.
lavado de
manos
ggg‘lﬁfaecio'n ® Toalla para Papel toalla  hoja | NMX-N-
resistente, coior | 096-SCFi-
de manos
) L. blanco 2014
dispositivos
despachador
as)

Francisco
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Despachador Jabon lauid Jabdn en espuma
es de jabén guido | para manos, | n/a
aui para manos biodegradable, olor
iquido
a frutas
Franela Franela de algodén | N/A
Limpieza Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Limpiader  liquido
muitiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
" ui%o desengrasante, SSAT/SCFI-
4 varios aromas, | 2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
La gue “Las
Escritorios, Lavado Oficinas de
carpetas, (metal) Lavadora para Representacién de
10 | charolasy P Ia SEMARNAT” | N/A
. muebies
accesorios de acuerden con LOS
escritorio POSIBLES
PROVEEDORES
Extension Extension eléctrica
A N/A
eléctrica de uso rudo
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Lustrador Lustrados para | N/A
muebles en aerosol
Encerado Aceite rojo Aceite rojo  para | N/A
{madera) madera
Guantes  de Guantes de hule N/A
huie
La que “Las
Oficinas de
. . Representacién de
7 2!::355’ Aspirado A;E;r;duoég;es la  SEMARNAT” | N/A
liones P acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
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Extensidon Extensidn eléctrica | N/A
eléctrica de uso rudo
Limpiador  liquido
multiusocs,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
ifquido de§engrasante, SSAl/SCFI-
varios aromas, | 2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
La que “Las
Lavado Oficinas de
Lavadora para Representacion de
muebles la SEMARNAT" | N/A
acuerden con LOS
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién Extensidn eléctrica
L N/A
electrica de uso rudo
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Sacudido Franela Franela de algodon | N/A
Limpiador  liguido
multiusos,
Limpiador aromatizante,
Equipos liquido des_engrasante, N/A
12 Electrénicos Limpieza vartos arornas,
biodegradable, en
botella de 1litro
Franela Franela de algoddén | N/A
ﬁslaentes de Guantes de hule N/A
Bolsa de | Bolsa de plastico | N/A
plastico grande
Cestos de . Recolectores
13 Vaciado de basura con N/A
Basura
ruedas
Gusntes de Guantes de hule N/A
huie
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Limpiador  liquido
multiusos,
L aromatizante, NOM-189-
ﬁéﬁﬁidor des_engrasante, SSAI/SCEI-
varios aromas, | 2018
Limpieza bicdegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algodon | N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
guantes de Guantes de hule N/A
ule
Limpiador  liguido
multiusaos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
liquido desengrasante, SSAI/SCFI-
varics aromas, | 2018
biodegradzable, en
botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para
Cepilio manos Tipo
plastico para Plancha, de c.e’-rdas N/A
duras de poiiéster,
manos
cen base de
polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Sacudido Franela Franela de algedén | N/A
Limpiador liguido
multiusos,
| Limpiador aromatizante, NOM-189-
liquido des_engrasante, SSAV/SCFI-
14 | Ventiladores Lavado de varios aromas, | 2018
biodegradable, en
aspas botella de 1 litro
Franela Franela de algoddén | N/A
Cubeta Cubets de plastico | N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
15 Limpieza Franela Franela de algoddn | N/A

> Francisco
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Limpiador  liquido
multiusos,
. . aromatizante, NOM-189-
Enfriadores :}m;%'idor desengrasante, SSAI/SCFI-
de aire “ varios aromas, | 2018
(Reljillas) bicdegradable, en
botelia de 1 litro
SSIaemes de Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén | N/A
Limpiador liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
16 | Extintores Limpieza liquido S:gzggrasan;reémas ;gfg/SCFI—
bicdegradable, en
botelia de 1 litro
guantes de Guantes de hule N/A
Ule
CuRa Cufia de 1dmina con | N/A
mango de pldstico
Limpiador  liguido
multiusos,
. . ) aromatizante, NOM-189-
gi&gg gz Retiro h;rzg‘aador desengrasante, SSAI/SCFI-
17 . ; varios aromas, | 2018
Mas;ar Limpieza bicdegradable, en
(pupitres) botella de 1 litro
Franela Franela de algodén | N/A
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algodon | N/A
Limpiador ligquido
Despachador muliiusos,
1g | €8 de agua Limpieza Limpiador aromatizante, NOM-189-
(solo parte liquid desengrasante, SSAY/SCFI-
externa) 'quico varios aromas, | 2018
biocdegradable, en
botella delitro
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Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algoddn | N/A
Limpiador  liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
- o iiquido desfengrasante, SSAI/SCFI-
19 | Persiana Limpieza Varios aromas, | 2018
biodegradable, en
botella de1litro
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algoddén | N/A
Limpiador  iiquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
Otros _ lfuido desengrasante, SSAV/SCFI-
20 | (pupitres, Limpieza varios aromas, ; 2018
butacas) biodegradable, en
botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
gjantes 9€ | Guantes de hule N/A -
Sacudido Franela de algodon | N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador  liquido
multiusos,
Limpiador aromatizante, NOM-189-
- desengrasante, SSA1/SCFi-
liguide ;
21 | Cubiertas _ _ vs_smos aromas, 2018
. Limpieza biodegradable, en
botella de 1 litro
Atomizador de
Atornizador plastico de uso rudo | N/A
(polietileno)
Limpiador en Limpiador en polvo | N/A
polvo

swodl gob. malsemasnat
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Cuantes de

hule

Guantes de hule N/A
hule
Piedra pdmez,
Piedra pémez | "Calidad de | N/A
limpieza"
Fibra Fibraz abrasiva N/A
Limpiador  ligquido
multiusos,
Refrigeradore Limpiador aromatizante, NOM-183-
22 | syHornode | Limpieza Iiquido desengrasante, SSAV/SCFI-
v no nie qu
Microondas vgrlos aromas, | 2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Cuantes  de Guantes de hule N/A

. . Liquido limpia
Limpia vidrios vidrios, aprox. 1 litro N/A
. Cepillc para lavar
Cepillo vidrios N/A
Atomizador de
Atomizador plastico de uso rudo | N/A
{polietileno)
. Jalador metalico
23 ‘\/ldrigs Lavado Jalador para vidrio, con | N/A
niericres
mango
Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Escaleras de
Escalera alumml-o tipo tijera N/A
con sujetadores de
seguridad
Cuantes  de Guantes de hule N/A
hule
T Liquido limpia
Limpia vidrios vidrios, aprox.1 litro N/A
Vidrios . Cepillo para lavar
24 | Exteriores Lavado tepillo vidrios N/A
hastaZ5tm Jalador metalice
Jalador para vidrio, con | N/A
mango

Se2.mEisemAaInat




Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Escaleras de
Escalera alummi.o tipo tijera N/A
con sujetadores de
seguridad
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
. S Liquide limpia
Limpia vidrios vidrios, aprox. 1 litro N/A
Franela Franela de algodon | N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
25 Domas y Limpieza Esca!grgs . " de
parasoles aluminic tipo tijera
Escalera . N/A
con sujetadores de
seguridad
Guantes  de Guantes de hutle N/A
hule
Franela Franela de algodén | N/A
_I_etreros de Limpiador  liguido
informacian, .
canceleria muitiusos,

’ . . aromatizante, NOM-189-
pasamanos, Limpiador desengrasante, SSAT/SCFI-
chapas, liquido .

. ) varios aromas, | 2018
26 | maceta, Limpieza .
biodegradable, en
macetones, .
botella de 1 litro
estructuras Cepille para lavar el
metalicas, Cepillo =P P N/A E—
zoclos vidrios
puerte;s Cubeta Cubeta de plastico | N/A
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liguido
multiusos,
M Li sdor aromatizante, NOM-189-
27 i ;Jeros Limpieza Ifmt::i%o desengrasante, SSA1/SCFI-
FLermnos “ varios aromas, | 2018
biodegradable, en
botella de 1litro

WAL B0 R MK/ S2 mAarnat
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Franela Franela de algoon
Cubeta Cubeta de plastico
Escaleras de
Escalera alummi‘o tipo tijera N/A
con sujetadores de
seguridad
Guantes  de Guantes de hule N/A
hule
Franeia Franeia de algoddn | N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de
. . aluminio tipo tijera
Limpieza Escalera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes  de Guantes de hule N/A
. huile
28 | Lambrin Cera Cera Ilgu{da para N/A
mantenimiento
Franeia Franela de algoddn | N/A
Escaleras de
Encerado Fscalera alumlm.o tipo tijera N/A
con sujetadores de
seguridad
Guantes  de Guantes de hule N/A
| hule

NOM-004-STPS-1999

se utilice en los centros de trabajo.

Sistemas de proteccidn y dispositivos de seguridad en la maguinaria y equipc que

NOM-017-STPS-2008

Equipo de proteccién personal-seleccién, usc y manejo en los centros de trabajo.

NOM-017-STPS-2017

Equipo de proteccién personai-seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.

NOM-030-STPS-2009

Servicios preventivos de seguridad vy salud en & trabajo-funciones y actividades.

NMX-CC-8001-IMNC-2015

Certificado de calidad en |z prestacién de servicios de limpieza y mantenimiento a

inmuehles.

NMX-R-025-SCFI-2015

En igualdad laberal y no discrimiracién

NOM-035-STPS-2018

Factores de riesgo psicosocial er el trabajo-ldentificacidn, analisis Y prevencion

nook.Amsemanat
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NOM-189-SSA1/SCFI-
2018

Productos Y Servicios.
Etiguetado y Envasado para
Froductos de Aseo de uso
Comeéstico

2023
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kEsta Norma tiene por objeto establecer log requisitos
de informacién sanitaria y comercial de las etiquetas
de los productos de asec de uso doméstico para
elegir una mejor opcion de compra, asi como las
caracteristicas sanitarias para su envasado y asi
evitar que su Uso represente un riesgo para la szlud.

NMX-N-092-SCEL-2015

Industrias de celulosa y papel-
papeles creados (tissue) para

mercado institucicnal
(higiénico, pafuelo  facial,
servilleta Y toalla)-

especificaciones ¥y método de
prueba.

Esta Norma Mexicana estabiece las caracteristicas
de los papeles crepados {Tissue) para el mercadc
institucional (higiénico, pafuelo facial, servilleta %
tealla), en sus diferentes usos y aplicaciones.

NMX-N-026-5CFI-2014

Industrias de celulosa vy papel-
papeles semikraft: toallas para
manos especificaciones,

Esta Norma Mexicana estzblece las especificaciones
técnicas y los métodos de prueba del papel toalla
semikraft. Aplica para toallas fabricadas con papeles
reciclados o de fibra secundaria,

EL LENGUAJE EMPLEADOQ EN EL PRESENTE DOCUMENTO NO BUSCA GENERAR NINGUNA CLASE DE
DISCRIMINACION, NI MARCAR DIFERENCIAS ENTRE HOMBRES Y MUJERES, POR LO QUE LAS REFERENCIAS
O ALUSIONES HECHAS AL GENERO MASCULINO REPRESENTAN SIEMPRE A TODAS Y TODOS, MUJERES Y

HOMEBRES, ABARCANDO CLARAMENTE AMBOS SEXOS.

PROTESTO LO NECESARIO

Tt W b

ING. ANTONIO REYNA CABRERA

ENCARGADO DEL DESPACHO

Con fundamante en lo dispucsto en ol antlcuto SEPTIMO transitorio del Reginmento

Interior de la Secretarz de Medio Amblente y Recursos Naturales, en suplencia por

2usencha definftiva del Titulbr de 1 Oficina de Representmeidn de 1a SEMARNAT en
@l Estado de Mixlco, previa designacisn, firma el <. Antonio Reyna Cabrera,

Subdelegade de Gestlon poara 1z

¥




