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CONTRATO ABIERTO PARA EL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE REFACCIONES,
MANO DE OBRA Y VERIFICACION AMBIENTAL DEL PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD Y/O CARGO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN OFICINAS CENTRALES, EJERCICIO
FISCAL 2023”, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA POR EL LIC. MANUEL
GARCIA ARELLANO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES
Y SERVICIOS, Y EL LIC. DANIEL MEJIA GOMEZ, DIRECTOR DE CONTROL DEL GASTO Y SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, COMO AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, EN ADELANTE “LA DEPENDENCIA”, Y POR LA OTRA, “SERVICIOS CORPORATIVOS
KEMPER, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JUAN JOSE BALCAZAR SOL, EN
SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

“LA DEPENDENCIA” declara que:

Es una “DEPENDENCIA” de la Administracién Publica Federal, de conformidad con el
Articulo 90 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los
articulos 2 y 26 de la Ley Orgénica de la Administracidén Publica Federal cuya
competencia y atribuciones se sefialan en el articulo 32 Bis de la citada Ley.
Conforme a lo dispuesto por el articulo 26 fraccidén VI del Reglamento Interior de
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como, el numeral IT.4.1
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Lic. Manuel
Garcia Arellano, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios,
con R.F.C. I cucnta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podrad ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones,
sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

De conformidad con los numerales II.4.1 y IV.16.1 de las Politicas, Bases vy
Lineamientos en materia de Adgquisiciones, Arrendamientos vy Servicios de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, suscribe el presente instrumento
el Lic. Daniel Mejia Goémez, Director de Control del Gasto y Servicios
Administrativos, con RFC I, cono area requirente y facultado para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que se deriven del objeto del
presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualgquier momento en su cargo
funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR”
para los efectos del presente contrato.

La adjudicacién del presente contrato se realizo mediante el procedimiento de
Licitacién PUblica Nacional electronica, LA-16-512-016000997-N-65-2023, realizada
al amparo de lo dispuesto en los articulos 134 de La Constitucidédn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos 26 fraccidén I, 26 Bis fraccidén II y 28 fraccidén I de la
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II.

II.
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Ley de Adgquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “LAASSP”, y los
correlativos de su Reglamento, cuyo acto de notificacidén tuvo verificativo el dia
13 de noviembre de 2023, mediante el acta de notificacidén de fallo de misma fecha.
“LA DEPENDENCIA” cuenta con recursos suficientes y con autorizacidén para ejercerlos
en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se
desprende del reporte general de suficiencia presupuestaria numero 00638, con
folio de autorizacién 5421, en la partida presupuestal 35501 autorizada en fecha
23 de junio de 2023, por la Direccidédn General de Programacidn y Presupuesto.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro
Federal de Contribuyentes SMA941228GUS8.

Tiene establecido su domicilio en Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac I
Seccidén, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, en la Ciudad de México; mismo que
sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato

“EL PROVEEDOR” declara que:

Es una sociedad mercantil constituida de conformidad a las leyes mexicanas segun
consta en el testimonio que contiene la Escritura Publica Numero 19,451 de fecha
18 de junio de 2007, otorgada ante la fe del Lic. Aquileo Infanzon Rivas, Notario
PlUblico No. 172 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, inscrita en el Registro
Pliblico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal bajo el folio No.
278371, de fecha 03 de julio de 2007, denominada “SERVICIOS CORPORATIVOS KEMPER,
S.A. DE C.V.”, cuyo objeto social es entre otros, taller de reparaciones,
mantenimiento, adaptaciones en general en todas las especialidades necesarias para
automéviles, motocicletas, camiones a diesel, gas, gasolina, biocombustibles, asi
como cualquier tipo de combustible, maquinaria pesada, plantas eléctricas,
montacargas, maquinarias para desolve, sistemas hidrdulicos neuméticos, eléctricos
de cualquier tipo, hojalateria y pintura en general, servicio de lavado vy
engrasado, importacidén, exportacidédn, distribucidn, reparacidédn de todo 1lo
relacionado a la industrial automotriz, maquinaria pesada y de construcciédn,
plantas de soldar y generadoras de luz o energia eléctrica, desasolvaderas en
general, recolectoras de basura, maquila, mantenimiento preventivo y correctivo,
reparacidén, reconstruccidn, fabricacidédn, compra y venta comercializacidén de
autopartes, refacciones, lubricantes y sus derivados, accesorios y componentes en
general para cualquier tipo de vehiculo maquinaria o equipo de cualquier tipo de
industria en general sin ser limitativa.

Su Apoderado Legal, el C. Juan José Balcazar Sol, acredita su personalidad y
facultades mediante Escritura Publica Numero 33,449 de fecha 18 de julio de 2016,
otorgada ante la fe del Lic. Aquileo Infanzdédn Rivas, Notario Publico No. 172 de
la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio
de la Ciudad de México bajo el folio No. 13912, de fecha 19 de marzo de 2019
manifestando bajo protesta de decir verdad que a la fecha de la firma del presente
instrumento dichas facultades no le han sido revocadas, limitadas o modificadas
en forma alguna.

El1 C. Juan José Balcazar Sol, en su caracter de Apoderado Legal, se identifica en
este acto con credencial para votar vigente, ntmero IDMEXIIIIIEEE d-
nacionalidad |l <xrcdida por el Instituto Nacional Electoral en el afio
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2016.

Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente
contrato, manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas,
asi como la organizacidén y elementos necesarios para su cumplimiento.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no desempefia un empleo, cargo o
comisidén en el servicio publico, ni se encuentra inhabilitada para ello, o en su
caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacidén del presente contrato no
se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49 fraccidn IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas; asi como que “EL PROVEEDOR”
no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y pentltimo vy
antepentltimo parrafos del articulo 60 de la “LAASSP”.

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el
Convenio 138 de la Organizaciédn Internacional del Trabajo en materia de
erradicacidén del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22,
manifestando que ni en sus registros, ni en su ndémina tiene empleados menores de
quince afilos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se
encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seréan
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.
Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SCK070618C21.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se
derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo
32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que acredita
con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de
Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente,
asi como con la Constancia de Situacidén Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales
se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Seflala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en |

IS -- |- DN, Tcléfono MMM v correo electrénico

De “LAS PARTES”:

IIT.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos vy

condiciones, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades
necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por
lo que de comin acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga con la “LA DEPENDENCIA” a cumplir con la entrega
de los servicios objeto del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION CON REFACCIONES,
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MANO DE OBRA Y VERIFICACION AMBIENTAL DEL PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD Y/O CARGO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN OFICINAS CENTRALES, EJERCICIO
FISCAL 2023”. Para la ejecucidén de dicho objeto “EL PROVEEDOR” tendrd que cumplir con
las especificaciones estipuladas en el anexo “Términos de Referencia”, que forman
parte integrante del presente instrumento juridico.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

“LA DEPENDENCIA” pagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacidén por la prestacidn del
servicio objeto de este contrato, la cantidad minima de $551,500.00 (quinientos
cincuenta y un mil quinientos pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado
en cantidad de $88,240.00 (ochenta y ocho mil doscientos cuarenta pesos 00/100 M.N.),
lo que asciende a la cantidad minima total de $639,740.00 (seiscientos treinta y nueve
mil setecientos cuarenta pesos 00/100 M.N.); vy una cantidad méxima de $1,378,750.00
(un millén trescientos setenta y ocho mil setecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.),
més el Impuesto al Valor Agregado en cantidad de $220,600.00 (doscientos veinte mil
seiscientos pesos 00/00 M.N.), lo que asciende a un monto méximo total de $1,599,350.00
(un millén quinientos noventa y nueve mil trescientos cincuenta pesos 00/100 M.N.).

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos)
como se establece en la cotizacidén del presente instrumento juridico, hasta que
concluya la relacidén contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos
los conceptos y costos involucrados en la “SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
CON REFACCIONES, MANO DE OBRA Y VERIFICACION AMBIENTAL DEL PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD
Y/O A CARGO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN OFICINAS
CENTRALES, EJERCICIO FISCAL 2023”, por lo que “EL PROVEEDOR” no podrd agregar ningun
costo extra y los precios serdn inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA” no otorgaréd anticipo a “EL PROVEEDOR”.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (ODCS -Estandar de Datos de Contrataciones Abiertas- y
RICG -Red Interamericana de Compras Gubernamentales-)

“LA DEPENDENCIA” efectuard el pago a través de transferencia electrdnica en pesos de
los Estados Unidos Mexicanos, por servicio prestado y a entera satisfaccidén del
Administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el numeral XIV.
CONDICIONES DE PAGO de los “TERMINOS DE REFERENCIA”, que forman parte integrante de
este contrato.

El pago se realizard en moneda nacional en un plazo maximo de 20 dias naturales
siguientes, a partir de la fecha en que sean entregados y aceptados los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) o facturas electrénicas por “LA DEPENDENCIA.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia héabil
siguiente de la recepcidén de los servicios y del CFDI o factura electrdnica, esto
considerando que no existan aclaraciones al importe o a los servicios facturados, para
lo cual es necesario que el CFDI o factura electrdénica que se presente retna los
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requisitos fiscales que establece la legislacidén en la materia, el desglose de las
refacciones entregados y los precios unitarios; asimismo, deberd acompafiarse con la
documentacidén completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el
CFDI o factura electrénica entregado presenten errores, el administrador del presente
contrato mencionado en la Declaracién I.3, dentro de los 3 (tres) dias hébiles
siguientes de su recepcidén, indicard a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que deberéa
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciarid en el momento en que “EL
PROVEEDOR” presente el CFDI o factura electrébdnica corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién de la documentacién entregada,
no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51
de la “LAASSP”.

E1l CFDI o factura electrdénica deberd ser presentada en Av. Ejército Nacional No. 223,
piso 17, ala B, colonia Andhuac I Seccidén, Demarcaciédn Territorial Miguel Hidalgo,
C.P. 11320, Ciudad de México y enviados por correo electrbénico a las cuentas
daniel .mejia@semarnat.gob.mx; asi como toda la documentacidédn que ampare la entrega de
los servicios a entera satisfaccién de “LA DEPENDENCIA”, de conformidad con 1los
requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en este contrato y en las “TERMINOS
DE REFERENCIA” que se acompafian al presente.

E1l CFDI o factura electrdénica se deberd presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacién, supervisidn y aceptacidén de los servicios, no se tendrd como aceptado
por el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracién I.3.

Para efectos de tréamite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR”
deberéd ser titular de una cuenta de cheques vigente a nombre de “SERVICIOS CORPORATIVOS
KEMPER, S.A. DE C.V.” con numero de cuenta CLABE [ 352NCO MERCANTIL
DEL NORTE S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE , en la que se
efectuard la transferencia electrénica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucidén financiera sobre la existencia de la cuenta de
cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:
e Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
e Registro Federal de Contribuyentes;
° Domicilio fiscal: calle, No. exterior, No. interior, colonia, cbédigo
postal, alcaldia y entidad federativa;
. Nombre (s) del(los) banco(s); vy
e Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias
electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.
2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigliedad.

El pago de los bienes, quedarda condicionado proporcionalmente al pago gque “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago serd efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL PROVEEDOR”
proporcione.
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Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el
articulo 51 parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. VIGENCIA

De acuerdo con EL NUMERAL 4. DE los “Términos de Referencia”, el contrato comprendera
una vigencia considerada a partir del 14 de noviembre de 2023 y hasta el 31 de
diciembre de 2023.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES” estidn de acuerdo en que por necesidades de “LA DEPENDENCIA” podra
ampliarse la adquisicidén objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo
52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y voluUmenes establecidos
originalmente. Lo anterior, se formalizard mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del
Reglamento de la “LAASSP”, “EL PROVEEDOR” deberd entregar las modificaciones
respectivas de la garantia, sefialada en la SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA”, se
podrd modificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega
de los servicios. En dicho supuesto, se deberd formalizar el convenio modificatorio
respectivo, no procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso.
Tratdndose de causas imputables a “LA DEPENDENCIA”, no se requerira de la solicitud
de “EL PROVEEDOR” .

SEPTIMA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS

Para la prestacidén de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que
“EL PROVEEDOR” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

OCTAVA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48 fraccidén II, y 49 fraccidén I, de la “LAASSP”, 85 fraccidn
III, yv 103 de su Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
48 fraccién II, de la Ley de Tesoreria de la Federacién, 70 de su Reglamento, las
“Disposiciones Generales a que se sujetardn las garantias otorgadas a favor del
Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren”,
publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, asi como a las "“Disposiciones de
cardcter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas
como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con las Mismas”, publicadas en el DOF el 15 de abril de 2022,
“EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia divisible por el monto proporcional
de las obligaciones garantizadas en el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una
de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisidén Nacional de Seguros y de Fianzas, a
favor de la Tesoreria de la Federacidén, por un importe equivalente al 10% (diez por
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ciento) del monto madximo total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza deberé
ser entregada a “LA DEPENDENCIA”, a mé&s tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones Jjuridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se realizard de manera electrénica.

La fianza deberd presentarse en la Direccidén de Adquisiciones y Contratos, ubicada en
Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac I Secciédén, Alcaldia. Miguel
Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, en la cual deberdn de indicarse los siguientes
requisitos:

QO Expedirse a favor de la Tesoreria de la Federacidén y seflalar su domicilio;

O La indicacidén del importe total garantizado con nUmero y letra;

O La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en el contrato y anexos respectivo, asi como la cotizacidén y el
requerimiento asociado a ésta;

O La informacidén correspondiente al nUmero de contrato, su fecha de firma, asi
como la especificacién de las obligaciones garantizadas;

O El sefialamiento de la denominacidén o nombre de “EL PROVEEDOR” y de la institucidn
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

O La condicién de que la vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir
que cumpla con su objetivo, y continuard vigente durante la sustanciacidén de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte
resolucidén definitiva por la autoridad competente, de forma tal que no podréa
establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de laprevistas en el contrato y
actos administrativos garantizados;

O La indicacidén de que la fianza se haréd efectiva conforme al procedimiento
dispuesto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
el cual serd aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se
generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

O La indicacién de que la cancelacidén de la pdliza de fianza procederd una vez
que “LA DEPENDENCIA” otorgue el documento en el que se sefiale la extincidén de
derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o
en caso de existir saldos a cargo de “EL PROVEEDOR”, la liquidacidén debida;

O Para efectos de la garantia sefialada en esta cléausula, se deberd considerar la
divisibilidad de ésta, por lo que en caso de incumplimiento del contrato se haréa
efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

O Para acreditar a la institucidén afianzadora el incumplimiento de la obligacién
garantizada, tendrd que cumplirse con los requisitos establecidos en las
Disposiciones Generales a que se sujetardn las garantias otorgadas a favor del
Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales
que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidén el 08 de septiembre
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de 2015; vy
O El momento de inicio de la fianza y, en su caso, sSu vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberédn incluir las
declaraciones siguientes en forma expresa:

0 “Esta garantia estard vigente durante la substanciacién de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucidén definitiva
por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podrd acotarse en
razdédn del plazo de ejecucidn del contrato.

O “La institucién de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de
ejecucidén establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que
también se sujetard para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo
283 del mismo ordenamiento legal, por pago extempordneo del importe de la pdliza
de fianza requerida.”;

O “La cancelacidén de la fianza no procederd sino en virtud de manifestacidén previa
de manera expresa y por escrito de “LA DEPENDENCIA””; vy

O “La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta
pdéliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor
principal o fiado por parte de “LA DEPENDENCIA” para el cumplimiento total de
las obligaciones que se garantizardn, por lo que la afianzadora renuncia
expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “LA DEPENDENCIA” podréd rescindir el contrato y remitir
el asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60 fraccidén IITI de la “LAASSP”.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitacidén de
la responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias
estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedird que “LA
DEPENDENCIA” reclame la indemnizacidén o el reembolso por cualgquier incumplimiento que
pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al
plazo, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA” dentro de los diez dias
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo
del articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga
de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

“EL PROVEEDOR” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el
cumplimiento se hard efectiva independientemente de que se interponga cualquier otro
tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o Jjudicial, asi como que
permanecerd vigente durante la substanciacidén de los juicios o recursos legales que
se interponga con relacidén a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resolucidn
definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.
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El tradmite de liberacién de garantia se realizard inmediato a que se extienda la
constancia de cumplimiento de obligaciones <contractuales ©por parte de “LA
DEPENDENCIA”, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccidén VIII, del
Reglamento de la “LAASSP”.

Considerando que entrega en la de los servicios, cuando aplique, se haya previsto en
un plazo menor a diez dias naturales, se exceptuard el cumplimiento de la garantia,
de conformidad con lo establecido en el articulo 48 Ultimo parrafo de la "LAASSP", en
concordancia con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del Reglamento de
la "LAASSP".

Para este caso, el monto total de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar serd del diez por ciento de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la "LAASSP".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a Prestar los servicios de conformidad con las caracteristicas y especificaciones
seflaladas en los presentes TERMINOS DE REFERENCIA.

b Notificar de inmediato via telefdénica al "SUPERVISOR" y por escrito dentro del
dia hébil siguiente, a "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", cuando considere que es
necesario ampliar el concepto de "EL SERVICIO" solicitado.

c Notificar de inmediato via telefdénica al "SUPERVISOR" y por escrito dentro del
dia hédbil siguiente a "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", cuando identifique que
alguno de los vehiculos objeto del contrato requiere de emergencia o de manera
prioritaria algin otro servicio.

d Recibir la "ORDEN DE SERVICIO", en el plazo y horario establecidos en el numeral
III, inciso a) del presente TERMINOS DE REFERENCIA.

e Responder por cualquier dafo y/o perjuicio producido por la prestacidén de "EL
SERVICIO" que resulte deficiente, por instalacidén inadecuada de refacciones o
por la mala calidad de las mismas.

f Responder por el mal uso de los vehiculos que reciba para la prestacidén de "EL
SERVICIO", asi como del “INVENTARIO DEL VEHICULO” con que fueron recibidos,
incluyendo sus niveles de combustible y kilometraje sefialado al momento de su
recepcidn.

g Instalar en los vehiculos que se le entreguen para prestar cualquier tipo de
servicio, fundas desechables para proteger vestiduras y volantes, asi como
tapetes desechables para proteger alfombras y fundas de proteccidédn a carroceria,
durante la realizacidén de la prestacidén de "EL SERVICIO" o revisiones que sean
necesarias.

h Entregar el vehiculo con el holograma correspondiente de verificacidédn ambiental
cuando corresponda realizar ésta, debiendo de proporcionar "EL SERVICIO" de
traslado a verificentros sin costo adicional para “LA SECRETARIA”.

i Presentar por correo electrdnico los presupuestos de "EL SERVICIO" de que se
trate, de acuerdo a lo sefialado en el ANEXO “B” “Catdlogo de Servicios para el
Mantenimiento”.

j Garantizar lo que incluya en "EL SERVICIO" que preste de conformidad con el
punto II “Garantia de 1los servicios de mantenimiento de 1los vehiculos
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convencionales con motor a gasolina y/o diésel” de los presentes TERMINOS DE
REFERENCIA.

k Proporcionar toda la informacidén y/o documentacidédn relacionada con el contrato,
que en su momento le requiera la Secretaria de la Funcién Pablica y/o el Organo
Interno de Control en “LA SECRETARIA” con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que practiquen, en términos de lo dispuesto por el articulo 107
del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

1l Realizar los mantenimientos de los vehiculos, en los plazos establecidos en el
“ANEXO“B” Catalogo de Servicios para el Mantenimiento”.

m Reparar sin costo, si por causas imputables a “EL PROVEEDOR” existiera
reclamacién por parte de “LA SECRETARIA” por "EL SERVICIO" realizado.

n Pagar las infracciones de trénsito que cometan los operadores de vehiculos
durante los traslados Secretaria-Taller-Secretaria y recorridos de prueba,
siempre y cuando no sean conducidos por personal de “LA DEPENDENCIA”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve
a cabo la entrega de servicios objeto del presente instrumento juridico en los
términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los
servicios.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, en caso de que lo requiera, por conducto de la
Administradora del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccidén expresa de
dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacidén de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacidén de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones vy
entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA” los Términos de Referencia,con enfasis
en los numerales I. DESCRIPCIéN, III.TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO,
XIII. FORMAS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LOS TEMINOS DE REFERENCIA Y
ACEPTACIONES DEL SERVICIO, XVI. CALIDAD (NORMAS) de dicho documento.

Los servicios serdn prestados en los domicilios sefialados en el numeral I inciso a)
de los Términos de Referencia.

DECIMA SEGUNDA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” deberd cumplir con las normas que directa e indirectamente se relacionen
con la Ley de Infraestructura de la Calidad.

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga a efectuar el transporte de los servicios objeto del presente
contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en los “Términos
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de Referencia” del presente contrato.
DECIMA CUARTA. CALIDAD

“EL PROVEEDOR” deberd& contar con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para el suministro
de los servicios, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado
con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose
a realizarlo a satisfaccién de “LA DEPENDENCIA” y con estricto apego a lo establecido
en las cléusulas del presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como,
la cotizacién y la Convocatoria asociada a ésta y las normas que directa e
indirectamente se relacionen con la Ley de Infraestructura de la Calidad.

“LA DEPENDENCIA” no estard obligada a aceptar los servicios cuando éstos no cumplan
con los requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR” de conformidad con el numeral V. de los Términos de Referencia se
obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte llegue a causar a “LA DEPENDENCIA”, con motivo
de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en los servicios
suministrados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la “LAASSP”.

“EL PROVEEDOR” deberd contratar una Pbéliza de Responsabilidad Civil por el 100%
(cien por ciento) del monto maximo total del contrato para cubrir los defectos y
vicios ocultos que afecten la calidad de los servicios, misma que deberd presentar
al Administrador del Contrato en la Direccién de Control del Gasto y Servicios
Administrativos, sita en EJjército Nacional Mexicano numero 223, piso 17, ala “B”,
Col. Andhuac I Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cdédigo Postal 11320, en la Ciudad
de México dentro de los diez dias habiles posteriores a la firma del contrato.

En caso de presentarse un siniestro y que el monto de la Pdliza no fuese suficiente
para cubrir los dafios ocasionados, “EL PROVEEDOR” deberd cubrir la diferencia.

DECIMA SEXTA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del suministro de 1los
servicios objeto del presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que
no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA”.

“LA DEPENDENCIA” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podréd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral,
con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA” deslindando a ésta de toda
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responsabilidad.
DECIMA OCTAVA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” asume la responsabilidad total en caso de que, al momento de la entrega
de los servicios objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por
lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que
pudiera causar a “LA DEPENDENCIA” o a terceros.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o delitos
establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley Federal de Proteccidn
a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA”, por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la uUnica obligacidén de ésta serd la de
dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento
a “EL PROVEEDOR”, para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso,
garantice salvaguardar a “LA DEPENDENCIA” de cualquier controversia, liberédndole de
toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
indole.

En caso de que “LA DEPENDENCIA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacidén que se derive de la celebracién
del presente instrumento Jjuridico, asi como toda aquella informacién que “LA
DEPENDENCIA” entregue a “EL PROVEEDOR” tendrd el caracter de confidencial, por lo que
este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no
proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a
terceros, inclusive después de la terminacidén de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 70 fraccién XXVIII de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; sin embargo, la informacidén que proporcione “LA DEPENDENCIA” a
“EL PROVEEDOR” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, serd considerada
como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los
citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR” se compromete a recibir,
proteger y guardar la informacidén confidencial proporcionada por “LA DEPENDENCIA” con
el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacidén confidencial,
asi como, hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les
entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los términos de este
instrumento.

“EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no
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serd utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato
especifico; asimismo, dicha informacién no podrd ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podrd ser divulgada a terceros
gue no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar
o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento,
toda vez que son propiedad de “LA DEPENDENCIA”.

Cuando de las causas descritas en las cldusulas VIGESIMA OCTAVA rescisién y VIGESIMA
NOVENA! terminacidén anticipada, del presente contrato, concluya la vigencia del mismo,
subsistird la obligacidén de confidencialidad sobre la adgquisicidén establecida en este
instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cléusula, “EL PROVEEDOR” tiene
conocimiento en que “LA DEPENDENCIA” podrd ejecutar o tramitar las sanciones
establecidas en la “LAASSP” y su Reglamento, asi como, presentar las denuncias
correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno,
Capitulos I y II del Cédigo Penal Federal y demds normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a no alterar la informacidén confidencial,
a llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se
aplicardn en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su
caso, se obliga a notificar a “LA DEPENDENCIA” cuando se realicen actos que se
consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes
y sacar en paz y a salvo a “LA DEPENDENCIA” de cualquier proceso legal.

“EL PROVEEDOR” se obliga a poner en conocimiento de “LA DEPENDENCIA” cualquier hecho
o circunstancia que en razdén del suministro de los servicios sea de su conocimiento
y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podra, con motivo de la entrega de los servicios que
realice a “LA DEPENDENCIA”, utilizar la informacidén a que tenga acceso, para asesorar,
patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona dgque tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento
del presente contrato al Lic. Daniel Mejia Gémez, Director de Control del Gasto y
Servicios Administrativos o quien lo sustituya en el cargo, con el objeto de verificar
el optimo cumplimiento del mismo, por lo que indicard a “EL PROVEEDOR” las
observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las
anomalias que le sean indicadas, asi como, deficiencias en la entrega de los servicios
por parte de su personal.

Asimismo, “LA DEPENDENCIA” sdélo aceptard los servicios materia del presente contrato
y autorizard el pago de los mismos previa verificaciédn de las especificaciones
requeridas y conclusién del periodo de prueba, de conformidad con lo especificado en
el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como, la cotizacidén y la
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Convocatoria asociada a ésta.

Los servicios serdn recibidos previa revisién del administrador del contrato y del
Area Técnica; la inspeccién de los servicios consistird en la verificacién del
cumplimiento de los “Términos de Referencia” establecidos en el contrato y en su caso
en los anexos respectivos, asi como la cotizacidén y la Convocatoria asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en
tanto no se cumpla de conformidad con lo establecido en los parrafos anteriores, los
servicios no se tendréan por aceptados por parte de “LA DEPENDENCIA”.

“LA DEPENDENCIA”, a través del administrador del contrato y/o a través del Area
Técnica, podrd rechazar los servicios si no retnen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato y en su Anexo Especlificaciones Técnicas, obligandose
“EL PROVEEDOR” en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA”.

VIGESIMA PRIMERA. DEDUCCIONES

De conformidad con el numeral VII de los Términos de Referencia, “LA DEPENDENCIA”
establece deductivas sobre el pago de servicios, con motivo de incumplimiento parcial
o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR” para el presente servicio, para
lo cual se sefiala que, si incurre, en veinte deductivas durante la wvigencia del
contrato, se podrd iniciar el procedimiento de rescisidén del contrato respectivo de
conformidad con los articulos 53 bis y 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, conforme a lo siguiente:

Descripcién Deductivas

“EL PROVEEDOR” utilice refacciones que no|Se aplicard una deductiva por el 1% (uno
sean originales de acuerdo con la marca|por ciento) del monto del servicio
del wvehiculo vy/o NO cuente con la|efectuado al vehiculo, antes del Impuesto
autorizacidén de “LA DEPENDENCIA” para su|al Valor Agregado.

cambio.

“EL PROVEEDOR” NO utilice los elementos|Se aplicard una deductiva por el 1% (uno
de proteccidédn para los vehiculos al|por ciento) del monto del servicio
realizar los trabajos de mantenimiento. efectuado al vehiculo, antes del Impuesto
al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” NO entregue las|Se aplicard una deductiva por el 1% (uno

refacciones sustituidas en los empaques|por ciento) del monto del servicio
originales de las piezas que se|efectuado al vehiculo, antes del Impuesto
utilizaron. al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” NO presente el presupuesto|Se aplicard una deductiva por el 1% (uno
del servicio <correspondiente en los|por ciento) del monto del servicio
tiempos establecidos. efectuado al vehiculo, antes del Impuesto
al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” preste algin servicio|Se aplicard una deductiva por el 1% (uno
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parcial o deficiente. por ciento) del monto del servicio
efectuado al vehiculo, antes del Impuesto
al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento|Se aplicard una deductiva por el 1% (uno
de cualquiera de sus obligaciones|por ciento) del monto sobre el monto de
contractuales de forma parcial o cumpla|los servicios prestados en forma parcial
de manera deficiente respecto a lo|o deficiente, antes del Impuesto al Valor
estipulado en las cldusulas del contrato|Agregado.

y “TERMINOS DE REFERENCIA” .

Los montos a deducir se aplicardn en los CFDI que “EL PROVEEDOR” presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, “EL PROVEEDOR” realizara el pago de la
deductiva a través del Esquema e5cinco Pago Electrdénico de Derechos, Productos vy
Aprovechamientos (DPA's), a favor de la Tesoreria de la Federacidn.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto del contrato de forma
inmediata conforme a lo acordado. En caso contrario, "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"
podrd iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de
rescisidén del contrato, considerando la gravedad del incumplimiento, los dafios y
perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados
por “LA DEPENDENCIA”.

El célculo, notificacién y aplicacién de la deduccidn al pago, estard a cargo del
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

VIGESIMA SEGUNDA. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con el numeral VI de los términos de referencia, se aplicaran las
penas convencionales en los siguientes supuestos:

a Con fundamento a lo dispuesto en el Articulo 53 de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los Articulos 95 y 96 de su
Reglamento, en caso de que “EL PROVEEDOR” presente atraso en el cumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones pactadas para la prestacidén de los servicios,
“LA DEPENDENCIA” podrd aplicar una pena convencional equivalente al 1% (uno por
ciento), por cada dia natural de atraso sobre el monto de los servicios no
prestados oportunamente, de conformidad con el contrato y en relacién a la
siguiente tabla:

"PENAS CONVENCIONALES"

VEHICULOS A GASOLINA TIPO SEDAN 4 CILINDROS
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, TIEMPO DE ENTREGA PENA
ehetlesa e e EN DIAS NATURALES| CONVENCIONAL $%
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

VEHICULOS A GASOLINA TIPO CAMIONETA 4 CILINDROS

, TIEMPO DE ENTREGA PENA
DESCRIPCION EN DIAS NATURALES| CONVENCIONAL $
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
REPARACION DE MUELLES 3 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

VEHICULOS A GASOLINA TIPO GUAYIN 5 CILINDROS

DESCRIPCION

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES

PENA
CONVENCIONAL %
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AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1
VEHICULOS A GASOLINA TIPO CAMIONETA 6 CILINDROS
, TIEMPO DE ENTREGA PENA

DESCRIPCION EN DIAS NATURALES| CONVENCIONAL $
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
REPARACION DE MUELLES 3 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

VEHICULO A GASOLINA TIPO JEEP 6 CILINDROS

DESCRIPCION

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES

PENA
CONVENCIONAL %
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“SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
DE REFACCIONES, MANO DE OBRA Y
VERIFICACION AMBIENTAL DEL PARQUE
VEHICULAR PROPIEDAD Y/O CARGO DE LA
SERCRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS

NATURALES EN OFICINAS CENTRALES,
EJERCICIO FISCAL 2023”
CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DCGSA-013/2023
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
REPARACION DE MUELLES 3 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1
VEHICULOS A GASOLINA TIPO CAMIONETA 8 CILINDROS
a TIEMPO DE ENTREGA PENA

20 g e EN DIAS NATURALES | CONVENCIONAL $%
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
REPARACION DE MUELLES 3 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

VEHICULOS A GASOLINA TIPO CAMION 8 CILINDROS
a TIEMPO DE ENTREGA PENA
2100 9 ade.. | EN DIAS NATURALES | CONVENCIONAL $%
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AFINACION 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 20 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 10 1
REPARACION DE SUSPENSION EJE DELANTERO 3 1
HOJALATERIA, PINTURA, VESTIDURA Y PAILERIA 20 1
MUELLES DELANTERAS 3 1
MUELLES TRASERAS 3 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1
VEHICULOS A GASOLINA TIPO MOTOCICLETA 2 CILINDROS
a TIEMPO DE ENTREGA PENA

20 g e EN DIAS NATURALES | CONVENCIONAL $%
AFINACION 3 1
REPARACION DE EMBRAGUE 5 1
REPARACION DE SUSPENSION, TRACCION Y LLANTAS 3 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
REPARACION SISTEMA DE ESCAPE 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE FRENOS 3 1
REPARACION DE MOTOR 20 1
REPARACION DE CAJA DE VELOCIDADES 10 1
REPARACION CHASIS, CARROCERIA Y ACCESORIOS 5 1

VEHICULOS DIESEL TIPO CAMIONETA 4 CILINDROS
a TIEMPO DE ENTREGA PENA

20 g e EN DIAS NATURALES | CONVENCIONAL $%
AFINACION 3 1
AJUSTE DE MOTOR A DIESEL 30 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
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REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 20 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 10 1
HOJALATERIA, PINTURA, VESTIDURA Y PAILERIA 20 1
MUELLES TRASERAS 3 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1
VEHICULOS DIESEL TIPO CAMION 6 CILINDROS
, TIEMPO DE ENTREGA PENA

2SRRI EN DIAS NATURALES | CONVENCIONAL $%
AFINACION 3 1
AJUSTE DE MOTOR A DIESEL 30 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 20 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 10 1
REPARACION DE SUSPENSION EJE DELANTERO 3 1
HOJALATERIA, PINTURA, VESTIDURA Y PAILERIA 20 1
MUELLES DELANTERAS 3 1
MUELLES TRASERAS 3 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

b Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante comprobante

(CFDI de Egreso),

conocido comunmente como Nota de Crédito,

por concepto de las

penas convencionales determinadas por el Administrador del Contrato en el mismo

momento en el que emita el comprobante de ingreso
por concepto del servicio objeto del contrato,

juridicas aplicables.

(Factura o CFDI de ingreso)
en término de las disposiciones

c Por lo anterior, el pago de "EL SERVICIO" quedard condicionado proporcionalmente
al pago gque “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales

por atraso, en el entendido de que,

lo previsto en el apartado

si el contrato es rescindido en términos de
“CAUSAS DE RESCISION”,

no procederd el cobro de

dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia

de cumplimiento del contrato.
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d Cuando el monto total de aplicacidén de penas convencionales alcance el monto
total de la garantia de cumplimiento del contrato, se iniciard el procedimiento
de rescisidén en los términos del articulo 54 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e El1 célculo, notificacidén y aplicacidén de la pena convencional, estard a cargo
del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

De conformidad con lo sefialado en el CRITERIO NORMATIVO DE INTERPRETACION TU 01/2022
Para la aplicacién y pago de penas convencionales en materia de adquisiciones,
arrendamientos de bienes muebles y prestacidén de servicios de cualquier naturaleza, en
términos de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Reglamento, de fecha 2 de mayo del 2022, se deberd solicitar al proveedor que al
momento de presentar la factura para el pago (CFDI de Ingreso) por los bienes entregados
o servicios prestados, acompafie una Nota de Crédito (CFDI de Egreso) por el monto de
la pena convencional previamente determinada por el Area administradora del contrato,
a fin de que se aplique a la factura la deduccidén que corresponda conforme a la Nota
de Crédito.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas
imputables a éste, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “LA
DEPENDENCIA”, o bien, proporcione informacidén falsa, actie con dolo o mala fe en la
celebracidén del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacidn
de la Secretaria de la Funcién Publica, se podrda hacer acreedor a las sanciones
establecidas en la “LAASSP”, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho
ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“LA DEPENDENCIA”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54
y 54 Bis de la “LAASSP”, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento,
aplicard sanciones, o en su caso, llevard a cabo la cancelacidén de partidas total o
parcialmente o la rescisidén administrativa del contrato.

VIGESIMA QUINTA. RELACION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrdn del personal gque ocupe con motivo
del suministro objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales y demds ordenamientos en materia de trabajo y
seguridad social. Asimismo, “EL PROVEEDOR” conviene en responder de todas las
reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA
DEPENDENCIA”, en relacidén con el suministro materia de este contrato.

VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES” convienen en que “LA DEPENDENCIA” no adquiere ninguna obligacién de
caracter laboral con “EL PROVEEDOR” ni con los elementos que éste utilice para la
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entrega de los servicios objeto del presente contrato, por lo cual no se le podréa
considerar como patrédn ni como un sustituto. En particular el personal se entenderé
relacionado exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una
de ellas asumird su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, vy para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR” exime
expresamente a “LA DEPENDENCIA” de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal,
de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse;
sin embargo, si “LA DEPENDENCIA” tuviera que realizar alguna erogacidén por alguno de
los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR” se obliga a realizar el reembolso e
indemnizacidén correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “LA DEPENDENCIA”
no tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo que éste Ultimo libera a “LA
DEPENDENCIA” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que
pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus
labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que
resulte de la aplicacidén de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social,
de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o
cualquier otra aplicable, derivada del suministro de los servicios materia de este
contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DEL CONTRATO

Cuando se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA DEPENDENCIA” Dbajo su
responsabilidad, podréd de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia,
suspender la entrega de los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaradn los trabajos
que hubiesen sido efectivamente aceptados por “LA DEPENDENCIA”.

Cuando la suspensidén obedezca a causas imputables a “LA DEPENDENCIA”, a solicitud
escrita de “EL PROVEEDOR”, cubrird los gastos no recuperables, durante el tiempo que
dure esta suspensién, para lo cual “EL PROVEEDOR” deberd presentar dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes de la notificacidén del término de la suspensidn,
la factura y documentacidén de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el contrato.

“LA DEPENDENCIA” pagard los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos
mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la
presentacién de la solicitud debidamente fundada y documentada de “EL PROVEEDOR”, asi
como del CFDI o factura electrdénica respectiva y documentacidén soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacidn requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrerd el mismo numero de dias que
dure el retraso.

El plazo de suspensidén serd fijado por “LA DEPENDENCIA”, a cuyo término en su caso,
podrd iniciarse la terminacién anticipada del presente contrato, o bien, podréa
continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las
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causas que motivaron dicha suspensién.

VIGESIMA OCTAVA. RESCISION

a)
b)
c)
d)
e)
£)

g)
h)

i)

3)

k)

1)

m)

P)

Para

“LA DEPENDENCIA” podréd iniciar en cualquier momento el procedimiento de
rescisidén, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes
causales:

Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios,
establecidos en el presente contrato;

Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato
a un tercero ajeno a la relacidén contractual;

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA”;

Suspender total o parcialmente y sin causa Jjustificada la prestacidén de los
servicios del presente contrato;

No realizar la prestaciédn de los servicios en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos;

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea
requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;
Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga
que afecte su patrimonio;

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacidén, informacidn o
documentacidén proporcionada para efecto del presente contrato;

No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcidén y pago de cuotas
al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la
prestacién de los servicios;

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma
del presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato;

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido
para las deducciones;
Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacidén de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA DECIMA
NOVENA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA” ;
Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccidén de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “LA DEPENDENCIA”, cuando sea extranjero, y

Incumplir cualquier obligacidén distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

el caso de optar por la rescisidén del contrato, “LA DEPENDENCIA” comunicard por

escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias hébiles contados a partir del dia siguiente de 1la
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notificacibébn, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA”, en un plazo de 15 (quince) dias hébiles
siguientes, tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
“EL PROVEEDOR”, determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto
de hacer constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA” por concepto del contrato
hasta el momento de rescisidén, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA DEPENDENCIA” podréa suspender el tramite
del procedimiento de rescisidn.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la
prestacién de los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa
aceptacidén y verificacién de “LA DEPENDENCIA” de que continta vigente la necesidad de
la prestacién de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacidén a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA”
elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn
que se ocasionarian con la rescisidén del contrato resultarian més inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA” establecerd con “EL PROVEEDOR”, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio
que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Gltimos
parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA”
quedard expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisidén del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR”
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto,
de la “LAASSP”.

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se

computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “LA DEPENDENCIA ”.
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VIGESIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA

“LA DEPENDENCIA” podrad dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA”, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al contrato con motivo de una resolucidén de una inconformidad
o intervencidén de oficio emitida por la Secretaria de la Funcidén Publica, lo que
bastard sea comunicado a “EL PROVEEDOR” con 30 (treinta) dias naturales anteriores
al hecho. En este caso, “LA DEPENDENCIA” a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR” cubrira
los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente
comprobados y relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, la
propuesta econdémica de “EL PROVEEDOR” vy el presente contrato, prevalecerd 1lo
establecido en la Convocatoria respectiva, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 81 fraccidén IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucidén y cumplimiento del presente contrato se someterdn al procedimiento de
conciliacidén establecido en los articulos 77, 78, 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 de
su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que
deberd implementar la Administracidn Publica Federal para llevar a cabo la conciliacidn
o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucidén de controversias, publicado en el Diario Oficial de
la Federacidén el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacidén se presentard mediante escrito, el cual contendréd los
requisitos contenidos en el articulo 15 de 1la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, ademés, hard referencia al numero de contrato, al servidor publico
encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en
su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de
los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado
de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién Jjudicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, seré
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cébdigo Civil
Federal y sus correlativos en los Estados de la RepUblica Mexicana.

TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE
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“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la entrega de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi
como la cotizacidén y el requerimiento asociado a ésta, a la “LAASSP”, su Reglamento;
al Cébdigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cdédigo
Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacidn
en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones y a las demds disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato,
asi como para lo no previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdiccién y competencia
de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA DEPENDENCIA” como “EL PROVEEDOR”, declaran
estar conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas
y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por
lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de México, en las fechas especificadas.

POR “LA DEPENDENCIA”

NOMBRE CARGO R.F.C. FIRMA
Director General
, de Recursos
Lic. Manuel .
- Materiales, ]
Garcia
Inmuebles y
Arellano ..
Servicios

Director de

Lic. Daniel Control del Gasto _
Mejia Goémez y Servicios
Administrativos

POR “EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.E.C. D FIRMA
“EL PROVEEDOR”

C. Juan Jose Balcazar Sol
Apoderado Legal de SCK070618C21
Servicios Corporatovos
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Kemper, S.A. de C.V.

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DCGSA-013/2023, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO
DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, CON SERVICIOS CORPORATIVOS KEMPER, S.A. DE C.V...- CONSTE.
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Contrato: DGRMIS-DAC-DCGSA-013/2023

Cadena original:

d334f a3eed99d180261019b3738717h3af 424bccd6f f 83dd1c034f 44390e5f d4aa316a87ab556adb

Firmante: DANIEL MEJIA GOMEZ Numero de Serie: 00001000000701281827
RFC: I Fecha de Firma: 28/11/2023 20:03
Certificado:

M | GMICCBBngAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDA3VDEY ODE4M cwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWG U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lnl4MSYw
JAYDVQQI DB1Bdi 49SG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAVWy cmvy bz EOMAWGAL UEEQWFMVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQDWOWYDVQQ DARDRELYMRMAVEQYDVQQHDAD DVUFVSFRFTUI DVRUAMEWYDVQQE Evx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1LJ Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUK| PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI zMDcy Nj EANDAWCFoXDTI 3
Mdcy N E4MDAOOFowgbwx Gz AZBgNVBAMT EK RBTk| FTCBNRUpJ QSBHTO1FW EbMBk GALUEKRMSREFOSUVM E1FSkI Bl EdPTUVaMRs wGQYDVQRKEX J EQU5J RUwg TUVKSUEg RO9NRVox Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMSEWHWYJ
KoZI hveNACKBFhJk YW5t ZXhpYUBNbWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULFROQLN] ALMTFMWz | x Gz AZBgNVBAUTEK 1FROQLN] ALMTFI REZKTU4WNDCCASI wDQYJKoZI hv c NAQEBBQADyg EPADCCAQ0CggEBALj AnhbP
+8Beu0Vzi J9aFi f sOngL0Zz+aSDTwno9AgJv/ uvExucOCCAFO8GPI FibHW7NxgM GTt ComwP7sb0i 9VQP440T9i 5A9t 0+4DnXypOYR] SZQBEK] Z9xZV9j ¢l 30qW0Ucq5VBK4eA242y POCVMBPDe x| 3VKN/ st kbM

1/ Or pPBWAd] Ver nTJY5N21 VWAMTEs Cc Qi 3AkuCr XxEQe YBKqj DZT5gFRX05Eg7KpFgeM nQr8GHs 1gWBsj k8i UEAFYW Ut XvRXnZZYLSVR+xHs8t Q6CzLUi zAh7HXy8RFVMB1J5JSvt | +23+88wHZ4bH1u+EPk4AeDx
1Xpx9j EyZnf +W 8 CAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL ByNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y! ZI AYb4 Qg EBBAQDAG VY MBOGA1 Ud J QQWVBQBCCs GAQUFBWVEBggr BYEFBQE DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAAOCAgEAUVH)

YW 8FdS9b7j 1B/ KSDi xOve TTSGBvvzz9PVueOppi t Tt 41 vl 1QUW | coZoFt anzd5j oW Men2gGKf Zaz ThF3cuGZW oW kz HQP5r ¢ SBLSB1z BSAOVLBGEBTKr mMAHLppdehl Fcs/ PCII ex MPEb4DOAO08W 7hg90m+
hl 0Cz5nor BJ9/ i 5GQdl r Kzi ¢9VCqwHVE Bl wSZQoDg82LSYi uWLyk+dQYHFr r DnkXGz H6t 3r 8+1muUVOwgvmALPkJ 1E/ NgOekj bd65gs5NBzwWkz04Wu7ycdDQX/ +f Y50YsntGf J1Psr CNOUxWndgoMkZDep2
ZvB6USNCI 2U61 t SQBOKZvGWH7eZ74/ gl k7/ 4xr xbF4BeuOnPnQHIVBI JI 9cPoee YVRNZNFOAPSqli dxClc2vg+r 7NnoKcaluKUb5t zkCO9i 5i | VBsKXPo/ e1QWHYt / Qc2220nCKNOeJ| EhvO5USAyel OzaDt nCux
ASeYi UWPCQIDBU3AZ +t k69MIFI 8c ANBDPNBWSSe Ak MD1539sf MpD2i 08KQAEEDQqu/ MANEYgos Y/ 42x0k UChOx| 4r aZl 6G3Q9gMeKkf CeFHRe YFKVQUUt M4l Z/ 9yNEb+OvhT8Q SBLRbpa/ wsgl NI | dnW nDj GP
W i cLI WwaFF/ TO/ E7ywsf | 9Bl ysKT1nDV67Z42i Q=

Firma:
d71HFevWALT | gt C3qYVGyyKUBVABI | yZ04J97KxzaBFl KCIf CLs SQUIDr miYJuPPBdi zXWshy Bf uxNGB4L6c88j M.j 0CgC84uomHUSKi 2M ARTA3Pki VBj MOnKG7| b+Ucx WA o/ a0zsPgA600BNgz XCMU25r i NSH
W\l 0gPY20i SNZTT82zR80XW84PK2L1/ FW 7Usni yx1mk9FNpj KBuHnuAct 81 BnHDs CgC5t 24YwDY LBr i j ZUINBNBogQsyysOxPal UJpl Er We4kpDenlhyl BnOwe7CIxs9HMIQVOE2NChu3Lt XLpd54gqt +r D7i bl M
H qj ZKcZ8Sr SZONe YE42r w==

Firmante: MANUEL GARCIA ARELLANO Nimero de Serie: 00001000000515749009
RFC: I Fecha de Firma: 28/11/2023 20:14
Certificado:

M | GODCCBCCgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDALMTU3NDk wivDk wDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGATUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAeFWOy M EwM AXOTI 1MTI aFwOyNj EwM AxOTI INTI aM HUVR8w
HQYDVQQDEX ZNQUSVRUWGROFSQDI BI EFSRUX MQUS PVRBWHQYDVQQD Ex ZNQUSVRUKWG ROFSQDI Bl EFSRUX MQU5 PMRBWHQYDVQQKEX ZNQUSVRUMG ROFSQDI Bl EFSRUX MQUS PMQs wOQY DVQQGEWI NWDEL MCs GCSqGS! b3
DQEJ ARYe TUFOVUVMROFSQOI BQVJ FTEX BTk 9AR0 1 BSUMIQOINVRYWFAYDVQQX EWLHQUFNN) kxM |y MVMBMRs wGQYDVQQFEXJHQUFNN kx M |y SERGUI JOVDEWggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAA4I BDWAWIgEKAOI B
AQCWDX 62/ Zuut 06GZKBWFsk1uPCnGP47j JSKvT/ xWisumi t bub6NBZ2LAWS9zdp8f DEUNPCc N4r | 3HI XAi XxEj WVuJOpG\x ZAHbRHbn4t zczf nNI OM3Qb61 DNKN/ DLO5/ N8xul bns OR7 W L SbwDZI QDDGQ6z| f H
05Gao51Bv+kl vqTX/ 3ANKf wROf Ucj nf vdLEWEqILHPvWyvINOSF KgGQJi 4f j GBOduyxj equCq83nwOEPQZXJHt H vLI / eX+DNmvl AOnX9ky8XYI Yl SKKt KchE3Q asPyHRT5ZCXsDt THK4ndBeQz Qr G n465H2cY
0z\WJyph1JQShOMTE] Dgzp7bLAgVBAAG Tz BNVAWGAL UdEWEB/ WwQCVAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWOGSAGGHEI BAQQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hvcNAQELBQAD
ggl BABTUENW.xaj | yaPOEy Y9uj whcv5XE+ugSh9Qz+nWUqGpxAMHc Tel 0SE1gTr p6OXnB1sLOgLI 9Scr 53WzhLhst eKqgLi ¢/ oj 5aeesnbBvZ9dy4yMoay 2| / LExd9RkvAwWRFf y WDt NSEmVuNGFTVACe VEFRY
uF16Q PcxnbXXYoOlynoyzm Fzxyy4QOzyj LY/ t 7dhVniTTQ+Gmyt aRnUP/ r hpUSqRskgDJeCt B6VS1KIEza8f nr +VxgBMMwWpHpN DLTqDA hEj zzWy+S4Hf 314k YXevi J| 02Co+FXz2M bof Kq4JZdM7KpnRZy s
I zw M kt i gFYi evwSNUCI RkEe8CoOp93RZ50! 37H7PKXDnPi 6Ch1E0357col pMXmYHdDL1SVWHYr nBi YZXCTj vl sA/ zke898qr 1HQ846z91 su50x 71 UB50yWhv257zqVnf kds P3Uy8Fcs2MDHEpI BWTmXx BWRf
sgoQeez| 15nBnheoyRb9l bi ZZRonvj dI D5ZvzZVXdpl ad7ZCS8400A1 Xw4/ wQe wPhq2dG2D48AUICNKhh8I GaVcEL2F0sNY8gwr GaVj MFHBgxj O7r 3JEdnnaWbs qVOk8t hp3l GGS| ku7bTr r uOWTxi r L+DCuy
uPe48MB8OATPzNnQ t eoKl b6 FOHXd 1Az 3k nDv FwmAQyM7q0cJ

Firma:
gR6Pt RDYWekLb5kvYnr AxaQHOLpY5AbKE9+p9V2l AGpH2I 53HGo6Q uCCl LCVebFSi r pr dpL3HpaYB49VOMIDLAKt +B/ | zbRv11HsJ9l LCz21gKs GhRESgnvu7Dl g3Z/ k3D/ Lt bAEBbnZu4s65g1HDus+WrbxhJj
30Ni ABXnSx85V5Xi s6b5PULISSZI 01 | D7t Yq4f s5v71XLOOFyLSnMis4/ pVI 18Mpvb21j 7ggMBsz/ 1f Gni nkej 7WIZNSgi f / zEg3cnj / QzxKBd4W¢QX3c6uwnns GDOFCVHABHE ABQkx9VF L9at syyxVIR++0OLx
Awf PSRI1kbr sNouppaj UAQ==

Firmante: SERVICIOS CORPORATIVOS KEMPER SA DE CV Numero de Serie: 00001000000703710913
RFC: SCK070618C21 Fecha de Firma: 28/11/2023 20:18
Certificado:

M | Ghz CCBG+gAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDIVBMTAS MTMAVDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
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TERMINOS DE REFERENCIA
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION CON REFACCIONES, MANO DE OBRA Y
VERIFICACION AMBIENTAL DEL PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD Y/O A CARGO DE LA
SECRETARIA DE MEDIC AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN OFICINAS CENTRALES, EJERCICIO
FISCAL 2023"

NOMERE DEI. SERVICIO,
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION CON REFACCIONES, MANO DE OBRA Y

VERIFICACION AMBIENTAL DEL PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD Y/O A CARGO DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EN OFICINAS CENTRALES,
EJERCICIO FISCAL 2023,

OBIJETO DEL SERVICIO,

Mantener en optimas condiciones de uso, el parque vehicular asignado al Sector Central de la
Secretarfa de Medio Ambiente v Recursos Naturales, en adelante LA SECRETARIA",

INDICE.
1. DESCRIPCION
a) Lugar para la Prestacién del Servicio.
b} De la Atencién.
¢) De la Ejecuciéon y Control de Servicios.
d) Del Resguardo y Proteccién de los Vehfculos.

. GARANTIA DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
VEHICULOS CONVENCIONALES CON MOTOR A GASOLINA Y/O DIESEL.

f11. TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO,
V. VIGENCIA,

V. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL,

VI. PENAS CONVENCIONALES,

VIl. DEDUCCIONES.

VIli. CAUSAS DE RESCISION,

IX. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

g
X, MONTO Y TIPO DE CONTRATO,
XI. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR. ]
XIl. SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION Y VERaFICACJGg’i(?""ﬁ f[‘i ,
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, Lo s

Op 0w
S
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XMl FORMAS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIAY LAS
ACEPTACIONES DE LOS SERVICIOS.

XIV. CONDICIONES DE PAGO.
XV, IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES AL SERVICIO,
XVI. CALIDAD {(NORMAS),

XVIl. GRADO DE INTEGRACION NACIONAL.

XVIll. TERMINACION ANTICIPADA.
XIX. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.
XX. MODIFICACIONES AL CONTRATO.
XXL PRUEBAS O MUESTRAS,

XXil. FORMAS DE ADJUDICACION. -
XXHL CRITERIOS DE EVALUACION,
XXIV., TIPO DE CONTRATO

XXV. RELACION LABORAL.
GLOSARIO,

«  ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. Servidor publico designado por la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, responsable de realizar el seguimiento y verificacion del
cumplimiento del contrato, a través de la supervisién y control.

« ANEXO “A" “Relacién del Parque Vehicular”. Listado de vehiculos propiedad y/o a cargo de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

«  ANEXO “B" “Catdlogo de Servicios para el Mantenimiento”. Listado de servicios para el
mantenimiento vehicular.

»  TERMINOS DE REFERENCIA. Documento que especifica las caracteristicas y cantidades para la
compra de bienes y/o servicios.

e EL SERVICIO. Prestacion gue salisface o vecesidad de mwnleniiiento de 1o venleulos
propiedad y/o a cargo de la Secretarfa de Medic Ambiente y Recursos Naturales. .

+ EL PROVEEDOR. Prestador del Servicio.

. INVENTARIO DEL VEHICULO, Formato o documento en el cual se asientan las caracterfsticas
cel estado fisico de los vehiculos.

» LA SECRETARIA. Secretaria de Medio Ambiente y Recursoes Naturales.

.  ORDEN DE SERVICIO. Documento mediante el cual se solicitan los diferentes serv&cnos de
mantenimiento a los vehfculos propiedad y/o a cargo de la Secretaria de Medio Amb@@té&"}&
Recursos Naturales. faff :
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« RESPONSABLE TECNICO. Persona designada por el Proveedor del Servicio, como responsable
para resolver cualquier contingencia técnico -~ operativa referente a la Prestacidn del Servicio.

+  SUPERVISOR. Personal designado por el Administrador del Contrato, mediante oficio el cual
tendra la facultad y responsabilidad de supervisar y aceptar Jos servicios prestados por “EL
PROVEEDOR",

1. DESCRIPCION.

a Lugar parala Prestacion de "EL SERVICIO",

1

“El PROVEEDOR" adjudicado deberd realizar los serviclos de mantenimiente a los
vehiculos propiedad y/o a cargo de “LA SECRETARIA” en sus instalaciones, las cuales
deberan contar con todo lo necesarlo para: la salvaguarda de los vehiculos; llevar a cabo
los servicios correspondientes, asi como contar cen la infraestructura necesaria {rampas,
gatos, herramientas, estacionamiento, entre otros) para curplir cabalmente con las
caracteristicas de calidad, eficacia y eficiencia en los tiempos establecidos para la
prastacion de los servicios.

b) De [a Atencién:

1

Av. Ejérelto Naclonal Na, 223, Col. Andhuac | Seccion, G, 11320, Migheel Hidatge, Ciudad de México, Tel: (55) 54900 9
4
b

“EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar "EL SERVICIO", con refacciones y mano de
obra inciuida, al parque vehicular del Sector Central de “LA SECRETARIA”.

Todos los servicios objeto de [os presentes TERMINOS DE REFERENCIA, se solicitaran a
9] PROVEEDOR" a través de las "ORDEN DE SERVICIO" que, para el efecto, ernita LA
SECRETARIA".

En el ANEXO "A" “Relacién del Parque Vehicular”, se enlistan los vehiculos de "LA
SECRETARIA", por marca, submarca, modelo, tipo y cilindros, sujetos a "EL SERVICIO™,

La cantidad de vehiculos podra incrementarse o disminuirse, de acuerdo a las
necesidades de “LA SECRETARIA". \

L os servicios de mantenimiento, se enlistan en el ANEXQ "B *Catalogo de Servicios
para el Mantenimiento” del parque vehicular asignado al Sector Central de “LA
SECRETARIA”, mismos que serdn realizados por “EL PROVEEDOR" dentro de sus
instalaciones.

Los servicios sefialados son enunciativos, mas no limitativos, por lo que, en caso de
requerirse un servicio o refaccién no contemplado en el ANEXO “B" "Catdlogo de
Servicios para el Mantenimiento”, "EL PROVEEDOR" contara con un plazo no mayor
a24 horas para notificar a “LA SECRETARIA" la necesidad de "EL SERVICIO" de due se
trate, adjuntando a dicha notificacién, el costo y tiempo de reparacion para anahs;g y
autorizacién por parte de "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ". »

TR
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“El. PROVEEDOR"” debera adjuntar a su propuesta técnica, escrito por medio del cual,
designa un "RESPONSABLE TECNICO" para la prestacion de "EL SERVICIO", el cual
debera contener nombres y datos de contacto, ambos responsables deberan contar con
facultades de decisién para resolver respectivamente cualquier contingencia, tanto
administrativa como operativa que se presente durante la vigencia del contrato en un
horario de 09:00 a 20:00 horas de lunes a viernes.

Para cualguier cambio respecto al *RESPONSABLE TECNICO”, as{ como en sus datos de
contacto, “EL PROVEEDOR" debera notificarlo por escrito a “LA SECRETARIA” dentro
de los tres dias habiles siguientes,

c) De la Ejecucién y Control de Servicios:

1

A Blerciv

o

"EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notificara por escrito a YEL PROVEEDOR",
nombre y firma del servidor piblico que estard facultado como "SUPERVISOR", el cual
tendra la facultad y responsabilidad de generar las érdenes de servicio.

Los vehiculos que se envien a "EL SERVICIO" llevaran su respectiva "ORDEN DE
SERVICIO" debidamente requisitada vy finmada por el "EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" y/o del "SUPERVISOR".

Para el ingreso de un vehiculo a "EL SERVICIO", “EL PROVEEDOR" debera vetificar los
datos del mismo, contenidos en la "ORDEN DE SERVICIO" facilitada por la persona
designada por el "SUPERVISOR" y llenar en presencia de éste, el "INVENTARIO DEL
VEHICULO" en el momento de la recepcion, quien a su vez recibird una copia.

Para la entrega y recepcién, deberd efectuarse el “INVENTARIO DEL VEHICULO"
completo y detallado de su estado general, firmade por ambas partes, aceptando las
condiciones en gue se encuentra, haciéndose responsable a “EL PROVEEDOR"” sobre
cualquier mal uso o dafio causado tanto en el interior como exterior del vehiculo,
mientras esté bajo su resguardo. En caso de gue, al momento de la entrega de la unidad
por parte de “EL PROVEEDOR", se detecten faltantes, tanto de piezas o combustible, asi
como dafios y/o golpes no sefialados en el "INVENTARIOC DEL VEHICULO", éstds
deberan ser recuperados y/o reparados sin cargo alguno para “LA SECRETARIA”, en un

plazo maximo de 3 dias hébiles a partir de la notificacién por escritc de "EL
ADMBUSTRANND DB COMTRATON

Para efectos de lo anterior, “EL PROVEEDOR” deberd contar con un formato de
“INVENTARIO DEL VEHICULO", el cual deberd contener como minimo, datos de
identificacion del vehiculo de que se trate (marca, submarca, modelo y placas),
diagrama de un vehiculo, en el cual se puedan detallar los golpes, rayones, sumidas y/fo
cualquier desperfecto que presente el vehiculo en su aspecto exterior; la representacion
grafica de un medidor de gasolina para determinar con cuante combustible %mgfﬁa:iaL
. ’“(.“ 3
o
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taller y con cudnto sale del mismo; un listado de fos accésorios mMas comunes que pueda
traer consigo un vehlculo, como por ejemplo Hlanta de refaccidn, tapones de lanta,
tapén de gasolina, bayoneta de aceite de motor, bayoneta de liquido de la transmision
automatica, tapén de aceite, tapdn de radiador, etc, asimismeo, un recuadro para indicar
el kilometraje con el que entra y otro para sefialar con el que sale del taller; la fecha, la
hora vy el responsable del taller que recibe la unidad y los demiéas datos due se cohsideren

pertinentes,

Al término de "EL SERVICIO", cuando el vehiculo sea entregado por “EL PROVEEDOR"
al “SUPERVISOR", éste verificara que el "INVENTARIO DEL VERICULO" corresponda con
las condiciones asentadas en la copia recibida al momento de su ingreso.

“Ef. PROVEEDOR" no iniciara fa ejecucion de "EL SERVICIO" ordenado, en caso de
encontrar alguna discrepancia entre los datos contenidos en {a "ORDEN DE SERVICIO"
y el vehiculo que se presente para éste, comunicandolo de inmediato, via telefénica, al
"SUPERVISOR" que firma dicha orden.

El "SUPERVISOR" designado por "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" deberan
verificar, junto con el "RESPONSABLE TECNICO" de “EL PROVEEDOR”, la procedencia
de "EL SERVICIOY y su correcta ejecucién seglin especificaciohes del fabricante.
Asimisrmo, e "SUPERVISOR® estard facultado para la aceptacion de cada una de las
refacciones que se suministren, de los materiales a utilizar y para la aceptacién o rechazo
de los servicios, para supservisar los tiempos de entrega, para realizar y autorizar la

prueba de los vehiculos y verificar la limpieza de cada vehiculo previo a su entrega.

“EL PROVEEDOR" debera instalar solo refacciones v llantas ue sean nuevas, origitiales
¥ an su empagque original de acuerdo a las especificaciones de fos fabricantes o, en su

caso, podra utilizar refacciones o llantas, nuevas de marca alternativa, de igual calidad a
las originales, supuesto en el cual, “EL PROVEEDOR" asumird la responsabmdad de su
instalacién y garantia.

5,

Cuando “EL PROVEEDOR" considere que es necesario ampliar el concepto de "EL
SERVICIO" solicitado, lo notificara de inmediato via teleféonica al "SUPERVISOR" y por
escritc, dentro del dfa habil siguiente a "EL ADMINISTRADGR DEL CONTRATO", los
cuales evaluaran su procedencia y en su caso, emitirdn una hueva "ORDEN DE
SERVICIO", “EL' PROVEEDOR" se abstendra de reallzar rmanienimientos adicionales,
hasta que cuente con la confirmacién mediante una nueva "ORDEN DE SERVICIO".
Para los casos en gque *EL PROVEEDROR” identifique que alguno de los vehfculos
requiere de manera prioritaria algln setvicio, el cual, de no realizarlo, podria causar un
dafio adicional al funcionamiento del vehiculo, deberd notificarlo de inmediato via
telefénica al "SUPERVISOR" y por escrito, dentro del dfa hébil siguiente a “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", para que éstos, en caso de ser procedente,
la "ORDEN DE SERVICIO" correspondiente, 7
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12 Para los casos de "EL SERVICIO" contemplado en la "ORDEN DE SERVICIO® “EL
PROVEEDOR" debera entregar la cotizacion correspondiente, con base en el ANEXO
“g» “catdlogo de Servicios para el Mantenimiento” dentro de un término de tres dias
habiles siguientes a su tecepcion.

13 *EL PROVEEDOR", una vez que concluya "EL SERVICIO" solicitado, entregarad los
vehiculos al "SUPERVISOR", debidamente limpios, tanto en interiores como exteriores
(lavado ordinario de carrocerfa con abrillantador en llantas y aspirado interior,
incluyendo la cajuela).

14 “EL PROVEEDOR" debera responder por cualquier dafio y/o perjuicio producido por "EL
SERVICIO" deficiente, por instalacién inadecuada de refacciones o por mala calidad de
las mismas,

15 “EL. PROVEEDOR" se compromete a emitir y entregar a peticibn de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o autoridad competente, los reportes de los
vehiculos que se encuentren en sus instalaciones al momento de solicitarlos,

16 “EL PROVEEDOR" deber utilizar los elementos de proteccion para los vehiculos como
son fundas de volante, fundas para los asientos y protector para tapetes al realizar los
servicios de mantenimiento.

17 “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar los servicios a los vehiculos objeto del presente
procedimiento, en los tiempos maximos que se indican en el ANEXO “B” Catalogo de
Servicios para el Mantenimiento”,

13 “EL PROVEEDOR" se compromete a la seguridad completa de los vehiculos, propiedad
yf/o a cargo de “LA SECRETARIA", que se encuentren bajo su resguardo y a responder
por los dafios que pudieran derivarse.

19 “EL PROVEEDOR" se compromete a obtener el certificado de verificacion vehicular,
previa "ORDEN DE SERVICIO", cobrando dnicamente el valor de los defrechos
correspondientes establecidos por las autoridades competentes en la Ciudad de México,
sin ninguna contraprestacion adicional por "EL SERVICIO" efectuado.

¢i) et Resguardo ¥ Proteccion de ios Vehicdios:

‘1 “EL PROVEEDOR" se compromete a establecer [a seguridad completa en el resguardo
de los vehiculos propiedad de “LA SECRETARIA" que le sean entregados para la
prestacién de "EL SERVICIO", para lo cual, se obliga a tenerlos dentro de sus
instalaciones durante la prestacién de "EL SERVICIO", a responder por los dafios y
perjuicios que por la inobservancia de dichas medidas o por su negligencia ocastor;goa
Jos vehiculos bajo su resguardo. *EL PROVEEDOR" podra retirar de sus mstalamqﬁ% jp%
vehiculos unicamente para fines de obtener el certificado de verificacion vehi’s(aiar e
prueba de reparaciones, pre\ua autorizacién del "SUPERVISOR", Yo &

o
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2 “EL PROVEEDOR?" serd responsable por el mal uso de los vehfculos qué reciba para la
prestacion de YEL SERVICIO", asi como del inventario con que fueron recibidos,
incluyendo sus niveles de combustible y el kilometraje sefialado al momento de su
recepcién,

3 “gL PROVEEDORY debera instalar en los vehiculos que se le entreguen para prestar
cualguier tipo de servicio, fundas desechables para proteger vestiduras y velantes, asi
como tapetes desechables para alfombras y fundas de proteccién a carroceria, durante
la realizacidn de fa prestacion de "EL SERVICIO" o revisiones gue sean necesarias.

1. GARANTIA DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE LOS VEHICULOS CONVENCIONALES

CON

a

MOTOR A GASOLINA Y/O DIESEL.

“El. PROVEEDOR" otorgard garantias, en manoc de obra y en refacciones por los servicios
contratados de acuerdo a lo estipulado en el ANEXO “B” “Catalogo de Servicios para el

Mantenimiento”,

En caso de gue los vehiculos a los gue se hublere prestado "EL SERVICIO™ presenten failas,
“"El. ADMINISTRADOR DEL CONTRATOY, o notificard de inmediato via telefénica a "EL
PROVEEDOR", y por escrito, dentro del dfa habil siguiente. “EL PROVEEDOR" se obliga a
que en un.lapso no mayor de cuatro horas, contadas a partir de la hora en que le sea
notificada via telefénica la solicitud correspondiente, uno de sus técnicos acuda al sitio
donde se encuentre el vehlculo, quien se identificard como empleado de “EL PROVEEDOR"
y con licencia de conducir; asimismeo, contara con dos horas mas para corregir la falla en el
mismo lugar o, en caso de no ser posible, deberd trasladar por sus medios el vehiculo a las
instalaciones de “EL PROVEEDOR", sin costo adicional para “LA SECRETARIA”, otorgando
prioridad a la prestacién de "EL SERVICIO" del vehiculo sobre cualquier otro que se
encuentre en mantenimiento, debiendo concertar ef "SUPERVISOR" con “EL PROVEEDOR"
los tiempos para la entrega del mismo.

El cumplimiento por "EL SERVICIO" y/o REPARACION son realizadas al amparo de las
“ORDENES DE SERVICIO”, podra ser vigilado y supervisado sin notificacién de por medio,
en las instalaciones de “EL PROVEEDOR" por el "SUPERVISOR" desighado por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", quien rechazard cualquier trabajo que no relna con
las especificaciones de calidad en la mano de obra, refacciones y/o materiales utilizados, lo
gue se hard del conocimiento de “EL PROVEEDOR" por escrito, obligdndose éste a
realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA
SECRETARIA". .

£l PROVEEDOR" debera adjuntar a su propuesta técnica, escrite por medio del cual se
obliga a responder de [os defectos, vicios ocultos y deficiencia en la calidad de los servicios,
asi como cualguier otra responsabilidad en que incurra en los términos del presente
“TERMINOS DE REFERENCIA" y ANEXO “B" “Catdlogo de Servicios pagra“-
Mantenimiento”. 3
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11l TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO.

a Los servicios de mantenimiento, asi como, las solicitudes para verificacion, se
proparcionaran de lunes a viernes de las 09:00 a las 20:00 horas.

b “LA SECRETARIA" a tiravés de "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" y/o del
"SUPERVISOR" designado por éste, solicitaran a “EL PROVEEDOR" el mantenimiento yfo
verificacién ambiental de cada vehiculo mediante. la expedicion del formatc "ORDEN DE
SERVICIO". '

¢ “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar via correo electrénico o por escrito la cotizacion
(presupuesto) de “EL SERVICIO” y/o mantenimiento que corresponda por vehiculo a *LA
SECRETARIA", siempre y cuando esté relacionado en el ANEXO “B" *Catéalogo de Servicios
para el Mantenimiento”.

d “EL. PROVEEDOR" se obliga a recoger y entregar a "EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" y/o "SUPERVISOR", los vehiculos de lunes a viernes en un horario de 02:00 a
20:00 horas, en las instalaciones de “LA SECRETARIA", cita en Avenida Ejército Nacional
nimero 223, Col. Andhuac primera seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 1320, Ciudad de
México,

e "“EL PROVEEDOR" se obliga a que, durante el traslado del vehiculo al taller y de regreso a las
instalaciones de “LA SECRETARFA”, en movimientos de prueba yfo verificacién, se protejan
las vestiduras y tapicerias desde su recepcion, en caso contrario, se compromete a entregar
limpias y lavadas las vestlduras y tapicerias sin costo alguno para “LA SECRETARIA”.

f “gl PROVEEDOR" se obliga a acreditar lo siguiente, como minimo para la prestacion
del servicio v a efecto de limitar la libre participacion, lo que deberd acreditar con carta bajo
protesta de decir verdad y/o facturas correspondientes:

Escaner para deteccidon y correccion de fallas,

—

2 Sus instalaciones deberan contar con una superficie minima indispensable para el
mantenimiento y conservacion de |os vehiculos,

3 3 Rampas como minimo para realizar servicio de mecanica.

4 Equipo para engrasado a presioh

5o Fosoy eguipo de alineacion

6 Balanceo por computadora en 4 planos

7 Equipo para lavado de inyectores

8 Plataforma y equipo para lavado a presion

9 Carta en la gue se manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta con
permiso vigente de uso de suelo, para prestar los servicios.

a “EL PROVEEDOR" debera presentar en su oferta, croquis de Iocahzaceon geo ““fff:“a

2

del domicilio donde se encuentren sus instalaciones.
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b “LA SECRETARIA” a través de "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" realizara una
Vigita a las Instalaciones de “*EL PROVEEDCR" con el fin de verificar, los dispueste en estos,
TERMINOS DE REFERENCIA,

V. VIGENCIA.

a

La prestacién de "EL SERVICIO® serj a partir def dfa habil siguiente a ta notificacion del fallo
y hasta el 31 de diciembre de 2023,

V. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

a

*EL PROVEEDOR" contard con una pdliza de seguro vigente de responsabilidad civil; para lo
cual, debera exhibir original v copia para el expediente de la pdliza debidamente pagada,
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, Estos documentos
los entregard en la Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos.

Dicha pdliza debera ser equivalente al 100% del monto del conirato, la cual cubrird los
defectos y vicios ocultos que afecten la calidad de los servicios, posibles dafios a personas o
los causados a los bienes propiedad y/o a cargo de "LA SECRETARIA", cubriendo el valor
completo de fa unidad segun el valor de la gufa de |a aseguradora y/o terceros implicados.

Dicha pdliza deberd ser expedida por la compafiia aseguradora establecida en territorio
nacional y debera cubrir el plazo de la vigencia del contrato.

Si ante cualguier evente o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que
queden sin cubrir serdn por cuenta directamente de “EL PROVEEDOR?”,

En el supuesto de que “LA SECRETARIA” y por asi convenir a sus intereses, decidiera
modificar o ampliar [a prestacion de los servicios pactados en el contrato, "EL PROVEEDOR"
se obliga a garantizar dicha prestacién, mediante el endoso, en donde consten las
modificaciones o cambios en fa respectiva fianza en los mismos términos de la pdliza
original, por los periodos ampliados y entregarfa a més tardar dentro de los 10 {diez} dfas
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo, '

VI. PENAS CONVENCIONALES

a

Con fundamento a lo dispuesto enel Articulo 53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y los Articulos 95 ¥ 96 de su Reglamento, en caso de que “EL
PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
pactadas para la prestacién de los servicios, "LA SECRETARIA” podra aplicar una pena
convencional equivalente al 1% (Uno por ciento), por cada dfa natural de atraso sobre el
monto de los servicios no prestados oportunamente, de conformidad con el contrato y en

relacién a la siguiente tabla:
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"PENAS CONVENCIONALES"

_ VEHICULOS A GASOLINA TIPO SEDAN 4 CILINDROS

DESCRIPCION . I T[Eh;?)o?s?viiﬁgﬁg EN|pENA CONVENCIONAL %
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AIUSTE DE MOTOR 20 ]
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
RESARACION DE SUSPENSION 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

VEHICULOS A GASOLINA TIPO CAMIONETA 4 CILINDROS

e o : pgscmpct’é_'n I T'E%?fs%iiﬁ;ﬁggﬂ‘ Pf_iNA CONV;NCIONAL %
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DF ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
~ AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
' REPARACION DE MUELLES 3 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 3 1
HOJALALERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 i
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICG EN GENERAL 1
ACCESORIOS 2 ]
i Lag,

- ' ,'? y C "é‘% b‘;
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AFINACION
REPARACION GENERAL DE FRENQS
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTC
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE
AJUSTE DE MOTOR

— === | et | |t | | — |

REPARACION DE EMBRAGUE 3
REPARACION DE CAJA DE DIRECCIGN HIDRAULICA 3
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA L
REPARACION DE SUSPENSION T3
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3
' ACCESORIOS 2

s A CONVENC
AFINACION 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS ]
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE ]
AJUSTE DE MOTOR 1
REPARACION DE EMBRAGUE .3 ]
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA .3 ]
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 i
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACIGN DE SUSPENSION 3 1
REPARACION DE MUELLES 3 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA .20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS _ 2 1

v, Bjdreite Nacional Mo, 222, Col, Andhuac 1 Saccidn, CP. 11320, sMigue! Hidalgo, Cludard de Ménico, Teb (58) 54900 200, www.golnrox/samangs
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.VEHICULO A GASOLINA TiPO JEEP & CILINDROS -

 DESCRIPCION

TIEMPO DE ENTREGA EN

PENA CONVENCIONAL %

* DIAS NATURALES'
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 ]
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACION DE CAJA OF DIRECCION HIDRAULICA 1
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
REPARACION DE MUEELES 3 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 3 1
HOJALATERIA, PINTURA ¥ VESTIDURA 20 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

' VEHICULOS A CASOLINA TIPO CAMIONETA 8 CILINDROS -

: ;bescm'pcmn 'T'E",;?:s‘:&'f_ﬁzﬁggjm PENA CONVENCIONAL %
AFINACION 3 1
REPARACION GENERAL DE FRENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 1
REPARAGION DE EMBRAGUE ‘ 3 1
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 ]
REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 10 1
REPARACION DE TRANSMISION'AUTOMATICA 10 1
REPARACION DE SUSPENSION 3 1
REPARACION DE MUELLES 3 1
DERARACION DE DIFFRENCIAL 3 1
HOJALATERIA, PINTURA Y VESTIDURA 20 1
. REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESORIOS 2 1

03t g,
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SCRIPLH : PENA CONVENCIONAL %
AFINACION 3 1
AJUSTE DE MOTOR 20 3
REPARACION GENERAL DE ERENOS 3 1
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3 1
REPARACION DFE SISTEMA DE ESCAPE 3 1
REPARACION DE EMBRAGUE 3 1
REPARACIGN DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA 3 1
REPARACICN DE TRANSMISION ESTANDAR 20 1
REPARACION DE DIFERENCIAL 10 1
REPARACION DE SUSPENSION EJE DELANTERC 3 1
HOTALATERIA, PINTURA, VESTIDURA 'Y PAILERIA 20 1
MUELLES DELANTERAS 3 ]
MUELLES TRASERAS 3 1
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3 1
ACCESCRIOS 2 1

AFINACION

REPARACION DE EMBRAGUE

REPARACION DE SUSPENSION, TRACCION ¥ LLANTAS

REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL

REPARACION SISTEMA DE ESCAPE

REPARACION DE SISTEMA DE FRENOS

REPARACION DE MOTOR

REPARACION DE CAJA DE VELOCIDADES

REPARACION CHASIS; CARROQCERIA Y ACCESORIOS

-
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VEHICULOS. DIESEL TIPOQ CAMIONETA 4 CILINDROS
: TIEMPO DE ENTREGA EN

omscapaon |G ™ e comvenciona %
AFINACION 3
AJUSTE DE MOTOR A DIESEL 30

REPARACION GENERAL DE FRENOS 3
REPARACION DE SUSPENSION 3
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3
3

3

3

REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE
REPARACION DE EMBRAGUE
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA

7
1
]
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 20
REPARACION DE DIFERENCIAL 10
HOIALATERIA, PINTURA, VESTIDURAY PAILERIA 20
MUELLES TRASERAS 3
REPARACION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3
ACCESORIOS 2

VEHICULOS DIESEL TIPO CAMION 6 CILINDROS
: TIEMPG DE ENTREGA EN

PENA CONVENCIONAL %

DESCRIFCION DIAS NATURALES
AFINACION 3
AJUSTE DE MOTOR A DIESEL 30

REPARACION GENERAL DE FRENOS 3
REPARACION DE SISTEMA DE ENFRIAMIENTO 3
REPARACION DE SISTEMA DE ESCAPE 3

3

3

REPARACION DE EMBRAGUE
REPARACION DE CAJA DE DIRECCION HIDRAULICA

REPARACION DE TRANSMISION ESTANDAR 20
REPARACION DE DIFERENCIAL 10
REPARACION DE SUSPENSION EJE DELANTERC 3
HOJALATERIA, PINTURA, VESTIDURA Y PAILERIA 20
MUELLES DELANTERAS . 3

MUELLES TRASERAS . 3

REPARAGCION DE SISTEMA ELECTRICO EN GENERAL 3
la‘ainiaialin] 2

ACCESCRIOE

| ot | oot | ot oo | o | o | ] e b o | it | st | e | s [ o

b Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR" mediante comprobante
{CFDI de Egreso), conocide cominmente como Nota de Crédito, por concepto de las penas
convencionales determinadas por el Administrador del Contrato en el mismo momento en
el que emita el comprobante de ingreso (Factura o CFDI de ingreso) por concepto del
servicio objeto del contrato, en término de las disposiciones juridicas aplicables,

Ao Bjercite Macionol Me. 223, Col, Anabuac | Seacion, CROITE20, Mol Hidalgs, Cludad de Manies, Te
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Por lo anterior, el pago de "EL SERVICIO" quedara condicionado proporcionalmente al pago

que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en
el entendido de que, si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en el apartado
“CAUSAS DE RESCISION", no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de
las mismas al hacer efectiva la garantla de cumplimiento del contrato.

Cuando el monto total de aplicacidon de penas convencionales alcance el monto total de Ja

garantia de cumplimiento. del contrato, se iniciaréd el procedimiento de rescisién en los
términes del articulo 54 de fa Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Puablico,

"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",

El calculo, notificacién y aplicacién de la pena convencional,

estard a cargo del

De conformidad con lo sefalado en el CRITERIO NORMATIVO DE INTERPRETACION TU

01/2022 Para la aplicacién vy pago de penas convencionales en materia de adquisiciones,
arrendamientos de bienes muebles y prestacién de servicios de cualguier naturaleza, en
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento, de fecha 2 de mayo del 2022, se debera solicitar al proveedor que al momento
de presentar la factura para el pago (CFDI de Ingreso} por los bienes entregados o servicios
prestados, acompafie una Nota de Crédito (CFDJ de Egreso) por el monto de la pena
convencional previarmnente determinada por el Area adiministradora del contrato, a fin de
que se apligue a la factura la deduccidn que corresponda conforme a la Nota de Crédito.

Vil. DEDUCCIONES.

“LA SECRETARIA" establece deductivas sobre el pago de servicios, con motivo de incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL. PROVEEDOR" para el presente servicio, para lo cual
se sefiala que, gi incurre, en veinte deductivas durante la vigencia del contrato, se podra iniciar el
procedimiento de rescision del contrato respectivo de conformidad con los articulos 53 bis y 54 de
la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento

conforme a lo siguiente:

Descripcién

Deductivas

“EL. PROVEEDOR" utilice refacciones que no sean
originales de acuerdo con la marca del vehicuio y/o
NO cuente con la autorizacién de “LA SECRETARIAY
para su cambio. .

Se aplicard una deductiva por el 1% {uno por ciento)
del monto del servicio efectuado al vehiculo, antes del
Impuesto al Vator Agregado.

“El. PROVEEDOR" NO utilice [os elementos de
proteccién para los vehiculos al realizar los trabajos de
mantenimisnto.

Se aplicard una deductiva por el 1% (uno por ciento}
del monto de] servicio efectuado al vehiculo, antes del
Iimpuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR" NO entregue las refacciones
sustituidas en los empaques originales de las piezas
que se utilizaron.

Se aplicard una deductiva por el 1% {uno por ciento)
del monto del servicio efectuads al vehfculo, antes del
Impuesto af Valor Agregado.

gl PROVEEDOR" NO presente el presupuesto del
servicio correspondiente en los empos establecidos.

Se aplicard una deductiva por el 1% {uno por &‘fl%n{;ﬁ)}
del monto del servicio efectuado al vehiculo, ah{es dek
Impuesto al Valor Agregado. -

“ﬂ.l; v ua

r«'agm Cias
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“EL PROVEEDOR" preste algin setrvicio parcial o
deficiente. '

Se aplicard una deductiva por el 1% {uno por ciento)
del monto del servicio efectuado al vehiculo, antes dei
Impuesto al Valor Agregado.

“gl. PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones contractuales de
forma parcial o cumpla de manera deficiente
respecto a o estipulado en ias cldusulas del contrato
y “TERMINOS DE REFERENCIA".

Se aplicard una deductiva por €l 1% (unc por ciento}
del monto sobre el monto de los servicios prestados
en forma parcial o deficiente, antes del lmpuesto al
Valor Agregado.

Los rnontos a deducir se aplicaran en los CFDI que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el
pago gque se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, *"EL PROVEEDOR” realizard el pago de la deductiva a
través del Esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA

“s), a favor de la Tesoreria de la Federacion,

Lo anterior, en el entendido de gue se cumpla

con el objeto del contrato de forma inmediata

conforme a lo acordado, En caso contrario, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" podra iniciar
en cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescision del contrato,

considerando la gravedad del incumplimiento,

jos dafios vy perjuicios que el mismeo pudiera

ocasionar a los intereses del Estado, representados por “LA SECRETARIA".

El calculo, notificacidon v aplicacién de la deduccion al pago, estard a cargo del "ADMINISTRADOR

DEL CONTRAT

Vill. CAUSAS DE RESCISION.

Coh fundamento en lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Pdblico y 98 de su Reglamento,

“LA SECRETARIA” podra rescindir

administrativamente el contrato y hacer efectiva la garantfa de cumplimiento, sin necesidad de
declaracion judicial previa y sin gue por ello se incurra en responsabilidad.

Asimismo, “LA SECRETARIA" podra iniciar en cualguier momento posterior a un incumplimiento,
el procedimiento de rescision del contrato, cuando el incumplimiento de las obligaciones del

proveedor no derive del atraso en la prestacion
oiras causas establecidas en el mismo.

1X. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

de "EL SERVICIO" cbjeto del contrato, sino por

7 P o

Con fundamento en lo establecido en los articulos 48 fraccion H, vy 49 fraccion |, de la Ley de
Adguisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 103 de su Reglamento; 166 de la Ley
de instituciones de Seguros.y de Fianzas, asi como a lo estipulado en el artfculo 48 fraccion 1, de Ia

Ley de Tesorerfa de la Federacién, y 70 de su Reglamento, asl como las Disposiciones Gen

: aa

"

gue se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Goblerno Federal para el cumphmlegao d,;av

obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los agtof{w
contratos que celebren, publicadas en el DOF & 08 de septiembre de 2015, “EL PROVEEE?OF’Q

garantlzara el cumphmiento del contrato con una fianza DIVISIBLE
1 Saecion, P TIZHE, ‘u;i:;m l H;quk <3, i,mJ\zd de tdéxica. Teh {E5} 5G200 900, vwwmangob.mx/
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una Institucion afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas,
equivalente al 10% {(diez por ciento) del monto maximo total del contrato, sin inclulr LV.A, a favor de
la Tesoreria de la Federacién, debiendo ser entregada la garantia referida, en un plazo no mayor de
10 {diez} dias naturales postericrés a la firma del contrato, en la Direccién de Adquisiciones y
Contratos, sita en avenida Ejército Nacional nlimero 223, ala B, Piso 17, Colonia Andhuac | Seccidn,
Demarcaciérn territorial Miguel Hidalgo, C.P, 11320, Ciudad de México, en un horario de 10:00 a 15:.C0
horas y en la cual deberdn de indicarse los siguientes requisitos:

a En el supuesto de que “LA SECRETARIA" y por asi convenir a sus intereses, decidiera
modificar o ampliar la prestacion del suministro de los blenes, "EL PROVEEDOR” se obliga a
garantizar dicha prestacion, debiendo contratar la modificacion a la pdéliza de fianza,
presentando endoso a la misma o bien una nueva fianza por el 10% (diez por ciento) del
importe de la modificacion convenida, dentro de los 10 {diez) dias naturales siguientes al de
la firma del convenio que modifique el contrato 'principal, en dondé consten las
modificaciones o cambios en la respectiva pdliza de seguro.

X. MONTO Y TIPO DE CONTRATO

Con fundamento en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 85 de su Reglamento, para facilitar la prestacion de "EL SERVICIO" requerido durante la
vigencia del contrato y en virtud de que “LA SECRETARIA" no tiene conocimiento exacto de la
cantidad de servicios de mantenimiento que serdn necesarios y con la finalidad de solicitarlos
conforme se vayan requiriendo de acuerdo a sus necesidades de operacién, el contrato serd abierto
por monto en cada partida, para lo cual se establecera un presupuesto minimo y maximo,

SERVICIO DE MANTENIMIENTO ¥ CONSERVACION 35501 ' $430 000 00 $1 200 ooo 0{)
CON REFACCIONES, MANO DE OBRA Y VERIFICACION
AMBIENTAL DEL PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD

Y/O A CARGO DE LA SECRETARIA DE MEDIC 29202 - $71,500 $178,750.00
AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES EN OFICINAS ,
CENTRALES, EJERCICIO FISCAL 2023,

Los montos minimos y maximos, serdn ejercidos y pagados conforme a los precios unitarios
cotizados por “EL PROVEEDOR" en el "Formato de cotizacion” (anexo al presente) y en relacion al
ANEXO "A" “Reiacién del Parque Vehicular”, de acuerdo con los servicios debidamente prestados
y recibidos de conformidad por parte de “LA SECRETARIA",

“LA SECRETARIA” no esta obligada a agotar el monte maxirmo del contrato,

XL OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

a Prestar los servicios de conformidad con las caracter(sticas y especificaciones sefialadas en
Jos presentes TERMINOS DE REFERENCIA.

b Notificar de inmediato via telefdnica al "SUPERVISOR" y por esctito dentro del dia habil
siguiente, a "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", cuando considere gue es necesario
ampliar el concepto de "EL SERVICIO" solicitado. wff’f o,

¢ Notificar de inmediato via telefénica al "SUPERVISOR" y por escrito dentro del d!a(.habi&*
siguiente a "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", cuando identifigue que aEguna%d,eJQSr
vehiculos ohjeto del contrato requiere de ernergencia o de manera prioritaria aigun"”ot?‘o
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d Recibir la "ORDEN DE SERVICIO", en el plazo y horario establecidos en el nhumeral l, inciso
a) def presente TERMINOS DE REFERENCIA,

e Responder por cualguier dafio yfo perjuicio producido por la prestacion de "EL SERVICIO"
que resulte deficiente, por instalacién inadecuada de refacciones o por la mala calidad de
[as mismas, ‘

f Responder por el mal uso de los vehiculos gue reciba para la prestacion de "EL SERVICIO",
asi como del “INVENTARIO DEL VEHICULO" con gque fueron recibidos, incluyendo sus
niveles de combustible y kilometraje sefialado al memento de su recepcion.

g Instalar en los vehiculos gue se le entreguen para prestar cualquier tipo de servicio, fundas
desechables para proteger vestiduras y volantes, asi como tapetes desechables para
proteger alfombras y fundas de proteccion a carrocerfa, durante la realizacién de la
prestacién de "EL SERVICIO" o revisiones que sean necesarias.

h Entregar el vehiculo con el ‘holograma correspondiente de verificacién ambiental cuando
corresponda realizar ésta, debiendo de proporcionar "EL SERVICIO" de traslado a
vetificentros sin costo adicional para “LA SECRETARIA”.

i Presentar por correo electrénico los presupuestos de "EL SERVICIO" de que se trate, de
acuerdo a lo sefialado en ef ANEXO “B" “Catalogo de Servicios para el Mantenimiento”.

j Garantizar lo gue incluya en "EL SERVICIO" que preste de conformidad con el punto li
“Garantia de los servicios de mantenimiento de los vehiculos convencionales con motor
a gasolina y/o diésel” de los presentes TERMINOS DE REFERENCIA.

k Proporcionar toda la informacién y/o documentaciéon relacionada con el contrato, que en su
momento le requiera la Secretarfa de la Funcion Publica y/o el Grgano Interno de Control en
“LA SECRETARIA" con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones gue practiquen, en
términos de lo dispuesto por el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico,

1 Reslizar los mantenimientos de los vehiculos, en los plazos establecidos en el "ANEXO“B"
Catédlogo de Servicios para el Mantenimiento”.

m Reparar sin costo, si por causas imputables a "“EL PROVEEDOR” existiera reclamacion por
parte de “LA SECRETARIA” por "EL SERVICIO" realizado.

n Pagar las infracciones de transito que cometan los operadores de vehiculos durante los
traslados Secretarfa — Taller — Secretarfa y recorridos de prueba, siempre y cuando no sean
conducidos por personal de “LA SECRETARIA”.

Xil. SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 84, pentitimo parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Lic. Daniel Mejia Gémez, Director
de Conirol del Gasio y Servicios Adiminisiraiivos adscrito a la Direccion Generai de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios o quien io sustituya en el cargo, serd el responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato,

XIil. FORMA EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y LA
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

Conforme al penltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adqunstmqmes
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Titular de la Direccion de Control del Ga g@egy»
R
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Servicios Administrativos, adscrito a la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y
Setvicios de “LA SECRETARIA”, serd el responsable de verificar el cumplimiento de los servicios,
firmando por el reverso los CFDI correspondientes a los servicios prestados a entera satisfaccion
durante el periodo que cubra el CFDI presentado.

El "SUPERVISOR" que designe "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", mediante oficio, tendra la
facultad de supervisar y aceptar los servicios prestados por “EL PROVEEDOR",

XIV. CONDICIONES DE PAGO.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, se establece gue de acuerdo al “Formato de Cotizacidh®, los precios ofertados
seran fijos durante la prestacién de "EL SERVICIO".

".A SECRETARIA" cubrira el pago de "EL SERVICIO" objeto del contrato, de acuerdo a los servicios
que "EL PROVEEDOR" acredite efectivamente haber prestado a satisfaccién de “LA SECRETARIA",
dentro de los 20 (veinte) dfas naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptade el CFDI en fa Direccidn General de Programacion y Presupuesto, con la
aprobacion (sello y/o firma} de la Direccion de Control del Gasto y Servicios Administrativos de “LA
SECRETARIA", para que los pagos procedan,

Para la realizacidén del pago por "EL SERVICIO" prestado, "EL PROVEEDOR" emitird un CEDI por
vehiculo y servicio realizado, el cual debera ir acompanada de la "ORDEN DE SERVICIO"
correspondiernite.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" manifiesta su confoermidad de que, hasta que no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de los servicios en los términos previstos, éstos no se tendran
por recibidos o aceptados por “LA SECRETARIA”, de conformidad con lo establecido en el artfculo
84, Ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

De conformidad con el artfculo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en caso de que los CFDI entregados por “EL PROVEEDOR", para su
pago, presenten errores, “LA SECRETARIA" dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcién indicard a “EL PROVEEDOR" las deéficiencias que debera corregir; por lo que, el
precedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente los CFDI
corregidos.

El tiemnpo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccion de la documentacidén entregada, no se
computard para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

El pago de los servicios prestados quedard condicionado proporcionalmente al page que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.
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El pago serd efectuado mediante depdsito via banca electrénica a la cuenta bancaria que “EL
PROVEEDOR?" proporcione.

£l pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45 fraccion XIH dela leyde
Adquisiciones, Arrendarmientos y Servicios del Sector Publico.

ANTICIPO.
No se considera la entrega de anticipo en la presente prestacion de servicio.

XV. IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES Al SERVICIO.

#LA SECRETARIA" Gnicamente cubrira Impuesto al valor agregado {L.V.A). Cualguier otro impuesto
correrda a cargo de YEL PROVEEDOR".

XV, CALIDAD {(NORMAS).

No aplica

XVIl. GRADO DE INTEGRACION NACIONAL.
No aplica,

VIH. TERMINACION ANTICIPADA.

En términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, “LA SECRETARIA" podra dar por terminado anticipadamente el contrato respectivo
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los bienes o servicios originalmente contratados, y se dermuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algtn dafio o perjuicio
al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretarfa de la Funcion
Pablica. En estos supuestos, “LA SECRETARIA" reembolsara al proveedor los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

XIX. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.

En caso fortuito o de fuerza mayor, “LA SECRETARIA", bajo su responsabilidad, podré suspender la
prestacion de "EL SERVICIO, para lo cual deberd sustentar mediante dictamen las razones o causas
justificadas que den origen a la suspensién, en cuyo caso unicamente se pagaran los gastos no
recuperables, ios cuales se realizaran a solicitud previa del proveedor y dicho pago procedera cuando
los gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y relacionandose directamente con el
contrato,
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El plazo de suspensién, serd pactado entre las partes cuyo término en su caso, podré dar inicio a la
terrninacion anticipada del contrato, o bien, podré continuar produciendo todos los efectos legales,
una vez gue hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

XX, MODIFICACIONES AL CONTRATO

Con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, “LA SECRETARIA” con base en las
razones fundadas que lo justifiguen, podré acordar un incremento, de hasta un 20% {veinte por
ciento) sobre los conceptos y volimenes respetando sus precios pactados; modificaciones que
podrin hacerse en cualauier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de gue concluya la
vigenhcia del coritrato,

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio debera hacer refefencia
al incremento del monto que en su caso llegue a dertivarse con dicha ampliacion.

En caso de que “LA SECRETARIA" requiera ampliar "EL SERVICIO", “EL PROVEEDOR" continuara
prestandolo en fas mismas condiciones pactadas originalmente. Cualguier meodificacidon sl
presente contrato, deberd formalizarse mediante convenie y por escrito, mismio que serd suscrito
por los servidores plblicos. que lo havan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén
facultados para ello.

XXI. PRUEBAS O MUESTRAS.,

No aplica.

XXi1, FORMA DE ADJUDICACION.

L a adjudicacion se realizara por la partida Unica.

XXIil. CRITERIOS DE EVALUACION.

La evaluacién de las proposiciones se realizard utilizando el criterio de evaluacion binario.

Se adjudicara a un solo proveedor, para un Contrato abierto,

XXIV. TIPO DE CONTRATO

Contrato abierto, con monto minimo y maximo.

XXV. RELACION LABORAL,

El proveedor acuerda ser el Unico responsable del personal que emplee con motivo de los trabajos
a que se refieren los presentes Términos dé Referencia, respecto de las obligaciones laborales,
fiscales, de seguridad social y civil que resulten.

ey,

\x?
Por lo mismo, el proveedor exime a la “LA SECRETARIAY de cuaiquler responsabilidad der:\z ﬁan
tales conceptos y responderd por todas las reclamaciones que sus trabajadores presert e],"a -qr}e
contra de él o de la dependencia mencionada, sea cual fuere la naturaleza del conflicto, por [l
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en ningln caso podra considerarse a éstas como patrén solidario o sustituto, ni tampoco al
proveedor como intermediario, por lo que la “LA SECRETARIA"no tendran relacion alguna de
caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier
responsabilidad laboral, fiscal o en materia de seguridad social, obligdndose el proveedor a
responder de cualguier accién legal y/o reclamacidn.
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