SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES

FORMATO DE REPORTE DE
INVESTIGACION DE MERCADO

AREA RESPONSABLE: Direccidn de Sistemas de Informacion

Descripcién del Bien, Servicio y Qbra:

ta SEMARNAT, reqguiere la contratacién del proyecto
DESARROLLO E INTEGRACION DE TRAMITES
ELECTRONICOS EN LA VENTANILLA ELECTRONICA
AMBIENTAL. El proyecto consiste en generar e integrar la
plataforma informdtica de tramites de la SEMARNAT mejor
conocido como Ventanitla Electrénica Ambiental que, en
interoperabilidad con el Sistema de buzén ambiental, el
Sistema de Citas de la SEMARNAT y el Motor Electrénico de
Trémites de {a SEMARNAT, permitird al ciudadano ingresar
tramites de manera electrénica reduciendo el uso de papel
generando expedientes electrénicos. Lo anterior bajo una
arquitectura de servicios REST (REPRESENTATIONAL STATE
TRANSFER] y debera contemplar los mecanismos necesarios de
trazabilidad y auditorfa de las acciones realizadas por los
usuarios,

La SEMARNAT requiere de la transicién a los servicios digitales,
por lo que se requiere contar con un servicio que realice
desarrollos y mantenimiento especificos a los sistemas de
informacién asociados a la Ventanilla Electrénica Ambiental con
la finalidad de aumentar la cobertura de atencién asf{ como,
proporcionar mas y mejores sistemas y soluciones de TIC a la
Secretaria y la ciudadania a través de mecanismos como la
Firma Electrénica Avanzada y el usoc de la Clave Unica de
Registro de Poblacién (CURP) como datos de identificacién,

Nombre y cargo del servidor o servidores
piblicos responsables de la investigacién de
mercado:

Enrique Scheinvar Gottdiener
Direccién General de Informética y Telecomunicaciones

Ana Araceli Olvera Corredor
Directora de Sistemas de Informacion

Carlos Fuentes Jaramillo
Jefe de Departamento de Servicios y Apoyo Informdtico

Fuentes consultadas conforme a lo dispuesto
en el articulo 28 del Regiamento de la LAASSP
Yy peniltimo parrafo del articulo 15 del
Reglamento de la LOPSRM:

« CompraNet

- Lo que se encuentra dispenible como histérico en la
SEMARNAT

+ _ Solicitud de cotizaciones




En caso de solicitar cotizaciones, indique el
nombre de las personas fisicas o morales a
gquien se le solicité y el estatus de respuesta
el cual puedes ser “Presenté cotizacién”, “No
presento cotizaciéon" y “No contesto”.

Ne. Empresa Precio del servitcio Pracio fetal del servicio
sin VA can WA

41260000080 | $14.616.000.00
$14,623,250.00

$35.320,000.00 |
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)

5

DIGILOGICS MOBILE. & A DE .V, No contests
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HYANZADAS. 5.A DE C.V
10 |INDRA SISTEMAS MEXK'O, S.A. DE CV Mo contests
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17 |SYERQFTWARE S A4 DECN "No contesty

Aspectos generales dei resultado de la
investigacién de mercado, en el cual debe
incluir de manera resumida e} resultado de la
investigacldn, para el caso de procedimientos
al amparo de la LAASSP, indicar si se
identificé la existencia de bienes, servicios,
arrendamientos, asi como proveeduria
nacional o internacional, entre otros datos.

Con |os datos obtenidos en la investigacién de mercado se
determiné que existe oferta en el mercado para el servicio
solicitado, Toda vez que se identifican 4 empresas qgue tienen
ta capacidad de prestar el servicio de acuerdo a los Términos
de Referencia, acorde a las respuestas a la informacion, cabe
mencionar que todos presentaron precios de referencia y
cuestionarios anexos a la invitacién.

* Una vez analizada la informacién con gue se cuenta, se
puede conciuir que existen empresas en posibilidad de
prestar el servicio requerido, sin embarge se observa
gue la cotizacién mas baja y la dnica que refleja un
costo premedio al presupuesto que tiene la SEMARNAT
es la de INFOTEC

* Debe realizarse un proceso de contratacién entre
‘dependencias y entidades al amparo del Articulo 1 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico.

+ INFOTEC es una empresa del Estado, la cual presentd
la propuesta econémica mas baja y ofrece las mejores
condiciones para el Estado, ademds de contar con
amplia experiencia en desarrolios generando productos
similares a los que se requieren,

+ Los pagos se efectuardn en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos por cada fase concluida del
proyecto, el 15% para las fase de Inicio, el 40% para la
fase de Desarrollo, el 30% para la fase de Puesta en
Produccion y Liberacidn y el 15% para la fase de
cierre . Lo anterior de conformidad a los entregables
recibidos a entera satisfaccidn de la SEMARNAT por
cenducto del administrador del contrato quien validard
el cumplimiento de los mismaos de acuerdo a la relacién
de etapas y entregables que aparece en el apartado 9
"Entregables” de los Términos de Referencia.

Para el caso de procedimientos al amparo de
la LOPSRM, indicar si se identificé Ia
existencia y costo de los materiales, de la
maquinaria y equipo para construccién, de [a
mane de obra, asi como de los contratistas
nacionales o internacionales e informacién
relevante tomando en cuenta las
caracteristicas, magnitud y complejidad de los
proyectos.

Cuando con motivo de la investigacién de
mercado, la Informacién requerida no se

No aplica




éncuentre en el medio consultado o no se
reciba respuesta a la solicitud efectuada, se
deberd dejar constancia fehaciente de la
gestién realizada

En caso de que se trate de un procedimiento derivade de un Contrato Marco, sélo anexe un archivo en
formato PDF, En el cual se indigque dicha situacién.

Responsable de ia investigacion Autorizé
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Ana Arg}::/é/li Olvera Corredor
Directora d€ Sistemas de Informacién

P

Enrique Scheinvar Gottdiener
Director General de Informatica y
Telecomunicaciones







