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CONTRATO ABIERTO PARA EL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”, QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA POR EL LIC. MANUEL GARCIA ARELLANO, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS Y
EL MTRO. GERARDO HERNANDEZ LOMELI, DIRECTOR DE SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE
INMUEBLES, COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, ASISTIDO POR FEL LIC. JAEN
GUILLERMO MONROY RODRIGUEZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE
INMUEBLES, COMO AUXILIAR EN LA ADMINISTRACION Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS,
EN ADELANTE “LA DEPENDENCIA" Y, POR LA OTRA, “VORTEX BUSSINES, S. DE R.L. DE CV.",
EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. ALEJANDRO
BARRERA CASILLAS, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y-
CLAUSULAS SIGUIENTES:

A | '~ DECLARACIONES
| . “LA DEPENDENCIA" declara que: ' .

l.  Esuna dependencia de la Administracion Publica Federal, de conformidad con el Articulo 90
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 2 y 26 de la Ley
- Orgéanica de la Administracién Pablica Federal cuya competenma y atribuciones se senalan
en el articulo 32 Bis de la citada Ley.
2. Conforme a lodispuesto por el articulo 26 fraccion VI del Reglamento [nterlor de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como el numeral 1141 de las Politicas, Basesy
. Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de
 Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Lic. Manuel Garcia Arellano, Director General de
Recursos Materiales, Inmg_ebles y Servicios, con R.F.C. - U cervidor
‘publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier mormento en sucargo o funciones, sin que
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio. ' ‘
13. De conformidad con el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
. - Adguisiciones, Arrendarriientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
.. Naturales, suscribe el presente instrumento el Mtro. Gerardo Hernandez Lomeli, Director
" de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, con R.F.C. I focultado para
" administrar el cumpllmlento de las obligaciones gue deriven del objetoc del presente
contrato, quien podrd ser sustituido en cualguier momento en su. cargo o funciones,
bastando para tales efectos un comunicade por escrito y firmado por el servidor publico
facuitado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato,
asistido por el Lic. Jaén Guillermo Monroy Rodriguez, Jefe del Departamento de .
"Administracion de Inmuebles, con R.F.C. como auxiliar en la
administracién y supervision de los servicios. ‘ '
La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas, mismo gue se instruments al amparo de lo establecido en |
articulos 134 de la Constitucidn Politica de [os Estados Unidos Mexicanos; 26, fraccion I, 26 Bis,
fraccion |1, 28, fraccidn |, 41, fraccidon XX y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y s
Servicios del Sector PUblico, en adelante “LA LEY”, y los correlativos de su Reglamento, cuyo :
“acto de notificacion de fallo tuvo verificativo el dia 28 de febrero de 2023, rcferente al
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1.1.

I.2.

procedimiento de-Invitaciéon a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-
16-512-016000997-N-4-2023,

“g A DEPENDENCIA" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante ndmero
00250 con folio de autorizacion 582, de fecha 10 de febrero de 2023, autorizado por la
Direccién General de Programacion y Presupuesto.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de

contribuyentes N° | N N
Tiene establecido su domicilio en Av. [

en la Ciudad de México mismo que sefala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura PUblica nGmero 24,284, de
fecha 20 de octubre de 2017, otorgada ante la fe del Lic. Edgar Rodolfo Macedo NUfez, Titular
de la Notaria Pdblica No. 142 de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, inscrita en el Registro

Publico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México, con el folio mercantil

electrénico (FME) N-2018000635, de fecha 08 de enero de 2078, bajo la denominacién “Vortex
Bussines, S. de R.L. de C.V.”

Mediante escritura nimero 4,680 de fecha 8 de marzo de 2018, pasada ante la fe deI Lic.

Fernando Abraham Barrita Chagoya, Corredor Publico niimero 8, de la plaza de |la Ciudad de

~ México, se hace constar la modificacion al objeto social de la persona moral, entre los cuales

I.3.

. L4,

I.5.

I.6.

se encuentra la “prestacién de servicios de limpieza y mantenimiento a empresas,

mantenimiento a instalaciones de tipo industrial, limpieza de equipos, centros comerciales,

industriales, fraccionamientos, hoteles, hospitales, restaurantes, recoleccion de basura y
tratamiento de residuos, renta de equipos para limpieza en general, asi como la compra

venta, distribucion y en general la comercializacion de toda clase de bienesy servicios que se

relacionen con el objeto social" vy, “en general, llevar a cabo toda Clase de actos o actividades

relacionadas con el objeto social".

El C. Alejandro Barrera Casillas, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades

suficientes para suscribir el presente contratoy obligar a su representada en los términos del .
presente instrumento, lo que acredita con [a Escritura Publica nimero 24,763 de fecha 18 de

diciembre de 2017, otorgada ante la fe del Lic. Edgar Rodolfo Macedo Nufiez, Titular de la

Notaria Publica No.142 del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, inscrita en el

Registro Publico de |la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México, instrumento que

bajo protesta de decir verdad no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

El C. Alejandro Barrera Casillas, en su cardcter de Apoderado Legal, se identifica en este acto

con credencial para votar con nimero IDMEl <xpedida por el instituto Nacional

Electoral, con vigencia al afio 2033.
Ha considerado todos y cada uno de los.factores que intervienen en el presente contra
manifestando reunir las condicionestécnicas, juridicas y econdémicas, asi como

organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

De conformidad con el acuerdo por el que se establece la estratificaciéon de las micro,
pequenas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de junio
de 2009, la misma se encuentra catalogada como pequefia empresa.

Pagina 2|



j 2023 CONTRATO No. DGRMIiS-DAC-DSMI-001/2023

=7 Eyaicisco “SERVICIQ INTEGRAL DE LIMPIEZA”
VIEA

v et

t CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DSM!I-001/2023 j

I1.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas
desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran
inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del
presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion
X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, lo cual se constaté en
concordancia con los articulos 50, fraccion |l de la “LAASSP” y 88 fraccion | de su Reglamento;
asi como gue “EL PROVEEDOR” no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50
y penultimo y antepenultimo parrafos del articufo 60 de la “LAASSP™.

I.8. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138
de la Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil,
del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del
Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene

R “empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
e afios querse encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
' ~©  respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

1.9, Cuenta con su Registro Federal de Contrlbuyentes_

I10.  Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de

sus obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal

Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del

Seguro Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscalesy

en- materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS

respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones

~ Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

M. SeAala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en —

y para recibir cualquier tipo de notificaciones relacionadas con el presente contrato el correo
electronicdiNEGEGNGNEEEE
L 1. De“LAS PARTES™
1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que

no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por [o que de comuin acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR" acepta vy se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA” [a prestacidn del
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA" hasta su total culminacién en los términos y condiciones
establecidos en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del present
instrumento conforme a lo siguiente: Especificaciones Técnicas y Alcances de “LA
DEPENDENCIA” (anexo A); propuesta técnica (Especificaciones Técnicas y Alcances, Anexo B}y
propuesta econdémica integrada (cotizacién, Anexo C} de “EL PROVEEDOR".
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA” pagara a “EL PROVEEDOR" cormo contraprestacion de los servicios objeto
de este contrato que se celebra bajo la modalidad de contrato abierto por monto, la cantidad
minima de $6,884,967.59 (SEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS 59/100 M.N.), mas la cantidad de $1,101,594.81 {(UN
MILLON CIENTO UN MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 81/100 M.N.)
correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado {L.V.A)), lo que da un monto minimo total
de $7,986,562.40 (SIETE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS
SESENTA Y DOS PESOS 40/100 M.N.), v un monto maximo de $17,212,418.97 (DIECISIETE
MILLONES DOSCIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO PESOS 97/100 M.N.), mas la
cantidad de $2,753,987.03 (DOS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS 03/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al
Valor Agregado ({LV.A), lo gue da un monto maximo total de $19,966,406.00(DIECINUEVE
MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS SEIS PESOS 00/100 M.N.).

El ejercicio del presupuesto minimo y maximo, serd de conformidad a los precios mensuales por
elemento ofertados por "EL PROVEEDOR" y conforme a los servicios solicitados por el
Administrador del Contrato, de acuerdo a los siguientes precios unitarios:

de NfA $10,680.00 N/A 5 86 91 $971,880.00
México
Estado
de N/A $10,680.00 N/A - 4 4 $42720.00
México
¥ Yucatdn N/A $10,680.00 N/A - 4 4 $42,720.00
Zona libre Lunes - dorrf;i:bic_:.os'dl’as Cantidad
Resto r domingo INgos y dk: . . total de Importe
del pais de (mensual) festivos [precio Supervisor Operario clementos
P frontera A) unitario por dia ®) {AxB)
laborado *)
Ciudad \
de N/A $10,780.00 N/A 2 20 22 $237,160.00
México : N

El monto antes sefalado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su
realizacion, tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccién técnica propia,
administracioén, prestaciones sociales y laborales a su personal, entre otros, por lo que "EL
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PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a mantener fijos los precios unitarios de los servicios
establecidos en el ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES”, no pudiendo
incrementarlo, no obstante, las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pasajes,
cuotas, devaluacién de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pafs
durante la vigencia del presente contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por
“EL PROVEEDOR?", sin que ello repercuta de manera cuantitativa o cualitativa la prestacion del
servicio.

' TERCERA.- ANTICIPO
Para el presehte contrato “LA DEPENDENCIA" no otorgara anticipe a "EL PROVEEDOR",
CUARTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO

“LA DEPENDENCIA” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en moneda nacional
{pesos mexicanos), a mes vencido, una vez que el drea responsable de la administracion del
contrato firme o selle el CFDI, sobre tlos servicios devengados, siempre y cuando “EL
PROVEEDOR" |o preste a entera satisfaccién de “LA DEPENDENCIA" de acuerdo con lo
establecido en los ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES que forman pa rte integrante de
este contrato. . :

'El pago se realizara en un plazo méximo de 20 (veinte) dfas naturales siguientes, contados a partir

de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet {CFDI) o

factura electrénica a “LA DEPENDENCIA”, con la aprobacion (firma) del Administrador del

presente contrato. Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR" debera

sin excepcion alguna presentar la factura electrénica o Comprobante Fiscal Digital por Internet

(CFDI) remitiéndola via correo electrénico a las cuentas gerardo.hernandezl@semarnat.gob.mx
: y jaen.monroyr@semarnat.gob.mx © a las que en su caso se le indiquen, asi como deberd
(_ entregarse en horario habil de lunes a viernes, en el Area Administrativa de la Direccidén de
Serviciosy Mantenimiento de tnmuebles, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, piso 17, Ala “B",
Colonia Anahuac, | Seccién, C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México, asi como
toda la documentacién que ampare la prestacién del servicio a entera satisfaccion de “LA
DEPENDENCIA”, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en
este contrato y en las ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES que se acompafian al
presente: el citado pago se realizard a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado "EL
PROVEEDOR", |a cual debera ser registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera
" Federal, o bien segun los procedimientos establecidos por “LA DEPENDENCIA”, a través de la
Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos. ' '

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacién del CFDI o factura electrénica, y ésta redina los requisitos fiscales que establece |
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
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su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de |a prestacién de los servicios facturados. -

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 {tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a
“EL PROVEEDOR" |as deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

Fl tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LLAASSP”.

La factura electrénica o CFDI debera contener todos los datos y registros requeridos por las
disposiciones fiscales vigentes; asimismo, el importe debera presentar desglosado el concepto
del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables.

Los impuestos que se deriven del contrato serdn cubiertos por cada una de “LAS PARTES” de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacidn, supervision y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendrdn como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al
pago que YEL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionalesy, en su caso,
deductivas.

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste deberd
reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la
tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales, de conformidad con el articulo 51 de “LA LEY™.

lLos intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA", procediendo a deducir
dichas cantidades de los CFDI subsecuentes o bien “El PROVEEDOR?" cubrird dicho pago con
cheque certificado a favor de “LA DEPENDENCIA”.

QUINTA.- LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el sérvicio objeto del presente instrumento juridico desde
el 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2023.

El servicio objeto del presente instrumento juridico se prestard en los horarios, dias, turnos e
inmuebles que se indican en las siguientes Tablas.
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“Searvicio integral de limpieza que se requiere en oficinas y parques de la Secretaria de Medio Ambiente y

Recursos Naturales”.

Horarios, dias turnos e inmuebles, domicilios y coordinadores donde se prestaran los servicios.

OFICINAS ARCHIVO
: . S : B EDIFICIO SEDE - VIVEROS . NAUCALPAN
HORARIO DIAS ~ TURNO TP I
6:30a13:30 lunes a viernes | Matutino 40 1 10
' 4
13:30 a 20:30 |lunes a viernes | Vespertino 24 4
07:00 g 14:00 Sébado Matutino a4 1 4 14
-~ Total 69 15 2

0= Oper.ador S= Supervisor
_ " MSERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO"

HORARIO ‘ DIAS - “Turno o
07:00a 1:00 Lunesa omingo y dias fes_tivos Matutino 5
MN:00 a 18:00 Lunes a Domingo y dias festivos Vespertino 3 _1
Total 8 9

" HORARIO -
" 07:00 a 14:00

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQUE VIVEROS DE COYOACAN"

‘DIAS

Lunes a Domingo dias festivos

Turno

Matutino

1
1:00 a 18:00 Lunes a Domingo y dias festivos Vespertino 3]
Total 12 13

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL CIVS CENTRO

-~ HORARIO
07:00 a 14:00

Lunes a Sabado

MEXICO",

Matutino

INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDC DE

Total

| HORARIO
" 07:00 214:00

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS OFICINAS EN MERIDA YUCATAN".

Lunes a Sabado '

. DIAS

Matutino

Turno

Total

'HORARIO

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CONABIO”

Matutino

06:30 a 13:30 Lunes a Sdbado
1330 a 20:30 Lunes a Sabado Vespertine
Total 7
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HORARIO

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CASA SEMARNAT MERIDA"

Turno. .-

07:00 a 14:00

u nes a Sabado

Matutino 2

Total

DOMICILIOS y NOMBRE DE LOS COORDINADORES, DONDE SE PRESTARAN LOS SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA

Servicio No 1

EDIFICIO SEDE: C. Gerardo Herndndez Lomelf
Director. de Servicios y Manitenimiento de
Inmuebles,

Av. Ejército Nacional No 223, Col. Anhc | Seccion,
Alcaldia Miguel dealgo C.P. N320, Ciudad de
México

Servicio No 2

OFICINAS VIVERQS: C. Héctor Murillo Razo.
Coordinador de Servicios Unidad Viveros.

Av, Progreso No. Ty 3, Col. Del Carmen Covoacan, C.
P. 04100, Alcaldia Coyoacan, Ciudad de México.

Servicio No 3

ARCHIVO NAUCALPAN: C. Jaén Guillermo
Monroy Rodriguez. Jefe de Departamento de
Administracion de Inmuebles.

Avenida 5, Colonia Alce Blanco (antes
Fraccionamiento Industrial Naucalpan), Municipio
Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53370

Servicio No 4

BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO: C. Enrique
del Valle Moreno. Coordinador de Servicios
Unidad Bioparque.

Av. Central No. 300, Col. Carola, Alcaldia Alvaro
Obregdn, C.P. 0TI8Q, Ciudad de México.

Servicio No 5

PARQUE VIVEROS: C. Héctor Murillo Razo.
Supervisor de Servicios.

Av. Progreso No, 1, Col. Del Carmen Coyoacén, C. P.
04100, Alcaldla Coyoacan, Ciudad de México.

Servicio No 6

CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE Los
Reyes |la Pdz Edo de México: C. Jaén Guillermo
Monroy Rodriguez. Jefe de Departamento de
Administracién de Inmuebles.

Km 2115 de |a Carretera México Texcoco o Circuito
Emiliano Zapata Norte 5/N esquina sur en la Colonia
Ejidal el Pino, Acaquilpan Municipio los Reyes la Paz
Edo de México C.P. 56507.

Servicio No 7

OFICINAS DE MERIDA YUCATAN: C. Gerardo
Hernandez Lomell. Director de Servicios vy
Mantenimiento de Inmuebles,

Calle Zamna 52 B No 238 Fraccionamiento
Yucalpeten, CP 97238, Mérida, Yucatan

Servicio No 8

CASA SEMARNAT, MERIDA YUCATAN: C. Gerardo
Hernandez Lomeli Director de Servicios vy
Mantenimiento de Inmuebles.

Calle 25 No. 409 x46 y 48-DG, Fraccionamiento
Jardines de Mérida, C.P, 97135 Mérida, Yucatan

Servicio No 9

EDIFICIO CONABIO:. C. Norberto R. Gonzdlez
Huerta.

Liga Periférico-Insurgentes Sur No. 4903, Parques
del Pedregal, 14010 Tlalpan, CDMX

s

El Administrador del Contrato, podra disminuir o ampliar centros de trabajo, asi como el ndmero
de elementos de acuerdo a las necesidades del servicio, previo aviso por escrito con cuando
menos 24 horas de anticipacion, por lo que el Licitante adjudicadoc deberd atender los
requerimientos de personal en un maximo de 1 dia habil.

El horario de servicio para las oficinas sera de lunes a viernes en dos turnos, uno matutino y 8kotro

vesperting, los dias sabados en un solo turno, y se podra emplear el uso del turno nocturno sg
para los pulidores, cuando sea requerido por el Administrador del contrato, el inicio del turnd

nocturno serd de acuerdo a las necesidades que establezca el Administrador del contrato para
cada uno de los inmuebles de “LA DEPENDENCIA".

La asignacién de |os turnos y sedes del personal que presta el servicio de limpieza, quedara bajo
la estricta responsabilidad del Proveedor Adjudicado, previo acuerdo con el Administrador del
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contrato y estos podran ser modificados cuantas veces sea necesario y a solicitud de “LA

DEPENDENCIA".

-DESCR]PCI@N DEL SERVICIC:
El servicio consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones dptimas de salubridad e

higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacién de oficinas
administrativas y de atencién at ptblico de “ILA DEPENDENCIA", a través de acciones de asepsia
y desinfeccién, para cuyo propésito se utilizan sustancias quimicas biodegradables, detergentes
y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos
patégenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo de servicio integral
que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucién del servicio.

"EL PROVEEDbR" se obliga a prestar eficazmente hasta su total terminacién el servicio objeto
de este contrato a favor de “LA DEPENDENCIA" con la descripcidn y caracteristicas contenidas
en el ANEXO “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES" que forma parte integrante de este

mstrumento

"EL. PROVEEDOR" proporcionara el servicio de acuerdo al ANEXO "ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y ALCANCES", y con la siguiente tabla de actividades;

Descrlpcmn dela

Perlodo . ¢ . - Frecuencia .-

] Piso de Madera (Duela v _ Mensual tvezal mes
Parket) Mopeado Diario 1vez al dia
: " Barrido Diario Tvez aldia
2 Piso Laminado
Mopeado Diario 1vez al dia
i Barrido Diario Tvez atdia
Mosaico, Loseta {Barro,
3 Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado ‘ Diario ivez al dia
Marmol. _ _ - -
Pulido (segun material) Mensuat 1vezal mes
4 Cermento, Concreto y Carpeta Barrido Diario Tvezaldia
' Asfltica Lavado Semanal 1vezalasemana
Aspirado Semanal 3veces pbr semana
5. Alfornbra _
. Lavado Bimestral 1vez al bimestre
Barrido Diario 1vezaldia’
3 Escaleras Trapeado Diario 1vez aldia
Pulido (segun material) Menisual 1vez al mes
Sacudido Diario 1vez al dia
7 1 Eievadores ' — Limpieza Diario 1vez al dia
Puiido Mensual 1vez al mes
8 Estacionamiento, Azotea y _ Barrido . Qiario Tvez al dia 7
Areas Comunes Lavado _ Sermanal 1vez ala semana

Pagina 2|




CONTRATOC No. DGRMIS-DAC-DSMI-001/2023
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA"

CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DSMI-001/2023

" Descripciondefa .

Rutina

Feriodo

Fracuencia -

Lavado y Desinfectado I
de Muebles de Bafio Dlarlq 2 veces aldla
Desadorizado Diario 2 vecesal dia
Lavado de Muras Semanat 1 vez por sermana
Reposicién de papel de
_ pafo - manos y jabdn
2 Banos para lavado de manos :
{incluye la habilitacién Diario Las veces que sean
de dispositivos necesarias
despachadores)
Despachadaores de . Cada vez que se agote el
PR Diario S
jabdn liquido jabdn
Limpieza Diaric 1vez al dia
Escritorics, Carpetas, Charolas y - -
10 Accesorios de Escritorio Lavado (metal) Quincenal 1vez a |la quincena
Encerado (madera) Quincenal 1vez alagquincena
Limpieza Diario 1vez al dia
n Sillas y Sillones
Lavado Mensual 1vez al mes
Sacudido Diario Tvez al dlia
12 Equipos Electrdnicos
Limpieza Semanal Tvez a la semana
Vaciado Diario Las veces que sea
necesario
3 Cestos de Basura Limpieza Diario Tvez al dia
Lavado Semanal 1vez a la semana
: Sacudido Diario Tvezaldfa .
14 Ventiladores .
: Lavado de aspas Quincenal 1vez ala quincena
15 Extintores Limpieza Diario 1vez al dia
. Retire de Goma de Mascar . N . )
16 (miebles) Retiroy Limpieza Diario Tvez aldia
17 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario Tvez al dfa
parte externa)
18 Persianas Limpieza Semanal 1vez ala semana
19 Otros (pupitres, butacas) Limpieza Diario Tvez al dia §
Cubiertas Sacudi a
21 Re_frlgeradoresy Horno de Limpieza Diario Tvezaldla
Microondas
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Frecuencia

- Muros Internos

Estructuras Metalicas, Zoclos,
Puertas

‘Rutinz
Vidrios Interiores Limpieza Semanal Tvez ala semana
23 Vidrios Exteriores hasta 3.5 m Lavado Trimestral 1vez al trimestre
24 Domos y Parasoles Limpieza Trimestral 1vez al trimestre
Letreres de Informacidn, Limpieza Diaric Tvezaldia
Canceleria, Pasamanos,
25 Chapas, Macelas, Macetones,
Lavado Quincena! 1vez a la quincena

Tvezalmes

Limpieza Diario Tvez aldia
27 Lambrin
- Encerado Trimestral 1vez al trimestre

. SEXTA.- VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato iniciara partir del dia natural
siguiente a la notificacién de la adjudicacion, es decir, a partir del 01 de marzo de 2023 aI 31 de

diciembre de 2023,
SEPTIMA MODIFICACIONES DEL CONTRATO

LA DEPENDENCIA” podra acordar con “EL PROVEEDOR" por razones fundadas y eprIC|tas
respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios del
mismo, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% (veinte
por ciento) del monto o cantidad de los conceptos o volUmenes establecidos originalmente, el
precio. dé los servicios sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL
PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento. En el caso de que el presente contrato

mciuya dos o mas partidas, el porcentaje se aphcara para cada una de ellas.

" Asimismo, en eI caso de que “LA DEPENDENCIA” |o considere conveniente, podra ampliar la
vigencia del contrato

Cualquier sol|c:|1:ud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a Ias
condiciones originalmente pactadas deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante la
Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA DEPENDENCIA”, en el
entendido de que cualguier cambio o modificacion gue no sea: autorizada expresamente por el
area citada, se considerard inexistente para todos los efectos administrativos y legales del

presente contrato.

* La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR" no interrumpira el plazo para la
conclusién del servicio originalmente pactado.

En termlnos de lo establecido en el articulo 52 de “LA LEY", no procederd ningdn cambio que
" implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas originalmente
__ podra modificarse, |gualmente por escrito, por detalles de forma que no deswrtuen el contenid
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esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacién del cual se
deriva.

En el caso de cualguier modificacion a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA" dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha de la formalizacién del convenio modificatorio respectivo, el endoso o
documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente por la institucién afianzadora
correspondiente, conforme al articulo 91 del Reglamento de “LA LEY™, el cual debera contener |a
estipulacion de que es conjunto, solidario e inseparable de la fianza inicialmente presentada por
“EL PROVEEDOR".

En el caso de que “EL PROVEEDOR” no cumpla con dicha entrega, “LA DEPENDENCIA” podrd
determinar la Rescision Administrativa del Contrato.

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48 fraccién il y 49 fraccién | de “LA LEY; 85, fraccion I, y el articulo 103
de su Reglamento; y 166 de |a Ley de Instituciones de Segurosy Fianzas, “EL PROVEEDOR?” a fin
de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, asi como para
responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad
en los términos sefialados en el contrato, debera presentar a “LA DEPENDENCIA", dentro de los
10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de suscripcion del contrato, la garantia de
cumplimiento del servicio, consistente en:

Pdliza de fianza INDIVISIBLE que se constituird por el 10% del importe maximo del contrato,
estipulado en la Cladusula SEGUNDA denominada MONTO DEL CONTRATO del presente
instrumento, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la de la
prestacion del servicio de marras garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente
constituida en la Republica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros vy de
Fianzasy a favor de “LA TESORERIA DE LA FEDERACION™.

“EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente:

A) Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA DEPENDENCIA", de
renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacién sustantiva civil aplicable,
por lo que ctorga su consentimiento expreso para que en el supuesto de incumplimiento
de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como

- cualquier otro saldo a favor de “LA DEPENDENCIA”.

Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del contrato, perman
vigente durante la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y lo
recursos legales que se interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada
resolucion definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente,

Su aceptacion para que [a fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la
conformidad para la liberacién deberd ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA
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DEPENDENCIA"

D) Su conformidad en que la reclamacién que se presente ante fa afianzadora por
incumplimiento de contrato, quedara integrada con la siguiente documentacion:

1. Reclamacién por escrito a la Institucién de Fianzas.

2. Copia de la pdliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
3. Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
‘4. Copia del documento de notificacién al fiado de su incumplimiento. '
5. En su caso, la rescisién del contrato y su notificacion, :

6. En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificaciéon

7. Copia del finiguito y en su caso, su notificacion.

‘8. Importe reclamado.

La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

I. Que se otprga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este
contrato. -
.. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento total

de las obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula DECIMA
PRIMERA denomlnada ADMIN]STRAClON VERlFlCACION SUPERVISION Y ACEPTACION

DE LOS SERVICIOS;

L Quelafianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice

y continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi
como durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se
intekpdngan v hasta gue se dicte resolucién definitiva que quede firme, y '

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de gjecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aln para el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida. El procedimiento de gjecucion
serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose atender para el cobro de
indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto dé que “LAS PARTES” convengan la modificacion del contrato vigente, en

~ términos de la Clausula SEPTIMA denominada MODIFICACIONES DEL CONTRATO, “EL

PROVEEDOR" decbera contratar la ampliacidon de la fianza, presentando la modificacion y/o
endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias naturales siguientes a la firma del convenio que

,:'modiﬂq'ue el instrumento original, por el importe del incremento o maodificacion
correspondiente,

La garantia de cumplimiento deberd ser presentada en la Direccion de Adguisiciones y
Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Andhuac, Alcaldia. Miguel
Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México. Si las disposiciones. juridicas aplicables lo permiten, la
entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera electrénica.

Pagina 13|



j 2023 CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DSMI-001/2023

) N =y
‘ MEDIO AMBIENTE ' F’Q"}?ﬁfj‘m “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”
| CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DSMI-C01/2023 —|

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido,
“LA DEPENDENCIA” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo interno de Control para
que proceda en el dmbito de sus facultades,

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA" reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccidn, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA" procedera a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a [os tramites para la cancelacion de las garantias de anticipo vy
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL. PROVEEDOR".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

a)

b)

Prestar [os servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato y anexos respectivos.

Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA”
o a terceros con motivo de la ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato.

Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretarfa de la Funcién Publica y
el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP™.

Cumplir con las normas que directa o indirectamente se relacionen con la Ley de la-
Infraestructura de la Calidad.

Entregar de manera mensual al Administrador del Contrato, los listados del Sistema Unico
de Autodeterminacion (SUA), asi como su concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, dentro de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo
que concede el IMSS para el pago respectivo

DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA".

los términos convenidos la prestacién de los servicios objeto del contrato.

Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR? |leve 3

Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

Extender a *EL PROVEEDOR", por conducto del Administrador del Contrato, la constancia
de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor pUblico para que se dé tramite a la cancelacién de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.
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DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACI()N, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“LA DEPENDENCIA” designa como Administrador del presente contrato al Mtro. Gerardo
Herndndez Lomeli, Director de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles, ccn R.F.C.
B ouich daré seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento. Asimismo se designa al Lic. Jaén Guillermo
Monroy Rodriguez, Jefe del Departamento de Administracién de Inmuebles, o quien lo
" sustituya en el cargo durante la vigencia del Contrato como auxiliar en la administracién y
supervision de los servicios

‘Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la
cual consistifa en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las espeC|f|caC|ones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obllgandose “EL
PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabllldad y sin costo
adicional para “LA DEPENDENCIA", sin perfjuicio de la apl|ca<:|on de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspendientes.

“LA DEPENDENCIA”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplén de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contratoy en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan %
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos Io permita.

La aceptacién mensual del servicio se realizara de la siguiente manera:

Mensualmente dentro de los 5 dias habiles siguientes al corte del mes, "EL PROVEEDOR” emitira
y entregara a “LA DEPENDENCIA” los reportes y sopaortes correspondientes.

~ El Administrador del Contrato, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcion de los

comprobantes y soportes, llevara a cabo la revision, verificaciéon y conciliacidon correspondiente,
para verificar el cumplimiento o recepcién de los servicios, quien notificard a "EL PROVEEDOR"
la aceptacion o rechazo de los comprobantes.

La conciliacién y validacion se efectuara entre el Administrador del Contrato y/o el auxiliar en la
administracién del contrato, y el Superwsor del Servicio designado por YEL. PROVEEDOR" de [os
siguientes documentos:

1. Concentrados mensuales de control de asistencia.
- 2. Reporte de entrega de maquinaria y equipo.
3. Plan Mensual de Servicios Programados y Extraordinarios.

Los documentos anteriores deberan de entregarse firmados por el Apoderado Legal de "EL
PROVEEDOR", asi como por el Supervisor del servicioy Supervisor General del Servicio desighado,
por éste, para ser sujetos a la revisién y en su caso determinar los montos por concepto d
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descuento por deductivas correspondientes, una vez efectuada la conciliacion, para comprobar
la prestacién del servicio, el Plan Mensual de Servicios Programados y Extraordinarios
(conciliado), sera firmado de aceptacion por el Administrador del Contrato, una vez verificado el
cumplimientoy recepcién de los servicios programados. Hasta en tanto no se cumpla lo anterior,
el Servicio no se tendrd por recibido o aceptado.

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor puUblico responsable de verificar su
cumplimiento, sera el Mtro. Gerardo Hernandez Lomeli, Director de Servicios y Mantenimiento
de Inmuebiles, o quien lo sustituya en el cargo, quien funge como Administrador del Contrato,
quien debera entregar a “EL PROVEEDOR” |a constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, por escrito, en la que conste que el servicio ha sido realizado conforme a lo
establecido en el presente acuerdo de voluntadesy a-entera satisfaccion de “LA DEPENDENCIA".

Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada
dicha constancia, el servicio se tendra por no recibido, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 84, uitimo parrafo, del Reglamento de “LA LEY”".

“LA DEPENDENCIA" a través del Administrador del Contrato, supervisara y vigilard en todo
tiempo que, el servicio objeto de este contrato, el mismo se realice en los plazos establecidos en
el ANEXO “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES”.

“EL PROVEEDOR" acepta que el Administrador del Contrato de “LA DEPENDENCIA” vigilar3,
supervisara 'y revisard en todo tiempo el servicio objeto de este contrato y dara a “EL
PROVEEDOR" por escrito, las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su entrega
en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el ANEXO
“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES" previsto en la cldusula denominada PRIMERA
denominada del OBJETO DEL CONTRATO, del presente instrumento juridico, asi como a las
modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA DEPENDENCIA” y sean aprobados por
ésta. )

La supervision que realice “LA DEPENDENCIA”, respecto de la prestacion del servicio, no libera
a “EL PROVEEDOR" del cumplimiento de sus obligaciones contraidas en este contrato, asi como
de responder por deficiencias en la calidad del servicio una vez concluido éste. Lo anterior, en el
entendido de que el ejercicio de esta facultad, no sera considerada como aceptacién tacita o
expresa del servicio, ni libera a “EL PROVEEDOR” de ias obligaciones que contrae bajo este
contrato.

De conformidad con el articulo 57 de “LA LEY™, la Secretaria de la Funcion Pablica, podrar.
las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad de la prestacié
servicio establecida en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA DEPENDENCIA” y a “EL
PROVEEDOR” todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de que se presente el atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para
la prestacion del servicio, el Administrador del Contrato, procederd a notificar a “EL
PROVEEDOR” o a su Apoderado Legal la pena respectiva, preferentemente dentro de los 30
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(treinta) dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas convencionales,
notificando, iguaimente a la Direccién General de Programacidn y Presupuesto, para que ésta
reciba de parte de “EL PROVEEDOR", e comprobante que acredite el pago de la pena
convencional formato “Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema
e5cinco”, o el que determine en su caso el Sistema de Administracion Tributaria {SAT).

DECIMA SlEGUNDA.- DEDUCCIONES

De conformidad con el articulo 53 Bis de “LA LEY” y 97 de su Reglamento, en caso de gue "EL
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento parcial o deficiente en la prestacidn del "SERVICIO

) INTEGRAL DE LIMPIEZA", “LA DEPENDENCIA” aplicara deducciones al pago por el

inCumpIimien’to:_parcial o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo siguiente:

1. En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en mas de un 10% en faltas por mes del total del
personal contratado, LA SEMARNAT, aplicard al importe correspondiente al 1% sobre el monto
" fotal mensuai de la factura antes de LV.A, adicionalmente del descuento por dia de cada uno

del personal faltante.

2. Por el incumplimiento en la reallzaaon calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de
las actividades correspondientes, solicitadas por LA SEMARNAT, conforme alo establecido en
el  ANEXO “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES”, se aplicarda al importe

. correspondiente al 1% sobre el monto total rmensual de la factura antes de | VA,

3, Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado, previa revision

del supervisor de “LA DEPENDENCIA", aplicara al importe correspondiente al 1% sobre el
- ‘costo mensual del elemento contratado el cual se descontara de la factura antes de LV.A.
4. Encaso de que se presente una indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias
 cuando sea reportada en las instalaciones, “LA DEPENDENCIA”, aplicard el importe
correspondiente al 1% sobre el costo mensual del elemento contratado el cual se descontara
de |la factura antes de L.V.A. ' o

5. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y "EL.

- PROVEEDOR" no proporcione un sustituto de manera inmediata, “LA DEPENDENCIA”,
aplicara el importe correspondiente al 1% sobre el costo mensual del elemento contratado el
cual se descontard de la factura antes de LV.A.

‘Las cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura electrénica que "EL PROVEEDOR”

presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, "EL PROVEEDOR” realizara el pago de la deductiva a traves
del Esquerma e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Prod uctos y Aprovechamientos, a favor de ta
Tesoreria de la Federacion. En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

| as deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador de)/
Contrato de “LA DEPENDENCIA”, por escrito o via correo electrénico, dentro de los cinco dias
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habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.
DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para
la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” por conducte del
administrador del contrato aplicarad la pena convencional conforime a lo establecido en las
ESPECIFICACIONES TECNICAS, integrantes del presente contrato.

De conformidad con el articulo 53 de “LA LEY" y 96 de su Reglamento, "EL PROVEEDOR" debera
cumplir con la prestacion del servicio en los tiempos y términos previstos en ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y ALCANCES y en caso gue “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento
conforme a lo pactado para la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, se le
aplicaran las penas convencionales de conformidad con lo siguiente:

1. Cuando "EL PROVEEDOR" incumpla con'las obligaciones patronales, como son:

a. Por cada dfa natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
Administrador del Contrato, los listados del Sisterna Unico de Autodeterminacion (SUA), asi
como su concerniente’ comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro de los
tres dias hdbiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar tas liguidaciones efectuadas tanto
por concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segdn corresponda, “LA DEPENDENCIA”, penalizard por un
importe correspondiente al 1% sobre ¢l monto total mensual de la factura antes de LV.A.

b. En caso de que de la revisién realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal -
de la empresa laborando, y gue no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacién, “LA DEPENDENCIA", penalizara por un importe
cotrespondiente al 5% sobre el monto total mensual antes de I.V.A. del costo de los elementos.

c. Encasode que de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborandoy ho esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio -
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto serd por cada dia que no esté
cubierto y por cada trabajador, “LA DEPENDENCIA”, penalizara por un importe
correspondiente al 5% sobre el monto total mensual antes de 1.V.A. del costo de los elementos.

Las penas convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el "Pago electrénico
de Derechos, Producto y Aprovechamientos, esquerna eScinco” ante alguna de las institugi
bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancarn
Administrador del Contrato.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR" no debera exceder el
importe de la garantfa de cumplimiento del contrato, considerando que ésta se dividira
proporcionalmente entre cada entregable comprometido.
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Cuando el servicio no se preste en la fecha convenida y la pena convencional por atraso rebase
el monto de la pena referida en esta cldusula, “LA DEPENDENCIA", a través del Administrador
del Contrato, previa notificacién a “EL PROVEEDOR", podra rescindir este contrato, en termmos

de la Clausula VIGESIMA TERCERA dcnominada RESCISION.

En caso de llevar a cabo la Rescisién Administrativa del Contrato, conforme a los articulos 53y 54
de “LA LEY", la aplicacién de la garantia serd proporcional al monto de las obligaciones

incumplidas.

Independientemente de la aplicacién de la penaconvencional a que hace referencia el parrafe que
antecede, se aplicaran ademas las sanciones que derivende la Lley o la normatividad.

La penalizacién tendrd como objeto resarcir los dafhos y perjuicios ocasionadeos a “LA
DEPENDENCIA? con el atraso en la prestacion del servicio sefialado en el contrato. Las penas son
independientes de los dafios y perjuicios que oca5|onare “EL PROVEEDOR” por no cumplir con las
condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determlnar la aplicacién de las penas convencionales, no setomaran en cuenta las demoras
motivadas por caso fortUIto 0 causas de fuerza mayor o cualguier otra causa no imputable a “EL
PROVEEDOR" : :

El Admlmstrador del contrato, notlﬁcara a “EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electrénico el

calculo de la pena convencional, dentro de los cinco dias habiles posteriores al atraso en el

cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la clausula VIGESIMA TERCERA
denominada RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las
rnismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a traves del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos {DPA“s), a favor de la Tesoreria de la Federacidn; o bien, a través
de un comprobante de egreso (CFDI de Fgreso) conocido comunmente como Nota de Crédito,
en el momento en el que emita el comprobante de ingreso {Factura o CFDI de Ingreso) por
concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato.

DECIMO CUARTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

"EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autonza(:lones
permisos o registros requeridos para-el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA.- SEGUROS

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una péliza de seguro bor su cuentay asu costa, expedida
por una Institucidon Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la
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cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes
y personal de “LA DEPENDENCIA”", asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas,
con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

"EL PROVEEDOR" debera presentar al Administrador del Contrato, dentro de los primeros 5 dias
habiles de haber iniciado el contrato, una péliza de seguro de Responsabilidad Civil due ampare
los dafios ocasionados por sus trabajadores, hasta por un monto igual al 10% del valor maximo
del contrato, y en caso de no presentarla serd causa de la rescisién de contrato.

En caso de que "EL PROVEEDOR" ya cuente con una pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil
vigente, podrd presentar un endoso de la misma, con la condicién de que “LA DEPENDENCIA”
sea beneficiario preferente, es decir, se encuentre por encima de cualquier otro beneficiario

incluido en la pdliza.

Asi mismo, para el caso de que los dailos o perjuicios excedan de ese importe, "EL PROVEEDOR"
se hara cargo de ellos, reparando o sustituyendo los bienes a rmas tardar, en un periodo de 15 dias
naturales a partir de que se haga efectiva |a pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil o de dafios

a terceros.

La entrega de la pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil o de dafios a terceros debera realizarse
en la Oficialia de Partes de la Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios,
mediante un escrito libre en refiriendo al nimero del Contrato y debe estar dirigido al Director
de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles de “LA DEPENDENCIA?.

DECIMA SEXTA.- TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trésportar los bienes e insumos necesarios
para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en las
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES que forman parte integral del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no seran
repercutidos a “LA DEPENDENCIA". :

“LA DEPENDENCIA" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales.vigentes.

DECIMA OCTAVA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES \

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cuaiquie%
persona fisica 0 moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato y su ANEXO
“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES", con excepciodn de los derechos de cobro por los
servicios ejecutados, en cuyo supuesto se deberd contar con la previa autorizacion por escrito de
“LA DEPENDENCIA” en los términos del dltimo parrafo del articulo 46 de “LA LEY™.

y7a
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DECIMA NOVENA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a hivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA” o

aterceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA", por cualguiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses
de “LA DEPENDENCIA” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de

caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA” tuviese qUe erogar recursos por cualguiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos

erogados por aquella.

VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

" AS PARTES" acuerdan gque la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en pose5|on de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.-

Para el tratamiento de los datos personales que *LAS PARTES" recaben con motivo de la
celebracién del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de

_Privacidad respectivos.

Por tal mofivo, “EL PROVEEDOR" asume cualguier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas

en el presente contrato.

Porsu parte, “EL PROVEEDOR" se obliga a comunicar a “LA DEPENDENCIA” de cualquier hecho
o circunstancia gue en razén de la prestacién de los servicios prestados, sea de su conocimiento

y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos, o servicios contratadosy
a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion conﬁdenaal a
sus empleados o apoderados, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo
necesariamente [os haradn participes y obligados solidarios con &l mismo, respecto de sus
obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo convenido
en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas

observen y cumplan lo estipulado en esta Clausula.

Pagina 21|




Y 2023 CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DSMI-001/2023

Y Frinicisco YSERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA"
VIILA

MEDIO AMBIENTE

SECTETARIA DE MAIDIO ARDIERTE T ABEUNS0E WaTDRALES

| CONTRATO No DGRMIS-DAC-DSMI-001/2023 ‘

“LAS PARTES" convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con
las actividades propias de “LA DEPENDENCIA” asi como la relativa a sus fur1<:|onar|os
empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en gue la informacién confidencial a gue se refiere esta Clausula
puede estar contenida en documentos, férmulas, medios magnéticas, programas de
computadora, o cualquier otro material que tenga informaciéon juridica, operativa, técnica,
financiera, de anélisis, compilaciones, estudios, graficas o cualguier otro similar.

También sera considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por LA
DEPENDENCIA” que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por *EL PROVEEDOR" en virtud de este contrato
subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aun después de
terminado o vencido el plazo de la prestacion del servicio, estipulado en el presente contrato, en
el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta Clausula, “EL PROVEEDOR”
conviene en pagar los daflos y perjuicios que en su caso ocasione a “LA DEPENDENCIA”.

VIGESIMA PRIMERA.- SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102, fraccion 1, de su Reglamento, la “LA DEPENDENCIA” en el supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender |a
prestacién de los servicios, de manera temporal, hasta por un plazo de 30 {treinta) dias naturales,
lo que bastara sea comunicado por escrito con 5 (cinco) dfas naturales contados a partir de que
se presente el evento que la motivé, a través de un oficio con acuse de recibo; quedando obligado
a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi
como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud v acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra

continuar produciendo todos sus efectos legales, si la “LA DEPENDENCIA” asi lo determina;y en

caso que subsistan los supuestos gue dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la

,»termmacnon anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente. Ninguna de
%as partes sera responsable ante [a otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico debera
acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificara a la otra parte dentro
plazo mencionado en el primer parrafo de esta cliusula, por escrito con acuse de recibo. Cuando
se le notifique a “LA DEPENDENCIA”, deberd ser ante la Direccién General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios, con copia al Administrador del Contrato. En caso de que “EL
PROVEEDOR” no dé aviso en el término a que se refiere este parrafo, acepta que no podra
reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR" podra solicitar la modificaciéon al plazo y/o fecha establecida para la
conclusién de la prestacion del servicio, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera
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previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda
cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccion
General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, con copia al Admiinistrador del contrato,
una prérroga al plazo pactado, sin que dicha prérroga implique una ampliacion al plazo original,
acompafando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si
la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional
correspondiente en términos de la Clausula DECIMA TERCERA denominada PENAS

'CONVENCIONALES

Cuando se determlne justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre “LAS
PARTES”, a mas tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a que se reanude la
prestacion del sefvicio, o se actualice la condicién operativa a que hubiere quedado sujeta la
misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin fa aplicacién de penas
convencionales, en términos defl articulo 91 del Reglamento de “LA LEY”, debqendo “EL
PROVEEDOR” actualizar las garantfas correspondientes.

En casode que “EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable
" a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de
previsién, negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, 0 bien, agquelios que
no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos,
se procederd a la aplicacion de las penas convencionales dgue se establecen en la Clausula
DECIMA TERCERA denominada PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que la suspensidn obedezca a causas imputables a “LA DEPENDENCIA", ésta deberd
reembolsar, ademas de lo sefalado en el primer parrafo de esta cldusula, los gastos no
recuperables. que haya erogado “EL PROVEEDOR” siempre y cuando se encuentren
. debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien,
podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los
“servicios. En este supuesto deberd formalizarse el convenio rmodificatorio respectivo, no
procediendo la . aplicacién de penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su
responsabilidad podré suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso dnicamente se pagaran
aquellos que hubiesen sido efectivamente entregados. :

VIGES[MA SEGUNDA TERMINACIéN ANTICIPADA DEL CONTRATO

A DEPENDENCIA” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
~ justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “LA DEPENDENCIA”, o se determine la nulidad total o parC|aI de los
“actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad
o intervencién de oficio, emitida per la Secretaria de la Funcién Pdblica, podra dar por terminado
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anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA", |o
anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de “LA LEY" y primer parrafo del articulo 102 de su
Reglamento y con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.,

Cuando “LA DEPENDENCIA" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas
que dieron origen a la mismay pagara a “EL PROVEEDOR? |a parte proporcional de los setvicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitdndose segtin corresponda a los conceptos
ostablecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de “LA LEY",
podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA DEPENDENCIA” el pago de gastos no
recuperables, en un plazo maxirno de un mes contado a partir de la fecha de la terminacién
anticipada del contrato.

VIGESIMA TERCERA.- RESCISION

“LAS PARTES” convienen y “EL PROVEEDOR” esta de acuerdo en gue “LA DEPENDENCIA"
podrd en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus
obligaciones contractuales. Dicha rescision operard de pleno derecho, sin necesidad de
declaracion o resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el
articulo 54 de “LA LEY", por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por
incumplimiento:

A.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Si “EL PROVEEDOR" antes del vencimiento del plazo para la conclusién de los servicios,
manifiesta por escrito su imposibilidad para continuar prestando los mismos.

Una vez rebasado el monto limite de aplicacién de deducciones; por cada caso.

Si"EL PROVEEDOR?” no presta los servicios en el plazo establecido.

Si "EL PROVEEDOR" se niega o abstiene de reponer o subsanar las deficiencias sefialadas
en servicios que “LA DEPENDENCIA” hubiere considerado como rechsza "0
discrepantes.
Si los servicios no cumplen con las especificaciones y calidad pactadas en el Contrato.
Si "EL. PROVEEDOR" suspende injustificadamente los servicios o bien si incumple con los
programas que se hubieren pactado en este Contrato.

Si"EL PROVEEDOR” no inicia los servicios contratados en la fecha pactada en este Contrato.
Si “EL PROVEEDOR” es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de
acreedores o en cualquier situacion analoga que afecte su patrimonio.
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3. S| “EL PROVEEDOR" cede, vende, traspasa o subcontrata en forma parcial o total los
derechosy obligaciones derivadas del Contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados
del Contrato, sin contar con el consentimiento de “LA DEPENDENCIA”.

K. Si “EL PROVEEDOR" no proporciona a “LA DEPENDENCIA” o a quien ésta designe por
escrito, las facilidades o datos necesarios para la supervision de los servicios.

L. Sj “EL PROVEEDOR" incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la

' mformacton proporcionada para la celebracion de este Contrato.

M. En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR" a cualquiera de las
obligaciones derivadas del presente contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos
aplicables, '

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligaciones del contrato,
“| A DEPENDENCIA" podra optar entre exigir el cumplimiento del mismoy el pago de las penas
convencionales por el atraso, o declarar la Rescisién Administrativa conforme al procedimiento
que se sefala en esta Clausula y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma
proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que “LA DEPENDENCIA" pueda cjercer las
acciones judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso
ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad
jUdICIa| y obtenga la declaracidon o resolucion correspondlente :

“LAS PARTES" convienen gue para los efectos de que sea “LA DEPENDENCIA" quien determine
rescindir el presente contrato, iniciara el proced|m|ento con la comunicacion por escrito a “EL
PROVEEDOR" del hecho u omision que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones, con el objeto de que “EL PROVEEDOR", dentro de un plazo maximo de 5 {cinco)
dfas habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas
gue estime pertinentes; transcurrido dicho plazo *LA DEPENDENCIA" resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, por lo que “LA
DEPENDENCIA” en el lapso de los 15 {quince) dias habiles siguientes debera fundary motivar su
determinacién y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR".

Cuando se rescinda el contrato “LA DEPENDENCIA” elaborard y hotificara el finiquito
correspondiente, ademas declarara de pleno derechoy en forma administrativa la rescision del
- mismo, sin necesidad de declaraciéon judicial alguna.

'Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el presente contrato, se prestara el
servicio; el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de-“LA
DEPENDENCIA” de que continua vigente la necesidad del mismo aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescisiéon por parte de “LA DEPENDENCIA”, ésta quedara obligada a
cubrir el costo del servicio, sélo hasta la proporcidén gue éste haya sido realizado en forma
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satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA DEPENDENCIA” queda en libertad de contratar el
servicio con otro proveedor y los costos que esto origine seran descontados del pago sefialado
en primer término, obligandose “EL PROVEEDOR” a reintegrar los pagos progresivos que haya
recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 5t de “LA
LEY”. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones
legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcién del servicio una vez iniciado el procedimiento de Rescisién
Administrativa del presente Cantrato, cuando “LA DEPENDENCIA” ya no tenga la necesidad de
seguir recibiendo el servicio, por lo que en este supuesto “LA DEPENDENCIA" determinara la
Rescision Administrativa del presente instrumento juridico y hara efectiva la garantia de
cumplimiento. Si iniciada la’ rescision “LA DEPENDENCIA" dictamina que seguir con el
procedimiento puede ocasionar algln dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, en cuyo caso, se
establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR" para que subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo deberad hacerse constar en un convenio
modificatorio en términos de los dos dltimos péarrafos del articulo 52 de “LA LEY”, quedando
facultada “LA DEPENDENCIA" para hacer efectivas las penas convencionales que correspondan.

De actualizarse el dltimo parrafo del articulo 54 de “LA LEY", “LA DEPENDENCIA” podra recibir
el servicio, previa verificacién de que continta vigente la necesidad del mismo y se cuenta con
partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante
Convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados.
Cualquier pacto en contrario se considerard nulo. :

VIGESIMA CUARTA RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el tinico patrén de todos y cada uno de los trabajadores
gue intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA
DEPENDENCIA" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal, de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra
indole y, en ningun caso se le podrd considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respag¢to
de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rd

o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA
asi como en la gjecucioén de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “LA DEPENDENCIA"
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA”
reciba una dernanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se
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demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA DEPENDENCIA”, “EL PROVEEDOR"
queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la invitacion a
cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con el artlculo
81, fraccién 1V, del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucién y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy

. Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

El procedimiento de conciliacién, no podra solicitarse si la prestacion del presente contrato fue
rescindido administrativamente, ello sin perjuicio de que se solicite conciliacién respecto del

- finiguito que deban formularse como consecuencia de la rescisién determinada.

Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiento del
presente contrato, la validez del mismo, estaréd condicionada a la formalizacion del convenio ante
autoridad judicial. -

No podra iniciarse otra conciliacion sobre los mismos aspectos cuando “LAS PARTES" en un

procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de
conciliacion se aporten elementos no contemplados en la negociaciéon anteriot.

. VIGESIMA SEPTIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre “LAS PARTES" en relacién con el objeto

~ del mismo y deja sin efecto cualguier otra negociacion o comunicacion entre éstas, ya sea oral o

escrita, ante_rior a la fecha en que se firme el mismo.

“LAS PARTES" acuerdan gue en el caso de que alguna de las Clausulas establecidas en el

- presente mstrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las

dermdas Clausulas seran consideradas como validas y operantes para todos sus efectos legales.

“EL PROVEEDOR" reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacion anticipada y/o
de prérroga seran suscritos por el servidor plblico que firma este contrato, o quien lo sustituya o

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“L AS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugary que
se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo
gue cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
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Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.
VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
Codigo tederal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como
para [o no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero gque pudiera
corresponderlés en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA DEPENDENCIA"” como “EL PROVEEDOR", declaran
estar conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una
de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y
firman en la Ciudad de México, el 01 de marzo de 2023,

POR “LA DEPENDENCIA"

Lic. Manuel Garcia Director General de Recursos

Arellano Materiales, Inmuebles y Servicios

Hernandez Lomeli Mantenimiento de Inmuebles

Lic. Jaén Guillermo Jefe del Departamento de
Monroy Rodriguez Administracién de Inmuebles

Mtro. Gerardo Director de Servicios y — —

C. Aljandro Barrera Casillas

Apoderado Legal de la empresa
"VORTEX BUSSINES, S. DER.L.DE C.V,

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO No. DGRMIS-DAC-DSMI-001/2023, DEfECHA 01 DE MARZQ DE

2023, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTOQ DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ R ACURSOS NATURALES, CON
“VORTEX BUSSINES, S. DE R.L. DE C.V.". - CONSTE.

+
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1.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante el SERVICIO, en los diversos inmuebles propiedad y/o
en oso de la SEMARNAT indicados en estas Especificaciones Tecnicas.

2.- DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

E] SERVICIO consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones éptimas de salubridad e higiene las dreas
interiores y exteriores de los inmuebles destinados a Ja operacién de oficinas administrativas y de atencion al pablico
de las Dependencias y Entidades, a través de acciones do asepsia y desinfeccidn, para cuyo propésito se utilizan
sustancias qufmicas bmdegradablcs detergentes y oltos implementos ‘de higiene, y que tienden a eliminar
organismos y microorganismos patdgenos con el obJeto de proteger la salud humana; medianie un modelo de
servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucién del SERVICIO.

{I ) Para _efectds de la administracion del SERVICIQ, LA SEMARNAT designa al Lic. Gerarde Hemandez Lomeli
Director de Servicios y Mantenimiento de Tnmuebles como ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, 1.OS POSIBLES PROVEEDORES que se adhirieron al Contrato Marco del SERVICIO se
obligan a designar al o los ¢jecutivos de cuenta que se réquieran para camplir con las necesidades de LA
SEMARNAT asf como proporcionar a éstas los nombres y datos de contacto (teléfono de oficina y celular, asi como
correo electrénico y horarios de atencién) de dichos ejecutivos, para resolver cualquier conlirigencia administrativa u
operativa que se presente durante la vigencia del SERVICIO.

2.1. VIGENCIA

La Vigencia del Servicio serd a partir del dia natural posterior a la notificacién de fallo y hasta al 31 de diciembre
del 2023. '

3.- METODOLOGIA

LOS POSIBLES PROVEEDORES que se: adhieran realizardn la ejecucién del SERVICIO, con base en las
funciones y los aspectos metodolégicos que determinen LA SEMARNAT de conformidad con lo establecido en el
numeral 4, inciso £) del presente Anexo.

et

4.- LINFAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizarén en los inthuebles que determine LA SEMARNAT.

Ia ejecucién del SERVICIO previsto en cada contrato especfico se sujetard a los siguientes lincamientos.

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn considerar el costo mensual por
operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por LA SEMARNAT, para cada uno
de los inmuebles telacionados respectivamenie, conforme a lo sefialado en el presente Anexo. Este costo
deberd considerar los Materiales, herramientas, uniforme, equipo y demds condiciones definidas en el presente
Anexo gue requieran para la prestacién del SERVICIO.

b) LOS POSIBLES PROVEEDORES. que resulten adjudicados framitardn los permisos yfo antorizaciop€s
necesarias, para la prestacién del SERVICIO a que se refieren en el presente Anexo; y deberdn contaf con

ellos previo al inicio de la prestacién del SERVICIQ,
N ¢} LOS POSIBLES PROVEEDORES serin responsables de realizar el SERVICIO de acuerdo con las
caracterfsticas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine LA SEMARNAT, de conformidad con lo
\ establecido en el inciso f) del presente numeral,
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LOS POSIBLES PROVEEDORES deberidn contar con recurses financieros, humanos, técnicos y materiales

suficientes para el curnplimiento del SERVICIO objeto del presente Anexo,

La disposicién de residuos sdlidos se realizard de conformidad con lo que determine la normatividad

aplicable en la materia y, en su caso, a Ia que esti obligada LA SEMARNAT.

LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionardn el SERVICIO de acuerdo con la siguiente tabla de
actividades:

Tratamiento de Cera

1 vez al mes

Fiso de Madera (Duela y Parket) Mensual
Mopeado Diario 1 vez al dia
Piso Laminado: Barrido Diario 1 vez al dia
Mopeado Diario 1 vez al dia
Mosaico, Loseta (Bargo, Cerdmica, Barido DTar-lo L vezal dfa
Vinflica, Otros), Mémmol. . Trap)eado : Diario 1 vez al dia
Pulido (segiin material) Mensual 1 vez al mes
Cemento, Concreto y Carpeta Baryido Diario 1 vez al dia
Asfiltica Lavado Semanal 1 vez a la semana
Aspirade Semanal 3 veces por semana
Alfombra Lavado Bimestral 1 vez al bimestre
Barmido Diatio 1 vez al dia
Escaléras Trapeado Diario 1 vez al dia
Pulido {segdn material) Mensual 1 vez al mes
Sacudido Diario 1 vez al dia
Blevadores Limpieza Diirio 1 vez 4l din
Pulido Mensual 1 vez al mes
Estacionamiento, Azotea y Arcas Barrido Diario

1 vez al dfa

C

Lavado y Desinfectado de

Baiios

Muebles de Baiio Diaric 2 veces al dia
Desodarizado Diario 2 veces al dia
FLavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
bafio — manos y jabdn para
lavado de manos (incluye . . .
——_ Diario Las veces que sean necesarias
Ia habilitacidn de
dispositivos
despachadores)
hadores de jab Cads
Despachadores de jabdn Diario ada vez -quel se agote‘el\
Jjabon

liquido

L ez al dia

. impieza Diario
Escritorios, Carpetas, Charolas y - -
. . Lavado (metal) Cuinecenal 1 vez a la quincena
Accesorios de Escritorio - -
Encerado (madera) Quincenal I vez a la quincena
Limpieza Diario 1 vez al dia
Sillas y Sillones
Y Lavado Mensual 1 vez al mes
. . Sacudido Diario 1 vez al dfa
Equipos Electrénicos —
Limpieza Semanal | vez a la semana
Cestos de Basura Vaciado- Diario Las veces que sea necesario
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Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado - Semanal 1 vez ala scmana
. Sacudid ~_ Diari 1 1t
14 Ventiladores .acu = D'umo T 208
Lavado de aspas Quincenal 1 vez a la quincena
15 Extintores Limpicza Diario 1 vez al dia
tro d de M
16 Refiro de Goma de Mascat Retiro y Limpieza Diario 1 vez al dfa
(muebles)
hads d 1 o .
17 Despachadores de Agua (solo Limpieza Didric I vezaldia
parte externa)
18 Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Limpieza _ Diario lvezaldia

19 Otros pitres, buatacas)

20 | Cubiertas - o Sacudide R iario . 1veza]ia

21 Refrigeradores y Hormo do Limpieza : Diario | vez al dia

Microondas

Vidrios Interiores - Limpieza Semanal 1 vez a la semana

— .
23 Vidrios Exteriores hasta 3.5 m Lavado Trimestral 1 vez al rimesire
24 Domos y Parasoles : Limpieza Trimestral 1 vez al trimestre
Letreros de Informacion, 14 C Diaxi 1 | di
25 Canceleria, Pasamanos, Chapas, impieza pal vezaldia
Macetas, Macetones, Bstructuras La ] i ) ] ]
Metslicas, Zoclos, Puertas vado Quincen 1 vez a la quincena
26 Mouros Internos ‘ Limpieza Mensual 1 vez nl mes
' impieza Diari 1 vez al df
27 | Lambra Limp —1ane vezaca
Encerado Trimestral 1 vez al trimestie

g)  El SERVICIO se realizard de acuerdo a los dfas, tumos y horarios que cada uno de los inmuebles que LA

SEMARNAT determine:
Lunes - Sdbado - | Matutino
Lunes - Sdbado _ Vesperting
Lunes - Domingo Matutino
Lones - Domingo Vespertino
Sibados Matutino
Sdbados Vespertino
Domingo's y Dias Festivos Matutino
Domingos y Dias Festivos Vespertino
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h) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn observar en lo aplicable para la prestacién del SERVICIO,
las siguientes Normas:
de No "

Sisternas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria ¥ equipo que se
utilice en los centros de trabajo.

Equipo de proteccién personal-seleccidn, uso y manejo en los centros de irabajo,
Servicios preventivos de sepuridad y salud en el trabajo-funciones y actividades.
Certificado de calidad en la prestacién de servicios de limpieza y maatenimiento a

NOM-004-STPS-1999

NOM-017-STPS-2008
NOM-030-STPS-20069

NMX-CC-9001-IMNC-2015

inmuebles.
En igualdad laboral y no discriminacion
Factores de fesgo psicosacial en ¢l trabajo-Identificacion, andlisis y prevencidn

NMX-R-025-SCFI-2015
NOM-035-STPS-2018

L.0OS POSIBLES PROVEEDORES deberdn atender lo establecido en la NOM-~030-STPS-2009, numeral 7, inciso c),
para coadyuvar en la mitigacién de emergencias y conlingencias sanitarias, as{ como atender las recomendaciones gue
emitan las Autoridades Sanitarias y complir con los protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

LOS POSIBLES PROVEEDORIES se obligan a cumplir las demds normas que resulten aplicables a la prestacién del
SERVICIO a solicitud de LA SEMARNAT, que las requiera para la prestacién del SERVICIO.

i) Bl SERVICIO ser4 supervisado por el personal que designe LA SEMARNAT.

j) LA SEMARNAT establecerd las actividades que requieren de LOS POSIBLES PROVEEDORES, en funcién de
las necesidades de la operacién del inmueble y de conformidad con el inciso f) del presente numeral.

k) Las reuniones formales de segnimiento serdn acordadas de forma oficial entre el administrador del contrato o del
servidor piblico designado por LA SEMARNAT y de LOS POSIBLES PROVEEDORES, convocédndose

con al menos una semana de anticipacién.

[) LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados durante la vigencia de la prestacién del SERVICIO, a
cumplir con la inscripcidn y pago de cuotas al Institnto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del person'al que
brinde el servicio en el inmueble. Para verficar su cumplimiento deberdn entregar mensual a LA
SEMARNAT, el comprobante de las cuotas obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se
aplicardn la pena convencional establectda en el contrato especifico.

,% 5.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestara en los inmuoebles que se indican en las siguientes Tablas.

“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA QUE SE REQUIERE EN OFICINAS Y PARQUES DE LA SECRETARIA

DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES",
HORARIOS, DIAS TURNOS E INMUEBLES, DOMICILIOS Y COORDINADORES DONDE SE PRESTAR 05

SERVICIOS.

' EDIFICIO SEPE-

' :30\5113:0 “ }ues a viernes . Mtino R 4 . 10 BB . 2 .
13:30 2 20:30 lunes a viernes ‘Vespertino 24 4
07:00 a 14,00 Sibado Matuting Hd 1 14
Total 62 15

0= Operador S= Supervisor




/= MEDIO AMBIENTE

SLCRETATIA OC MEDIC AMBIENTS ¥ RFCUFSQS MATUHALES

_“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL BIOPARUE URBANO SAN ANTONIO"

: HORARID
07:00 a 14:00

Lunes a Domingo y d[as fes tivos

[l!lnu

Matutino

11:00 a 18:00

Lunes a Domingo y dias festivos

Vespertino

oo | WS [ Lh i
—

Total

HORARIO

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQ UE VIVEROS DE COYOACAN"’

Turno

7 .00 a 14:00 Lunes a Dommgo y dias festivos Matutino i}
11:00 a 18:00 Lunes a Domingo y dias festivos Vespertino ) 6 1
Total 12 13

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL CIVS CENTRO lNTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO

DE MEXICO”,
HORARIO . . - Turne E
07:002 1400 Lunes a Sdbado Matutino 2
' Total 2

“HORARIO
07:00 a 14:00

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS OFIC]NAS EN MERJDA YUCATAN

Lunes a Szibado

" Turpo. -

Maintino

Total o2

06:30 a 13:30

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CONABIO™

' Lunes a Sdbado

Matutino

13:30 a 20:30

Times a Sdbado

Vespertino

O
4
3
7

Total

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CASA SEMARNAT MER]I) A

07;:00 a 14:00

Lunes a Sdbado

Matutine

Total 2

DOMICILIOS y NOMBRE DE LOS COORDINADORES, DONDE SE PRESTARAN LOS SERVICIOS
INTEGRALES DE LIMPIEZA.

" SERVICIOS -

COORDINADORES DEL SERVICIO EN LOS

- DIRECCION

Servicio No 1

DIFERENTES INMUEBLES. - -

EDIFICIO SEDE: C. Gerardo Hernfndez Lomel{

Director de Servicios y mantenimiento de Inmuebles.

Av, Ejéreito Nacional No 223 Col, Andhuac Primera
Seecion, Alcaldia Miguel Hidalgo C.P. 11320, Ciudad
de México

/]

Servicio No 2

OFICINAS VIVEROS: C, Héctor Murillo Razo.
Coordinador de Servicios Unidad Viveros,

Av. Progreso No. 1y 3, Col. Del Carmen Coyoacin, -
C. P. 04100, Alcaldia Coyoacin, Ciudad de México.
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SERVICIOS  COORDINADORES DEL SERVICIO ENLOS 0 DIRECCION.

.+ DIFERENTES INMUEBLES. ... .

ServicioNo 3 | ARCHIVO NAUCALPAN: C. Taen Guillermo Avenida 5, Colonia Alce Blanco (antes
Monroy Redr{guez. Jefe de Departamento de Fraccionamiento Induostrial Nanealpin), Municipio
Administracién de Inmuebles. Naucalpdn de Juirez, Estado de México, C.P. 53370
ServicioNo 4 | g13pPARQUE URBANO SAN ANTONIO: C. Ay. Central No. 300, Col. Carola, Alcaldia Alvaro
Enrique del Valle Moreno. Coordinador de Servicios Obregén, C.P. 01180, Cindad de México.
Unidad Bioparque.
Servicio No 5 PARQUE VIVEROS; C., Héctor Mnrillo Razo. Av. Progreso No. 1, Col. Del Carmen Coyoacéan, C. P.
Supervisor de Servicios. 04100, Alcaldia Coyoacin, Ciudad de México.
Servicio No 6 | CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA Kin 21,15 de Ya Carretera México Texcoco o Circuito
SILVESTRE Los Reyes 1a Paz Edo de México: C. Emiliano Zapata Norte S/N esquina sur en la Colonia
Jaen Guillermo Monroy Rodriguez. Jefe de Ejidal el Pino, Acaquilpan Municipio los Reyes la Piz
Departamento de Administracién de Inmuebles. Edo de México C.P. 56507,

Servicio No 7 | OFICINAS DE MERIDA YUCATAN: C. Gerardo | Calle Zamna 59 B No 238 Fraccionamiento
Hermdndesz Lomeli Director de Servicios y Yucalpeten, 97238 Mérida, Yueatin
mantenimientd de Inmoebles.

CASA SEMARNAT, MERIDA YUCATAN: C. Calle 25No. 409 346 y 48-DG, Fraccionamiento
Gerardo Hemidndez Lomelf Director de Servicios y Jardines de Mérida, C.P, 97135 Mérida, Yucatdn
mantenimiento de Inmuebles.

Servicio No 8

Serviclo No 8 | EDIFICIO CONABIO: C. Norberto R. Gonzdlez Liga Periférico-Insurgentes Sur No. 4503, Parques
Huerta del Pedregal, 14010 Tlalpan, CDMX

El Administrador del Conltrato, podrd disminuir o ampliar ceniros de trabajo, asi como el ndmero de elementos de acuerdo a
las necesidades del servicio, previo aviso por escrito con cuando menos 24 horas de anticipacion, por lo que el Licitante
adjudicado deberd atender los requerimientos de personal en un méximo de 1 dfa hgbil.

El horario de servicio para las oficinas serd de lunes a viernes en dos tumos, uno matutine y el ofro vespertino, los dfas
sdbados en un solo inrno, y se podrd emplear el uso del turmo nocturno solo para los pulidores, cuando sea requerido por el
Administrador del contrate, el inicio del mrno nocturno serd de acuerde a las necesidades que establezca el Administrador del
contrato para cada uno de los inmmnebles de la SEMARNAT.

La asignacién de los turnos y sedes del personal que presta el servicio de limpieza, quedari bajo la estricta responsabilidad
del Licitante Adjudicado, previc acuerdo con el Administrador del contrato y estos podran ser modificados cuanti
sea necesario y a solicitud de LA SEMARNAT,

6.- CONDICIONES SOCIALES

1.OS POSIBLES PROVEEDORES estarén obligados a cumplir con las signientes condiciones respecto al personal que
nfilicen para la prestacién del SERVICIO.

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cnalquier forma de violencia fisica o verbal, asf como la
intimidacidn y el hostigamiente.

2 4Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el hostigamiento sexual,



. MEDIO AMBIENTE

35
:gg SECHETANIA NE HEDIQ AMOIEHIL ¥ REQURSOS HATIFOALEY

G
o
LS TN

3. En general, a curnplir en tiempo y forma con las dem4s obligaciones de indole laboral.

LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal que atilicen para [a prestacién del
SERVICIO:

1. Incorrir en cualquier forma de diseriminacién por origen émico, religién, orientacién sexwal, fisonomia o
discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones. que menoscaben ia libertad de su personal como el pago de
depdsitos, la retencién de documentos, la firma anijcipada de su renuncia o la practica de pruebas de embarazo, asi

como el despido por esta causa,

7.- REQUERIMIENTOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizarén la prestacién del SERVICIO de acuerdo con los signientes términos:

7.1. CALIDAD EN EL SERVICIO

Serd responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantencr 1a calidad del SERVICIO conforme a lo sefialado
en €l Contrato Matco y en el contrato especifico,

El SERVICIO debers garantizar la seguridad tanto para el personal que efectde éste, como para los usuarios gue se
encuentren en el inmueble. '

Se realizard. el servicio de limpieza profunda, el dia que establezca LA SEMARNAT, LOS POSIBLES
PROVEEDORES se comprometen a realizar el servicio de limpieza profunda emergente sin costo adicional en
siteaciones de emergencia, por caso fortnito o de fuerza mayor (granizﬁdas, mitines, jnundaciones, cenizas volcénicas,
sismos, incendios, actos vanddlicos y eventos socio organizativos); deberd incluir los insumos necesarios para la debida
atencién del SERVICIO.

El personal de T.OS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el manejo de los liquidos necesarios para
cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asf como proteger y ser responsable de las superficies y/o
elementos a limpiar.

El personal de T.OS POSIBLES PROVEEDORES deber tener cxperiencia en el pulido de todo tipo de superficies tales
como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de: madera, piso laminado, elc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar con la empresa que prestard el
SERVICIO, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes
semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de realizar upa transicién que permita que LA
SEMARNAT, cuente de manera ininterrumpida con el SERVICIO y sin costo adicional para las mismas.

7.2 PERSdNAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberén contar con el personal necesario que les permita prestar el cumplimiento del
SERVICIO conforme a lo establecido por LA SEMARNAT. En caso de inasistencia de un elemento. LOS POSIBLES
PROVEEDORES debersn proporcionar un sustituto en un méximo de dos horas a fin de dar cumplimiento al SERVICLO
de forma ininterrumpida, En caso de que LOS POSIBLES PROVEEDORES nio cumplan con la sustitucién antes sefialada,
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se harén acreedores a la pena convencional o deduccién. El personal se integra como a continvacién se sefiala de forma
enunciativa més no [imitativa: '

SUPERVISOR DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberidn designar un supervisor de los elementos asignados a cada inmueble conforme
a o requerido por LA SEMARNAT, sin costo adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn designar los supervisores requeridos por LA SEMARNAT en cada inmueble,
mismas que considerardn para dicha asignacién que cada supervisor deber tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y
50 elementos asignados en um mismo turno; exceptuando los casos en los que €l inmueble requiera un niimero menor a 10
elementos en total, en cuyo caso se asignard uno que cumpla dicha funcién, salvo en aquellos casos en los que LA
SEMARNAT expresamente defina que no requiere supervisores. LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten
adjudicados deberén entregar la relacién de supervisores responsables asignados a cada inmueble(s) de LA SEMARNAT.

Los supervisores tendrdn la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de las actividades
requeridas, as{ como garantizar la comecta organizacién y evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera
enunciativa més no limitativa, deberd considerarse:

1. Supervisar:

1.1La distribucitn de los operarios en las 4reas del inmueble,

1.2 El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

1.3 El cumnplimiento del programa de trabajo.

1.4 La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por LA SEMARNAT.
1.5 Que se cumpla con los turnos requeridos por LA SEMARNAT,

2. Verificar:

2.1 La realizacién de las actividades propias del SERVICIO.

2.2Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de trabajo.

2.3 Que los operarios se apeguen 4l programa en materia de proteccién civil, correspondiente a cada inmueble.
2.4El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccién por parte de los operarios dentro del inmueble,
2.5La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6 Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacién del SERVICIO por LA SEMARNAT.

OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES debern proporcionar el nimero de operarios requeridos por LA SEMARNAT en
cada inmueble. Los operarios deberdn registrar su ingreso y salida en el horario establecido en las listas de control de
asistencia, que para tal efecto establezca LA SEMARNAT. Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios
deberdn. estar debidamente uniformados (pantalén y camisola u overol) y portar el equipo de proteccién (guantes, fajas,
lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacién proporcionados por LOS POSIBLES FROVEEDORES, debiendo
garantizar su buen estado para la prestacién del SERVICIO. En caso de que LA SEMARNAT requieran equipo
especializado como chaleco reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberdn sefialarlo en
su demanda agregada 2 LOS POSIBLES PROVEEDORES, para considerarlo en la prestacién del SERVICTO.
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Los operarios por ningiin motivo podrin realizar actividades administrativas, de vigilancia o actividades diferentes a las

mencionadas en el contrato.

7.3, PROPUESTA DE TRABAJO
LOS POSIBLES PROVEEDORES presentarin dentro de su oferta por inmueble LA SEMARNAT, su metodologfa,
programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que permita garantizar la prestacién del SERVICIO.

7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS
LOS POSIBLES PROVEEDORES presentardn dentro de su oferla por inmueble LA SEMARNAT, la refacién de Ia
maquinaria, equipo y herramientas en éptimas condiciones de uso, con los que garantizardn la prestacién del SERVICIO, la
cual deberd ser validada por el personal designado por LA SEMARNAT, y apegarse al Apéndice 1 “INSUMOS,
MATERIALES, CONSUMIBLES Y MAQUINARIA REQUERIDOS”.

7.5, SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS .
LOS POSIBLES PROVEEDORES suministrardn los materiales e insumos necesatjos y suficientes para garantizar el
6éptimo cumplimiento del SERVICIO en cada inmueble, de conformidad con lo solicitado por LA SEMARNAT, quien
designar4 el espacio para su almacenamiento y administracién por parte de LOS POSIBLES PROVEEDORES.

L.OS POSIBLES PROVEEDORES suministrarin los materiales e insumos de la primera entrega los primeros diez dias de
imiciado el contrato y posteriormente las entregas serin -realizada los cinco dias antes del cierre de cada mes en cada
inmueble, de conformidad con lo solicitado previo ajuste al inventario que realice LA SEMARNAT, quien desi'gnafé las
cantidades a surtir para mantener el stock del mes siguiente.

1.08 POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar, en todo momento, con los materales e insumos suficientes para
prestar el SERVICIO en los inmuebles deterrinados por LA SEMARNAT, incluso en los supuestos de casos forluitos o

fuerza mayor.

76. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministrardn las bolsas de pléstico necesarias, para llevar a cabo la recoleccion y
separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que determine LA SEMARNAT, adoptando las medidas
necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos, y las normas de
manejo de residuos de cardcter Federal y Local aplicables. ‘

En cada inmueble deberdn depositarse las bolsas acordes a su separacién, en los contenedores designados para su
concentracion, a efecto de manteper limpios en fodo.momento fos cestos de basura.

Se deberd presentar documento o tramite que acredite que el posible proveedor cuenta con la capacidad para ¢l manejo
integral de residuos solidos urbanos y/o de manejo especial de competencia local que ampare en la cindad de México, dicho
doctmento deberd tener fecha anterior a la publicacién de la invitacion. '

Se deber4 entregar un plan de manejo de residuos solidos de competencia local no sujetos a licencia ambieatal unica para la
cindad de México, dicho documento deberd tener fecha anterior a Ja publicacitn de la invitacién.

Se deberd acretditar que el posible proveedor cuenta con vehiculo con especificacidnes para recoleccién de baswa,
presentando factura, tarjeta de circulacién, verificaciones de gases confaminantes vigentes y fotograffas.

10
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7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portard en todo momento el equipo de
proteccion personal como cs cubrebocas, careta y googles, etc, mientras se mantenga alguna alerta sanilaria, asf como el
uniforme de trabajo que Uevard impreso en Ingar visible el nombre y logofipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin

de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de L.OS POSIBLES PROVEEDORES deberdn mantenerse en buen estado y 1eponerlos tan
pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacidn del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES c¢stardn obligados a otorgar a su personal un gafete de identificaci6n plastificado o con
mica (érmica, el cual deberd portar durante su estancia en el inmueble. Los gafetes debersn cumplir como minimo con los
signientes requisitos: logotipo y nombre de LOS POSIBLES PROVEEDORES, nombre del trabajador, Nimero de

identificacién y fotografia reciente.
7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirin a su personal para que guarden Ia debida disciplina y orden durante la
prestacidn det SERVICIQ. Dentro de los inmuebles de LA SEMARNAT, deberin mantener el debido respeto, atencidn y
cortesfa en sus relaciones con el personal y usuarios de los mismos; también deberin acatar las normas de seguridad
aplicables en el inmueble de LA SEMARNAT. Si el personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES incurriere en una
falta de disciplina o respeto, LA SEMARNAT podran solicitar que se sustituya por otro elemento de manera inmediata,

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCEPLINA LAS SIGUIENTES:

Uso de celnlar y miisica a un volumen alto.

Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus actividades
durante el SERVICIO. T

Causar dafios intencionales o involuntatios a bicnes, instalaciones y equipos.

Arthenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las persenas; asi como tener rifias fisicas o verbales.
Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de 1a persona autorizada a las 4reas de LA SEMARNAT.
Ingerir bebidas aloohdlicas o sus{ancias téxicas durante el fumo y/o dentro del inmueble.

Introducir armas de foego o punzocortantes a las instalaciones de LA SEMARNAT,

Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las Leyes o
demis disposiciones adrainistrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de cardeter enunciativo mds no limitativo
7.9. RESPONSABILIDAD LABORAIL

LOS POSIBLES PROVEEDORES sefialardn en su oferta que el personal que realice las tareas relacionadas con la
prestacin del SERVICIO, estara bajo su responsabilidad tinica y direpta, por lo tanto, en ningtin momento se considerard a
LA SEMARNAT , como patrdn sustituto. o solidario, pues la misma, no tendré relacién alguna de cardcter laboral con
dicho personal y consecuentemente, LOS POSIBLES PROVEEDORES se comprometen a liberar a LA SEMARNAT de
cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad
social para sus empleados,

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumirén la responsabilidad en materia de seguridad social referente a sus

11
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trabajadores y/o a 1as que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

8.- PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

LOS POSIBLES PROVEEDORES que incurrieran en cualquiera de los incumplimieritos del SERVICIO que se sefialan
a continuacién, se hardn acreedores a la aplicacién de penas convencionales o deducciones que determine LA SEMARNAT
que deberdn sefialarlas en lo concerniente a las especificaciones y condiciones para la prestacién del SERVICIO en el
contrato especifico respectivo, de manera enunciativa mas no limitativa:

1. En caso de que LOS POSIBLES PROVEEDORES incurra en mis de un 10% en faltas por mes del total del
personal contratado, LA SEMARNAT, aplicard al importe correspondiente al 1% sobre el monto total mensual
de la factura antes de LV.A, adicionalmente del descuento (deductiva) por dia de cada uno-del personal faitante,

2. Por el incumplimiento en [a realizacion, calidad, términos, condiciones y/fo caracterfsticas de las actividades
correspondientes, solicitadas por LA SEMARNAT, conforme al programa de trabajo establecido en las
péginas 16 a la 22 se aplicard al importe correspondiente al 1% sobre el monto total mensual de la factura antes
de LV.A.

3. Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado, previa revision del supervisor de LA
SEMARNAT, aplicard al importe correspondiente al 1% sobre el costo mensual del elemento contratado el

cual se descontara de la facturd antes de LV.A.

4. Fn caso de que se presente una indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias cuando sea
reportada en las instalaciones, LA SEMARNAT, aplicara al importe correspondiente al 1% sobre el cosio
mensual del elemento contratado el cual se descontara de la factura antes de LV.A.

5. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y LOS POSIBLES
PROVEEDCRES no proporcionsn on sustituto de manera inmediata, LA SEMARNAT, aplicard al importe
correspondiente al 1% sobre el costo mensual del elemento contratado el cnal se descontara de la factura antes
de LV.A.

6. Cuando LOS POSIBLES PROVEEDORES incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a. Por cada dia natural de retraso, en &l caso de que no eniregue de manera mensual al ADMINISTRADOR
DEI. CONTRATO, los listados del Sistema Uhico de Autodeterminacién (SUA), as{ como su
concernienle comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro de los tres dias hdbiles posteriores
al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago respectivo; dicho comprobante de pago deberd
reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o
cuenta individual, asi como las aportaciones al INFONAVIT, segiin corresponda, LA SEMARNAT,
penalizard por un importe correspondiente al 1% sobre el monto total mensual de la factura antes de LV.A.

b. En caso de que de la revisién realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personat de la
empresa laborando, y que no se encuenire dado de alta en el TMSS, esto serd por cada elemento que
estuviera en dicha situacidon, LA SEMARNAT, penalizara por un importe correspondiente al 5% sob
monto total mensual antes de 1V.A. del costo de los elementos.

€. En caso de que de Ia revisién realizada a los listados del SUA, se desprenda qué haya personal laborando y
no este registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio de actividades en la
empresa difiera de su fecha de alta en el BMSS, o su fecha de baja en dicho instituto sea anticipada a su
fecha de baja en la empresa, esto serd por cada dia que no esté cubierto y por cada trabajador, LA
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SEMARNAT, penalizard por un importe correspondiente al 5% sobre el monto total mensual antes de
LV.A. del costo de los elementaos.

9.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

En estricto apego al articulo 45 fraccién X1 de la Ley de Adgqnuisiciones, Atrendamientos y Servicios del Sector Ptblico
(LAASSP), el pago de los servicios se realizard en moneda nacional,
Los servicios serdn liqguidados a mes vencido,

El licitante adjudicado debers presentar en la Direcci6n de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles del edificio sede de
SEMARNAT, toda la documentacidn justificadora y comprobatoria, docmmentos y/o contrato, carta expedida por
instimcion bancaria, en la que acredite la existencia de cuenia bancaria a su nombre, para efectuar los depdsitos
correspondientes al pago del servicio realizado. :

Con fundamento en el articulo 51 de la misma Ley, los pagos se realizard dentro de los veinte dias naturales posteriores a la
aceptacion de las facturas y una vez aceptados los servicios a satisfaccién del responsable en su calidad de Administrador
del Contrato y el Supervisor de los servicios, de conformidad con lo dispuesto en el arliculo 80 y 90 del Reglamento de la
LAASSP, el Departamento de Administracién de Inmuebles, deberd solicitar, una vez supervisada la recepciéu de los
servicios el pago de los mismos con la aprobacién del Administrador del Contrato,

Los pagos quedardn condicienados, propercionalmente, al pago que El licitante adjudicado deba efectuar por concepto de
penas convencionales y/o deducciones al pago de las facturas con motivo del incumplimiento parcial en que pudiera jncurric
el prestador del servicio respecto al contrato.

Tratindose de pagos en exceso que haya recibido El liciiante adjudicado, éste debers reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, més las cargas financieras correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de Ingresos
de la Federacion en los casos de prémoga para el pago de créditos fiscales, los cargos se calculan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y considerando dfas natorales desde 14 fecha del Ppago, hasta Ia fecha en que se pongan
Efectivamente las cantidades a disposicién de la SEMARNAT.,

Las facturas deberdn contar con los siguientes datos:

SERVICIO INTEGRAL DE LIMFIEZA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURS0OS NATURALES ]

Ioﬁﬁ
l:

"AV. EJARCITO NACIONAL NO 223 COL. ANAHUAC PRIMFERA SE
' DEMARCACION TERRITORTAL MIGUEL HIDALGO CP. 11320, CIUDAD

'ELECTRONICO . * | jaen.monroyr@semarnat.gob.mx o

' MEXICO. _ ‘
. gerardo hernandez! @ semarna t.gob.mx;

El original de la factura debera reunir los requisitos fiscales sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal de la
Federaci6n aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, en la que se indiquen, la descripcién del bien, precio unitario y
precio total, asf{ como el mimero del contrato que ampara dicha contratacién a nombre de “LLA SECRETARIA™, I
procedimiento de pago se efecluard mediante transferencia electrénica a través de la Tesoreria de )a Federacién a la cuenta
bancaria del licitante adjudicado de conformidad a 1a normatividad vigente en materia.

En caso de que El licitante adjudicado presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustard en
términos del artfculo 89 del Reglamento de la LAASSP.

13




10.- FORMA ¥ TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y
LA ACEPTACION DEL SERVICIQ.

Con fundamento en el Articnlo 84 dltimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Setvicios
del Sector Pgblico (LAASSP), para realizar la verificacién y aceptacién del servicio, el Supervisor C. Jaen Guillermo
Monroy Rodriguez Jefe del Departamento de Administracién de Inmuebles “o quien 1o sustituya en el cargo” durante la
vigencia del Contrato, serd el encargado de verificar y aceptar los servicios prestados y que cumplan conr las
especificaciones y requisitos solicitados; asf mismo, notificard El licitante adjudicado la aceptacidn o rechazo del servicio,
quien queda obligado a solventar de manera inmediata las observaciones.

La aceptacién mensual del servicio se realizard de la siguiente manera:

Menspalmente dentro de los 5 dias habiles signientes al corte del mes, el prestador del servicio emitird y entregard a la
SECRETARIA los reportes y soportes correspondientes. ‘

El Administrador del Contrato, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcién de los comprobantes y soportes,
llevard a cabo la revisi6n, verificacién y conciliacién correspondiente, para verificar el cumplimiento o recepcion de los
servicios, quien notificard a El licitante adjudicado la aceptacién o rechazo de los comprobantes.

La conciliacion y vatidacién se efectnard entre el Administrador det Contrato designado por la Direccién General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios y el Supervisor del Servicio designado por el prestador del servicio de los

signientes documentos:

1. Concentrados fiensuales de contiol de asistencia.
2. Reporte de entrega de maquinaria y equipo.
3. Plan Mensual de Servicios Programados y Extraordinatios.

Los documentos anteriores deberdn de eniregamse firmados por el Representante Legal del licitante adjudicado, asi como
por el Supervisor del servicio y Supervisor General del Servicio

Designado por esfe, para ser sujetos 2 la revisidn y en su caso determinar los montos por concepto e descuento por
deductivas correspondientes, ima vez efectuada la conciliacidn, para comprobar la prestacién del servicio, el Flan Mensual
de Servicios Programados y Extraordinarios (Conciliado), serd firmado de aceptacién por el Administrador del Contrato,
una vez verificado el cumplimiento y recepcién de los servicios programados. Hasta en tanlo no se cumpla lo anterior, el
SERVICIO no se tendrd por recibido o aceptado. '

11.  -EL TIPO DE CONTRATACION SERA:

| 'nfo DE CONTRATACION ABIERTO
. MONTO MINIMO $7,986,562.40
MONTO MAXIMO $19,966,406.00

Monto Minimo § 7,986,562.40 Siete millones novecientos ochenta y seis mil quinientos sesenta y dos pesos 40/100 m.n, IVA includ

L\ Monto Méximo $ 19,996,406 Diecimeve millones novecientos novneta y seis mil cuatrocientos seis pesos 007100 (IVA incluido)
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12.- GARANTIAS

El licitante que en el procedimiento de contratacién resulte adjudicado, deberd garantizar el cumplimiento del
instrumento juridico que se formalice, mediante fianza de cumplimiento indivisible a nombre y en favor de la
Tesorerfa de la Federacién por un 10% (dicz por ciento) del total del monto mdximo adjudicado, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, expedida por institucién debidamente facultada para ello y deberd ser entregada,
dentro de los 10 dfas naturales posteriores a la firma del instrumento juridico en el domicilio del Administrador del
Contrato.

La parantia de complimiento serd recibida por la Direccién de Adquisiciones y Contratos ubicada en oficinas
centrales.

“El Hcitante adjudicado” deberd presentar al Administrador del Confrato, dentro de los primeros 5 dfas hibiles
de haber iniciado el contrato, péliza de responsabilidad civil que ampare los dafios ocasionados por sus
trabajadores, hasta por un monto del 10 % sobre el valor mdximo del contrato, y en caso de no presentarla sers

causa de la rescision de contrato.

13.- AREA RESPONSABLE DE T.A ADMINISTRACION DEL CONTRATO Y SUPERVISION DEL SERVICIO.

Para la SEMARNAT, la Direcci6n de Servicios ¥ Mantenimiento de Inmuebles cuyo titular actualmente es el C.
Gerardo Herndndez Lomelf, o quien lo sostituya en el cargo, serd el adminisirador del contrato, por lo que
coordinard y vigilard el cumplimiento de las obligaciones y especificaciones establecidas en las presentes
especificaciones técnicas, y recibird. la péliza de responsabilidad civil contatido con el apoyo de la jefatura de
Administracién de Tnmuebles a carge del C. Jaen Guillermo Monroy Rodriguez, o quien 1o sustituya en el cargo,
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- Deseripeidn de-
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Materiales, Insumoes, |

-Consuniibles,
"Herramienta y
NMaquinaria

Descripeion

Normr
“Oficial-

Cera Cera Hquida para pisos
. Pulidora indostrial v | Laque T.A SEMARNAT acuerden con .
Eﬁ;am] ento 4} consumibles LOS POSIBLES PROVEEDORFS A
. Bxtensidn eléctrica Extension eléctrica de uso rdo N/A
Piso de Madera
| | @uelay Guantes de hule Guantes de hule N/A
Parket) Mop Mop completo N/A
Aceite para mop Tratamiento para mops {magnetizador) N/A
Mopeado Repuesto para mop Repuesto para mop N/A
' Ponda para mop Funda para miop N/A
Guantes de bule Guantes de hule N/A
Escoba Es.t‘:oba de pldstico tipo cepilio o escoba de NIA
Barido s
Recogedor Recogedor de l4imina o de pléstico con mange | N/A
Guantes de hula Guantes de hule N/A
2 | Piso Laminado Mop Mop completo N/A
Limpiador Limpiador Hquido para pisos laminados 1 It N/A
Mopeado Repuesto paia mop Repuesto para mop N/A
Funda para mop Funda para mop NiA
Guantes de hule | Guantes de hule N/A
Fscoba ES.I.:ObEl de plastico tipo cepille o escoba de N/A
do mijo
Barri Recogedor Recogedor de limina o de pldstico con mango | N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Timpiador Hquide multiusos, aromatizante, { NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSALSCFI-
en botella de 1 litro 2018
Mechudo .| Mechudo de algoddn N/A
Mosaico, Trapeado Jalador Jalador de pise N/A
Loseta (Barro, Jerga Jerga en rollo N/A
3 C‘T‘rélj“"wa' Cubeta ’ Cuheta de pléstico N/A
Vinilica, Guantes de hule Guantes de hule N/A
Otfosj, Limpiador liquido multinsos, aromatizante, | NOM-189-
Mamml.. Limpiador liquido desengrasante, varios ‘aromas, biodegradable, | SSAL/SCFI-
en botelta de 1 litro 2018
Pulido  (segin | Pasta Pasta para pulir pisos N/A
material) '
Pulidora industrial y | La que LA SEMARNAT acuerde con LOS NIA
consumibles POSIBLES PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso rudo NIA
Guantes de hule Guantes de hule NiA
Escoba 'Es_c.:oba de pldstico tipo cepillo o escdba de N/A
Barrido — — :
Cemento, Recogedor Recogedor de ldmina o de pldstico con mango | NFA
Concreto ¥ Guantes de hule Guantes de hule N/A P
4 Carpeta Limpiador lquido multinsos, aromatizante, 'NOM-li;/ i
Asfiltica Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSA1/SCPE-
Lavado en botella de 1 litro 2018
Hidrolavadora de alta | La que LA SEMARNAT acuerde con LOS | N/A

17



MEDIO AMBIENTE

STLREANIA B ML AMQITHYE T U¥CUNTOs ARTEASLES

presién POSIBLES PROVEEDORES
Extensidn eléctrica Extensidn eléctrica de nso rudo N/A
Manguera N/A
Guaaotes de hule Guantes de hule N/A
. . . La que I.A SEMARNAT acuerde con LOS
Aspirado Aspiradom industrial | 4yt 15 PROVEEDORES A
Extension eléctrica Extensién eléctrica de uso rudo NIA
5 | Alfombra Shampoo Shampoo para atfombras N/A
Hidrolavadora de alta | La que LA SEMARNAT acuerde conlLOS N/A
Lavade presidn POSIBLES PROVEEDORLS
Mangnera N/A
‘Guoantes de hule Guantes de hule NIA
Bscoba E!i(-:t)b&l de pldstico tipc cepillo o escoba de N/A
. mijo
Barrdo Recogedor Recogedor de limina o de pidstico con mango | N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido multinsos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador Hquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI-
en botella de 1 litro 2018
Mechudo Mechudo de algoddn N/A
Trapeado Jalador Talador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
6 | Bscaleras Cubeta Cubeta de plistico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador IHquide multinsos, aromatzante, | NOM-189-
Limpiador Hquido desengrasante, varios avomas, biodegradable, { SSA1/SCFI-
| en botella de 1 litro 2018
Pulido  (segiin | Pasta Pasta para pulir N/A
material) Pulidora indusiriat y | Lo que LA SEMARNAT acuerde con LOS NIA
consumibles POSIBLES PROVYEEDQRES
Extensicn eléctrica Extension eléctrica de uso rudo NiA
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de aJgodén N/A
/ Limpiador [iquide multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liquido descngrasante, varios aromas, biodepradable, | SSA1/SCFL-
{ Limpieza en botsila de 1 litro 2018 F\
< FPrapela Franela de algoddn NiA \
7 | Elevadores Guantes de hule Guantes de hule N/A -
Pasta Pasta para pulir pisos N/A
S Pulidora industrial y | La que LA SEMARNAT acuerde con LOS N/A
Pulido consumibles POSIBLES PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de wso rudo N/IA
Guantes de hule Guantes de hole N/A
. Bscoba Eslt.zoba de pldstico tipo cepillo o escoba de N/A
Estacionaimtent | Barrido e ; ;
8 | o, Azotea y Recogedor Recogedor de l4mina o de plistico con mange | N/A
L Guantes de hule Guantes de hule N/A
dreas cornunes — — ; —
Lavado Limpiador Jiquido Limpiador hqludn‘ multiusos, flromatlzanle, NOM-189-
desengrasante, varios sromas, biodegradable, | SSAl/SCFI-
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Materiales, Insumos,
- Consumibles,
Herrmmienta y

Maquinaria

" Descripeitn

en botella de 1 litro 2018
Hidrolavadora de alia | La que LA SEMARNAT acuerde con LOS N/A
presion POSIBLES PROVEEDQRES
Exiensidn elécirica Extensitn eléctrica de uso mdo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
leplador lfqmdo multmsos aromatizante, | NOM-189-
Limpiador Jiquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, SSA1/SCFI-
en botella de 1 litro 2018
- . NOM-189-
Sarricida Sarricida lfquido, boteila de 1 litro SSAL/SCHI-
2018
NOM-189-
Cloro Cloro al 100% botella de 1 litro SSA1/SCFI-
2018
Lavado .y | Fibra . Fibra abrasiva N/A
];I‘:fégfz:tad" g: Cepillo Cepillo para WC (ipo trompo) N/A
Baiio Cubeta Cubeta de pléstico N/A
1| .. Bomba para WC, de hule natural, mango o | NfA
Bomba
baston de madera.
Limpiador en polvo: Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule - Guantes de hule N/A
. o Cepillo pldstico para manos tipo plancha, de
Capﬂ._lp Pldstico para cerias fluras di poliéster, l:::orf, base de | N/A
mancs . . '
. polipropileno
Liquido destapa cailos I fquido destapa cafios N/A
Piedra pdmez Piedra pdmez, "Calidad de hmpua?a N/A
Pastilla destnfectante Pas'ti]la desinfectante y aromatizante para WC ggﬁ;éz;_
varios aromas.
Desodorizado 2018
Aromatizante Aromatizante para WC, varios argmas N/A
Tapete anti- | Tapete desinfeclante, aromatizante y anti- N/A
salpicaduras salpicaduras para mingitorio, varios aromas
) Limpiador lgquido multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSAL/SCFI-
en botella de 1 litro 2018
Sammicida Sarricida Hquido, botella de 1 litro NIA
Lavado  de P Cloro al 100% botella de 1 litro N/A
Muros Hidrolavadora de ala | La que LA SEMARNAT acuerde con LOS N/A
presidn POSIBLES PROVEEDORES
Bxtension eléctrica Extension elécirica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A k
Reposicién  de Papel higiénico Papel jumbo tollo de hoja doble resistente, NMX-N-092¢ A
papel de bafio — e color blance. SCFL2815
manes ¥ jabdn
para lavado de
manos (incluye | Toalla para manos Papel toalla hoja resistemte, colot blanco NMX-N-096-
la  habilitacién ' ' SCHI1-2014
de dispositivos
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despachadores)
Despachadores Jab6n  liquido  para | Jabdn en espuma para manos, biodegradable, N/A
de jnbdn liquido | manos olor a frutas
i s
Limpieza Franela Franela de algodén N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido maltiuses, aromatizante, | NOM-189-
L Limpiador Ifquido desengrasante, varios aromas, bicdegradable, | SSA1/SCFI-
Escnttonos, en botella de 1 litro 2018
carpetas, .
(1) chamla? ¥ Lavado {metal) Lavadora para mmuebles ;aog;;;]g iﬁg&gﬁg;uerde con LOS N/A
accesorios de — - - — -
escritotio Eatension eléctrica Extension eléctrica de uso rado N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrador Lustrader para muebles en aerosol N/A
Encerado ; . : - ‘
Aceile rojo Aceite rojo para madera N/A
{madera)
Guarites de hule Guantes de hule N/A
Limpiador Hquido multinsos, aromatjzante, | NOM-189-
Limpicza Limpiador Hquido desengrasante, varigs aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI-
‘ en botella de 1 lifro 2018
Extension elécirica Extensién eléctrica de uso rudo N/A
Limpiador liquido multiusos, aromatizante, | NOM-189-
1 Sillas y Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSAL/SCFI-
i | Sillones en botella de ! lifro 2018
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
.Luvado La que LA SEMARNAT acuerde con LOS
Lavadora para muebles y N/A
POSIBLES PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extensidn eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquide multinses, aromalizante,
1 | Equipos Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | MN/A
2 | Electrénicos Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algoddn N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Bolsa de plidstico Bolsa de pldstico grande N/A
Vaciado Recolectores de basura N/A \
con ruedas S
Guantes de huls Guantes de hule NIA ™
Limpiador liquido multiusos, wromatizanie, | NOM-189-
iy Limpiador lfquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSAL/SCFI-
L. en botella de 1 litro 2018
1 | Cestos de Limpicza Franela Franela de algodén N/A
Basura Cubeta Cubeta de pléstico N/A.
Guantes de hule Guantes de hule ) N/A
Limpiador liquido muittusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador fquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI-
eri botella de 1 fitro 2018
Lavado ; . ’
Cepillo pléstico para Cepillo pldstico para m.anos Tipo Plancha, de
oS cerdas duras de poliéster, con base de { N/A
polipropileno
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cicana

Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hnle N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador ligrido multiusos, aromatizante, NOM-189-
1 Limpiador lignido d&eeﬁgrasante, varlos aromas, biodegiadable, | SSA1/SCFI-
4 Ventiladores Lavado de aspas - en botella de 1 litro 2018
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta. Cubeta de plstico N/A
Guantes de hule Guarntes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
! Limpiador liquido multiusos, aromatizante, [ NOM-185-
5 Extintores Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI-
ent botella de 1 litro 2018
Guantes de hyle Cuantes de hule N/A
Cunia Cufid de l4mina con mange de plistico N/A
Retiro de. Limpiador liquido multiusos, aromatizante, | NOM-189-
) Limpiador liquido desengrasante, varlos aromas, biodegradable, SSA1/SCFI-
1 | Goma de . | Retiro y : . .
6 | Mascar Limpicza ; en botella de | litro : 2018
) P Franela Franela de algodén N/A
(pupitres} , -
Cubeta Cubeta de plistico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Despachadores — ' Limpiador lifquido_ multinsos, &}romatizante, NOM-189-
1 de agua (solo Limpieza Limpiador liguido desengrasante, .va'nos aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI-
7 pacte externa) en botella de 1 litro 2018
i ' Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido multiusos, eromatizante, | NOM-189-
1 Persiana Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI-
en botella de 1 litro 2018
Cubeta Cubeta de pldstico NIA
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido multiusos, aromatizante, | NOM-189--
1 | Oiros (pupilres, Lispieza Limpiador lquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI-
9 | butacas) en botella de 1 litro 2018
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liguido multiusos, aromatizaate, | NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios. aromas, biodegradable, | SSA1/SCFI- '
2 Cubiertas o en bot.clla de 1 litro : 2018 /d"'
0 Limpieza Atomizador Ator_m?ador de pléstico de uso mdo N/A e
(polietileno)
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A.
Guantes de hule Guantes dé hile N/A
Piedra pémez Piedra pémeg, "Calidad de limpieza" | N/A

|
\
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Fibra abrasiva N/A
Refrigeradores Limpiador liguido multiusos, aromatizante, | NOM-189-
y Horno de Limpieza Limpiador lignido desengrasante, varios aromas, biodegradable, [ SSA1/SCFEI-
Microondas en botella de 1 litro 2018
Guanties de hule Guantes de hule N/A
1
Limpia vidrios Liguido limpia vidrios, aprox ] litro N/A
Cepillo Cepilla para lavar vidrios N/A
Atomizador AtO{nitzador de plistico de wuso rudo NIA
Vidrios (polietileno) :
Interiores Lavado Jalador . Jalador metdlico para vidrio, con mango N/A
Cubeta Cubeta de pldstico NA
Escalera Es.caleras de alu_minio tipo tijera con N/A
sujetadores de seguridad
Guanies de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro N/A
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Vidrios Jalador Jalador metdlico para vidrio, con mango N/A
Extertores Lavado Cubeta Cubeta de pldstico N/A
hasta 3.5 m Escalora Es‘calerﬂs de alu;minio tipo ftijera con N/A
snjetadores de seguridad
Guantes de hule Guantes de huole N/A
Limpia vidrios Liquido limpia vidrios, aprox 1 Jitro NIA
Franela Franela de algodén N/A
Domos ¥ L Cubeta Cubeta ds pléstico N/A
Limpieza - - >
parasoles Escaleras de aluminio tipo tijera con
Escalera . . N/A
sujetadores de seguridad
(Guantes de hule Guantes de hule NiA
Letreros de
. L. Franela Franeia de algodén N/A
informacidn,
cancelerfa, Limpiador liquido multiusos, aromatizante, | NOM-189-
pasamanos, Limpiador liquido desengrasante, varios aromas, biodegradable, { SSA1/SCFI- :
chapas, Limpieza en botella de 1 litro 2018
maceta, Cepilla Cepillo para lavar vidrios N/A
macetones, Cubeta Cubeta de pléstice N/A )
estructuras
metdlicas, Guantes de hule Guantes de hule N/A \
Limpiador lignidc multiusos, aromatizante, | NOM-189-
Limpiador liguide = - desengrasante, varios aromas, hiodegradable, | SSA1/SCFI-
en botella de 1 litro 2018
Muros internos | Timpieza Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escalora Es.caleras de alulminio tipo ‘tjera con N/A
spjeiadores. de seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Lambrin Limpieza Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Escalera Escaleras de aluminio tpa tijera con | N/A
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- ‘MateFiales, Insumos, g
Norma
- Ofieial

. Mexicana

Consumibles,
Herramienia v

PR ~Descripeion de - . L
Avcas S Deseripéion
: - la Rufina S _

"Magninaria

sujetadores de seguridad

Guanlés de hule Guantes de hule N/A

Cera Cera Hguida para mantenimiento N/A

Franela Franela de algoddn N/A.

| Encerado Bscalera Es.caleras de alu.minio ﬁpo tijera con N/A
sujetadores de seguridad

Guantes de hule Guantes de hule N/A

- N Clicial Mesicam \nmhn lJL I Morma Ohjeliv ¢ 42 unpu 1 \|JIIL.1LI|III

Serv1cios. Esta Norma tiene por objeto cstablecer los

~ | NOM-189-SSA1/SCFI-2018

Pruductos b
Etiguetado y Envasado para
Producios de Aseo de uso
Doméstico

requisitos de informaci6n sanitaria y comercial de
las etiquetas de los prodoctos de aseo de uso
domeéstico para elegir una mejor opcitn de compra,

asi como las caracleristicas sanitarias para su
envasado y asi cvitar que su uso represente un
riesgo para la salud.

NMX-N-092-SCFI-2015 Tudustrias de celulosa v | Esta Norma Mexicana establece lag caracterisncas
papel-papeles creados | de los papeles crepados (Tissue) para el mercado
(tissue) para  mercado | institucional (higiénico, pafinelo facial, servilleta y
institucional {higiénico, | toalla), en sus diferentes usos y aplicaciones.

pafiuelo facial, servilleta y
toalla)-especificaciones ¥
método de prueba.

Industrias de celulosa ¥ Esta

Norma Mexicana establece las

NMX-N-096-SCFI-2014

papel-papeles semikraft: | especificaciones técnicas y los métedos de prueba
toallas para manos- | del papel toalla semikraft. Aplica para toallas
especificaciones. fabricadas con papeles reciclados o de fibra

secundaria.

INSUMOS Y MATERIALES, CONSUMIBLES,
REQUERIDOS

CRIPGION DEL MATERIAL - ¢ " UNIDAD. EDIFICIOS -

R ST SEDE.ARE
R T U MEDIDA

OFICINAS Y . TOVAL
BOPARQUE

© URBANO-SAN

[Acido Muridtico para limpieza de sanitarlo de 1 it. _ PIEZA

Alcohol del 96 en cubeta de 19 litros CUBETA 20 3 2

Aromatizante para WC, varios aromas de 400 ml PIEZA 130 36 40

IAromatizante fquido, varios aromas en cubeta de 191, .- CUBETA 30 8 4 %2

IAtomizador de pldstico de uso mdo (polietileno) PIEZA 35 _ 29 13 70

Bote de pléstico para basura de 40x40x28 cm. PIEZA 20 10 2 32

Bolsa de pldstico Negra, Gris, Naranja, Roja y Verde grande de 90 x

1201 Cal alta densidad paquete de 25 Kg. Kg 3 2 1 3
Y
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Bolsa de pldstico Negra, Gris, Naranja, Roja y Verde mediana de 60
x 90 Cal alta densidad paquete de 25 Kg. Kg 5 2 1
Balsa de plastico Negra, Gris, Naranja, Roja y Verde chica de 40 x Kg 3 ! 6
60 Cal alta densidad paquete de 25 Kg. )
Gomba para WC, de hule natural, mango o bastén de madera. PILZA 5 5 2 12
Cera liquida para pisos en cubeta de 19 litros CUBETA. 5 ] 5
Cepillo para lavar vidrios PIEZA 10 4 P 16
Cepillo para WC (tipo trompo) PIEZA 15 4 19
Cepillo plistico para manos tipo plancha, de cerdas duras de PIEZA ] 10 4 29
poliéster, con bass de polipropileno
Cubeta de plastico PIEZAS 25 5 5 35
Cufia de ldmina con mange de pléstico PIEZA 10 5 L5
Cloro al 100% cubeta de 19 ts, CUBETA 9 10 5 24
Detergente en polvo bolsa de 10 Kg BOLSA - la 5 2 17
Desinfectante antibacterial de superficies en aerosol de 398 m! PIEZA 100 48 20 168
Despachador de toalla en rolio con palanca manual para rollos de PIEZA 15 2 L7 S
180 mits de largo por 19.5 cms de ancho dimensiones de 25 x 23 x '
B1.5 color blanco o humo.
Despachador de jabdn liquido manual para manos color blanco o PIEZA i5 6 2 23
flumo,
Despachador de papel higiénico jumbeo jr, De 300 mts. X 10 cm de PIEZA 20 2 22
ancho y 23.5 ems de Didmetro color blanco o humo.
Despachador de foalla interdobladas de 29.2 largo por 29.2 cins de PIEZA 10 2 12
hncho y fondo de 14.0 cm color blance o hume.
Despachador de desodorante ambiental toque mégico para bafios PIEZA 80 Lo 1o 100
privados varios aromas. :
Escoba de pldstico tipo cepillo , PIEZAS 60 20 15 95
Fscoba de mijo | : PIEZAS 15 20 20 55
Fscoba de-vara - ‘ PIEZAS 10 5 25 40
Fibra abrasiva verde 3m o equivalente PIEZAS oo 30 12 142
Fibra abrasiva negra 3m o equivalente PIEZAS 60 iz 72
Fibra abrasiva blanca 3m o equivalente PIEZAS 60 (2 12 B4
Franela de algodén de color blanco de 50 mts " PIEZAS 7 2 10
Gel Sanitizante base alcohol cubeta de 19 lts CUBETA t2 2 2 L6
Gasolina Blanca lts : ' LITROS 3 0 5
Guantes de hule PIEZAS 220 ip 1o 260
Talador de piso de 40 cm. PIEZAS 30 4 5 '
ferga en rollo PIEZAS 6 i 2
Fabdn Gel antibacterial de 250 ml. PIEZAS 100 12 6
Jalador metdlico para vidrio, con mango de 30 cm. PTEZAS 30 6

' Nbén'liquido en cubetas de 19 litros para manos, biodegradable, CUBETA 25 5 5
varios aromas
abdn liquido para trastes de 1 litro PIRZAS 130 12 4
Lija de agna del No 100 PIEZAS L5 5 10
Liquido Germicida en presentacién de 19 litros CUBETA 15 5

%{_iquido desengrasante, biodegradable, en cubeta de 19 litros CUBETA 10 3

impiador lfquido para pisos laminados 1 It PIEZAS 48 6 54
Cera brillante Alex o similar 1 1t PIEZAS 48 0 48
Limpiador lfquido multiusos, biodegradable, en cubeta de 19 Ltros CUBETA 30 3 5 43
Liguido limnpia vidrios, de 19 litros CUBETA 5 6 0 11
[impiador en polvo presentacién de 388grs. PIEZA 60 24 4 88
Limpiador liguido pino, bicdegradable, en cubeta de 19 litros CUBETA 25 g 3 38
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Limpiador liquido Carbona, biodegradable, en cubeta de 19 litros LITRO 20 4 2 26
Lustrados para muebles en aerosol de 378 ml PIEZAS 48 24 4 66
[iguido destapa cafios PIEZAS 10 2 12
iop completo de 90 cmn PIEZAS to 2 12
Repuesto metdlico para mop de 90 cm PIEZAS 3 P 7
Mechudo de algodén PIEZAS 120 24 20 164
Microfibras 75% poligster 25% poliamida tamafio de 40X40cm PIEZAS Log 24 5 129
Papel Higiénico papel jumbo rollo de hoja doble tesistente, color CAJAS 200 35 12 267
planco.
Papel Higiénico tradicional Paguete de con 96 piezas rollos de 275 PAQUETE 5 1 i 6
hojas dobles Kleenex o marca equivalente. e
Pastilla desinfectante y aromatizante para WC varios aromas. | PIEZAS 350 150~ 30 350
Sairicida lquido, cubeta de 19 litros CUBETA 10 _ Z 1 13
Tapete desinfectante, aramatizante y anti-salpicaduras para PIEZAS 150 100 : 0 250
__Imingitorio, varios aromas

‘( zcogedor Metalico con Bastén de 90cm. PIEZAS 25 10 10 45
[ToaHa para manos gofiada en rollo caja con 6 rollos de 180 mts x CAJAS 200 12 2 214
19.5 cm. color blanco ] ' )
Toalla interdobladas caja con 20 paguetes de 100 de 24 x 21 cm. CAJAS 30 to 2 42
Shampoo para alfombras en cubetas de 19 lis. : CUBETA 1 :
Piedra p6mez, "Calidad de limpieza" KILOS 2 0 2

HERRAMIENTA Y MAQUINARIA
REQUERIDOS
- DESCRIPCION DEL, MATERIAL - -~ =~ UNIDAD IFICIOS - - - OF SY  OFCINAS Y - TOTAL B

DE
MK (IR

v

Pulidora industrial y consumibles ' " PIEZAS 1 1 5
j\" Extensién cléctrica PIEZAS 4 2 1 6

- [Hidrolavadora de alta presion PIEZAS 5 2 I 7
Manguera 50 metros PIEZAS 5 3 L 8
Aspiradora industiial PIEZAS 6 2 L )
Lavadora para muebles PIEZAS 1 i} L
Aspiradora para Muebles PIEZAS 2 1 3
Recalettores de basura con ruedas ) PIEZAS 6 2 8

.\ [Escaleras de aluminio tipo lijera con sujetadores de seguridad de 7 PIEZAS 2 t 2
peldaiios
Escalera de 5 peldafios PIEZAS & 1 Tl 7
Bscalera de 9 peldafios PIEZAS 4 1 1
Diablo de carga para 400 kg, . PIEZAS 3 1
Carro de impieza tipo hotel con bolsa PIEZAS ) 25 3 2 2F
Sefialamientos de precaucién : PIEZAS 10 B 4 /y[ /
Sopladora de hojas a gasolina (10 fitros de Gasolina) PIEZAS 3 1 ,/ 1/

- rd
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ANEXO 2

FORMATO DE OFERTA ECONOMICA

PROPUESTA ECONGMICA INTEGRADA

ENTIDAD FEDERATIVA DIAS LABGRALES CANTIDAD DE ELEMENTOS
SABADOS
DOMINGOS Y
RESTODEL | ZONA LIBRE DE DiAS FESTIVOS
PAIS FRONTERA LUNES — (PRECIO SUPERVISOR OPERARIC cANTIDAD | MPORTE (AX B)
SABADDS UNITARIO FOR TOTAL.DE
(MENSUAL) (a) | Dla LABORADO) ELEMENTOS (B}
CIUDAD DE
MEXICO NiA $ N/A 5 86 91 $
ESTADO DE
MEXICO N/A $ N/A 4 4 $
YUCATAN N/A % N/A 4 4 $
SABADOS
ZONA LIBRE LUNES — DOMINGOS Y CANTIDAD
EE[SSTO DEL pE DOMINGO D""‘(SP';']EESCT(';’ OS5 | SUPERVISOR |  OPERARIO TOTALDE | IMPORTE (A X B)
FRONTERA (MENSUALY(A) | | rTaRio POR ELEMENTOS (B}
DIA LABORADO)
CIUBAD DE
MEXICO N/A $ N/A 2 20 22 $
SUBTOTAL |5
IVA L3
TOTAL $

Acotado a la dependencia que requiera €] servicio unlcamente en esos dfas.

Lo fi}an las dependencias o entidades.

El contrato sera en medalidad abierta por-presupuesto por lo qie las cantidades de elementos podri variar dependiendo de los requerlmientos de la

SEMARNAT,

Notas:

L. La oferta.que presente debera considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, hertamientas uniforme, equipo y demas condicl

definidas en ei Anexo Técnicq,

2., El precio por elemento (superviser & operativo) es el mismo sin tmpartar ef tumo { matutine, vespertino y nocturna).

Jefe.de Departamento de Administraclén de Inmuebles

REVISO

tenimlento de mmuebles .
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSCNAS NACIONAL ELECTRONICA No. |A-T6-512-016000997-N-4-2023 "SERVICIO INTEG RAL
DE LIMPIEZA"

CIUDAD DE MEXICO A 23 DE FEBRERO DE 2023.

Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios

SEMARNAT

PRESENTE

’

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE PRESENTAMOS OFERTA TECNICA:

ATENTAM EV(E

( A

LIC. ALEJANDRO BARRERA CASILLAS

REPRESENTANTE LEGAL




INVITACIGON A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. |A-16-512-016000997-N-4-2023 "SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA"

ANEXO1
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-16—512-01600099‘77N—4—2O23 “SERVICIO INTEGRAL

DE LIMPIEZA"

1.- OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza", en adelante el SERVICIO, en los diversos
inmuebles propiedad y/o en uso de la SEMARNAT indicados en estas Especificaciones

Tecnicas.

2.- DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

£| SERVICIO consiste en mantener y conservar limpiosyen condiciones ¢ptimas de salubridad
e higiene las areas interioresy exteriores de los inmuebles destinadosa la operacion de oficinas
administrativas y de atencién al publico de fas Dependenciasy Entidades, a través de acciones
de asepsiay desinfeccion, para cUyo proposito se utilizan sustancias guirnicas biodegradables,
detergentes y Otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos Y

_ microorganismos patégenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modeio

de servicio integral gue incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del SERVICIO.

para efectos de la administracion del SERVICIO, LA SEMARNAT designa al Lic. Gerardo
Hernandez Lomeli Director de Servicios ¥ Mantenimiento de l[nmuebles como
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, LOS POSIBLES PROVEEDORES que s¢& adhirieron al Contrato Marco del
SERVICIO se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de LA SEMARNAT asi como proporcionar a éstas los nombres y datos de
contacto (teléfonc de oficina y celular, asi como correo electrénico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa U operativa que se
presente du rante la vigencia del SERVICIO. '
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Los trabajos de limpieza se realizaran en los inmuebles que determine LA SEMARNAT,

a)

LOS POSIBLES PROVEEDOQRES Que resulten adjudicados tramitaran los permisos /o
autorizaciones Necesarias, para la prestacién de! SERVICIO 3 que se refieren en el presente Anexo;

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con recursos financieros, humanos, técnicos %
Materiales suficientes para el cumplimiento de| SERVICIO objoto del presente Anexo,

La disposicién de residuos sdlidos se realizars de conformidad con [o que determi
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que est3 i
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IAv'I6—512-01600099‘7-N-4-2023 “SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA”

f} LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionaran el SERVICIO de acuerdo con la siguiente tabla de
actividades: '

Descripcion de la

R Periodo Frecuencia
Rutina : .

Tratmiento de Cra Mensual "~ Jvezal mes

1 Piso de Madera (Duelay
Parket) Mopeado Diario 1vez al dia
( Barrido Diario 1vez al dia
2 Piso Laminado
Mopeado Diaric ivez aldia
Barrido Diario vez al dia
Mosaico, Loseta (Barro, — -
L - Trapeado Diario 1vez aldia
3 Ceramica, Vinilica, Otros), P
Marmol. - =
pulido {segun
ido { . 9 Mensual 1vez al mes
material)
o [ —
Cemento, Concreto y Barrido Diario 1vez aldia
4 Carpeta Asfaltica -
P Lavado Semanal 1vez a la semana
Aspirado Semanal 3 yeces por semana
5 Alfombra
LLavado Bimestral 1vez al bimestre
- I —
Barrido Diario 1vez aldia
(_, Trapeado Diario 1vez al dia
6 Escaleras P \
li segl
pulido { _eg n Mensual 1vez al mes
material)
o
Sacudido Diario 1vez al dia
) I By
7 | Elevadores Limpieza Diario 1vez aldia
pulido Mensual 1vez al mes
N e .
Barrido Diario 1vezaldia
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Areas

Estacionamiento, AZoteay
Areas Comunes

Bafios

‘Descripcién de [a
.. Rutina

Lavado

ado v

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. 1A-16-512-016000997-

Periodo

Sernanal

Frecuencia

lvez a lasemana

Limpieza

Desinfectado de Diario 2veces al dia
Muebles de Bafio
Desadorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1vez por semana
—___-_.,_‘————__————_—_————_—__
Reposician de pape|
de bafio -~ manos y
Jabdn para lavado de
. - Las veces que sean
manos {incluye Ia Diario hecesarias
hakilitacién de
dispositivos
despachadores)
Despachadores de o Cada vez que se agote
s e Diario L
Jabén liquido el jabén

‘ Diario Tvez al dia
Escritorios, Carpetas,
Charolas y Accesorios de Lavado {metal) Quincenal 1vez ala quincena
Escritorio
Encerado (madera) Quincenal 1vez a la quincena
_ Limpieza Diario lvez al dia
Sillas y Sillones
Lavado Mensual Tvez al mes
o,
Sacudido Diaric 1vez al dia S
Equipos Electronicos “\
Limpieza Semanal lvezalasemana -
——_____ﬁ______¥____
Cestos de Basura Vaciado Diario Las veces ql.Je sea
hecesario

N-4-2023 "SERVICIO INTEG RAL
DE LIMPIEZA"



———

- el
VvORTEX BU SSINES
\\\ 5 DEA.LDECY

../

INVITACION

-
14 Ventiladores
15 Extintores
- o
Retiro de Goma de Mascar
16 ;
{muebles)
I B e
17 Despachadores de Agua
{solo parte externa)
-
18 Persianas
Otros [pupitres, butacas)

Cuietas

o
Refrigeradoresy Horno de
Microondas

Vidrios Interiores

-
Vidrios Exteriores hasta 3.5

A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. 1A-16-

-

-

Descripcion de la
Rutina

Limpieza Diario

" Diario

Lavado de aspas Quincenal

Limpieza Diario

Retiro y Limpieza Diario

Diario

" Limpieza

semanal

Limpieza

Diario

Limpieza

Sacuid Diario

LimpieZa Diario

Semanai

Limpieza

23
m
I
24 Domos y Parasoles
— | -
Letreros de Informacion,
canceleria, Pasamanos,
25 Chapas, Macetas, -
Macetones, Estructuras
Metalicas, Zoclos, Puertas
. 1<r

_____._——'—"—
1vez al dia

e

-

Lavado Trimestral
Limpieza Trimestral
I
Limpieza Diario
o
Lavado Quincenal

L’_’_,J,/L,’——J

512-01 6000997-N-4-2023 “SERVICIO INTEGRAL

DE LIMPIEZA"

Frecuenhcia

1vez al dia

1vez a la semana

1vez aldia

1vez a la quincena

1vez al dia

]

1vez al dia

1vez a la semana

1vez al dia

1vez a| dia

1vezaldia

1vez a la semana

-

1vez al trimestre

1vez al trimestre

1vez al dia

1vez a la quincena
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“SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA"
- Descripeién dela . :

- Frecuencia
Rutina : .

9] E!SERVICIO se realizara de acuerdo a losd

fas, turnos ¥ horarios que cada uno de Jog inmuebles que
LA SEMARNAT determine: '

Lunes - Sabado Vespertino

Lunes - Domingo

Lunes - Domingo

Sabados
Domingos ¥ Dias Festivos

Domingos y Dias Festivos
[

h) LOS POSIBLES PROVE

las siguientes Normas;
R Ndmero de Norma -

Sisternas de protecci
¥ equipo que se ytific

NOM\-OO4—STPS-1999

6n y dispositivos de segy
€ en los centros de t i
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Nuamero de Norma

NOM-017-STP5-2008
NOM-030-STPS-2009

N MX-CC-BOO‘I-IMNC-ZO’IS

]
N MX-R-025-SCFi-2015

NOM-035-STPS-2018

LOS POSIBLES . PROVEEDORES deberan atender
coadyuvarenla mitigacion de emergenciasy contingencias sa nitarias, asi

( ameral 7, inciso c), para
como atender las

recomendaciones gque emitan

DE LIMPIEZA"

Descripcién de 1a Norma

Equipo de proteccion personal—seleccién. uso y manejo en los centros
de trabajo.
Servicios preve
actividades.
Certificado de cali
mantenimiento ain

ntivos de seguridad ¥y salud en el trabajo-funciones y

dad en la prestacion de servicios de limpieza ¥
muebles.

En igualdad laboral y no discriminacion
Eactores de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificac'lc’)n, analisis ¥

prevencion

lo establecido en la NOM-030-STPS-2009,

las Autoridades Sanitarias Y cumplir con los

protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

LOS POSIBLES PROVEEDORES s¢ obligan a cumplir las demds normas gque resulten aplicables a la
prestacion del SERVICIO a solicitud de LA SEMARNAT, gue las requiera para la prestacion del

SERVICIO.

i} E] SERVICIO sera supervisado'por el personal que designe LA SEMARNAT.

presente numeral.

1) LOS POSIBLES PROVEE

SERVICIO, a cumplir con

LA SEMARNAT establecera las actividades que reguieren de LOS POSIBLES PROVEEDORES, &n
funcion de las necesidades de 1a operacion

del inmueble y de conformidad con el inciso f} del

Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el administrador del

( . contrato o del servidor publico desig nado
convocandose con al menos Una semana

par LA SEMARNAT y de LOS POSIBLES PROVEEDORES,

de anticipacion.

DORES quedan obligados durante la vigencia de la prestacion del
la inscripcién y pago de cuotas al instituto

Mexicano del Seguro Social

{(IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su curnplimiento deberan

entregar mensual a LA SEMARNAT, el

comprobante de las cuoctas obrero-patronales. En caso de no

presentar el documento, s€ aplicaranla peha convencional establecida en el contrato especifico.
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: DE LIMPIEZA"
5.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA QUE SE REQUIERE EN OFICINAS Y PARQUES DE LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES",

HORARIOS, Dias TURNOS E INMUEBLES, DOMICILIOS Y COORDINADORES DONDE SE
PRESTARAN LOS SERVICIOS,

- OFICINAS - .. ARCHIVO

-+ EDIFICIO SEDE : E
' -- e . VIVEROS. . . NAUCALPAN . .~

HORARIO ' pias = TURNG =

0 s o g
:

. o
630 a 15:30 lunes a Matuting 40 10 '
viernes
_ 1
13:30 a 2030 lunes a Vespertino ' 24 4 4
. viernes

O= Operador 5= Supetrvisor

' HORARIO - DIAS _ Turno oo
07:00 a 14:00 | Lunes a Domingo y dias festivos | m 5
100 3 18:00

10

&
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DE LIMPIEZA"

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL PARQUE VIVEROS DE COYOACAN”

HORARIO
07.00 a 14.00 Lunes a Domingo y dias festivos Matutine
1:00 a 18:00 Lunes a Dominge y dias festivos Vespertino 6 1
7 Total 12 13

#SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL CIVS CENTRO INTEGRAL DE VIDA SILVESTRE LOS REYES LA PAZ EDO DE MEXICO”.

HORARIO

07:00 a 14:00

Lunes a Sdbado

Matutino

“SERVICIO DE LIMPIlEZA PARA LAS OFICINAS EN MERIDA YUCATAN".

HORARIO

07:00 a 14:.00

Lnes a Sabado

Matutino

Total

( LERVICIO DE LIMPIEZA PARA CONARBIO”

HORARIO

- DIAS

Lunes a Sdbado

Turno

Matutino

~|w |~ e

06:30 a2 13:30

Lunes a Sabado

Vespertino

Total

13:30 2 20:30
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-16-512-016000997-N-4-2023 “SERVICIO INTEG RAI
DE LIMPIEZA"

“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA CASA SEMARNAT MERIDA”

ORARIO DIA 0 0
07:00 a 14:.00 Lunes a Sabado Matutino 2
Total 2

DOMICILIOS y NOMBRE DE LOS COORDINADORES, DONDE SE PRESTARAN LOS SERVICIOS
INTEGRALES DE LIMPIEZA.,

'SERVICIOS - COORDINADORES DEL SERVICIOENLOS -~ .* ~ DIRECGCION

DIFERENTES INMUEBLES, *

Servicio No | EDIFICIO SEDE: C. Gerardo Hernandez Av. Ejército Nacional No 223 Col. Andhuac
1 Lomeli Director de Servicios y Primera Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo
mantenimiento de Inmuebles. C.P. 11320, Ciudad de México

Servicio No | OFICINAS VIVEROS: C. Héctor Murillo Razo. | Av. Progreso No. 1y 3, Col. Del Carmen
2 Coordinador de Servicios Unidad Viveros. Coyoacdn, C. P. 04100, Alcaldia Coyoacdn,
Ciudad de México, ’

ARCHIVO NAUCALPAN: C. Jaen Guillermo Avenida 5, Colonia Alce Blanco (antes
Monroy Rodriguez. Jefe de Departamento Fraccionamiento Industrial Naucalp4n),
de Adrministracion de Inmuebles, Municipio Naucalpan de Juéirez, Estado de
Meéxico, C.P. 53370

Servicio No
3

Av. Central No. 300, Col. Carola, Alcaldia

se“":"’ N° | BIOPARQUE URBANO SAN ANTONIO: C. Alvaro Obregén, C.P. 01180, Ciudad de
Enrigue del Valle Morene. Coordinador de México.
Servicios Unidad Bioparque. \
~
.. PARQUE VIVEROS: C. Héctor Murillo Razo. Av. Progreso No. 1, Col, Del Carmen \‘-\
Servicio No Supervisor de Servicios. Coyoacan, C. P. 04100, Alcaldia Coyoacdn, NNy
5 Ciudad de México.
CIVS CENTROQ INTEGRAL DE VIDA Km 21.15 de la Carretera Méxicoe Texcoco o
Servicio No | SILVESTRE Los Reyes [a Paz Edo de Circuito Emiliano Zapata Norte S/N esquina
6 México: C.Jaen Guillermo Monroy sur en la Colonia Ejidal el Pino, Acaquilpan

y

7
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA Na. |A-16-512-016000997-N-4-2023 "SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA"

SERVICIOS = COORDINADORES DEL SERVICIO EN LOS - DIRECCION
' DIFERENTES INMUEBLES. : :

Raodriguez. Jefe de Departamento de " Municipio los Reyes la Paz Edo de México
Administracién de Inmuebles. C.P. 56507.
OFICINAS DE MERIDA YUCATAN: C. Calle Zamna 59 B No 238 Fraccionamiento
Servicio No | Gerardo Hernandez Lomeli Director de Yucalpeten, 97238 Mérida, Yucatdn
7 Servicios y mantenimiento de Inmuebles.

CASA SEMARNAT, MERIDA YUCATAN: C.
Servicio No | Gerardo Hernandez Lomell Director de _ Calle 25No. 409 x46 y 48-DG,
8 Servicios y mantenimiento de Inmuebles. Fraccionamiento Jardines de Mérida, C.P.

- 97135 Mérida, Yucatan

Servicio No
9 EDIFICIO CONABIO: C. Norberto R. Liga Periférico-lnsurgentes Sur No. 4903,
Gonzalez Huerta Parques del Pedregal, 14010 Tlalpan, CDMX

El Administrador del Contrato, podré disminuir o ampliar centros de trabajo, asi como el nimero de
elementos de acuerdo a las necesidades del servicio, previo aviso por escrito con cuando menos 24
horas de anticipacion, por lo que el Licitante adjudicado debera atender los requerimientos de

personal en un maximo de 1dia habil.

(-.;l' horario de servicio para las oficinas sera de junes a viernes en dos turnos, uno matutino y el otro
vespertino, los dias sdbados en un solo turno, y se podra emplear el uso del turno nocturno solo para
los pulidores, cuando sea requerido por el Administrador del contrato, el inicio del turno nocturno
sera de acuerdo a las necesidades que establezca el Administrador del contrato para cada uno delos

inmuebles de'la SEMARNAT.

La asighacién de los turnos y sedes del personal que presta el servicio de limpieza, quedara bajo la
estricta responsabilidad del Licitante Adjudicado, previo acuerdo con el Administrador del contrato
y estos podran ser modificados cuantas veces sea necesario y a solicitud de LA SEMARNAT.
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DE LIMPIEZA"

6.- CONDICIONES SOCIALES

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligades a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacidon del SERVICIO.

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad: queda prohibida cualguier forma de violencia fisica o verbal, ‘
asi como la intimidacién y el hostigamiento. :

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el hostigamiento
sexual.

3. Engeneral, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral,

LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen
para la prestacién del SERVICIO:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religién, orientacion sexual, fisonomia o
discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal como el

pago de depésitos, la retencion de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la practica de
pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

7.- REQUERIMIENTOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizardn la prestacién del SERVICIO de acuerdo comNos
siguientes términos:
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'7.'I.7 CALIDAD EN EL SERVICIO

Serd responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del SERVICIO
conforme a lo sefialado en el Contrato Marcoy en el contrato especifico.

El SERVICIO debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efectde éste, como para los
usuarios que se encuentren en el inmueble.

s

S

Se realizara el servicio de limpieza profunda, el dia que establezca LA SEMARNAT, LOS POSIBLES
PROVEEDORES se comprometen a realizar el servicio de limpieza profunda emergente sin costo
adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayor (granizadas, mitines,
inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos va ndalicos y eventos socio organizativos);
debera incluir los insumos necesarios para la debida atencién de! SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES debera tener experienciaen el manejo de los liquidos
necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como protegery

ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

(" personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES debera tener experiencia en el pulido de tedo tipo
we superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso laminado,

efc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa gue prestara el SERVICIO, la desocupacion de espacios flsicos asignados y/o el retiro de
magquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en
comodato, a fin de realizar una transicién gque permita que LA SEMARNAT, cuente de manera
ininterrumpida con el SERVICIO v sin costo adicional para las mismas.
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7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con el personal necesario gue les permita prestar
el cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por LA SEMARNAT. En caso de
inasistencia de un elemento. LOS POSIBLES PROVEEDORES deberin proporcionar un sustituto en
un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento al SERVICIO de forma ininterrumpida. En caso
de que LOS POSIBLES PROVEEDORES no cumplan con la sustitucién antes sefalada, se haran
acreedores a la pena convencional o deduccisn., El personal se integra como a continuacion se
sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

* SUPERVISOR DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan designar un supervisor de los elementos asignados a cada
inmueble conforme a lo requerido por LA SEMARNAT, sin costo adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan designar los supervisores requeridos por LA SEMARNAT
en cada inmueble, mismas que considerardn para dicha asighacidn que cada supervisor deberg
tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados en un mismo turno;
exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nGmero menor a 10 elementos en total,
€N CUyo caso se asignard uno que cumpla dicha funcion, salvo en aquellos casos en los que LA
SEMARNAT expresamente defina que no requiere supervisores. LOS POSIBLES PROVEEDORES

que resulten adjudicados deberan entregar [a relacién de supervisores responsables asignados a
cada inmueble(s) de LA SEMARNAT.

Los supervisores tendrén la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de
las actividades reqiueridas, asi como garantizar la correcta organizacion y evitar tiempos muertos,
Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:
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1. Supervisar:

11 La distribucion de los operarios en las areas del inmueble.

12 El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

13 El cumplimiento del programa de trabajo.

14 La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por LA SEMARNAT.
15 Que se cumpla con los turnos requeridos por LA SEMARNAT.

2. Verificar:

21 La realizacién de las actividades propias del SERVICIO. :

2.2 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de trabajo.

2.3 Que los operarios se apeguen at programa en materia de proteccion civil, correspondiente a
cada inmueble.

2 4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccién por parte de los operarios dentro
del inmueble.

25 La asistencia diaria y puntual de los operarios.

26 Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Las demas que le sean regueridas, relativos a la prestacién del SERVICIO por LA SEMARNAT.

» OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar el numero de operarios requeridos por LA
SEMARNAT en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en el horario

tablecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezca LA SEMARNAT.
Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar debidamente
uniformados {pantalén y camisola u overol) y portar el equipo de proteccién {guantes, fajas, lentes,
casco, botas, etc.) y gafete de identificacién proporcionados por LOS POSIBLES PROVEEDORES,
debiendo garantizar su buen estado para la prestacion del SERVICIO. En caso de que LASEMARNAT
reguieran equipo especializado como chaleco reflejante, botas de seguridad, identificaciones de
seguridad, entre ofros, deberan sefalarlo en su demanda agregada a LOS POSIBLES
PROVEEDORES, para considerarlo en la prestacion del SERVICIO.
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Los operarios por ningdn motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble LA SEMARNAT, su
metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo} que permita
garantizar la prestacién del SERVICIO.

7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentardn dentro de su oferts por inmueble LA SEMARNAT, la
relacion de la maquinaria, equipo y herramientas en Optimas condiciones de uso, con los que
garantizaran la prestacion del SERVICIO, |a cual debers ser validada por el personal designado por
LA SEMARNAT, y apegarse al Apéndice | “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES Y MAQUINARIA
REQUERIDOS".

7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos necesarios y suficientes
para garantizar el 6ptimo cumplimiento del SERVICIO en cada inmueble, de conformidad con lo
solicitado por LA SEMARNAT, quien designara el espacio para su almacenamiento y administracién
por parte de LOS POSIBLES PROVEEDORES.

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos de la primera entrega los
primeros diez dias de iniciado el contrato y posteriormente las entregas seran realizada los cinco
dias antes del cierre de cada mes en cada inmueble, de conformidad con lo solicitado previc ajuste
al inventario que realice LA SEMARNAT, quien designara las cantidades a surtir para mantener el
stock del mes siguiente.
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LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar, en todo momento, con los materiales e insumos
suficientes para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados por LA SEMARNAT, incluso en
los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran las bolsas de plastico necesarias, para tlevar a cabo la
( coleccion y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que determine LA
SEMARNAT, adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la
Prevencidn y Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter

Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de

basura.

Se debera presentar documento o tramite que acredite que el posible proveedor cuenta con la
capacidad para el manejo integral de residuos sdlidos urbanos y/o de manejo especial de
competencia local que ampare en la ciudad de Mexico, dicho documento debera tener fecha

anterior a la publicacion de la invitacién.

€

Se deberd entregar un plan de manejo de residuos sélidos de competencia local no sujetos a
licencia ambiental Unica para la ciudad de México, dicho documento debera tener fecha anterior a
la publicacién de la invitacion.
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Se debera acreditar que el posible proveedor cuenta con vehiculo con especificaciones para
recoleccién de basura, presentando factura, tarjeta de circulacién, verificaciones de gases
contaminantes vigentes y fotografias.

7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

LOS POSIBLES PROVEEDORES guedan obligados a garantizar que el personal portara en todo

momento el equipo de proteccién personal como es cubrebocas, careta y googles, etc. mientras se |
mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevard impreso en lugar

visible el nombre y logotipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que puedan ser

identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdan mantenerse en buen estado
y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacion del
SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual debera portar durante su estancia en el
inmueble. Los gafetes deberdn cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y
nombre de LOS POSIBLES PROVEEDORES, nombre del trabajador, Nimero de identificacién \%
fotografia reciente.

7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirdn a su personal para que guarden la debida disciplina y
orden durante la prestacién del SERVICIO. Dentro de los inmuebles de LA SEMARNAT, deberan
mantener el debido respeto, atencion y cortesfa en sus relaciones con el personal y usuarios de los

{ &
—
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mismos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de LA
SEMARNAT. Si el personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES incurriere en una falta de disciplina o
respeto, LA SEMARNAT podran solicitar gue se sustituya por otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

Uso decelular y musica a un volumen alto.

Dormirse durante ta jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el SERVICIO.

Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias fisicas o
verbales.

Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de LA
SEMARNAT.

Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias téxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.
Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de LA SEMARNAT.

Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de cardcter enunciativo mas no limitativo

€

7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

LOS POSIBLES PROVEEDORES sefialardn en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion del SERVICIO, estara bajo su responsabilidad Gnica y directa, por lo
tanto, en ningln momento se considerard a LA SEMARNAT , como patron sustituto o solidario, pues
la misma, no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente,
LOS POSIBLES PROVEEDORES se comprometen a liberar a LA SEMARNAT de cualquier
responsabilidad laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales
y de seguridad social para sus empleados.

-
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Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumiran la responsabilidad en materia de seguridad
social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un
accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

8.- PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

LOS POSIBLES PROVEEDORES gue incurrieran en cualquiera de los incumplimientos del SERVICIO

~gue se sefalan a continuacion, se haradn acreedores a la aplicacién de penas convencionales o
deducciones dque determine LA SEMARNAT que deberan sefalarlas en lo concerniente a las
especificaciones y condiciones para la prestacion del SERVICIO en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

1. Encaso de que LOS POSIBLES PROVEEDORES incurra en mas de un 10% en faltas por mes del total
del personal contratado, LA SEMARNAT, aplicara al importe correspondiente al 1% sobre el monto
total mensual de la factura antes de |.V.A, adicionalmente del descuento {deductiva) por dia de cada
uno del personal faltante.

2. Por el incumplimiento en la realizacién, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por LA SEMARNAT, conforme al programa de trabajo
establecido enlas paginas 16 a la 22 se aplicara al importe correspondiente al 1% sobre el monto total
mensual de la factura antes de .V A.

3. Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado, previa revision del
supervisor de LA SEMARNAT, aplicara al importe correspondiente al 1% sobre el costo mensual del
elemento contratado el cual se descontara de la factura antes de | V.A.

4. En caso de que se presente una indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias
cuando sea reportada en las instalaciones, LA SEMARNAT, aplicara al importe correspondiente al 1%
sobre el costo mensual del elemento contratado el cual se descontara de la factura antes de | V.A,

5. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y LOS POSIBLES
PROVEEDORES no proporcionen un sustituto de manera inmediata, LA SEMARNAT, aplicara al

importe correspondiente al 1% sobre el costo mensual del elemento contratado el cual se descontara
de la factura antes de LV.A.

/
A
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6. Cuando LOS POSIBLES PROVEEDORES incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a. Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion (SUA),
asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro de los
tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liguidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segun corresponda, LA SEMARNAT, penalizara por un importe
correspondiente al 1% sobre el monto total mensual de |a factura antes de LV.A

} b. En caso de que de la revisién realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
( - de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto serd por cada
elemento que estuviera en dicha situacion, LA SEMARNAT, penalizard por un importe
correspondiente al 5% sobre el monto total mensual antes de LV.A. del costo de los elementos.

c. En caso de que de [a revisién realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no este registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dfa que no esté
cubierto y por cada trabajador, LA SEMARNAT, penalizard por un importe correspondiente al
5% sobre el monto total mensual antes de LV.A. del costo de los elementos.

9.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

En estricto apego al articulo 45 fraccion X1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP), el pago de los servicios se realizara en moneda nacional.

(7_ .5 servicios seran liquidados a mes vencido.

El licitante adjudicado debera presentar en la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles
del edificio sede de SEMARNAT, toda la documentacién justificadora y comprobatoria, documentos
y/o contrato, carta expedida por institucién bancaria, en la que acredite la existencia de cuenta
bancaria a su hombre, para efectuar los depésitos correspondientes al pago del servicio realizado.




24

N
VORTEX BUSSINES
SDEN LDECY
\_/

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. [A-16-512-016000997-N-4-2023 "SERVICIO INTEGRAL
DFE LIMPIEZA"

Con fundamento en el articulo 51 de la misma Ley, los pagos se realizara dentro de los veinte dias ,
naturales posteriores a la aceptacion de las facturas y una vez aceptados los servicios a satisfaccion
del responsable en su calidad de Administrador del Contrato y el Supervisor de los servicios, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 80 y 90 del Reglamento de la LAASSP, el Departamento
de Administracion de Inmuebles, debera solicitar, una vez supervisada la recepcién de los servicios
el pago de los mismos con la aprobacién del Administrador del Contrato.

l.os pagos quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago que E! licitante adjudicado deba
efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones al pago de las facturas con motivo
del incumplimiento parcial en que pudiera incurrir el prestador del servicio respecto al contrato.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido El licitante adjudicado, éste debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas las cargas financieras correspondientes, conforme a la tasa gue
sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales, los cargos se calculan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caso y considerando dias naturales desde |a fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan '

Efectivamente las cantidades a dispoéicién de la SEMARNAT.

Las facturas deberan contar con los siguientes datos:

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

SMA 941228 GU8 o “&

'AV. EJERCITO NACIONAL NO 2% COL ANAHUAC PRIMERA SECCIBN \
DEMARCACION TERRITORIAL MIGUEL HIDALGO C.P. 11320, CIUDAD DE
MEXICO. ' '

A
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i gerardo.hernandezl@semarnat.gob.mx; BRI

| Jaen.monroyr@semarnat.gob.mx

El original de la factura debera reunir los requisitos fiscales sefialados en los articutos 29 y 29-A del
Cédigo Fiscal de la Federacion aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, en la que se indiquen, la
descripcién del bien, precio unitario y precio total, asi como el ndmero del contrato que ampara
: dicha contratacién a nombre de “LA SECRETARIA". El procedimiento de pago se efectuara mediante
./ ansferencia electrénica a traves de la Tesoreria de la Federacion a la cuenta bancaria del licitante
" adjudicado de conformidad a la normatividad vigente en materia.

En caso de que El licitante adjudicado presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustard en términos del articulo 82 del Reglamento de la LAASSP.

10.- FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES

Y LA ACEPTACION DEL SERVICIO.

Con fundamento en el Articulo B4 dltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientosy Servicios del Sector Publico (LAASSP), para realizar la verificacién y aceptacion del
servicio, el Supervisor C. Jaen Guillermo Monroy Rodriguez Jefe del Departamento de
Administracién de Inmuebles "o quien lo sustituya en el cargo” durante la vigencia del Contrato, sera
~~"encargado de verificar y aceptar los servicios prestados y que cumplan con las especificaciones y
™, <uisitos solicitados; asi mismo, notificard El licitante adjudicado la aceptacién o rechazo del
servicio, quien queda obligado a solventar de manera inmediata las observaciones.

La aceptacién mensual del servicio se realizara de la siguiente manera:
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Mensualmente dentro de los 5 dias habiles siguientes al corte del mes, el prestador del servicio
emitird y entregara a la SECRETARIA los reportes y soportes correspondientes.

El Administrador del Contrato, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcién de los
comprobantes y soportes, llevara a cabo la revisién, verificacion y conciliacién correspondiente, para
verificar el cumplimiento o recepcién de los servicios, quien notificara a El licitante adjudicado la
aceptacion o rechazo de los comprobantes.

La conciliacién y validacion se efectuara entre el Administrador del Contrato desighado por la

Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios y el Supervisor del Servicio
desighado por el prestador de| servicio de los siguientes documentos:

T. Cohcentrados mensuales de control de asistencia.
2. Reporte de entrega de maqguinaria y equipo.
3. Plan Mensual de Setvicios Programados y Extraordinarios.

Los documentos anteriores deberan de entregarse firmados por el Representante Legal del licitante
adjudicado, asi como por el Supervisor del servicio y Supervisor General del Servicio

Designado por este, para ser sujetos a la revisidn y en su caso determinar los montos por concepto
de descuento por deductivas correspondientes, una vez efectuada la conciliacién, para comprobar
la prestacion del servicio, el Plan Mensual de Servicios Programados y Extraordinarios (Conciliado),
sera firmado de aceptacion por el Administrador del Contrato, una vez verificado el cumplimiento

y recepcion de los servicios programados. Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el SERVICIO no

se tendra por recibido ¢ aceptado.

1. - EL TIPO DE CONTRATACION SERA:

TIPO DE CONTRATACION ABIERTO

$7,986,562.40

MONTG MINIMO
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MONTO MAXIMO $19,966,406.00

Monto Minimo $ 7,986,562.40 Siete millones novecientos ochenta y seis mil quinientos sesenta y dos pesos 40100 m.n.
(IVA incluido}

Monto Maximo $ 19,996,406 Diecinueve millones novecientos novneta y seis mil cuatrocientos seis pesos 00/100 {IVA
incluido)

12.- GARANTIAS

e El licitante que en el procedimiento de contratacion resulte adjudicado, deberd garantizar el
cumplimiento del instrumento juridico que se formalice, mediante fianza de cumplimiento indivisible
a nombre y en favor de la Tesoreria de la Federacion por un 10% (diez por ciento) del total del monto
maximo adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, expedida por institucién debidamente
facultada para ello y debera ser entregada, dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del
instrumento juridico en el domicilio del Administrador det Contrato.

« La garantia de cumplimiento serd recibida por la Direccién de Adguisiciones y Contratos ubicada en
oficinas centrales.

« "E|licitante adjudicado” debera presentar al Administrador del Contrato, dentro de los primeros 5
dias habiles de haber iniciado el contrato, péliza de responsabilidad civil que ampare los dafios
ocasionados por sus trabajadores, hasta por un mento del 10 % sobre &l valor méaximo del contrato,

y en caso de no presentarla sera causa de la rescision de contrato.

13.- AREA RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO Y SUPERVISION DEL
SERVICIO.

« Para la SEMARNAT, la Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles cuyo titular actualmente
es el C. Gerardo Herndndez Lomelf, o quien lo sustituya en el cargo, sera ef administrador del contrato,
por lo que coordinara y vigilara el cumplimiento de las obligacionesy especificaciones establecidas en
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las presentes especificaciones técnicas, y recibird la pdliza de responsabilidad civil contando con el
apoyo de la jefatura de Administracion de Inmuebles a cargo del C. Jaen Guillermo Monroy Rodriguez,
o guien lo sustituya en el cargo.
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APENDICE I

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES,
HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
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Descripcion
de la Rutina

Cera

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramienta y '
Magquinaria

" Pjsos

Descripcién

Cera Il’qu para piscs

DE LIMPIEZA"

Norma
Oficial
Mexicana

Pulidora industrial | La gue LA SEMARNAT acuerden N/A
Tratamiento | y consumibles con LOS POSIBLES PROVEEDORES
de Cera
Extension eléctrica | Extension eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Pisc de
1 Madera Mop Map completo N/A
(Duelay
Ti jient
Parket) Aceite para mop ratamleln o para mops N/A
{magnetizador)
Mopeado Repuesto  ~para Repuesto para mop N/A
mop
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
d asti i ill
Escoba Escoba de Plastlco tipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de ldmina o de plastico N/A
con mango
Bi Guantes de hule Guantes de hule N/A
5 | Piso
Laminado Mop Mop completo N/A
N Limpiador  liquido para  pisos
d
Mopeado Himpiador larmninades 11t N/A
Repuesto para
_ Repuesto para mop N/A
mop
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Materiales,
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Consumibles,
Herramienta'y

Maquinaria :

Descripcion

DE

Norma
Oficial -
Mex_ica_l_na
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Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba de plastico ti illo o
Escoba S0 P po cep N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de lamina o de plastico N/A
con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Gmoiad — -
alrr;rifti;rnte 22:;:0 rasanTeun\L:fic:)z NOM-189-
Limpiador liquido e 9 : SSAV/SCFI-
aromas, bicdegradable, en botella de
. 2018
1litro
. Mechudo Mechudo de algodén - N/A
Mosaico,
Trapeado
Loseta P Jalador Jalador de piso N/A
(Barro,
3 | Ceramica, Jerga Jerga en rollo N/A
Vinilica,
Qtros), Cubeta Cubeta de plastico N/A
Marmol.
Guantes de hule Guantes de hule N/A
—— au -
;L:riftignte dlzsgio rasanr:eu't\:f:f;:c))ss: NOM-189-
Limpiador liquido nte, d : SSAT/SCFI-
aromas, biodegradable, en botella de
. 2018
1litro
Pulido
{segln Pasta Pasta para pulir pisos N/A
material) =
Pulidora industrial | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
y consumibles con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extension eléctrica | Extension eléctrica de uso rudo N/A




——

SDER LDECY

.
(VORTEX BUSSINES
\\__ i

33

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-16-512-016300997-N-4-2023 "SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA"

Descripcion
de la Rutina

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
EENELTELLERY
Maquinaria

Descripcidén

Norma

Oficial -
Mexicana

Guantes de hule Guantes de hule N/A
E |asti i i
Escoba scoba de p astico tipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de ldmina o de plastico N/A
con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
i iad iquid ti X
Comento, o vite, desengrasante, varios | NOMT8
Concreto y Limpiador liquido . 9 ' SSAT/SCFI-
4 aromas, bicdegradable, en botella de
Carpeta . 2018
e 1litro
Asfaltica
Hidrolavadora de | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
Lavado alta presion con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extension eléctrica | Extensién eléctrica de uso rudo N/A
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Aspiradora La que LA SEMARNAT acuerde N/A
Aspirado industrial con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extension eléctrica | Extensidn eléctrica de uso rudo N/A
Shampoo Shampoo para alfornbras N/A
5 | Alfombra
Hidrolavadora de | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
Lavado alta presion con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
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Descripcion
de la Rutina -

Materiales,
Insumo_s_,
" Consumibles,
Herramienta y
. Maguinaria

Descripcion

DE LIMPLIEZA"

- Norma
Oficial _

" Mexicana

Escoba Escoba de Plastlco tipo cepillo o N/A
escoba de mijo
. de 1A —
Barrido Recogedor Recogedor de |lamina o de plastico N/A
coh mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Li i liquid [ti
cromativante, desengrasante, varon | NOM-1E-
Limpiador liquido nte, g : SSAI/SCFI-
aromas, bicdegradabile, en botella de
. 2018
1litro
Mechudo Mechudo de algodén N/A
Trapeado
P Jalador Jalador de piso N/A
6 | Escaleras Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
j i liqui Iti
) I;L?ﬁ:tcij;arnte C;E;Jel':o rasa nr:eu \I/:?i(;ss' NOM-185-
Limpiadeor Ifguido ke 9 ' SSA1/SCFI-
aromas, biodegradable, en botella de
. 2018
1 litro
Pulido Pasta Pasta para pulir N/A
(segln
material) Pulidora industrial | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
¥ consumibles con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extensién eléctrica | Extensidn eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A =
7 | Elevadores | Sacudido Franela Franela de algodén N/A \
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Norma
Oficial
Mexicana

I;;nrzftcijzi:nte g::;(:o rasanTeUIt\i/L;Ss: NOM-189-
Limpiador liquido e 9 + Varos | oo A/SCFI-
aromas, biodegradable, en botella de 2018
Limpieza Tlitro
. Franela Franela de algodén N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Pasta Pasta para pulir pisos N/A
Pulidora industrial | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
pulido y consumibles con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extensidn eléctrica | Extensidn eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escoba de P[éstico tipe cepillo o N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de |ldmina o d.e plastico N/A
con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Estacionami Limpiador liquido multiusos,
ento, Azotea ; . NOM-189-
. Limpiador liauido aromatizante, desengrasante, varios SSAV/SCFI
y areas P a aromas, biodegradable, en botella de
comunes 1ii 2018
itro
Lavado Hidrolavadora de | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
alta presion con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extension eléctrica | Extensidén eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
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Descripcidén
de [a Rutina

Lavado \
Desinfectado
de Muebles
de Bario

2 | Bafios

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramierita y
Maqui'na'ria

Nicleos Sanjtarios.

' Limpiador

Descripcién

h’quio T ultiusos,

Norma .

Oficial-

Mexicana

aromatizante, desengrasante, varios NOM-183-
Limpiador liquido nte, 9 ' SSA/SCFI-
aromas, biodegradable, en botella de
. 2018
1litro -
NOM-189-
Sarricida Sarricida liguido, botella de 1litro SSAT/SCFI-
2018
NOM-189-
Cloro Cloro al 100% botella de 1 litro SSAN/SCFI-
2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
N/A
Cepillo Cepillo para WC (tipo trompo)
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Bomba para WC, de hule natural, | N/A
Bomba .
mango o bastdén de madera.
Limpiad A
plador en Limpiador en polvo N/
polvo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
. .. Cepillo plastico para manos tipo
Cepill last
epilio plastico plancha, de cerdas duras de poliéster, | N/A
para manos . .
con base de polipropileno
AN
Licquid dest
|q~u1 © estapa Liquido destapa cafos N/A
cafios
Piedra pomez Piedra pémez, "Calidad de limpieza" N/A

36
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Norma
Oficial
Mexicana

. . . . NOM-189-
Pastilla Pastilla desinfectante y arcmatizante SSAT/SCF
desinfectante para WC varios aromas.
2018
Desodorizad - - -
o E Aromatizante Aromatizante para WC, varios aromas N/A
. | Tapete desinfectante, aromatizante y
Tapete anti- , . S
_ anti-salpicaduras para mingitorio, | N/A
salpicaduras L :
varios aromas
impiad fqui Iti \
:r?:latizf;rnte 22;‘::'10 rasanTeu \:fzfi(z)ss NOM-189-
Limpiador liquido . s ’ SSAT/SCFI-
aromas, bicdegradable, en botella de
. 2018
1 litro
Sarricida Sarricida liquido, botella de 1litro N/A
Lavado  de Cloro Cloro al 100% botelia de 1 litro N/A
Muros
Hidrolavadora de | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
alta presion con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extension eléctrica | Extensidn eléctrica de uso rudo - N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
R icio . . NMX-N-
eposiclon e Papel jumbo rollo de -hoja doble
de papel de | Papel higiénico ) 092-SCFI-
. resistente, color blanco.
bafio - 2015
rmanos %
jabdén  para
lavado . d
a © o NMX-N-
manos Papel toalla hoja resistente, color
. Toalla para manos 096-SCFI-
{incluye Ia blanco 2014
habilitacién
de
dispositivos
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Descripcion
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Norma
Oficial

|+ Mexicana

es)
D had
esPac. 2 ? Jabdn liquido para | Jabén en espuma para manos,
res de jabdén . N/A
- manos bicdegradabie, olor a frutas
liquido
rn ranela de algodc’m ' . A .
Limpieza
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiad liguido ltiusos,
alr;nrﬁfti;rnte oIIZsei rasanTeu \tfaii?js NOM-189-
Limpiador liquido nte, 9 ' SSAT/SCFI-
aromas, bicdegradable, en botella de
. 2018
1litro
Escritorios,
Lavado
carpetas, Lavadora para | La que LA SEMARNAT acuerde
1 harol (metal) N/A
o | charelasy muebles con LOS POSIBLES PROVEEDORES
accesorios
de escritorio Extension eléctrica | Extensién eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrador Lustrador para muebles en aerosol N/A
Encerado - - - -
(madera) Aceite rajo Aceite rojo para madera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
impi liquid [ti
li;;;nrzﬁtcii;rnte C;E;Je]no rasanr:eu \L:fiiss: NOM-189-
. Limpiador liquido nie, g ' SSA1/SCFI-
1] Sillasy o aromas, biodegradable, en botella de
. Limpieza ] 2018
1 | Sillones 1litro
Extension eléctrica | Extensidn eléctrica de uso rudo N/A
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Areas

Descripcion
de [a Rutina

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramienta y
Maquinaria

Descripcion

multiusos,

DE LIMPIEZA"

Norma
Oficial
Mexicana

Limpi —
aL;nrzlaElt?;rnte 32:;10 rasante, varios NOM 189-
Limpiador liquido ! 9 ' SSAN/SCFI-
aromas, biodegradable, en botella de
. 2018
1litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Layado
Lavadora para | La que LA SEMARNAT acuerde N/A
muebles con LOS POSIBLES PROVEEDORES
Extensidn eléctrica | Extension eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido multiusos,
N . aromatizante, desengrasante, varios
. L dor liquido o ' N/A
1 | Equipos impiador liquid aromas, biodegradable, en botella de |- /
2 | Electrénicos Limpieza 1litro
Franela Franela de algoddn N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande N/A
t
Vaciado Recolectores de N/A
basura con ruedas
' Guantes de hule Guantes de hule N/A
1 | Cestosde
3 | Basura Limpiador liquido multiusos, |\ oo
L L a tizante, desengrasante, varios il
’ Limpiador liquido rgmaslzbioc? r:;:b?e en b teIIa c(i)e SSAI/SCFI-
Limpieza ar. mas, eg ' otefla 2018
1litro
Franela Franela de algoddn N/A
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Norma -
" Oficial -

. Mexicana

N/A

Cubeta Cubeta de plastico
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Li jiad liguide multi \
ar;nnp')n:tizoarnte c;Z;;n r:‘asanteu \:f:iicc)i“ NOM-189-
Limpiador liquido nte, 9 ; SSAT/SCFI-
aromas, biocdegradable, en botella de
. 2018
1litro
. P Cepillo plastico para manos Tipo
Lavado C
epitlo plastico Plancha, de cerdas duras de poliéster, | N/A
para manos ) )
con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Li jad iqui ti
o) [V
Limpiador liquido e, d : SSAY/SCFI-
aromas, biodegradable, en botella de
1 | Ventiladore 1litro 2018
4 | s Lavado de
aspas Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Lmpi iquid ti =
1 a:'r:r‘rr)\:"c?zc:nte SZS;nO rasanrtneUl \il;fii’)ss' NOM-183-
Extintores | Limpieza Limpiador liquido e, 9 ' SSA/SCFI-
5 aromas, biodegradable, en botella de
. 2018
1litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
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Materiales, _

Insumos, - Norma
Consumibles, Descripcion Oficial
Herramienta y Mexicana

Maguinaria |

" Descripcién
de'la Rutina

- Cukfa de ldmina con mango de | N/A
Cufa .
plastico
e attnte, desamgrasante, voros | NOM-182-
Retiro de A Limpiador liquido e b? e | SSAV/SCFI-
1 | Goma de Retiro y ar_omas, iodegradable, en boteilla de 2018
( 6 | Mascar - Lirnpieza Tlitro ‘
it
(pupitres) Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de pléstico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Despachad L:‘r;)nplatc-ior . ‘I:;qurdo o Tultluslos. NOM-189-
o I a e, de nte, fos
ores de Limpiador liquido aromnatizan seng & var SSA1/SCFI-
1 N aromas, biodegradable, en botella de
7 agua {solo Limpieza i 2018
parte . 1litro
externa) Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
( A .
. I;Ir;nralaatcii;rnte c;::;?‘no rasanTeUIt\i'La”:i?:Ss: NOM-189-
! Limpiador liquido e b? e s o | SSAVSCFI-
Persiana Limpieza ar.omas, lodegradable, en botella ae | g
8 1litro
Cubeta ‘ Cubeta de plastico N/A
i Guantes de hule Guantes de hule N/A
' ' Limpieza Franela Franela de algodén N/A

7



42

’-‘—_-__‘—._\
VORTEX BUSSINES
SDER.LDECY

\\,./

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-16-512-016000997-N-4-2023 “SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA"

 Materiales, -
- Insumos, : Norma

Consumibles, " 'Descripeién : . Oficial

Herramientay Lo _ : Mexicana
Maquinaria

Descripcidn
. de la Rutina’

Limpiador liquideo multiusos,

aromatizante, desengrasante, varios NOM-185-
Limpiador liquido o d ' SSAI/SCFI-
Otros aromas, biodegradable, en botelia de 2018
1 . 1litro
9 (pupitres,
but
utacas) Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
..... e -:Cq:i::i_rié:__
udido raela de T N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
pe— — -
Iz;lr:)nri:tizc;nte 32;‘;‘3‘0 ras;arwr“;-:'l-l li:?;:)i NOM-189-
Limpiador liquido nte g ' SSAT/SCFI-
aromas, biodegradable, en botella de
. 2018
Tlitro
2 Cubiertas
0] Limpieza Atomizador Ator'nl?ador de plastico de uso rudo N/A
{polietileno)
Limpiador en Limpiador en polvo N/A
polvo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Piedra pémez Piedra pémez, "Calidad de limpieza" N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Refrigerado Limpiador liquido multiusos, NOM-169- N
\ . . . L ti te, te, i
2 | resy Horno Limpieza Limpiador liquido aroma |za'n e, desengrasante, varios SSAY/SCEL-
1| de aromas, biodegradable, en botella de
. . 2018
Microondas 1litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A

e
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_ -Descripcién
de la Rutina

Materiales,
‘Insumos,
Consumibles,
Herramienta y
Maquinaria

Vidrios y--Cance[erfa

Descripcion

DE LIMPIEZA"

Norma
Oficial
Mexicana

“Limpia vidrios Liquido limpia vidrios, aprox1litro | N/A
Cepillo Cepillo para‘ lavar vidrios N/A
. t i asti
Atornizador A otjm?ador de plastice de uso rudo N/A
(polietileno)
Vidri tali idri
2 i n?s Lavado Jalador Jalador metdlico para vidrio, con N/A
2 | Interiores mango
Cubeta Cubeta de pléastico N/A
T p—
Escalera EsE:aIeras de alumlm.o ipo tijera con N/A
sujetadores de seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro N/A
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
o Jalador Jalador metdlico para vidrio, con N/A
> Vidrios mango
3 Exteriores Lavado ‘
hasta 3.5 m Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escalera Es?aleras de a]umini-o tipo tijera con N/A
sujetadores de seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A&
Limpia vidrios Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro N/A
2 | Domos N -
| 70 Y Limpieza Franela Franela de algoddn N/A
4 | parasoles
Cubeta Cubeta de pléstico N/A




2
5 Lambrin Limpieza N
Cubeta Cubeta de plastico N/A
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Materiales,
"Insumos, = S . Norma
Consumibles, o Descripcitén : " Oficial -
' Herramientay = : o Mexicana’
Maquinaria '

Descripcion
“de la Rutina

Escaleras de aluminio tipo tijera con

Escalera ; . N/A
sujetadores de seguridad /
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Letreros de Franela Franela de algoddn S| N/A
informacion
, Cance'en’a' lepladol’ ”C]l.l]do mu|tiu505, NOM-189-
. . L aromatizante, desengrasante, vari

pasamanaos, Limpiador liquido X g '9% | ssA1/SCFI-
chapas, aromas, biodegradable, en botella de 2018

2 . . 3

o | maceta, Limpieza 1litro
macetones, - _ —
estructuras Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
metalicas, Cubeta Cubeta de pléstico N/A
zoclos, .
puertas Guantes de hule Guantes de hule N/A

Limpiador  liquido tiusos, | .
impi quido multiusos NOM-189-

aromatizante, desengrasante, varios

Limpi iquid Fl-
impiador liquido aromas, biodegradable, en botella de SSAI/SCFI
. 2018
1litro
> | Muros o Franela Franela de algodén N/A
6 | internos Limpieza
Cubeta Cubeta de plastico N/A

Escal d injo tipo tij
Escalera Sf:a eras de alumi ‘_0 po tijera con N/A
sujetadores de seguridad

Guantes de hule Guantes de hule N/A

Franela Franela de algodén N/A

D

7
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Materiales,
Insumos,

Consumibles,

Herramienta y
Maquinaria

Norma
Oficial
Mexicana

Descripcién

45

Escalera ESf:aIeras de alumml.o tipo tijera con N/A
sujetadores de seguridad

Guantes de hule Guantes de hule N/A

Cera Cera liquida para mantenimiento N/A

Franela Franela de algodén N/A

Encerado Escaleras de aluminio tipo tijera con

Escalera ) . ) N/A
sujetadores de seguridad

Guantes de hule Guantes de hule N/A

Norma Oficial Mexicana

NOM-189-SSA1/SCFI-2018

Nombre de la Norma

Productos y
Servicios. Etiguetado
y Envasado para
Productos de Aseo
de uso Domestico

Objetivo y Cémpo de Aplicacién

Esta Norma tiene por objeto
establecer los requisitos  de
informacién sanitaria y comercial de
las etiquetas de los productos de aseo
de uso doméstico para elegir una
mejor opcidn de compra, asicomo las
caracteristicas sanitarias para su
envasado y asi evitar que su uUso
represente un riesgo para la salud.

NMX-N-092-SCFI-2015

Industrias de | Esta Norma Mexicana establece las
celulosa y papel- | caracteristicas de los papeles
papeles creados | crepados (Tissue) para el mercado
(tissue) para | institucional  (higiénico, pafiuelo
mercado facial, servilleta y toalla), en sus
institucional diferentes usos y aplicaciones.
(higiénico, pafiuelo
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Narma Oficlal Mexicana.

Nombre de ia Norma

facial,
toalla)-

especificaciones vy
método de prueba.

servilleta vy

Objetivo y Campa de Aplicacién

NMX-N-096-5CF[-2014

Industrias
celulosa
papeles

toallas para manos-
especificaciones.

de
y papel-
semikraft:

Esta Norma Mexicana establece las
especificaciones técnicas y los
métedos de prueba del papel toalla
semikraft. Aplica para toallas
fabricadas con papeles reciclados o
de fibra secundaria.

INSUMOS Y MATERIALES, CONSUMIBLES,

UERIDOS

DESCRIFCION DEL MATERIAL

REQ

UNIDAD
o DE

MEDIDA

- EDIFY

MERIDA

10

. COMNABIO

ANTONIO . o

licido Muriatico para Iiieza desanitario de 11t MARCA, PIEZA 8 18
SULTAN )

slcohol del 96 en cubeta de 19 litros MARCA: MEX CUBETA 20 3 2 25
Aromatizante para WC, varios aromas de 400 ml PIEZA 130 36 40 206
MARCA: GLADE

Aromatizante liguido, varios aromas en cubetade 19 [t. | CUBETA 30 8 4 42
MARCA: AISLINN (.\\
iAtomizador de plastico de uso rudo (polietileno) PIEZA 35 20 15 70 4
MARCA: ABASTO BASICO

sZAN



e

'\
VORTEX BUSSINES
SDER.LDELCY )
\’/

47

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. 1A-16-512-016000997-N-4-2023 “SERVICIO INTEGRAL

para rolles de 180 mts de largo por 19.5 cms de ancho

DE LIMPIEZA"
Bote de plastico para basura de 40x40x28 cm. MARCA: PIEZA 20 10 2 32
SABLCN
Bolsa de pldstico Negra, Gris, Naranja, Roja y Verde
grande de 290 x 120 Cal alta densidad paquete de 25
Kg. MARCA: MEX - Kg 5 2 ! 8
Bolsa de plastico Negra, Gris, Naranja, Roja y Verde
mediana de 60 x 90 Cal alta densidad paquete de 25
Kg.. MARCA: MEX Kg > 2 ! 8
JIsa de plastico Negra, Gris, Naranja, Roja y Verde Kg 5 1 6
chica de 40 x 60 Cal alta densidad paquete de 25 Kg. .
MARCA: MEX
Bomba para WC, de hule natural, mango o bastdn de PIEZA 5 5 2 12
madera. MARCA: ABASTO BASICO
Cera liquida para pisos en cubeta de 19 litros MARCA:! CUBETA 5 0 5
AISLINN
Cepillo para lavar vidrios MARCA: ABASTO BASICO PIEZA 10 4 2 16
Cepillo para WC (tipo trompo) MARCA: PERICO PIEZA 15 4 JE]
Cepillo plastico para manos tipo plancha, de cerdas PIEZA 15 10 4 29
duras de poliéster, con base de polipropileno MARCA:
PERICO
ICubeta de plastico MARCA: CUPLASA PIEZAS 25 5 5 35
~ Aa de ldmina con mango de plastico MARCA: PIEZA 10 5 15
locamMPO
Cloro al 100% cubeta de 19 ts. MARCA: AISLINN CUBETA 9 10 5 24
Detergente en polvo bolsa de 10 Kg MARCA: ARCOIRIS BOLSA 10 5 2 17
Desinfectante antibacterial de superficies en aerosol PIEZA 100 48 20 168
de 398 ml| MARCA: LYSOL
Despachador de toalla en rollo con palanca manual PIEZA 15 p 17
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DE LIMPIEZA"
dimensiones de 25 x 23 x 31.5 color blanco o humeo.
MARCA: GEL KLEEN
Despachador de jabdn liquido manual para manoes PIEZA 15 6 2 23
color blanco ¢ humo. MARCA: GEL KLEEN
Despachador de papel higiénico jumbo jr. De 300 mts. PIEZA 20 2 22
X 10 cm de ancho y 23.5 cms de Diametro color blanco
o humo. MARCA: GEL KLEEN
D'espachaddr de toalla interdobladas de 29.2 largo por PIEZA 10 2 12
2.2 cms de ancheo y fondo de 14.0 cm color blance o
humo. MARCA: GEL KLEEN
Despachador de desodorante ambiental toque PIEZA 80 10 10 100
magico para bafos privados varios aromas. MARCA:
CGALADE
Fscoba de plastico tipo cepillo MARCA: LA BRUJITA PIEZAS 60 20 15 a5
Escoba de mijo MARCA; ABSTO BASICO PIEZAS 15 20 20 55
Escoba de vara MARCA: ABSTO BASICO PIEZAS 10 5 25 40
Fibra abrasiva verde 3m o equivalente MARCA: PIEZAS 100 30 12 142
ETIQUETA ROJA
Fibra abrasiva negra 3m o equivalente MARCA; PIEZAS 60 12 72
ETIQUETA ROJA
Fibra abrasiva blanca 3m o equivalente MARCA; PIEZAS 60 12 12 B4
ETIQUETA ROA]
Franela de algoddn de color blanco de 50 mts MARCA: PIEZAS 7 1 2 10
CARPE

S

Gel Sanitizante base alcohol cubeta de 19 lts MARCA: CUBETA 12 2 2 16
IAISLINN
Gasolina Blanca lts MARCA: PEMEX LITROS 5 G 5
Guahtes de hule MARCA: ADEX PIEZAS 220 30 10 260
Nalador de piso de 40 cm. MARCA: IDEAL PIEZAS 30 4 5 39
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DE LIMPIEZA"

Terga en rollo MARCA: CARPE PIEZAS [ 1 2 9
Jabon Gel antibacterial de 250 ml. PIEZAS 100 12 6 118
Dalador metalico para vidrio, con mango de 30 cm. PIEZAS 30 6 ‘36
MARCA: IDEAL
Dabdén liquido en cubetas de 19 litros para manos, CUBETA 25 5 5 35
biodegradable, varios aromas MARCA: AISLINN
Daboén liguido para trastes de 1 litro MARCA: AXION PIEZAS 130 12 4 146
“ig de agua del No 100 MARCa: FANDELI PIEZAS 5 5 10 30
Liquido Germicida en presentacion de 19 litros CUBETA 15 5 20
MARCA: AISLINN
Liguide desengrasante, biodegradable, en cubeta de CUBETA 10 3 15
N9 litros MARCA: AISLINN
Limpiador liquido para pisos laminados 11t MARCA: PIEZAS 48 6 54
IALEX
Cera brillante Alex o similar 1 tMARCA: ALEX PIEZAS 48 o 48
Limpiador fiquido multiusos, biodegradable, en CUBETA 30 8 5 43
cubeta de 19 litros MARCA: AISLINN
Liquido limpia vidrios, de 13 litros MARCA: AISLINN CUBETA 5 6 0 1l
Limpiador en polvo presentacion de 388grs. MARCA: PIEZA. - 60 24 4 88
AJAX
_.npiador liguido pino, biodegradable, en cubeta de CUBETA 25 8 5 38
19 litros MARCA: AISLINN
Limpiador Ifquido Carbona, biodegradable, en cubeta LITRO 20 & 2 26
de 19 litros MARCA; AISLINN
Lustrades para muebles en aerosol de 378 m| MARCA: PIEZAS 48 24 4 66
PELDGE
Liguido destapa cafios MARCA: DRANO PIEZAS 10 2 12

PIEZAS 0 2 12

Mop compileto de 9C cm MARCA: ABASTO BASICO




50

RN
VORTEX BUSSINES
S DER. L DE CV

\ -

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. A-16-512-016000997-N-4-2023 "SERVICIO INTEGRAL

. DE LIMPIEZA"
Repuesto metélico para mop de 90 cm MARCA: PIEZAS 5 2 7
ABASTO BASICO
Mechudo de algoddnMARCA: ABASTO BASICO PIEZAS 120 24 20 164
Microfibras '75% poliéster 25% poliamida tamafio de PIEZAS 100 24 5 129
HOX40cmMARCA: ABASTO BASICO
Papel Higiénico papel jumbo rollo de hoja doble CAJAS 200 55 12 267
resistente, color blanco. MARCA KIMBERLY CLARK
Papel Higiénico tradicional Paquete de con 96 piezas PAQUETE 5 1 0 6
rollos de 275 hojas dobles Kleenex o marca
equivalente MARCA: KIMBERLY CLARK
Pastilla desinfectante y aromatizante para WC varios PIEZAS 350 150 50 550
aromas. MARCA: WISIE : :

Sarricida liguido, cubeta de 19 litros MARCA: AISLINN CUBETA 0 2 1 13
Tapete desinfectante, aromatizante y anti- PIEZAS 150 100 o] 250
salpicaduras para mingitorio, varios aromasMARCA:

WISIE

Recogedor Metélico con Bastén de 90cm.MARCA: PIEZAS 25 o} 10 45
IWBSTO BASICO

Toalla para manos gofrada en rollo caja con 6 rollos de CAIAS 200 2 2 214
18C mts x 19.5 cm. color blanco MARCA: KIMBERLY

ICLARK

Toalla interdobladas caja con 20 paquetes de 100 de CAJAS 30 10 2 42
P4 x 21 cm. MARCA: SANITAS

Shampoo para alfombras en cubetas de 19 Its. MARCA: | CUBETA 3 1 &
AISLINN ' \
Piedra pomez, "Calidad de limpieza" MARCA: MEX KILOS 2 0 '\
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DE LIMPIEZA"

HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS

DESC I—\IPl IC )N DEL MATERIAL

UNIDAD
DE
MEDIDA -

4 'F|f ANA OFICINAS Y T( ‘T,—\L
BIOPARC
URBAND
HAN

ANTONIO

Py \ra industrial y consmible PIEZAS 4 1 1 5
Extension eléctrica PIEZAS 4 2 1 6
Hidrolavadora de alta presién PIEZAS 5 2 1 7
Manguera 50 metros PIEZAS 5 3 1 8
Aspiradora industrial PIEZAS 6 2 1 8
Lavadora para muebles PIEZAS 1 0 1
Aspiradora para Muebles PIEZAS 2 1 3
Recolectores de basura con ruedas PIEZAS 6 2 8
Fscaleras de aluminio tipo tijera con sujetadores de PIEZAS 2 1 2
seguridad de 7 peldafios
Escalera de 5 peldafios PIEZAS 6 1 1 7
E_a{,_ .ra de 9 peldafics PIEZAS 4 1 . 1 1
Diable de carga para 400 kg. PIEZAS 3 3 1 G
Carro de limpieza tipo hotel con bolsa PIEZAS 25 3 2 22
Seﬁalar;\ientos de precaucién PIEZAS 10 8 4 22
‘ Soplad;ara de hojas a gasoclina (10 litros de Gasolina) PIEZAS 1 1 1

Q\_/
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ATENTAM Ey?(E
%

LIC. ALEJANDRO BARRERA CASILLAS

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 2
CIUDAD DE MEXICO 23 DE FEBRERO DEL 2023
SECRETRIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS

NATURALES
PRESENTE
FORMATO DE OFERTA ECONOMICA
PROPUESTA ECONOMICA INTEGRADA
( " Entidad Federativa Dias Laborables Cantidad cii
Elementos
Zona libre lelnes A Sabac{os, Do‘mrngo Cantidad Total
, Sabado y Dias festivos ) ) Importe
Resto del pafs de . o Supervisor | Operario | de Elementos
frontera (Mensual) | {precio unitario por (B) {AxB)
{A) dialaborado¥) :
Ciudad de
México N/A 10,680.00 N/A 5 86 91 971,880.00
Esta’d‘o de N/A 10,680.00 N/A 4 4 42,720.00
Mexico
Yucatan N/A 10,680.00 N/A 4 4 42,720.00
Zonalibre | Lunes- | Sabados, Domingo Cantidad Total
] Domingo y Dfas festivos . ; Importe
Resto del pais de . o Supervisor | Operario | de Elementos
frontera (Mensual) | (precio unitario por (8) (AxB)
(A) dia laborado®)
Ciudad de
México N/A 10,780.00 N/A 2 20 22 237,160.00
. SUBTOTAL 1,294,480.00
( ‘ VA 207,116.80
EL IMPORTE MENSUAL ES DE: UN MILLON QUINIENTOS UN MIL QUINIENTOS NOVENTA Y 7220
SEIS PESOS 80/100 MN TOTAL 1,501,596.80

* Acotado a la dependencia que requiera el servicio Unicamente en esos dias.

** | o fijan las dependencias o entidades
El Contrato serd en modalidad abierta por presupuesto per lo que las cantidades de elementos

podra variar dependiendo de los requerimientos de la SEMARNAT

\ )
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Notas: .

1. La oferta que se presenta considerara el costo por operario y/o supervisor, asi como los
materiales, herramientas, uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexo Técnico
que se requieran para la prestacion del servicio.

2. El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino,
vespertino y nocturno).

3.-Los precios son fijos durante la vigencia del contrato.

4.- Los preciocs se presentan en moneda nacional (pesos mexicanos)

ATENTAM E??(E
/% _

LIC. ALEJANDRO BARRERA CASILLAS
REPRESENTANTE LEGAL






