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CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL PARA EL “ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED
LAN Y WLAN", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT", REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL LIC. JOSE LUIS TORRES CONTRERAS, DIRECTOR GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, Y EL DR. ENRIQUE SCHEINVAR
GOTTDIENER, DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES,
ASISTIDO POR EL ING. JUAN FRANCISCO FERRAEZ MENA, DIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO,
A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SEMARNAT" Y POR LA OTRA, LA
EMPRESA “CONSORCIO RED UNOQ, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL
C. GERARDO RAUL SIORDIA GUTIERREZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", A QUIENES ACTUANDO
EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES"”, DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1.  “LA SEMARNAT" declara que:

11, Es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de [a Administracion Publica Federal
Centralizada en términos del Articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estades
Unidos Mexicanos; vy los articulos 2 vy 26 de la Ley Organica de la Administracién Pudblica
Federal.

1.2. De conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la citada Ley, le corresponde,
entre otros asuntos. fomentar la proteccién, restauracion y conservacion de los
ecosisternas, recursos naturales, bienes y servicios ambientales, con el fin de garantizar
el derecho a un medio ambiente sano, asi como formular, conducir y evaluar la politica
en materia de recursos naturales, siempre gque no estén encomendados expresamente
a otra dependencia; asi como en materia de ecoiegia, saneamiento ambiental, agua,
regulacion ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con Ta
participacidn que corresponda a otras dependencias y entidades.

13.  Su representante, el Lic. José Luis Torres Contreras, Director General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios, estd facultado para suscribir el presente contrato, en
atencidén a lo dispuesto en los articulos 19, fraccién XXIl, y 36, fraccion VI, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente v Recursos Naturales, asi como
el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales,

1.4. Se cuenta con suficiencia presupuestal No. 00476, de fecha 10 de junio de 2021,
registrada bajo el folio de autorizacidén ndmero 2722, autorizada y emitida por la
Direccion General de Informatica y Telecomunicaciones, especificamente en la partida
presupuestal 32303 (Arrendamiento de equipo de telecomunicaciones); por lo gque—
existe suficiencia presupuestal para cubrir la prestacion econdmica que se genera con

"
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la suscripcidn de este contrato,

1.5.  Se cuenta con la autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, ndmero de
folio 2021-16-513-144, de fecha 07 de junio de 2021, emitida a través del Mddule de
Administracion y Seguimiento de Contratos Plurianuales de la Direccidon General de
Programacién y Presupuesto de la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico, mediante
la cual informa gue con fundamento en lo dispuesto en los articulos 31 de la Ley
Organica de la Administracién Pdblica Federal y 65, Apartados A, fraccidn I, B,
fracciones | y Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,;
v de conformidad con los articulos 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 147 fraccion | de su Reglamento; 24, 25 y 47 de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante “LA LEY"; asi
como al andlisis y verificacidn efectuadas por el revisor y la validacidon que realiza el
sistema para estos efectos, se autoriza la presente contratacién plurianual, para los
ejercicios fiscales 2021, 2022 y 2023,

1.6. Dentro de la estructura organica administrativa de ésta Dependencia, se encuentra la
Direccion General de Informatica v Telecomunicaciones, unidad administrativa que
requiere de |os servicios de “EL PROVEEDOR?”, cuyo Titular, es el Dr. Enrique Scheinvar
Gottdiener, y para efectos del presente instrumento designa al Ing. Juan Francisco
Ferrdez Mena, Director de Infraestructura Tecnoldgica, o a quien lo sustituya en el cargo, ﬁj

como Administrador del Contrato, el cual serd responsable de vigilar que se dé
cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente contrato y deberd hacerias
constar por escrito, informando a la Direccidon General de Recursos Materiales,
Inmuebles v Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.7.  El presente contrato se celebra como resultado del procedimiento de Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas Nacicnhal Electrénica nimero 1A-016000997-E34-2021,
mismo que se instrumentd de conformidad con los articulos 26, Fraccion I, 26 Bis,
Fraccion |1, 28, Fraccion |, 41, Fraccion XX y 43 de LA LEY"”, cuyo fallo fue emitido v dado
a conocer el 14 de julio de 2021. De conformidad con las Declaraciones del presente
contrato, la justificacidon para contratar los servicios, asi como la documentacion
presentada vy anexada al expediente, las actividades desarrolladas por *“EL
PROVEEDOR" estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato
garantizando que se retinen las mejores condiciones disponibles para el Estado en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes.

1.8. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes numero_y;
1.9. Para los efectos que se deriven del presente contrato, sefiala como domicilio, el ubicado

2. “EL PROVEEDOR" declara que:

2]. Es una sociedad mercantil, constituida de conformidad a las leyes mexicanas segui™™
consta en Ia Escritura Publica ndmero 37,801 de fecha 20 de marzo de 1991, otorgada
ante la fe del Lic. Alfonso Zermefio Infante, Titular de ja Notaria No. b del Distrito Federal, 4_
hoy Ciudad de México, inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad y de Comercio del
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Distrito Federal, hoy Ciudad de México, bajo el folio mercantil 147,319 de fecha 13 de julio
de 1991, bajo la denominacion de “CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V."

22. Tiene como objeto social entre otros; [a elaboracion, venta, distribucion, implantacién,
desarrollo y ejecucién de programas, sistemas de informacion, sistemas de
comunicacion, implantacién de lenguajes y redes para computadoras, asi como la
prestacion de servicios de comercializacién y distribucion de bienes y objetos
relacionados con el objeto social.

23, Se encuentra inscrita en el Registro Fedaral de Contribuyentes con la clave de
identificacidn fiscal d

2.4. No pertenece al sector de micro, pequefia o mediana empresa, debido a que sus rangos
de empleados y montos de facturacion anuales son superiores a los que marca la tabla
de estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas,

2.5. Es una empresa mexicana y conviene que, aln y cuando llegare a cambiar de
nacionalidad, seguird considerdndose como mexicana por cuanto a este contrato se
refiere y no invocara la proteccidén de ningln gobierno extranjero bajo pena de perder
en beneficio de la nacidén mexicana, todo derecho derivado de este contrato.

2.6. Tiene capacidad juridica para contratar y cuenta con la experiencia, los recursos
técnicos, financieros, administrativos y humanos necesarios para obligarse a la
ejecucion de los servicios objeto de este contrato, no existiendo impedimento alguno
para la celebracidon y poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y %
oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones.

27. El C. Gerardo Raul Siordia Gutiérrez, en su calidad de Apoderado Legal acredita su
personalidad y facultades mediante la Escritura Plblica ndmero 146,904 de fecha 03 de
octubre de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Homero Diaz Rodriguez, Notario Ptiblico No.
54 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, manifestando bajo protesta de decir
verdad que a la fecha de la firma del presente instrumento dichas facultades no le han
sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

2.8. El C. Gerardo Raul Siordia Gutiérrez, cn su cardcter de Apoderado Legal, se identifica
en este ‘acte con credencial para votar con clave de elector nudmero
I < :cionalidad -, expedida por el Instituto Federal
Electoral, en el afio 2015

2.9. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 vy 60, tercer parrafo de “LA LEY", en caso de que alguna de las personas
fisicas gque forman parte de “EL PROVEEDOR", se encuentren en los supuestos
sefialados anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacion de la autoridad
competente.

210. De manera previa a la formalizacion del presente contrato y en cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo
Fiscal de 1a Federacién conforme lo establece la regla 2131 de la Resolucién Miscelanea
Fiscal para 2021, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 29 de diciembre de
2020, presentd copia de la Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales, dei
Servicio de Administracién Tributaria, de fecha 30 de junio de 2021, con nimero de folig-”
2INC6202931, en la que se emite la opinién en sentido positivo, de las obligaciones ,
fiscales de la empresa “CONSORCIO RED UNO, S.A. DE CV.". De igual manera, /"'
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presentd copia de la opinidon del cumplimiento de obligaciones fiscales, de fecha 30 de
junio de 2021, con numero de folio 2INC6200326 en sentido positivo, emitido por el
Servicio de Administracidn Tributaria, sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales
de la empresa “PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES S.A. DE C.V.", ésta
Uitima con la que subcontrata al personal que forma parte de su plantilla laboral.

21. De manera previa a la formalizacién del presente contrato y en cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 32-D del Cédigoe Fiscal de la Federacién, conforme lo establece
el Acuerdo ACDO.SALHCT.250315/62.P.D], relativo a las Reglas para la obtencion de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 03 de abril de 2015, presentd la
constancia de cumplimiente de obligaciones en materia de seguridad social, emitida
por el Institutc Mexicano del Seguro Social con  numerce de folio
1625067348839571189731, de fecha 30 de Junio de 2021, mencionando que no se
localizd ningln Registro Patronal asociado a su RFC, por [0 que no se puede emitir una
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
respecto de la empresa “CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V.". Asimismo, presentod la
opinidon del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
respecto de {a empresa “PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES S.A. DE
C.V.", opinién de fecha 30 de junio de 2021, con folio ndmero 1625067438516571191514,
en la cual se desprende gue no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo E?
gue, se emite opinién positiva, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, v
empresa con la gue subcontrata al personal que forma parte de su plantilla laboral.

212, De manera previa a la formalizacidon del presente contrato y en cumplimiento a lo
dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de {a Federacidn, conforme lo establece
la Resolucién RCA-5789-01/17 del Consejo de Administracién del INFONAVIT y su Anexo
Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, presenid copia de los oficios nlimeros
CGRF/GSRyCF/_GCPCyG/00005844'73/2021, y CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000584330/2021,
ambos de fecha 30 de junio de 2021, emitidos por el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, informando, que NO se identificaron adeudos ante el
INFONAVIT, respecto de las empresas “CONSORCIO RED UNO, S.A. DE CV." vy
“PRESTACIONES PROFESIONALES EMPRESARIALES S.A. DE C.V.", ésta dltima,
ermpresa con la que subcontrata al personal que forma parte de su plantilia [aboral.

213, Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refieren los articulos
13 ¥ 15 de la Ley Federal del Trabajo, v en consecuencia es el Gnico patrén de todas vy
cada una de las personas gue intervengan en el desarroilo y gjecucion del objeto de
este contrato.

214, Sefiala como su domicilio para efectos del

resente instrumento el ubicado en Av.

3. “LAS PARTES" declaran que:

31  El presente contrato se celebra en términos de “LA LEY”, su Reglamento v de forma
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supletoria en lo qgue corresponda, el Codigo Civil Federal, la ley Federal de
Procedimiento Administrativo v el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia,

32 De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES” reconocen su
personalidad juridica y la capacidad legal gue ostentan, asimismo conocen el alcance y
contenido de este contrato y estan de acuerdo en someterse a |as siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA SEMARNAT” a realizar hasta su total terminacién y
llevar a cabo eficazmente el “ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN". Para
la ejecucidn del presente objeto “EL PROVEEDOR" tendrd que cumplir con las
especificaciones estipuladas en el *Anexo Técnico”, gue forma parte integrante del presente
instrumento, conforme a lo siguiente: Anexo Técnico de “LA SEMARNAT", Propuesta Técnica
vy Econdmica de “EL PROVEEDOR".

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO

YLA SEMARNAT” no otorgard anticipo alguno a *EL PROVEEDOR” con motivo del presente
contrato gue se celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de modo que “LA
SEMARNAT" pagard a “"EL PROVEEDQR" por concepto de retribucién por el Arrendamiento
de eduipo para Red LAN y WLAN, un monto minimo de $5,186,611.54 (CINCO MILLONES
CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS ONCE PESOS 54/100 M.N.) mds la cantidad de
$829,857.84 (OCHOCIENTOS VEINTINUEVE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
PESOS B4/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado (ILV.A}, lo que da
un total minimo de $6,016,469.38 (SEIS MILLONES DIECISEIS MIL CUATROCIENTOS
SESENTA Y NUEVE PESOS 38/100 M.NJ); v un monto maximo de $12,425,283.18 (DOCE
MILLONES CUATROCIENTOS VEINTICINCO MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS
18/100 M.N.) mas la cantidad de $1,988,045.31 (UN MILLON NOVECIENTOS OCHENTA Y
OCHO MIL CUARENTA Y CINCO PESOS 31/100 M.N.) correspondiente al 16% del impuesto al
Valor Agregado (ILV.A), dando un total maximo de $14,413,328.49 (CATORCE MILLONES
CUATROCIENTOS TRECE MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 49/100 M.N.}.

El precic unitario de los servicios se considerard fijo y no estard sujeto a ajustes, de
conformidad con lo siguiente:

para interfaces de servicio con:
-~ Tarjeta de procesamiento
{supervisora)

1/1 1 2 | pieza | 7,405.42 218,459.89 436,919.78

5.1

Tipol 1/2 1 2 Pieza 779.20 22,986.40 45,972.80

{supervisora) para redundancia
Modulo  de  Switch fabric  para
1/3 -

redundancia

1 2 Pieza 1,012.96 29,582.32 59,764.64

1/4 Tarjeta con 48 puerios 100/1000 1 2 Pieza 56.62 1,670.29 3,340.58

- tad - Tarjeta de Switch  Fabric t& :
on.mu ador o - Fuentes de poder y ventiladores ;
Switeh CORE " . i

Tarjeta de procesamiento
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BaseT (R1-45)

/5

Tarjeta con 48 puertos 1000 Base5X
(SFP)

Pieza

1,461.00

43,099.50

86,199.00

1/8

Interface 10GBASE-SR
Junta de aclaraciones
1GBASE-SX [SFP)

(SFP+)
Interface

44

110

Pigza

16.72

21,702.56

54,256.40

5.2
Conmutador
o Switch
CORE Tipo 2

2/1

Gabinete de al menos cuatro ranuras
para interfaces de serviclo con:
- Tarjeta de procesamiento
{supervisora}
- Fuentes de poder y ventiladores
redundantes

Pieza

2,998.53

88,456.64

176,913.27

22

Tarjeta de procesamiento
{supervisora) para redundancia

Pinza

779.20

22,586.40

45,972.80

2/3

Tarjeta con 48 puertos 100/1000
BaseT (R}-45}

Pieza

1,149.32

33,504.94

67,809.88

2/4

Tarjeta con 48 paertos 1000 BaseSX
{SFP)

Pieza

1,461.00

43,099.50

86,199.00

2/7

interface 10GBASE-SR
Junta de aclaraciones
1GBASE-SX (SFP)

{SFP+)
Interface

24

60

Pieza

16.72

11,837.76

29,594.40

5.7
Cenmuiador o
Switch de
Acceso 48
Puertos POE
Capa 2

7/1

Conmutador o Switch de acceso capa
2, con 48 puertos PoE 10/100/1000
BaseT

80

200

Pieza

1,220.34

2,880,002.40

7,200,006.00

7/3

Interfase 10GBASE-SR
Junta de aclaraciones
1GBASE-SX (SFP)

(SFPH)
Interfase

80

200

Pieza

16,72

39,459.20

98,648.00

7/5

Fuente modular redundante

80

200

Pieza

119.46

281,925.60

. 704,814,00

7/6

Médule de apilamiento o Stacking, 4
unidades  (puertos). Junta de
aclaraciones Madulo de apilamiento
o Stacking, 4 unidades (puertos)
OPCIONAL

80

200

Pieza

1.00

2,360.00

5,900.00

7/8

Cable para apilamiento o Stacking

80

200

Pieza

7.95

18,762.00

46,905.00

5.8
Conmutador
0 Switch de

Acceso 24
Puertos POE
Capa 2

8/1

Conmutador o Switch de acceso capa
2, con 24 puertos PoE 10/100/1000
BaseT

16

40

Pieza

1,242 04

586,242.88

1,465,607.20

8/3

Interfase 10GBASE-SR
Junta de aclaraciones
1GBASE-SX [SFP)

{SFP+)
Interfasa

16

40

Pieza

16.72

7,891.84

19,729.60

8/5

Méddulo de apilamiente o Stacking, 4
unidades {puertos).
Junta de aclaraciones
Moddulo de apilamiento o Stacking, 4
unidades (puertos) OPCIONAL

16

40

Pieza

1.00

A472.00

1,180.00

8/7

Cable para apilamiento o Stacking

16

a0

Pieza

7.95

3,752.40

9,381.00

Subtotal:

4,358,954.52

10,645,113.35

LV.A

697,432.72

1,703,218.14

Total:

5,056,387.24

Punto de acceso para interiores

Import

12,348,331.49

) 11/6.1 Tipo 1 60 150 Pieza 141.08 249,711.60 624,279.00 |
6 Equipo
2 para RED
WLAN 1 ian 11/6.2 .‘;i‘:)’;t; de acceso para Interiores | 8 | picza 141.08 16,647.44 33,798,887 -
11/6.5 Contreladora para punto de acceso 1 2 Pieza 19,027.05 561,297.98 1,122,595.95
6]
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Tipo 1 | | ]

Subtotal: 827,657.02 1,780,169.83
" LV.AL 132,425.12 284,827.17
Total: 960,082.14 2,064,997.00

El monto antes sefialado incluye todos los gastos que se originen como consecuencia de su
realizacion, tales como materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccién técnica propia,
administracién, prestaciones sociales y laborales a su personal, entre otros.

LA SEMARNAT" no estard obligada a ejercer el monto maximo del presente contrato.
TERCERA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

“LAS PARTES" convienen en que, la vigencia del presente contrato iniciara el dfa 16 de julio
de 2021y concluiré el dia 31 de diciembre de 2023.

CUARTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL. PROVEEDOR?" sec obliga a efectuar la entrega de los equipos, instalacion, configuracién y
puesta a punto en un plazo no mayor a 45 (cuarenta y cinco) dias naturales a partir del dia

[N

habil siguiente a la fecha de notificacién del fallo.

“El PROVEEDOR"” deberd entregar los equipos arrendados en los sitios que se determinen en
la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DELEGACIONES”,

Av, Ejército Nacional No. 223 Esq. Lago Xochimileo, Col.
1 Ejércite Nacional | Andhuac | Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo C.P. T132C, 100
Ciudad de México
. g Progreso No. 3. Col Del Carmen Coyoacidn C.P. 04100
o . f
j Edificio Viveros Ciudad de México 10
o : Av. de los Insurgentes Sur 2416, Copilco Universidad,
5 CONAGUA Coyoacan, C.P. 04360, Ciudad de México !
6 AT;!]IVF) de Av. Ferrocarril de Cuernavaca 93 Colonia Popotla 1
Tramites
7 Delegacion Av. Francisco 1. Madero Num. 344, Col. Zona Centro, C.P. 5
Aguascalientes 20000, Aguascalientes, Ags.
Delecacion B.C Calz. CETyS Num. 2799, Centro Corporativo "Aelus” EdIf, |
8 gacion b.t. "C" Local 19, 3er. Nivel, Col. Rivera, C.P. 21259, Mexicali, i 1
Mexicali 8C
[Delegacion B.C. Melchor Ocampo Nium, 1045 Col. Centro C.P. 23000, La
9 1 2
Sur Paz, B.LS.
10 Delegacicn Av. Prolongacién Tormenta NGm. 1, Col. Las Flores C.P. 3 5
Campeche 24040, Campeche, Camp.
n Delegacién Boulevard Fundadores # 7640, Colonia el Sauz, CP. )
Coahuila 25294, Sattillo, Coah.
2 D%‘fﬁ?{f;c’“ Victoria NGm. 360 Col, Centro, C.P. 28000, Colima, Col.
13 Delegacién 5 Poniente Norte # 1207, Barrio Nifio de Atocha C.P. 2 4
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29037 Tuxtla “L‘j.tlerrez,uéhls.

NN

14 Delegacion Calle Urano No. 4503 Col, Satélite C.P. 31104 Chihuahua, z
Chihuahua Chih.
15 Delegacién Blvd. Durango NUm. 198 Col. Jalisco, C.P. 34170, Durango, ] 5
Durango Dgo.
16 Delegacion Andador Valentin Gémez Farfas NGm. 108 Col. San Felipe 3
Estado De México | Tlalmimiloipan, C.P. 50250, Toluca, Méx,
7 Delegacion Londres No. 404 Col. Andrade, C.P. 37480, Ledn, Gto. 1 2
Guanajuato
18 Delegacian Costera Miguel Aleman Nuam. 315 Palacie Federal Col. . 2
Guerrero Centro C.P. 39300, Acapulco de Juarez, Gro.
19 Delegacion Blvd. Everardo Marquez Num. 612 Col. Los Maestros C.P. 3
Hidalgo 42092, Pachuca de Soto, Hgo.,
Lo . Palacio Federal, Av. Alcalde No. 500, Pisos 2 y 8, Col.
20 | Delegacion Jalisco Alcaldia de Barranguitas, Zona Centro, C.P, 44270 3 2
21 Delegacién Periodista Bustamante # 222 Col. Rinconada De} Valie 5
Michoacan C.P. 58190, Morelia, Mich.
7 Delegacion Calle Primavera ndmero 12, Colonia Lomas de Chamilpa, 5
Morelos C.P. 62218, Cuernavaca, Mor.
53 Delegacion Av. Allende Oriente NOm. 110 2° Piso, Col. Centro, C.P. >
Nayarit 63000, Tepic, Nay,
24 Delegacion Nuevo | Av. Benito Juarez NUm. 500 ler Piso Palacie Federal Col. <
Ledn Centro, C.P. 67100, Guadalupe, N. L.
Delegacion Sabinos Num., 402 Col, Reforma C.P. 68050, Oaxaca de
25 P ] 2
Caxaca Judrez, Oax.
Delegacién Calle 3 Poniente NuUm. 2926 Col. la Paz, C.P. 72160,
26 3 1
Puebla Puebla, Pue.
57 Delegacion lgnacio Pérez Ndam. 50 Col. Centro, CP. 76000, 3
Querétaro Querétaro, Qro,
28 Delegacién Av. Insurgentes NOom. 445 Caol. Magisterial, C.P. 77039, 2
Quintana Roo Chetumal, Q.Roo.
Delegacién Av. Kukulkan Km. 4.8 Zona Hotelera, C.P. 77500, Cancin,
29 - 2
Cancun Q.Roo,
20 Delegacién San | Vista Hermosa NUm. 480 Col, Las Aguilas C.P. 78270, San 2
Luis Potosi Luis Potosi, S.L.P. )
3] Delegacion Calle Cristébal Coldn 144 Criente. Colonia Centro. 1 5
Sinaloa Culiacan, Sin. C.P. 80000
Delegacion Paseo Rl’o Son.ora Sur # Cer:ltro de Gobiernq Edif.
32 Sonora Hermosillo 2@ Nivel Col. Frace. Rio Sonora Hermosiilo XX 1 1
C.P. 83270, Hermosillo, Son.
Delegacion Av. Paseo de la Sierra Num. 613, Col. Reforma C.P. 86080,
33 \ I 2
Tabasco Villahermosa, Tab.
24 Delegacion 7 Y 8 José Maria Morelos Palacio Federal Piso 2 Zona 2 1
Tamaulipas Centro S/N C.P. 87000, Ciudad Victoria, Tamps.
Delegacion Calle 37 Num. 403, Col. Loma Xicoténcatl, C.P. 90062 5
”3} Tlaxcala Tlaxcala, Tlax.
26 Delegacién Av. Lazaro Cardenas NUm. 1500 Col. Ferrocarrilera, C.P. =
Veracruz, Xalapa 91120, Xalapa, Ver.
37 Delegacidn Av. 5 Mayo S/N Col Centra Fsq, Fayon Dentro del Palacio >
Puerto Veracruz Federai C.P. 91700 Veracruz, Ver
75 Delegacién Calle 59 B No. 238 Edificio B por Avenida Zamnd, Fracc, 2 5
Yucatan Yucalpetén. C.P. 97238 Mérida, Yuc.
29 Delegacion Segunda de Matamoros Nam. 127 Col. Centro Histdrico 2
Zacatecas C.P. 98000, Zacatecas, 7ac,

o
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40 Regional de Cd Calle Francisco Margquez No, 905 Col, El Papalote C.P. ]
Judrez 32599 Cd. Judrez, Chih. (Edificio de PROFEPA}
41 Regional Av. Ruffo Figueroa No. 2, Col. Centro, CP. 339090, ]
Chilpancingo Chilpancingo de los Bravo, Gro.
42 Regional Calle Av. Floresta y Calle 3ra, NUmero 1323, Colonia, 1
Ensenada Obrera Plaza Flva, Municipio Ensenada, B.C,, C.P. 22830
. - Direccion Ave. Puerto de Mazatian s/r, Parque Industrial
43 | Regional Mazailan | yqo40 v, Bonfil, C.P. 82050, Mazatlén, Sin. !
Calle Puente Internacional Benito Judrez Reynosa 1y 2
44 | Regional Reynosa | primer piso avenida Miguel Aleman, NUmero s/n, 1
Colonia Zona Centro, Reynosa, Tamps., C.P. 88500
46 Regicnal Puerto Paraguay 1259, Col 5 De Diciembre CP. 48350, Puerto 1
Vallarta Vallarta, Jal. Red 35400 al 35409,
47 | Regional Tampico Calle Isauro Aifaro, NUmero 104 Nte, Colonia Zona 1

Centro, Palacio Federal 3er piso

La ejecucion y el lugar de prestacién del arrendamiento por parte de “EL PROVEEDOR" se ﬁ
realizaran conforme a las condiciones descritas en el Anexo Técnico. {

QUINTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“I A SEMARNAT" efectuara el pago en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido,
una vez que el area responsable de la administracién del contrato firme o selle el CFDY, sobre
la prestacion del arrendamiento devengado, siempre y cuande “EL PROVEEDOR" preste el
mismo a entera satisfaccion de “LA SEMARNAT" de acuerdo con lo establecido en el Anexo
Técnico que forma parte integrante de este contrato.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR" debera sin excepcion
alguna presentar la factura electronica o Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
remitiéndolo via correo  electronico al Administrador del Contrate a [a cuenta
franciscoferraez@semarnat.gob.mx, o al que en su caso se le notifique, asi como toda la
documentacién que ampare la prestacion del arrendamiento a entera satisfaccion de “LA
SEMARNAT", de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en
este contrato y en el Anexo Técnico que se acompafia al presente; el citado pago se realizara
a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado "EL PROVEEDOR", la cual deberd ser
registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segun los
procedimientos establecidos por “LA SEMARNAT”, a través de [a Direccién General de
Programacion y Presupuesto, con la aprobacion de la Direccién General de Informatica y
Telecomunicaciones, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacién de la
Factura Electrénica o CFDI referida en lineas precedentes, area que deberd validar la {
documentacién y dar su Visto Bueno.

£,

El pago se realizard dentro del plazo sefialado en el parrafo que antecede, considerando g
no existan aclaraciones al importe o especificaciones al arrendamiento facturado y que los
documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el

9.|_
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pago se recorrera en forma propoercional.

La factura electrénica o CFDI debera contener todos los datos v registros requeridos por las
disposiciones fiscales vigentes;, asimismo, el importe deberd presentar desglosado el
concepto del Impuesto al Valor Agregado, y en su caso, de los impuestos aplicables,

Los impuestos gue se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de “LAS PARTES" de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que la Factura Electrénica o CFDi entregados por YEL PROVEEDOR" para su pago
presenten errores o deficiencias “LA SEMARNAT" dentro de los tres dias habiles siguientes a
su recepcion, indicard por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberé corregir. £l
periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR"
presente fas correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de “LA LEY”". Una vez
cofregida la Factura Electrénica o CFDI correspondiente, reiniciard el codmputo del plazo
antes mencionado.

Los pagos se hardn a través de medios de comunicacién electrénica. Para el caso de gque se
presenten pagos en exceso o se determine la rescisidon del contrato se estard a lo dispuesto "
por los parrafos Tercero y Cuarto def articulo 51 de “LA LEY™. ﬁ)}

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra
persona fisica o moral, sus derechos y obiigaciones derivados de este contrato y su Anexo
Técnico, con excepcidon de los derechos de cobro por el arrendamiento ejecutado, en cuyo
supuesto se deberd contar con la autorizacidén por escrito de “LA SEMARNAT” en los
términos del gltimo parrafo del articulo 46 de “LA LEYY.

SEPTIMA.- PRECIOS F1JOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener fijos los precios unitarios del arrendamiento
establecidos en el Anexo Técnice, no pudiendo incrementarlo, ne cobstante, las variaciones
econdmicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacidn de la moneda, actos
inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pals durante la vigencia del presente
contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd cubierto por “El. PROVEEDOR", sin gque ello
repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacién del grrendamiento.

OCTAVA.- ANTICIPO
En el presente contrato *LA SEMARNAT" no otorgard anticipo a “EL PROVEEDOR".
NOVENA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

Se dara la aceptacion del arrendamiento cuando todos los componentes estén instalados,

- - . - . i

configurados, puestos a punto y el arrendamiento sea validado por el Administrador del -
P e

Contrato, de acuerdo a lo establecido en el anexo téchico. 'y

Al término de la vigencia del presente contrato, el servidor plblico responsable de verificar su ™™
cumplimiento (Administrador), debera entregar a “EL PROVEEDOR" la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, por escrito, en la que conste 0 acredite que
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el arrendamiento ha side realizado conforme a lo establecido en el presente acuerdo de
voluntades vy a entera satisfaccidon de “LA SEMARNAT".

Asimismo, YEL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea
otorgada dicha constancia, el arrendamiento prestado se tendrd por no recibido, de
conformidad con lo dispuesto por el articuio 84, Ultimo péarrafo, del Reglamento de “LA LEY™.

De conformidad con los articulos 57 de “LA LEY” y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR"
se obliga a proporcionar a la Secretarfa de la Funcién Publica v al Organo Interno de Control
de LA SEMARNAT" toda la informacién y documentacion gque en su momento se requiera
con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el
presente contrato, atn concluida la vigencia del contrato y por el tiempo gue de acuerdo a la
regulacién fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA SEMARNAT" a través del Administrador del Contrato, supervisard y vigilarda en tedo
tiempo que, el arrendamiento objeto de este contrato, el mismo se realice en los plazos
establecidos en el Anexo Técnico.

“EL PROVEEDOR" acepta que el Administrador del Contrato de “LA SEMARNAT” vigilara,
supervisard y revisard en todo tiempo el arrendamiento objeto de este contrato y dara a “EL
PROVEEDOR" por escrito, las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
ejecucion en la forma convenida, a fin de gue se ajuste a las especificaciones contenidas en el
Anexo Técnico prevista en la Clausula PRIMERA Objeto del presente instrumento juridico, asi
como a las modificaciones gue, en su caso, ordene por escrito *LA SEMARNAT" y sean
aprobados por eésta.

La supervisién det arrendamiento gue realice YLA SEMARNAT” no libera a "EL PROVEEDOR"
del cumplimiento de sus obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por
deficiencias en la calidad del arrendamiento una vez concluido éste. Lo anterior, en el
entendido de que el gjercicio de esta facultad, no serd considerada como aceptacion tacita o
expresa del arrendamiento, ni libera a “EL PROVEEDOR?” de las obiigaciones que contrae
bajo este contrato.

De conformidad con el articulo 57 de “LA LEY", la Secretaria de la Funcién Publica, podrd
realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asf como verificar la calidad del
arrendamiento establecida en el presente contrate, pudiendo solicitar a “LA SEMARNAT" y a
“EL PROVEEDOR" todos los datos e informes relacionados con los actos de gue se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion del
arrendamiento, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDOR" o a
su Apoderado Legal la pena respectiva, preferentemente dentro de fos 30 (treinta) dias
habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas convencionales, notificando,
igualmente a la Direccidn General de Programacién y Presupuesto, para que ésta reciba de
parte de “EL PROVEEDOR", el comprobante que acredite el pago de la pena convencional
formato “Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema e5cinco”, o
el que determine en su caso el Sistema de Administracion Tributaria {SAT). '
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DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES

1A SEMARNAT" podra acordar con YEL PROVEEDOR" por razones fundadas y explicitas
respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad del arrendamiento
del mismo, siempre que el monte total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20%
del monto o cantidad de los conceptos o volUmenes establecidos originalmente, el precio del
arrendamiento sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y %EL
PROVEEDOR"” no se encuentre en incumplimiento.

Asimismo, en el caso de que “LA SEMARNAT" |o considere conveniente, podrd ampliar la
vigencia del contrato.

En el caso de gque el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicara
para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacidén que se presente por parte de “EL PROVEEDOR" a las
condiciones originalmente pactadas deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante la
Direccidén General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios de “LA SEMARNAT", en el
entendido de que cualguier cambio o modificacion que no sea autorizada expresarmente por
el area citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos y legales del
presente contrato.

La solicitud de meodificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo para la
conclusion del arrendamiento originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de *LA LEY”, no procederd ningln cambio gue
impliqgue otorgar condiciones mas veniajosas comparadas con las  establecidas
originalmente, podra modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma gue no
desvirtiien el contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de
adjudicacion del cual se deriva.

DECIMA SEGUNDA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de gue existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste debera
reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a
la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federaciéon en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales de conformidad con el articule 51 de “LA LEY™.

Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicidn de “LA SEMARNAT".

“LA SEMARNAT" procederd a deducir dichas cantidades de las Facturas Electrénicas o CFDI
subsecuentes o bien *EL PROVEEDOR" cubrira dicho pago con cheque certificado a favor de
“LA SEMARNAT".

DECIMA TERCERA.- OBLIGACIONES FISCALES

“LAS PARTES" pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que
conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos
tengan la obligacién de cubrir durante la vigencia, ejecucién y cumplimiento del presente

12|
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contrato y sus anexos, sin perjuicio de que LA SEMARNAT" realice, de los pagos que haga a
“EL PROVEEDORY", las retenciones gue le impongan las leyes de la materia.

Gt srEBLD

DECIMA CUARTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTG DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccidn Il y 49 fraccidn |, de LA LEY"” y el articulo 103 de
su Reglamento “EL. PROVEEDOR" a fin de garantizar el debido cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato, asi como para responder de los defectos, vicios ccultos
de los bienes o servicios y cualquier otra responsabilidad en los términoes sefialados en el
Contrato, deberd presentar a “LA SEMARNAT", dentro de los 10 (diez) dias naturales a partir
de la fecha de suscripcién del Contrato, la garantfa de cumplimiento del Contrato,
consistente en:

Pdliza de fianza INDIVISIBLE que se constituira por el 10% del monto méximo del Contrato,
estipulado en la Clausuta SEGUNDA Monto del Contrato del presente instrumento, sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado, con unha vigencia equivalente a la del Contrate de marras
garantizado, otorgada por institucién afianzadora legalmente constituida en la Republica
Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de “LA
TESORERIA DE LA FEDERACION".

“EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente:

A.  Su voluntad en caso de gque existan créditos a su favor contra “LA SEMARNAT", de
renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacidn sustantiva civil
aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para que en el supuesto de

~incumplimiento de las obligaciones que deriven del Contrato, se haga efectiva la
garanifa otorgada, asi como cualqguier otro saldo a favor de “LA SEMARNAT",

B. Su conformidad para gue la fianza que garantiza el cumplimiento del Contrato,
permanezca vigente durante la substanciacion de todos los procedimientos judiciales
o arbitrales y los recursos legales gue se interpongan, con relacion al Contrato, hasta
gue sea dictada resolucidn definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o
tribunal competente.

€.  Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia gue
la conformidad para la liberacién deberd ser otorgada mediante escrito suscrito por
LA SEMARNAT".

D. Su conformidad en que [a reclamaciéon gue se presente ante la afianzadora por
incumplimiento de Contrato, quedara integrada con la siguiente documentacion:

Reclamacion por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la poliza de fianza y en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del Contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescision del Contrato y su notificacion,

En su caso, documento de terminacion anticipada y su notificacién

Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

importe reclamado.

PNom NN
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La fianza debera contener como minimo las siguientes declaraciones expresas:

1.  Que se otorga atendiendo todas y cada uha de las estipulaciones establecidas en este
Contrato.

. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales de conformidad con lo establecido en la Clausula
NOVENA, Verificacidn y aceptacidn de los servicios del presente instrumento;

. Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuard vigente en caso de gue se otorgue prorroga al cumplimiento del
Contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

IV. Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en ia Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las
fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacidn por mora, con
motivo del pago extemporanec del importe de la péliza de fianza requerida. El
procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesteo en el
articulo 283 de dicha Ley;

En el supuesto de que “LAS PARTES" convengan la modificacidn del Contrato vigente, en
términos de la Cldusula DECIMA PRIMERA, Modificaciones del presente Contrato, “EL
PROVEEDOR" debera contratar fa ampliacion de la fianza, presentando la modificacion y/o
endoso de la garantia dentro de los (10) diez dias naturales siguientes a la firma del convenio
gue meodifigue el instrumento original, por el importe del incremente o modificacion
correspondiente. ‘

En razén de la naturaleza del arrendamiento a contratar, la garantia de cumplimiento sera

“indivisible.

lLa garantia de cumplimiento deberd ser presentada en la Subdireccion de Comité y
Contratos, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, Piso 17 Ala B, Col. Anahuac, Alcaldia.
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de Meéxico.

DECIMA QUINTA.- DANOS Y PERJUICIOS

“Ei. PROVEEDOR" serd el (Unico responsable por la mala gjecucion del arrendamiento asf

como del incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se
ajuste al mismo, al igual de los dafios y perjuicios gue ocasione con motivo de la no
prestacién del arrendamiento por causas imputables al mismo, una deficiente realizacién de
los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente
contrato, asf como aquellos gue resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo,
descuido y cualguier acto u omisidon negligente en su ejecucion, como lo establece el articulo
53 de “LA LEY". <

“Ef. PROVEEDOR” debera mantener durante la vigencia del Contrato un seguro de

responsabilidad civil, y entregar endoso de la pdliza de responsabilidad civil de la empresa
gue ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del
contrato a favor de “LA SEMARNAT" por compafiia aseguradora debidamente autorizada, sin

ST
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incluir el impuesto ai valor agregado, a efecto de garantizar el pago de indemnizacion hasta
por dicha cantidad, por los dafios que se puedan ocasionar a los bienes muebles e inmuebles
propiedad de “LA SEMARNAT", a sus empleados o a terceras personas, o de cualquier causa
imputable a “EL PROVEEDOR" o a su personal.

La pdliza de responsabilidad civil deberd mantenerse durante la vigencia .del Contrato y
durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta
que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente, para lo cual, debera exhibir el
original a} dia siguiente a la notificacién del fallo y copia para el expediente, debidamente
pagada, documentos que entregard en la Direccién de Infraestructura Tecnoldgica, sita en
Ejército Nacional 223, Col. Andhuac, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, México, D.F. piso 17, Ala
A. En caso de que “LA SEMARNAT" decida prorrogar el plazo por la prestacion del
arrendamiento, “EL PROVEEDOR" se obliga a presentar una pdliza, de seguro de
responsabilidad civil en los mismos términos sefialados y por el periodo prorrogado.

DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES
Las penas convencionales serdan determinadas por el Administrador del Contrato, en funcion

del arrendamiento no prestado oportunamente. En las operaciones en que se pacte ajuste de
precios, la penalizacion se calculara sobre el precio ajustado.

| as penas convencionales a las que “EL. PROVEEDOR" se haga acreedor de conformidad con %
el articulo 53 de “LA LEY" por incumplimiento en la ejecucion del arrendamiento, se
calculardn, de acuerdo a lo siguiente;

En el arrendamiento:

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a “LA SEMARNAT" una pena convencional del 1% sobre
el monto mensual del pago previsto para los equipos no entregados, instalados, configurados
¥ puestos en marcha, conforme a lo descrito en el numeral 15 del Anexo Técnico por cada dia
natural de atraso.

La misma pena se aplicard en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los 5
dias habiles postericores a la adjudicacion.

Fl total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento,
de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de “LA LEY".

En los entregables:

“EL PROVEEDOR” se obliga a pagar a “LA SEMARNAT" una pena convencional por no
presentar los entregables mensuales en los plazos establecidos en el numeral 14 del Anexo
Técnico. Dicha pena serd del 1% del valor del costo mensual del arrendamiento del equipo,
por cada dia natural de atraso. El total de la pena convencional no podra exceder el monto de
la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articuto 53 de “LA LEY",

Las penas convencionales serdn cubiertas por “EL PROVEEDOR" mediante el “Pago
electrénico de Derechos, Producto y Aprovechamientos, esquema ebcinco” ante alguna de
las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo
bancario a la Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios,
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La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR" no debera exceder
del 10% del importe maximo del Contrato.

Cuando el arrendamiento no se preste en la fecha o plazo convenido y [a pena convencional
por atraso rebase el 10% del monte maximo del contrato, “LA SEMARNATY, a través del
Administrador del Contrato, previa notificacién a “EL PROVEEDOR", podra rescindir este
contrato, en términos de la Cladusula DECIMA OCTAVA, rescision administrativa,

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, conforme a los
articulos 53 y 54 de “LA LEY", e independientemente de la aplicacién de la pena convencional
a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas las sanciones que deriven
de la Ley o la normatividad.

La penalizacion tendrd comeo objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a “LA
SEMARNAT" con el atrasc en [a prestacién del arrendamiento sefialado en el contrato. Las
penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasionare “EL PROVEEDOR" por No
cumplir con las condiciones pactadas en el presente contrato.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las
demoras maotivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier olra causa no
imputable a “EL PROVEEDOR”,

DECIMA SEPTIMA.- DEDUCTIVAS

De conformidad con el articulo 53 de “LA LEY” y 97 de su Reglamento, se aplicara una
deductiva a “EL PROVEEDOR" por incumplimiento en los tiempos de respuesta redgueridos.
Dicha deductiva corresponderg del 1% sobre el monto de la facturacion del mes inmediato
anterior correspondiente al equipo que ho sea sustituido o reparado en los términos y plazos
establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso,

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos gue “EL PROVEEDOR?" suspenda el
arrendamiento por cualquier causa injustificada, esto es fuera de |os casos de fuerza mayor o
caso fortuito debidamente acreditados y documentados en términos de la normatividad
aplicable, independientemente de gue no se pagaria arrendamiento por el tiempo gue dure
la suspension.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o {a deficiencia
sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por “EL PROVEEDOR", ¢l Administrador
del Contrato podrd optar por cancelar total o parciaimente el arrendamiento aplicando |a
pehna convencional maxima a *EL PROVEEDOR?", lo anterior, en términos del articulo 100 del
Reglamento de “LA LEY", o bien, optar por la rescisién del contrato.

La deduccién se aplicara en el Comprobante Fiscal Digital por Internet pendiente de cobro.
En caso de no existir pagos pendientes sobre los cuales efectuar la deduccidén, “EL
PROVEEDOR" podra realizar el pago a través del esquerna eScinco Pago elecirénico de

™,
derechos, Productos y Aprovechamientos a favor de la Tesoreria de la Federacion, %@

Las deducciones al pago se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el LV.A.

El calculo, notificacién y aplicacion de las deducciones correspondera al administrador del
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contrato.

Cuando la suma del importe total de las deducciones aplicadas & YEL. PROVEEPOR”
corresponda al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato, procedera la rescision
del contrato, conforme a la cldusula DECIMA OCTAVA, rescisién administrativa

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

“LAS PARTES", convienen y “EL PROVEEDOR" estd de acuerdo en que “LA SEMARNAT"
podrda en cuaiquier momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR", rescindir
administrativamente el presente contrato, cuando éste UGltimo incumpla con cualquiera de
las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisidn operard de pleno derecho, sin
necesidad de declaracion o resclucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento
sefialado en el articulo 54 de “LA LEY” y en la Cldusula DECIMA NOVENA Procedimiento de
Rescision Administrativa del Contrato.

Las causas gue pueden dar lugar a gue “LA SEMARNAT" inicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, son las siguientes:

A. Si "EL PROVEEDOR" no cumple total o parcialmente las obligaciones adquiridas en el

contrato y que por su causa afecte el interés principal. .
B. Si “EL PROVEEDOR” incurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su. &
actuacion,

C. Si “EL PROVEEDOR" cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los
derechos y obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro
derivados del contrato, sin contar con €l conserntimiento de “LA SEMARNAT™,

D. Si“EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente la prestacion det arrendamiento objeto
del presente contrato o no le otorga la debida atencidon conforme a las instrucciones del
administrador del contrato.

E. Si "EL PROVEEDOR" incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la
informacidn proporcionada para la celebracidn de este contrato.

F. Si “EL. PROVEEDOR"” no da a “LA SEMARNAT" o a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccidn, vigilancia y supervision del
arrendamiento objeto del presente contrato. '

G. Si "EL PROVEEDOR"” cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno
contra reclamaciones y érdenes de la SEMARNAT.

H. Si “EL PROVEEDOR" es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de
acreedores o en cualquier situacion analega gue afecte su patrimoniao.

I. Por violacion de la confidencialidad y publicacidn de la informacion a la que tenga acceso
como consecuencia de la prestacidn del arrendamiento contratado.

J. Si “EL PROVEEDOR" no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas,
por argumentar que no le es directamente imputable, sino a uno de su asociados o filiales  {
0 a cualguier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito. |

K. Si“EL PROVEEDOCR" no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la ﬂrma
del contrato la garantia de cumplimiento.

L. Cuando “EL PROVEEDPOR" o su personal, impidan el desempefio normal de labores de
“LA SEMARNAT" durante la prestamon del arrendamiento, por causas distintas a fa

""" 171
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naturaleza de la contratacion.

M. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autaridad
competente que *EL PROVEEDOR" incurrid en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “LA SEMARNAT",
en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la prestaciéon del arrendamiento objeto
del presente contrato.

N. Si “EL PROVEEDOR" en dgeneral, incurre en incumplimiento total o parcial de las
obligaciones que se estipulan en el presente contrato o de las disposiciones de “LA LEY" y
su Reglamento.,

0. Sila suma de las penas convencionales excede el monto de la garantia de cumplimiento
del contrato.

P. Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del
monto maximo del contrato.

En caso de incumplimiento de YEL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones del
contrato, “LA SEMARNAT" podrd optar entre exigir el cumplimiento del mismo y ei pago de
fas penas convencionales por el atraso, o declarar la rescision administrativa conforme al
procedimiento que se sefiala en ia Clausula DECIMA NOVENA Procedimiento de Rescisién
Administrativa del Contrato.

Si “EL PROVEEDOR?” s quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad
judicial y obtenga la declaracion o resolucién correspondiente, 'y

j
En caso de rescision del contrate, el arrendamiento ne podrd ser suspendido hasta que se ‘&
asegure la transicién considerada en el numeral 19, inciso b) del Anexo Técnico.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

“LAS PARTES", convienen que para los efectos de gque sea "LA SEMARNAT" guien determine
rescindir el presente contrato, iniciard el procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL
PROVEEDOR" del hecho u omisidén gque constituya el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones, con el objeto de que “EL PROVEEDOR", dentro de un plazo maximo de 5
{cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenda, ¥ aporte en su caso,
las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA SEMARNAT" resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, por lo
gue “LA SEMARNAT" en el lapso de los 15 {quince) dias habiles siguientes deberd fundar y
motivar su determinacion y comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR”.

Cuando se rescinda el presente contrato “LA SEMARNAT"” elaborara y notificard el finigquito
correspondiente, ademas declarard de pleno derecho vy en forma administrativa la rescision
del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el presente contrato, se prestare el
arrendamiento, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion
de “LA SEMARNAT" de gque continla vigente 1a necesidad de los mismos aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes,

Como consecuencia de la rescisién por parte de “LA SEMARNAT"”, ésta quedara obligada a
cubrir el costo del arrendamiento, sélo hasta la proporcion gue éste haya sido devengado en

18 |
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forma satisfacteria para fa misma, por lo tanto, “LA SEMARNAT" queda en libertad de
contratar tos servicios de otro proveedor y los costos que esto origine seran descontados del
pago sefialado en primer término, obligdndose “EL PROVEEDOR” a reintegrar los pagos
progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establecido
en el articulo 51 de “LA LEY™. '

Lo anterior, en forma independiente a las sanciones gue establezcan las disposiciones legales
aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcion del arrendamiento una vez iniciado el procedimiento de
rescisién administrativa del presente contrato, cuando “LA SEMARNAT" ya no tenga la
necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA SEMARNAT" determinard la
rescision administrativa del presente instrumento juridico. Si iniciada la rescision “LA
SEMARNAT" dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algin dafo o
afectacién a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido
el presente contrato, en cuyo caso, le establecerd otro plazo a “EL PROVEEDOR" para que
subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo
deberd hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de los dos dltimos parrafos
del articulo 52 de “LA LEY", quedando facultada “LA SEMARNAT" para hacer efectivas las
penas convencionales que correspondan. %

De actualizarse el Gltimo pérrafo del articulo 54 de “LA LEY", “LA SEMARNAT" podra recibir
ios servicios, previa verificacidon de que continla vigente la necesidad de los mismos y se
cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso,
mediante Convenio se madificard la vigencia del presente contrato con los precios
originalmente pactados. Cualguier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSIGN DE LOS SERVICIOS

Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable ante la otra por causa qgue derive de caso
fortuito o fuerza mayor,

Si durante Ia vigencia del presente contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA
SEMARNAT" podra suspender la prestacion del arrendamiento hasta por un plazo de 30
{treinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por escrito de una de “LAS PARTES"
a la otra con & {cinco) dias naturales contados a partir de gue se presente el evento que la
motivd, a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA SEMARNAT" al pago del
arrendamiento efectivamente prestado; si concluido el plazo persistieran las causas que
dieron origen a la suspension, “LA SEMARNAT" podrd dar por terminada anticipadamente
la relaciéon contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio publico

debera acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte

dentro del plazo mencionado en el parrafo que antecede a través de un oficio con acuse de .
recibo, Cuando se e notifique a “LA SEMARNAT", deberd ser ante la Direccidén General de !
Recursos Materiales Inmuebies y Servicios, con copia al Administrador del Contrato.

En case de que “EL PROVEEDOR" no dé aviso en el término de 5 {cinco) dias naturales
contados a partir de gue se presente el evento gue la motivd, acepta que no podra reclamar

.............. 19 |'
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caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR" podrad solicitar la modificacién al plazo yfo fecha establecida para la
conclusion del arrendamiento, por casa fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera
previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor o caso fortuito no
pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la
Direccidon General de Recursos Materiales Inmuebles v Servicios, con copia al Administrador
del Contrato, una prérroga al plazo pactado, sin que dicha prérroga impligue una ampliacion
al plazo original, acompafando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la
inteligencia de que si la prérroga solicitada se concede y ho se cumple, se aplicard la pena
convencional correspondiente en términos de la Clausula DECIMA SEXTA Penas
Convencionales,

Cuando se determine justificado el casc fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre “LAS
PARTES”, a mas tardar dentro de los treinta dias naturales siguientes a gue se reanuden los
servicios o se actualice la condicion operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un
convenio modificatorio de prorroga al plazo respectivo sin la aplicacion de penas
convencionales, en términocs del articulo 91 del Reglamento de LA LEY”.

£n caso de gue “EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa
imputable a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacidn de las penas convencionales
correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento resultante de la falta
de prevision, negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR", o bien,
aguellos gue no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de
estos supuestos, se procederd a la aplicacion de las penas convencionales que se establecen
en la Clausula correspondiente,

En caso de gque la suspensién obedezca a causas imputables a “LA SEMARNAT", ¢sta debera
reembolsar, ademas de lo sefalado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables gue
haya erogado “EL PROVEEDOR" siempre y cuando se encuentren debidamente
comprobados, sean razonables, se originen dentro del tiempo gque dure la suspensién y se
relacionen directamente con el objeto del contrato, o bien, podrd modificar el contrato a
efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este supuesto
debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de
penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podré suspender la
prestacién del arrendamiento, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente prestados.

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO .

“LAS PARTES” convienen que para los efectos de que sea “LA SEMARNAT” quien podrd en

cualguier tiempo dar por terminada anticipadamente la relacién contractual gue se formaliza
cuando cohcutran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas casionarfa algun dafio o
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perjuicio al Estado o se determine la nulidad total o parcial de los actos gue dieron origen al
contrato con motivo de la resolucion que emita la autoridad competente en un recurso de
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, lo
anterior de conformidad con el articuio 54 Bis de “LA LEY" y primer parrafo del articulo 102 de
su Reglamento.

En este supuesto “LA SEMARNAT" procederd a reembolsar, previa solicitud de “EL
PROVEEDOR"” los gastos no recuperakles en que haya incurrido siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con este
contrato, los cuales seran pagados dentro de un términe que no podra exceder de cuarenta
y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL
PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR", en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de “LA
LEY", podra solicitar de manera fundada y documentada a LA SEMARNAT"” e! pago de
gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la
terminacion anticipada del contrato.

Lo anterior, en términos del articuio 54 Bis de “LA LEY™. Para tal efecto pagard a “EL
PROVEEDOR" el arrendamiento efectivamente prestado, hasta la fecha de la terminacion. (?;)

La terminacién anticipada se sustentara mediante dictamen que "LA SEMARNAT" elabore y
en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS DE COBRO

“EL PROVEEDOR" podr3 solicitar la realizacion de la cesion de los derechos de cobro a favor
de un intermediario financiero de su eleccion, en virtud del acuerdo que YLA SEMARNAT"
tiene concertade con Nacional Financiera, S.N.C. denominado “Programa de Cadenas
Productivas”, a efecto de apoyar a los proveedores, contratistas o prestadores de servicios de
LA SEMARNAT", a través de operaciones de factoraje y descuento electréonico de hasta el
100% del importe de los titulos de crédito y/o documentos en que se consignen derechos de
crédito expedidos por LA SEMARNAT”, incluyendo los intereses correspondientes, por lo
gue serd la mistma Nacional Financiera, el canal para la recepcidon de los poderes, acias
constitutivas y carta de adhesién que firmen los proveedores y contratistas.

Todo lo anterior de conformidad con o establecide en las "Disposiciones Genherales a las que
deberdn sufetarse las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asf
como las empresas productivas del Estado, para su incorporacion al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrolio”, publicado en
el Diario Oficiai de la Federacidn el 24 de julio de 2020, sin menoscabo de lo establecido en el
uftimo parrafo del articulo 46 de “LA LEY".

Para tales efectos, “EL. PROVEEDOR?" deberd entregar a “LA SEMARNAT" copia certificada
expedida por Notario Pdblico del convenio que haya celebrade con Nacional Financiera, S. N,
C. Institucion de Banca de Desarrollo, en el gue conste su incorporaciéon al Programa de
Cadenas Productivas, sin cuyo requisito no procedera la cesidon de derechos de cobr
solicitada por *EL PROVEEDOR" por este medio.
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independientemente de lo anterior, “EL PROVEEDOR" deberd presentar a “LA SEMARNAT"
escrito en el aue manifieste que los contra recibos por pagar, materia de la cesién de
derechos de cobro, no han sido negociados o comprometidos previamente.

sangTranla of ST ANBITETE ¥ PACUASDT HATYRAL

Si con motivo de la realizacion de la operacion de la cesidon de derechos de cobro solicitada
por “EL PROVEEDOR" se origina un atraso en el pago, no procederd el pago de gastos
financieros a cargo de “LA SEMARNAT"” a que se refiere el articulo 51 de “LA LEY". En este
caso, los gastos financieros seran cubiertos por el intermediario financiero que haya
seleccionado “EL PROVEEDOR".

VIGESIMA TERCERA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del
presente contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demés
disposiciones del mismo.

VIGESIMA CUARTA.- INTERVENCION

LAS SECRETARIAS DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, DE LA FUNCION PUBLICA, Y DE
ECONOMIA, asi como el Organo Interno de Control en “LA SEMARNAT” y demas 6rganos
fiscalizadores tendran la intervencion gue las leyes y reglamentos en la materia ies sefalen,
en la celebraciéon y cumplimiento de este contrato.

VIGESIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL i?)
/|

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a ,
proporcionar el personal especializado para la ejecucidn de los trabajos o servicios
contratados y serd responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en
forma adecuada. Queda expresamente estipulado gue el presente contrato, se suscribe en
atencidén a que “EL PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico y profesicnal necesario,
experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios
objeto del mismo, por lo tante, en ningUn momento se considerara como patrén sustituto o
solidario a “LA SEMARNAT" respecto de dicho personal, “EL PROVEEDOR" exime desde
ahora a “LA SEMARNAT" de cualguier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social,
civil, penal y de cualguier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la
prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

“LAS PARTES" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato las
disposiciones de la Ley Federal del Trakajo ni de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, reglamentaria del apartade “B" del articulo 123 constitucional sino
Unicamente “LA LEY",

En este sentido “EL PROVEEDOR” se obliga a intervenir de manera inmediata y a
responder, en caso de que el personal a su carge presentare alguna demanda laboral,
obligdndose a responder directamente y excluir a LA SEMARNAT" de cualquier
reclamacion por este concepto.

VIGESIMA SEXTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD
Que para garantizar el acceso a la informacién puablica de conformidad con los articulos 3y 5 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y el articulo 70 fracciones
22| 4/
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XXVI, XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pdblica, “LAS
PARTES" otorgan su consentimiento, para que en caso de solicitarse de acuerdo al
procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el presente
instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o
reservada, en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica,

Por su parte, *“EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar a “LA SEMARNAT” de cualquier hecho o
circunstancia que en razdn de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

“EL PROVEEDOR?" se obliga a guardar confidencialidad de los trabajos o servicios contratados y
a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR?” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién confidencial, a
sus empleados o apoderados, a quienes en forma razonable podréd dar acceso, sin embargo,
necesariamente los haran participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus
obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de lo convenido
en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas
observen y cumplan lo estipulado en esta Clausula.

“4LAS PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada
con las actividades propias de “LA SEMARNAT" asi como la relativa a sus funcionarios,
empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en gue la informacion confidencial a que se refiere esta
Clausula puede estar contenida en documentos, férmulas, medios electrénicos y magnéticos,
programas de computadora o cualquier otro material que tenga informacion juridica,
operativa, técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, grdficas o cualquier otro
simitar.

También serd considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA
SEMARNAT" que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR"” en virtud de este
contrato subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aln después
de terminado o vencido el plazo del presente contrato, en el territorio nacional © en el
extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta Clausula, “EL PROVEEDOR”
conviene en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA SEMARNAT".

VIGESIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL. PROVEEDOR"” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en
materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos
o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parr#fo..

23|/
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anterior, “LA SEMARNAT" notificard a “EL PROVEEDOR", para gue tome las medidas
pertinentes " al respecto, “EL PROVEEDOR” exime a “LA SEMARNAT" de cualquier
responsabilidad.

“EL PROVEEDOR" tendra derecho a que se respeten los derechos de autor gue en su caso se
generen por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a
“LA SEMARNAT” los derechos patrimoniales que le pudieran corresponder u otros derechos
exclusivos que resulten, mismos gue invariablemente se constituiran a favor de “LA
SEMARNAT™.

VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL
El presente contrato constituye el acuerdo Unico entre “LAS PARTES” en relacion con el

objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacion entre éstas, ya
sea oral o escrita, anterior a fa fecha en que se firme el mismo.

“LAS PARTES" acuerdan gue en el caso de gue alguna de las cldusulas establecidas en el
presente instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente,
las demas Clausulas serdn consideradas como vélidas y operantes para todos sus efectos
legales.

“EL PROVEEDOR?" reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacién anticipada
y/o de prorroga serdn suscritos por el servidor publico que firma este contrato, o quien lo
sustituya o guien esté facultado para ello,

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que la rescisidon administrativa de este contrato podrj
llevarse a cabo por el servidor puiblico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

Para el caso de que exista discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica v el
Contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria a la licitacién publica, conforme a lo
establecido en el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de “LA LEY".

VIGESIMA NOVENA.- CONCILIACION

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 77, 78 vy 79 de “LA LEY", en cualguier momento
durante la vigencia del presente contrato, se podrd solicitar ante la Secretarfa de la Funcion
Publica o el Organo Interno de Control de esta Secretaria, procedimiento de conciliacién por
desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, el cual podra ser requerido
por cualguiera de “LAS PARTES".

El procedimiento de conciliacidn, no podra solicitarse si el presente contrato fue rescindido
administrativamente, ello sin perjuicio de gue se solicite conciliacion respecto del finiguito
que deban formularse como consecuencia de la rescision determinada.

Si en el procedimiento de conciliacién, se llega a un acuerdo respecto del cumplimiente del
presente contrato, la validez del mismo, estard condicionada a la formalizacién del convenio
ante autoridad judicial.

No podrd iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando “LAS PARTES” en un
procedimiento anterior no hayan lograde un arreglo, salvo gue en la nueva solicitud de
conciliacidn se aporten elementos no contemplados en la negociacion antetior.
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TRIGESIMA.- JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se scmeteran a la jurisdiccidén y competencia de los
Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio o vecindad presente o futura o por
cualguier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES" QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU
CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN
CINCO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN
LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 29 DE JULIO DE 2021.

POR “LA SEMARNAT" POR "EL PROV Dé)R"
Q.::r-\t-»"/;‘w’)‘fﬂ
s .
. // o // P
Lic. José&Luis Torres Contreras C. Gerardo Raul Siordia Gutiérrez

Director General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios

Apoderaao Legal de
nsorcio RedAJno, 5.A. de C.V.

o

Dr. Enrique Scheinvar Gottdiener

Director General de Informaticay
Telecomunicaciones

Ing. JuanFrankis€o Ferraez Mena
Director de Infraestructura
Tecnolégica y Administrador del
Contrato

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DGRMIS-DAC-DGIT-013/2027, DE FECHA 28 DE
JULIO DE 2071, QUE CELEBRA EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES, CON “CONSORCIO RED UNO, 5.A. DE C.V.".- CONSTE,
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1.  Descripcion del arrendamiento de equipo de Red LAN y

WLAN
La Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en lo sucesive la
SEMARNAT requiere de:

s Arrendamiento de equipo para Red LAN y WLAN.

La finalidad de la contratacidn es proporcionar a las dreas que la integran las
herramientas tecnolégicas en materia de Redes de Area Local (LAN) y WLAN,
que permitan la interconexién para los servicios de Voz, Datos y Video, bajo el
protocolo |P, a fin de mantener la continuidad de los servicios que propotcionay,
de esta manera, alcanzar sus metas.

El equipo de arrendamiento para Red LANyY WLAN se deber contar con lo
especificado en las caracterfsticas técnicas descritas en el presente anexo

técnicoe.

Partidas Subpartidas Tipo Producto

3 Red LAN Conmutador o Switch Core Tipo 1
1. LAN 2 Red LAN Conmutador o Switch Core Tipo 2
Vi Red LAN Conmutador o Switch de Acceso 48 Puertas POE Capa 2
8 Red LAN Conrmutador o Switch de Acceso 24 Puertas POE Capa 2

1 Red WLAN Punto de Acceso para Interjores Tipo |

2. WLAN 12 Red WLAN Punto de Acceso para interiores Tipo 2
15 Red WLAN Controladora para punto de Acceso Tipo |

Enel caso de gue se requieran en arrendamiento dos o mas de las partidas
agrupadas por tipo descritos en el cuadro que antecede, estos tendran que ser
propuestos y adjudicados a un mismo proveedor por la SEMARNAT que retna
en su conjunto las mejores condiciones en cuanto a precio.

2. Método de evaluacion
El método de evaluacién de las propuestas sera binario.

A1
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3. Forma de adjudicacion

Las partidas agrupadas en el tipo Red LAN serdn adjudicadas por partida
completa a un solo Proveedor por la SEMARNAT que redna en suconjunto
las mejores condiciones en cuanto a precio.

Las partidas agrupadas en el tipo Red WLAN seran adjudicadas por partida
completa a unsolo Proveedor por la SEMARNAT que reina en su conjunto las
mejores condiciones en cuanto a precio.

4. Criterios aplicables para el arrendamiento de equipo
para Red LAN y WLAN

El Proveedor deberd considerar en su cotizacion lo siguiente:
e Que las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los

requerimientos minimos para la contratacién.’ ?ﬂ)
» Que todos los equipos arrendados, incluidos los de reemplazo, deberan £
ser nuevos.
= Debera realizar la instalacion, configuracién y puesta a punto de @\V

los equipos propuestos en las instalaciones que la SEMARNAT le indique,
ademas de garantizar la  integracién y compatibilidad de los
componentes de hardware descritos en el presente anexo técnico, asf

. como los elementos necesarios para la integracién y funcionalidad total
requerida por la SEMARNAT,

e« Deberd incluir en su propuesta todo el licenciamiento, actualizaciones,
Hardware, Software vy accesorios necesario para el correcto
funcionamiento de los equipos descritos en el presente anexo técnico
durante la vigencia del contrato.

¢ Para cada una de las dos agrupaciones {red LAN y red WLAN), la
adjudicacion seria por partida completa a un solo proveedor.

o Debera realizar la entrega del equipo para Red LAN Yy WLAN
requeridos por [a SEMARNAT en los domicilios indicados que se | .~
encuentran en la Tabla "VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SFTIOS4b
ALTERNOS Y DELEGACIONES”. e

o E| Proveedordeber contar con medios de comunicacion para reportar t/{
fallas de equipo (mesa de ayuda). Los medios para reportar fallas, al
menos deben ser un nhUmero convencional, un celular y un correo
electrénico. :

» El tiempo de entrega, instalacion, configuracidony puesta a punto de
los equipos propuestos en las instalaciones que ta SEMARNAT indica en Ia
Tabla "VOLUMETRIA INICIAL ¥ UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y
DELEGACIONES", se debera realizar dentro de un plazo no mayora 45
dias a partir de la fecha de adjudicacién del contrato.

-
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e El proveedordel equipo para Red LAN y;WLAN debera incluir en
su propuesta, todos los accesorios necesarios, para la correcta instalacion,
integracién, operacién y funcionalidad de los equipos.

» Para los conmutadores o switches core tipo |ytipo 2, los Conmutadores
switch Distribucién/Agregacion Tipo |y tipo 2y las Controladoras para
punto de Acceso Tipo |, 2y 3 (partidas |, .2, y15), el tiempo de atencidn
via telefénica 24x7x365 sera en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio
debera ser en un plazo no mayor a 6 horas naturales y el tiempo de
reparacion en un plazo maximo de 24 horas naturales con reemplazo de
partes, a partir del levantarniento del reporte.

e Para los Conmutadores o Switches de Acceso, Punto de Acceso para
interiores Tipo 1y 2 y Punto de Acceso para Exteriores Tipo ly 2 (partidas 7,

- 8,T1,y12), el tiempo de atencion via telefénica 24x7x365 sera en un tiempo
ho mayor a 15 minutos, en sitio deberd seren un plazo no mayor a 24
horas naturales y el tiempo de reparacion deber ser no mayor a 48 horas
naturales con reemplazo de partes, a partir del levantamiento del ﬂ
reporte.

o El Proveador deberd entregar dentro de los primeros diez dias posteriores
a la fecha de adjudicacién del contrato, un plan de trabajo donde se
describan las actividades que se tienen que realizar para la correcta
entrega, instalacion, configuracién y puesta a punto de los equipos
arrendados, requeridos por la SEMARNAT, con aprobacion de las mismas.

o El Proveedor ser responsable en el caso de que se violen derechos de
propiedad industrial, patentes o derechos de autor, respecto al software
y/o hardware utilizados en los equipos arrendados, dejando en todo
rmomento a salvo a la SEMARNAT.

e E| Proveedor proveera los recursos humanos necesarios para cumplir
las tareas de: '

* Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado, retiro de
empaduesy entrega de los equipos arrendados.

* Instalacion, configuracién y puesta a punto de los equipos de
acuerdo a las recomendacionesy mejores practicas del fabricante.

"5, Caracteristicas técnicas del equipo para Red LAN

El equipo para Red LAN deberd apegarsea las caracteristicas técnicas §ue se
describen a continuacion:

5.1 Conmutador o switch CORE tipo 1
. 511 Arquitecturay capacidades
e Equipo modular de al menos seis ranuras para interfaces de servicio.
o Deberd contar con desempefio de al menos 8 Thps de . "
conmutacion. : }/“'

/
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e Deberasoportar una capacidad de reenvio de paquetes de al menos
3,000 Mpps. .

e Debera ofrecer al menos 240 Gbps por ranura.

e Arquitectura sin bloqueos (Non-blocking)

e Soporte de interfaces 1,10, 40 y 100 GE.

s Soporte de tarjetas de procesamiento redundantes.

e Con la opcidn de tarjetas de Switch Fabric redundantes,

e Soporte de fuentes de poder y ventiladores redundantes

¢ Soportar protocolos de enrutamiento OSPF, BGP, ruteo estatico,
en sus versiones mMas recientes estables liberadas, tanto en |Pv4
como en [Pve.

» Soporte de actualizacién o Upgrade sin afectacién de servicio,

e Soporte de al menos 64,000 direcciones MAC.

s Soporte de 4 mil VLANs

Funcionalidades

Soporte de IGMPVZ/N3 y IGMPV2/3 Snooping.
Soporte de PIM-SM y PIM-SSM.,

Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Soporte de BFD para VRRP o equivalente.
Soporte de MC-LLAG o soporte el uso de LAG basada en el estdndar 802.1AX-
2008, ' ,

Administracion por Interface de linea de comandos (CLI), SNMPv2/V3.
Soporte incluido de sFlow o similar.

Soporte de multiples niveles de privilegios de acceso por consola para
administrador.

Soporte de ACLs por puerto, en capas 2,3y 4.
Seporte de Port Mirror.,

Soporte de MPLS. _

Soporte de calidad de servicio (QoS) incluyendo:
Clasificacion de trafico encapa 2,3y 4.

Soporte de VXLAN.

Contar con mecanismos de ahorro de energia
Temperatura de operacion de 0 a 45 °C.

| Seguridad

Soporte de autenticacidn 802.1X vy direccién MAC

Soporte de MACSec

Soportar defensa contra ataques de DoS.

Soportar VPN [PSec o SSL.

Limitar el ntmero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto

fisico. _

5.1.4 Administracién y mantenimiento
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Soporte de SNMP v1, v2cy V3.
Soporte de servidor externo de NTP.

. Soporte de gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.

Soporte de administracién por puerto de consola, Telnety SSH
Soporte de FTP y TFTP

Soporte de carga de parches en caliente.

Soporte de registros de operaciones de usuarios.

Cumplimiento de estandares

{FEE 802D Media Access Control (MAC) Bridges
IEEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks
IEEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

" |EEE Std 802.3 CSMA/CD

IEEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments

IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard j/
|EEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

|[EEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard
IEEE802.1ax/IEEE8D2.3ad Link Aggregation

IEEE 802.Jab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 8021w Rapid Spanning Tree Protocol

|EEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol

[EEE802.1X Port based network access control protocol

Y

5.2 Conmutador o switch CORE tipo 2

5.2.1
-]
2

5.2.2

Arquitectura y capacidades

Equipo modular de al menos cuatro ranuras para interfaces de servicio.
Debera contar con desempefio de al menos 3.5 Tbps de conmutacion,
Debera soportar una capacidad de reenvio de paguetes de al menos 2600
Mpps.

Debera ofrecer al menos 240 Gbps por ranura.
Arquitectura sin blogueos {Non-blocking)

Soporte de interfaces 1, 10y 40 GE.

Con opcién de tarjetas de procesamiento redundantes,
Soporte de fuentes de poder y ventiladores redundantes.
Soportar protocolos de enrutamiento OSPF, BGP, ruteo estatico, en ,f\”
sus versiones mas recientes estables liberadas, tanto en Pv4 como en (’/k
IPVe6. : o
Soporte de actualizacién o Upgrade sin afectacion de servicio.
Soporte de al menos 64 mil direcciones MAC.

Soporte de 4 mil VLANs.

Funcionalidades
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s Soporte de IGMPV2A3 y IGMPV2/V3 Snooping.

e Capacidad instalada de VRRP o HSRP,

e Soporte de BFD para VRRP o equivalente.

= Administracién por interface de linea de comandos (CLI}, SNMPv2/V3.

¢ Soporte incluido de sFlow o similar. .

e Soporte de multiples niveles de privilegios de acceso por consola para
administrador.

e Soporte de ACLs por puerto, en capas 23y 4.

¢ Soporte de Port Mirror. '

s Soporte de MPLS.

s Soporte de calidad de servicio (QoS) incluyendo:
Clasificacion de traficoen capa 2,3y 4.

e Soporte de VXLAN.

« Contar con mecanismos de ahorro de energla.

e  Temperatura de operacién de O a 45 °C.

523 Seguridad ¥
e Soporte de autenticacion 802.1X, direccion MAC,
e Soporte de MACSec
e Soportar defensa contra atagues de DoS. _
s Soportar VPN |PSec o SSL. e\’“
» Limitarel nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto
fisico.

5.2.4 Administraciéon v mantenimiento
o Soporte de SNMP v, v2c y V3,
o Soporte de servidor externo de NTP.
» Soporte de gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.
e Soporte de admiinistracién por puerto de consola, Telnet y SSH
e Soportede FTRy TFTP
e Soporte de carga de parches en caliente.
e Soporte de registros de operaciones de usuarios. b e
N

5.2.5 Cumplimiento de estandares /f/ fﬁf‘

e |IEEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
s [EEE 8021p Virtual Bridged Local Area Networks

e |EEE 8021Q Virtual Bridged Local Area Networks ‘ A j

e IEEE Std 8023 CSMA/CD />\\_>
o IEEE Std 8023ab T000BASE-T specification /P

» IEEE Std 8023ad Aggregation of Multiple Link Segments /)
o [EEE Std 8023ac10GE WEN/LA N Standard

e |EEE Std 8023x Full Duplex and flow control p j
o |EEE Std 8023z Gigabit Ethernet Standard
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IEEES02 Jax/IEEER02.3ad Link Aggregation

IEEE 8021ab Link Layer Discovery Protocol

IEFE 8021D Spanning Tree Protocol

[EEE 8021w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
IEEES021X Port based network access control protocol

57 Conmutador o switch de acceso 48 puertos PoE capa 2

571

Arquitectura y capacidades

Debera estar equipado con 48 puertos 10/100/1000 BaseT.

Debera contar con desempefio de al menos 176 Ghps de conmutacion.
Debera soportar una capacidad de reenvié de paguetes de al menos
2 Mpps.

Soporte de 48 puertos PoE de manera concurrente o de 24 puertos PoE+
de manera concurrente.

Fuentes de alimentacién redundante

Soporte al menos cuatro puertos 1/10 GE para Uplink.

Soporte de fuentes de poder modulares.

Soporte de al menos 16 mil direcciones MAC,

Soporte de dos mif VLANs

Soporte de apilamiento o Stacking de 8 unidades, con velocidad de
al menos 80 Gbps. '

Funcionalidades

Soporte de IGMPV2/3 y IGMPV2/V3 Snooping.
Soporte de PIM-DM, PIM-SM y PIM-SSM.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Administracién por Interface de linea de comandos (CLl), SNMPV2A3.
Soporte incluido de sFlow o similar.

Soporte de multiples niveles de privilegios de acceso por consola para
administrador.

Soporte de ACLs por puerto, en capa 2.

Soporte de Port Mirror.

Soporte de calidad de servicio {QoS} incluyendo:
Claslificacion de trafico en capa 2.

Contar con mecanismos de ahorro de energia.
Temperatura de operacion de O a 45 °C.

Seguridad

Soporte de autenticacion 8021X, direccion MAC.
Soporte de MACSec

Soportar defensa contra ataques de DoS.
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e Limitar el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto
fisico.

5.7.4 Administracién y mantenimiento
e Soporte de SN MP v, v2c y V3.
e Soporte de servidor externo de NTP.
» Soporte de gestion a través de Iinea de comando (CLI) o via web.,
¢ Soporte de administracion por puerto de consola, Telnet y SSH
e Soportede FTPyTFTP
e Soporte de registros de operaciones de usuarios.

5.7.5 Cumplimiento de estandares
e |JEEE 8021D Media Access Control {MAC) Bridges
e . |[EEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks
o |EEE 8021Q Virtual Bridged Local Area Networks
e |EEE Std 802.3 CSMA/CD Q,
o |EEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification !
e [EEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
s |EEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard
e |EEE Std 802.3x Full Duplex and flow control
e |EEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard
e |IEEE Std 802.3af
s |EEE Std 802.3at
o |EEE 8021ab Link Layer Discovery Protocol
e |EEE 8021D Spanning Tree Protocol
o |EEE 8021w Rapid Spanning Tree Protocol
» |EEE 8027s Multiple Spanning Tree Protocol
s |EEEBO21X Port based network access control protocol

7

58 CONMUTADOR O SWITCH DE ACCESO 24 PUERTOS PoE CAPRA 2

5.8.1 Arquitectura y capacidades - i
¢ Debera estar equipado con 24 puertos 10/100/1000 BaseT. -
e Debera contar con desempefio de al menos 128 Gbps de conmutacién. )
o Debera soportar una capacidad de reenvio de paquetes de al menos G

95 Mpps. | '
e Soporte de 24 puertos PoE de manera concurrente o de 12 PoE+ de%

manera concurrente,
= Soporte de al menos dos puertos 1/10 GE para Uplink. \/
¢ Soporte de al menos 16 mil direcciones MAC, ’/\/‘%«}
e Soporte de dos mil VLANs /
» Soporte de apilamiento o Stacking de 8 unidades, con veIOCidad de al .
menos 80 Gbps. /
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5.8.2 Funcionalidades
e Soporte de IGMPV2/A3 y IGMPV2/3 Snooping.
e Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
o Administracién por Interface de Iinea de comandos (CL), SNMPV2/V3,
e Soporte incluido de sFlow o similar.
o Soporte de multiples niveles de privilegios de acceso por consola
para administrador.
e Soporte de ACLs por puerto, en capas 2.
» Soporte de Port Mirror.
s Soporte de calidad de servicio (QoS) incluyendo:
o Clasificacion de tréficoencapa2.
&« Coptar con mecanismos de ahorro de energia.
o Termperatura de operacion de O a 45 °C.

5.8.3 Seguridad
s Soporte de autenticacion 8021X, direccion MAC.
e Soporte de MACSec
o Soportar defensa contra atagues de Dos,
e Limitarel namero de direcciones MAC gue pueden asociarse a un puerto
fisico.

5.8.4 Administracion y mantenimiento
e Soporte de SNMP V1], v2cy V3.
o Soporte de servidor externo de NTP:
s Soporte de gestién a través de linea de comando (CLI) o via web.
e Soporte de administracién por puerto de consola, Telnety SSH
« Soportede FTPYTFIP
e Soporte de registros de operaciones de usuarios.

5.8.5 Cumplimiento de estandares

o |EEE 802D Media Access Control (MAC) Bridges

e [EEE 8021p Virtual Bridged Local Area Networks

e |EEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

e |EEE Std 802.3 CSMA/CD

o |EEE Std 802.3ab T000BASE-T specification

o |EEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments

s |EEF 5td 802.3ae 1T0GE WEN/LAN Standard

o |EFE Std 802.3x Full Duplex and flow control

e |EEF Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard

e |EEE Std 802.3af

o |EFE Std 802.3at

e |EEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol /

IEEE 8023w Rapid Spanning Tree Protocol
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« |EEE 802.1s Multiple Spanning.Tree Protocol
s IEEEB02IX Port based network access control protocol

6. Caracteristicas Técnicas del equipo para Red WLAN

Los equipos ofertados deberdn operar bajo una arquitectura de controlador
centralizado el cual podrd ser del tipo appliance {no se acepta en nube}, que
permita clasificar por perfiles a todos los usuarios, y dispositivos, que requieran
conexién ala red WILAN.

Se requiere de un Sisterma de Red inaldmbrica conformada bajo la arquitectura
distribuida de Puntos de Acceso [(Access Points), los cuales deberdn ser
energizados mediante el estdndar POE o POE+,

6.1 Punto de acceso para interiores tipo 1
Equipos con desempefio para cubrir escenatrios tipicos de oficinas o espacios con
menos de 30 usuarios concurrentes. &

6.1.1 Capacidades
e Soporte de 802.1a/b/g/n/ac o ax.
o Soporte de MIMO de al menos 4x4.
s Soportar al menos12 SSID.
e Soportar alimentacion PoE o PoE+.
e Deberd poder operar en la banda de 2.4 GHzyen la banda de5.0 GHz.
e Soportar un desempefio agregade por Punto de Acceso.
* Soportar dos puertos GE BaseT 10/100/1000 o un puerto multigigabit

o 8023bz. //[

6.1.2 Funcionalidades
e Contar con mecanismos de optimizacion de la interfaz aire, para mejorar
la experiencia de los usuarios.
= Soportar la funcionalidad de dar prioridad a la conexién de terminales |
enla banda de 5 GHz
¢ ldentificar fuentes de ruido ajenasala red inaldmbrica.

6.1.3 Seguridad
e Soportar los siguientes métodos de autenticacién: WED, WPA/WPA2--
PSK, WPA/WPA2 con 802.1x, WPA/WPA2 Empresarial y direccién MAC,
s |dentificar fuentes de ruido ajenasala red inaldmbrica. Ve
e Soporte para detecciony prevencién de intrusiones de nueva generacion /
estable.
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o Soporte de inspeccion de suplantacion de ARP.

6.1.4 Administracion y mantenimiento
o Soporte de servidor externo de NTP.
e Soporte de gestién a través de lfnea de comando (CLI) o via web.
e Soporte de administracién por puerto de consola y 55H
s Soporte de SFTP.

6..5 Cumplimiento de estandares
s« JEEE 8021la, 802Nac, 8021b, 802.1]d, 802.11e, 802.1lg, 80211h, 80211,
s  8027In.

6.2 Punto de acceso para interiores tipo 2
Fquipos con desempefio superior para cubrir escenarios con alta cantidad de
usuarios en espacios confinados y escenarios tipo salonesy auditorios. %

6.2.1 Capacidades
e Soporte de 802.1a/b/g/n/ac oax.
s Soporte de MIMO de al menos 4x4.
e Soportar al menos 16 SSID.
e Soportar alimentacién PoE o PoE+.
e Debera poder operar enla banda de2.4 Gszen la banda de 5.0 GHz.
o Soportar un desempefio agregado por Punto de Acceso de al menos
2.5 Gbps.

6.2.2 Funcionalidades 4
s Contar con mecanismos de optimizacién de la interfaz aire, para
mejorar la experiencia de |os usuarios.
e Soportar la funcionalidad de dar prioridad a la conexion de termmales
en la banda de 5 GHz.
s |dentificar fuentes de ruido ajenas a la red inaldmbrica.

6.2.3 Seguridad -
o Soportar los siguientes métodos de autenticacion: WEP, WPA/WPAZ-—PSK
WPA/WPAZ con 802.1x, WPA/WPA2 Empresarial y direccion MAC.
¢« ldentificar fuentes de ruido ajenasala red inaldmbrica.
o Soporte para deteccién y prevencion de intrusiones de nueva generacson =
estable. (/
« Soporte de inspeccién de suplantacién de ARP. ' b

6.2.4 Administracién y mantenimiento
e Soporte de servidor externo de NTP. /
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= Soporte de gestidn a través de linea de comando (CL)) o via web.
° Soporte de administracion por puerto de consola y SSH.
o  Soporte de SFTP,

6.2.5 Cumplimiento de estandares
» |EEE 8027la, 8021lac, 802.11h, 802.11d, 802.1e, 802.11g, 802.7th, 80211,
802.11n.

6.5 CONTROLADORA PARA PUNTOS DE ACCESO TIPO 1
La controladora hace las funciones de control centralizado, sin embargo, el trafico
de los usuarios no deber pasar por la controladora.

6.5.1 Capacidades
e Soportar al menos 128 Puntos de Acceso.
» Deberd soportar la gestién de al menos 5,000 usuarios conectados,
o Desempefio del dispositivo de al menos 4 Gbps @’
= Debera contar con al menos 4 puertos GE.
» Soporte de al menos 2 puertos GE dpticos SFP/SFP+,
s Soporte de configuracion redundante N+N o N+1. Q{?\
= Debera contar con un puerto de consola del tipo RJ-45.
e Soportar al menos 16 SSID.

6.5.2 Funcionalidades

e Deberd manejar los estandares 802,11 a/b/g/n/ac.

e Soportar balanceo de carga entre los diferentes Puntos de Acceso. i g

e Soporte de un portal WEB bésico para autenticacion. ,ﬁ/

e Soporte de identificacién de aplicaciones. <

e Deberd permitir aplicar control de ancho de banda por usuario
basandose en la autenticacion del usuario, o al SSID que se conecta o
al perfil orol al que pertenezca.

o Debera identificar los sistemas operativos de los dispositivos que
se conectan a la red.

» Deberd contar con tecnologia que permita el balanceo de usuarios
entre Puntos de Acceso [APs).

o Debera soportar asignacién dinamica de canales para optimizar .

=<

Q*ii\

: la cobertura y desempefio. ?\\
s Soporte de deteccidn, y capacidad de evitar, interferencia mediante la
red calibracion de la red.
e Deteccidn y correccién de huecos en la cobertura inalambrica. /
e Control dindmico de potencia de acuerdo a las condiciones de la red.
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Deberd permitir la autocorreccion ante la calda de un AP de forma que
los mas cercanos modifiquen su potencia para cubtir la pérdida de sefial.

s Debera soportar los siguientes métodos de autenticacion: 802.1x, MAC,
Portal Web.

e Deberd contar con tecnologia para el control dinamico de la radio
frecuencia (RF)y reaccionar automaticamente ante eventos de ruido e
interferencia.

e Debera contar con un tablero centralizado de estado de la red inalambrica.

o Soporte de calidad de servicio QoS incluyendo WMM.

s . Listado de puntos de acceso activos.

e, Debera contar con politicas diferenciadas por S5ID.

6.5.3 Seguridad

» Soportar los siguientes métodos de autenticacion: WEP, WPA/WPA2--PSK,
WPA/WPA2 con 8021, 802.1X, WPA/WPA2 Empresarial, Portal y direccion
MAC. _ Y /4

e Soporte de EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP-MSCHAPVZ, EAP-FAST, EAP-GTC
PEAP 4

e Soporte paradetecciény prevencién de intrusiones de nueva generacion
estable. '

e Deberd permitir ocultar el SSID.

e Soporte de SSHvV2. '

o Soporte para autenticacion de LDAP.

6.5.4 Administracién y mantenimiento
o Soporte de SNMPVIAV2NVE -
e Soporte de CL! e interfaz gréfica.
e Sopottede FTPyYTFTP. -
s Capacidad de actualizar los Puntos de Acceso de forma centralizada.

6.5.5 Cumplimiento de estandares
e |EEE 8027Tla, 802Tac, 802T1b, 8021d, 8021le, 8021g, 802.11h, 80211
802110, y 8021lax. (.

6.8 Funcionalidades avanzadas para redes WLAN
6.8.1 Mapas de cobertura '
s Debera contar con una herramienta gréfica centralizada. Esta herramienta
deberd poder monitorear las redes WLAN, contar con mapas de calor S
y mostrar ubicacion de los Puntos de Acceso conectados a la 7
red inaldmbrica. : '
o Los servicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otro

¢ componente, /4"
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6.8.2 Localizacion
o Soportar servicios de localizacién de dispositivos que usan la red
inalambrica, y mostrarlos en un mapa configurable a la necesidad de Ila
institucion.
e Soportar recorridos, cercos y mapas guiados.
e Losservicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otro
componente.

6.8.3 Informacién detallada de comportamiento de la redinalambrica
e Soportar la recoleccion de indicadores de comportamiento de los usuatios
a traves de reportes granulares de uso de la red inaldmbrica. En estos
reportes se deben poder mostrar entre otros:
o Tiempo de conexidn de cada dispositivo.
o Registro de conexiones de los usuarios en un periodo de tiempo.
= losservicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otro
componente. ﬁ/

Normas y Estandares del equipo para RED LAN y WLAN ™

e NOM-019-SCH-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad
de Equipo de Procesamiento de Datos.

o  [nergy Star®

e EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente.

Manuales del equipo para Red LAN y WLAN

Se debera entregar manual del equipo para su instalacion,
configuracion y operacion impreso, en medio electrénico y en  idioma
espafol, ademas deber proporcionar la liga del sitio Web en el cual se puede
descargar.

o

WILAN
o El Proveedor deberd entregar el procedimiento de recepcion de
reportes y atencion de fallas de los equipos, dentro de los 5 dias \!/
habiles posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato. _ ‘\j
e Sedebe proporcionar un correo electrénico y un nimero telefonico .
del centro de atencién telefénica del Proveedor, sin costo de llamada /

:/‘.
para el usuario, como medios para reportar fallas.

o El Proveedor deber entregar una matriz de escalamiento que /
nermita a la QEMADKNAT ~antartar al narcamal Aacianards rmare Al
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Proveedor para asegurar el cumplimiento conforme al
presente documento, De igual manera, el Proveedor deber
proporcionar un documento donde se plasme el procedimiento
que seguir para resolucién de incidentes.

10. Mesa de ayuda

1L

El proveedor deberd poner a disposicion de la SEMAQNAT una mesa de
ayuda dentro de los 5 dfas posteriores a la fecha de adjudicacion del
contrato para que Ja SEMARNAT mediante la presentacion de reportes,
puedan solicitar la atencion, diagnéstico y solucién de fallas de los
equipos arrendados, para lo cual el proveedor del arrendamiento debera
proporcionar nimeros convencionales y celulares, ademas de correos
electrénicos del representante del Proveedor,

El administrador del contrato serd el maximo nivel de escalamiento con las
facultades necesarias para dar por solventadas los reportes a nombre del
usuario.

Reguerimientos del eguipo pa'ra Red LAN y WLAN

Los equipos ofertados por el Proveedor, por partida deberan ser nuevos
y deberdn cumiplir con las caracterfsticas técnicas, solicitadas en el presente
anexo técnico.

El Proveedor deberd contar con una mesa de ayuda para el
levantamiento de reportes de fallas de los equipos arrendados.

El Proveedor debera presentar como parte de su propuesta técnica la
siguiente documentacion;

o Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el
fabricante de los equipos a ofertar detallando marca y modelo
de los equipos propuestos y que. certifique la configuracion de los
equipos propuestos para cada una de las partidas descritas en el
presente anexo técnico. |

e Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el
fabricante de los equipos a ofertar en donde designe al Proveedor
como distribuidor autorizado y certificado de los equipos propuestos.

s Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el
fabricante de los equipos a ofertar en donde manifieste que el
Proveedor cuenta con personal certificado por el fabricante para la
instalacion, conﬂgurac:on y puesta a punto de los equipos
propuestos. '

e Carta original del fabricante en la que se manifieste que cuenta
con la infraestructura técnica y de servicio y que garantiza la
existencia de refacciones para el mantenimiento de fos bienes
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objeto  del arrendamiento, durante la vigencia del contrato de
arrendamiento.

e Carta original del fabricante en la que se manifieste que los equipos
objeto del arrendamiento, no tendran un anuncio de fin de vida ni
anuncio de fin de mantenimiento durante la vigencia del contrato de
arrendamiento.

» El Proveedor debera presentar dentro de su propuesta técnica
los documentos impresos con los que se acredite el cumplimiento
de las normas y certificaciones requeridas en el presente anexo
técnico, en la ficha técnica debera identificar cada una de las
caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descritos en
las diferentes partidas. lLos catdlogos o folletos deberan estar
impresos en idioma espafiol; de no ser asi, se debera acompafar a
estos con una traduccién al espafiol. En caso que alguna referencia
solicitada no se refleje en la ficha técnica del equipo, pero si  este
soportado por el fabricante, la SEMARNAT aceptard una carta
del fabricante mencionando el soporte de la funcionalidad

. solicitada.

e Carta original, en papel membretado y firmada por el Proveedor en %\
el gue manifieste que los equipos que oferta en arrendamiento son )
nuevos, no armados, No re-manufacturadosy de modelos recientes
(maximo  dos afios), especificando la fecha de inicic de
comercializacion del equipo.

12. Capacitacion

¢ Incluir curso de capacitaciéon del equipo para Red LAN impartido
en un centro de capacitacién autorizado y avalado por el
fabricante, para al menos dos personas, con una duracién
minima de 40 horas.

o Incluir curso de capacitacién del equipo para WILAN impartido
en un centro de capacitacién autorizado y avaladoe por el
fabricante, para al menos dos personas, con unha duracién
minima de 40 horas,

» Los cursos de capacitacidon deberdn incluir la  operacion,
administracion y configuracion de los bienes propuestos.

o La fecha en que se realizard la capacitacidon serd definida entre
el Proveedor y la SEMARNAT.

1
i

13. Instalacion
La instalacion, configuraciéon y puesta a punto de los bienes ofertados

deberd ser realizada por parte del Proveedory de comin acuerdo con la /
SEMARNAT.
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s Para la instalacidon, configuracién y puesta a punto de los bienes
ofertados, el Proveedor deberd entregar un plan de trabajo al
Administrador del Contrato de la SEMARNAT, quien aprobara dicho
plan.

s LaSEMARNAT determinard la ubicacién fisica en donde se requiera
instalar los equipos los cuales se encuentran en la Tabla llamada
“OLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y
DELECACIONES” .

14. Entregables

Los entregables se definen como la entrega de los equipos,
documentacién inicial, final y reportes mensuales los cuales seran
responsabilidad det Proveedor entregarlos al Administrador del Contrato de
la SEMARNAT.

Los Administradores de contrato de la SEMARNAT y el representante
designado por el Proveedor serdn responsables de darle continuidad
y cump!imiento a lo establecido en el presente anexo técnico, '

Ei Proveedor debera proporcionar dentro de los 10 dfas habiles posteriores
alaentrega, instalacidny puesta a punto de los equipos, los entregables
que a-continuacién se indican:

e Relacién y configuracién del equipo arrendado, asf como el
licenciamiento propuesto para el arrendamiento  por parte del
Proveedor a la SEMARNAT, en el que se indigue ubicacion, marca,’
modeloy el numero de serie de los equipos que integran el
arrendamiento de equipos para red LANy WLAN.

Dentro de los primeros cinco (5} dias habiles posteriores a la adjudicacion
del contrato, el Proveedor debera entregar lo siguiente:

s Cronograma de actividades,

« El plan de trabajo detallado para la instalacion, configuracién y
- puesta a punto de los bienes ofertados para la SEMARNAT, con
aprobacion de las mismas. El plan de trabajo debera incluir la
definicién, desarrollo y mantenimiento de un plan de pruebas parg
validar la correcta instalacion, configuracion y puesta a punto.

» E| Proveedor deberd entregar el procedimiento de recepcién de
reportes para la atencidny resolucién de fallas de los equipos dentro
de los cinco (5) dias hébiles posteriores a la fecha de adjudicacion del
contrato. '

o El Proveedor deberd entregar una matriz de escalamiento que
permita a la SEMARNAT contactar al personal designado por el
Proveedor para asegurar el cumplimiento conforme al presente

N
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anexo técnico. De igual manera, el Proveedor debers
proporcionar undocumento donde se plasme el procedimiento
gue seguir para resolucion de incidentes.

Memoria técnica dentro de los primeros diez (10) dfas habiles posteriores
a la puesta en operacion del equipo de Red LAN y WLAN conteniendo lo
siguiente;

» Relacion de equipos utilizados para la  implementacion de Ia
solucion,

s Diagramas de conectividad. Los diagramas se incluiran dentro
de la memoria técnica en formato electrénico (Microsoft Office Visio).

e Registro de las pruebas realizadas.

o El Proveedor debera incluir una copia del respaldo de los equipos
de la solucién implementada en medio magnético.

e En caso de sustitucion de equipos o cambio de configuracion en
los mismos, la memoria técnica debera ser actualizada por el
Proveedor. '

Entregables mensuales

» Entrega dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a la
conclusion del mes que se pretende facturar, de los siguientes
documentos:

* Relacion total de equipos activos.
* Reporte de incidencias.

15. Niveles de atencion
Los tiempos de atencién y solucion de fallas requeridos son:

e El Proveedor se compromete a dar cumplimiento a los niveles de
atencion,

 Para los conmutadores o switches core tipo 1 y tipo 2, los

Conmutadores Switch Distribucion/Agregacion Tipo | ytipo 2y las
Controladoras para punto de Acceso Tipo |, 2y 3 (partidas |, 2, v i5,
), el tiempo de atencidn via telefénica 24x7x365 ser en un tiempo no
mayor al5 minutos, en sitio deber ser en un plazo no mayor a 6 horas
naturales y el tiempo de reparacién en un plazo maximo de 24 horas
naturales con reemplazo de partes, a partir del levantamiento del
reporte.

J : DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y
MEDKO &MBEENTE TELECOMUNICACIONES

I 4
i/
L
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e Para los Conmutadores o Switches de Acceso, Punto de Acceso
para interiores Tipo | y 2y Punto de Acceso para Exteriores Tipoly 2
(partidas 7, 8, 1y 12), el tiem po de atencidn via telefonica 247x365 sera
en untiempo nomayor al5 minutos, ensitio deber serenun plazo
no mayor a 24 horas naturales y el tiempo de reparacion debera ser
no mayor a 48 horas naturales con reemplazo de partes, a partir
del levantamiento del reporte. _

e Si el tiempo de reparacién excede el tiempo establecido en los
puntos antes mencionados, al dfa sigulente habil, el Proveedor
debera entregar un equipo de respaldo con las mismas

 caractetfsticas mientras se soluciona el problema.’

o Sila reparacién excede los 30 dias naturales a partir de la fecha del

" reporte, al dia siguiente habil, el Proveedor deber entregar a cambio,
instalar, configurar y puesto a punto un equipo nuevo con las
caracteristicas iguales o superiores al arrendado.

e Siel equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de
30 dias naturales, el Proveedor deberd sustituirlo por uno de
caracteristicas iguales o superiores, en un plazo no mayor a un dia
habil a partir del quinto reporte de falla en el mes parala CDMXy

i Area Metropolitana y dos dias habiles a partir del quinto reporte
de falla en el mes para las zonas fordneas incluyendo el tiempo
_de atencion,

El Proveedor deberd proporcionar durante la vigencia de la garantfa los
niveles de atencidn descritos en la siguiente tabla:

Actividad Descripcion Alcance - Nivel de Servicio
El  Proveedor deberd entregar los | Arrendamiento Dentro de los primeros
Entregabies equipos arrendados ‘ de equipo Red | 45 dias naturales a
LAN vy WLAN. partir de la fecha de
El Proveedor deberd entregarde forma adjudicacién del
electronica, archivoscon fa relacién en contrate
el que seindigue marca, modeloy S
- nemero de serle, asf como las remisiones / A

de entrega firmadas por el responsable
de las areas que designe e} Administrador
del contrato de cada una de [a SEMARNAT
para la entrega de los equipos.

El Proveedor debet% deentregan Arrendamiento Dentro de los primeros
Entregables de equipo Red [ {5) dias hakiles
Cronograma de actividades, LAN y WLAN posteriores a la
adjudicacién del
£l plan de trabajo detallado para la contrato

| instalacion, configuraciény puesta a punto

A Ny
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de los bienes ofertados para la
SEMARNAT, con aprobacién de las
mismas.

El plan de trabajo deber incluir Ia
definicién, desarrollo y mantenimiento de
un plande pruebas para validar la correcta
instalacion, configuracién vy puesta a
punto,

Bl Proveedor debera entregar el
procedimiento de recepcidon de reportes
para {a atencidn y resolucion de fallas de
los equipos dentro de fos cinco (5) dias
héabiles posteriores a la fecha de
adjudicaciéon  del contrato.

E{ Proveedor deberd entregaruna matriz
de escalamiento que permita a la
SEMARNAT  contactar al  .personal
designado  por el Proveedor para
asegurar e cumplimiento conforme  al
preserte anexo técnico. De igual
rmanera, el  Proveedar deberd 5{7
proporcionar un  documento donde £
se plasme el procedimiento que segquird
para resolucion de incidentes.

Entregables Memoria técpico conteniendo: Arrendamiento Dentro de los primercs
de equipo Red | diez (10} dlas hdbiles
Relacién de equipos utilizados para la | LAN y WLAN posteriores a la
impltementacion de la solucion, puesta en operacion
del equipe Red LAN v

Diagramas de conectividad, Los diagramas WLAN

se incluiran dentro de la  mermoria
técnica en formato electrénico (Microsoft
Office Visio).

Registro de las pruebas de conectividad
realizadas.

El Proveedor deber incluir una copia  del
respalde de losequipos delasolucién
implementada en media
Magnético.

En caso de sustitucidn de equipos o
cambio de configuracién en los mismas, la
mermoria técnica deberd ser actualizada
por el Proveedor.

Entregables El Proveedor deberd entregar; Arrendamiento Dentro- de los primeros
Mensuales de equipo Red |10 dias hébiles
Relacion total de ecquipos activos. LAN v WLAN siguientes  a la
conclusién del mes
Reporte de incidencias, que se pretende

facturar,
Mesa de Poner a disposicion de la SEMARNAT | Arrendamiento Dentro de los 5 dias
Ayuda una Mesa de Ayuda para el { de equipo Red | hibiles posteriores a la
levantamiento de reportes de fallas de | LAN y WLAN fecha de adjudicacion

los equlpos. del contrato
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Atencion de | Atencién y  reparacion de falias y | Arrendamiento Para los
fallasen |2 | problemas relacionadas con los equipos de equipo  Red | conmutadores o
SEMARNAT LANY WLAN 7 switches core tipo
1 vy tipo 2, los
Conmutadores
Switch

Distribucion/Agreg
acién Tipo | ytipo

2 Y las
Controladoras
para punto de

Acceso Tipo 1, 2
vy 3 (partidas 1, 2y
15), el tlempo de
atencidn via
telefénica

24X7x365 ser en
un tiempo no

mayor a 15
minutos, en sitio
deberd ser en un
plazo nomayora 6
horas naturales y el
tiempo de
reparacion cen  un
plazo maximo de
24. horas naturales
con reemplazo de
partes, a partir del
levantamiento de!

N
™

reporte..

Para los
Conmutadores Q
Switches de
Acceso, Punto de
Acceso para

Interiores Tipo |y 2
v Punto de Acceso
para Exteriores
Tipo 1y2 {partidas 7,
8,1y 12}, el tiempo
de atencion via
telefénica
2437X365 serda en
un tiempo no
mayor a 15
minutos, en sitio
debera ser en un
plazo no mayor a
24 horas naturales
iy el tiempo de
reparacion debera
serno mayor a 48
horas naturales
con reemplazo de
partes, a partir del
levantamiento del
repotte.
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Sioel ttempo de
reparacion excede
el tiempo
establecido an
los  puntos antes
mencionados, al
dia siguiente habil,
el Proveedor
deberd entregar un
equipo de respaldo
con  las  mismas
caracteristicas

mientras se
soluciona |
problema.

Si la  reparaciéon

excede los 30 dfas
naturales a partir
de la fecha del
reporte, al dia
siguiente hébil, el
Proveedor debera |
entregar a camiio, ;?’
instalar, configurar ¢

Y puesto a punto

un  edquipoe nuevo %Y\

con las
caracteristicas
iduaies o
superiores al
arrendado.

Si el equipo

presenta mas de
cinco fallas dentro
de un periodo de
30 dfas naturales, el
Proveedor debera
sustituirio por uno
de caracteristicas
iguales o
superiores, en un
plazo no mayar a
un dia habil a 4
partir del guinto {
reporte de falla en

el mes para la - )
CDOMX vy Area 536
Metropolitana \Y
dos dias habiles a
partir del quinto

reporte de falla en [T

el mes para las .
zonas fordneas YA
incluyendo el A \\u)
tiempo de f
atencion. i
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16. Vigencia de la contratacion
Del 16 de julio del 2021 hasta el 31 de diciembre de 2023

17. Plazo de entrega de los equipos

La entrega de los equipos arrendados, su instalacién, configuracion y puesta
a punto se deberd realizar en un plazo no mayor a 45 dias naturalesa partir
del dfa hébil siguiente a la fecha de adjudicacion del contrato.

Se harad constar la entrega en mencién, a través de acta administrativa
levantada para ello, suscrita por el Administrador del Contrato, el Proveedor
y de los testigos respectivos, '

18. Lugar de entrega

El Proveedor deberd entregar los equipos arrendados en los sitios qUe
se determinen en los contratos especificos de la Tabla “VOLUMETRIA
INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DELEGACIONES”. La
SEMARNAT podrd incrementar hasta en un 20% la cantidad de equipos
arrendados conforme al articule 52 de la ley de Addquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Plblico [LAASSP), previa aceptacion
del Proveedor.

19, Transicion del arrendamiento

Treinta dfas naturales previos al término del contrato, el Proveedor
y la SEMARNAT acordaran el proceso de’ transicion . del retiro
controlado de los equipos utilizados para el arrendamiento, con la
finalidad de que no se afecte la operacién y los niveles de servicio
requeridos por la SEMARNAT correspondiente en el presente anexo
téchico. Derivado de lo anterior, el Proveedor se obliga a:

a) Participar en las reuniones que solicite la SEMARNAT para realizar la
transicién con el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) Durante este proceso de transicién el Proveedor debera segui
prestando el setvicio por un periodo méaximo de 45 dfas naturales sifi-
costo para la SEMARNAT a partir de la conclusion del contrato, el que
podré ser reducido en la medida que el nuevo Proveedor que resulte ]
adjudicado otorgue el arrendamiento. fb

c) Encaso de rescision del contrato delservicio objeto del presente
anexo técnico, este no podra ser suspendido hasta que se asegure la .
transicion en los términos previstos en el parrafo que antecede. /
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d} Al concluir el periodo de transicion, el proveedor deber retirar sus
equipos dentro de los 15 dias naturales siguientes.

20. Condicionesy forma de pago

El pago correspondiente se realizara en moneda nacional (pesos
mexicanos) a mes vencido durante la vigencia del contrato por el
arrendamiento dentro de los 20 dias naturales contados a partir de [a
entrega de la factura, previa entrega de los equipos arrendados a entera
satisfaccion del Administrador del Contrato en términos del presente anexo
técnhico de conformidad con el articulo 5), de {a LAASSP.,

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al page que el
Proveedor del arrendamiento deba efectuar por concepto de penas
convencionales o deducciones con motivo del incumplimiento parcial o
total al mes correspondiente, en que pudiera incurrir respecto al
arrendamiento.,

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por el s\
arrendamiento comenzard a correr a partir del siguiente dfa habil de que

el equipo en arrendamiento gquede debidamente configurado v en

operacion, a entera satisfaccion de la SEMARNAT.

21. Penasy deductivas
Penas convencionales

En el Arrendamiento:
El Proveedor se obliga a pagar a la SEMARNAT una pena convencional
del 1% sobre el monto mensual del pago previsto para los equipos no
entregados, instalados, configurados y puestos en marcha, conforme a lo
descrito en el numeral 15 del presente anexo técnico por cada dia natural
de atraso.

La misma pena se aplicard en el caso de no proporcicnar la mesa de ayuda
dentro de los 5 dias hdbiles posteriores a la adjudicacién; por cada dia
natural de atraso. '

El totalde la pena convencional no podrd exceder el monto de la garants’é N
de cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado {IV.A),
de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP,

En los entregables:

El Proveedor se obliga a pagar a la SEMARNAT una pena convencional
por no presentar los entregables mensuales en los plazos establecidos
en el numeral 14 del presente anexo técnico. Dicha pena sera del 1%
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segtin .la normatividad aplicable de ta SEMARNAT del valor del costo
mensual del arrendamiento del equipo, por cada dia natural de atraso. El
total de la pena convencional no podrd exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado (IV.A), de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Deductivas

Se aplicara una deductiva al Proveedor por el cumplimiento parcial o
deficiente en el arrendamiento. Dicha deductiva serd del 1% segln la
normatividad aplicable de la SEMARNAT, sobre el monto de la facturacion
del ‘fhes inmediato anterior correspondiente al equipo gue no sea
sustituido o reparado en los términos y plazos establecidos en el presente
anexo por cada dia natural de atraso. Lo anterior, de conformidad en lo
establecido en el articulo 53 bis de la LAASSP,

Igual porcentaje, se aplicard como .deductiva en los casos que el
" Proveedor suspenda el arrendamiento por cualquier causa injustificada,
esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
acreditade y documentado entérminos de la normatividad aplicable, por
cada dia natural que suspenda el arrendamiento, independientemente de
que no se pagarfa arrendamiento por el tiempo que dure la suspension.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial
o la deficiencia sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por el
Proveedor del arrendamiento, el Administrador del Contrato podrd optar
por cancelar total o parcialmente el arrendamiento aplicando la pena
convencional maxirma al Proveedor, lo anterior, en términos del articulo
100" del reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el
contrato en término de la Ley.

22. Garantias

Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del o los contrato(s) que se le llegase
adjudicar al Proveedor, se obliga a entregar dentro de los 10 {diez) dias
naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual,
garantia indivisible en moneda nacional (pesos mexicanos) por el«~
equivalente al 10% (diez por ciento) del importe del contrato que suscriba &
SEMARNAT, sin considerar el impuesto al valor agregado, la cual debera > j;{\
emitir a favor de la Tesorerfa de la Federacidon o a quien en su caso j’/(U
corresponda y cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 103 del e
reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.

La garantia deberé entregarse en la Direccion de Adquisiciones y Contratos

de la SEMARNAT ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, piso 17, Ala B, Col.

%
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Anahuac | Seccién, Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 1320,
Ciudad de México.

23. Administrador del Contrato

El Administrador del Contrato Juan Francisco Ferrdez Mena Director de
Infraestructura Tecnolégica sera el responsable de calcular y notificar al
Proveedor, las penas convencionales y las deductivas que se hubieran
determinado en el periodo de evaluacién. Para la recepcion del
arrendamiento el Administrador del Contrato verificara el cumplimiento de
fas condiciones establecidas para el otorgamiento del arrendamiento, de
conformidad con lo establecido en el pendltimo péarrafo del articulo 84 del
reglamento de la LAASSP,

24. Términosy condiciones legales

El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato
respectivo deberd cumplir con los puntos que se indican a continuacion:

» Acreditacion de Ja existencia y personalidad juridica (Art. 48
Fraccion V RLAASSP). {Que el objeto social sea acorde con el
objeto de la contratacion).

e Acreditacion del representante legal.

e Manifestacion de nacionalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSP).

e Manifiesto de acreditacién de normas aplicables,

o Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual
de los productos ofertados {en su caso).

s Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antependltimo
Parrafo de la LAASSP.

¢ Declaracién de integridad del Proveedor de no adoptar conductas
que induzcan o alteren [as evaluaciones de proposiciones.

e Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.

e Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT,
IMSS e INFONAVIT). En caso de que subcontrate con terceros a su
personal, adicionalmente, deberd presentar contrato de
arrendamiento celebrado con el tercero, asl como la opinién de
cumplimiento  de obligaciones fiscales en materia de
aportaciones patronales de este tftimo.

25. Confidencialidad

El Proveedor deberd presentar en su propuesta técnica carta en
papel membretado firmada por el representante legal, donde se
compromete a mantener absoluta confidencialidad de la informacion a la
cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del

o

.

e Manifestacion de estratificacién de la empresa (MIPYME), /- ’ /

S

1/
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personal asignado para el desarrollo y operacidn del  proyecto,
respetando el manejo correcto de la informacion.

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que el Proveedor
designe para el cumplimiento del contrato, es considerada de caracter
confidencial. '

26. Responsabilidad laboral -

El (los) Proveedor (es) se constituye (n} como Gnico patrén del personal
qgue ocupe para llevar acabo las acciones derivadas del presente
procedimiento de contratacién y serd el Unico responsable de las
obligaciones que  en virtud  de disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajoy Seguridad Social, les deriven frente
a dicho personal, liberando a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad
laboral al respecto.

27. Cotizacion |
Los Proveedores deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el LVA. - 4
y en moneda nacional {pesos mexicanos), conforme al presente anexo '
técnico y a los formatos que se acompafian, ‘
Las cotizaciones se deberfan presentar por precios unitarios considerando
los costos por un pericdo de 29.5 meses basandose en la “Tabla de cotizacion
para el arrendamiento por 29.5 meses”.

28. Poliza de Responsabilidad Civil

El Proveedor debera mantener durante la vigencia del contrato un seguro
de responsabilidad civil, contratado con laempresa aseguradora legalmente
autorizada, y entregar endoso de la pdliza de responsabilidad civil de la
empresa gue ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto total del contrato a favor de la SEMARNAT por una compafia
aseguradora debidamente autorizada, sin incluir el impuesto al valor
agregado (IVA), a efecto de garantizar el pago de indemnizacién hasta por
dicha cantidad, por los dafios que se puedan ocasionar a los bienes muebles
e inmuebles propiedad de la SEMARNAT a sus empleados o a terceras 01(
personas, o de cualquier causa imputable al Proveedor o a su personal,
El Proveedor sera responsable de la relacion laboral de su personal, gue est
imvolucrado en el arrendamiento objeto de la presente licitacion, liberan
de cualquier responsabilidad a la SEMARNAT.
E] Proveedor deberd mantener durante la vigencia del contrato una poliza
de responsabilidad civil y durante la substanciacion de todos los recursos

_ legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva
por autoridad competente, para lo cual, misma que deberd exhibir el original
al dfa siguiente a la notificacién del fallo y copia para el expediente,

»
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debidamente pagada, documentos que entregard en la Direccién de
Infraestructura Tecnoldgica, sita en Ejército Nacional 223, Col. Anahuac,
Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11320, México, D.F. piso 17, Ala A. Dicha péliza
debera ser por un monto de 10% (diez por ciento) del monto total del
contratoy cubrird los posibles dafos causados a los equipos de seguridad, o
bien por el personal que asigne para dar el servicio o atender los reportes
(Energia, equipos de cémputo, red de datos).

En caso de que la SEMARNAT decida prorrogar el plazo por el
arrendamiento, “PROVEEDOR" se obliga a presentar una poliza de seguro
de responsabilidad civil en los mismos términos sefialados ¥ por el petiodo
prorrogado.

29. Tipo de Contratacion

Con base en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, La Secretaria formalizard un contrato abierto por volumen, debido al uso reiterado
del servicio, conforme a la volumetria establecida en la Tabla de Cotizacion para el
Arrendamiento por 295 meses del presente Anexo Técnico: asimismo, se cuenta con la
autorizacion plurianual de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para los siguientes
montos por ejercicio fiscal:

$7,600,000.00 | $18,912,186.00 $7,600,000.00 | $18,912,186.00 $19,000,000,00 | $47,280,465.00
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Ciudad de México, a 10 de julio de 2021.
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tng. Maurlho’DTaz Qodrfguez ing. JuafiFrandj l;/F’erraez Mt\é
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maurilicdiaz@semarnat.gob.mx francisco.ferracz@semarnat.gob.mx
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La presente hoja de firmas corresponde al Estudio de
Factibilidad del Proyecto “ARRENDAMIENTO DE
EQUIPO PARA RED LAN Y WAN."”

Dr. Enrique Schelnvar Gottdiener
enrigue.s@semarnatgob.mx
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VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DELEGACIONES

Av. Ejército Nacional Na. 223 Esq. Lago Xochirnilco, Col
1 Ejército Nacional | Andhuac | Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo C.P, 1320, 300
Ciudad de México
z £dificio Viveros Progreso No3. Col Del Carmen Coyoacdn C.B. 04100 10
México B.F.
Av, de los Insurgentes Sur 2436 Copileo Universidad,
5 Conagua Coyoacén, C.P. C4360
6 A{fgxige | Av. Eerrocarzil de Cuernavaca 93 Colonia Popotla
7 Delegacion Av. Francisco | Madero NGm. 344, Coi, Zona Centro, CP. 5
Aguascaiientes 20000, Aguascailentes, Ags.
g Delegacion B.C, Calz, Celys Niim. 2799, Centro Corporativo "Aelus" £dif. "t 1
Mexicali Local 19, 3er. Nivel, Col, Rivera, C.P. 21259, Mexicall, B. C.
'9 Delegacién B.C. Melchor Ocampo Nam, 1045 Col. Centro C.P. 23000, La
2
Sur Paz, B, C. Sur
10 Delegacion Av. Prolongacion Tormenta NOGm. 1, Cel. Las Flores C.P. 5
Campeche 24040, Campeche, Camp.
1 Delegacion Boulevard Fundadores # 7640, Colonia el Sauz, C. P. 5 ‘j
Coahulia 25294, Saltillo, Coahuila
12 Deéiﬁfrf'aon Victorta Ntm. 360 Col. Gentro, C.P. 28000, Colima, Col. 2
3 Delagacién 5 Bonjente Norte #1207, Barrio Nifio de Atocha C.P 22037, 5 b
Chiapas Tuxtla Gutiérrez Chiapas.
14 Delegacion Calle Urano No. 4503 Col. Satélite C.P. 31104 Chihuahua, 3
Chihuahua Chih.
15 Delegacion Blvd. Durango Mam, 198 Col. Jalisce, C.P. 34170, Durango, 5
Durango Dgo
i6 Delegacién Andador Valentin Gémez Farfas Ntim. 108 CoI San Felipe 3
Estado De México | Tlaimimilolpan, C.P. 50250, Toluca, México
17 Deiege'lcién Londres Niim, 404 Col, Andrade, C.P. 37480, Ledn, Gto, 2
Guanajuato
18 Delegacion Costera Miguel Aleman Nam. 315 Palaclo Federal Col. 5
Guerrero Centro C.P. 38300, Acapulco de Judrez, Gro.
Delegacioén Bivd. Everardo Marguez Ndm. 612 Col. Los Maestros C.P. 3
Hidalgo 42092, Pachuca de Soto, Hgo.
. . Palacio Federal, Av. Alcalde No. 500, Pisos 2 y 8, Col
Delegacion Jalisco | acaidia de barranguitas, zona centro, C.P. 442‘70y 3 2 ot
Delegacion Periodista Bustarnante # 222 Col. Rinconada Del Valle 5
Michoacdn C.P. 58190, Morella, Mich,
Delegacion Calle Prirnavera namero 12, Colonla Lomas de Charnilpa, 5
Maorelos C.P. 62218, Cuernavaca, Morelos )
73 Delegacion Av. Allende Orlente NGm. 710 2° Pise, Col. Centro, C.P. 5
Nayarit 63000, Tepic, Nay.
2% Delegacion Nuevo | Av. Benito Judrez Ndm, 500 ler Piso Palacio Federal Col. 3
Ledn Centro, C.0. 67100, Guadalupe, N. L.
5 Delegacion Sabinos Nam. 402 Col. Reforma C.P. 6BO5C, Oaxaca de 5
Caxaca Judrez, Oax.
26 Delegacion Calle 3 Ponjente NOm. 2926 Col. la Paz, C.P. 72160, Puebla, 3 1
Puebla Pue. *
57 Delegacion Jgnacio Pérez Nm, 50 Col. Centre, CP. 76000, Queretaro, 3
Querétaro Qra.
28 Delegacion Av. Insurgentes Nam. 445 Col, Magisterial, C.P. 77039, v L 2
Quintana Reo Chetumal, Quintana Roo ,l/




59 Delegacion Av. Kukutkan Km.4.8 Zona Hotelera, Canciin Quintana
Cancin Roo C.P. 77500 )
30 Delegacion San | Vista Herrmosa Nom. 480 Col. Las Aguilas C.P. 78270, San
Luis Potosl Luls Potosl, SLP
4 Delegacion ‘Calle Cristobal Cotén 144 Oriente. Colonia Centro.
Sinaloa Culiacan, Sinaloa, C.P, 80000
Delegacién Paseo I‘Q(o Soqora Sur # Cer}tro de Gobiem(‘:: Edif.
32 Sonora Hermosillo 2° Nivel Col. Fracc. Rio Sonora Hermaosillo XXI
C.P. 83270, Hermasillo, Son.
%2 Delegacion Av. Paseo de |a Sierra NUm, 613, Cel, Reforma C.P. 86080,
Tabasco Villahermosa, Tab. )
Delegacién 7Y 8B Jose Man’a_ Morelos Palacio Fedefal Piso 2 Zor_ma
34 Tamaulipas Centro ‘ S/N Codigo Postal 87000, Ciudad Victoria,
Tamaulipas, )
25 Delegacitn Calle 37 Nim. 403, Col. Loma Xicoténcatl, C.P. 90062
Tlaxcala Tlaxcala, Tlax.
25 Delegacion Av. Lazaro Cardenas NUm. 1500 Col. Ferrocarrifera, C.p.
Veracruz, Xalapa 91120, Xalapa, Ver,
37 Delegacion Av. 5 Mayo S/N Col Centra Esq. Fayon Dentro del Palacio
Puerto Veracruz Federal C.P. 91700 Veracruz, Ver
26 Delegacion Calle 59 B No, 238 Edificio B por Avenida Zamnd, Fracc.
Yucatdn Yucalpetén, C.P.97238 Mérida, Yucatan, México.
29 Delegacion Segunda de Matameros Num. 127 Col. Centro Histérico
Zacatecas C.P. 98000, Zacatecas, Zac.
40 Regional de Cd Calle Francisco Marquez No, 905 Col. El Papalote C.P.
Judrez 32599 Cd, Judrez, Chih. (Edificio de PROFEPA}
P Regional Av. Ruffo Figueroa No. 2, Col. Centro, CP. 39090,
Chilpancingo Chilpancingo de los Bravo, Guerrero.
Regional Calle: Av. Floresta y (.jalle. 3ra, Numero; 13_23, C‘oionga:
42 Encenada Obrera Plaza Elva, Municipio: ENSENADA, Baja California,
Codigo Postal: 22830
: . Direccion; Ave. Puerto de Mazatidn sfn, Parque industrial
43 | Reglonal Mazatin | siredo v, Bonfil, CP. 82050, Mazatian, Sinalos,
Calle: Puente Internacional Benito Judrez Reynosa 1y 2
. rimer plso avenida Miguel Aleman, Namere: S/N,
4% | Regional Reynosa (piolonia: Zona Centro, Municipio: Reynosa, Tamaulipas,
Cédigo Postal: 88500
46 Regional Puerto Paraguay 1259, Col 5 De Diciembre C.P: 48350, Puerto
Vallarta Vallarta, Jalisco. Red 35400 al 35409,
47 | Regional Tampico Calle: Isauro Alfaro, Namere: 104 Nte, Colonia: Zona

Centro, Palaci_o Federal 3er piso
OTAL
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1IV. REQUISITOS QUE LOS
LICITANTES DEBEN
CUMPLIR

1. PROPUESTA TECNICA DE
~ CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V.

ARRENDAMIENTO DE EQUIPO '
PARA RED LAN Y WLAN
ANEXO TECNICO




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURS0S NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBILES Y SERVICIOS
DIRECCION BE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO |A-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

CONTENIDO
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4.  Criterios aplicables para el arrendamiento de equipo para Red LAN Y WLAN ........oooovovoeeeceeee . 4
5. Caracteristicas técnicas del equipo para Red LAN ...ttt 5
6.  Caracteristicas Técnicas del equipo para Red WLAN ... 13
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8. Manuales del equipo para Red LAN ¥ WLAN ... e et seee et et 18
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

A UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDQ MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERQ IA-616000897-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

MANUEL LEYVA GOMEZ, en mi caracter de Apoderado Legal de la empresa CONSORCIO RED UNO, S.A.
DE C.V.; {en lo sucesivo “RED UNO"), con relacion al procedimiento Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Nacional No. 1A-016000997-E34-2021, para la contratacion del “Arrendamiento de
Equipo para Red LAN y WLAN" al amparo del Contrato Marco presento [a PROPUESTA TECNICA de mi
representada:

DESCRIPCION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE RED LAN Y WLAN
La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en lo sucesivo la SEMARNAT requiere de:

s Asrendamiento de equipo para Red LAN y WLAN.

La finalidad de la contratacién es proporcionar a las areas gue la integran las herramientas tecnologicas en
materia de Redes de Area Local (LAN) y WLAN, que permitan la interconexion para los servicios de Voz, Datos
v Video, bajo el protocolo 1P, a fin de mantener la continuidad de los servicios que proporciona y, de esta
manera, alcanzar sus metas.

El equipo de arrendamiento para Red LAN y WLAN cuenta con lo especificado en !as caracteristicas técnicas
descritas en la presente propuesta.

1 Red LAN Conmutador o Switch Core Tipo 1

1.LAN . 2 Red LAN Conmutador o Switch Core Tipo 2
7 Red LAN Conmutador a Switch de Acceso 48 Puertas POE Capa 2
8 Red LAN Conmutador o Switch de Acceso 24 Puertas POE Capa 2
11 Red WLAN | Punto de Acceso para Interiores Tipo |

2. WLAN . 12 Red WLAN | Punto de Acceso para Interiores Tipo 2
16 Red WELAN | Controladora para punto de Acceso Tipo i

RED UNO considera que en el caso de que se requieran en arrendamiento dos o mas de las partidas
agrupadas por tipo descritos en el cuadro que antecede, estos seran propuestos y adjudicados a un mismo
proveedor por la SEMARNAT que retina en su conjunto las mejores condiciones en cuanto a precio.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 17 TECNICOS, presentada por el Licitante B Drive It, S.A. de C.V., pagina
20 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021, dado que es un requerimiento apegado a las caracteristicas def contrato
marco, RED UNO entiende que no serd parte del alcance del servicio considerar cambios de ubicacion. '
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

DIRECCGION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO IA-016000997-E34-2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN”
AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO

METODO DE EVALUACION

El métoedo de evaluacion de las propuestas sera binario.

R
a

R
a

R

FORMA DE ADJUDICACION

ED UNO considera que las partidas agrupadas en el tipo Red LAN seréan adjudicadas por partida completa
un solo Proveedor por la SEMARNAT que redna en su conjunto [as mejores condiciones en cuanto a precio.

ED UNO considera que las partidas agrupadas en el tipo Red WLAN seran adjudicadas por partida completa
un sole proveedor por la SEMARNAT que relina en su conjunto las mejores condiciones en cuanto a precio.

CRITERIOS APLICABLES PARA EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED
LANY WLAN

ED UNO considera en su cotizacion lo siguiente:

Las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los requerimientos minimos solicitados
para la contratacion.

Todos ios equipos arrendados, incluidos los de reemplazo, seran nuevos,

Se realizara la instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos propuestos en las instalaciones
que la SEMARNAT le indique, ademas de garantizar |a integracion y compatibilidad de los componentes
de hardware descritos en la presente propuesta, asi como los elementos necesarios para la integracion
y funcionalidad total requerida por ia SEMARNAT.

Se incluye en la presente propuesta todo el licenciamiento, actualizaciones, Hardware, Software y
accesorios necesarios para el correcto funcionamiento de los equipos descritos en ef presente anexo
técnico durante la vigencia del contrato.

RED UNO considera que para cada una de las dos agrupamones {red LAN y red WLAN), la adjudicacion
seria por partida completa a un sclo proveedor.

Se realizara la entrega del equipo para Red LAN y WLAN requeridos por la SEMARNAT en los domicilios
indicados que se encuentran en la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS
Y DELEGACIONES".

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 38 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 9 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electronica No. I1A-016000997-E34-2021, RED UNQ entiende que Jas cantidades iniciales del proyecto
serdn las que se mencionan en la PRECISION NO.1.

RED UNO cuenta con medios de comunicacion para reportar fallas de equipo {(mesa de ayuda). Los
medios para reportar fallas son un niimero convencional, un celular y un correo electrénico.

El tiempo de entrega, instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos propuestos en lds
instalaciones que la SEMARNAT indicada en la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS
ALTERNOS Y DELEGACIONES", se realizaran dentro de un plazo no mayor a 45 dias a partir de la fecha
de adjudicacion del contrato.
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AL AMPARO DEL CONTRATO MARCC

RED UNO considera que el equipo para Red LAN y WLAN incluyen en su propuesta, todos los accesorios
necesarios, para la correcta instalacion, integracion, operacion y funcionalidad de los equipos.

Para los conmutadores o switches core tipo 1 v tipo 2, los Conmutadores Switch Distribucidn/Agregacion
Tipo 1 y tipo 2 y las Controladoras para punto de Acceso Tipo 1, 2y 3 (partidas 1, 2, y 15), el tiempo de
atencion via telefonica 24x7x365 sera en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio sera en un plazo no
mayor a 6 horas naturales y el tiempo de reparacion en un plazo maximo de 24 horas naturales con
reemplazo de partes, a partir del levantamiento del reporte.

Para los Conmutadores o Switches de Acceso, Punto de Acceso para interiores Tipo 1y 2 y Punto de
Acceso para Exteriores Tipo 1y 2 (partidas 7, 8, 11, y 12), el tiempo de atencion via telefonica 24x7x365
sera en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio serd en un plazo no mayor a 24 horas naturales y el
tiempo de reparacién serd no mayor a 48 horas naturales con resmplazo de partes, a pattir del
tevantamiento del reporte.

RED UNO entregara dentro de los primeros diez dias posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato,
un plan de trabajo donde se describiran las actividades que se tienen que realizar para la correcta entrega,
instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos arrendados, requeridos por la SEMARNAT,
con aprobacion de Jas mismas.

RED UNQ sera responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad industrial, patentes o

derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizados en los equipos arrendados dejando en .

todo momento a salvo a [a SEMARNAT.
RED UNO proveera los recursos humanos necesarios para cumplir |as tareas de:
o Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado, retiro de empaques y entrega de los
equipos arrendados.
o Instalacion, configuracion y puesta a punto de los equipos de acuerdo a las recomendaciones y
mejores practicas del fabricante,

5. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO PARA RED LAN

El equipo para Red LAN se apega a las caracteristicas técnicas que se describen a continuacion:

51 Conmutador o switch CORE tipo 1
5.1.1 Arquitectura y capacidades

Equipo modular de al menos seis ranuras para interfaces de servicio.
Cuenta con desempeiio de al menos 8 Thps de conmutacion.

Soporta una capacidad de reenvio de paquetes de al menos 3,000 Mpps.
Ofrece 240 Gbps por ranura.

Arquitectura sin bloqueos (Non-blocking).

Soporta interfaces 1, 10, 40y 100 GE.

De acuerdo con fa respuesta a Ia pregunta 6 presentada por el Licitante Consorcio Red Uneo, S.A. de C.V,,
pagina 3 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cirando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-0716000997-E34-2021, RED UNO considera que el Conmutador o Switch CORE
Tipo 1 sea equipado dnicamente con las tarfetas indicadas en la hoja de célculo "Volumetria Marco” dentrn
del archivo "Cuadro_RED LAN Cotizacién por sitio DAC 1.1.xIsx".

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 7 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, 5.A. de C.V.,,
pagina 3 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas

CONSORCIO RED UNO, E.A doC.W

PT 00005




SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

INVITAGION A GUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA NIMERO JA-016000997-E34.2021

“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO PARA RED LAN ¥ WLAN™
AL AMPARQ DEL CONTRATC MARCO

Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que en el transcurso del contrafo no se requerird
la implementacién de interfaces que soporten T10GE, 40GE y 100GE; las interfaces seran compatible con las
tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFFP).

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 8 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 3 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, con el fin de garantizar la integracion y compatibilidad de
fos componentes de hardware descritos en el Anexo Técnico, RED UNO incluye y cotiza
Transceiver/GBIC/SFP con velocidad de transmitir 1GE; se aclara que las interfaces seran compatibles con
{as tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFP).

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 9 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Efectronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera ajustar la descripcién del producto de
Ia Inteface T0GBASE-SR (SFP+) y 10 GBASE-T (RJ45) de la "Tabla de cotizacion para el arrendamiento por
29.5 MESES” asf como del ANEXO 2 (Propuesta Econémica); se aclara que las interfaces seran compatibles
con las tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFFP).

Soporta tarjetas de procesamiento redundantes.
Con la opcidn de tarjetas de Switch Fabric redundantes.
Soporta fuentes de poder y ventiladores redundantes

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 10 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pdgina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNQ considera que ef Conmutador o Switch Core Tipo LZ/
1 serd equipado con fuentes de poder y ventiladores redundantes. !

Soporta protocolos de enrutamiento OSPF, BGP, ruteo estatico, en sus versiones mas recientes estables
liberadas, tanto en IPv4 como en IPvB.

Soporta actualizacion o Upgrade sin afectacién de servicio.

Soporta al menes 64,000 direcciones MAC.

Soporta 4 mil VLANs

5.1.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2i3 y IGMPv2/v3 Snooping.

Soporta PIM-SM y PIM-SSM.

Capacidad instalada de VRRP o HSRP,

Soporta BFD para VRRP o equivalente.

Soporta MC-LAG o soporta el uso de LAG basada en el estandar 802.1AX 2008,

Administracién por Interface de linea de comandos (CLI), SNMPv2/A/3.

Soporta sFlow o similar.

Soporta multiples niveles de privilegios de acceso por consola para administrador.

Sopotta ACLs por puerio, en capas 2, 3y 4.

Soporta Port Mirror.

Soporta MPLS.

Soporta calidad de servicio (QoS) incluyendo: )
o Clasificacion de trafico en capa 2, 3y 4. ;

Soporta VXLAN. . 4

Cuenta con mecanismos de ahorro de energia e k_)

PT_ 00006



Temperatura de operacién de 0 a 45 °C.

5.1.3 Seguridad

Soporta autenticacién 802.1X y direccidén MAC
Soporta MACSec

Soporta defensa contra ataques de DoS.
Soporta VPN IPSec o SSL
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“ARRENDAMENTO DE EQUIPQ PARA RED LAN Y WLAN"
AL AMPARO DEL CONTRATC MARCCG

Limitar el nimero de direcciones MAC gue pueden asociarse a un puerto fisico.

5.1.4 Administracién y mantenimiento

Soporta SNMP v1, v2cy v3.
Soporta servidor externo de NTP.

Soporta gestion a través de linea de comando {CLI} ¢ via web.
Soporta administracion por puerto de consola, Telnet y SSH

Soporta FTP y TFTP
Soporta carga de parches en caliente.
Soporta registros de operaciones de usuarios.

5.1.5 Cumplimiento de estandares

IEEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
IEEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

{EEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD

iEEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

IEEE Std 802.3z Gigabit Ethemnet Standard

IEEES(DZ. 1ax/IEEES02.3ad Link Aggregation

IEEE 802.1ab Link L.ayer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocaol
IEEE802.1X Port based network access control protocol

5.2 Conmutador o switch CORE tipo 2
5.21 Arquitectura y capacidades
Equipo modular de al menos cuatro ranuras para interfaces de servicio.
Cuenta con desempefio de al menos 3.5 Thps de conmutacion.

Soporta una capacidad de reenvio de paquetes de al menos 2600 Mpps.

L]
L J
-
[
L
L ]

L

Ofrece al menos 240 Gbps por ranura.
Arquitectura sin bloqueos (Non-blocking)
Soporta interfaces 1, 10 y 40 GE.
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De acuerdo con la respuesta a la pregunta 11 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pégina 4 de 33 def ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
Nacional Electréonica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que ef Conmutador o Switch CORE
Tipo 2 sea equipado tnicamente con las tarjetas indicadas en la hoja de calculo "Volumetria Marco” denfro
def archivo "Cuadro_RED LAN Cotizacién por sitio DAC 1.1.xIsx".

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 12 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, 5.A. de C.V,,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Efectronica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que en el transcursc del contrato no se requerira
fa implementacion de interfaces que soporten 10GE, 40GE y 100GE; las interfaces serdn compatibles con fas
tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFF).

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 13 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas
Nacional Electronica No. IA-016000997-E34-2021, con el fin de garantizar la integracién y compatibilidad de
fos componentes de hardware descritos en el Anexo Técnico, RED UNO incluye y cofiza
Transceiver/GBIC/SFP con velocidad de transmitir 1GE; se aclara que las inferfaces seran compatibles con
fas tarfetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFP).

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 14 presentada por el Licifante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pdagina 4 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera ajustar la descripcién del producto de
fa Interface T0GBASE-SR (SFP+) de Ia "TABLA DE COTIZACION PARA EL. ARRENDAMIENTO POR 29 MESES™
asf como del Anexe 2 (Propuesta Econdmica) con base a su propuesta; se aclara que las interfaces serédn
compatibles con las tarjetas de 48 puertos 1000 BaseSX (SFP).

Con opcién de tarjetas de procesamiento redundantes.
Soporta fuentes de poder y ventiladores redundantes.

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 15 presentada por el Licftante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pdgina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000987-E£34-2021, RED UNO considera que el Conmutador o Switch Core Tipo
2 sera equipado con fuentes de poder y ventiladores redundantes.

Soporta protocolos de enrutamiento OSPF, BGP, ruteo estatico, en sus versiones mas recientes estables
liberadas, tanto en IPv4 como en IPv6.

Soporta actualizacién o Upgrade sin afectacion de servicio.

Soporta al menos 64 mil direcciones MAC.

Soporta 4 mil VLANSs.

5.2.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2/3 y IGMPv2/43 Snooping.

Capacidad instalada de VRRF o HSRP.

Soporta BFD para VRRP o equivalente.

Administracion por Interface de linea de comandos {CLI), SNMPv2/V/3.

Soporte incluido de sFlow o similar.

Soporta multiples niveles de privilegios de acceso por consola para administrador,
Soporta ACLs por puerto, en capas 2,3 y 4.

Soporta Port Mirror.

Soporta MPLS,

PT _0000C8




Soporta calidad de servicio {QoS) incluyendo:

o Clasificacion de trafico en capa 2, 3y 4.
Soporta VXLAN,
Cuenta con mecanismos de ahorro de energia.
Temperatura de operacion de 0 a 45 °C.

5.2.3 Seguridad

Soporta autenticacion 802.1X, direccion MAC.
Soporta MACSec

Soporta defensa contra ataques de DoS.
Soporta VPN IPSec o SSL.
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Limita el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto fisico.

5.2.4 Administracion y mantenimiento

Soporta SNMP v1, vZe y v3.

Soporta seividor externo de NTP.

Soporta gestion a través de linea de comando {CLI) o via web.
Soporta administracién por puerto de consola, Telnet y SSH
Scporta FTPy TFTP :

Soporta carga de parches en caliente.

Soporta registros de operaciones de usuarios.

5.2.5 Cumplimiento de estandares

IEEE 802.1D Media Access Control (MAC) Bridges
IEEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Std 802.3 CSMA/CD

{EEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification

IEEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LA N Standard

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

IEEE Std 802.3z Gigahit Ethernet Standard
IEEE802.1ax/IEEE802.3ad Link Aggregation

IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE: 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
IEEES02.1X Port based network access control protocol

5.7 Conmutador o switch de acceso 48 puertos PoE capa 2
5.7.1 Arquitectura y capacidades

Esta equipado con 48 puertos 10/100/1000 BaseT.

Cuenta con desempefio de al menos 176 Gbps de conmutacion.
Soporta una capacidad de reenvié de paguetes de al menos 112 Mpps.

PT 00009
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Soporta 48 puertos PoE de manera concurrente o de 24 puertos PoE+ de manera concurrente.
Fuentes de alimentacion redundante

De acuerdo con la respuesta a Ia pregunta 16 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pagina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Efectrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que el Conmutador o Swilch de acceso
48 puertos PoE capa 2 soficitados seran equipados con fuente de alimentacién redundante.

Soporta al menos cuatro puertos 1/10 GE para Uplink.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 17 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pagina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000957-E34-2021, RED UNO considera que la conexion de uplink entre el
Conmutador o Switch Core y el Conmutador o Switch de acceso 48 puertos PoE capa 2 serd mediante Fibra
Optica Multimodo OM3 con velocidad de transmision de 1GE.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 18 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,,
pdgina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas
Nacional Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNO considera que se podré afustar la especificacion
de la Interface 10GBASE-SR {SFP+) de la “TABLA DE COTIZACION PARA EL ARRENDAMIENTO POR 29.5
MESES" asi como en el Anexo 2 (Propuesta Econémica) con base a la propuesta

Scporta fuentes de peder modulares.

Soporta 16 mil direcciones MAC. .

Soporta dos mil VLANs

Soporta apilamiente o Stacking de 8 unidades, con velocidad de al menos 80 Ghps.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 19 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,,
pagina 5 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera el componente "Médulo de apilamiento
o Stacking, 4 unidades (puertos)” de la "TABLA DE COTIZACION PARA EL ARRENDAMIENTO POR 29.5
MESES" asi como en el Anexo 2 (Propuesta Econdmica) como opcional ya gue considera realizar stacking
del tipo "front-plane”, es decir con fos puertos de uplink y por lo tanto no requieren de un médulo adicional,
garantizando con esto la misma funcionalidad de 1 switch virtual con la misma IP de administracion,
cumpliendo con las caracteristicas solicitadas en el Anexo Técnico y sin que ésfa sea una condicionante
para los demds participantes.

5.7.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2/v3 y IGMPv2/v3 Snooping.
Soporta PiM-DM, PIM-SM y PIM-SSM.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Administracion por Interface de linea de comandos (CL!}, SNMPv2/v3,
Soporte incluido de sFlow o similar.
Soporta muiltiples niveles de privilegios de acceso por consola para administrador.
Soporta ACLs por puerto, en capa 2.
Soporta Port Mirror.
Sopoita calidad de servicio (QoS) incluyendo;
o Clasificacién de trafico en capa 2.
Cuenta con mecanismos de ahorro de energia.
Temperatura de operacion de 0 a 45 °C.

CONSORCIO RED UNQ 5.4 deCV
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5.7.3 Seguridad

+ Soporta autenticacion 802.1X, direccion MAC.

s+ Soporta MACSec

+ Soportar defensa contra ataques de DoS.

« Limita el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto fisico.

5.7.4 Administracién y mantenimiento
« Soporta SNMP v1, v2Zc y v3.
+ Soporta servidor externo de NTP.
» Soporta gestion a través de linea de comando (CLI) o via web.
s Soporta administracion por puerto de consola, Telnet y SSH
o SoportaFTPy TFTP
+ Soporta registros de operaciones de usuarios.

5.7.5 Cumplimiento de estandares
e |EEE 802.1D Media Access Contfrol (MAC) Bridges
e |EEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks
¢ [EEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks
« [EEE Std 802.3 CSMA/CD 4
» [EEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification =
o |EEE Std 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
s [EEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard
o |EEE Std 802.3x Full Duplex and flow control
« |EEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard
e |EEE Std 802.3af
« |IEEE Sid 802.3at
o |EEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol
e |EEE 802.1D Spanning Tree Protocol
o |EEE 802.1w Rapid Spanning Tree Profocol
+ |EEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
+ |EEEB02.1X Port hased network access control protocol

- 5.8 CONMUTADOR O SWITCH DE ACCESO 24 PUERTOS PoE CAPA 2
5.8.1 Arquitectura y capacidades
-« Equipado con 24 puertos 10/100/1000 BaseT.
s Cuenta con desempefio de al menos 128 Gbps de conmutacion.
« Soporta una capacidad de reenvio de paquetes de al menos 95 Mpps.
s Soporta 24 puertos PoE de manera concurrente o de 12 PoE+ de manera concurrente.
« Soporta al menos dos puertos 1/10 GE para Uplink.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 20 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pagina 6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas
Nacional Efectrénica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNO considera que la conexion de uplink entre el
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Conmutador o Switch Core y el Conmutador o Switch de acceso 24 puerfos PoE capa 2 sera mediante Fibra
Optica Multimodo OM32 con velocidad de transmisién de 1GE,

Soporta al menos 16 mil direcciones MAC,
Soporta dos mil VLANs
Soporta apitamiento o Stacking de 8 unidades, con velocidad de al menos 80 Gbps.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 21 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,,
pagina 6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera el componente "Modulo de apifamiento
o Stacking, 4 unidades (puertos)” de la "TABLA DE COTIZACION PARA EL ARRENDAMIENTO POR 29.5
MESES" asi como en el Anexo 2 (Propuesta Fcondmica) como opcional ya gue considera realizar stacking
del tipo "front-plane”, es decir con los puertos de upfink y por lo tanto no requieren de un médulo adicional,
garantizando con esto fa misma funcionalidad de 1 switch virtual con fa misma [P de administracion,
cumpliendo con las caracteristicas solicitadas en ef Anexo Téecnico y sin gque ésta sea una condicionante
para los demas participantes.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 14 presentada por el Licitante Strongbase, S.A. de C.V., pagina 28
de 32 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menas fres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera fuente modular redundante para ef Conmutador
o Switch de Acceso 24 puertos PoE Capa 2,

5.8.2 Funcionalidades

Soporta IGMPv2/v3 y IGMPv2/3 Snooping.
Capacidad instalada de VRRP o HSRP.
Administracién por Interface de linea de comandos (CL.), SNMPv2/v3.
Soporte incluido de sFlow o similar.
Soporta milltiples niveles de privilegios de acceso por consola para administrador.
Seporta ACLs por puerto, en capas 2.
Soporta Port Mirror.
Soporta calidad de servicio {QoS) incluyendo;
o Clasificacion de trafico en capa 2.
Cuenta con mecanismos de ahorro de energia.
Temperatura de operacion de 0 a 45 °C.

5.8.3 Seguridad

Soporta autenticacion 802.1X, direccion MAC.

Soporta MACSec

Soportar defensa contra atagues de Dos.

Limita el nimero de direcciones MAC que pueden asociarse a un puerto fisico.

5.8.4 Adiministracion y mantenimiento

Soporta SNMP v1, vZc y v3.

Soporta servidor externo de NTP.

Soporta gestion a traves de linea de comando (CLI} o via web.
Soporta administracién por puerto de consola, Telnet y SSH
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Soporta FTP y TFTP
Soporta registros de operaciones de usuarios.

5.8.5 Cumplimiento de estandares

IEEE 802.1D Media Access Control {(MAC) Bridges
IEEE 802.1p Virtual Bridged Local Area Networks

[EEE 802.1Q Virtual Bridged Local Area Networks

IEEE Sid 802.3 CSMA/CD

|IEEE Std 802.3ab 1000BASE-T specification

|EEE Sid 802.3ad Aggregation of Multiple Link Segments
|IEEE Std 802.3ae 10GE WEN/LAN Standard

IEEE Std 802.3x Full Duplex and flow control

IEEE Std 802.3z Gigabit Ethernet Standard

IEEE Std 802.3af

IEEE Std 802.3at

IEEE 802.1ab Link Layer Discovery Protocol

IEEE 802.1D> Spanning Tree Protocol

IEEE 802 1w Rapid Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
IEEE802.1X Port based network access control protocol

6.1 Punto de acceso para interiores tipo 1
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6. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO PARA RED WLAN

Los equipos ofertados operan bajo una arquitectura de confrolador centralizado el cual es del tipo appliance
{no se oferta en nube), gue permite clasificar por perfiles a todos los usuarios, y dispositivos, que requieran
conhexion a la red WLAN.

RED UNQ oferta un Sistema de Red inalambrica conformada bajo la arquitectura distribuida de Puntos de
Acceso (Access Points), los cuales son energizados mediante el estandar POE o POE+.

Equipos con desempefio para cubrir escenarios tipicos de oficinas o espacios con menos de 30 usuarios
concurrentes.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 22 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNO entiende que la convocante actualmente cuenta con red
inalambrica en operacién y el objeto de este contrato serd la sustitucion de dichos equipos por los equipos
nuevos, considerando gte fa convocante ya cuenta con cobertura inalambrica en las zonas deseadas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 14 TECNICOS, presentada por ei Licitante B Drive it, 5.A. de C.V., pagind

19 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional

Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entiende que se van a energizar los Puntos de Acceso a fravés
" de los Switches PoE. . :

COUSCRCIO RED UNC, 5.A. de GV
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6.1.1 Capacidades
« Soporta 802.11a/b/g/nfac o ax.
+ Soporta MIMO de al menos 4x4.
e Soporta al menos 12 SSID.
e Soporta alimentacion PoE o PoE+,
+ Puede operar en la banda de 2.4 GHz y en |la banda de 6.0 GHz.
+ Soporta un desempefio agregado por Punto de Acceso.
+ Soporta dos puertos GE BaseT 10/100/1000 o un puerto multigigabit 802.3bz.

6.1.2 Funcionalidades

¢ Cuenta con mecanismos de optimizacién de la interfaz aire, para mejorar la experiencia de los usuarios.
+ Soporta la funcionalidad de dar prioridad a la conexion de terminales en la banda de 5 GHz.

+ ldentifica fuentes de ruido ajenas a la red inalambrica.

6.1.3 Seguridad
¢ Soporta los siguientes métodos de autenticacién: WED, WPAMWPA2--PSK, WPA/WPAZ con 802.1x,

WPA/MPAZ Empresarial y direccidon MAC.
+ ldentifica fuentes de ruido ajenas a la red inalambrica.
s Soporta deteccién y prevencion de intrusiones de nueva generacioén estable.
» Soporta inspeccion de suplantacion de ARP. %/

6.1.4 Administraciéon y mantenimiento -
s Soporta servidor externo de NTP.
+ Soporta gestion a través de linea de comande (CLI) o via web.
+ Soporta administracion por puerto de consola y SSH
s Soporta SFTP.

6.1.5 Cumplimiento de estandares
» |EEE 802.11a, 802.11ac, 802.11b, 802.11d, 802.11e, 802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11n.

6.2 Punto de acceso para interiores tipo 2

Equipos con desempefio superior para cubrir escenarios con alta cantidad de usuarios en espacios confinados
y escenarios tipo salones y auditorios.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 23 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,, pagina
6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Naclonal
Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNQ entiende gue la convocante actualmente cuenta con red
inalambrica en operacién y el objeto de este contrato serd Ia sustitucion de dichos equipos por los equipos
nuevos, considerando que fa convocante ya cuenta con cobertura inalambrica en Ias zonas deseadas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 14 TECNICOS, presentada por el Licitante B Drive It, S.A. de C.V., pagip4

19 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Efectrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entiende que se van a energizar los Puntos de Acceso a través
de fos Switches PoE. ?( :

CONSORGIO REDUND, S.A daC.V
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6.2.1 Capacidades
e« Scporta 802.11afb/g/nfac o ax.
+ Soporta MIMO de al menos 4x4.
« Soporta al menes 16 SSID.
s Soporta alimentacion PoE o PoE+.
¢ Puede operar en la banda de 2.4 GHz y en la banda de 5.0 GHz.
s Soporta un desempefio agregado por Punto de Acceso de al menos 2.5 Gbps.

6.2.2 Funcionalidades

« Cuenta con mecanismos de aptimizacién de la interfaz aire, para mejorar la experiencia de los usuarios.
o Soporta la funcionalidad de dar prioridad a la conexion de terminales en la banda de 5 GHz,

« Identifica fuentes de ruido ajenas a la red inalambrica.

6.2.3 Seguridad :

s Soporta los siguientes métodos de autenticacion: WEP, WPA/MPA2--PSK, WPA/WPA2 con 802.1x,
"~ WPA/WPA?2 Empresarial y direccion MAC.

s [dentifica fuentes de ruido ajenas a la red inalambrica.

e Soporta deteccion y prevencion de intrusiones de nueva generacion estable.

¢ Soporta inspeccién de suplantacién de ARP.

6.2.4 Administracién y mantenimiento
e Soporta servidor externo de NTP,
Soporta gestion a fravés de linea de comando {CLI) o via web.
Saporta administracion por puerto de consola y SSH.
Soporta SFTP.

6.2.5 Cumplimiento de estandares
¢ |EEE 802.11a, 802.11ac, 802.11h, 802.11d, 802.11e, 802.11g, 802.11h, 802.11i, 80Z2.11n.

6.5 CONTROLADORA PARA PUNTOS DE ACCESO TIPO 1

La controladora hace las funciones de control centralizado, sin embargo, el trafico de los usuarios no pasara
por la controladora.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 39 TECNICOS, presentada por e Licitante B Drive It, S.A. de C.V.,, p4gina
23 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021, se define que el drea a cubrir por las funcionalidades avanzadas serd
cuando menos un radio de 25 metros

6.5.1 Capacidades
» Soporta al menos 128 Puntos de Acceso.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 24 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pdgina 6 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electronica No. IA-016000997-E£34-2021, RED UNO considera que la controladora para puntos de
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acceso tipo 1 sera equipada con el licenciamiento necesario para la operacion de los Puntos de acceso para
interiores Tipo 1 y Tipo 2 solicitados en la hoja de calculo "Volumetria Marco” dentfro del archivo
"Cuadro_RED LAN Cotizacion por sitio DAC 1.1.xIsx"

Soporta la gestion de al menos 5,000 usuarios conectados.
Desempefio del dispositivo de al menos 4 Gbps

Cuenta con al menos 4 puertos GE.

Soporta al menos 2 puertos GE opticos SFP/SFP+.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 16 presentada por ef Licitante Hola Innovacién, S.A. de C. V., pagina
32 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que las interconexiones las realizara el proveedor, por lo
que es a criterio de RED UNQ ofertar dichos puertos, cumpliendo siempre y cuando con las caracteristicas
solicitadas en el Anexo Técnico.

Soporta configuracién redundante N+N o N1,
Cuenta con un puerto de consola del tipo RJ-45,
Soporta 16 SSID.

6.5.2 Funcionalidades

Maneja los estandares 802.11 a/bfg/n/ac.

Soporta balanceo de carga entre los diferentes Puntos de Acceso.

Soporta un portal WEB basico para autenticacion.

Soporta identificacidn de aplicaciones.

Permite aplicar control de ancho de banda por usuario basandose en la autenticacion del usuario, o al
SSID que se conecta o al perfil o rol al que pertenezca.

identifica los sistemas operativos de los dispositivos que se conectan a la red.

Cuenta con tecnologia que permite el balanceo de usuarios entre Puntos de Acceso (APs).

Soporta asignacion dinamica de canales para optimizar la cobertura y desempefio.

Soporta deteccion, y capacidad de evitar, interferencia mediante la red calibracion de la red.

Deteccidn y correccion de huecos en la cobertura inalambrica.

Control dinamico de potencia de acuerdo a las condiciones de la red.

Permite la autecorreccién ante la caida de un AP de forma que los mas cercanos modifiquen su potencia
para cubrir la pérdida de sefial.

Soporta los siguientes métodos de autenticacion: 802.1x, MAC, Portal Web.,

Cuenta con tecnclogia para el contro! dinamico de la radio frecuencia (RF) y reaccionar automaticamente
ante eventos de ruido e interferencia.

Cuenta con un tablero centralizado de estado de ia red inalambyrica.

Soporta calidad de servicio QoS incluyendo WMM.

Listado de puntos de acceso activos.

Cuenta con politicas diferenciadas por SSID.

6.5.3 Seguridad

-

Soporta los siguientes méiodos de autenticacion: WEP, WPA/WPAZ--PSK, WPA/MWPAZ con 802.1x,
802.1X, WPA/WPAZ Empresarial, Porial y direccion MAC.,
Soporta EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP-MSCHAPv2, EAP-FAST, EAP-GTC PEAP

CONSORCIC RED UNC, 8 A deC.V
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» Soporta deteccién y prevencién de infrusiones de nueva generacion estable.
s Permite ocultar el SSID.

s+ Soporta SSHv2.

+ Soporta autenticacion de LDAP.

6.5.4 Administracién y mantenimiento

» Soporta SNMPv1/2/v3

« Soporta CLI e interfaz grafica.

» SoportaFTP y TFTP.

s Capacidad de actualizar los Puntos de Acceso de forma centralizada.

6.5.5 Cumplimiento de estandares
s« |EEE 802.11a, 802.11ac, 802.11b, 802.11d, 802.11e, 802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11n, y 802.11ax.

6.8 Funcionalidades avanzadas para redes WLAN

De acuerda con la respuesta a la pregunta 25 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C. V., pagina
7 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000897-E34-2021, se aclara que las Funcionalidades Avanzadas deberan incluirse.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 26 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
7 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas Nacional
Electronica No, IA-016000997-E34-2021, RED UNO jncluye todos los elementos necesarios para garantizar las
Funcionalidades Avanzadas y otforgar u servicio correcto. Se aclara que los costos vinculados a las
funcionalidades avanzadas se deberan incluir dentro de los conceptos correspondientes a Equipo para Red
WLAN, toda vez que son contemplados dentro de fas especificaciones técnicas del Contrato Marco.

6.8.1 Mapas de cobertura
« Cuenta con una herramienta grafica centralizada. Esta herramienta puede monitorear las redes WLAN,
cuenta con mapas de calor y muestra ubicacion de los Puntos de Acceso conectados a la red inalambrica.
« RED UNO considera que los servicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando otre
componente.

6.8.2 Localizacién
s Soporta servicios de localizacion de dispositivos que usan la red inalambrica, y mostrarlos en un mapa
configurable a la necesidad de la institucion.
« Soporta recorridos, cercos y mapas guiados. :
s« RED UNO considera que los servicios estan embebidos en eI controlador o utilizando otro componente.

6.8.3 Informacién detallada de comportamiento de la red inalambrica
s Soporta la recoleccidn de indicadores de comportamiento de los usuarios a través de reportes granulares
de uso de la red inalambrica. En estos reportes se pueden mostrar entre otros:
o Tiempo de conexion de cada dispositivo,
o Registro de conexiones de los usuarios en un periodo de tiempo.
s RED UNO considera gue los servicios pueden estar embebidos en el controlador o utilizando ofro
componente.

CONSORGIO RERAING, B.A de GV
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7. NORMAS Y ESTANDARES DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

¢ NOM-019-SCFl-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad de Equipo de Procesamiento
de Datos.

Ver ANEXO 7 “CUMPLIMIENTO DE NORMAS?” ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de
esfe documento.

Ver CARTA NORMAS Y ESTANDARES ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento.

Ver NOM-019-SCFi y/o UL equivalente ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento.

o Energy Sla®

Ver CARTA ENERGY STAR ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento.

¢ EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente.

Ver CARTA EPEAT ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento.

8. MANUALES DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

Se entrega manual def equipo para su instalacion, configuracidon y operacion impreso, en medio electronico y
en idioma espafiol, ademas la liga del sitio Web en el cual se puede descargar.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 7 presentada por el Licitante Synnex de México, S.A. de C.V.,, pagina 11
de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas Nacional
Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNO entrega fos manuales en su propuesta técnica.

De acuerdo con la respuesta a fa pregunta 6 presentada por el Licitante B Drive I, S.A. de C.V., pagina 17 de 33
del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas Nacional Electrénica No.
1A-016000997-E34-2021, se aclara que los catalogos o folletos estan impresos en idioma espafiol; de no ser asi se
acompaha a estos con una traduccién al espafiol.

Ver documento MANUALES LAN.pdf, MANUALES LAN_espafol.pdf, MANUALES WLAN.pdf v MANUALES
WLAN_espariol.pdf que se encuentran en la Seccion Técnicos — Anexos de COMPRANET.

9. MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WL AN

« RED UNO entregara el procedimiento de recepcion de reportes y atencion de fallas de los equipos, dentro
de los 5 dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacién del contrate.

s Se proporcionara un correo electronico y un nimero telefénico del centro de atencion telefdnica de RED
UNO, sin costo de llamada para el usuario, como medios para reportar fallas.

Correo:
Atencion Telefonica:

CCHSORCIC RED URQ, 5.A. do GV
R.F.G.: GRU-910320-44K8
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¢ RED UNO entregara una matriz de escalamiento que permita a la SEMARNAT contactar al personal
designado por RED UNO para asegurar &l cumplimienta conforme al presente documento. De igual
manera, RED UNO proporcionar un documento donde se plasme el procedimiento que seguir para
resolucion de incidentes.

Ver documento MATRIZ DE ESCALAMIENTO ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de
este documento.

Ver documento PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE INCIDENTES ubicado en la SECCION CARTAS Y
DESARROLLOS al final de este documento.

10. MESA DE AYUDA

« RED UNO pondra a disposicién de la SEMARNAT una mesa de ayuda dentro de los 5 dias posteriores
a la fecha de adjudicacién del contrato para que la SEMARNAT mediante la presentacion de reportes,
puedan solicitar la atencién, diagnéstico y solucion de fallas de los equipos arrendados, para lo cual RED
UNO proporcionara nimeros convencionales y celulares, ademas de correos electronicos del
representante de RED UNO.

« El administrador del contrato sera el maximo nivel de escalamiento con las facuitades necesarias para
dar por solventadas los reportes a nombre del usuario.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 33 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, 5.A. de C.V., pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO considera que fa mesa de Ayuda serd dnicamente para
reportar falfas de hardware o reemplazo de equipo y por lo tato NO se realizaran Altas, Bajas o Cambios en las
configuraciones. Todo lo relacionado con las altas, bajas y cambios en las configuraciones se incluiran en la
transferencia de conocimientos que se haga a la canvocante, a fin de garantizar que ésta contard con los
elementos técnicos para poder realizarlo por si misma a partir de gue se concluya dicha transferencia.

De acuerdo con Ia respuesta a la pregunta 12 presentada por el Licitante Total Play Telecomunicaciones, S.A.
de C.V., pdgina 14 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNC entiende que el objeto de la mesa de servicio es
atender las fallas que se presenten y esto Incluye las tareas de gestion y diagnéstico.

11. REQUERIMIENTOS DEL EQUIPO PARA RED LAN Y WLAN

Los equipos ofertados por RED UNO, por pattida seran nuevos y cumplen con las caracteristicas técnicas,
solicitadas en el Anexo técnico.

RED UNO cuenta con una mesa de ayuda para el levantamiento de reportes de fallas de los equipos
arrendados.

RED UNO presenta como parte de su propuesta técnica la siguiente documentacion:

» Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos ofertadgz
detallando marca y modelo de los equipos propuestos y que certifica la configuracion de los equipos
propuestos para cada una de las partidas descritas en la presente propuesta.

CONSORCIOREQUNG, A delV
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Ver CARTA DE MARCA Y MODELO ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento,

Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos ofertados en
donde designe a RED UNO como distribuidor autorizado y certificado de los equipos propuestos.

Ver CARTA DISTRIBUIDOR AUTORIZADO ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento.

Carta original, en papel membretado y vigente, firmada por el fabricante de los equipos ofertados en
donde se manifiesta que RED UNC cuenta con personal certificado por el fabricante para la instalacion,
cenfiguracion y pussta a punto de los equipos propuestos.

Ver CARTA PERSONAL CERTIFICADO ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de esfe
Pocumento.

Carta original del fabricante en la que se manifieste que cuenta con la infraestructura técnica y de servicio
y que garantiza la existencia de refacciones para el mantenimiento de los bienes objeto del arrendamiento,
durante ia vigencia del contrato de arrendamiento.

Ver CARTA INFRAESTRUCTURA Y EXISTENCIA ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final
de este documento.

Carta original del fabricante en la que se manifieste que los equipos objeto del arrendamiento, no tendran
un anuncic de fin de vida ni anuncio de fin de mantenimiento durante la vigencia del contrato de
arrendamiento.

Ver CARTA FIN DE VIDA ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documento

RED UNO presenta dentro de su propuesta técnica los documentos impresos con los que se acredite el
cumplimiento de las normas y certificaciones requeridas en el anexc técnico, en la ficha técnica se
identifica cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descrifos en las diferentes
pattidas. l.os catalogos o folletos estan impresos en idioma espafiol; de no ser asi, se acompafna a estos
con una traduccion al espafiol. RED UNO considera que en caso de que alguna referencia solicitada no
se refleje en la ficha técnica detl equipo, pero si este soportado por el fabricante, la SEMARNAT aceptara
una carta del fabricante mencionando el soporte de la funcionalidad solicitada.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 6 presentada por ef Licitante B Drive It, 5.A. de C.V., pagina 17 de
33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. [A-016000957-E34-2021, se aclara que los catilogos o folletos estan impresos en idioma
espafiol; de no ser asi se acomparia a estos con una traduccién al espafiol.

Ver documenta REFERENCIAS TECNICAS ubicado en la SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este
documento.

Ver archives dentro de las carpetas REF TEC LAN y REF TEC WLAN que se encuentran en la Seccion
Técnicos — Anexos de COMPRANET.

Ver documento MANUALES LAN.pdf, MANUALES LAN_espafiol.pdf, MANUALES WLAN.pdf v MANUALES
WLAN espafol.pdf gue se encuentran en Ia Seccién Técnicos — Anexos de COMPRANET.

S
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Ver CARTA CARACTERISTICAS TECNICAS ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de
este documento.

¢ Carta original, en papel membretado y firmada por RED UNO en el que se manifiesta que los equipos
que oferta en arrendamiento son nuevos, no armados, no re-manufacturados y de modelos recientes
(maximo dos afios), especificando la fecha de inicio de comercializacion del equipo.

Ver CARTA EQUIPO NUEVO ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS af final de este documento.

12. CAPACITACION

o RED UNO incluye curso de capacitacion del equipo para Red LAN impartido en un centro de capacitacion
autorizado y avalado por el fabricante, para dos personas, con una duracion de 40 horas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 28 presentada por ef Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C. V.,
pagina 7 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas
‘Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que no se requiere del examen de certificacion,
sin embargo, serd a criterio del participante el oforgar el examen de certificacion sin que éste sea una
condicionante para los demas participantes.

¢ Seincluye curso de capacitacion del equipo para WLAN impartido en un centro de capacitacion autorizado
y avalado por el fabricante, para dos persenas, con una duracion de 40 horas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 30 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, $.A. de C.V.,

pagina 7 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos fres personas -

Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, se aclara que no se requiere del examen de cerfificacion,
sin embargo, sera a criterio del participante el otorgar el examen de certificacién sin que éste sea una
condicionante para los demas participantes. :

» Los cursos de capacitacion incluyen la operacion, administracion y configuracion de los bienes
propuestos. :
¢ Lafecha en que se realizara la capacitacion sera definida entre RED UNO y 1a SEMARNAT.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 17 presentada por el Licitante Total Play Telecomunicaciones, S.A. de
C.V., pagina 15 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electronica No. 1A-016000997-E34-2021, se aclara que la capacitacion serd para 2 o mas personas en la
Ciudad de Meéxico.

13. INSTALACION

¢ La instalacién, configuracion y puesta a punto de los bienes ofertados sera realizada por parte de RED
UNO y de comun acuerdo con la SEMARNAT.

s Para lainstalacion, configuracion y puesta a punto de los bienes ofertados, RED UNO entrega un plan de
trabajo al Administrador del Contrato de la SEMARNAT, quien aprobara dicho plan.

De acuerdo con fa respuesta a fa pregunta 31 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.,
pdgina 8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos tres personas
Nacional Electronica No. 1A-016000997-E34-2021, RED UNO considera quie el Plan de Trabajo serd enfregado

CONSORGIO REC UNO, 5. A deGV
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tinicamente por el Licitante Adjudicado dentro de los primeros cinco {5) dias hédbiles posteriores a la fecha
de adjudicacién del contrato.

o 1 a SEMARNAT determinara la ubicacion fisica en donde se requiera in§ta[ar los equipos los cuales se
encuentran en la Tabla llamada "VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y
DELEGACIONES".

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 32 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000997-E£34-2021, se aclara que todas las ubicaciones disponen de contactos eléctricos, sin
embargo, dependiendo de las caracteristicas de los equipos oferfados cabe la posibilidad de gue se requieran
hacer adecuaciones.

De acuerdo con la respuesta a Ia pregunta 11 TECNICOS, presentada por e Licitante B Drive lt, 8.A. de C.V., pagina
18 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Efectrénica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO reemplazara el equipo viejo y dejard instalado todos los nodos
que se encontraban en servicio; dicho cableado se entregard acomodado y peinado como se encontfraba
anteriormente, esto entrara en la validacién para la aceptacion del servicio.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 14 TECNICOS, presentada por el Licitante B Drive It, 5.A. de C.V., pagina
19 de 33 def ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electrdnica No. IA-016000997-E34-2021, RED UNO entlende que se van a energizar los Puntos de Acceso a fravés
de fos Switches PoE.

14. ENTREGABLES

Los entregables se definen como la entrega de los equipos, documentacion inicial, final y reportes mensuales
los cuales seran responsabilidad de RED UNQ entregarios al Administrador del Contrate de la SEMARNAT.

Los Administradores de contrato de la SEMARNAT y el representante designado por RED UNO seran
responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo establecido en el presente anexo técnico.

RED UNO proporcionara dentro de los 10 dias habiles posteriores a la entrega, instalacion y puesta a punto
de los equipos, los entregables que a continuacion se indican:

s Relacion y configuracién del egquipo arrendado, asi como el licenciamiento propuesto para el
arrendamiento por parte de RED UNO a la SEMARNAT, en el gue se indicara ubicacion, marca, modelo
y el nimero de serie de los equipos que integran el arrendamiento de equipos para red LAN y WLAN.

Dentro de los primeros cinco (5} dias habiles posteriores a fa adjudicacion del contrato, RED UNO entregara lo
siguiente:

« (Cronograma de actividades.

+ El plan de trabajo detaliado para la instalacion, configuracion y puesta a punto de los bienes ofertados
para [a SEMARNAT, con aprobacion de las mismas. El plan de trabajo incluira la definicion, desarrollo y
mantenimiento de un plan de pruebas para validar la correcta instalacién, configuracién y puesta a punto.

+ RED UNO entregara el procedimiento de recepcion de reportes para la atencién y resolucion de fallas &
los equipos dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato.

e RED UNO entregara una matriz de escalamiento que permitira a [a SEMARNAT contactar al personal
designado por RED UNO para asegurar el cumplimiento conforme al anexo técnico. De igual manera,

CONSCRGICRED iNO, 5.4, de GV
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RED UNO propercicnara un documento donde se plasme el procedimiento que seguir para resolucién de

incidentes.

Memoria técnica dentro de los primeros diez (10) dias habiles posteriores a la puesta en operacidn del equipe de
Red LAN y WLAN conteniendo lo siguiente:

*

Relacién de equipos utilizados para la implementacion de ta solucion.

Diagramas de conectividad. Los diagramas se incluirén dentro de la memoria técnica en formato

electrénico (Microsoft Office Visio).
Registro de las pruebas realizadas.

RED UNO incluira una copia del respaldo de los equipos de la solucién implementada en medio

magnético.

En caso-de sustitucion de equipos o cambio de configuracion en los mismos, la memoria técnica sera

actualizada por RED UNO

Entregables mensuales

RED UNO considera la entrega dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a la conclusion del mes

que se pretende facturar, de los siguientes documentos:
o Relacién total de equipos activos,
o Reporte de incidencias.

15. NIVELES DE ATENCION

Los tiempos de atencidn y solucion de fallas requeridos son:

RED UNO se compromete a dar cumplimiento a los niveles de atencidn.

Para los conmutadores o switches core tipo 1 y tipo 2, los Conmutadores Switch Distribucion/Agregacion
Tipo 1 y tipo 2 y las Confroladoras para punto de Acceso Tipo 1, 2y 3 (partidas 1, 2, y 15), el tiempo de
atencion via telefdnica 24x7x365 sera en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio serd en un plazo no
mayor a 6 horas naturales y el tiempo de reparacion en un plazo maxime de 24 horas naturales con

reemplazo de partes, a partir del levantamiento del reporte.

Para los Conmutadores o Switches de Accese, Punto de Acceso para interiores Tipo 1y 2 y Punto de
Acceso para Exteriores Tipo 1 y 2 (partidas 7, 8, 11 y 12), el tiempo de atencion via telefonica 247x365
serd en un tiempo no mayor a 15 minutos, en sitio sera en un plazo no mayor a 24 horas naturales y el
tiempo de reparacion sera no mayor a 48 horas nafurales con reemplazo de partes, a partir del

levantamiento del reporte.

Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecide en los puntos antes mencionados, al dia siguiente
habil, RED UNQ entregara un equipo de respaldo con las mismas caracteristicas mientras se soluciona

el problema.

Si la reparacion excede los 30 dias naturales a partir de la fecha del reporte, al dia siguiente habil, RED

UNO entregara a cambio, instalar, configurar y puesto a punto un equipo nuevo con las caracteristicas

iguales o superiores al arrendado.

Si el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un pericdo de 30 dias naturales, RED UNO sustituira
por uno de caracteristicas iguales o superiores, en un plaze no mayor a un dia habil a partir del quinto
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reporte de falla en el mes para la CDMX y Area Metropolitana y dos dias habiles a partir del quinto reporte
de falla en el mes para las zonas foraneas incluyendo el tiempo de atencion.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 10 presentada por el Licitante Total Play Telecomunicaciones, S.A. de
C.V., pagina 14 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacidon a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. 1A-016000997-E34-2021, Se aclara que derivado de que la vigencia del presente proyecto
es de 29.5 meses SEMARNAT requiere que se realice cuando menos un mantenimiento preventivo a los equipos
cuando estos cumpla 15 meses en operacion; lo anterior con el fin de minimizar riesgos en la disponibilidad del

servicio.

RED UNO proporcionara durante la vigencia de la garantia los niveles de atencion descritos en la siguiente
tabla:

Entregables

RED UNO entregara los 'équlpos arrendados

RED UNO entregaré de forma electrnica,
archivos con la relacion en el que se indique
marca, modelo y numero de serie, asi como las
remisiones de entrega firmadas por el
responsable de las areas que designe el
Administrador del contrato de cada una de la
SEMARNAT para la entrega de los equipos.

Arrendamiento de
equipo Red LAN y
WLAN,

Dentro de los primeros 45 dias
naturales a partir de ia fecha de
adjudicacion del contrato.

Entregables

RED UNO entregaré:
Cronograma de actividades.

El plan de trabajo detallado para la instalacion,
configuracion y puesta a punto de los bienes
ofertados para la SEMARNAT, con aprobacion
de las mismas.

El plan de trabajo incluird la definicion,
desarrolo y mantenimiento de un plan de
pruebas para validar la comrecta instalacion,
configuracion y puesta a punto.

RED UNO entregard el procedimiento de
recepcion de .reportes para la atencion y
resolucién de fallas de los eguipos dentro de
los cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha
de adjudicacion del contrato.

RED UNO entregara una matriz de
escalamiento que permita a la SEMARNAT
contactar al personal designado por RED UNO
para asegurar el cumplimiento conforme al
presente anexo técnico. De igual manera, RED
UNO proporcionara un documente donde se
plasme el procedimiento que seguira para
resolucidén de Incidentes.

Arrendamiento  de
equipo Red LAN v
WLAN

Dentro de los primeros {5) dias
habiles postericras a la
adjudicacién del contrato.
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Entregables

Memoria técnico conteniendo:

Relacion de equipos utilizados para Ia
implementacién de la solucion.

Diagramas de conectividad. Los diagramas se
incluiran dentro de la memoria técnica en
formato electronico (Microsoft Office Visio).

Registro de
realizadas.

las pruebas de conectividad

RED UNGQG incluird una copia del respaldo de los

‘equipos de la solucion implementada en media

Magnético.

En caso de sustitucion de equipos o cambio de
configuracién en los mismos, la memoria
técnica sera actualizada por RED UNG.

Arrendamiento de
equipo Red LAN v
WLAN

Dentre de los primeros diez (10)
dias habiles posteriores a la
puesta en operacion det equipo
Red LAN y WLAN

Entregables
Mensuales

RED UNO entregara:
Relacion totat de equipos activos.

Reporte de incidencias.

Arrendamiento de
equipo Red LAN y
WLAN

Dentro de los primeros 10 dias
habiles siguientes a la conclusion
del mes que se pretende
facturar.

Mesa de
Ayuda

Poner a disposicion de la SEMARNAT una
Mesa de Ayuda para el fevantamiento de
reportes de fallas de los equipos.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 33
presentada por el Licitante Consorcio Red Uno,
S.A. de C.V., pagina 8 de 33 del ACTA DE
RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a
cuando menos fres personas Nacional
Electronica No. IA-016000997-E34-2021, RED
UNGC considera que la mesa de Ayuda serd
tinicamente para reportar fallas de hardware o
reemplazo de equipo y por lo tato NO se
realizaran Altas, Bajas o Cambios en las
configuraciones. Todo lo relacionado con las
altas, bajas y cambios en las configuraciones se
inciuiran en la transferencia de conocimientos
gue se haga a la convocante, a fin de garantizar
que ésta contard con los elementos técnicos para
poder realizarlo por sf misma a partir de que se
concluya dicha transferencia.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 12
presentada por el Licitante Tofal Play
Telecomunicaciones, S.A. de C.V.,, pagina 14 de
33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES,
Invitacién a cuando- menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021,
RED UNO entiende gque el objefo de la mesa de

Arrendamiento de
equipo Red LAN y
WLAN

Deniro de los 5 dias habiles
posteriores a la fecha de
adjudicacion del confrato
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servicio es atender las fallas que se presenten y
esto incluye las tareas de gestion y diagnostico.

Alencion  de

fallas en
SEMARNAT

la

Atencién y reparacion de fallas y problemas | Sreéndamiento de
Y rep yp equipoc Red LAN y

relacionadas con los equipos WL AN‘

Para los conmutadores o
switches core tipo 1 vy fipo 2, los
Conmutadores Switch
Distribucion/Agregacion Tipo 1y
tipo 2 y las Controladoras para
punto de Acceso Tipe 1, 2y 3
{partidas 1, 2 y 15), el tiempo de
atencién via telefénica 24x7x365
serd en un tiempo no mayor a 15
minutos, en sitio serd en un plazo
no mayor a 6 horas naturales y el
tiempo de reparacion en un plazo
maximo de 24 horas naturales
con reemplazo de partes, a partir
del levantamiento del reporte,

Para los Conmutadores o
Switches de Acceso, Punio de
Acceso para Interiores Tipo 1y 2
y Punto de Acceso para
Exteriores Tipo 1y 2 (partidas 7,
8, 11y 12}, el tiempo de atencién
via telefénica 24x7x365 sera en
un ftiempo no mayor a 15
minutos, en sitio sera en un plazo
no mayor a 24 horas naturales y
el tiempo de reparacion sera no
mayor a 48 horas naturales con
reemplazo de partes, a partir del
levantamiento del reporte.

Si el tiempo de reparacion
excede el tiempo establecido en
los puntos antes mencionados, al
dia siguiente habil, RED UNO
entregara un equipo de respaldo
con ias mismas caracteristicas
mientras se  solucicna ol
problema,

Si la reparacion excede los 30
dias naturakes a partir de |a fecha
del reporte, al dia siguiente habil,
RED UNQO entregard a cambio,
instalar, configurar y puesto a4
punto un equipo nuevo con las
caracteristicas iguales 0
superiores al arrendado.
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Si el equipo presenta mas de
cinco fallas dentro de un periodo
de 30 dias naturales, RED UNO
lo sustituira por uno de
caracteristicas iguales o
superiores, et un plazo no mayor
a un dia habil a partir def quinto
reporte de falla en el mes para la
CDMX y Area Metropolitana vy
dos dias habiles a partir del
quinio reporte de faila en el mes
para las zonas foraneas
incluyendo el tiempo de atencién.

16. VIGENCIA DE LA CONTRATACION

Del 16 de julio del 2021 hasta el 31 de diciembre de 2023

17. PLAZO DE ENTREGA DE LLOS EQUIPOS

18. LUGAR DE ENTREGA

19. TRANSICION DEL ARRENDAMIENTO

RED UNO considera que la entrega de los equipos arrendados, su instalacion, conﬁgﬂracién y puesta a punto
se realizara en un plazo no mayor a 45 dias naturales a partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacién
del contrato.

Se hara constar la enfrega en mencién, a través de acta administrativa levantada para ello, suscrita por el
Administrador del Contrato, RED UNO y de los testigos respectivos.

RED UNO entregara los equipos arrendados en los sitios que se determinen en los contratos especificos de
la Tabla “VOLUMETRIA INICIAL Y UBICACION DE SITIOS ALTERNOS Y DELEGACIONES”. lLa
SEMARNAT podra incrementar hasta en un 20% la cantidad de equipos arrendados conforme al articulo 52
de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP), previa aceptacion de
RED UNO. ‘ ‘

Treinta dias naturales previos al término del contrato, RED UNO vy la SEMARNAT accrdaran el proceso de
transicion del retiro controlado de los equipos utilizados para el arrendamiento, con la finalidad de que no se
afecte la operacidn y los niveles de servicio requeridos por la SEMARNAT correspondiente en el presente /
anexo técnico. Derivade de lo anterior, RED UNO se obliga a: -

a) Participar en las reuniones que solicite la SEMARNAT para realizar la transicion con el Proveedor
adjudicado al final del contrato.

AN
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b} Durante este procesc de transicion RED UNO seguira prestando el servicio por un periodo maximo de 45
dias naturales sin costo para la SEMARNAT a partir de la conclusion del contrato, el que podra ser
reducido en la medida que el nuevo Proveedor que resulte adjudicado otorgue el arrendamiento.

¢} En caso de rescision del contralo del servicio objeto de la presente propuesta, este nho podra ser
suspendido hasta que se asegure la transicion en los términos previstas en el parrafo que antecede.

d) Al concluir el pericdo de transicion, RED UNO retirara sus equipos dentro de los 15 dias naturales
siguientes.

20. CONDICIONES Y FORMA DE PAGO

El pago correspondiente se realizara en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido durante la
vigencia del contrato por el arrendamiento dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega de
la factura, previa entrega de [os equipos arrendados a entera satisfaccion del Administrador del Confrato en
términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 51, de la LAASSP.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta 34 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electronica No. [A-016000997-E34-2021, RED UNQ considera que término "a entera satisfaccion” sefialado en este
apartado, asf como en cualquier otro apartado de la convocatoria se enfenderd como "De conformidad con los
términos y condiciones establecidos en las bases de licitacion, junta de aclaraciones, anexos, asi como el contrato
y anexos que sean suscritos entre las partes”, lo anterior con el objeto de contar con parametros claros y objetivos
de medicién y cumplimiento de los servicios.

Lo anterior, guedara condicionado proporcionalmente al pago que RED UNQ deba efectuar por concepio de
penas convencionales o deducciones con motivo del incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en
gue pudiera incurrir respecto al arrendamiento.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por el arrendamiento comenzara a correr a
partir del siguiente dia habil de que el equipo en arrendamiento quede debidamente configurado v en
operacion, a entera satisfaccion de la SEMARNAT,

De acuerdo con Ja respuesta a la pregunta 34 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V,, pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacion a cuando menos fres personas Nacional
Electrénica No. IA-016000897-E34-2021, RED UNO considera que término “a entera satisfaccion” sefialado en esfe
apartado, asi como en cualquier ofro apartado de la convocatoria se entendera como "De conformidad con los
términos y condiciones establecidos en fas bases de licitacion, junta de aclaraciones, anexos, asi como ef contrato
y anexos que sean suscritos entre las partes”, lo anterior con el objeto de contar con pardmetros claros y objetivos
de medicién y cumplimiento de los servicios.

21. PENAS Y DEDUCTIVAS

Penas convencionales
En el Arrendamiento:

RED UNO se obliga a pagar a la SEMARNAT una pena convencional del 1% sobre el monto mensuat del
pago previsto para los equipos no entregados, instalados, configurados y puestos en marcha, conforme a lo
descrito en el numeral 15 de la presente propuesta técnica por cada dia natural de atraso.

CONSORCIO RED LNO.S.A_de C.Y
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La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los 5 dias habiles
posteriores a la adjudicacion; por cada dia natural de atraso.

El total de fa pena convencional no podra exceder el monto de |a garantia de cumplimiento sin considerar el
impuesto al valor agregado (IV.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

En los entregables:

RED UNO se obliga a pagar a la SEMARNAT una pena convencional por no presentar los entregables
mensuales en los plazos establecidos en el numeral 14 de la presente propuesta técnica. Dicha pena sera del
1% seglin la normatividad aplicable de la SEMARNAT del valor del costo mensual del arrendamiente del
equipo, por cada dia natural de atraso. El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la
garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado {IV.A), de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Deductivas

Se aplicara una deductiva a RED UNO por el cumplimiento parcial o deficiente en el arrendamiento. Dicha
deductiva sera del 1% segin la normatividad aplicable de la SEMARNAT, sobre el monto de la facturacion del
mes inmediato anterior correspondiente al equipo que no sea sustituido o reparado en los términos y plazos
establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso. Lo anterior, de conformidad en lo establecido
en el articulo 53 bis de la LAASSP.

Igual porcentaje, se aplicard como deductiva en los cascs que RED UNO suspenda el arrendamiento por
cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
acreditado y documentado en términos de la normatividad aplicable, por cada dia natural que suspenda el
arrendamiento, independientemente de que no se pagaria arrendamiento por el tiempo que dure la
suspension. '

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes
al imperte de la garantfa otorgada por RED UNO, el Administrador del Contrato podra optar peor cancelar total
o parcialmente el arrendamiento aplicando la pena convencional maxima a RED UNO, |o anterior, en términos
del articulo 100 del reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el contrato en término de la
Ley.

22. GARANTIAS

Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del o los contrato(s} que se le llegase adjudicar a RED UNO |, se obliga a
entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento contractual,
garantia indivisible en moneda nacional (pesos mexicanos) por el equivalente al 10% (diez por ciento) del
importe del contrato que suscriba la SEMARNAT, sin considerar el impuesto al valor agregado, la cual emitira
a favor de la Tesoreria de la Federacidn o a quien .en su caso corresponda y cumplir con los requisitos
establecidos en el articuto 103 del reglamento de la LAASSP, aplicable en la materia.

La garantia se entregara en la Direccion de Adquisiciones y Contratos de la SEMARNAT ubicada en Av.
Ejercito Nacional No. 223, piso 17, Ala B, Col. Anahuac | Seccion, Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P.
11320, Ciudad de México.

CONSORSIO RED UNQ, S A deC.V
LE.G.: CAU-S1032005H8

PT 00029
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23. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato Juan Francisco Ferraez Mena Director de Infraestructura Tecnoldgica sera el
responsable de calcular y notificar a RED UNQ, las penas convencionales y las deductivas que se hubieran
determinado en el periodo de evaluacion. Para la recepcion del arrendamiento el Administrador del Contrato
verificara el cumplimiento de las condiciones establecidas para el otorgamiento del arrendamiento, de
conformidad con fo establecido en el penditimo parrafo del articulo 84 del reglamento de ja LAASSP.

24. TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES

RED UNO en caso de resultar adjudicado previo a la firma del contrato respectivo cumplird con los puntos que
se indican a continuacion:

« Acreditacion de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccion V RLAASSP). (Que el objeto social
sea acorde con el objeto de la contratacion).

+ Acreditacion del representante legal.

+ Manifestacion de nacionalidad mexicana. {Art. 35 RLAASSP).

s Manifiesto de acreditacion de normas aplicables,

¢ Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos ofertados {en su caso).

« Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antependltimo Parrafo de la LAASSP,

» Declaracion de integridad de RED UNO de no adoptar conductas que induzcan o alteren las evaluaciones
de proposiciones.

+ Firma electronica vigente para participar a través de CompraNet.

s Estaral corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e INFONAVIT). En caso de que
subcontrate coh terceros a su personal, adicionalmente, se presenta contrato de arrendamiento celebrado
con el tercero, asi como la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones
patronales de este dltimo.

» Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME).

25. CONFIDENCIALIDAD

RED UNO presenta en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada por el representante legal,
donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de |a informacidn a la cual tengan acceso siendo
responsable de cada uno de los integrantes del personal asignado para el desarrollo y operacion del proyecto,
respetando el manejo correcto de la informacicn.

Ver CARTA CONFIDENCIALIDAD ubicado en fa SECCION CARTAS Y DESARROLLOS al final de este documenta,

Teoda la informacion a que tenga acceso el personal que RED UNO designe para el cumplimiento del contrato,
es considerada de caracter confidencial.

PT_00030
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26. RESPONSABILIDAD LABORAL

RED UNO se constituye como Unico patron del personal que ocupe para [levar acabo las acciones derivadas
del presente procedimiento de contratacién y sera el tnico responsable de las obligaciones que en virtud de
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y Seguridad Social, les deriven frente a
dicho perscnal, liberando a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad laboral al respecto.

27. COTIZACION

RED UNO cotiza por precios unitarios sin incluir el LV.A. y en moneda nacional (pesos mexicanos), conforme
al anexo técnico y a los formatos que se acompafian.

Las cotizaciones se presentan por precios unitarios considerando los costos por un periodo de 29.5 meses
basandose en [a “Tabla de cotizacién para el arrendamiento por 29.5 meses”.

28. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

RED UNO mantendra durante la vigencia del contrato un seguro de responsabilidad civil, contratado con la
empresa aseguradora legalmente autorizada, y entrega endoso de la péliza de responsabilidad civil de fa
empresa que ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato a favor de
la SEMARNAT por una compaiia aseguradora debidamente autorizada, sin incluir el impuesto al valor
agregado (IVA), a efecto de garantizar el pago de indemnizacion hasta por dicha cantidad, por los dafios gue
se puedan ocasionar a los bienes muebles e inmuebles propiedad de la SEMARNAT a sus empleades o a
terceras personas, o de cualguier causa imputable a RED UNO ¢ a su personal.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 35 presentada por el Licitante Consorcio Red Uno, 5.A. de C.V., pagina
8 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas Nacional
Electréonica No. IA-016000397-E34-2021, RED UNO considera que dicha pdliza de seguro serd presentada
dnicamente por el licitante que resulite adjudicado.

De acuerdo con fa respuesta a la pregunta 3 ADMINISTRATIVO, LEGAL presentada por el Licitante B Drive If, S.A.
de C.V., pdgina 25 de 33 del ACTA DE RESPUESTA A ACLARACIONES, Invitacién a cuando menos tres personas
Nacional Electrénica No. IA-016000997-E34-2021, se confirma que este requerimienfo es adicional al no estar
previsto dentro del ANEXO TECNICO DEL CONTRATO MARCO formalizado.

RED UNO es responsable de la relacion laberal de su personal, que esté involucrado en el arrendamiento
objeto de |a presente licitacion, liberando de cualquier responsabilidad a la SEMARNAT.

RED UNO mantendra durante la vigencia del contrato una poliza de responsabilidad civil y durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion
definitiva por autoridad competente, para lo cual, misma que debera exhibir ¢l original al dia siguiente a la
notificacion del fallo y copia para el expediente, debidamente pagada, documentos que entregara en la
Direccion de Infraestructura Tecnolégica, sita en Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Alcaldia Miguel Hidalgo
C.P. 11320, México, D.F. piso 17, Ala A. Dicha pdliza sera por un monto de 10% (diez por ciento) del morio
total del contrato y cubrira los posibles dafios causados a los equipos de seguridad, o hien por el personal que
asigne para dar el servicio o atender los reportes {(Energlia, equipos de computo, red de datos).
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Encaso de que la SEMARNAT decida prorrogar el plazo por el arrendamiento, RED UNOQO se obliga a presentar
una péliza de segure de responsabilidad civil en los mismos términos seflalados y por el periodo prorrogado.

29. TIPO DE CONTRATACION

Con base en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, RED
UNO entiende gue La SEMARNAT formalizara un contrato abierto por volumen, debido al uso reiterado del
servicio, conforme a la volumetria establecida en [a Tabla de Cotizacion para el Arrendamiento por 29.5
meses del Anexo Técnico; asimismo, RED UNO entiende que la SEMARNAT cuenta con la autorizacién
plurianual de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para los siguientes montos por gjercicio fiscat:

$3.800,000. $9,456,093. $7.600,000. $18,912,186. $7.600,000, $18,912,186, $19,000,000, 47,280,465,
00 00 ao co

00 00 0o 00

'E

MANYEL LEYVA GOMEZ
APODERADO LEGAL DE
CONSORCIO RED UNO, S.A. DE C.V.
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