. Medio Ambiente

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

L Nombre del drea que clasifica.
Direccion General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios

I1, Identificacion del documento del que se elabora la version publica

Contrato DGRMIS-DCGSA-DAC-006/2025

M. Partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que la conforman.

La informacién correspondiente a RFC de servidores publicos paginas 3, 20, 22; correo
electrénico persona fisica pagina 5; clabe de cuenta bancaria de persona moral e
institucién financiera pagina 7; ndmero de serie firma electrénica, firma electronica y
certificado de firma electronica de servidores plblicos pagina 22; nimero de serie de firma
electronica, firma electrénica v certificado de firma electrénica de representante legal de
persona moral pagina 22.

IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o los articulos,
fraccionfes), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la clasificacion; asi como las
razones o circunstancias que motivaron la misma.

La informacion sefialada se clasifica como confidencial con fundamento en los articulos 113
fraccion |y Il de la LFTAIP y 116 primer parrafo de la LGTAIP. Por tratarse de datos personales
concernientes a una persona fisica identificada e identificable.

V. Firma del titular del area.
Lic. Raul Alcantara Mendoza

VI. Fecha, numero e hipervinculo al acta de la sesion de Comité donde se aprobd la version
publica.

ACTA_09_2025_SIPOT_1T 2025

Disponible para su consulta en:
http://dsiappsdev.semarnat.gob.mx/inai/XXXIX/2025/SIPOT/ACTA_09_2025 SIPOT 1T 2025 FXXVIIL.pdf

Avenida Ejéscito Nacional No, 223, Col. Andhuac } Seccidn C.P, 11320, Alcaldia

2025 Tei: {55) 5628 D600 www.ach.mx/semarnat
Afio de R e
La Mujer
Indigena




i . CONTRATO ABIERTO
Me d io Amble nte DGRMIS-DCGSA-DAC-006/2025

St o Markc At R st dokcmili "SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA
LABORES SUSTANTIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT) PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2025"

CONTRATO ABIERTO No DGRMIS-DCGSA-DAC-006/2025

CONTRATO ABIERTO PARA EL “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA
LABORES SUSTANTIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES (SEMARNAT) PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025", QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES, REPRESENTADA POR EL LIC. RAUL ALCANTARA MENDOZA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, EL LIC. VICTOR MANUEL MARTIA
CONSUELOS, DIRECTOR DE CONTROL DEL GASTO Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, EN SU CARACTER
DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN ADELANTE “LA DEPENDENCIA"; Y POR LA OTRA, LA PERSONA
MORAL DENOMINADA “JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V.", REPRESENTADA POR EL C. CUAUHTEMOC
VELAZQUEZ GARCIA, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, EN LO SUCESIVO “LA
ARRENDADORA"; A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE
LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

i. Con fundamento en los articulos 2, fraccion X y 26, sexto parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (“LAASSP"), 28, 29 y 30 de su Reglamento (“RLAASSP”),
numerales 4.2.1,1.10 del Manual Administrativo de Aplicacidon General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y numeral III. INVESTIGACION DE MERCADO de las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, se realizd la Investigacion de Mercado relativa
al “Servicio de arrendamiento de transporte vehicular para las labores sustantivas y administrativas
de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) para el ejercicio fiscal 2025";
cuyo resultado reveld que la mejor propuesta en cuanto a calidad, cantidad y oportunidad para el
Estado lo es la propuesta presentada por “JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V.".

Asimismo, se conocié a través de la Investigacion de Mercado que “JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE
C.V." actualmente tiene contratos vigentes celebrados con diversos entes publicos derivados de
procedimientos de Licitaciones Publicas, por lo que después del analisis correspondiente se llegd a
la conclusion de que el contrato identificado como FNCOT/LP/024/2023, celebrado con el Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores para el “Servicio de Arrendamiento de
Transporte Vehicular Terrestre dentro del Territorio Nacional para los ejercicios 2023-2024" y su
modificatorio FNCOT/LP/024-1/2023 contemplan una oferta mas baja a la que dicha persona moral
presentd en la Investigacion de Mercado.

ii. En tales condiciones, el area requirente mediante oficio numero 512/DCGSA/036/2025 solicitd a “JET
VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V." su conformidad para llevar a cabo la prestacion a “LA DEPENDENCIA”
del “Servicio de arrendamiento de transporte vehicular para labores sustantivas y administrativas de
la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) para el ejercicio fiscal 2025" por
el periodo comprendido del 1° de marzo de 2025 al 31 de diciembre de 2025, en iguales condiciones
en cuanto a precio, caracteristicas y calidad de los servicios que se establecen en el contrato nimero
FNCOT/LP/024/2023 y su modificatorio FNCOT/LP/024-1/2023, que celebrd con el Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores; ello en la via de adhesion de “LA
DEPENDENCIA" a dicho contrato.
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iii. El C. Cuauhtémoc Veldzquez Garcia, en su caracter de Apoderado Legal de “JET VAN CAR RENTAL,
S.A. DE C.V." expresd su consentimiento para prestar el “Servicio de arrendamiento de transporte
vehicular para las labores sustantivas y administrativas de la Secretarfa de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT) para el ejercicio fiscal 2025” en los términos sefialados en el oficio
referido en el numeral anterior, segun se advierte del escrito presentado ante el drea requirente
suscrito con fecha 27 de febrero de 2025.

iv. Envirtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 25, 26, fraccion 111, 40, 41, fraccion Il y 47
de la “LAASSP", asi como 71y 72, fraccién Il de su Reglamento, en la Primera Sesién Extraordinaria
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT del ejercicio fiscal 2025,
celebrada el 28 de febrero de 2025, se present6 para dictaminacion de ese Comité la solicitud de
excepcion a la Licitacion Publica de la contratacion correspondiente al “Servicio de arrendamiento
de transporte vehicular para labores sustantivas y administrativas de la Secretarfa de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) para el ejercicio fiscal 2025"; misma que fue aprobada
por el Comité de referencia haciéndose constar ello en el punto de acuerdo CAAS/SEMARNAT 01-
EXT. 02/2025 del acta levantada al efecto.

v. En consecuencia, mediante oficio de misma fecha y nimero 512/DGRMIS/DAC/080/2025 de fecha
28 de febrero de 2025, se notificd a “JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V." la adjudicacion directa del
“Servicio de arrendamiento de transporte vehicular para labores sustantivas y administrativas de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) para el ejercicio fiscal 2025", en
términos de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 26 fraccion I, 28 fraccion I, 40, 41 fraccion 1l y 47 de la “LAASSP”, asi como 71y 72
fraccion 111 del “RLAASSP” y acuerdo CAAS/SEMARNAT 01-EXT. 02/2025 tomado por el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT en su Primera Sesion Extraordinaria de
2025.

DECLARACIONES

[. “LA DEPENDENCIA” declara que:

I.1. Esuna Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracion Publica Federal Centralizada, de
conformidad con los articulos 90 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2,
fraccion 1y 26, fraccién VIII, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

[.2. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, le corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccién, restauracion,
conservacion, preservacion y aprovechamiento sustentable de los ecosistemas, recursos naturales,
bienesy servicios ambientales, con el fin de garantizar el derecho a un medio ambiente sano; formular,
conducir y evaluar la politica en materia de recursos naturales, siempre que no estén encomendados
expresamente a otra dependencia; asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua,
regulacién ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la participacion que
corresponda a otras dependencias y entidades; ejercer acciones para realizar la defensa del derecho
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L3.

L.4.

L5.

L.6.

L7.

L.8.

a un medio ambiente sano y demas derechos humanos relacionados con el medio ambiente, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Conforme a lo dispuesto por los articulos 9 fraccion XXIII y 26 fraccion VI del Reglamento Interior de
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como el numeral 11.4.1 de las Politicas, Bases
y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, el Lic. Radl Alcantara Mendoza, Director General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios con R.F.C. ||| | | | | | Bl cuente con facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

De acuerdo con el articulo 2, fraccion III Bis, 84, parrafo octavo, del “RLAASSP”, asi como el numeral
[1.4.1., de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, suscribe el presente instrumento el Lic.
Victor Manuel Martija Consuelos, Director de Control del Gasto y Servicios Administrativos,
administrador del contrato, con R.F.C. || | | |} } BBl focu'tado para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato; quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por la persona servidora publica facultada para ello, dirigido a “LA
ARRENDADORA".

La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa
nacional con nimero de procedimiento AA-16-512-016000997-N-3-2025, realizada al amparo de lo
establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26
fraccion 111, 28 fraccion [, 40, 41 fraccion Il y 47 de la “LAASSP”, asi como 71 y 72 fraccion III del
“RLAASSP" vy acuerdo CAAS/SEMARNAT 01-EXT. 02/2025 tomado por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT en su Primera Sesién Extraordinaria; cuyo acto de
notificacion se realizé a “LA ARRENDADORA" a través del oficio nimero 512/DGRMIS/DAC/080/2025
de fecha 28 de febrero de 2025, notificado ese mismo dia.

“LA DEPENDENCIA" a través de la Direcciéon de Control del Gasto y Servicios Administrativos cuenta
con recursos suficientes para la contratacion de interés y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, segun la suficiencia
presupuestaria numero 00394, folio de autorizacién 1468 en la partida presupuestal 32503
(Arrendamiento de vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales para servicios
administrativos), autorizada en fecha 17 de febrero de 2025 por la Direccién General de Programacion
y Presupuesto.

Para efectos fiscales las autoridades hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes SMA941228GUS.

Tiene establecido su domicilio en avenida Ejército Nacional No. 223, colonia Andhuac 1 Seccion,
demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines
y efectos legales del presente contrato.
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I. “LAARRENDADORA” por conducto de su Administrador Unico declara que:

II.1.  Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, mediante Escritura
Publica nimero 50,249 de fecha 21 de julio de 2004, otorgada ante la fe del Lic. Leonardo Alfredo
Beltran Baldares, Notario Nimero 96 del Estado de México, inscrita en el Registro Publico de
Comercio del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, con el folio mercantil nimero 324026 de
fecha 27 de agosto de 2004, bajo la denominacion “JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V."; tiene como
objeto social; entre otros, el arrendamiento de automdviles, camionetas, camiones, motocicletas y
de cualquier vehiculo en general para el transporte de personas y de carga con o sin chofer.

I.2. ElC. Cuauhtémoc Veldzquez Garcfa, en su caracter de Administrador Unico, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos de la
Escritura Publica nimero 6,826 de fecha 17 de diciembre de 2020, otorgada ante la fe del Lic. José
Antonio Ordofiez Ocampo, Notario Numero 1 del Estado de Morelos, inscrita en el Registro Publico
de Comercio del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, con el folio mercantil nimero 324026 de
fecha 26 de noviembre de 2021, manifestando bajo protesta de decir verdad que a la fecha de la
firma del presente instrumento dichas facultades no le han sido revocadas, limitadas o modificadas
en forma alguna.

IL.3. ElC.Cuauhtémoc Veldzquez Garcia, en su caracter de Administrador Unico, se identifica en este acto
con pasaporte numero de G42602607, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores, con
vigencia al afio 2031.

I.4.  Conoce y se sujeta plenamente a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, asi como la demas normatividad vigente y aplicable en la materia. De
igual forma conoce y se sujeta a lo estipulado en el presente contrato y sus anexos.

IL5. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

II.6. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacion, incluyendo las obligaciones de aportaciones patronalesy entero
de descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las opiniones de
cumplimiento de obligaciones fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente, de
conformidad con el “Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesion ordinaria
celebrada el dia 25 de abril de 2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables
a las Reglas de cardacter general para la obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022", mismo que fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2023.

II.7.  Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes JCR040721NU2.
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IL.8.

1L

Tiene establecido su domicilio en Calzada México Tacuba 1073, Col. Huichapan, C.P. 11290,
Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos
legales del presente contrato; y correo electrénic

“LAS PARTES” declaran que:

Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO

“LA° ARRENDADORA" acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA" el “SERVICIO DE
ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA LABORES SUSTANTIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE
LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT) PARA EL EJERCICIO FISCAL
2025", en los términos y condiciones del oficio nimero 512/DCGSA/036/2025 (aceptado a través del
escrito de fecha 27 de febrero de 2025 por “LA ARRENDADORA") y el “ANEXO TECNICO", parte integrante
del presente instrumento.

SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA" pagara a “LA ARRENDADORA" como contraprestacion por el arrendamiento de los
bienes objeto de este contrato el monto minimo consistente en $2,903,448.28 (dos millones
novecientos tres mil cuatrocientos cuarenta y ocho pesos 28/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado en cantidad de $464,551.72 (cuatrocientos sesenta y cuatro mil quinientos cincuenta y un
pesos 72/100 M.N.), lo que asciende a un monto minimo total de $3,368,000.00 (tres millones
trescientos sesenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.) y un monto maximo en cantidad de $7,241,379.31
(siete millones doscientos cuarenta y un mil trescientos setenta y nueve pesos 31/100 M.N.) mas el
Impuesto al Valor Agregado en cantidad de $1,158,620.69 (un millén ciento cincuenta y ocho mil
seiscientos veinte pesos 69/100 M.N.), lo que asciende a un monto maximo total en cantidad de
$8,400,000.00 (ocho millones cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:

Precio Precio . Precio
unitario unitario Precio total total
Partida Descripcion Cantidad mensual sin

mensual mensual VA mensual
sin IVA con IVA con IVA

1 sedan Basico, 4 54 $11,580.00 | $13432.80 | $62532000 | >/2>371:2

cilindros 0
2 Suv-5 Pasajeros 1 $24,200.00 $28,072.00 $24,200.00 $28,072.00
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Total | $35,780.00 | $41,504.80 | $649,520.00 $7536443'2

Conforme a los numerales 1. DESCRIPCION, OBJETO DEL SERVICIO Y VEHICULOS A SOLICITAR vy 3.
ALCANCE DEL SERVICIO del “ANEXO TECNICO”, subnimero 3, el nimero total de vehiculos es
enunciativo mas no limitativo, por lo que el administrador del contrato podra solicitar en cualquier
momento expresamente incrementar o disminuir el arrendamiento de los bienes materia de este
contrato de acuerdo con las necesidades de “LA DEPENDENCIA". El incremento no podra superar el
monto maximo del contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién contractual
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en el arrendamiento de los
bienes objeto del presente instrumento, por lo que “LA ARRENDADORA" no podra agregar ningun costo
extray los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. - ANTICIPO
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA" no otorgard anticipo a “LA ARRENDADORA" de
conformidad con lo establecido en el numeral 17. ANTICIPO del “ANEXO TECNICO”.

CUARTA. - FORMAY LUGAR DE PAGO

Conforme a lo dispuesto en el numeral 11. CONDICIONES DE PAGO del “ANEXO TECNICO”, “LA
DEPENDENCIA” efectuara el pago por el arrendamiento de los bienes objeto de este contrato a mes
vencido a través de transferencia electrénica en moneda nacional (pesos mexicanos) conforme a los
bienes efectivamente arrendados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo
con lo establecido en el “ANEXO TECNICO” que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “LA DEPENDENCIA", con la aprobacion (firma) del administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y que éste redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los bienes arrendados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de
del arrendamiento facturado.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o0 a quien éste designe
por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “LA ARRENDADORA"
las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en
gue “LA ARRENDADORA" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “LA ARRENDADORA" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacidon soporte
entregada, no se computara para efectos de pago.
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El CFDI o factura electrénica debera ser remitida via correo electrénico al administrador del contrato
victor.martija@semarnat.gob.mx y al correo electrénico raul.castellanos@semarnat.gob.mx; o
entregarse de lunes a viernes de 10:00 a 18:00 horas, en el drea administrativa de la Direccion de
Control del Gasto y Servicios Administrativos, ubicada en avenida Ejército Nacional No. 223, piso 17, Ala
“B", colonia Andhuac I Seccién, demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

EI CFDI o factura electrénica se debera presentar con el desglose de los impuestos.

“LA ARRENDADORA" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion del arrendamiento de los bienes, no se tendran como recibido o aceptado por
el administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “LA ARRENDADORA" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacion y documentacion que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA", por lo que sefiala para tal
efecto, la CLABE interbancaria de la institucion financiera

, a nombre de “JET VAN
CAR RENTAL, S.A. DE C.V."

“LA ARRENDADORA" deberd presentar la informacion y documentacion que “LA DEPENDENCIA” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso que haya recibido “LA ARRENDADORA”, considerando
los gastos financieros conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre
las cantidades no devueltas y se computaran por dias naturales desde que se vencié el plazo pactado,
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del proveedor, mas los
intereses correspondientes. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en
cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA”.,

QUINTA. -LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DEL ARRENDAMIENTO

El arrendamiento de los bienes se realizard conforme a lo establecido en el “ANEXO TECNICO” con
énfasis en los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA” en los numerales
1. DESCRIPCION, OBJETO DEL SERVICIO Y VEHICULOS A SOLICITAR, 2. LUGAR PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO, 3. ALCANCE DEL SERVICIO, 4. DE LOS SEGUROS, 5. DE LA CONSERVACION DE LOS
VEHICULOS, 6. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA, ADMINISTRACION, MONITOREO EN LINEA VIA
INTERNET, REGISTRO Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO, 7. DEL VEHICULO SUSTITUTO, 8. ACTIVIDADES
A REALIZAR POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO, 9. PRODUCTOS Y/O RESULTADOS ESPERADQS, 19.
CALIDAD (NORMAS), 29. VIGENCIA DEL SERVICIO y 30. FORMA Y TERMINOS EN LOS QUE SE REALIZARA
LA VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

Los vehiculos objeto del arrendamiento seran entregados en los lugares establecidos en el numeral 2.
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LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO del "ANEXO TECNICO".

En los casos que derivado de la verificacidon se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
arrendamiento o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “LA ARRENDADORA" contara con un
plazo de 08 horas habiles para la sustitucion del vehiculo por mismo modelo o de superiores
caracterfsticas y especificaciones establecidas en el “ANEXO TECNICO”, contados a partir del momento
de la notificaciéon por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA", de
acuerdo con lo establecido en el numeral 7. DEL VEHICULO SUSTITUTO del “ANEXO TECNICO”.

SEXTA. - VIGENCIA

De conformidad con lo establecido en el numeral 29. VIGENCIA DEL SERVICIO del “ANEXO TECNICO”, el
arrendamiento de los bienes materia del presente contrato serd del 01 de marzo de 2025y hasta el 31
de diciembre de 2025.

SEPTIMA. - MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA", por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad del arrendamiento, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en
su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, los precios del arrendamiento
seran igual al originalmente pactado y el contrato debera encontrarse vigente. La modificacion se
formalizara mediante la celebracién de un convenio modificatorio.

“LA DEPENDENCIA" podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de los bienes en arrendamiento, siendo necesario
gue se obtenga el previo consentimiento de “LA ARRENDADORA".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por
la persona servidora publica de “LA DEPENDENCIA" que lo haya hecho, o quien la sustituya o esté
facultada para ello, para lo cual “LA ARRENDADORA" realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”.

“LA DEPENDENCIA" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. - GARANTIA DEL ARRENDAMIENTO
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Para el arrendamiento materia del presente contrato, no se requiere que “LA ARRENDADORA" presente
garantia por la calidad del arrendamiento.

NOVENA. - GARANTIA(S)

A) GARANTIA DE ANTICIPO

“LA DEPENDENCIA" no requiere que “LA ARRENDADORA" presente garantia de anticipo toda vez que no
se le otorgara anticipo.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Conforme a los articulos 48, fraccion 11, 49, fraccion 1, de la “LAASSP”; 85, fraccion 1II, y 103 de su
Reglamento “LA ARRENDADORA" se obliga a constituir una garantia divisible la cual se hara efectiva en
proporcién al incumplimiento de la obligaciéon principal, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la
Tesoreria de la Federacion, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo total
del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato, de lunes a viernes en un horario de 10:00 a 18:00 horas,
en la Subdireccion de Comité y Contratos, adscrita a la Direccion de Adquisiciones y Contratos, ubicada
en avenida Ejército Nacional 223, piso 17, Ala “B", colonia Andhuac I Seccién, demarcacion territorial
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrénica al correo institucional: carlos.esiga@semarnat.gob.mx

En caso de que “LA ARRENDADORA" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
DEPENDENCIA” podré rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que proceda
en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “LA
ARRENDADORA", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA”" reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento
que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “LA
ARRENDADORA" se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA”, dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable
de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA”
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales
y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que
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comunicara a “LA ARRENDADORA".

DECIMA. - OBLIGACIONES DE “LA ARRENDADORA”
“ A ARRENDADORA?, ademés de cumplir con las obligaciones establecidas en el "ANEXO TECNICO" y sus
anexos, debera:

a) Conceder el uso y goce de los bienes objeto del arrendamiento, en los plazos acordados en el
presente contrato.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

¢) No ceder los derechos y obligaciones en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, con excepcidén de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA".

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

e) “LA ARRENDADORA" deberd contar con las licencias, autorizaciones y/o permisos que resulten
aplicables para proporcionar “LA DEPENDENCIA” el arrendamiento objeto de este contrato.

f) Atender puntualmente las indicaciones que, para el eficaz desempefio del servicio contratado,
reciba del administrador del contrato.

g) Presentar el CFDI debidamente requisitado para su pago.

h) Mantener estricta confidencialidad sobre la informacién a la que tenga acceso durante y con motivo
de la prestacion del servicio, misma que no podra ser divulgada, responsabilizandose, en su caso,
del mal uso o uso no autorizado que de ella se haga por éste o su personal aun después de la
terminacion del contrato.

i)  Cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas, asi como las normas que directa o indirectamente se
relacionen con la Ley de Infraestructura de la Calidad.

j) Proporcionar la informacién y/o documentacién que le sea requerida por la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107
del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. - OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA”
“LA DEPENDENCIA" se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “LA ARRENDADORA" lleve a cabo en los
términos convenidos, el arrendamiento objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

€) Extender a “LA ARRENDADORA", por conducto de la persona servidora publica facultada, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas
a satisfaccion expresa de dicha persona servidora publica para que se dé tramite a la cancelacion
de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. - ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL
ARRENDAMIENTO
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Conforme al numeral 16. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO del “ANEXO TECNICO”, “LA DEPENDENCIA”
designa como Administrador del presente contrato al licenciado Victor Manuel Martija Consuelos,
Director de Control del Gastos y Servicios Administrativos, quien dard seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los bienes materia del arrendamiento se tendran por recibidos previa aceptacién del administrador del
presente contrato, la cual consistird en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas y en su caso en los anexos respectivos, esto de acuerdo con lo establecido en el numeral
30. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO del
“ANEXO TECNICO".

“LA  DEPENDENCIA", a través del administrador del contrato, rechazard aquellos bienes en
arrendamiento que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus anexos,
obligandose “LA ARRENDADQORA’, en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad
y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA", sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA", a través del administrador del contrato, podra aceptar los bienes en arrendamiento
que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion de los mismos.

DECIMA TERCERA. - DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA" aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “LA ARRENDADORA" conforme a lo estipulado en el numeral 13. DEDUCCIONES AL PAGO del
“ANEXO TECNICO”; en los siguientes supuestos:

Numeral del % de
. . s 0 . .
“"ANEXO Obligacion deduccién Forma de aplicacién
TECNICO”
Las multas por infracciones al reglamento de transito de la
entidad federativa que corresponda, seran pagadas por el
usuario del vehiculo infraccionado, de acuerdo con los o
- . . 1% del costo unitario
procedimientos internos establecidos por la SEMARNAT,
. mensual de cada
excepto las que se cometan en el lapso de tiempo que el | 1% (uno . .
3.1 . s ) vehiculo, por cada dia
vehiculo se encuentre en posesion y uso del personal del | por ciento)

o e . de atraso en la
prestador del servicio, este Ultimo entregara a la SEMARNAT, entreaa del reporte
dentro de los 05 dias habiles siguientes al mes vencido, un g porte.
reporte de multas correspondiente a los vehiculos
arrendados por el tiempo que dure el servicio.
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En el caso de siniestro, robo parcial o total de algun
vehiculo, “LA ARRENDADORA” se obliga a suministrar una o
) : . 1% del costo unitario
unidad sustituta la cual debe de ser de modelo igual o de
) - e - mensual, por cada
superiores caracteristicas y especificaciones a las sefialadas | 1% (uno
3.13 . ) hora de atrasoen la
en el anexo técnico, en un plazo no mayor de ocho (8) por ciento) )
. ) (o o entrega del vehiculo
horas habiles en la Ciudad de México y dieciséis (16) horas )
L ) . P . sustituto.
habiles en el interior de la Republica, a partir de la
notificacion del siniestro o robo.
En el caso de mantenimiento preventivo y/o correctivo de
algun vehiculo, “LA ARRENDADORA” se obliga a suministrar
una unidad sustituta en el caso que el tiempo de la o
s . 9 ! P 1% del costo unitario
reparacion o el mantenimiento sea superior a las 08 horas mensual. bor cada
habiles, la unidad sustituta debe de ser de modelo igual o 1% (uno P
3.14 . i e i hora de atraso en la
de superiores caracteristicas y especificaciones a las por ciento) .
~ L L . entrega del vehiculo
sefialadas en el anexo técnico y en relacion a los vehiculos <ustituto
en las oficinas de representacién, en un plazo no mayor de i
16 horas habiles, a partir de la notificacion del siniestro o
robo.
1% del costo unitario
; . , . mensual de cada
“LA ARRENDADORA" proporcionara a mas tardar 3 dias . .
L . . ) vehiculo, por cada dia
habiles posteriores a la entrega de los vehiculos, en archivo | 1% (uno
3.15 - ) i de atraso enla
electrénico (documentos PDF y archivo de Excel) a la por ciento)
: L - e . entrega del
Direccion de Control del Gasto y Servicios Administrativos. .
expediente
electronico.
1% del costo unitario
mensual, por cada dia
“LA ARRENDADORA" debera proporcionar junto con las 1% (Uno de atraso, por cada
. . . 0 21
5 unidades vehiculares, seguro de cobertura amplia. ) pdliza que no cumpla
por ciento) o
con lo indicado en los
numerales del 5.1 al
5.15.
L . 1% del costo unitario
En caso de robo o pérdida de autopartes y accesorios de ,
. ) R : mensual, por cada dia
manera enunciativa mas no limitativa: (espejos, lunas, :
. ) " de atraso, posterior a
tapones, faros y calaveras, radio o estéreo, neumaticos y
. L ) . la fecha de entrega
rines), la reposicion de éstos quedara a cargo del prestador )
- . ) comprometida, por
del servicio, quien debera establecer una fecha de | 1% (uno
517 . ) . i cada autoparte o
compromiso de entrega, previo levantamiento de acta de | por ciento) .
. accesorio no repuesto,
hechos, denuncia o documento que corresponda ante la .
. ) posterior al
autoridad competente, para los fines a que haya lugar. Lo .
. . levantamiento de
anterior con la asesorfa y apoyo en todo momento por parte .
. hechos o denuncia
del prestador del servicio. )
realizada.
“LA ARRENDADORA" debera recoger el vehiculo para su 1% del costo unitario
mantenimiento en el domicilio que el administrador del mensual, por cada dia
6.2 contrato indique, a mas tardar dentro de los 2 (dos) dias | 1% (uno de atraso, cuando el
' habiles siguientes a las solicitudes, asi como entregarlosuna | por ciento) | prestador del servicio
vez efectuado el servicio de mantenimiento dentro de un tarde mas de dos dias
periodo de 72 horas, de no ser asi se debera entregar un habiles en recoger el
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vehiculo sustituto de acuerdo a lo indicado en los numerales
413,414y 8 DEL VEHICULO SUSTITUTO, del anexo técnico.

auto solicitado para
mantenimiento.

1% del costo unitario
mensual, por cada dia
de atraso, cuando el
prestador del servicio
tarde mas de 72 horas
en entregar el
vehiculo solicitado
para mantenimiento.

6.5

“LA ARRENDADORA" se obliga a sustituir los neumaticos
cuando se presente alguno de los siguientes casos,
enunciativos mas no limitativos:

a) Desgaste que coincida con los indicadores de
cambio de neumatico de la banda de rodamiento.

b) Dibujo por debajo de 1.6 milimetros, o cuando
tenga golpes, cortaduras o protuberancias u otra
condicién que pongan en riesgo la integridad fisica de
los usuarios, sin importar el kilometraje recorrido, o
que la unidad alcance un rodamiento de 60,000 km
desde su Ultima sustitucién, esto sin costo adicional
parala SEMARNAT, sin importar la causa que lo genere,
los neumaticos a sustituir, deberan ser de iguales
caracteristicas y «calidad a las suministradas
originalmente por la marca de la unidad.

1% (uno
por ciento)

1% (uno por ciento)
del costo unitario
mensual, por cada dia
de atraso, cuando el
prestador del servicio
no sustituya los
neumaticos de
acuerdo a lo indicado
en los numerales 6.5,
incisos a) y b).

6.1

Centro de Atencién Telefdénica (Call Center)

1% (uno
por ciento)

1% (uno por ciento)
del costo unitario
mensual, cuando el
prestador del servicio
no cumpla con lo
establecido en el
numeral 6.1, por cada
dia de atraso.

6.2

Monitoreo via internet.

1% (uno
por ciento)

1% (uno por ciento)
del costo unitario
mensual, cuando el
prestador del servicio
no cumpla con lo
establecido en los
incisos a) y b) del
numeral 6.2, por cada
dia de atraso.

6.3

Personal para la atencién del servicio.

1% (uno por ciento)
del costo unitario
mensual, cuando el
prestador del servicio
no cumpla con lo
establecido en los
incisos a), b) y c) del
numeral 6.3, por cada
dia de atraso.
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Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “LA ARRENDADORA" presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “LA ARRENDADORA" que realice el pago de la deductiva
a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPAs), a
favor de la Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA
DEPENDENCIA”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 30 dias
habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. - PENAS CONVENCIONALES

En caso que “LA ARRENDADORA" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
entrega de los bienes materia del arrendamiento, objeto del presente contrato conforme a lo
establecido en el numeral 12. PENA CONVENCIONAL del “ANEXO TECNICO”, resultaran aplicables las
penas convencionales que a continuacion se sefialan:

Numeral
del
Obligacién % de penalizacién Forma de aplicacién
TECNICO”
Los vehiculos a entregar, podran ser modelos
2023 y 2024 disponibles en el mercado y que no
excedan de 60,00 km y de los 40,000 km. de o
. ) 1% del costo unitario
recorrido marcado en  su oddmetro ,
. - , . ) mensual, por cada dia
respectivamente, el servicio debera considerar | 1% (uno por ciento)
3.2 ) S o natural de atraso, por
kilometraje ilimitado, el proveedor realizard con .
; . cada vehiculo no
Sus propios recursos, el traslado, entrega y retiro entreqado
de vehiculos en las 32 entidades federativas del gado.
pais, donde indique el administrador del contrato
y podra proporcionar vehiculos de color indistinto.
1% del costo unitario
“LA ARRENDADORA" debera entregar dos juegos mensual de cada
de llaves para cada vehiculo, en caso de requerirse . vehiculo, por cada dia
34 P . . d . 1% (uno por ciento) P
una llave adicional, el costo sera adicional a precio natural de atraso, por
de mercado. cada llave no
entregada.
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3.8

Todas las unidades vehiculares deberdn contar
con un juego de 4 (cuatro) tapetes, un kit de
emergencias con sefializacién, desarmador plano,
desarmador de cruz, cables pasa corriente, pinzas,
extintor con capacidad de 1.5 kilogramos, llave de
cruz o llave en “L" para birlos y/o tuercas y gato
hidraulico.

1% (uno por ciento)

1% del costo unitario
mensual, por cada dfa
natural de atraso, por
accesorios no
entregados.

3.12

“LA ARRENDADORA" realizarad la entrega de los
vehiculos en una sola exhibicion conforme lo
indique el administrador del contrato al inicio del
servicio de acuerdo a las caracteristicas y
especificaciones sefialadas en el anexo técnico.

1% (uno por ciento)

1% del costo unitario
mensual, por cada dfa
de atrasoenla
entrega de cada
vehiculo.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacién se realizara por
escrito o via correo electrénico, dentro de los 30 (treinta) dias habiles posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago del arrendamiento quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “LA ARRENDADORA"
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea
rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederd
el cobro de dichas penas ni la contabilizacidon de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o la Entidad; o bien, a
través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito,
en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto
de los bienes materia de arrendamiento en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

DECIMA QUINTA. - LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“LA ARRENDADORA" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones. Asimismo, “LA ARRENDADORA" se obliga
a cumplir con la Norma y estandares NOM-174-SCFI-2007, (practicas comerciales-elementos de
informacion para la prestacion de servicios en general) especificados en el numeral 19. CALIDAD
(NORMAS) del “ANEXO TECNICO”, asi como las normas que directa o indirectamente se relacionen con
la Ley de Infraestructura de la Calidad.

DECIMA SEXTA. - POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para el arrendamiento materia del presente contrato, no se requiere que "LA ARRENDADORA" contrate
una poliza de seguro por responsabilidad civil; sin embargo, debera dar cumplimiento a lo especificado
en el numeral 4. DE LOS SEGUROS del “ANEXO TECNICO”.
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DECIMA SEPTIMA. - TRANSPORTE

Conforme al numeral 3. ALCANCE DEL SERVICIO del “ANEXO TECNICO”, "LA ARRENDADORA" se obliga
bajo su costa y riesgo a transportar bajo su costa y riesgo los bienes objeto de arrendamiento para la
entrega y retiro en los lugares sefialados en el numeral 2. LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
del "ANEXO TECNICO".

DECIMA OCTAVA. - IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del arrendamiento, objeto del presente
contrato, seran pagados por "LA ARRENDADORA", mismos que no seran repercutidos a “LA
DEPENDENCIA".

“LA DEPENDENCIA" pagara Unicamente el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado que
genere el servicio prestado de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. - PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“LA ARRENDADORA" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la autorizacién previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA”
deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. - DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“LA ARRENDADORA" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o violentar otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de
las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de
los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “LA ARRENDADORA", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA
DEPENDENCIA" de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal,
mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “LA
ARRENDADORA" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. -CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

“LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento se tratara de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.
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Por tal motivo, “LA ARRENDADORA" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento
de su parte, o de su personal, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “LA ARRENDADORA" deberd observar lo establecido en el numeral 28. CONFIDENCIALIDAD
del “ANEXO TECNICO".

VIGESIMA SEGUNDA. - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA", cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de arrendar los bienes originalmente contratados y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algun dafio o
perjuicio a “LA DEPENDENCIA", o se determine por autoridad competente la nulidad total o parcial de
los actos que dieron origen al presente contrato, podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA".

Cuando “LA DEPENDENCIA" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a
“LA ARRENDADORA" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en
un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la
misma y pagara a “LA ARRENDADORA'" la parte proporcional de los bienes arrendados, asi como los
gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos que como referencia estan establecidos en la fraccion
I, del articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA TERCERA. - RESCISION

“LA DEPENDENCIA" podra rescindir administrativamente el contrato en cualquier momento, sin
necesidad de declaracién judicial previa y sin que por ello se incurra en responsabilidad, y en caso de
que “LA ARRENDADORA" se encuentre en cualquier de los siguientes supuestos:

a) Contravenir los términos pactados para el arrendamiento de los bienes establecidos en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relaciéon contractual.

¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “LA DEPENDENCIA".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el arrendamiento de los bienes objeto del
presente contrato.

e) No realizar arrendamiento de los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato.

h) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.
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i) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

j) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones.

k) Ser declarada en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

I) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA DEPENDENCIA” en los términos
de lo dispuesto en la cldusula VIGESIMA PRIMERA. - DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico.

m) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA;

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “LA DEPENDENCIA", cuando sea extranjero, y.

0) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA" comunicard por escrito a “LA
ARRENDADORA" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA", en un plazo de 15 (quince) dias naturales siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiera hecho valer “LA ARRENDADORA’,
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “LA
ARRENDADORA" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA" por concepto del contrato hasta el momento de rescision,
o los que resulten a cargo de “LA ARRENDADORA".

Iniciado un procedimiento de conciliacion, “LA DEPENDENCIA" podrd suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza el arrendamiento de los
bienes objeto del presente contrato, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “LA DEPENDENCIA" de que continta vigente la necesidad del arrendamiento de los bienes,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LADEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA" por conducto del drea requirente elaborarad un
dictamen en el cual justifiqgue que los impactos econdémicos o de operacidon que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarfan mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA” establecera con “LA ARRENDADORA', otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberan suscribirse por
escrito por los servidores publicos que lo haya hecho en el contrato o quien lo sustituya o esté facultado
para ello.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si
se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA" quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

VIGESIMA CUARTA. - RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“LA ARRENDADORA" reconoce y acepta ser el Unico patréon de todas y cada una de las personas
trabajadoras que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA
DEPENDENCIA" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de
indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén
solidario, beneficiario o intermediario.

“LA ARRENDADORA" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral que ella misma contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA", asi como
en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “LA ARRENDADORA" exime expresamente a “LA DEPENDENCIA” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar
a generarse, relacionado con el presente contrato. Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del
presente contrato, “LA DEPENDENCIA” reciba una demanda laboral por parte del personal de “LA
ARRENDADORA”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “LA DEPENDENCIA", “LA
ARRENDADORA" queda obligada a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cldusula.

VIGESIMA QUINTA. - RESPETO A DERECHOS HUMANQOS

“LA ARRENDADORA” se compromete a promover y respetar los derechos humanos en todas las
actividades derivadas y relacionadas con la ejecucion del presente contrato que tengan impacto en el
entorno fisico y social. “LA ARRENDADORA" debe adoptar medidas necesarias y eficaces para identificar,
prevenir, mitigar, rendir cuentas y responder por los impactos negativos, reales o potenciales de sus
propias actividades o las de su cadena de valor que puedan resultar violatorias de derechos humanos.

VIGESIMA SEXTA. — DISCREPANCIAS
“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacidén y el contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacion.

VIGESIMA SEPTIMA. - CONCILIACION

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias al cumplimiento del objeto
del presente contrato podran llevar a cabo la conciliacion en términos de lo sefialado por el articulo 60
de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
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Adicionalmente “LAS PARTES" a su vez, podran optar por el procedimiento conciliatorio previsto en la Ley
de Proteccidon y Defensa al Usuario de Servicio Financieros.

VIGESIMA OCTAVA. - DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualguier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. - LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del arrendamiento objeto del
presente contrato a todas y cada una de las cladusulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, al Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Codigo Federal
de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento;
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; Ley Sobre el Contrato de Seguro; Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicio Financieros y demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA. - JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidon y competencia de los Tribunales Federales en la
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, sin que medio vicio de
consentimiento, por lo que lo firman en la Ciudad de México en las fechas especificadas.

FIRMANTES
POR:
“LA DEPENDENCIA”
NOMBRE CARGO R.F.C.
i , , Director General de Recursos Materiales,
Lic. Raul Alcantara . _
Inmuebles y Servicios
Mendoza
N Director de Control del Gasto y Servicios
Lic. Victor Manuel . . .
. Administrativos, como Administrador del ]
Martija Consuelos
contrato
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POR:
“LA ARRENDADORA"
NOMBRE R.F.C.
C. Cuauhtémoc Velazquez Garcia, Administrador
Unico de JCRO40721NU2
“JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V."
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Certificado:

Firma:

Firmante: RAUL ALCANTARA MENDOZA Numero de Serie: 00001000000515128986
RFC: AAMR6903186D4 Fecha de Firma: 14/03/2025 13:01
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Firma:
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Medio Ambiente

Secrataria de Medio Amblente y Recurses Naturales

ANEXO TECNICO

“SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA LABORES SUSTANTIVAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
(SEMARNAT)” PARA EL EJERCICIO 2025,

1. DESCRIPCION, OBJETO DEL SERVICIO Y VEHICULOS A SOLICITAR

Consiste en la prestacién del “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA
LABORES SUSTANTIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES (SEMARNAT), PARA EL EJERCICIO 2025. Ya que es necesario proporcionar
unidades vehiculares terrestres como herramienta de transporte, a efecto de dar soporte a la operacion de todas
las areas de la SEMARNAT, proporcionando un servicio dinamico, confiable y eficiente, por un prestador de
servicios especializado.

Para el Servicio de arrendamiento de transporte vehicular para labores sustantivas y administrativas de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, se consideran los siguientes tipos de vehiculos:

Tipos de vehiculos a solicitar:

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del
Sector Publico el contrato se celebrara en modalidad de abierto, con un monto minimo y un monto maximo,
conforme a lo siguiente:

PARTIA MINIMO MAXIMO

UNICA $3,368,000.00 $8,400,000.00

Los montos no incluyen IVA

A continuacién de describe el total de vehiculos iniciales

Pa&:?a Tipo de Vehiculo Toltnai:-'liﬁzial
1 Sedan basico, 4 cilindros 54
2 SUV — 5 Pasajeros 1
Total 55

No se omite mencionar, que el nimero total de vehiculos requeridos por la Secretaria, es enunciativo, mas no
limitativo, por lo que podra aumentar o disminuir conforme a sus necesidades y siempre y cuando no se exceda
del monto maximo del contrato.

2. LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

La ubicacion considerada para la prestacion del servicio es la siguiente:
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2.1.  Para lo relacionado con el seguimiento del contrato: en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales sita en Avenida Ejército Nacional nimero 223, Colonia Anahuac | Seccion, Alcaldia Miguel
Hidalgo, Codigo Postal, 11320, Ciudad de México.

2.2,  Para la entrega, recepcion y retiro de los vehiculos: en las 32 entidades federativas del pais, de
conformidad con las necesidades de la SEMARNAT, conforme al ANEXO | integrado con los presentes
Términos de referencia.

3. ALCANCE DEL SERVICIO.

3.1.  El servicio consistira en otorgar el uso temporal de vehiculos terrestres de diferentes tipos, que permitan
atender las actividades asociadas con la operacion, supervision, seguimiento y control de programas a
cargo de todas las Unidades Administrativas de la SEMARNAT en Oficinas Centrales y las Oficinas de
Representaciéon y Gestion territorial. Los vehiculos proporcionados para el servicio objeto de éste
contrato se encuentran indicados en el numeral 8.- CANTIDADES A SOLICITAR PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO AL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y TIPO DE UNIDADES
del presente anexo Gnico, de conformidad con las siguientes caracteristicas y necesidades.

3.2.  Los vehiculos a entregar, podran ser modelos 2023 y 2024 disponibles en el mercado y que no excedan
de 60,00 km y de los 40,000 km. de recorrido marcado en su odémetro respectivamente, el servicio
debera considerar kilometraje ilimitado, el proveedor realizara con sus propios recursos, el traslado,
entrega y retiro de vehiculos en las 32 entidades federativas del pais, donde indique el administrador del
contrato y podra proporcionar vehiculos de color indistinto.

3.3. El administrador del contrato solicitara al prestador del servicio la cantidad de vehiculos requeridos, asi
mismo y en caso de ser necesario, la cantidad de vehiculos podra incrementarse o disminuirse, de
acuerdo a las necesidades de la SEMARNAT; en cualquier momento y a peticion expresa del
administrador del contrato.

3.4, El prestador del servicio debera entregar dos juegos de llaves para cada vehiculo, en caso de requerirse
una llave adicional, el costo sera adicional a precio de mercado.

3.5. Los vehiculos no deberan portar dentro o fuera, publicidad, logotipos, personificadores, distintivos o
propaganda de ninguna indole distinta a la del fabricante.

3.6. El equipamiento y accesorios requeridos en cada vehiculo, deberan ser originales, no se aceptan
vehiculos modificados o adaptados.

3.7. Para casos especificos, el prestador del servicio debera considerar la gestion de alta de placas de carga
y cromatica.

3.8. Todas las unidades vehiculares deberan contar con un juego de 4 (cuatro) tapetes, un kit de emergencias
con sefalizacion, desarmador plano, desarmador de cruz, cables pasa corriente, pinzas, extintor con
capacidad de 1.5 kilogramos, llave de cruz o llave en “L" para birlos y/o tuercas y gato hidraulico.

3.9. El prestador del servicio entregard un expediente por vehiculo con la documentacién necesaria en
materia legal, vial, ambiental y de seguros (tarjeta de circulacion, engomade ambiental (verificacion
vehicular) y péliza de seguro) para su libre circulacion en territorio nacienal, tomando en cuenta los
lugares de entrega de los vehiculos para efectos del pago de impuestos, derechos, verificacion, placas
y, en su caso, permisos de circulacian, los cuales no deben de exceder un periodo de 15 dias sin placas
de circulacion.

3.10. El prestador del servicio debera entregar los vehiculos con placas de circulacion y engomado ambiental
(verificacion vehicular), sin embargo, por cuestiones administrativas tratdndose de vehiculos 2025
pueden entregarse con permisos de circulacion, los que no deben de exceder un periodo de 15 dias sin
placas de circulacion.
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I,

3.14.

3.16.

Las multas por infracciones al Reglamento de transito de la entidad federativa que corresponda, seran
pagadas por el usuario del vehiculo infraccionado, de acuerdo con los procedimientos internos
establecidos por la SEMARNAT, excepto las que se cometan en el lapso de tiempo que el vehiculo se
encuentre en posesion y uso del personal del prestador del servicio, este Ultimo entregard a la
SEMARNAT, dentro de los 05 dias habiles siguientes al mes vencido, un reporte de multas
correspondiente a los vehiculos arrendados.

El prestador del servicio, realizara la entrega de los vehiculos en una sola exhibicién conforme lo indique
el administrador del contrato al inicio del servicio de acuerdo a las caracteristicas y especificaciones
sefaladas en los presentes términos de referencia,

En el caso de siniestro, roebo parcial o total de algin vehiculo, el prestador del servicio se obliga a
suministrar una unidad sustituta la cual debe de ser de modelo igual o de superiores caracteristicas y
especificaciones a las sefialadas en los presentes términos de referencia, en un plazo no mayor de ocho
(8) horas habiles en la Ciudad de México y dieciséis (16) horas habiles en el interior de la Republica, a
partir de la notificacion del siniestro o robo.

En el caso de mantenimiento preventivo y/o correctivo de algin vehiculo, el prestador del servicio se
obliga a suministrar una unidad sustituta en el caso que el tiempo de la reparacion o el mantenimiento
sea superior a las 08 horas habiles, la unidad sustituta debe de ser de modelo igual o de superiores
caracteristicas y especificaciones a las sefialadas en los presentes términos de referencia y en relacion
a los vehiculos en las oficinas de representacion, en un plazo no mayor de 16 horas habiles, a partir de
la notificacion del siniestro o robo.

El prestador del servicio proporcionard a mas tardar 3 dias habiles posteriores a la entrega de los
vehiculos, en archivo electrénico (documentos PDF y archivo de Excel) a la Direccién de Control del
Gasto y Servicios Administrativos, lo siguiente:

Tipo de archivo | Contenido

PDF Hoja de recepcién, la cual debe contener los datos generales, inventario y estado
general del vehiculo.

Guia para la atencién de siniestros.
Pdliza de Seguro (cobertura amplia).

Manual de mantenimiento y descripcion de periodos de mantenimiento
preventivo en tiempo o kilometraje.

Excel Numero de Expediente.
Marca del Vehiculo.
Submarca del Vehiculo.
Tipo.

Modelo.

Numero de serie.

NUmero de motor, en su caso.
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Numero de matricula o permiso para circular.
Color

Numero de cilindros.

Transmision

Descripcion del equipamiento

Kilometraje, conforme a la regla indicada en el numeral 3.1.1 de los presentes
Terminos de referencia.

3.16. La entrega de los vehiculos se realizara de acuerdo al Anexo Uno: Servidores Publicos responsables de
recibir el vehiculo y su domicilio, en las Entidades Federativas de la Republica Mexicana, de los
presentes Términos de referencia.

3.17. Todos los gastos de pago de derechos que se realicen por concepto de alta de placas de automavil,
placas de carga, tenencias o refrendos, mantenimientos preventivos y correctivos, verificacion vehicular,
seguros y cualquier otro tramite relacionado con los vehiculos propiedad del prestado de servicio,
correran a cuenta de este ultimo.

4. DELOS SEGUROS

El prestador del servicio debera proporcionar junto con las unidades vehiculares, seguro de cobertura amplia
que contemple:

41. Seguro de cobertura amplia con asistencia juridica y auxilio vial.
4.2. Cobertura amplia (que incluya responsabilidad civil).

4.3. Asistencia legal y tramite de fianza con cobertura de garantias para la obtencion de la libertad y auxilio
vial.

4.4, Defensa legal por $600,000.00*.

45. Tiempo de respuesta maximo de 2 (dos) horas en la Ciudad de México y area Metropolitana y de 4
(cuatro) horas en el resto de la Republica Mexicana a partir del momento en que se realice el reporte.

4.6. Dafos a terceros, por $2,000.000.00* por evento.

4.7. Seguro de gastos médicos para los ocupantes por $500,000.00* de limite por evento y como un limite
unico combinado, por el total de los ocupantes.

4.8. Cobertura de muerte accidental por 6,000 UMAS* vigentes al momento del siniestro por persona.
4.9. Pérdidas organicas por $200,000.00* por persona.

4.10. Gastos funerarios de los ocupantes que fallezcan durante un siniestro de los vehiculos, objeto del servicio
contratado, por 500 UMAS* al momento del siniestro, por ocupante.

4.11. Cobertura por robo de la unidad o pérdida total.
4.12. Cobertura por robo o pérdida de autopartes.

4,13, Reposicién de cristales.

2025

Ano de

ﬁ La Mujer .
. Indigena ({‘\‘




Medio Ambiente

Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales

4.14. Traslados de gria a los talleres autorizados o ciudades més cercanas sin limite de kilometraje y sin cargo
adicional para la SEMARNAT.

4.15.  Auxilio vial en los siguientes casos:
a) Siniestros.
b) Descomposturas,
c) Falta de combustible.
d) Neumatico averiado.
e) Apertura de vehiculo, por olvido de llaves dentro de la unidad.

f)y  Cobertura complementaria al vehiculo por inundacién, vandalismo, temblor, explosién, cualquier otra
causa, incluido sin deducible.

" “Montos minimos requeridos, expresados en Moneda Nacional, durante la vigencia del contrato, las 24 horas
del dia”.

4.16. Los costos o gastos de deducibles que apliquen respecto del punto anterior de los presentes términos
de referencia, correran por cuenta del prestador del servicio, bajo las siguientes consideraciones:

a)  En caso de que el siniestro sea imputable al usuario, por incumplimiento al Reglamento de transito
correspondiente y/o negligencia, conduccién bajo los efectos del alcohol y/o drogas yfo
estupefacientes, el usuario sera responsable del pago del deducible, previo dictamen del ajustador
de la compafiia aseguradora y/o del Ministerio Piblico o autoridad correspondiente.

4.17. Encaso de robo o pérdida de autopartes y accesorios de manera enunciativa mas no limitativa: (espejos,
lunas, tapones, faros y calaveras, radio o estéreo, neumaticos y rines), la reposicidn de éstos quedaran
a cargo del prestador del servicio, quien deber4 establecer una facha de compromiso de entrega, previo
levantamiento de acta de hechos, denuncia o documento que corresponda ante la autoridad competente,
para los fines a que haya lugar. Lo anterior con la asesoria y apoyo en todo momento por parte del
prestador del servicio.

5. DE LA CONSERVACION DE LOS VEHIiCULOS

5.1.  El prestador del servicio, mantendra los vehiculos proporcionados, para cumplir con el objeto de este
contrato, en condiciones éptimas de operacion y funcionamiento durante la vigencia del mismo por lo
que sera responsabilidad del prestador del servicio, proporcionar el servicio de mantenimiento preventivo
de conformidad al manual de usuario de la marca de la unidad y/o descripcion de periodos en tiempo o
kilometraje y en su caso mantenimiento correctivo, ademas de la verificacion de gases contaminantes
en las localidades que apliquen esta obligacion.

5.2.  El prestador del servicio debera recoger el vehiculo para su mantenimiento en el domicilio que el
administrador del contrato indique, a mas tardar dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes a las
solicitudes, asi como entregarlos una vez reparados dentro de un periodo de 72 horas, de no ser asi se
debera entregar un vehiculo sustituto de acuerdo a lo indicado en los numerales 4.14 y 8 DEL
VEHICULO SUSTITUTO.

5.3.  Elprestador del servicio solicitara al administrador del contrato, el vehiculo al que le corresponda aprobar
la verificacion de emisiones contaminantes, en el periodo respectivo (cuando aplique), para que esta se
realice en tiempo y forma.
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5.4.

5.5.

56.

B.7.

5.8.

59.

5.10.

6.1.

El prestador del servicio garantizara que los vehiculos estén en optimas condiciones de operacion,
mediante la atencién en agencias o talleres calificados propios o con los cuales mantenga relacion
contractual o vinculo comercial.

El prestador del servicio se obliga a sustituir los neumaticos cuando se presente alguno de los siguientes
casos, enunciativos mas no limitativos:

a) Desgaste que coincida con los indicadores de cambio de neumatico de la banda de rodamiento.

b) Dibujo desgastado o cuando tenga golpes, cortaduras o protuberancias u otra condicion que pongan
en riesgo la integridad fisica de los usuarios, sin importar el kilometraje recorrido, o que la unidad
alcance un rodami nto de 60,000 km desde su ultima sustitucion, esto sin costo adicional para la
SEMARNAT, sin importar la causa que lo genere, los neumaticos a sustituir, deberan ser de iguales
caracteristicas y calidad a las suministradas originalmente por la marca de la unidad.

c) En todos los casos se realizara el servicio de alineacion, balanceo y cuando apligue, rotacion de
llantas, sin costo adicional para la SEMARNAT.

En caso de que el vehiculo entregado presente alguna deficiencia en su funcionamiento, se devolvera al
proveedor para las reparaciones correspondientes, debiendo proporcionar un vehicule sustituto, de
conformidad con los presentes Términos de referencia.

El prestador del servicio repondré por robo o pérdida, las autopartes de los vehiculos objeto del servicio
contratado, sin costo para la SEMARNAT.,

El prestador del servicio sustituira los neumaticos y/o rines de los vehiculos, objeto del servicio
contratado, siempre que estos se vean afectados a consecuencia de un robo o alguna otra causa, sin
costo para la SEMARNAT.

El prestador del servicio, repondra los documentos requeridos para la circulacion vehicular de la unidad,
por la pérdida, robo, extravio, o alguna otra causa y vencimiento de los mismos sin costo para la
SEMARNAT,

En los casos planteados en los ultimos tres parrafos, sera obligacién de la SEMARNAT, a través del
administrador del contrato, realizar el levantamiento del acta de hechos o denuncia ante la autoridad
competente a efecto de proceder a la reparacion de los dafios por parte de El prestador del servicio, y
en su caso, al reclamo de los mismos para su atencién a la compafia aseguradora. Lo anterior con la
asesoria y apoyo en todo momento por parte del prestador del servicio.

CENTRO DE ATENCION TELEFONICA, ADMINISTRACION, MONITOREO EN LINEA ViA INTERNET,
REGISTRO Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO

Centro de Atencién Telefonica (Call Center)

a) El prestador del servicio debera contar con un Centro de atencion telefénica (Call Center), con
atencién personalizada las 24 horas del dia, durante la vigencia del contrato, con nimero local de la
Ciudad de México, que garantice la atencion inmediata a la SEMARNAT, considerando como minimo
1 ejecutivo de atencion exclusivo.

b) El prestador del servicio se obliga a atender cualquier servicio solicitado que forme parte de estos
términos de referencia, para la Ciudad de México y area conurbada, dos (2) horas como maximo.
Para el resto de la republica tres (3) horas como maximo.

¢) El prestador del servicio, debera entregar cuando le sea requerido por el administrador del contrato,
dentro de los 5 dias habiles posteriores a la solicitud de informacién, el detalle de cada uno de los
reportes que se levanten a través del centro de atencion telefonica, asi como en su caso, de las
acciones implementadas para su atencion.
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6.2, Monitoreo via internet.

a)  El prestador del servicio proporcionara un sistema de monitoreo y seguimiento con acceso via web
para la administracién del arrendamiento. El sistema debera estar disponible para el administrador
del contrato las 24 (veinticuatro) horas del dia, durante la vigencia del contrato y debera entrar en
operacién a mas tardar en la misma fecha de la primera entrega de vehiculos.

b)  El sistema, debera proporcionar al menos la siguiente informacion por vehiculo:

1)

2)

3)
4)

5)

7)

8)

9)
10)
11)

12)

Las fechas de recepcion de los vehiculos para mantenimientos preventivos y correctivos, asi
como las fechas de entrega de las unidades,

Las incidencias recibidas en el Call Center y su solucién, incluyendo hora y fechas de ambas,
|la identificacion de la unidad y la Entidad o Dependencia que reporté la incidencia.

El kilometraje recorrido.

El sistema debera generar reportes estadisticos de operacién conforme a la informacién
registrada. En caso de ser necesario, el administrador del contrato podra solicitar capacitacion
para el uso del sistema para el personal que considere necesario en las instalaciones de la
SEMARNAT, sin ningun costo.

El ingreso al sistema serd a través de una clave de acceso que El prestador del servicio
proporcionara al administrador del contrato; en caso de falla, se informara al prestador del
servicio, para que en un término que no exceda de 3 horas a partir de la falla se de respuesta.
El tiempo para reactivacion del sistema no podra ser mayor a 1 (un) dia habil.

El prestador del servicio ser4 el responsable de las licencias de software que se utilicen para el
funcionamiento del sistema, asi como de cualquier violacién a las disposiciones legales que
pueda provocar por concepto de patentes, marcas y/o registro de derechos de autor.

Para realizar los ajustes de funcionalidad que llegue a requerir el sistema, El prestador del
servicio debera acordar con el administrador del contrato los tiempos para poder concluir los
ajustes.

El prestador del servicio, debera garantizar la atencion inmediata y en todo momento a la
SEMARNAT, con al menos el siguiente personal que labore dentro de la misma empresa:

Un ejecutivo de cuenta por los vehiculos en arrendamiento.

Un supervisor o gerente.

Para ello, El prestador del servicio debera presentar, al inicio de la vigencia del contrato, el
listado de personal designado para cubrir la atencién a la SEMARNAT por cada uno de los
rubros sefialados en este numeral, del cual se debera acreditar la experiencia relacionada con
el servicio de al menos 1 afio, mediante curriculum vitae.

En caso de cambio de algtn ejecutivo de cuenta o de su superior jerarquico o en sus datos de
contacto, referidos en el parrafo anterior, El prestador del servicio debera notificarlo par escrito
al administrador del contrato por lo menos con 3 (tres) dias habiles de anticipacion.

6.3. Personal para la atencion del servicio.

El prestador del servicio, garantizara la atencién inmediata y en todo momento a la SEMARNAT, con al menos
el siguiente personal que labore dentro de la misma empresa:
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a) Un (1) ejecutivo de cuenta por los vehiculos contratados, quien debera contar con capacidad de
decision para resolver contingencias tanto administrativas como operativas con un turno de 8 (ocho)
horas. El prestador del servicio deberd proporcionar el nombre completo, numero telefonico de
localizacion tanto celular como fija y correo electronico.

b) Un supervisor o gerente, a fin de coordinar el servicio, conforme al domicilio establecido en éstos
Términos de Referencia.

c) Para ello, debera presentar el listado de personal designado para cubrir la atencién exclusiva a la
SEMARNAT, por cada uno de los rubros sefialados en este numeral, para cualquier cambio del
ejecutivos de cuenta o de los datos del contacto referidos, El prestador del servicio notificara por
escrito y/o correo electrénico al administrador de contrato por lo menos con 3 (tres) dias naturales de
anticipacion de dicho cambio.

7. DEL VEHICULO SUSTITUTO

Para el caso de siniestro o robo de una unidad o requiera de algun servicio por cualquier anomalia que provoque
que la unidad no pueda circular y que requiera servicio de grua, El prestador del servicio contara con un maximo
de 08 (ocho) horas habiles para la sustitucion de la unidad, la cual debera ser de igual o de mayores
caracteristicas y especificaciones técnicas sin costo adicional para la SEMARNAT, segln sea el caso.

Correran por cuenta de El prestador del servicio los costos por conceptos de reparacion que apliquen dentro de
las presentes especificaciones (Términos de referencia).

En caso de que las unidades ofertadas por El prestador del servicio sean descontinuadas, y que la SEMARNAT,
dentro de los montos establecidos en el presente documento requiera sustituir por siniestro, robo, vehiculo
sustituto o dafio mecanico irreparable, El prestador del servicio, se obliga a notificar por escrito a la SEMARNAT,
seglin sea el caso dicha circunstancia y a suministrar la unidad con caracteristicas y especificaciones, iguales
o superiores o del Gltimo modelo que se encuentre en el mercado, a las establecidas en las presentes
especificaciones (Términos de referencia), sin costo adicional para la SEMARNAT.

8. ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO

Prestar el servicio de conformidad con las caracteristicas y especificaciones sefialadas en el contrato los
presentes Términos de referencia.

Proporcionar toda la informacion y/o documentacién relacionada con el contrato que en su momento requiera
la SEMARNAT con motivo de auditorias, visitas e inspecciones que se practiquen, en términos de lo dispuesto
por el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. PRODUCTOS Y/O RESULTADOS ESPERADOS

Conforme al articulo 53 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP), El prestador del servicio se obliga a que el servicio se realice a entera satisfaccion de la
SEMARNAT, por lo que El prestador del servicio respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la
calidad del servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefalados en los presentes Términos de referencia y en el Codigo Civil Federal.

10. CANTIDADES MINIMAS INICIALES A SOLICITAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO AL INICIO
DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO POR TIPO DE UNIDAD

No. Tipo de Vehiculo Minimo
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1 Sedan basico, 4 cilindros 54
2 SUV — 5 Pasajeros 1
Total 55

Modalidad de contratacién.

El contrato que en su caso se formalice, ser4 abierto por 10 meses (1 de marzo al 31 de diciembre de 2025)
por montos minimos y maximos.

Caracteristicas y especificaciones de los vehiculos para la prestacién del servicio.

Tipo Especificaciones

Sedan basico, 4 cilindros 4 puertas, 5 pasajeros, con un motor de 4 cilindros y potencia minima
de 105 caballos de fuerza (HP), motor a gasolina, con aire
acondicionado, rendimiento minime de 17 (Km/), radio AM/FM,
transmisién manual, direccidn hidraulica, eléctrica o asistida, cajuela
independiente, color indistinto, incluir un kit de emergencias, con
sefializacion de emergencia, desarmador plano, desarmador de cruz,
cables pasa corriente, pinza y extintor con capacidad de kilogramos (la
herramienta debera de corresponder a las particularidades propias del
vehiculo propuesto).

SUV-5 de Pasajeros 5 pasajeros, 5 puertas, 4 cilindros, motor de gasolina, minimo 2.0 litros
y potencia minima de 150 caballos de fuerza (HP), con aire
acondicionado, transmision automatica, direccién hidraulica, eléctrica o
asistida, de color indistinto, sefializadores preventivos (reflejantes) y
llanta de refaccién, radio AM/FM, incluir un kit de emergencias, con
sefializacion de emergencia, desarmador plano, desarmador de cruz,
cables pasa corriente, pinza y extinguidor con capacidad de 1.5
kilogramos (la herramienta debera de corresponder a las
particularidades propias del vehiculo propuesto).

11. CONDICIONES DE PAGO

Conforme a lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, se establece que de acuerdo al “Formato de Cotizacion”, los precios ofertados seran fijos durante la
prestacién del servicio,

2025

Ano de
| La Mujer
- Indigena




Medio Ambiente

Secretarfa de Medie Ambiente y Recurses Naturales

La SEMARNAT cubrira el pago del servicio objeto del contrato a mes vencido, de acuerdo al servicio que el
prestador del servicio acredite efectivamente haber prestado a satisfaccion de la SEMARNAT, dentro de los 20
(veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado en la Direccién
General de Programacién y Presupuesto, con la aprobacion (sello y/o firma) de la Direccion de Control del Gasto
y Servicios Administrativos de la SEMARNAT, para que los pagos procedan. *

Asimismo, el prestador del servicio manifiesta su conformidad de que, hasta que no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion del servicio en los términos previstos, éstos no se tendran por recibidos o
aceptados por la SEMARNAT, de conformidad con lo establecido en el articulo 84, (ltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Ptiblico, en caso de que los CFDI entregados por El prestador del servicio, para su pago, presenten
errores, la SEMARNAT indicara a El prestador del servicio las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que El prestador del servicio presente los CFDI corregidos.

El tiempo que el prestador del servicio utilice para la correccion de la documentacion entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago del servicio prestado quedara condicionado proporcionalmente al pago que el prestador del servicio
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago sera efectuado mediante deposito via banca electronica a la cuenta bancaria que el prestador del
servicio proporcione.

El pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45 fraccion Xlll de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El prestador del servicio debera enviar al correo electronico a las direcciones de correo electrénico
raul.castellanos@semarnat.gob.mx y/o victor. martija@semarnat.gob.mx el comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI).

12. PENA CONVENCIONAL
Las penas convencionales se aplicaran, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 primer parrafo de

la LAASSP y 85 fraccion V y 96 primer parrafo de su Reglamento, si el prestador del servicio no realiza el
servicio establecido de conformidad con los presentes términos de referencia, de acuerdo con el siguiente

cuadro.
Numeral Obligacion % de penalizacion Forma de aplicacion
22 Los vehiculos a entregar, podran ser modelos | 1% (uno por ciento) | 1% del costo unitario
2023 y 2024 disponibles en el mercado y gue no mensual, por cada dia
excedan de 60,00 km y de los 40,000 km. de natural de atraso, por
recorrido  marcado en  su  odometro cada vehiculo no
respectivamente, el servicio debera considerar entregado.

kilometraje ilimitado, el proveedor realizara con
sus propios recursos, el traslado, entrega y retiro
de vehiculos en las 32 entidades federativas del
pais, donde indique el administrador del contrato
y podra proporcionar vehiculos de color
indistinto.

'uﬁ A }‘t?d?gléi:; : (‘( 3




Medio Ambiente

Secretaria de Medlo Amblente y Recursos Naturales

3.4 El prestador del servicio deberd entregar dos | 1% (uno por ciento) | 1% del costo unitario
juegos de llaves para cada vehiculo, en caso de mensual de cada
requerirse una llave adicional, el costo sera vehiculo, por cada dia
adicional a precio de mercado. natural de atraso, por

cada llave no
entregada.

38 Todas las unidades vehiculares deberan contar | 1% (uno por ciento) | 1% del costo unitario
con un juego de 4 (cuatro) tapetes, un kit de mensual, por cada dia
emergencias con sefializacion, desarmador natural de atraso, por
plano, desarmador de cruz, cables pasa accesorios no
corriente, pinzas, extintor con capacidad de 1.5 entregados.
kilogramos, llave de cruz o llave en “L" para birlos
y/o tuercas y gato hidraulico,

3.12 El prestador del servicio, realizara la entrega de | 1% (uno por ciento) | 1% del costo unitario
los vehiculos en una sola exhibicion conforme lo mensual, por cada dia
indique el administrador del contrato al inicio del de atraso en la
servicio de acuerdo a las caracteristicas y entrega de cada
especificaciones sefialadas en los presentes vehlculo.

Términos de referencia,

Las penas convencionales seran cubiertas por el prestador del servicio mediante un comprobante de egreso
(CFDI de Egreso), conocido cominmente como nota de crédito por concepto de las penas convencionales
determinadas por el Administrador del Contrato, en el mismo momento en el que se emita el comprobante de
ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto del servicio objeto del presente procedimiento, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor, no debera exceder el importe de |a garantia
de cumplimiento del contrato.

Cuando el monto total de aplicacion ‘de penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, se iniciara el procedimiento de rescisién en los términos del punto “15. Causales de
rescisiéon” y con el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El calculo, notificacion y aplicacion de la pena convencional, le corresponde al administrador del contrato.

En caso que sea necesario llevar a cabo la Rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede,
se aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad aplicable en la materia.

La penalizacion tendra como objeto, resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a la SEMARNAT, con el atraso
en la prestacidn del servicio sefialados en el contrato.

Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasione el prestador del servicio por no cumplir
con las condiciones pactadas en el contrato.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas
por caso fortuito, causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a El prestador del servicio.
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13. DEDUCCIONES AL PAGO

La SEMARNAT, de conformidad al articulo 53 Bis de la LAASSP, podra realizar deducciones al pago de los
servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el prestador del servicio,
respecto de los casos concretos especificados en estos términos de referencia, conforme a lo siguiente:

Numeral

Obligacion

% de

penalizacién

Forma de aplicacion

3.1

Las multas por infracciones al reglamento de
transito de la entidad federativa que corresponda,
seran pagadas por el usuario del vehiculo
infraccionado, de acuerdo con los procedimientos
internos establecidos por la SEMARNAT, excepto
las que se cometan en el lapso de tiempo que el
vehiculo se encuentre en posesion y uso del
personal del prestador del servicio, este ultimo
entregara a la SEMARNAT, dentro de los 05 dias
habiles siguientes al mes vencido, un reporte de
multas correspondiente a los vehiculos arrendados
por el tiempo que dure el servicio.

1% (uno por
ciento)

1% del costo unitario
mensual de cada
vehiculo, por cada dia
de atraso en la entrega
del reporte.

313

En el caso de siniestro, robo parcial o total de algun
vehiculo, el prestador del servicio se obliga a
suministrar una unidad sustituta la cual debe de ser
de modelo igual o de superiores caracteristicas y
especificaciones a las sefialadas en los presentes
términos de referencia, en un plazo no mayor de
ocho (B) horas habiles en la Ciudad de México y
dieciséis (16) horas habiles en el interior de la
Republica, a partir de la notificacion del siniestro o
robo.

1% (uno por
ciento)

1% del costo unitario
mensual, por cada hora
de atraso en la entrega
del vehiculo sustituto.

3.14

En el caso de mantenimiento preventivo y/o
correctivo de algun vehiculo, el prestador del
servicio se obliga a suministrar una unidad
sustituta en el caso gue el tiempo de la reparacion
o el mantenimiento sea superior a las 08 horas
habiles, la unidad sustituta debe de ser de modelo
igual o de superiores caracteristicas y
especificaciones a las sefialadas en los presentes
términos de referencia y en relacion a los vehiculos
en las oficinas de representacién, en un plazo no
mayor de 16 horas habiles, a partir de la
notificacion del siniestro o robo.

1% (uno por
ciento)

1% del costo unitario
mensual, por cada hora
de atraso en la entrega
del vehiculo sustituto.

3.15

El prestador del servicio proporcionard a mas
tardar 3 dias habiles posteriores a la entrega de los
vehiculos, en archivo electronico (documentos
PDF y archivo de Excel) a la Direccion de Control
del Gasto y Servicios Administrativos.

1% (uno por

cienta)

1% del costo unitario
mensual de cada
vehiculo, por cada dia
de atraso en la entrega
del expediente
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electrénico.

El prestador del servicio debera proporcionar junto
con las unidades vehiculares, seguro de cobertura
amplia.

1% (uno por

ciento)

1% del costo unitario
mensual, por cada dia
de atraso, por cada
poliza que no cumpla
con lo indicado en los
numerales del 5.1 al
515,

5.17

En caso de robo o pérdida de autopartes y
accesorios de manera enunciativa mas no
limitativa: (espejos, lunas, tapones, faros y
calaveras, radio o estéreo, neumaticos y rines), la
reposicion de éstos quedardn a cargo del
prestador del servicio, quien debera establecer
una fecha de compromiso de entrega, previo
levantamiento de acta de hechos, denuncia o
documento que corresponda ante la autoridad
competente, para los fines a que haya lugar. Lo
anterior con la asesoria y apoyo en todo momento
por parte del prestador del servicio.

1% (uno por

ciento)

1% del costo unitario
mensual, por cada dia
de atraso, posterior a la
fecha de entrega
comprometida, por cada
autoparte o accesorio no
repuesto, posterior al
levantamiento de
hechos o denuncia
realizada.

6.2

El prestador del servicio debera recoger el vehiculo
para su mantenimiento en el domicilio que el
administrador del contrato indique, a mas tardar
dentro de los 2 (dos) dias hébiles siguientes a las
solicitudes, asi como entregarlos una vez
efectuado el servicio de mantenimiento dentro de
un periodo de 72 horas, de no ser asi se debera
entregar un vehiculo sustituto de acuerdo a Io
indicado en los numerales 4.13, 4.14 y 8 DEL
VEHICULO SUSTITUTO, de los presentes
términos de referencia.

1% (uno por
ciento)

1% del costo unitario
mensual, por cada dia
de atraso, cuando el
prestador del servicio
tarde mas de dos dias
habiles en recoger el
auto solicitado para
mantenimiento.

1% del costo unitario
mensual, por cada dia
de atraso, cuando el
prestador del servicio
tarde mas de 72 horas
en entregar el vehiculo
solicitado para
mantenimiento.

8.5

El prestador del servicio se obliga a sustituir los
neumaticos cuando se presente alguno de los
siguientes casos, enunciatives mas no limitativos:

a) Desgaste que coincida con los indicadores
de cambio de neumatico de la banda de
rodamiento.

1% (uno por
ciento)

1% (uno por ciento) del
costo unitario mensual,
por cada dia de atraso,
cuando el prestador del
servicio no sustituya los
neumaticos de acuerdo
a lo indicado en los
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b) Dibujo por debajo de 1.6 milimetros, o numerales 6.5, incisos a)
cuando tenga golpes, cortaduras o y b).

protuberancias u otra condicién que pongan
en riesgo la integridad fisica de los usuarios,
sin importar el kilometraje recorrido, o que la
unidad alcance un rodamiento de 60,000 km
desde su Ultima sustitucion, esto sin costo
adicional para la SEMARNAT, sin importar la
causa que lo genere, los neumaticos a
sustituir, deberan ser de iguales
caracteristicas y calidad a las suministradas
ariginalmente por la marca de la unidad.

6.1 Centro de Atencidn Telefonica (Call Center) 1% (uno por | 1% (uno por ciento) del
costo unitario mensual,
cuando el prestador del
servicio no cumpla con
lo establecido en el
numeral 6.1, por cada
dia de atraso.

ciento)

6.2 Monitoreo via internet. 1% (uno por | 1% (uno por ciento) del
costo unitario mensual,
cuando el prestador del
servicio no cumpla con
lo establecido en los
incisos a) y b) del
numeral 6.2, por cada
dia de atraso.

ciento)

6.3 Personal para la atencién del servicio. 1% (uno por ciento) del
costo unitario mensual,
cuando el prestador del
servicio no cumpla con
lo establecido en los
incisos a), b) y c) del
numeral 6.3, por cada
dia de atraso.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el administrador del contrato correspondiente a partir de que
se presente el incumplimiento parcial o deficiente por cada dia y hasta la fecha en que materialmente se cumpla
la obligacion. .

Los montos a deducir, se deberan aplicar en la CFDI que "El prestador del servicio” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el administrador del contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente
y le notifique a El prestador del servicio que incluya el monto de la deduccion en su préxima CFDI, o en su caso,
presente la nota de crédito correspondiente acompariada de su CFDI,

14. CAUSALES DE RESCISION

Las partes convienen y El prestador del servicio esta de acuerdo en que la SEMARNAT, podra en cualquier
momento, por causas imputables al proveedor, rescindir administrativamente el contrato, cuando éste Ultimo
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incumpla cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision, operard de pleno derecho sin
necesidad de declaracion o resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la Clausula
denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que la SEMARNAT, inicie el procedimiento de rescisién administrativa,
ademas de las sefialadas en el confrato, son las siguientes:

Si El prestador del servicio no entrega la péliza de seguro con cobertura amplia con asistencia juridica y auxilio
vial, conforme al plazo estipulado en los presentes Términos de Referencia.

Si El prestador del servicio” o a quien éste designe por escrito, no proporciona a la SEMARNAT las facilidades
o datos necesarios para la supervision o inspeccién del servicio.

Si El prestador del servicio incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacién
proporcionada para la celebracion de este contrato.

Si El prestador del servicio incurriera en falta grave en mas de 3 ocasiones durante un mes calendario.

En caso de incumplimiento de El prestador del servicio a cualquiera de las obligaciones del contrato, "la
SEMARNAT, podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el
atraso o declarar la rescisién administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula
denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del contrato y hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que la SEMARNAT, pueda ejercer
las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones

incumplidas, salve que, por las caracteristicas del servicio, éstos no puedan ser utilizados por la SEMARNAT,
por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacion de la garantia correspondiente sera total,

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere. Si El prestador del
servicio es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la declaracién
o resolucion correspondiente.

15. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

A fin de garantizar el cumplimiento del servicio “El prestador del servicio” debera entregar una fianza divisible
emitida por una institucion afianzadora autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, por el
equivalente al diez por ciento (10%) del monto maximo del contrato, antes de incluir el IVA, a mas tardar 10 dias
naturales a partir de la firma del contrato.

La fianza de cumplimiento divisible debera ser expedida por institucion legalmente constituida y apta en la
diversificacién de las responsabilidades que asuma, a favor de la Tesoreria de la Federacién y lo sefialado en
el articulo 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para garantizar el
exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas con el contrato correspondiente.

La fianza debera entregarse fisicamente en la Direccién de Adquisiciones y Contratos, sita en el piso 17 de
avenida Ejército Nacional nimero 223, Colonia Anahuac | Seccion, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo,
Codigo Postal 11320, en la Ciudad de México.

16. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El administrador del contrato por parte de la SEMARNAT ser4 el C. Victor Manuel Martija Consuelos, Director
de Control del Gasto y Servicios Administrativos o quien lo sustituya en el cargo.
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Encargado de la supervision del contrato.

Para supervisar el cumplimiento del contrato, el administrador del contrato sera auxiliado por el Subdirector de
Servicios Administrativos, El C. Raul Castellanos Patifio, o quien lo sustituya en el cargo.

17. ANTICIPO
No se considera la entrega de anticipo en la presente prestacion de servicio.
18. IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES AL SERVICIO

La SEMARNAT unicamente cubrira Impuesto al valor agregado (IVA). Cualquier otro impuesto correra a cargo
de El prestador del servicio.

19. CALIDAD (NORMAS)

Durante la prestacién de EL SERVICIO se considerara la Norma Oficial Mexicana (NOM) NOM-174-SCF1-2007
“Practicas comerciales-Elementos de informacion para la prestacion de servicios en general’, por lo que, los
participantes como parte de la propuesta técnica deberan presentar un escrito en que manifiesten que cumplen
con lo establecido en la NOM-174-SCF|-2007, suscrito por el o la Representante Legal.

20. GRADO DE INTEGRACION NACIONAL
No aplica.
21. TERMINACION ANTICIPADA

En términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
SEMARNAT podra dar por terminado anticipadamente el confrato respectivo cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o servicio
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de
la Funcién Publica. En estos supuestos, la SEMARNAT reembolsara al proveedor los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.

22. SUSPENSION DE SERVICIO

En caso fortuito o de fuerza mayor, la SEMARNAT, bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacion del
servicio, para lo cual debera sustentar mediante dictamen las razones o causas justificadas que den origen la
suspension, en cuyo caso Unicamente se pagaran los gastos no recuperables, los cuales se realizaran a solicitud
previa de El prestador del servicio y dicho pago procedera cuando los gastos sean razonables, estén
debidamente comprobados y relacionandose directamente con el contrato.

El plazo de suspension, sera pactado entre las paries cuyo término en su caso, podra dar inicio a la terminacion
anticipada del contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

23. MODIFICACIONES AL CONTRATO
Con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la SEMARNAT con base en las razones fundadas que lo
justifiquen, podra acordar un incremento, de hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los conceplos y volimenes
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respetando sus precios pactados; modificaciones que podran hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando
se realicen éstas antes de que concluya la vigencia del contrato.

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio debera hacer referencia al
incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha ampliacion.

En caso de que la SEMARNAT requiera ampliar el servicio, El prestador del servicio continuara prestandolo en
las mismas condiciones pactadas originalmente. Cualquier modificacién al presente contrato, debera
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan
hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

24. PRUEBAS O MUESTRAS

No aplica.

25. FORMA DE ADJUDICACION

La adjudicacion se realizara por partida.

26. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacién de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de evaluacion binario.
27. RELACION LABORAL

El prestador del servicio acuerda ser el (inico responsable del personal que emplee con motivo de los trabajos
a que se refieren los presentes Términos de Referencia, respecto de las obligaciones laborales, fiscales, de
seguridad social y civil que resulten,

Por lo mismo, El prestador del servicio exime a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad derivada de tales
conceptos y respondera por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en contra de la
SEMARNAT, sea cual fuere la naturaleza del conflicto, por lo que en ningun caso podra considerarse a éstas
como patron solidario o sustituto, ni tampoco al proveedor como intermediario, por lo que la SEMARNAT no
tendran relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier
responsabilidad laboral, fiscal o en materia de seguridad social, obligandose El prestador del servicio a
responder de cualquier accién legal y/o reclamacién que se pudiera presentar en contra de la SEMARNAT.

28. CONFIDENCIALIDAD

La SEMARNAT y El prestador del servicio, guardaran confidencialidad respecto a las actividades objeto los
presentes términos de referencia, en los casos en que lo consideren necesario y que determinen conjuntamente,
en términos de los dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; a la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; asi como a la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados.

29. VIGENCIA DEL SERVICIO
El plazo para la prestacion del servicio tendra una vigencia del 01 de marzo y hasta el 31 de diciembre de 2025.
30. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO

De conformidad con lo establecido en el articulo 84 dltimo parrafo del Reglamento, el “Administrador del
Contrato” designado o el servidor Puablico que lo sustituya, segln corresponda, ser4 responsable de dar
seguimiento a la prestacion de los servicios contratados.
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Los responsables de administrar y supervisar el contrato y en su caso, quienes los suplan o sustituyan, tendran
en todo tiempo la facultad de verificar directa e indirecta o a través de un tercero, si "El prestador del servicio”,
esta prestando correctamente los servicios de acuerdo a los presentes TERMINOS DE REFERENCIA.

Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el servicio no se tendra por aceptado y recibido.

Elabord y Reviso Autorizo
7

Rayl Casteltarios Patifio Vict / el Martija Consuelos

I r'.
Subdirector de Servicios Administrativos Director de Control del Gasto y Servicios
Administrativos
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Ciudad de México, 25 de febrero de 2025

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES (SEMARNAT)

Presente.

En respuesta a su atenta peticion de cotizacion, en el que mi representada es identificada como
posible proveedor, del servicio de “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE
VEHICULAR PARA LABORES SUSTANTIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT)” PARA EL EJERCICIO 2025” le
informamos que estamos en condiciones de proporcionar la cotizacion de vehiculos, conforme a lo
solicitado:

ANEXO TECNICO

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA LABORES SUSTANTIVAS Y ADMINISTRATIVAS
DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT)” PARA EL EJERCICIO 2025.

1. DESCRIPCION, OBJETO DEL SERVICIO Y VEHICULOS A SOLICITAR

Consiste en la prestacion del “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA LABORES
SUSTANTIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
(SEMARNAT), PARA EL EJERCICIO 2025. Ya que es necesario proporcionar unidades vehiculares terrestres como
herramienta de transporte, a efecto de dar soporte a la operacion de todas las areas de la SEMARNAT,
proporcionando un servicio dindmico, confiable y eficiente, por un prestador de servicios especializado.

Para el Servicio de arrendamiento de transporte vehicular para labores sustantivas y administrativas de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales, se consideran los siguientes tipos de vehiculos:

Tipos de vehiculos a solicitar:

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector
Publico el contrato se celebrara en modalidad de abierto, con un monto minimo y un monto maximo, conforme a lo
siguiente:

PARTIDA MINIMO MAXIMO

R.F.C.: JCR-040721-NU2

DOMICILIO FISCAL OFICINAS ADMINISTRATIVAS
CALZ. MEXICO TACUBA No. 1073 AV. RIO SAN JOAQUIN NO. 63
COL. HUICHAPAN COL. RESIDENCIAL LOMAS DE SOTELO
ALCALDIA MIGUEL HIDALGO C.P. 53390, NAUCALPAN DE JUAREZ,
C.P. 11290, CIUDAD DE MEXICO ESTADO DE MEXICO

TELS. (55) 5544-4304, 5544-4311 TELS. (55) 5386-0008, 5399-9893
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UNICA $3,368,000.00 $8,400,000.00

Los montos no incluyen IVA

A continuacion de describe el total de vehiculos iniciales

Pal:ltoi.da Tipo de Vehiculo Toll\:nal'lnli:i‘:.)ial
1 Sedan basico, 4 cilindros 54
2 SUV - 5 Pasajeros 1
Total 55

No se omite mencionar, que el nimero total de vehiculos requeridos por la Secretaria, es enunciativo, mas no
limitativo, por lo que podra aumentar o disminuir conforme a sus necesidades y siempre y cuando no se exceda del
monto maximo del contrato.

2.

LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

La ubicacién considerada para la prestacién del servicio es la siguiente:

2.1.

2.2.

3.

3.1.

Para lo relacionado con el sequimiento del contrato: en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
sita en Avenida Ejército Nacional nimero 223, Colonia Andhuac I Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo
Postal, 11320, Ciudad de México.

Para la entrega, recepcién y retiro de los vehiculos: en las 32 entidades federativas del pais, de conformidad
con las necesidades de la SEMARNAT, conforme al ANEXO I integrado con los presentes Términos de
referencia.

ALCANCE DEL SERVICIO.

El servicio consistird en otorgar el uso temporal de vehiculos terrestres de diferentes tipos, que permitan
atender las actividades asociadas con la operacién, supervisién, seguimiento y control de programas a cargo
de todas las Unidades Administrativas de la SEMARNAT en Oficinas Centrales y las Oficinas de Representaciony
Gestion territorial. Los vehiculos proporcionados para el servicio objeto de éste contrato se encuentran
indicados en el numeral 8.- CANTIDADES A SOLICITAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO AL INICIO DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO Y TIPO DE UNIDADES del presente anexo Unico, de conformidad con las siguientes
caracteristicas y necesidades.

R.F.C.: JCR-040721-NU2
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Los vehiculos a entregar, podran ser modelos 2023 y 2024 disponibles en el mercado y que no excedan de
60,00 km y de los 40,000 km. de recorrido marcado en su odémetro respectivamente, el servicio debera
considerar kilometraje ilimitado, el proveedor realizara con sus propios recursos, el traslado, entrega y retiro
de vehiculos en las 32 entidades federativas del pais, donde indique el administrador del contrato y podra
proporcionar vehiculos de color indistinto.

El administrador del contrato solicitara al prestador del servicio la cantidad de vehiculos requeridos, asi mismo
y en caso de ser necesario, la cantidad de vehiculos podra incrementarse o disminuirse, de acuerdo a las
necesidades de la SEMARNAT; en cualquier momento y a peticién expresa del administrador del contrato.

El prestador del servicio deberd entregar dos juegos de llaves para cada vehiculo, en caso de requerirse una
llave adicional, el costo sera adicional a precio de mercado.

Los vehiculos no deberan portar dentro o fuera, publicidad, logotipos, personificadores, distintivos o
propaganda de ninguna indole distinta a la del fabricante.

El equipamiento y accesorios requeridos en cada vehiculo, deberan ser originales, no se aceptan vehiculos
modificados o adaptados.

Para casos especificos, el prestador del servicio debera considerar la gestién de alta de placas de carga y
cromatica.

Todas las unidades vehiculares deberan contar con un juego de 4 (cuatro) tapetes, un kit de emergencias con
sefializacién, desarmador plano, desarmador de cruz, cables pasa corriente, pinzas, extintor con capacidad de
1.5 kilogramos, llave de cruz o llave en “L" para birlos y/o tuercas y gato hidraulico.

El prestador del servicio entregara un expediente por vehiculo con la documentaciéon necesaria en materia
legal, vial, ambiental y de seguros (tarjeta de circulacion, engomado ambiental (verificacion vehicular) y péliza
de seguro) para su libre circulacién en territorio nacional, tomando en cuenta los lugares de entrega de los
vehiculos para efectos del pago de impuestos, derechos, verificacién, placas y, en su caso, permisos de
circulacién, los cuales no deben de exceder un periodo de 15 dias sin placas de circulacién.

El prestador del servicio debera entregar los vehiculos con placas de circulacién y engomado ambiental
(verificacién vehicular), sin embargo, por cuestiones administrativas tratandose de vehiculos 2025 pueden
entregarse con permisos de circulaciéon, los que no deben de exceder un periodo de 15 dias sin placas de
circulacién.

Las multas por infracciones al Reglamento de transito de la entidad federativa que corresponda, seran
pagadas por el usuario del vehiculo infraccionado, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos
por la SEMARNAT, excepto las que se cometan en el lapso de tiempo que el vehiculo se encuentre en posesién
y uso del personal del prestador del servicio, este Ultimo entregard a la SEMARNAT, dentro de los 05 dias
habiles siguientes al mes vencido, un reporte de multas correspondiente a los vehiculos arrendados.

El prestador del servicio, realizara la entrega de los vehiculos en una sola exhibicién conforme lo indique el
administrador del contrato al inicio del servicio de acuerdo a las caracteristicas y especificaciones sefialadas en
los presentes términos de referencia.

R.F.C.: JCR-040721-NU2
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En el caso de siniestro, robo parcial o total de algin vehiculo, el prestador del servicio se obliga a suministrar
una unidad sustituta la cual debe de ser de modelo igual o de superiores caracteristicas y especificaciones a las
sefialadas en los presentes términos de referencia, en un plazo no mayor de ocho (8) horas habiles en la
Ciudad de México y dieciséis (16) horas habiles en el interior de la Republica, a partir de la notificacion del

En el caso de mantenimiento preventivo y/o correctivo de algun vehiculo, el prestador del servicio se obliga a
suministrar una unidad sustituta en el caso que el tiempo de la reparacién o el mantenimiento sea superior a
las 08 horas habiles, la unidad sustituta debe de ser de modelo igual o de superiores caracteristicas y
especificaciones a las sefialadas en los presentes términos de referencia y en relacién a los vehiculos en las
oficinas de representacién, en un plazo no mayor de 16 horas habiles, a partir de la notificacién del siniestro o

3.13.

siniestro o robo.
3.14.

robo.
3.15.

El prestador del servicio proporcionara a mas tardar 3 dias habiles posteriores a la entrega de los vehiculos, en
archivo electrénico (documentos PDF y archivo de Excel) a la Direccién de Control del Gasto y Servicios
Administrativos, lo siguiente:

Tipo de archivo | Contenido

PDF Hoja de recepcién, la cual debe contener los datos generales, inventario y
estado general del vehiculo.

Guia para la atencién de siniestros.

Péliza de Seguro (cobertura amplia).

Manual de mantenimiento y descripcién de periodos de mantenimiento

preventivo en tiempo o kilometraje.

Excel Numero de Expediente.

Marca del Vehiculo.

Submarca del Vehiculo.

Tipo.

Modelo.

NuUmero de serie.

NUmero de motor, en su caso.

Numero de matricula o permiso para circular.
Color

Numero de cilindros.

Transmision

Descripcién del equipamiento

Kilometraje, conforme a la regla indicada en el numeral 3.1.1 de los
presentes Términos de referencia.

R.F.C.: JCR-040721-NU2
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La entrega de los vehiculos se realizara de acuerdo al Anexo Uno: Servidores Publicos responsables de recibir
el vehiculo y su domicilio, en las Entidades Federativas de la Republica Mexicana, de los presentes Términos de
referencia.

Todos los gastos de pago de derechos que se realicen por concepto de alta de placas de automdvil, placas de
carga, tenencias o refrendos, mantenimientos preventivos y correctivos, verificacion vehicular, seguros y
cualquier otro tramite relacionado con los vehiculos propiedad del prestado de servicio, correran a cuenta de
este ultimo.

DE LOS SEGUROS

El prestador del servicio debera proporcionar junto con las unidades vehiculares, seguro de cobertura amplia que
contemple:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

Seguro de cobertura amplia con asistencia juridica y auxilio vial.

Cobertura amplia (que incluya responsabilidad civil).

Asistencia legal y tramite de fianza con cobertura de garantias para la obtencién de la libertad y auxilio vial.
Defensa legal por $600,000.00*.

Tiempo de respuesta maximo de 2 (dos) horas en la Ciudad de México y &rea Metropolitana y de 4 (cuatro)
horas en el resto de la Republica Mexicana a partir del momento en que se realice el reporte.

Dafios a terceros, por $2,000.000.00* por evento.

Seguro de gastos médicos para los ocupantes por $500,000.00* de limite por evento y como un limite Unico
combinado, por el total de los ocupantes.

Cobertura de muerte accidental por 6,000 UMAS* vigentes al momento del siniestro por persona.
Pérdidas organicas por $200,000.00* por persona.

Gastos funerarios de los ocupantes que fallezcan durante un siniestro de los vehiculos, objeto del servicio
contratado, por 500 UMAS* al momento del siniestro, por ocupante.

Cobertura por robo de la unidad o pérdida total.
Cobertura por robo o pérdida de autopartes.
Reposicién de cristales.

Traslados de grua a los talleres autorizados o ciudades mas cercanas sin limite de kilometraje y sin cargo
adicional para la SEMARNAT.

Auxilio vial en los siguientes casos:

a) Siniestros.

R.F.C.: JCR-040721-NU2
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b) Descomposturas.

c) Falta de combustible.

d) Neumatico averiado.

e) Apertura de vehiculo, por olvido de llaves dentro de la unidad.

* MMO
dia”.

4.16.

Cobertura complementaria al vehiculo por inundacién, vandalismo, temblor, explosién, cualquier otra
causa, incluido sin deducible.

ntos minimos requeridos, expresados en Moneda Nacional, durante la vigencia del contrato, las 24 horas del

Los costos o gastos de deducibles que apliquen respecto del punto anterior de los presentes términos de
referencia, correran por cuenta del prestador del servicio, bajo las siguientes consideraciones:

a) En caso de que el siniestro sea imputable al usuario, por incumplimiento al Reglamento de transito

4.17.

correspondiente y/o negligencia, conduccién bajo los efectos del alcohol y/o drogas y/o estupefacientes, el
usuario serd responsable del pago del deducible, previo dictamen del ajustador de la compafiia
aseguradora y/o del Ministerio Publico o autoridad correspondiente.

En caso de robo o pérdida de autopartes y accesorios de manera enunciativa mas no limitativa: (espejos, lunas,
tapones, faros y calaveras, radio o estéreo, neumaticos y rines), la reposicién de éstos quedaran a cargo del
prestador del servicio, quien debera establecer una fecha de compromiso de entrega, previo levantamiento de
acta de hechos, denuncia o documento que corresponda ante la autoridad competente, para los fines a que
haya lugar. Lo anterior con la asesoria y apoyo en todo momento por parte del prestador del servicio.

5. DE LA CONSERVACION DE LOS VEHICULOS

5.1.

5.2.

5.3.

R.F.C.

El prestador del servicio, mantendra los vehiculos proporcionados, para cumplir con el objeto de este contrato,
en condiciones Optimas de operacion y funcionamiento durante la vigencia del mismo por lo que sera
responsabilidad del prestador del servicio, proporcionar el servicio de mantenimiento preventivo de
conformidad al manual de usuario de la marca de la unidad y/o descripcién de periodos en tiempo o
kilometraje y en su caso mantenimiento correctivo, ademas de la verificacién de gases contaminantes en las
localidades que apliquen esta obligacion.

El prestador del servicio deberd recoger el vehiculo para su mantenimiento en el domicilio que el
administrador del contrato indique, a mas tardar dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes a las solicitudes,
asi como entregarlos una vez reparados dentro de un periodo de 72 horas, de no ser asi se debera entregar un
vehiculo sustituto de acuerdo a lo indicado en los numerales 4.14y 8 DEL VEHICULO SUSTITUTO.

El prestador del servicio solicitara al administrador del contrato, el vehiculo al que le corresponda aprobar la
verificacion de emisiones contaminantes, en el periodo respectivo (cuando aplique), para que esta se realice en
tiempo y forma.
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5.4. El prestador del servicio garantizara que los vehiculos estén en 6ptimas condiciones de operacion, mediante la
atencién en agencias o talleres calificados propios o con los cuales mantenga relacién contractual o vinculo
comercial.

5.5. El prestador del servicio se obliga a sustituir los neumaticos cuando se presente alguno de los siguientes casos,
enunciativos mas no limitativos:

a) Desgaste que coincida con los indicadores de cambio de neumatico de la banda de rodamiento.

b) Dibujo desgastado o cuando tenga golpes, cortaduras o protuberancias u otra condicién que pongan en
riesgo la integridad fisica de los usuarios, sin importar el kilometraje recorrido, o que la unidad alcance un
rodamiento de 60,000 km desde su ultima sustitucién, esto sin costo adicional para la SEMARNAT, sin
importar la causa que lo genere, los neumaticos a sustituir, deberan ser de iguales caracteristicas y calidad
a las suministradas originalmente por la marca de la unidad.

c) En todos los casos se realizara el servicio de alineacion, balanceo y cuando aplique, rotacién de llantas, sin
costo adicional para la SEMARNAT.

5.6. En caso de que el vehiculo entregado presente alguna deficiencia en su funcionamiento, se devolvera al
proveedor para las reparaciones correspondientes, debiendo proporcionar un vehiculo sustituto, de
conformidad con los presentes Términos de referencia.

5.7.  El prestador del servicio repondra por robo o pérdida, las autopartes de los vehiculos objeto del servicio
contratado, sin costo para la SEMARNAT.

5.8. El prestador del servicio sustituird los neumaticos y/o rines de los vehiculos, objeto del servicio contratado,
siempre que estos se vean afectados a consecuencia de un robo o alguna otra causa, sin costo para la
SEMARNAT.

5.9. El prestador del servicio, repondra los documentos requeridos para la circulacién vehicular de la unidad, por la
pérdida, robo, extravio, o alguna otra causa y vencimiento de los mismos sin costo para la SEMARNAT.

5.10. En los casos planteados en los ultimos tres pdarrafos, sera obligacién de la SEMARNAT, a través del
administrador del contrato, realizar el levantamiento del acta de hechos o denuncia ante la autoridad
competente a efecto de proceder a la reparacién de los dafios por parte de El prestador del servicio, y en su
caso, al reclamo de los mismos para su atencién a la compafia aseguradora. Lo anterior con la asesoria y
apoyo en todo momento por parte del prestador del servicio.

6. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA, ADMINISTRACION, MONITOREO EN LINEA VIiA INTERNET, REGISTRO Y
SEGUIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO

6.1. Centro de Atencidon Telefonica (Call Center)

a) El prestador del servicio deberd contar con un Centro de atencién telefénica (Call Center), con atencién
personalizada las 24 horas del dia, durante la vigencia del contrato, con nimero local de la Ciudad de
México, que garantice la atencién inmediata a la SEMARNAT, considerando como minimo 1 ejecutivo de
atencion exclusivo.
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b) El prestador del servicio se obliga a atender cualquier servicio solicitado que forme parte de estos términos
de referencia, para la Ciudad de México y area conurbada, dos (2) horas como maximo. Para el resto de la
republica tres (3) horas como maximo.

c) El prestador del servicio, debera entregar cuando le sea requerido por el administrador del contrato, dentro
de los 5 dias habiles posteriores a la solicitud de informacién, el detalle de cada uno de los reportes que se
levanten a través del centro de atencion telefdnica, asi como en su caso, de las acciones implementadas
para su atencién.

6.2. Monitoreo via internet.

a) El prestador del servicio proporcionara un sistema de monitoreo y seguimiento con acceso via web para la
administracion del arrendamiento. El sistema debera estar disponible para el administrador del contrato las
24 (veinticuatro) horas del dia, durante la vigencia del contrato y deberd entrar en operaciéon a mas tardar
en la misma fecha de la primera entrega de vehiculos.

b) El sistema, debera proporcionar al menos la siguiente informacién por vehiculo:

1)  Las fechas de recepcion de los vehiculos para mantenimientos preventivos y correctivos, asi como las
fechas de entrega de las unidades.

2) Las incidencias recibidas en el Call Center y su solucién, incluyendo hora y fechas de ambas, la
identificacién de la unidad y la Entidad o Dependencia que report6 la incidencia.

3)  El kilometraje recorrido.

4)  El sistema debera generar reportes estadisticos de operacion conforme a la informacién registrada. En
caso de ser necesario, el administrador del contrato podréd solicitar capacitaciéon para el uso del
sistema para el personal que considere necesario en las instalaciones de la SEMARNAT, sin ninguln
costo.

5) Elingreso al sistema sera a través de una clave de acceso que El prestador del servicio proporcionara
al administrador del contrato; en caso de falla, se informara al prestador del servicio, para que en un
término que no exceda de 3 horas a partir de la falla se de respuesta. El tiempo para reactivacién del
sistema no podra ser mayor a 1 (un) dia habil.

6) El prestador del servicio serd el responsable de las licencias de software que se utilicen para el
funcionamiento del sistema, asi como de cualquier violacién a las disposiciones legales que pueda
provocar por concepto de patentes, marcas y/o registro de derechos de autor.

7) Para realizar los ajustes de funcionalidad que llegue a requerir el sistema, El prestador del servicio
debera acordar con el administrador del contrato los tiempos para poder concluir los ajustes.

8) El prestador del servicio, debera garantizar la atencién inmediata y en todo momento a la SEMARNAT,
con al menos el siguiente personal que labore dentro de la misma empresa:

9) Un ejecutivo de cuenta por los vehiculos en arrendamiento.
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10) Un supervisor o gerente.

11) Para ello, El prestador del servicio deberd presentar, al inicio de la vigencia del contrato, el listado de
personal designado para cubrir la atencién a la SEMARNAT por cada uno de los rubros sefialados en
este numeral, del cual se deberd acreditar la experiencia relacionada con el servicio de al menos 1 afio,
mediante curriculum vitae.

12) En caso de cambio de algin ejecutivo de cuenta o de su superior jerarquico o en sus datos de
contacto, referidos en el parrafo anterior, El prestador del servicio debera notificarlo por escrito al
administrador del contrato por lo menos con 3 (tres) dias habiles de anticipacion.

6.3.  Personal para la atencién del servicio.

El prestador del servicio, garantizarad la atencidon inmediata y en todo momento a la SEMARNAT, con al menos el
siguiente personal que labore dentro de la misma empresa:

a) Un (1) ejecutivo de cuenta por los vehiculos contratados, quien deberd contar con capacidad de decision
para resolver contingencias tanto administrativas como operativas con un turno de 8 (ocho) horas. El
prestador del servicio debera proporcionar el nombre completo, nimero telefénico de localizaciéon tanto
celular como fija y correo electrénico.

b) Un supervisor o gerente, a fin de coordinar el servicio, conforme al domicilio establecido en éstos Términos
de Referencia.

c) Para ello, deberd presentar el listado de personal designado para cubrir la atenciéon exclusiva a la
SEMARNAT, por cada uno de los rubros sefialados en este numeral, para cualquier cambio del ejecutivos de
cuenta o de los datos del contacto referidos, El prestador del servicio notificard por escrito y/o correo
electrénico al administrador de contrato por lo menos con 3 (tres) dias naturales de anticipacion de dicho
cambio.

7. DEL VEHICULO SUSTITUTO

Para el caso de siniestro o robo de una unidad o requiera de algun servicio por cualquier anomalia que provoque que
la unidad no pueda circular y que requiera servicio de grua, El prestador del servicio contard con un maximo de 08
(ocho) horas habiles para la sustitucién de la unidad, la cual deberad ser de igual o de mayores caracteristicas y
especificaciones técnicas sin costo adicional para la SEMARNAT, segun sea el caso.

Correran por cuenta de El prestador del servicio los costos por conceptos de reparacién que apliquen dentro de las
presentes especificaciones (Términos de referencia).

En caso de que las unidades ofertadas por El prestador del servicio sean descontinuadas, y que la SEMARNAT, dentro
de los montos establecidos en el presente documento requiera sustituir por siniestro, robo, vehiculo sustituto o dafo
mecanico irreparable, El prestador del servicio, se obliga a notificar por escrito a la SEMARNAT, segun sea el caso
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dicha circunstancia y a suministrar la unidad con caracteristicas y especificaciones, iguales o superiores o del ultimo
modelo que se encuentre en el mercado, a las establecidas en las presentes especificaciones (Términos de
referencia), sin costo adicional para la SEMARNAT.

8. ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO

Prestar el servicio de conformidad con las caracteristicas y especificaciones sefialadas en el contrato los presentes
Términos de referencia.

Proporcionar toda la informacién y/o documentacién relacionada con el contrato que en su momento requiera la
SEMARNAT con motivo de auditorias, visitas e inspecciones que se practiquen, en términos de lo dispuesto por el
articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. PRODUCTOS Y/O RESULTADOS ESPERADOS

Conforme al articulo 53 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP), El prestador del servicio se obliga a que el servicio se realice a entera satisfaccién de la SEMARNAT, por lo
que El prestador del servicio respondera de los defectos y vicios ocultos que afecten la calidad del servicio, asi como
de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en los presentes Términos de
referencia y en el Cédigo Civil Federal.

10. CANTIDADES MINIMAS INICIALES A SOLICITAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO AL INICIO DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO POR TIPO DE UNIDAD

No. Tipo de Vehiculo Minimo
1 Sedan basico, 4 cilindros 54
2 SUV - 5 Pasajeros 1
Total 55

Modalidad de contratacion.

El contrato que en su caso se formalice, serd abierto por 10 meses (1 de marzo al 31 de diciembre de 2025) por
montos minimos y maximos.

Caracteristicas y especificaciones de los vehiculos para la prestacion del servicio.

Tipo Especificaciones

Sedan basico, 4 cilindros 4 puertas, 5 pasajeros, con un motor de 4 cilindros y potencia minima de
98 caballos de fuerza (HP), motor a gasolina, con aire acondicionado,
rendimiento minimo de 17 (Km/l), radio AM/FM, transmision manual,
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direccion hidraulica, eléctrica o asistida, cajuela independiente, color
indistinto, incluir un kit de emergencias, con sefializacién de emergencia,
desarmador plano, desarmador de cruz, cables pasa corriente, pinza'y
extintor con capacidad de kilogramos (la herramienta debera de
corresponder a las particularidades propias del vehiculo propuesto).

SUV-5 de Pasajeros 5 pasajeros, 5 puertas, 4 cilindros, motor de gasolina, minimo 2.0 litros y
potencia minima de 150 caballos de fuerza (HP), con aire acondicionado,
transmisiéon automatica, direccion hidraulica, eléctrica o asistida, de color
indistinto, sefializadores preventivos (reflejantes) y llanta de refaccion,
radio AM/FM, incluir un kit de emergencias, con sefializacion de
emergencia, desarmador plano, desarmador de cruz, cables pasa
corriente, pinza y extinguidor con capacidad de 1.5 kilogramos (la
herramienta debera de corresponder a las particularidades propias del
vehiculo propuesto).

11. CONDICIONES DE PAGO

Conforme a lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se
establece que de acuerdo al “Formato de Cotizacién”, los precios ofertados seran fijos durante la prestacién del
servicio.

La SEMARNAT cubrira el pago del servicio objeto del contrato a mes vencido, de acuerdo al servicio que el prestador
del servicio acredite efectivamente haber prestado a satisfaccion de la SEMARNAT, dentro de los 20 (veinte) dias
naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado en la Direccion General de
Programacién y Presupuesto, con la aprobacion (sello y/o firma) de la Direccién de Control del Gasto y Servicios
Administrativos de la SEMARNAT, para que los pagos procedan.

Asimismo, el prestador del servicio manifiesta su conformidad de que, hasta que no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion del servicio en los términos previstos, éstos no se tendran por recibidos o aceptados por la
SEMARNAT, de conformidad con lo establecido en el articulo 84, Ultimo pdarrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en caso de que los CFDI entregados por El prestador del servicio, para su pago, presenten errores, la
SEMARNAT indicara a El prestador del servicio las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de
pago reiniciara en el momento en que El prestador del servicio presente los CFDI corregidos.
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El tiempo que el prestador del servicio utilice para la correcciéon de la documentacién entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

El pago del servicio prestado quedara condicionado proporcionalmente al pago que el prestador del servicio deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago sera efectuado mediante depdsito via banca electrénica a la cuenta bancaria que el prestador del servicio
proporcione.

El pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45 fraccion XIII de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El prestador del servicio debera enviar al correo electrénico a las direcciones de correo electrénico
raul.castellanos@semarnat.gob.mx y/o victor.martija@semarnat.gob.mx el comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI).

12. PENA CONVENCIONAL
Las penas convencionales se aplicaran, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 primer parrafo de la

LAASSP y 85 fracciéon V y 96 primer parrafo de su Reglamento, si el prestador del servicio no realiza el servicio
establecido de conformidad con los presentes términos de referencia, de acuerdo con el siguiente cuadro.

Numeral Obligacién % de Forma de
penalizacién aplicacion
3.2 Los vehiculos a entregar, podran ser modelos 2023y | 1% (uno por 1% del costo

2024 disponibles en el mercado y que no excedan
de 60,00 km y de los 40,000 km. de recorrido
marcado en su odémetro respectivamente, el
servicio debera considerar kilometraje ilimitado, el
proveedor realizara con sus propios recursos, el
traslado, entrega y retiro de vehiculos en las 32
entidades federativas del pais, donde indique el
administrador del contrato y podra proporcionar
vehiculos de color indistinto.

unitario mensual,
por cada dia
natural de atraso,

ciento)

por cada vehiculo
no entregado.
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34 El prestador del servicio debera entregar dos juegos | 1% (uno por 1% del costo
de llaves para cada vehiculo, en caso de requerirse ciento) unitario mensual
una llave adicional, el costo sera adicional a precio de cada vehiculo,
de mercado. .
por cada dia

natural de atraso,
por cada llave no

entregada.
3.8 Todas las unidades vehiculares deberan contar con 1% (uno por 1% del costo
un juego de 4 (cuatro) tapetes, un kit de ciento) unitario mensual,
emergencias con sefializacién, desarmador plano, por cada dia

desarmador de cruz, cables pasa corriente, pinzas,
extintor con capacidad de 1.5 kilogramos, llave de
cruz o llave en “L" para birlos y/o tuercas y gato

natural de atraso,
por accesorios no

hidraulico. entregados.

3.12 El prestador del servicio, realizara la entrega de los 1% (uno por 1% del costo
vehiculos en una sola exhibicién conforme lo ciento) unitario mensual,
|nd|gge el administrador del contllfat.o al inicio del por cada dia de
servicio de acuerdo a las caracteristicas y

atrasoen la

especificaciones sefialadas en los presentes

. . ntr
Términos de referencia. entrega de cada

vehiculo.

Las penas convencionales seran cubiertas por el prestador del servicio mediante un comprobante de egreso (CFDI de
Egreso), conocido comidnmente como nota de crédito por concepto de las penas convencionales determinadas por el
Administrador del Contrato, en el mismo momento en el que se emita el comprobante de ingreso (Factura o CFDI de
Ingreso) por concepto del servicio objeto del presente procedimiento, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor, no deberd exceder el importe de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Cuando el monto total de aplicacién de penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato, se iniciara el procedimiento de rescisién en los términos del punto “15. Causales de rescisiéon” y con el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El calculo, notificacién y aplicacion de la pena convencional, le corresponde al administrador del contrato.

En caso que sea necesario llevar a cabo la Rescisién administrativa del contrato, la aplicaciéon de la garantia de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.
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Independientemente de la aplicaciéon de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se
aplicaran ademas las sanciones que deriven de la Ley o la normatividad aplicable en la materia.

La penalizacion tendra como objeto, resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a la SEMARNAT, con el atraso en la
prestacion del servicio sefialados en el contrato.

Las penas son independientes de los dafios y perjuicios que ocasione el prestador del servicio por no cumplir con las
condiciones pactadas en el contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por caso
fortuito, causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a El prestador del servicio.

13. DEDUCCIONES AL PAGO

La SEMARNAT, de conformidad al articulo 53 Bis de la LAASSP, podra realizar deducciones al pago de los servicios con
motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el prestador del servicio, respecto de los casos
concretos especificados en estos términos de referencia, conforme a lo siguiente:

% de Forma de aplicacién
Numeral Obligacién
penalizacion
3.1 Las multas por infracciones al reglamento de 1% (uno por 1% del costo unitario mensual
transito de la entidad federativa que ciento) de cada vehiculo, por cada dia

corresponda, seran pagadas por el usuario del
vehiculo infraccionado, de acuerdo con los
procedimientos internos establecidos por la
SEMARNAT, excepto las que se cometan en el
lapso de tiempo que el vehiculo se encuentre
en posesién y uso del personal del prestador
del servicio, este Ultimo entregara a la
SEMARNAT, dentro de los 05 dias habiles
siguientes al mes vencido, un reporte de
multas correspondiente a los vehiculos
arrendados por el tiempo que dure el servicio.

de atraso en la entrega del
reporte.
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3.13

En el caso de siniestro, robo parcial o total de
algun vehiculo, el prestador del servicio se
obliga a suministrar una unidad sustituta la
cual debe de ser de modelo igual o de
superiores caracteristicas y especificaciones a
las sefialadas en los presentes términos de
referencia, en un plazo no mayor de ocho (8)
horas habiles en la Ciudad de Méxicoy
dieciséis (16) horas habiles en el interior de la
Republica, a partir de la notificacién del
siniestro o robo.

1% (uno por
ciento)

1% del costo unitario mensual,
por cada hora de atraso en la
entrega del vehiculo sustituto.

3.14

En el caso de mantenimiento preventivo y/o
correctivo de algun vehiculo, el prestador del
servicio se obliga a suministrar una unidad
sustituta en el caso que el tiempo de la
reparacién o el mantenimiento sea superior a
las 08 horas habiles, la unidad sustituta debe
de ser de modelo igual o de superiores
caracteristicas y especificaciones a las
sefialadas en los presentes términos de
referencia y en relacién a los vehiculos en las
oficinas de representacién, en un plazo no
mayor de 16 horas habiles, a partir de la
notificacion del siniestro o robo.

1% (uno por
ciento)

1% del costo unitario mensual,
por cada hora de atraso en la
entrega del vehiculo sustituto.

3.15

El prestador del servicio proporcionard a mas
tardar 3 dias habiles posteriores a la entrega
de los vehiculos, en archivo electrénico
(documentos PDF y archivo de Excel) a la
Direccion de Control del Gasto y Servicios
Administrativos.

1% (uno por

ciento)

1% del costo unitario mensual
de cada vehiculo, por cada dia
de atraso en la entrega del
expediente electronico.

El prestador del servicio debera proporcionar
junto con las unidades vehiculares, seguro de
cobertura amplia.

1% (uno por

ciento)

1% del costo unitario mensual,
por cada dia de atraso, por
cada péliza que no cumpla
con lo indicado en los
numerales del 5.1 al 5.15.
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5.17 En caso de robo o pérdida de autopartes y 1% (uno por 1% del costo unitario mensual,
accesorios de manera enunciativa mas no ciento) por cada dia de atraso,
limitativa: (espejos, lunas, tapones, faros y posterior a la fecha de entrega
calaveras, radio o estéreo, neumaticos y rines), :

o i ; comprometida, por cada
la reposicion de éstos quedaran a cargo del )
prestador del servicio, quien deberd establecer autoparte o accesorio no
una fecha de compromiso de entrega, previo repuesto, posterior al
levantamiento de acta de hechos, denuncia o levantamiento de hechos o
documento que corresponda ante la autoridad denuncia realizada.
competente, para los fines a que haya lugar. Lo
anterior con la asesoria y apoyo en todo
momento por parte del prestador del servicio.

6.2 El prestador del servicio debera recoger el 1% (uno por 1% del costo unitario mensual,
vehiculo para su mantenimiento en el domicilio | . por cada dia de atraso,
que el administrador del contrato indique, a ciento) cuando el prestador del
mas tardar dentro de los 2 (dos) dias habiles - , ,

. . . servicio tarde mas de dos dias

siguientes a las solicitudes, asi como L

entregarlos una vez efectuado el servicio de habiles en recoger el auto

mantenimiento dentro de un periodo de 72 solicitado para

horas, de no ser asi se debera entregar un mantenimiento.

vehiculo sustituto de acuerdo a lo indicado en

los numerales 4.13, 4.14 y 8 DEL VEHICULO 1% del costo unitario mensual,

SUSTITUTO, de los presentes términos de por cada dia de atraso,

referencia. cuando el prestador del
servicio tarde mas de 72 horas
en entregar el vehiculo
solicitado para
mantenimiento.

6.5 El prestador del servicio se obliga a sustituir los | 1% (uno por 1% (uno por ciento) del costo
neumaticos cuando se presente alguno de los ciento) unitario mensual, por cada dia
siguientes casos, enunciativos mas no de atraso, cuando el prestador
limitativos: - .

del servicio no sustituya los
a) Desgaste que coincida con los neumaticos de acuerdo a lo
indicadores de cambio de neumatico de la indicado en los numerales 6.5,
banda de rodamiento. incisos a) y b).
b) Dibujo por debajo de 1.6 milimetros, o
cuando tenga golpes, cortaduras o
protuberancias u otra condicion que
pongan en riesgo la integridad fisica de
los usuarios, sin importar el kilometraje
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recorrido, o que la unidad alcance un
rodamiento de 60,000 km desde su ultima
sustitucién, esto sin costo adicional para
la SEMARNAT, sin importar la causa que lo
genere, los neumaticos a sustituir,
deberan ser de iguales caracteristicas y
calidad a las suministradas originalmente
por la marca de la unidad.

6.1 Centro de Atencion Telefénica (Call Center) 1% (uno por 1% (uno por ciento) del costo
ciento) unitario mensual, cuando el
prestador del servicio no
cumpla con lo establecido en
el numeral 6.1, por cada dia de

atraso.

6.2 Monitoreo via internet. 1% (uno por 1% (uno por ciento) del costo
ciento) unitario mensual, cuando el
prestador del servicio no
cumpla con lo establecido en
los incisos a) y b) del numeral

6.2, por cada dia de atraso.

6.3 Personal para la atencién del servicio. 1% (uno por ciento) del costo
unitario mensual, cuando el
prestador del servicio no
cumpla con lo establecido en
los incisos a), b) y c) del
numeral 6.3, por cada dia de
atraso.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el administrador del contrato correspondiente a partir de que se
presente el incumplimiento parcial o deficiente por cada dia y hasta la fecha en que materialmente se cumpla la
obligacién.

Los montos a deducir, se deberan aplicar en la CFDI que “El prestador del servicio” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el administrador del contrato tenga cuantificada la deduccién correspondiente y le
notifique a El prestador del servicio que incluya el monto de la deduccién en su préxima CFDI, o en su caso, presente
la nota de crédito correspondiente acompafiada de su CFDL.
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14. CAUSALES DE RESCISION

Las partes convienen y El prestador del servicio esta de acuerdo en que la SEMARNAT, podra en cualquier momento,
por causas imputables al proveedor, rescindir administrativamente el contrato, cuando éste Ultimo incumpla
cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision, operarad de pleno derecho sin necesidad de
declaracion o resolucién judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la Cldusula denominada Procedimiento de
Rescisién Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que la SEMARNAT, inicie el procedimiento de rescisiéon administrativa, ademas de
las sefialadas en el contrato, son las siguientes:

Si El prestador del servicio no entrega la péliza de seguro con cobertura amplia con asistencia juridica y auxilio vial,
conforme al plazo estipulado en los presentes Términos de Referencia.

Si El prestador del servicio” o a quien éste designe por escrito, no proporciona a la SEMARNAT las facilidades o datos
necesarios para la supervisién o inspeccién del servicio.

Si El prestador del servicio incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién de este contrato.

Si El prestador del servicio incurriera en falta grave en mas de 3 ocasiones durante un mes calendario.

En caso de incumplimiento de El prestador del servicio a cualquiera de las obligaciones del contrato, "la SEMARNAT,
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso o declarar la
rescisién administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Cldusula denominada Procedimiento de
Rescision Administrativa del contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, en forma proporcional al
incumplimiento, sin menoscabo de que la SEMARNAT, pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo que, por las caracteristicas del servicio, éstos no puedan ser utilizados por la SEMARNAT, por estar
incompletos, en cuyo caso, la aplicacién de la garantia correspondiente sera total.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacién
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere. Si El prestador del servicio es quien decide
rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la declaracién o resolucién correspondiente.

15. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
A fin de garantizar el cumplimiento del servicio “El prestador del servicio” debera entregar una fianza divisible
emitida por una instituciéon afianzadora autorizada por la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas, por el equivalente

al diez por ciento (10%) del monto maximo del contrato, antes de incluir el IVA, a mas tardar 10 dias naturales a partir
de la firma del contrato.
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La fianza de cumplimiento divisible deberd ser expedida por institucion legalmente constituida y apta en la
diversificacién de las responsabilidades que asuma, a favor de la Tesoreria de la Federacion y lo sefialado en el
articulo 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para garantizar el exacto
cumplimiento de las obligaciones contraidas con el contrato correspondiente.

La fianza debera entregarse fisicamente en la Direcciéon de Adquisiciones y Contratos, sita en el piso 17 de avenida
Ejército Nacional nimero 223, Colonia Anahuac I Seccién, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Coédigo Postal
11320, en la Ciudad de México.

16. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El administrador del contrato por parte de la SEMARNAT sera el C. Victor Manuel Martija Consuelos, Director de
Control del Gasto y Servicios Administrativos o quien lo sustituya en el cargo.

Encargado de la supervision del contrato.

Para supervisar el cumplimiento del contrato, el administrador del contrato serd auxiliado por el Subdirector de
Servicios Administrativos, El C. Raul Castellanos Patifio, o quien lo sustituya en el cargo.

17. ANTICIPO
No se considera la entrega de anticipo en la presente prestacién de servicio.
18. IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES AL SERVICIO

La SEMARNAT Unicamente cubrird Impuesto al valor agregado (IVA). Cualquier otro impuesto correrad a cargo de El
prestador del servicio.

19. CALIDAD (NORMAS)

Durante la prestacion de EL SERVICIO se considerara la Norma Oficial Mexicana (NOM) NOM-174-SCFI-2007 “Practicas
comerciales-Elementos de informacién para la prestacién de servicios en general”, por lo que, los participantes como
parte de la propuesta técnica deberdn presentar un escrito en que manifiesten que cumplen con lo establecido en la
NOM-174-SCFI-2007, suscrito por el o la Representante Legal.

20. GRADO DE INTEGRACION NACIONAL

No aplica.

21. TERMINACION ANTICIPADA

En términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la

SEMARNAT podra dar por terminado anticipadamente el contrato respectivo cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o servicio originalmente
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contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. En estos
supuestos, la SEMARNAT reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente.

22. SUSPENSION DE SERVICIO

En caso fortuito o de fuerza mayor, la SEMARNAT, bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacién del servicio,
para lo cual debera sustentar mediante dictamen las razones o causas justificadas que den origen a la suspension, en
cuyo caso Unicamente se pagaran los gastos no recuperables, los cuales se realizaran a solicitud previa de El
prestador del servicio y dicho pago procedera cuando los gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y
relacionandose directamente con el contrato.

El plazo de suspensién, sera pactado entre las partes cuyo término en su caso, podra dar inicio a la terminaciéon
anticipada del contrato, o bien, podrd continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

23. MODIFICACIONES AL CONTRATO

Con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, dentro de
su presupuesto aprobado y disponible, la SEMARNAT con base en las razones fundadas que lo justifiquen, podra
acordar un incremento, de hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los conceptos y volimenes respetando sus precios
pactados; modificaciones que podran hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de que
concluya la vigencia del contrato.

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio debera hacer referencia al incremento del
monto que en su caso llegue a derivarse con dicha ampliacién.

En caso de que la SEMARNAT requiera ampliar el servicio, El prestador del servicio continuard prestandolo en las
mismas condiciones pactadas originalmente. Cualquier modificacién al presente contrato, deberd formalizarse

mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el
contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

24. PRUEBAS O MUESTRAS
No aplica.
25. FORMA DE ADJUDICACION

La adjudicacién se realizara por partida.

R.F.C.: JCR-040721-NU2

DOMICILIO FISCAL OFICINAS ADMINISTRATIVAS
CALZ. MEXICO TACUBA No. 1073 AV. RIO SAN JOAQUIN NO. 63
COL. HUICHAPAN COL. RESIDENCIAL LOMAS DE SOTELO
ALCALDIA MIGUEL HIDALGO C.P. 53390, NAUCALPAN DE JUAREZ,
C.P. 11290, CIUDAD DE MEXICO ESTADO DE MEXICO

TELS. (55) 5544-4304, 5544-4311 TELS. (55) 5386-0008, 5399-9893



A'E‘f'lfjﬁ@

cae Zenta.[

26. CRITERIOS DE EVALUACION
La evaluacion de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de evaluacién binario.
27. RELACION LABORAL

El prestador del servicio acuerda ser el Unico responsable del personal que emplee con motivo de los trabajos a que
se refieren los presentes Términos de Referencia, respecto de las obligaciones laborales, fiscales, de seqguridad social
y civil que resulten.

Por lo mismo, El prestador del servicio exime a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad derivada de tales
conceptos y respondera por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en contra de la SEMARNAT, sea
cual fuere la naturaleza del conflicto, por lo que en ningln caso podra considerarse a éstas como patrén solidario o
sustituto, ni tampoco al proveedor como intermediario, por lo que la SEMARNAT no tendran relacién alguna de
caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad laboral, fiscal o
en materia de seguridad social, obligdndose El prestador del servicio a responder de cualquier accién legal y/o
reclamacién que se pudiera presentar en contra de la SEMARNAT.

28. CONFIDENCIALIDAD

La SEMARNAT y El prestador del servicio, guardaran confidencialidad respecto a las actividades objeto los presentes
términos de referencia, en los casos en que lo consideren necesario y que determinen conjuntamente, en términos
de los dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; asi como a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.

29. VIGENCIA DEL SERVICIO

El plazo para la prestacién del servicio tendra una vigencia del 01 de marzo y hasta el 31 de diciembre de 2025.

30. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO

De conformidad con lo establecido en el articulo 84 Ultimo parrafo del Reglamento, el “Administrador del Contrato”

designado o el servidor Publico que lo sustituya, segln corresponda, serd responsable de dar seguimiento a la
prestacion de los servicios contratados.

Los responsables de administrar y supervisar el contrato y en su caso, quienes los suplan o sustituyan, tendran en
todo tiempo la facultad de verificar directa e indirecta o a través de un tercero, si “El prestador del servicio”, esta
prestando correctamente los servicios de acuerdo a los presentes TERMINOS DE REFERENCIA.

Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el servicio no se tendra por aceptado y recibido.
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Atentamente

JET VAN CAR RENTAL S. A. DE C. V.

C. Cuauhtémoc Veladzquez Garcia

Representante Legal
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Medio Ambiente

Secretaria de Medio Ambiente y Recurses Naturales

Unidad de Administracién y Finanza
Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos

Oficio No. 512/DCGSA/ 036 /2025
_ Ciudad de México, a 26 de febrero de 2025.

CUAUHTEMOC VELAZQUEZ GARCIA
APODERADO LEGAL DE

JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V.
PRESENTE

Me refiero al contrato nimero FNCOT/LP/024/2023 para el “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE
VEHICULAR TERRESTRE DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL PARA LOS EJERCICIOS 2023-2024 celebrado
entre su representada y el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, mediante
Licitacién Pdblica Ndmero LA-14-P7R-014P7R001-N-13-2023, y su convenio modificatorio FNCOT/LP/024-1/2023,
con vigencia al 28 de febrero 2025.

Sobre el particular, me permito solicitar su anuencia para celebrar un contrato entre su representada y la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales con una vigencia del 1 de marzo de 2025 y hasta el 31 de
diciembre de 2025, bajo los mismos términos, condiciones y precios establecidos en el contrato
FNCOT/LP/024/2023 para el “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR TERRESTRE
DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL PARA LOS EJERCICIOS 2023-2024.

" Lo anterior, conforme a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 40 y 41, fraccién III de la Ley de Adquisiciones Arrendamaentos y Servicios del Sector Pdblico, 71 y 72
fraccion III de su Reglamento.

Teniendo la certeza de vernos favorecidos con su apreciable consideracién y en espera de su respuesta, hago
propicia la ocasién para enviarle un saludo cordial.

ATENTAMENTE
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wnmm‘fm MARTIJA CONSUELOS
DIRECTOR DE CONTROL DEL GASTO Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Elabord y Revisé )
Rall Castellanos Patifo ’_-__:_:
Subdirector de Servicios Admiinistrativos

2®25 Avenida Ejército Nacional Ne. 223, Col. Andhuac I Seccién C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalge, Ciudad de México

Tel: (55) 5628 0600 www.aob.mx/semarnat
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Ciudad de México, a 27 de febrero de 2025.

A DE MEDIO AMBIENTE Y REI
R MANUEL MARTIJA CONSU
E CONTROL DEL GASTO Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

En atencién a su oficio namero: 512/DCGSA/036/2025 de fecha 26 de febrero del presente, en el que se Informa
que mi representada ha sido identificada como posible proveedor para otorgar el “SERVICIO DE
ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR TERRESTRE DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL,

PARA LOS EJERCICIOS 2025".

Lo anterior, en consideracién a la propuesta técnica y econdmica presentada en el procedimiento de
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-14-P7R-014P7R001-N-13-2023, convocada
por el INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, resultando la
mas conveniente y derivado de ello, es de su interés adherirse a dicho contrato,

Al respecto mi representada se pronuncia en sentido AFIRMATIVO, a su solicitud de adherirse al Contrato No.
FNCOT/LP/024/2023 y su Convenio Modificatorio FNCOT/LP/024-1/2023 formalizados el 05 de mayo de
2023 y 26 de diciembre de 2024 respectivamente, derivados del procedimiento de licitacion antes referido, para
otorgar del “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR TERRESTRE DENTRO DEL
TERRITORIO NACIONAL, PARA LOS EJERCICIOS 2023-2024", bajo las mismas condiciones técnicas y
econdmicas contratadas por el INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES, por el periodo del 01 de marzo de 2025y hasta el 31 de diciembre de 2025.

Lo anterior de conformidad con lo preceptuado en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 40y 41, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

71y 72 fraccion 11l de su reglamento.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atehtamente
Jet Van %ar R \91, S.A.deC.V.
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SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRANSPORTE VEHICULAR PARA LABORES SUSTANTIVAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT) PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2025

Precio Precio .
o o Precio total .
. o . unitario unitario . Precio total
Partida Descripcion Cantidad mensual sin
mensual mensual VA mensual con IVA
sin IVA con IVA
1 sedan Basico, 4 54 $11,580.00 | $13,432.80 | $625,320.00 $725,371.20
cilindros
2 Suv-5 Pasajeros 1 $24,200.00 $28,072.00 $24,200.00 $28,072.00
Total $35,780.00 $41,504.80 $649,520.00 $753,443.20
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