Medio Ambiente

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

L. Nombre del drea que clasifica.

Direccidon General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios

II. Identificacién del documento del que se elabora la versién publica
DGRMIS-DGGIMAR-DAC-010/2025

I[II. Partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que la conforman.

La informacién correspondiente a

RFC de los servidores publicos. Pagina 2

NUmero IDMEX administrador Unico de la persona moral. Pagina 3
CLABE Interbancaria Pagina 6

Institucién financiera Pagina 6

RFC del apoderado legal Pagina 6

Cadena original del contrato. Pagina 7

Namero de serie de firma electrénica de servidores publicos. Pagina 7
Certificado de firma electrénica de servidores publicos. Pagina 7

9. Firma electrénica de servidores publicos. Pagina 7

10.NUmero de serie de firma electrénica de personas morales. Pagina 7
11. Certificado de firma electrénica de personas morales. Pagina 7
12.Firma electrénica de personas morales Pagina 7
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IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o los articulos,
fraccidén(es), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la clasificacion; asf
como las razones o circunstancias que motivaron la misma.

La informacién sefialada se clasifica como confidencial con fundamento en los
articulos 113 fraccion Iy II de la LFTAIP y 116 primer parrafo de la LGTAIP. Por

Avenida Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac I Seccidn C.P. 11320, Alcaldfa Miguel Hidalgo, Ciudad de México
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identificable.

V. Firma del titular del area.
Lic. Jesus Cornell Garcia Ver,

VI. Fecha, nimero e hipervinculo al acta de la sesion de Comité donde se
aprobé la versién publica.

11 de  julio del 2025 y protocolizada mediante el
ACTA_14_2025_SIPOT_2T_2025_ART 65_FXXVI

Disponible para su consulta en:

http://dsiappsdev.semarnat.gob.mx/inai/XXXVII/2025/SIPOT/ACTA 14 2025 SI
POT 2T 2025 ART65 FXXVI.pdf

Avenida Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac I Seccién C.P. 11320, Alcaldfa Miguel Hidalgo, Ciudad de México
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CONTRATO POR CANTIDAD DETERMINADA No DGRMIS-DGGIMAR-DAC-010/2025 |

CONTRATO POR CANTIDAD DETERMINADA PARA EL “SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y
PROTECCION EN EL PREDIO DE LA EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX UBICADA EN EL MUNICIPIO DE
SALAMANCA, GUANAJUATO", QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES, REPRESENTADA POR
EL LIC. RAUL ALCANTARA MENDOZA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, EL DR. ARTURO GAVILAN GARCfA, DIRECTOR GENERAL DE
GESTION INTEGRAL DE MATERIALES Y ACTIVIDADES RIESGOSAS, TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN ADELANTE “LA DEPENDENCIA"; Y POR LA OTRA, LA PERSONA
MORAL “CONSULTORES EN SEGURIDAD PRIVADA LEROUX, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA POR EL C.
LUIS GERARDO LEROUX REYES, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, EN LO SUCESIVO “LA
PROVEEDORA"; A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO.-  Con fecha 02 de abril de 2025, se public6 en CompraNet la convocatoria de la Invitacién

S

L1.

L.2.

a cuando menos tres personas electrénica nacional N° IA-16-512-016000997-N-7-2025
para la prestacién del “SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y PROTECCION EN EL
PREDIO DE LA EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX UBICADA EN EL MUNICIPIO DE
SALAMANCA, GUANAJUATO".

EGUNDO.- El dia 09 de abril de 2025, se publicé en CompraNet el fallo de la Invitacién a cuando
menos tres personas electrdnica nacional N° [A-16-512-016000997-N-7-2025, misma
que se declard desierta por incumplimiento del numeral VI “vigencia” del Anexo técnico,
asf como discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero.

DECLARACIONES
“LA DEPENDENCIA" declara que:

Es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracion Publica Federal Centralizada,
de conformidad con los articulos 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2,
26y 32 Bis de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

De conformidad con lo establecido en el articulo 32 Bis de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, le corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccion, restauracion,
conservacion, preservacion y aprovechamiento sustentable de los ecosistemas, recursos naturales,
bienes y servicios ambientales, con el fin de garantizar el derecho a un medio ambiente sano;
formular, conducir y evaluar la politica en materia de recursos naturales, siempre que no estén
encomendados expresamente a otra dependencia; asi como en materia de ecologia, saneamiento
ambiental, agua, regulacion ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la
participacion que corresponda a otras dependencias y entidades.
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L.3.

L4.

L5.

L.6.

L7.

L.8.

IL.

IL.1.

Conforme a lo dispuesto por los articulos 9 fraccion XXIII y 26 fracciéon VI del Reglamento Interior de
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asi como el numeral 11.4.1 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Lic. Raul Alcdntara Mendoza, Director General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios con R.F.C. cuenta con facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

De acuerdo con el articulo 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, asi como el numeral 11.4.1., de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
suscribe el presente instrumento el Dr. Arturo Gavildn Garcia, Director General de Gestién Integral
de Materiales y Actividades Riesgosas, titular del drea requirente y Administrador del Contrato, con
R.F.C. ﬁfacultad para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del presente contrato; quien podra ser sustituido en cualquier momento en
su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por la
persona servidora publica facultada para ello, dirigido a “LA PROVEEDORA".

La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacidn Directa
de caracter nacional nimero AA-16-512-016000997-N-13-2025, realizada al amparo de lo dispuesto
en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 43,
dltimo parrafo y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
“LAASSP”, asi como 78 de su Reglamento, la cual fue notificada a “LA PROVEEDORA" el 11 de abril de
2025, mediante oficio nUmero 512/DGRMIS/DAC/233/2025 de misma fecha.

Que “LA DEPENDENCIA" a través de la Direccidon General de Gestidon Integral de Materiales y
Actividades Riesgosas, cuenta con los recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato segln la suficiencia
presupuestaria numero 00552, folio de autorizacion 2144, respectivamente; en la partida
presupuestal 33801 (Servicios de vigilancia), autorizada en fecha 28 de febrero de 2025 por la
Direccién General de Programacion y Presupuesto.

Para efectos fiscales las autoridades hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes SMA941228GUS.

Tiene establecido su domicilio en avenida Ejército Nacional No. 223, colonia Anahuac I Seccion,
demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, mismo que sefiala para los
fines y efectos legales del presente contrato.
“LA PROVEEDORA" por conducto de su Administrador Unico declara que:

Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas mediante la Péliza
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IL.2.

IL.3.

I1.4.

IL.5.

IL.6.

IL7.

numero 13,267 de fecha 16 de abril de 2019, otorgada ante la fe del Lic. Rene Gurmilan Sanchez,
Corredor Publico No. 16 del Estado de México, inscrita en el Registro Publico de Comercio de la
Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero N-2019032651 de fecha 03 de mayo de 2019,
denominada “CONSULTORES EN SEGURIDAD PRIVADA LEROUX, S.A. DE C.V. ", tiene como objeto
social entre otros: la vigilanciay proteccion de bienes, establecimientos, espectaculos, certamenes,
convenciones intramuros o extramuros, asi como la proteccién de personas determinadas, previa
autorizacion de las leyes del Estado Mexicano y de las dependencias gubernamentales
correspondientes.

EL C. Luis Gerardo Leroux Reyes, en su carécter de Administrador Unico, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos del
presente instrumento, lo que demuestra mediante la Pdliza NUmero 13,267 de fecha 16 de abiril
de 2019, otorgada ante la fe del Lic. Rene Gurmilan Sanchez, Corredor Publico No. 16 del Estado
de México, inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio
mercantil nimero N-2019032651 de fecha 03 de mayo de 2019, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

El C. Luis Gerardo Leroux Reyes, en su caracter de Administrador Unico, se identifica en este acto
con credencial para votar vigente nimero IDMEX expedida por el Instituto Nacional
Electoral.

Conoce y se sujeta plenamente a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, asi como la demas normatividad vigente y aplicable en la materia. De
igual forma conoce y se sujeta a lo estipulado en el presente contrato y sus anexos.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D del Cdédigo Fiscal de la Federacion, incluyendo las obligaciones de aportaciones patronales y
entero de descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y
las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las opiniones de
cumplimiento de obligaciones fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente, de
conformidad con el “Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesién ordinaria
celebrada el dia 25 de abril de 2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias
aplicables a las Reglas de caracter general para la obtencion de la opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022",
mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2023.

De conformidad con el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y
medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de junio de 2009, la misma
se encuentra catalogada como Empresa pequefia.
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II.8. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CSP190416896.

I.9. Sefala como su domicilio fiscal, el ubicado en calle Alvaro Obregén No. 43, 2° piso, colonia Santa
Anita, demarcacion territorial Iztacalco, cédigo postal 08300, Ciudad de México, y para recibir
cualquier tipo de notificaciones relacionadas con el presente contrato el correo electrénico
cspl4319@gmail.com

I[II.  “LAS PARTES” declaran que:

III. 1. Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual
se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO

“LA PROVEEDORA" acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA" el “SERVICIO DE
SEGURIDAD, VIGILANCIA Y PROTECCION EN EL PREDIO DE LA EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX
UBICADA EN EL MUNICIPIO DE SALAMANCA, GUANAJUATQ", en los términos y condiciones
establecidos en este contrato, en la solicitud de cotizacién, los “TERMINOS DE REFERENCIA” que
coinciden con los de la Invitacién a cuando menos tres personas electrénica nacional N° IA-16-512-
016000997-N-7-2025, la propuesta técnica econdmica de “LA PROVEEDORA" que forman parte
integrante del presente instrumento legal.

SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA" pagara a “LA PROVEEDORA" como contraprestacion por el servicio objeto de este
contrato, el importe minimo en cantidad $1,345,204.00 (un millén trescientos cuarenta y cinco mil
doscientos cuatro pesos 00/100 M. N.), mas el Impuesto al Valor Agregado en cantidad de
$215,232.64 (doscientos quince mil doscientos treinta y dos pesos 64/100 M. N.), lo que asciende al
monto minimo total de $1,560,436.64 (un millén quinientos sesenta mil cuatrocientos treinta y seis
pesos 64/100 M.N.), y un importe maximo en cantidad de $3,363,010.00 (tres millones trescientos
sesenta y tres mil diez pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado en cantidad de
$538,081.60 (quinientos treinta y ocho mil ochenta y un pesos 60/100 M.N.), o que asciende a un
monto maximo total de $3,901,091.60 (tres millones novecientos un mil noventa y un pesos 60/100
M.N.).

El ejercicio del presupuesto minimo y maximo sera de conformidad a los precios unitarios por
elemento ofertados por “LA PROVEEDORA” y conforme a los servicios solicitados por el Administrador
del contrato, de conformidad con los siguientes precios:
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SEGURIDAD INTRAMUROS Y PERIMETRAL
SARTIDA DESCRIPCION PRECIO UNITARIO DIARIO POR
ELEMENTO (M.N.)
ELEMENTO DE SEGURIDAD 24x24x7 $1200.00
UNICA MANEJADOR CANINO 24X24X7 $1.200.00
SUPERVISOR 12X12X7 $1,315.00

El precio es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en el “SERVICIO
DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y PROTECCION EN EL PREDIO DE LA EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX
UBICADA EN EL MUNICIPIO DE SALAMANCA, GUANAJUATO", por lo que “LA PROVEEDORA” no podra
agregar ningun costo extray los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo “LA PROVEEDORA" todos los conceptos
y costos involucrados en el “SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y PROTECCION EN EL PREDIO DE
LA EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX UBICADA EN EL MUNICIPIO DE SALAMANCA, GUANAJUATO",
por lo que “LA PROVEEDORA” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. - ANTICIPO
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA" no otorgara anticipo a “LA PROVEEDORA".
CUARTA. - FORMAY LUGAR DE PAGO

“LA DEPENDENCIA" efectuara el pago a mes vencido, a través de transferencia electrénica en moneda
nacional (pesos mexicanos) y a través de transferencia electrénica de acuerdo al comprobante fiscal
digital que al efecto expida “LA PROVEEDORA", de acuerdo al servicio efectivamente realizado y a
entera satisfaccion del Administrador del Contrato, y de acuerdo con lo establecido en el numeral VIL
FORMA Y CONDICIONES DE PAGO de los “TERMINOS DE REFERENCIA”.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de
la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “LA DEPENDENCIA", con la aprobacion (firma) del administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, en y hasta en tanto redna los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, l0s precios unitarios, se
verifigue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la
documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.
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De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el administrador del presente contrato o a quien ésta designe
por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicara a “LA PROVEEDORA”
las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento
en que “LA PROVEEDORA" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “LA PROVEEDORA" utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en los articulos 51
de la “LAASSP”; y 89 de su Reglamento.

EI CFDI o factura electrénica deberad ser remitida via correo electréonico al Administrador del Contrato
arturo.gavilan@semarnat.gob.mx, asi como a la licenciada Maria Mayela Félix Rangel, Subdirectora de
Apoyo a la Gestion en la Direccidon General del area requirente maria.felix@semarnat.gob.mx o
entregarse de lunes a viernes de 10:00 a 18:00 horas, en el area administrativa de la Direcciéon General
de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas, ubicada en avenida Ejército Nacional No.
223, piso 15, ala “A”, colonia Anahuac I Seccién, demarcacién territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320,
Ciudad de México.

EI CFDI o factura electrénica se debera presentar con el desglose de los impuestos.

“LA PROVEEDORA" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “LA PROVEEDORA" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda

la informacién y documentacién gue le sea reqguerida por “LA DEPENDENCIA", por lo gue sefiala para
' ' de la institucion financiera

a nombre de “CONSULTORES EN

SEGURIDAD PRIVADA LEROUX, S.A. de C.V."

“LA PROVEEDORA" debera presentar la informacién y documentacion que “LA DEPENDENCIA" le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA
DEPENDENCIA".

El pago de los servicios prestados quedara condicionado al pago que “LA PROVEEDORA" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto el articulo 51 parrafo
tercero de la “LAASSP”.

QUINTA. -LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
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La prestacion de los servicios se realizara en el inmueble denominado Ex Unidad Industrial Fertimex,
ubicado en Kilémetro 314.5 de la antigua Carretera Panamericana (Carretera Federal No. 45 hoy Calle
Miguel Hidalgo), Col. San Juan de la Presa, C.P. 36770, en la Ciudad de Salamanca, Municipio de
Salamanca en el Estado de Guanajuato, conforme a los plazos y condiciones establecidas por “LA
DEPENDENCIA” de conformidad con el numeral IV. METODOLOGIA de los “TERMINOS DE
REFERENCIA".

SEXTA. - VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del dia natural siguiente
a la notificacion de la adjudicacion; es decir, del 12 de abril de 2025 y hasta el 22 de septiembre de
2025, seguin lo establecido en el numeral VI. VIGENCIA de los “TERMINOS DE REFERENCIA”.

SEPTIMA. - MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA", por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA" podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad de bienes, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “LA PROVEEDORA".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por
la persona servidora publica de “LA DEPENDENCIA" que lo haya hecho, o quien la sustituya o esté
facultada para ello, para lo cual “LA PROVEEDORA" realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”.

“LA DEPENDENCIA” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas

ventajosas a un(a) proveedor(a) comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. - GARANTIA DE LOS SERVICIOS
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Para la prestacion del servicio materia del presente contrato “LA DEPENDENCIA” no requiere que “LA
PROVEEDORA'" presente una garantia por la calidad de los servicios; sin embargo, debera satisfacerse
las condiciones de calidad y requisitos de los “TERMINOS DE REFERENCIA”.

NOVENA. - GARANTIA(S)
A) GARANTIA DE ANTICIPO

“LA DEPENDENCIA" no requiere que “LA PROVEEDORA" presente garantia de anticipo toda vez que no
se le otorgara anticipo.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Conforme a los articulos 48 fraccion 11 y 49 fraccion I de la “LAASSP”; 85 fraccion Il y 103 de su
Reglamento; asi como del numeral XIII. GARANTIAS de los “TERMINOS DE REFERENCIA’, “LA
PROVEEDORA" se obliga a constituir una garantia la cual debera ser DIVISIBLE, en este caso se hara
efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligaciéon principal; mediante fianza expedida por
compafiia afianzadora autorizada por la Comisidon Nacional de Seguros y Fianzas, a favor de la
Tesoreria de la Federacion, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo
total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Dicha fianza deberd ser entregada a “LA DEPENDENCIA” dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato, de lunes a viernes en un horario de 10:00 a 18:00 horas,
en la Subdireccion de Comité y Contratos, adscrita a la Direccién de Adquisiciones y Contratos, ubicada
en avenida Ejército Nacional 223, piso 17, Ala “B", colonia Anahuac I Seccién, demarcacion territorial
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrdnica al correo institucional: carlos.esiga@semarnat.gob.mx

En caso de que “LA PROVEEDORA" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
DEPENDENCIA” podré rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control en “LA
DEPENDENCIA” para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “LA
PROVEEDORA", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA” reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “LA

PROVEEDORA" se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA", dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91, del
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Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a entera satisfaccion, la persona servidora publica facultada por
“LA DEPENDENCIA" procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales, y dara inicio a los tramites para la cancelacion de las garantias de anticipo
y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “LA PROVEEDORA".

“LA PROVEEDORA" queda obligada a mantener vigente la garantia mencionada, en tanto “LA
PROVEEDORA" expresamente manifieste que recibid a su entera conformidad la prestacion de los
servicios del objeto de este contrato, y en caso de que quede alguna obligacion pendiente de
cumplimiento prevista en este contrato, ya sea una obligacién principal accesoria o de garantia, y
durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte
resolucion definitiva y firme que emita la autoridad competente, en la inteligencia de que dicha
garantia solo podra ser cancelada mediante autorizacion expresay por escrito de “LA DEPENDENCIA”.

DECIMA. - OBLIGACIONES DE “LA PROVEEDORA"

“LA PROVEEDORA’, ademas de cumplir con las obligaciones establecidas en los “TERMINOS DE
REFERENCIA", debera:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Atender puntualmente las indicaciones que, para el eficaz desempefio del servicio contratado,
reciba del administrador del contrato y/o de los supervisores del inmueble.

¢) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

d) No ceder los derechos y obligaciones en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA".

e) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

f) De comprobarse que por negligencia u omisién, por parte de “LA PROVEEDORA", exista algun
robo, extravio o pérdida de un bien mueble que figure en los inventarios de “LA DEPENDENCIA",
“LA PROVEEDORA", cubrird con la sustitucion del bien por uno igual o de mejores caracteristicas
(nuevo) o se hara responsable del importe total del bien de que se trate de acuerdo a su valor de
inventario, contando para tal efecto con 30 dias naturales a partir de la notificacion por escrito del
Administrador del contrato, y entregado al representante legal del proveedor. En caso de que “LA
PROVEEDORA" no cubra el monto antes mencionado, en los tiempos acordados, “LA
DEPENDENCIA" descontara administrativamente del precio del servicio, la cantidad exacta del
costo de los bienes por concepto de adeudos por perdida de bienes.
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g) Responder por la calidad de los servicios, cumpliendo con la normatividad vigente y aplicable.
Asimismo, verificard que los servicios cumplan con las normas de referencia sefialadas en los
“TERMINOS DE REFERENCIA”.

h) Contar con el personal necesario, infraestructura, equipo y transporte para realizar la prestacion
del servicio en el sitio establecido.

i) Sujetarse a las consignas generales, particulares y especificas para el ingreso al inmueble.

j)  Contar con las licencias, autorizaciones y/o permisos que conforme a las disposiciones sea
necesario tener para la prestaciéon del servicio.

k) Presentar el CFDI debidamente requisitado para su pago.

[) Debera devolver a“LA DEPENDENCIA” toda documentacién que contenga informacién propiedad
de ésta, que esté en posesion de “LA PROVEEDORA" o bajo su control directo o indirecto, en un
lapso no mayor a 15 (quince) dias naturales posteriores a la conclusion de la prestacion del
servicio.

m) Mantener estricta confidencialidad sobre la informacién a la que tenga acceso durante y con
motivo de la prestacion del servicio, misma que no podra ser divulgada, responsabilizandose, en
su caso, del mal uso o uso no autorizado que de ella se haga por éste o su personal aun después
de la terminacién del contrato.

n) Cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas, asi como las normas que directa o indirectamente
se relacionen con la Ley de Infraestructura de la Calidad.

0) Proporcionar toda la informacion y/o documentacion relacionada con el presente instrumento
legal que le sea requerida por la Secretarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno
de Control en “LA DEPENDENCIA”, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la
“LAASSP".

p) Entregar copia de los pagos mensuales, que realice al Instituto Mexicano del Seguro Social,
correspondientes al personal que se encuentra prestando el servicio en la SEMARNAT, en los
primeros 5 dias naturales posteriores del mes vencido.

DECIMA PRIMERA. - OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA”

“LA DEPENDENCIA" se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “LA PROVEEDORA" lleve a cabo en los
términos convenidos, la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “LA PROVEEDORA", por conducto de la persona servidora publica facultada, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccion expresa de dicha persona servidora publica para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. - ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

2 2025 .
At Lanﬁ:ﬁer
Sttt Nl Indigens



L

(=

CONTRATO ABIERTO
Medio Ambiente ” 5 DGRMIS-DGGIMAR-DAC-010/2025 ,
pehiviohdioimotvieh (mw¥ | :SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y PROTECCION
EN EL PREDIO DE LA EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX
UBICADA EN EL MUNICIPIO DE SALAMANCA,
GUANAJUATO"

CONTRATO POR CANTIDAD DETERMINADA No DGRMIS-DGGIMAR-DAC-010/2025

Conforme al numeral XIV. NOMBRE Y CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de los
"TERMINOS DE REFERENCIA”, “LA DEPENDENCIA" designa como Administrador del presente contrato
al Dr. Arturo Gavilan Garcia, Director General de Gestion Integral de Materiales y Actividades
Riesgosas, quien dara seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en el presente instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual
consistird en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones de los “TERMINOS DE
REFERENCIA", conforme al numeral XV. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE LLEVARA A CABO LA
SUPERVISION DEL SERVICIOS de dichos “TERMINOS DE REFERENCIA”.

“LA DEPENDENCIA", a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan
las especificaciones establecidas en este contrato y en sus anexos, obligdndose “LA PROVEEDORA",
en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA”, sin perjuicio de la aplicaciéon de las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA", a través del Administrador del contrato, podra aceptar la prestacion de los
servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contratoy en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales al pago
que procedan, y reposicion del servicio que corresponda.

DECIMA TERCERA. - CALIDAD

“L A PROVEEDORA" deberd satisfacer los requisitos de calidad establecidos de los “TERMINOS DE
REFERENCIA” y dar cumplimiento al numeral V. NORMAS Y CERTIFICACIONES de dichos “TERMINOS
DE REFERENCIA".

DECIMA CUARTA. - DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

“LA PROVEEDORA" queda obligada ante “LA DEPENDENCIA" a responder de los defectos y vicios
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este instrumento juridico y
Sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion
aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en la
prestacion del servicio, que lo haga impropio para el uso a que se le destine o que disminuya de tal
modo este uso, que de haberlo conocido “LA DEPENDENCIA” no lo hubiere adquirido o los hubiere
adquirido a un precio menor.

DECIMA QUINTA. - DEDUCCIONES
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De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, en caso de incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir “LA PROVEEDORA" de acuerdo con lo establecido en el numeral XVIL. DEDUCCIONES AL PAGO
de los “TERMINOS DE REFERENCIA”, se aplicaran las deductivas siguientes, por cada ocasién en que
esto suceda y hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion:

Motivo Deductiva Célculo

Por no realizar adecuadamente las consignas 1% (Uno por 1% del monto total de la factura del mes vencido, del
generales, particulares y especificas establecidas ciento|)o personal que ejecutd con deficiencia la rutina, antes del
en los términos de referencia. Impuesto al Valor Agregado.

Por realizar las actividades previstas en las 1% del total de la factura del mes vencido, del personal
consignas generales, particulares y especificas 1% (uno por que ejecutd la actividad deficiente, por el valor de la
de manera deficiente, que no correspondan a lo Giento) afectacion y/o dafio, antes del Impuesto al Valor
solicitado y que impliquen una afectaciéon y/o )Agregado.

dafio a la dependencia.
Por no contar con el equipo operativo necesarios| 1% (uno por 1% del total de la factura del mes vencido, por el nimero|
para realizar los servicios (dron, caninos Yy diento) de dias que tarde en contar con el equipo operativo,
vehiculo pick up). antes del Impuesto al Valor Agregado.

Por no entregar dentro de los 5 dias naturales 1% del total de la factura del mes vencido, por el nimero|
del mes siguiente, las carpetas de los servicios de dias que tarde en contar con las carpetas de los|
realizados mensualmente (fatigas de asistencia,| 1% (uno por [servicios, antes del Impuesto al Valor Agregado. Esta
reportes mensuales de asistencia y demas ciento) pena serd calculada por dia de atraso.

documentacién mencionada en los términos de
referencia).

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “LA PROVEEDORA” presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerirad a “LA PROVEEDORA" que realice el pago de la deductiva
a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s),
a favor de la Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procederd a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del contrato de “LA
DEPENDENCIA", cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 30
(treinta) dias habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA SEXTA. - PENAS CONVENCIONALES

Conforme a lo previsto en el numeral XVI. PENAS CONVENCIONALES de los “TERMINOS DE
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REFERENCIA", en caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” por
conducto del Administrador del contrato aplicara a "EL PROVEEDOR" las penas convencionales
siguientes:

) Pena diaria ,
Motivo Caélculo
por atraso

Por iniciar con atraso el servicio de seguridad, vigilancia y proteccion 1% (uno por 1% del monto total de la factura del mes vencido,
0
requerido, conforme a lo establecido en las consignas generales, c'entor)) antes del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena
. . | ; ) P
particulares y especificas. sera aplicada por dia de atraso.

Por no cumplir con los horarios de servicio establecidos para el
personal en sus tres categorfas que se contemplan en los términos de
referencia. Este personal contard con una tolerancia maxima de 120
minutos para registrar su entrada en las fatigas de asistencia; en caso
de que el personal exceda la tolerancia, esta se actualizard como un
atraso en el cumplimiento de los horarios.

1% (uno por |19 del monto total de la factura del mes vencido,
ciento) antes del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena
sera aplicada por la inasistencia.

Por no contar dentro del tiempo establecido con el uniforme completo 1% 1% del monto total de la factura del mes vencido,

necesario para la realizaciéon del servicio de seguridad, vigilancia y 0 (uno [))OI’ antes del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena
y ciento . .

proteccion. sera calculada por dia de atraso.

Por no entregar copia de los pagos bimestrales que realice al Instituto
Mexicano del Seguro Social, correspondientes al personal que se| 1% (uno por
encuentra prestando el servicio en la SEMARNAT, en los primeros 5 ciento)

dfas naturales posteriores del mes vencido.

1% de la facturacién mensual, antes del Impuesto
al Valor Agregado. Esta pena sera calculada por
dia de atraso.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por
escrito o via correo electrénico, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias posteriores al atraso en
el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago por la prestacion del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “LA
PROVEEDORA" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que
el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA SEXTA denominada
RESCISION, no procederé el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad, o bien,
a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por
concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

En ningun caso las penas convencionales podran negociarse en especie, independientemente de la
aplicacion de las penas convencionales mencionadas, “LA DEPENDENCIA” podra optar por la rescision
del contrato.
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El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

DECIMA SEPTIMA. - LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“LA PROVEEDORA" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos y
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

Asimismo, deberd cumplir con el numeral V. NORMAS Y CERTIFICACIONES de los “TERMINOS DE
REFERENCIA"; a saber:

NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo, condiciones de
seguridad.

NOM-002-STPS-2010 Condiciones de seguridad prevencion y proteccion contra incendios en los centros de
trabajo.

NOM-019-STPS-2011 Constitucion, integracién, organizacion y funcionamiento de la seguridad e higiene.

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo funciones y actividades.

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccién personal seleccién, uso y manejo en los centros de trabajo.

(Sistema de Gestion de Calidad) con el siguiente alcance Servicio de Seguridad
Intramuros; Proteccion a Personas, Seguridad en Traslado de Valores y Seguridad
Publica.

ISO 9001: 2015 NMX-CC-
9001IMNC-2015

DECIMA OCTAVA. - POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Conforme al numera XIX. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL de los “TERMINOS DE REFERENCIA”,
“LA PROVEEDORA" debera contar con una pdliza de responsabilidad civil vigente o bien un endoso.

En caso de que cuente con una, y siempre que se designe a “LA DEPENDENCIA" como beneficiario
principal, debera exhibir original y copia para el expediente de la pdliza debidamente pagada, a mas
tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato.

Dicha pdliza debera cubrir el equivalente al 10% del monto maximo del contrato, que cubrira los
posibles dafios que pueda ocasionar el personal “LA PROVEEDORA” a las instalaciones de “LA
DEPENDENCIA” o a terceros, asi como los gastos médicos que llegaran a generarse.

El documento deberd ser entregado en la Director General de Gestidon Integral de Materiales y
Actividades Riesgosas de, sita en Av. Ejército Nacional No. 223, piso 15, ala B, Col. Andhuac 1 Seccion,
demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin
cubrir seran por cuenta directamente del proveedor.

Una vez ocurrido el evento, el proveedor tendra un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles para
realizar los pagos de los dafios directamente a “LA DEPENDENCIA" y/o terceros implicados, o iniciar
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las gestiones ante la aseguradora que corresponda, para que haga los pagos inmediatamente a los
terceros implicados.

DECIMA NOVENA. - TRANSPORTE

“LA PROVEEDORA" se obliga bajo su costa y riesgo a trasportar los bienes e insumos necesarios para
la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el IV.
METODOLOGIA de los “TERMINOS DE REFERENCIA”.

VIGESIMA. - IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios materia
del presente contrato, seran pagados por “LA PROVEEDORA", mismos que no seran repercutidos a
“LA DEPENDENCIA".

“LA DEPENDENCIA" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(LV.A), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

VIGESIMA PRIMERA. - PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“LA PROVEEDORA" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la autorizacion previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA”
deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA SEGUNDA. - DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“LA PROVEEDORA" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o violentar otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de
las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de
los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA" o a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “LA DEPENDENCIA”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “LA PROVEEDORA’, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA
DEPENDENCIA" de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal,
mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“LA PROVEEDORA" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA TERCERA. -CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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“LAS PARTES” acuerdan que la informaciéon que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento se tratara de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados,
y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebraciéon
del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “LA PROVEEDORA” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento
de su parte, o de su personal, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA", cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de prestar el servicios originalmente contratados y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o
perjuicio a “LA DEPENDENCIA", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen
al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad o intervencién de oficio,
emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA”, ello con independencia de lo
establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a
“LA PROVEEDORA" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en
un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a
la misma y pagara a “LA PROVEEDORA" |a parte proporcional de los servicios prestados, asi como los
gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I del articulo 102 del
Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA QUINTA. -SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en los articulos 55 Bis de la “LAASSP” y 102 fraccion II de su Reglamento, “LA
DEPENDENCIA", en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a “LA PROVEEDORA", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como,
al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA" asi lo determina, y en caso de que
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subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensidn, se podra iniciar la terminacién anticipada
del contrato, conforme lo dispuesto en la cladusula siguiente.

VIGESIMA SEXTA. - RESCISION

“LA DEPENDENCIA" con fundamento en los articulos 54 de la “LAASSP”, y 98 de su Reglamento, podra
rescindir administrativamente el contrato en cualquier momento, sin necesidad de declaracion
judicial previa y sin que por ello se incurra en responsabilidad, y en caso de que “LA PROVEEDORA"
se encuentre en cualquier de los siguientes supuestos:

a)

Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios establecidos en el
presente contrato.

Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relaciéon contractual.

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa 'y por
escrito de “LA DEPENDENCIA".

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del presente
contrato.

Omitir la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Ser declarada en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o anadloga que afecte
Su patrimonio.

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato.

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Cuando la suma de las deducciones exceda el 20% del monto maximo total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Divulgar, transferir o utilizar la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA DEPENDENCIA” en los
términos de lo dispuesto en la cldusula VIGESIMA TERCERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico.

Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA".

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones
y 6rdenes de “LA DEPENDENCIA", cuando sea extranjero, y

Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA” comunicara por escrito a “LA
PROVEEDORA" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
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habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convengay
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA”, en un plazo de 15 (quince) dias naturales siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiera hecho valer “LA PROVEEDORA",
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “LA
PROVEEDORA" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA" por concepto del contrato hasta el momento de rescision,
o los que resulten a cargo de “LA PROVEEDORA".

Iniciado un procedimiento de conciliacion, “LA DEPENDENCIA" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestaciéon de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion vy verificacion de “LA
DEPENDENCIA” de que continua vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA" podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA" por conducto del drea
requirente elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA” establecerd con “LA PROVEEDORA”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “LA PROVEEDORA" se le hubieran
entregado pagos progresivos, ésta deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA”.
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VIGESIMA SEPTIMA. - RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“LA PROVEEDORA" reconoce y acepta ser el Unico patron de todas y cada una de las personas
trabajadoras que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA
DEPENDENCIA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea
de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto,
patron solidario, beneficiario o intermediario.

“LA PROVEEDORA" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacién laboral que ella misma contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA", asi como
en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “LA PROVEEDORA” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA” de
cualqguier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualguier otra especie que en su caso pudiera llegar
a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” reciba
una demanda laboral por parte del personal de “LA PROVEEDORA", en la que se demande la solidaridad
y/0 sustitucion patronal a “LA DEPENDENCIA”, “LA PROVEEDORA" queda obligada a dar cumplimiento a
lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA OCTAVA. -RESPETO A DERECHOS HUMANOQS

“LA PROVEEDORA" se compromete a promover y respetar los derechos humanos en todas las
actividades derivadas y relacionadas con la ejecucién del presente contrato que tengan impacto en el
entorno fisico y social. “LA PROVEEDORA" debe adoptar medidas necesarias y eficaces para para
identificar, prevenir, mitigar, rendir cuentas y responder por los impactos negativos, reales o
potenciales de sus propias actividades o las de su cadena de valor que puedan resultar violatorias de
derechos humanos" “LA DEPENDENCIA”

VIGESIMA NOVENA. -DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica y el
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria a la licitacion publica, de conformidad con el
articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

TRIGESIMA. - CONCILIACION

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion

y cumplimiento del presente contrato, podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido
en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y del 126 al 136 de su Reglamento.
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TRIGESIMA PRIMERA. - DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

TRIGESIMA SEGUNDA. - LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo
Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cédigo Federal de Procedimientos Civiles;
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA TERCERA. - JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales en la
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES" manifiestan estar conformes y enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, sin que medio vicio de
consentimiento, por lo que lo firman en la Ciudad de México en las fechas especificadas.

FIRMANTES
POR:
“LA DEPENDENCIA”
NOMBRE CARGO R.F.C.
) 3 , Director General de Recursos Materiales,
Lic. Raul Alcantara . _
Inmuebles y Servicios

Mendoza

Director General de Gestion Integral de

Dr. Arturo Gavilan _ o . .
) Materiales y Actividades Riesgosas, titular del _
Garcia , . o
area requirente y Administrador del Contrato
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POR:
“LA PROVEEDORA"

NOMBRE R.F.C.
C. Luis Gerardo Leroux Reyes,
Administrador Unico de
CONSULTORES EN SEGURIDAD PRIVADA LEROUX,
S.A. DE C.V.

CSP190416896
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Unidad de Administracion y Finanzas
Direccidon General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
Direccion de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles

TERMINOS DE REFERENCIA

I NOMBRE DEL SERVICIO

Contrato para la prestacion del servicio de seguridad, vigilancia y proteccion en el predio de la Ex
unidad Industrial Fertimex ubicada en el Municipio de Salamanca, Guanajuato.

IL. OBJETO

Otorgar seguridad, vigilancia y proteccion a las obras realizadas para la remediacion del prédio de
la Ex unidad Industrial Fertimex, ubicadas en el Municipio de Salamanca, Guanajuato, derivado del
decreto que se encuentra vigente hasta septiembre del afio 2025. Por tal motivo, se requiere contar
con un prestador del servicio de seguridad, vigilancia y proteccion con la experiencia necesaria para
el cumplimiento de dicho objetivo.

Il DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio consta de una sola partida por el servicio de seguridad, vigilancia y proteccion. Esta se
asignara a un solo proveedor para la prestacion del servicio seguridad, vigilancia y proteccion en el
predio de la Ex Unidad Industrial Fertimex ubicada en el Municipio de Salamanca, Guanajuato.

La adjudicacién del contrato para el Servicio seguridad, vigilancia y proteccion en el predio
de la Ex unidad Industrial Fertimex ubicada en el Municipio de Salamanca, Guanajuato, se
asignara a un solo proveedor, siendo esta una sola partida.

El proveedor debera entregar UNA COTIZACION por los servicios de seguridad, vigilancia y
proteccion de acuerdo al formato de cotizaciéon (ANEXO 1).

V. METODOLOGIA

El proveedor prestara los servicios en el siguiente inmueble:

DOMICILIO DEL INMUEBLE DENOMINACION

Kilometro 314.5 de la antigua Carretera Panamericana (Carretera Federal No. Ex unidad
45 hoy Calle Miguel Hidalgo), Col. San Juan de la Presa, C.P. 36770, en la a
Ciudad de Salamanca, municipio de Salamanca en el estado de Guanajuato.

Industrial Fertimex

Avenida Ejército Nacional No. 223, Col. Anahuac | Seccion C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México

Tel: (55) 5628 0600 www.gob.mx/semarnat
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La Ex unidad Industrial Fertimex-Tekchem se encuentra ubicada Kilémetro 314.5 de la antigua
Carretera Panamericana (Carretera Federal No. 45 hoy Calle Miguel Hidalgo), Col. San Juan de la
Presa, C.P. 36770, en la Ciudad de Salamanca, Municipio de Salamanca en el estado de
Guanajuato, en las con coordenadas UTM: X= 273448, Y=2275521 Zona 14 Q.

INMUEBLE: EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX
EQUIPAMIENTO
PERSONAL TOTAL VEHICULOS .
TURNO ; TECNOLOGICO Y CANINO
REQUERIDO INTEGRANTES PICK UP DRON CANINOS
ELEMENTOS )
DE 24X24X7 8 1 1
SEGURIDAD
MANEJADOR
CANINO 24X24X7 4 0 0 4
SUPERVISOR 12X12X7 1 0 o}
TOTAL 13 1 1 4

Una vez adjudicado, el posible proveedor entregara al un plan de trabajo que le permita determinar
posiciones o puestos de servicio del inmueble.

EL proveedor, una vez adjudicado debera presentar un plan de trabajo con la finalidad de dar inicio
al servicio, asimismo realizard durante la ltima quincena del primer bimestre de la vigencia del
contrato, un recorrido fisico al inmueble, con el objetivo de identificar activos (personas, procesos,
infraestructura, equipos e informacion) del inmueble y sus posibles amenazas, que permitan
determinar posiciones o puestos de servicio del inmueble, distintos de los gue se mencionan o en su
caso que al inicio del servicio se hayan establecido.
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IV.1. Posiciones a cubrir en el inmueble

Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio durante la vigencia del contrato abierto
seran de conformidad a los presentes Términos de Referencia.

Cobertura Requerida
Turno de 12
Entidad P Superficie | Turno de 24 horas h Total de
. Municipio A 24X24X oras
Federativa Territorial ( 7) (12X12X7) Integrantes
Lunes a Domingo Lunes a Viernes
: 266,890.98 m2

Guanajuato | Salamanca (26.68 ha) 12 1 13

13

Cabe mencionar, que el proveedor podra asignar al servicio a integrantes de mayor o menor jerarquia
al cotizado, vigilando que las funciones se realicen con la calidad requerida por la SEMARNAT. El
cambio de una jerarquia a otra, necesariamente debera reflejarse en la Fatiga de Asistencia (ANEXO
2) y Reporte Mensual de Asistencia (ANEXO 3), por lo que el area financiera del proveedor, expedira
el CFDI, de conformidad con el nimero y jerarquia de integrantes que efectivamente hayan prestado
el servicio.

Nota: El personal de seguridad, vigilancia y proteccion que prestara el servicio en horario de
07:00 a 19:00 horas, sera el Turno de 12X12X7 denominado “Turno C”, quienes deberan de
considerarse de Lunes a Viernes o de acuerdo a la necesidad del servicio que se preste en el
inmueble, y su costo debera incluir todas las percepciones que por ley correspondan; en
caso de que su cotizacién y/o costos sean a través de una iguala mensual, consideraremos
que se encuentran incluidas todas sus percepciones, prestaciones que establece la Ley
Federal del Trabajo, asi como sus dias de descanso (sabados, domingos y dias festivos).

Asimismo, el personal de seguridad, vigilancia y proteccién que prestara el servicio en horario
de 07:00 a 07:00 horas, se dividira en dos Turnos de 24X24X7 que se denominaran “Ay B”,
quienes debera considerarse de Lunes a Domingo o de acuerdo a la necesidad del servicio
que se preste en el inmueble y su costo debera incluir todas las percepciones que por ley
correspondan; en caso de que su cotizacion y/o costos sean a través de una iguala mensual,
consideraremos que se encuentran incluidas todas sus percepciones, prestaciones que
establece la Ley Federal del Trabajo, asi como sus dias de descanso (sabados, domingos y
dias festivos).

IV.2. Perfil de los Elementos de Seguridad

El proveedor que preste el servicio de seguridad, vigilancia y proteccion, debera contar con una
organizacion jerarquica, con tres niveles y/o categorias siendo estas las de Supervisor, Jefe de Turno
y Elemento, quienes deberan cumplir con los perfiles que a continuacion se describen:

Perfil nimero 1 (Supervisor de Seguridad)
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Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

Edad: Minima 21 afios, maxima 60 afios.

Estado civil: Indistinto. :

Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria (carta de no antecedentes

penales).

Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que al

efecto se establezca en las consignas.

»  Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

»  No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o

privada por alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de la Ley Federal de

Seguridad Privada.

Estar fisicamente aptos.

Contar con cursos en materia de seguridad.

Escolaridad: Preparatoria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con validez

oficial.

»  Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de supervisor de seguridad en la
actual empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa).

»  Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

»  Libre de adicciones.

»  Estar permanentemente localizable y que acudan ante emergencia de inmediato.

YVVY

Y
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El costo que generé el Supervisor de Seguridad debe estar impactado en los precios de los turnos
ofertados.

Perfil nimero 2 (Jefes de Turno)

»  Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

»  Edad: Minima 20 afios, maxima 60 afios.

»  Estado civil: Indistinto.

»  Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria (carta de no antecedentes
penales).

»  Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

> No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o

privada por alguna de las causas previstas en la fraccion 1l del articulo 27 de la Ley Federal de
Seguridad Privada.

»  Que tenga plena capacidad para desarrollar las actividades del analisis y video vigilancia en el
area de sistema de Circuito Cerrado de Television.

»  Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que al
efecto se establezca en las consignas.

»  Escolaridad: Secundaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado expedido
por la Secretaria de Educacion Publica.

»  Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de jefe de turno en la actual
empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa).

4
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» Poder de toma de decisiones en aspectos operativos.
»  Libre de adicciones.

El costo que generé el Jefe de Turno, debe estar impactado en los precios de los turnos ofertados.
Perfil namero 3 (Elemento de Seguridad)

» Sexo: Masculino o femenino. (Contar con al menos 20% de personal femenino, buscando

alcanzar la paridad de género).

Edad: Minima 18 afios, maxima 60 afios.

Estado civil: Indistinto.

Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria (carta de no antecedentes

penales).

»  Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

» No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o
privada por alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de la Ley Federal de
Seguridad Privada.

» Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato que al
efecto se establezca en las consignas.

»  Escolaridad: Primaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado expedido por
la Secretaria de Educacién Publica.

» Libre de adicciones.

YV ¥V V¥V

IV.3. Uniformes

Los uniformes e implementos de trabajo serén suministrados por cuenta del proveedor, sin cargo
para la SEMARNAT y estaran integrados por lo siguiente:

Hombres:

- _F’anta[én para Hombre.

- Camisola de manga larga o corta para Hombre, con sectores o insignias de la empresa
prestadora del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la

empresa.
- Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio.

- Calzado (no tenis) de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo militar color
negro.

- Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA’ y el nombre de la empresa, (cuando la ubicacion geogréfica o clima lo
requiera).
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- Credencial de identificacion vigente de la empresa prestadora del servicio, conforme a la
propuesta técnica, durante la prestacion del servicio.

Mujeres:

- Pantalon para Mujer.

- Camisola de manga larga o corta para Mujer, con sectores o insignias de la empresa prestadora
del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y el nombre de la empresa.

- Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio.

- Calzado (no tenis) de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo militar color
negro.

- Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA’ y el nombre de la empresa, (cuando la ubicacion geografica o clima lo
requiera).

- Credencial de identificacion vigente de la empresa prestadora del servicio, conforme a la
propuesta técnica, durante la prestacion del servicio.

IV.4. Uniforme Complementario
Sélo para elementos que cubren puesto de servicio exterior y en temporada de lluvias:

- Botas de hule para lluvia.
- Impermeable o manga para lluvia.

El proveedor debera dotar a los elementos que otorguen el servicio, los uniformes necesarios para
el desempefio del mismo, al inicio de la prestacién del servicio, debiendo garantizar que los
uniformes que porten los elementos se encuentren en éptimas condiciones y presentables (que no
estén visiblemente deteriorados, tallas excesivas, sucios o incompletos).

IV.5. Adiestramiento y Capacitacion

Proporcionar adiestramiento al personal que se ocupara para la prestacion del servicio, acorde a lo
que establece el articulo 29 de la Ley Federal de Seguridad Privada, asi como las modalidades que
se autoricen para el servicio y tendra como fin que los elementos se conduzcan bajo los principios
de legalidad, eficiencia, profesionalismo, discrecion y honradez sefialados en la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica. '

Por otra parte, la capacitacion o adiestramiento en Proteccion Civil debera ser periddica y
permanente impartida por una Institucion certificada en la localidad en donde preste el servicio el
personal, sin cargo para la SEMARNAT.
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Proporcionar los siguientes cursos basicos al personal designado para la prestacion del servicio de
seguridad, vigilancia y proteccion, sin cargo para la SEMARNAT:

Seguridad en instalaciones y control de accesos.

Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje, rondines y control de accesos.
Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenaza de bomba, disturbio civil,
entre otros. ‘

Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacion.

Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevencion de la discriminacion
de las personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad de la materia vigente.
Proteccién Civil (Programa Interno de Proteccion Civil, combate de fuego mediante hidrantes y
extintores, enfre otros).

El licitante adjudicado entregara al responsable del servicio de seguridad lo siguiente:

Programa de capacitacién dirigido al 100% del personal de seguridad, mismo que debera de
impartirse en un plazo no mayor a 30 dias naturales, a partir del inicio de la prestacion del
servicio, debiendo presentar la documentacion comprobatoria que acredite que el personal que
esta prestando el servicio se ha capacitado al 100 %, en un plazo no mayor a 60 dias naturales
al inicio de la prestacion del servicio.

Programa Anual de Capacitacion en materia de Proteccion Civil, en un plazo no mayor a 10 dias
naturales a partir del inicio del servicio, entregando sus avances trimestrales, acompafiado de
evidencia fotografica.

Copia de la acreditacion de los cursos y capacitacion de sus elementos, maximo en un plazo de
60 (sesenta) dias naturales posteriores al inicio del servicio, para confirmar que su personal de
vigilancia cuente con los conocimientos necesarios y suficientes para la utilizacion de la fuerza,
en el desempefio de sus actividades.

Copia de la documental comprobatoria, de los elementos que desempefian el servicio de
seguridad, maximo en un plazo de sesenta dias naturales posteriores al inicio del servicio, la cual
debera contar con una vigencia maxima de 6 meses, de la capacitacion técnica basica.
Evidencia documental y fotografica de practica, a un 20% del personal operativo en la prestacion
del servicio, los examenes correspondientes para acreditar que cubren el perfil fisico, ético y
psicologico necesario para realizar las actividades del puesto.

Los examenes deberan ser aplicados por un profesional debidamente acreditado ante la Direccion
General de Seguridad Privada. Esta prueba aleatoria se realizara durante la vigencia del contrato y
en un plazo de 15 dias naturales a partir del requerimiento por parte del administrador del contrato
y/o quien este designe.

IV.6. Prohibicion en la Duplicidad de Turnos

No mantener un puesto de servicio por mas de 24 horas con el mismo personal, donde presta el
servicio, de hacerlo, se tomara como no prestado el servicio (1 falta), toda vez que dicho personal
estara disminuido en sus capacidades y no podra reaccionar adecuadamente para los
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requerimientos objeto del presente servicio; dicha condicion aplicara también para el personal que
cubre el servicio de 12 horas.

IV.7. Especificacion de Funciones

El personal en servicio realizara las funciones y actividades relativas a las especificaciones del
servicio contratado de acuerdo a las consigas genéricas y especificas. En caso de incumplimiento
de las mismas se procedera conforme se establece en la tabla de deducciones.

IV.8. Consignas Generales

a. Otorgar al predio de la Ex unidad Industrial Fertimex, ubicado en el Municipio de Salamanca,
Guanajuato, la seguridad, vigilancia y proteccion de los Activos Vitales de conformidad con
los lineamientos aplicables al proveedor del servicio, siendo en este caso de vital importancia
dos secciones denominadas Poligono de Planta que abarca un total de 216,873.99 metros
cuadrados y el Poligono Vivero que dispone de 50,016.99 metros cuadrados que conforman
una superficie total de 266,890.98 metros cuadrados de suelo contaminado.

b. El Jefe de Turno entrante, recibira del Jefe de Turno saliente las novedades por escrito que
hubiera ocurrido durante la prestacion del servicio.

c. Presentarse a su servicio puntualmente, en buen estado fisico, no en estado de ebriedad o
bajo los influjos de estimulantes o drogas, pulcro y con el equipo operativo necesario para
cumplir con su turno.

d. Efectuar el relevo a la hora indicada, portando la vestimenta oficial, llevando a cabo una
minuciosa revision del personal, instalaciones y equipos que recibe.

e. Tener debidamente organizada y disponible la documentacion oficial, como son: Acta de
Instalacion, Contrato, Términos de Referencia, Directorio Telefénico de Autoridades y
Servicios de Emergencia, Consignas, Oficios, Partes de Novedades, Fatigas de Asistencia,
Resguardos del Equipo Operativo y Circulares, etc.

f.  Mantenerse alerta en todo momento, informando cualquier condicion insegura que
represente un riesgo en las instalaciones, debiendo reportar, registrar y rendir al
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Administrador y Supervisor del Contrato, a los correos electronicos institucionales que se
proporcionen para tal fin.

g. Desempefar el servicio con profesionalismo y oportunidad, quedando estrictamente
prohibido dormirse.

h. Impedir el acceso a personas, en estado de ebriedad o bajo el aparente influjo de alguna
droga, reportando al Administrador y Supervisor del Contrato a los medios de comunicacion
institucionales (correo electrénico, lineas telefonicas, aplicaciones de comunicacion, etc.)
que se proporcionen para tal fin.

i. Mantener siempre presente con todas las personas un trato cordial y amable, entendiendo
que el trabajo realizado es de servicio y atencion.

i. No proporcionar informacion sobre el servicio de vigilancia o de aquella que se considere
reservada o confidencial; solo podra dar parte (informar) al Administrador y Supervisor del
Contrato y a sus superiores.

k. Los integrantes no haran uso de bebidas embriagantes, estimulantes o drogas asi como no
acudiran al desempefio de sus labores en estado de ebriedad o con aliento alcohdlico.

|.  No dormir durante su jornada laboral.

m. No utilizar durante su horario de labores cualquier tipo y/o medio de distraccion que afecte
su servicio y ponga en riesgo la integridad fisica de las personas y bienes a su resguardo,
como es el caso de televisores, radios, Iaptop, teléfonos, celulares personales, revistas,
periddicos, etc.

n. No permitir la salida de ningtn tipo de bien, si no se presenta la orden de salida debidamente
requisitada y con la firma del responsable de la SEMARNAT, que designe para tal efecto,
dicha salida se registrara en bitacora o el medio electronico destinado para ese fin,
archivandose para futuras consultas o aclaraciones.

o. Verificar que el personal de las compaiiias externas que brinden sus servicios a la
SEMARNAT, porten su uniforme y/o gafete de identificacion, para ingresar al inmueble.

p. Realizar rondines dentro del inmueble, para mantener la seguridad del mismo conforme a
las necesidades del servicio.

g. El proveedor del servicio de seguridad, vigilancia y proteccion debera apegarse a los
lineamientos y protocolos en materia de Proteccién Civil, en caso de emergencia (sismo,
incendio, inundacién, amenaza de bomba, etc.) activar el protocolo correspondiente,
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resguardando el inmueble desde el exterior, para evitar sustraccion de los bienes propiedad
de la SEMARNAT.

r. Realizar las demostraciones de respeto, como esta establecido, hacia los mandos que se
presenten a su servicio y a los funcionarios de alto nivel de la SEMARNAT.

s. Reportar en forma inmediata las condiciones inseguras del inmueble, que pongan en riesgo
a usuarios, operaciones o instalaciones.

t  Mantener limpios y en buen estado de conservacion los bienes que la SEMARNAT asigne,
previo acuse de recibo, para el cumplimiento de los servicios.

u. El Jefe de Turno supervisara que en el punto de seguridad del inmueble de la SEMARNAT,
cuente con la siguiente informacion:

Consignas de Seguridad Generales, Particulares y Especificas.
Parte de Novedades y de Rondines. ‘

Lista de Asistencia.

Todos aquellos formatos inherentes a la operacion de seguridad interna del
inmueble.

YV V VY

v. Contar con un directorio telefénico de las Instituciones de rescate y salvamento federal,
estatal y local.

w. Controlar el acceso vehicular segtin sea el caso, registrando las entradas y salidas en la
bitacora establecida por el proveedor a partir del horario que sea establecido por el inmueble,
reportar aquellos vehiculos que permanezcan en el inmueble.

x. Revisar los interiores y cajuelas de los vehiculos que entren o salgan del inmueble.

y. Enningun caso perder |a cordialidad y amabilidad con los visitantes y empleados, por lo
que se procedera a reportar cualquier situacion fuera de procedimiento al Jefe de Turno del
Proveedor quien independientemente de reportarlos a su Supervisor del Servicio, evitara

cualquier clase de provocacion y enfrentamiento.

z.  No abandonar su equipo de trabajo en los diferentes puntos de la instalacion donde prestan
sus servicios.

aa. Evitar el uso de palabras altisonantes o efectuar sefias y movimientos obscenos.

bb. Evitar llamar por sobrenombre o apodos a sus comparieros o personal del servicio donde se
encuentre asignado. '
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cc. Desempefiar su mision sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o gratificaciones
distintas a las previstas legalmente, en particular se opondra a cualquier acto de COITupcion
y en caso de tener conocimiento de uno debera denunciarlo.

dd. Cumplir y hacer cumplir con diligencia las ordenes que reciba con motivo del desemperio de
sus funciones evitando todo acto u omision que produzca deficiencia en su cumplimiento.

ee. Salvaguardar la integridad y derechos de las personas y prevenir la comision de delitos, en
el ambito de su competencia.

ff. No podran ausentarse los integrantes de su punto asignado para ir al sanitario, ni algun otro
lado, sin autorizacion previa del Jefe de Turno, quien realizara las gestiones
correspondientes para que el punto no se quede descubierto.

gg. No aceptaran que les sean encargados cualquier tipo de objetos y paquetes ajenos al
servicio.

hh. Actuar de manera inmediata cuando se presente alguna situacion de urgencia o delito
flagrante, solicitando el apoyo a las autoridades correspondientes quienes deberan actuar
conforme a la Ley Nacional del Uso de la Fuerza y demas disposiciones.

i. Deberan en todo momento apegar su actuacién a los principios de integridad y dignidad;
proteccién y trato correcto a las personas, evitando en todo momento arbitrariedades y
violencia, actuando en congruencia y proporcionalidad en la utilizacion de sus facultades y
medios disponibles.

IV.9. Consignas particulares

Dentro de los 30 dias habiles posteriores al inicio de la prestacion de los servicios el Administrador
y Supervisor del Contrato de la SEMARNAT, entregara las consignas especificas y particulares del
inmueble objeto de los servicios al Proveedor, debiendo ser analizados por ésta y acordadas entre
ambas partes a efecto de que las mismas se apeguen a las funciones inherentes de los integrantes
de la empresa de seguridad. '

IV.10. Inasistencias

El licitante adjudicado debera cubrir las inasistencias y/o sustituir a los elementos que le sean
reportados por incidencias en la prestacion del servicio, a mas tardar 120 (ciento veinte) minutos
después de haber sido reportados por el Administrador y Supervisor del Contrato, ya sea por via
telefénica y/o correo electronico institucional, cubriendo el nimero total de elementos reportados, sin
que los cubra con elementos que estén saliendo de Servicio de 24X24X7 0 12X12X7 horas. De no
cubrirse el nimero total de elementos se procedera a descontar las faltas respectivas y se aplicaran
las deducciones establecidas en la tabla de deductivas.
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IV.11. Programa de Supervision

Una vez iniciado el servicio, el personal designado para la supervisién del mismo por parte de la
empresa que resulte adjudicada, debera elaborar y entregar un programa de supervision mensual
dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes; Las probleméticas detectadas durante dicha
supervision se haran del conocimiento dentro del lapso de 2 (dos) horas una vez finalizada la
supervision, al Administrador y Supervisor del Contrato del servicio, mediante el informe respectivo
que sera remitido a los correos electronicos que se designen para tal fin.

El Administrador del Contrato, a través del Supervisor del Contrato o a través del Departamento
Administrativo (Proveedor) podran realizar actividades de supervision para el cumplimiento de los
Términos de Referencia durante la vigencia del contrato abierto. Las problematicas detectadas

durante la supervisién se haran del conocimiento mediante informes de supervision por escrito al
responsable operativo del servicio de seguridad dentro de los 5 dias calendario del siguiente mes.

IV.12. Equipo Operativo

Los equipos minimos requeridos para el cumplimiento del servicio son:

- Equipo de comunicacién con su cargador (radio o telefonia celular) para los elementos en servicio
del inmueble, a fin de estar en comunicacién con su central, el cual debera estar funcionando las
24 horas del dia.

- Lampara portatil en funcionamiento (una por cada elemento en servicio).

- Fornitura con porta tolete y porta radio por elemento en servicio.

- Tolete PR-24 (uno por cada elemento en servicio).

- Silbato de baquelita con cordén de mando (uno por cada elemento en servicio).

- Un (1) radio con su cargador para cada puesto de servicio Unicamente para las unidades donde
existan dos guardias o mas, para comunicacion interna en el servicio. Estos radios deben

garantizar un enlace y comunicacion permanente con cobertura en el inmueble que se preste el
servicio y deberan operar las 24 horas del dia.

El licitante ganador debera garantizar la supervision del servicio valiéndose por sus propios medios
a través de los recursos que su representada disponga e informara al Administrador y Supervisor del
Contrato del Inmueble.

Vehiculo requerido

Tipo Pick up doble cabina equipada como patrulla con balizamiento (prevencion).
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Descripcion general

Pick up doble cabina el modelo y afio debera corresponder al ejercicio fiscal vigente y hasta con 6
afios de antigtiedad, equipada como patrulla con torreta, sirena, defensa y balizamiento conforme al
manual de identidad.

Atributo especificaciones técnicas del vehiculo las caracteristicas minimas corresponden a la
capacidad, espacio y potencia con las que debe de contar un vehiculo de prevencion.

Motor y transmision

Motor con capacidad minima de 2.5 litros.

Caballos de fuerza no menor a 164 hp.

Torque no menor a 167.

Barra estabilizadora delantera.

Transmision indistinta

Seguridad

Bolsas de aire frontales (conductor y acompafante)
Frenos de disco ventilados (delanteros) con abs sistema eléctrico
Posibilidad de ampliacion en su instalacion eléctrica.
Capacidad

Cabina doble para 5 pasajeros (2 individual adelante y banca para 3 pasajeros atras).
4 (cuatro) puertas.

Equipamiento Tecnolégico. (Dron)

Control manual

Que sea manejado a través de un control manual de manera remota. El control manual puede ser
muy sencillo y puede estar operado desde una pantalla de Smartphone o por un control remoto via
radio.

Es de especial importancia que el mando a distancia con el que se maneje el control remoto del dron
se encuentre en las condiciones optimas para evitar accidentes.

Baterias recargables
Baterias recargables capaces de mantener la actividad por varias horas.

Cuatro motores
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Se debe constituir por una estructura de cuatro ejes sobre los que se soporten los cuatro motores.
que den soporte al vuelo del dispositivo.

Camara

Debera contar con una camara que permita visualizar todo lo que sobrepasan con su paso; que
permita obtener imagenes y videos panoramicos de todo el terreno que sobrevuela.

Nota: el proveedor debera contar con una plataforma donde personal de la SEMARNAT, pueda
ver en tiempo real las imagenes y/o videos tomados por el dron.

IV.13. Generacion de Reportes:

El licitante adjudicado presentara al Administrador del Contrato lo siguiente:

Entregar dentro de 5 (cinco) dias habiles del inicio de la prestacién del servicio, listado con la
distribucion y caracteristicas del equipo operativo con el que proporcionara el servicio.

Entregar dentro de 5 (cinco) dias habiles del inicio de la prestacion del servicio el plan de
seguridad de reaccion ante contingencias para el inmueble.

Entregar dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al término del periodo que se trate, a la
Direcciéon General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas, a través del correo
electronico maria.felix@semarnat.gob.mx, la factura que acredite los servicios prestados, previa
revision de listas de asistencia, compulsa y sancién, en original, asi como listado de los elementos
de seguridad en formato electronico el cual debera ser en hoja de calculo xIs o xIsx Listado
mensual de Asistencia de los integrantes del Servicio de Seguridad, Vigilancia y Proteccion.

Entregar, dentro de los 10 dias habiles al del inicio de la prestacion del servicio, copia simple de
los contratos con empresas de telefonia celular, radio comunicacion operativa y/o comunicacion
satelital a nombre del licitante y la cantidad de equipos debera cubrir en la partida adjudicada.

Cada 3 meses debera entregar copia de cada una de las CIP o comprobante de tramite ante la
Direccion General de Seguridad Privada o la autoridad competente en el estado, para prestar el
servicio de seguridad privada, acompariado de una relacién ordenada alfabéticamente en formato
PDF y también editable (Excel), mismas que deberan coincidir con el personal que se encuentra
prestando el servicio, misma que debera proporcionarse dentro de los primeros 5 dias habiles del
inicio de cada trimestre. '

El Licitante que resulte adjudicado debera asumir los costos de dafios y perjuicios que se hubiesen
generado hacia la SEMARNAT, con motivo de descuido o impericia por parte del personal de
seguridad.

33
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IV.14. Supervision por parte del Proveedor

El Proveedor, conforme su capacidad en materia operativa realizara las supervisiones que sean
necesarias en lo referente a la prestacion del servicio de seguridad, vigilancia y proteccion.

En caso de que se advierta algan problema en la prestacion del servicio de seguridad de caracter
operativo, el Proveedor comunicara via correo electrénico a la brevedad al Administrador del Contrato
y al Supervisor del Contrato, para que en un término de dos horas sea atendida dicha problematica.

Se podran realizar reuniones periodicas por conducto del administrador del contrato ylo supervisor,
que seran convocadas por cualquiera de ellos en el momento que se requiera, a efecto de verificar la
manera en la que se lleva a cabo la prestacion del servicio de seguridad, vigilancia y proteccion,
elaborando un acta o minuta de cada reunién en la gue quede asentado los acuerdos que se generen
por ambas partes. '

IV.15. Reporte de Incidencias

El licitante ganador a través de sus responsables de servicio debera reportar incidentes en un término
de dos horas, proporcionar informacién completa y recibir instrucciones del responsable operativo del
servicio de seguridad o del administrador y/o supervisor del servicio de la SEMARNAT, asi como
actuar y apoyar en toda situacion de emergencia a los empleados, beneficiarios (as) y visitantes.
Ademas, debera mantener absoluta discrecion sobre los informes generados.

Avisar en un término de dos horas al Administrador del Contrato y al Supervisor del Contrato y al
Licitante de cualquier anomalia que se presente en los sitios o puestos de servicio que pueda poner
en riesgo la operacion de los servicios, el patrimonio Institucional y/o la imagen de la SEMARNAT, de
acuerdo a la matriz de escalamiento (nivel jerarquico).

Asimismo, elaboraré el informe por escrito de la incidencia dirigido al Administrador del Contrato y al

Supervisor del Contrato, responsable operativo del servicio de seguridad, de acuerdo al formato
denominado “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”.

V.- NORMAS Y CERTIFICACIONES

Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo, condiciones de
seguridad. ;

Condiciones de seguridad prevencion y proteccion contra incendios en los
centros de trabajo.

Constitucién, integracion, organizacion y funcionamiento de la seguridad e
higiene.

NOM-001-STPS-2008

NOM-002-STPS-2010

NOM-019-STPS-2011

NOM-030-STPS-2009 |Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo funciones y actividades.
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NOM-017-STPS-2008 |Equipo de protéccic’nn personal seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.

(Sistema de Gestion de Calidad) con el siguiente alcance Servicio de Seguridad
Intramuros; Protecciébn a Personas, Seguridad en Traslado de Valores y
Seguridad Publica.

ISO 9001: 2015 NMX-CC-
9001-IMNC-2015

V1. VIGENCIA

La vigencia del servicio sera a partir del dia natural siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 22
de septiembre de 2025. La vigencia del contrato sera a partir de la fecha de la firma del mismo y
hasta el 22 de septiembre de 2025.

VI1.1. Acta de instalacién y término de los servicios

A partir del dia natural siguiente a la notificacion del fallo, se debera realizar el Acta de Instalacion
del servicio, la cual débera ser elaborada y firmada por el proveedor, asi como por el Supervisor del
Contrato, con la finalidad de dejar constancia del inicio del servicio de seguridad, vigilancia y
proteccion que se presta a la Secretaria.

Cabe mencionar, que dicha diligencia se debera realizar del mismo modo al término del servicio, a
fin de que dicha documentacion forme parte del soporte documental de los mismos.

VIL. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El pago del servicio se cubrira a mes vencido con cargo al presupuesto asignado a la Direccion
General de Gestion Integral de Material y Actividades Riesgosas, dentro de los 20 (veinte) dias
naturales contados a partir de la entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet, siendo
necesario que el Comprobante Fiscal Digital por Internet que presente el proveedor reuna los
requisitos fiscales que establece la legislacion vigente en la materia; en caso de que no sea asi, la
SEMARNAT pospondra al proveedor los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas
omisiones. Dichos pagos se haran contra el servicio que el proveedor acredite haber prestado a
entera satisfaccion del administrador del contrato.

El administrador del contrato o quien este designe, sera el encargado de recibir los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet y gestionar el pago respectivo, por lo que, si éstos presentaran errores
o deficiencias, lo indicara al proveedor por escrito, dentro de los tres dias héabiles siguientes al de su
recepcion, sefialando las deficiencias que debera corregir, de conformidad con el articulo 90 del
Reglamento de las Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se podran recibir via correo electronico o en Av. Ejército
Nacional No. 223, Col. Andhuac | Seccion, Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320,
Ciudad de México.
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El CFDI sera expedido a
nombre de:

RFC: SMA941228GU8

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Avenida Ejército Nacional No. 223, Colonia Anahuac | Seccion,

Bomicilo Hlscal: Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

Correo electrénico: maria.felix@semarnat.gob.mx

Los conceptos de facturacién seran los siguientes:
Costo del servicio de seguridad, vigilancia y proteccion.

El tiempo que el proveedor utilice para la correccion de Ié documentacion entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

Para efectos del tramite de pago, conforme a lo establecido en el Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF), el proveedor debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y
proporcionar constancia de la institucion financiera de la cuenta de cheques abierta a nombre del
beneficiario o copia del estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigiiedad, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago.

VIIl.  ANTICIPO

Para el presente procedimiento de contratacion no aplica la entrega de anticipo.
a. Tipo de Moneda:

Los pagos se realizaran en moneda nacional (pesos mexicanos).
b. Precio

Los precios seran fijos conforme a lo ofertado por el posible proveedor, durante la vigencia del
contrato. y

IX. IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES

La SEMARNAT pagara el Impuesto al Valor Agregado en los términos de la normatividad aplicable y
de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes; por lo que todos los demas impuestos,
derechos y gastos por cualquier otro concepto que se generen seran por cuenta del proveedor.
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X. TIPO DE CONTRATO

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 85 de su Reglamento, la modalidad del contrato sera abierto por
presupuesto, debido al uso reiterado del servicio.

A continuacién, se indica la partida tnica del presupuesto minimo y maximo establecido para la
prestacion del servicio, mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado IVA:

P PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PARTIDA CLAVE DESCRIPCION MINIVO VMAXIMO
UNICA 33801 Servicios de vigilancia $1,560,436.64 $3,901,091.60

XI. FORMA DE ADJUDICACION Y EVALUACION

La adjudicacién se asignara a un solo proveedor para la Unica partida, al licitante que oferte el
precio mas bajo, de acuerdo al criterio de evaluacion binaria.

XIlI. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

Prestar los servicios de conformidad con las caracteristicas, especificaciones y plazos sefialados en
los presentes Términos de Referencia.

a. Atender puntualmente las indicaciones que, para el eficaz desempefio del servicio contratado,
reciba del administrador del contrato y/o de los supervisores del inmueble.

b. No podra ceder los derechos y obligaciones en forma parcial ni total a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito del administrador del contrato.

c. Mantendra estricta confidencialidad sobre la informacion a la que tenga acceso durante y con
motivo de la prestacion del servicio, misma que no podra ser divulgada, responsabilizandose,
en su caso, del mal uso o uso no autorizado que de ella se haga por éste o su personal aun
después de la terminacion del contrato.

d. Debera devolver a la SEMARNAT toda documentacion que contenga informacion propiedad
de ésta, que esté en posesion del proveedor o bajo su control directo o indirecto, en un lapso
no mayor a 15 (quince) dias naturales posteriores a la conclusion de la prestacion del servicio.

e. Responder por los dafios que el personal del proveedor llegara a ocasionar durante la

prestacién del servicio.
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f. Presentar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) debidamente requisitado para su
pago, acompaiiado de su extensién XML y verificacion.

g. Responder por la calidad de los servicios, cumpliendo con la normatividad vigente y aplicable.
Asimismo, verificara que los servicios cumplan con las normas de referencia sefialadas en
los presentes Términos de Referencia.

h. Contar con las licencias, autorizaciones y/o permisos que conforme a las disposiciones sea
necesario tener para la prestacion del servicio.

i. Contar con el personal necesario, infraestructura, equipo y transporte para realizar la
prestacion del servicio en el sitio establecido.

j. Sujetarse a las consignas generales, particulares y especificas para el ingreso al inmueble.

k. Proporcionar toda la informacién y/o documentacion relacionada con el contrato, que en su
momento le requiera la Secretaria de Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Organo Interno de
Control en la SEMARNAT con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que practiquen,
en términos de lo dispuesto por el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.  De comprobarse que por negligencia u omision, por parte del proveedor adjudicado, exista
algtin robo, extravio o pérdida de un bien mueble que figure en los inventarios de la
Secretaria, el proveedor, cubrira con la sustitucion del bien por uno igual o de mejores
caracteristicas (nuevo) o se hara responsable del importe total del bien de que se trate de
acuerdo a su valor de inventario, contando para tal efecto con 30 dias naturales a partir de la
notificacién por escrito del Administrador del Contrato, y entregado al representante legal del
proveedor. En caso de que el proveedor no cubra el monto antes mencionado, en los tiempos
acordados, la Secretaria descontara administrativamente del precio del servicio, la cantidad
exacta del costo de los bienes por concepto de adeudos por perdida de bienes.

m. Entregar copia de los pagos mensuales, que realice al Instituto Mexicano del Seguro Social,
correspondientes al personal que se encuentra prestando el servicio en la SEMARNAT, en
los primeros 5 dias naturales posteriores del mes vencido.

Xlll.  GARANTIAS
Xlll.1.  Garantia de cumplimiento divisible

De conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y con el fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato,
el proveedor se obliga a constituir una garantia DIVISIBLE la cual se hara efectiva de manera
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proporcional al monto de las obligaciones incumplidas y sera entregada a la SEMARNAT dentro de
los diez dias naturales siguientes a la firma del mismo, por lo que gestionara una fianza expedida
por una institucién autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la Federacion, por una cantidad
equivalente al 10% del monto maximo del contrato, la cual debera mantener vigente hasta la
terminacion del mismo. Dicha fianza debera ser entregada a la Direccion de Adquisiciones y-
Contratos, en un horario de las 10:00 a las 18:00 horas.

El proveedor queda obligado a mantener vigente la garantia mencionada, en tanto permanezca en
vigor el contrato y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de
que dicha garantia solo podréa ser cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de la
SEMARNAT.

En el supuesto de que la SEMARNAT y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar o ampliar
el servicio pactado en el instrumento legal correspondiente, previa anuencia del proveedor, éste se
obligara a garantizar la entrega mediante endoso en donde consten las modificaciones o cambios
en la respectiva fianza y a entregarla a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del convenio modificatorio respectivo y por el periodo prorrogado.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte del
proveedor a entera satisfaccion de la SEMARNAT, ésta, a traves del administrador del contrato,
procederan inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, para que el proveedor dé inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccion VIIl, del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

XIV. NOMBRE Y CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

De conformidad con lo sefialado en el articulo 84, pentltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Dr. Arturo Gavilan Garcia, Director
General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas o quien lo sustituya en el cargo,
serd el responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

XV. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE LLEVARA A CABO LA SUPERVISION DEL SERVICIO

El area requirente (Direccion General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas),
solicitara el apoyo para realizar la supervision del servicio de manera conjunta con la Direccion
General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, quienes supervisaran y aceptaran los
servicios conforme a las siguientes actividades de supervision:

Actividades de

S Términos en que se llevara a cabo la supervision
supervision

Que el personal del proveedor cumpla las actividades establecidas, de acuerdo a las consignas
generales, particulares y especificas que se detallen en los términos de referencia, asi como en
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Actividades de
supervision

Términos en que se llevara a cabo la supervision

Diligencia en el servicio

el plan de trabajo del proveedor una vez adjudicado.

procedimientos y protocolos por

Que los servicios de seguridad, vigilancia y proteccion asignados o aquellos que surjan de una
emergencia o sean requeridos por demanda, se realicen con diligencia, utilizando los

las partes.

Equipo operativo

Que el personal del proveedor cuente con el equipo requerido para el cumplimiento del servicio
y el conocimiento del manejo de las mismas para su uso eficiente.

Entrega de tarjetas
informativas y/o partes
de novedades

Que el proveedor entregue de acuerdo al periodo establecido, en tiempo y forma, las tarjetas
informativas, partes de novedades e informes respectivos de los servicios.

238

En caso de que no existan deficiencias o atrasos en el servicio prestado, el supervisor emitira una
carta de conformidad, la cual sera remitida al administrador del contrato, para su tramite de pago;
caso contrario, elaborara un reporte de incidencias, donde conste el atraso y/o la deficiencia del

servicio, asf como su recurrencia.

XVI. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 96 de su Reglamento, el proveedor debera cumplir con la prestacion del servicio en los
tiempos y términos previstos en los presentes Términos de Referencia, en caso de incumplimiento,

se le aplicara la siguiente pena convencional:

Motivo

Pena diaria
por atraso

Calculo

Por iniciar con atraso el servicio de seguridad,
vigilancia y proteccion requerido, conforme a lo
establecido en las consignas generales, particulares
y especificas.

1% (uno por
ciento)

1% del monto total de la factura del mes vencido, antes
del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena sera aplicada
por dia de atraso.

Por no cumplir con los horarios de servicio
establecidos para el personal en sus tres categorias
que se contemplan en los términos de referencia.
Este personal contara con una tolerancia maxima de
120 minutos para registrar su entrada en las fatigas
de asistencia; en caso de que el personal exceda la
tolerancia, esta se actualizara como un atraso en el
cumplimiento de los horarios.

1% (uno por
ciento)

1% del monto total de la factura del mes vencido, antes|
del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena sera aplicada
por la inasistencia.

Por no contar dentro del tiempo establecido con el
uniforme completo necesario para la realizacion del
servicio de seguridad, vigilancia y proteccion.

1% (uno por
ciento)

1% del monto total de la factura del mes vencido, antes
del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena sera calculada
por dia de atraso.

Por no entregar copia de los pagos mensuales que
realice al Instituto Mexicano del Seguro Social,

correspondientes al personal que se encuentra

1% (uno por|
ciento)

1% de la facturacion mensual, antes del Impuesto al Valor
Agregado. Esta pena sera calculada por dia de atraso.
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Pena diaria

Calculo
por atraso

Motivo

prestando el servicio en la SEMARNAT, en los
primeros 5 dias naturales posteriores del mes
vencido.

Las penas convencionales no podran exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato
de conformidad con el principio de proporcionalidad.

El importe de las penas convencionales se aplicara mediante nota de crédito, que se deducira del
Comprobante Fiscal Digital por Internet pendiente de cobro, esto derivado del Oficio Circular
700.2022.003 con fecha del 22 de marzo del 2022 emitido por la Oficialia Mayor de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

En caso de no existir pagos pendientes sobre los cuales efectuar la pena convencional, el proveedor
podra realizar el pago a través del esquema ebcinco Pago Electronico de Derechos Productos y
Aprovechamientos a favor de la Tesoreria de la Federacion.

Cuando el monto total de aplicacién de penas convencionales exceda el monto proporcional de la
garantia de cumplimiento del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision en los términos del
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las penas convencionales se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el L.V.A.

El calculo, notificacion y aplicacion de la pena convencional, corresponde al administrador del
contrato de la SEMARNAT.

XVIl. DEDUCCIONES AL PAGO

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, en caso de incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el proveedor de acuerdo con lo establecido en los presentes Términos de Referencia, se
aplicaran las deductivas siguientes, por cada ocasién en que esto suceda y hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacion:

Motivo Deductiva Calculo

Por no realizar adecuadamente las consignas generales, 1% del monto total de la factura del mes vencido,

0,
particulares y especificas establecidas en los términos de ”"Ci(::t?) )p or del personal que ejecutd con deficiencia la
referencia. rutina, antes del Impuesto al Valor Agregado.

Por realizar las actividades previstas en las consignas| 1% (uno por [1% del total de la factura del mes vencido, del
generales, particulares y especificas de manera ciento) personal que ejecutd la actividad deficiente, porl
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Motivo Deductiva Calculo
deficiente, que no correspondan a lo solicitado y que . el valor de la afectacion y/o dafio, antes del
impliquen una afectacion y/o dafio a la dependencia. Impuesto al Valor Agregado.

- 1% del total de la factura del mes vencido, por el
Por no contar con el equipo operativo necesarios paral 1% (uno por |numero de dias que tarde en contar con el

realizar los servicios (dron, caninos y vehiculo pick up). ciento) equipo operativo, antes del Impuesto al Valor
Agregado.
Por no entregar dentro de los 5 dias naturales del mes| 1% del total de la factura del mes vencido, por el

siguiente, las carpetas de los servicios realizados nimero de dias que tarde en contar con las| -
mensualmente (fatigas de asistencia, reportes mensuales carpetas de los servicios, antes del Impuesto al
de asistencia y demas documentacion mencionada en los Valor Agregado. Esta pena sera calculada po

términos de referencia). dia de atraso.

1% (uno por
ciento)

El importe de las deducciones se aplicara mediante nota de crédito.

En caso de no existir pagos pendientes sobre los cuales efectuar la deduccion, el proveedor podra
realizar el pago a través del esquema ebcinco Pago Electronico de Derechos Productos y
Aprovechamientos a favor de la Tesoreria de la Federacion.

Procedera la rescision del contrato respectivo, cuando la suma del importe total de las deducciones
aplicadas al proveedor corresponda al 20% del monto maximo del contrato.

Las deducciones al pago se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el LV.A.

El calculo, notificacién y aplicacion de las deducciones corresponde al administrador del contrato.

XVIIl. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

En términos del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, cuando en la prestacién del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, la
SEMARNAT, bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso
Ginicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

El plazo de suspension, sera fijado por la SEMARNAT; a su conclusion, la entidad podra iniciar la
terminacion anticipada del contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales,
una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

XIX. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El proveedor contara con una poliza de responsabilidad civil vigente o bien un endoso. En caso de
que cuente con una, y siempre que se designe a la SEMARNAT como beneficiario principal, debera
exhibir original y copia para el expediente de la péliza debidamente pagada, a mas tardar, dentro de
los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato. Dicha poéliza debera cubrir el
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equivalente al 10% del monto maximo del contrato, que cubrira los posibles dafios que pueda
ocasionar el personal del proveedor a las instalaciones de la SEMARNAT o a terceros, asi como los

gastos médicos que llegaran a generarse.

El documento debera ser entregado en la Director General de Gestion Integral de Materiales y
Actividades Riesgosas de, sita en Av. Ejército Nacional No. 223, piso 15, ala B, Col. Anahuac |
Seccion, Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin
cubrir seran por cuenta directamente del proveedor.

Una vez ocurrido el evento, el proveedor tendra un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles para
realizar los pagos de los dafios directamente a la SEMARNAT y/o terceros implicados, o iniciar las
gestiones ante la aseguradora que corresponda, para que haga los pagos inmediatamente a los
terceros implicados.

XX. RELACION LABORAL

El proveedor acuerda ser el tnico responsable del personal que emplee con motivo de los servicios
a que se refieren los presentes Términos de Referencia, respecto de las obligaciones laborales,
fiscales, de seguridad social y civil que resulten, conforme a la Ley Federal del Trabajo.

Por lo mismo, el proveedor exime a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad derivada de tales
conceptos y respondera por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en contra de
¢l o de la SEMARNAT, sea cual fuere la naturaleza del conflicto, por lo que en ningtin caso podra
considerarse a ésta como patrén solidario o sustituto, ni tampoco al proveedor como intermediario,
por lo que la SEMARNAT no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad laboral, fiscal o en materia de
seguridad social, obligandose el proveedor a responder de cualquier accion legal y/o reclamacion
que se pudiera presentar en contra de la SEMARNAT.

Arturo Gavilan Garcia Gerardg’Hernandez Lomel
Director General de Gestion Integral de Director de Se {os y Mantenimiento de
Materiales y Actividades Riesgosas y Inmuebles arvisor Area Técnica

Administrador del Contrato
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p Anexo 1
LOGOTIPO DEL PROVEEDOR PARTICIPANTE

LIC. RAUL ALCANTARA MENDOZA

DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS * Folio:
SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES (SEMARNAT) Fecha:
PRESENTE

Con el propésito ce atendar su salicitud, se envia cotizacibn para prestar los servicios como se detalla a continuacion:

Lugar donde se presta el servicio: Ex Unidad Industrial Fertimex-Tekchem se encuentra localizada al este de Ja ciudad de Salamanca, Guanzjuato, en el kilmetro 314.5 de |a Carretera Federal No. 45,

Colonia San Juan de la Presa, 36700, con coordenadas UTM: X= 273448, Y=2275521 Zona 14 Q.
¢ SEGURIDAD INTRAMURQS Y PERIMETRAL ¢

IMPORTE CON LETRA 00/100 M.N

» Los precios serdn fijos durants la vigencia del contrate y hasta la entrega total de los bignes a entara satisfaccion de la SEMARNAT.
= Los precios se expresan en moneda nacional {peses mexicanes),

+ Las precios ofertados ya consideran todos los costes agiclonales que pudieran llegar 2 generarse con |z entrega de los bienes.

= La cotizacion tandrd una vigencia de 80 dias naturales.

Nombre y firma del representante legal

Nota: Ef presente formato padra ser reproducide por cada participante en el modo gue estime conveniente, debiende respetar su contenide.

[=T=1Y .
NUMERO DE INTEGRANTES DIARIA IMPORTE DIARIO POR CUQTA DE INTEGRANTES SIN IVA
' UNITARIA
CONCEFTO Lunes Martes Miérzoles Jueves Viernes Sibado Domingo Lunes Wartes | Mi¢rcoles | Jueves Viernes Sibado | Dominga |Total
ELEMENTO DE e
SEGURIDAD 8 8 g g 8 2 a 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 $0.00
24X24XT
MANEJADOR
CANINO 4 4 4 4 & & 4 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 $0.00
248X24XT
SUPERVISOR
12%12%7 1 1 1 : | 1 1 1 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00
Total Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 $0.00
Vigencia del servicio Monte Mensual i
sin IVA VA To
Inicio -Fin = Nota: £l servicio sclicitado 25 un servicio integral v los conceptos referidos (Dran,
01/04/2025 30/04/2025 $0.00 $0.00 $0.00 canino y vehicula) deberdn sumarlos a los conceptos de Elemento de seguridad,
01/05/2023 31/05/2028 $0.00 50.00 50.00 Manejador canino y supervisor.
01/08/2025 30/08/2025 $0.00 50.00 50.00
01/07/2025 31/07/2025 $0.00 $0.00 50,00
01/08/2025 31/08/2025 $0.00 $0.00 $0.00
01/08/2025 22/09/2025 $0.00 $0.00 $0.00
Total §0.00 50.00 $0.00




LOGO DE

LA EMPRESA CCONTRATADA

Nombre de las arsas Administrativas involucradas en Iz
Prestacion del Servicio por parte de la Empresa Contratada
Secretaria de Medic Ambiente y Recursos

Naturales
NOMBRE DEL INMUEBLE DONDE SE PRESTO EL SERVICIO CONTRATADO

ANEXO 2
FATIGA
Fatiga de asistencia que manifiestza al personal del Servicio de _Nombre de lz Empresa Contratada que desemperia &l servicio de Seguridad, Vigilancia y Proteccidn en las instalacionas de la Secretaria da
Medio Ambiente y Recursos Naturales "SEMARNAT" Domicilic del Inmueble donde se presta el Servicio, de las i horas del dia de . alas noras
del dia de del 2024.
TURNO #C”
SUPERVISOR
JEFE DE TURNO

SUPERVISOR DEL SERVICIO
POR OFICINA DE REPRESENTACION

CARGO
NOMBRE

CARGO
NOMBRE

" LOGOTIPODE |
CONMEMORACION DEL
ANO 2025 7




. . . * Anexol ¥ ’
LOGOTIPO DEL PROVEEDOR PARTICIPANTE

LIC. RAUL ALCANTARA MENDOZA

DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS *

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES {SEMARNAT)
PRESENTE

Falio:
Fecha:
Con el propésito de atender su solicitud, s2 envia colizacion para prastar los servicios como se detalla a continuacidn:

Lugar donde se presta el servicio: Ex Unidad Industrial Fertimex-Tekchem se encuentra localizada al este de la ciudad de Salamanca, Guana,
Colonia San Juan de Ja Presa, 36700, con coordenadas UTM: X= 273448, Y=2275521 Zona 14 Q.

juato, en el kildmetro 314.5 de la Carretera Federal No. 45,

SEGURIDAD INTRAMUROS Y PERINETRAL

CUGTA 2
NUMERO DE INTEGRANTES DIARIA IMPORTE DIARIO FOR CUQTA DE INTEGRANTES SIN VA
, UNITARIA .
CONCEPTO Lunes Martes MMiércoles Jueves Viernes Sibado Domingo Lunes Martes | Miéreales | Jueves Viernes | Sabade | Dominge |Total
ELEMENTO DE ‘
SEGURIDAD g k-3 8§ 8 8 g 8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 $0.00
24X24X7
MANEJADOR
CANING 4 4 < 4 4 4 4 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 S0.00
28%24X7
SUPERVISOR
12X12XT 1 1 1 9 1 1 | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 g.00 0.00 0.0 $0.00
Total 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 50.00
Vigencia gel servicio _SD.._:.u Mensual i Tosl »
sin IVA
Inicio Fi ' Nota: El servicio solicitado es un servicio integral v los conceptos referides (Dron,
01/04/2025 30/04/2025 $0,00 §0.00 $0.00 canino v vehiculo) deberdn sumarlos 2 los conseptos de Elemento de seguridad,
01/05/2025 31/05/2025 50,00 $0.00 $0.00 Manejadar canine y supervisor,
01/06/2025 30/06/2025 $0.00 $0.00 50.00 v
01/07/2025 31/07/2025 $0.00 50.00 $0.00
01/08/2025 31/08/2025 s0.00 $0.00 $0.00
01/09/2025 22/09/2025 $0.00 $0.00 50.00
Total $0.00 50.00 $0.00

(MPORTE CON LETRA 00/100 1N

= Los precios serdn fijos durante |z vigencia del cantrato y hasta la entrega total de los bienes a entera satisfaccion de la SEMARNAT.
* Los pracios se expresan en moneda nacional (pesos mexicanes).

= Los precios ofertados ya consideran 1odos los costos adicienales que pudieran llegar a generarse con |s entrega de los bienes.

* La cotizacion tendra unz vigencia de 60 dias naturales.

Nombre y firma del representante legal

Nota: El presente formato podrd ser reproducida por ¢ada participante 2n el mode que estime conveniente, debiendo respetar su contenido.







Mamlire de la Dependencia o Entidad:
Periodo que cubre el servicio:

Lugar donde se presta el Servicior
Mimero de Contrato o Convenio:

ANEXO 3

MEMBRETE

Reporte Mensual de Asistencia de Personal Operative en Servicio

PERIODO DEL SERVICIO

NOMBRE DEL INMUEBLE
MNO. DE CONTRATCG

SEGURIDAD

BLEMENTOS BF || JEFE DEFURHO JEFE DE TURKO SUPERVIEOADE || sypzrvisonpe | O FRTOMOS | b epeinos
Oflzmentosda | SEOUR oEtementos etk SEGUADAD secuminan | dezeguidid | oz sequnioani| oo
zeguidad’ FALTAS aslgnads . O Flamratan FALTAS azipnades FALTAS
selgnnfes (24524} sy [aaTa) e axignade {12413} (LELAH) g (12013
FECHA
Farmo A ] Tuno s | Tns Al [ Tuns Al ranon | rune & [rumea]  Tumac fursr G 1] Tumc Turno C L;::.;T
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Total 0 2] [4] G o o] 0 o o ] [¢] ] 2]
0 0 ) o o o ] o 0
ORSERVACIONES
POR PARYEDELA POR PANTE DE LA SEMARNAT
o SEMAINAT "EJERCITO “EIERCITO NACIGHAL™
POR PARTE DEL
FALTAS PRESTADGR DE VALIDO ADMINISTRAROR DEL CONTRATO
SEAVICIO '
ELEMENTGS DE SEGURIDAD o Y
JEFEDE TUARD 24534 0 ]
sliPE!WlSDﬂ‘TI!E SEQURIDAD o 0
ELEMENTIOS DE SECUNOAD o o
Total 1] 0 CARGO CARGO CARGO
NOMBRE NOMBRE MOMBRE
SUPERVISON DE
SERVICIO DE







.rOOO DE LA EMPRESA CONTRATADA Nombre de las areas Administrativas involucradas an la

r
Prestacién del Servicio por parie de la Empresa Contratada
Secretaria de Medic Ambiente v Recursos

Naturales
NOMBRE DEL INMUEBLE DONDE SE PRESTO EL SERVICIO CONTRATADC

FATIGA

Fatiga de asistencia que manifiesta al personal del Servicio de Nombre de la Empresa Contratada n_.cm desempefia &l servicio de Seguridad, Vigilancia v Proteccion en las instalaciones de la Secretaria de
Medio Ambiente v Recursos Naturales "SEMARNAT" Domicilio del Inmueble donde se presta el Servicio, de las : horas del dia de ,alas
del dia de del 2024, .

haoras
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ENTC DE
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LOGO DE LA EMPRESA CONTRATADA Nombre de las areas Administ involucradas en la

Prestacion del Servicio por parte de la Empresa Contratada
Secretaria de Medic Ambiente y Recursos

) Naturales
NOMBRE DEL INMUEBLE DONDE SE PRESTO EL SERVICIO CONTRATADO

FATIGA

Fatiga de asistencia que manifiesta al personal del Servicio de Nombre de |z Empresa Contratada que desempefia el servicio de Seguridad, Vigilancia y Proteccion en las instalaciones de 1z Secretariz da
Medio Ambiente y Recursos Naturales “SEMARNAT" Domicilic del Inmueble donde se presta el Servicio, de las : horas del dia de 2 las z horas
del dia de del 2024,

TURNO “A”

T

HL

JADOR

Lt

JEFE DE TURNO SUPERVISOR DEL SERVICIO

POR OFICINA DE REPRESENTACION

CARGO
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CONSULTORES EN SEGURIDAD PRIVADA LEROUX
S.A.DE CV.
SEGURIDAD PRIVADA
EXPEDIENTE: 5120-19 REGISTRO: 1016-19

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios
Direccién de Servicios y Mantenimiento de Inmuebles

PRESENTE ;
., PROPUESTA TECNICA
(TERMINOS DE REFERENCIA)

L NOMBRE DEL SERVICIO

Contrato para la prestacién del servicio de seguridad, vigilancia y proteccién en el predio de la
Ex unidad Industrial Fertimex ubicada en el Municipio de Salamanca, Guanajuato.

II.  OBJETO

Otorgar seguridad, vigilancia y proteccion a las obras realizadas para la remediacion del predio
de la Ex unidad Industrial Fertimex, ubicadas en el Municipio de Salamanca, Guanajuato,
derivado del decreto que se encuentra vigente hasta septiembre del afio 2025. Por tal motivo,
se requiere contar con un prestador del servicio de seguridad, vigilancia y proteccién con la
experiencia necesaria para el cumplimiento de dicho objetivo.

III. DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio consta de una sola partida por el servicio de seguridad, vigilancia y proteccion. Esta
se asignara a un solo proveedor para la prestacién del servicio seguridad, vigilancia y
proteccién en el predio de la Ex Unidad Industrial Fertimex ubicada en el Municipio de
Salamanca, Guanajuato.

La adjudicacién del contrato para el Servicio seguridad, vigilancia y proteccién en el
predio de la Ex unidad Industrial Fertimex ubicada en el Municipio de Salamanca,
Guanajuato, se asignara a un solo proveedor, siendo esta una sola partida.

El proveedor deberd entregar UNA COTIZACION por los servicios de sequridad, vigilancia
proteccion de acuerdo al formato de cotizacion (ANEXO 1).

1v. METODOLOGIA

El proveedor prestara los servicios en el siguiente inmueble:

DOMICILIO DEL INMUEBLE DENOMINACION

Kkildbmetro 314.5 de la antigua Carretera Panamericana (Carretera Federal No. 45
hoy Calle Miguel Hidalgo), Col. San Juan de la Presa, C.P. 36770, en la Ciudad de
Salamanca, municipio de Salamanca en el estado de Guanajuato

Ex unidad Industrial
Fertimex
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La Ex unidad Industrial Fertimex-Tekchem se encuentra ubicada Kilémetro 314.5 de la antigua
Carretera Panamericana (Carretera Federal No. 45 hoy Calle Miguel Hidalgo), Col. San Juan de
la Presa, C.P. 36770, en la Ciudad de Salamanca, Municipio de Salamanca en el estado de
Guanajuato, en las con coordenadas UTM: X= 273448, Y=2275521 Zona 14 Q.

INMUEBLE: EX UNIDAD INDUSTRIAL FERTIMEX
EQUIPAMIENTO
PERSONAL TOTAL VEHICULOS -
TURNO TECNOLOGICO Y CANINO
REQUERIDO INTEGRANTES PICK UP DRON CANINOS
ELEMENTOS
DE 24X24X7 8 1 1
SEGURIDAD
MANEJADOR
CANINO 24X24X7 4 0 0 4
SUPERVISOR 12X12X7 1 0 0
TOTAL 13 1 1 4

nrva

Una vez adjudicado, el posible proveedor entregard al un plan de trabajo que le permita
determinar posiciones o puestos de servicio del inmueble.

EL proveedor, una vez adjudicado debera presentar un plan de trabajo con la finalidad de dar
inicio al servicio, asimismo realizara durante la Gltima quincena del primer bimestre de
vigencia del contrato, un recorrido fisico al inmueble, con el objetivo de identificar activos
(personas, procesos, infraestructura, equipos e informacién) del inmueble y sus posibles
amenazas, que permitan determinar posiciones o puestos de servicio del inmueble, distintos
de los que se mencionan o en su caso que al inicio del servicio se hayan establecido.

IV.1. Posiciones a cubrir en el inmueble

Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio durante la vigencia del contrato
abierto serdn de conformidad a los presentes Términos de Referencia.
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Cobertura Requerida
Turno de 24 Turno de 12
Entidad Miinicipio Superficie horas horas Total de
Federativa Territorial (24X24X7) (12X12X7) Integrantes
Lunes a Lunes a
Domingo Viernes
266,890.98
Guanajuato | Salamanca | m2 (26.68 12 1 13
ha)
13

Cabe mencionar, que el proveedor podréa asignar al servicio a integrantes de mayor o menor
jerarquia al cotizado, vigilando que las funciones se realicen con la calidad requerida por la
SEMARNAT. El cambio de una jerarquia a otra, necesariamente debera reflejarse en la Fatiga
de Asistencia (ANEXO 2) y Reporte Mensual de Asistencia (ANEXO 3), por lo que el area
financiera del proveedor, expedird el CFDI, de conformidad con el nimero y jerarquia de
integrantes que efectivamente hayan prestado el servicio.

Nota: El personal de seguridad, vigilancia y proteccién que prestara el servicio en horario
de 07:00 a 19:00 horas, sera el Turno de 12X12X7 denominado "Turno C”, quienes deberan
de considerarse de Lunes a Viernes o de acuerdo a la necesidad del servicio que se preste
en el inmueble, y su costo deberd incluir todas las percepciones que por ley
correspondan; en caso de que su cotizacién y/o costos sean a través de una iguala
mensual, consideraremos que se encuentran incluidas todas sus percepciones,
prestaciones que establece la Ley Federal del Trabajo, asi como sus dias de descanso
(sabados, domingos y dias festivos).

Asimismo, el personal de seguridad, vigilancia y proteccién que prestara el servicio en
horario de 07:00 a 07:00 horas, se dividira en dos Turnos de 24X24X7 que se denominaran
“AyB", quienes debera considerarse de Lunes a Domingo o de acuerdo a la necesidad del
servicio que se preste en el inmueble y su costo debera incluir todas las percepciones que
por ley correspondan; en caso de que su cotizacién y/o costos sean a través de una iguala
mensual, consideraremos que se encuentran incluidas todas sus percepciones,
prestaciones que establece la Ley Federal del Trabajo, asi como sus dias de descanso
(sdbados, domingos y dias festivos).

IV.2. Perfil de los Elementos de Seguridad

El proveedor que preste el servicio de seguridad, vigilancia y proteccion, debera contar con una
organizacion jerarquica, con tres niveles y/o categorfas siendo estas las de Supervisor, Jefe de
Turno y Elemento, quienes deberan cumplir con los perfiles que a-continuacion se describen:
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Perfil niimero 1 (Supervisor de Seguridad)

»  Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

» Edad: Minima 21 afios, maxima 60 afios.

»  Estado civil: Indistinto.

» Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria (carta de no antecedentes
penales).

» Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato

que al efecto se establezca en las consignas.

» Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

» No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o
privada por alguna de las causas previstas en la fraccion IT del articulo 27 de la Ley Federal
de Seguridad Privada.

»  Estar fisicamente aptos.

»  Contar con cursos en materia de seguridad.

» Escolaridad: Preparatoria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con
validez oficial.

» Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de supervisor de seguridad
en la actual empresa (anexar curriculum vitae con firma aut6g rafa).

» Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

» Libre de adicciones.

» Estar permanentemente localizable y que acudan ante emergencia de inmediato.

El costo que generé el Supervisor de Seguridad debe estar impactado en los precios de los
turnos ofertados.

Perfil nimero 2 (Jefes de Turno)

Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

Edad: Minima 20 afios, maxima 60 afios.

Estado civil: Indistinto.

Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria (carta de no antecedentes

penales).

Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

» No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o
privada por alguna de las causas previstas en la fraccion IT del articulo 27 de la Ley Federal
de Seqguridad Privada.

» Que tenga plena capacidad para desarrollar las actividades del analisis y video vigilancia
en el area de sistema de Circuito Cerrado de Television.

» Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato
que al efecto se establezca en las consignas.

» Escolaridad: Secundaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado

expedido por la Secretarfa de Educacion Publica.
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»  Experiencia minima de un afio desempefiando las funciones de jefe de turno en la actual
empresa (anexar curriculum vitae con firma autégrafa).

» Poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

»  Libre de adicciones.

El costo que generé el Jefe de Turno, debe estar impactado en los precios de los turnos
ofertados.

Perfil nimero 3 (Elemento de Seguridad)

»  Sexo: Masculino o femenino. (Contar con al menos 20% de personal femenino, buscando

alcanzar la paridad de género).

Edad: Minima 18 afos, maxima 60 afios.

Estado civil: Indistinto.

» Carecer de antecedentes penales o de sentencia condenatoria (carta de no antecedentes
penales).

» Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestaran el servicio.

» No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad publica o
privada por alguna de las causas previstas en la fraccion II del articulo 27 de la Ley Federal
de Seguridad Privada.

» Que tenga plena capacidad de prestar el servicio de acuerdo al protocolo de buen trato
que al efecto se establezca en las consignas.

» Escolaridad: Primaria terminada como minimo y acreditada a través de certificado
expedido por la Secretarfa de Educaciéon Pablica.

»  Libre de adicciones.

Y V¥V

1V.3. Uniformes

Los uniformes e implementos de trabajo seran suministrados por cuenta del proveedor, sin
cargo para la SEMARNAT y estaran integrados por lo siguiente:

Hombres:

- Pantal6én para Hombre.

- Camisola de manga larga o corta para Hombre, con sectores o insignias de la empresa
prestadora del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la
empresa.

- Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio.

- Calzado (no tenis) de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo militar
color negro.
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- Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando
el texto “SEGURIDAD PRIVADA” y el nombre de la empresa, (cuando la ubicacion

geogréfica o clima lo requiera).

G2

- Credencial de identificacién vigente de la empresa prestadora del servicio, conforme a la
propuesta técnica, durante la prestacién del servicio.

Mujeres:

- Pantalon para Mujer.

- Camisola de manga larga o corta para Mujer, con sectores o insignias de la empresa
prestadora del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la
empresa.

- Gorra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio.

- Calzado (no tenis) de piel en color negro con agujetas y suela de goma o bota tipo militar
color negro.

- Chamarra con bordado del logotipo de la empresa prestadora del servicio, predominando
el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre de la empresa, (cuando la ubicacion
geogréfica o clima lo requiera).

- Credencial de identificacion vigente de la empresa prestadora del servicio, conforme a la
propuesta técnica, durante la prestacién del servicio.

1V.4. Uniforme Complementario
Sélo para elementos que cubren puesto de servicio exterior y en temporada de lluvias:

- Botas de hule para lluvia.
- Impermeable o manga para lluvia.

El proveedor deberé dotar a los elementos que otorguen el servicio, los uniformes necesarios
para el desempefio del mismo, al inicio de la prestacién del servicio, debiendo garantizar qu
los uniformes que porten los elementos se encuentren en 6ptimas condiciones y presentable
(que no estén visiblemente deteriorados, tallas excesivas, sucios o incompletos).

IV.5. Adiestramiento y Capacitacion

Proporcionar adiestramiento al personal que se ocupara para la prestacion del servicio, acorde
a lo que establece el articulo 29 de la Ley Federal de Seguridad Privada, asi como las
modalidades que se autoricen para el servicio y tendrd como fin que los elementos se
conduzcan bajo los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, discrecion y honradez
sefialados en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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Por otra parte, la capacitacion o adiestramiento en Proteccién Civil debera ser periodica y
permanente impartida por una Institucion certificada en la localidad en donde preste el
servicio el personal, sin cargo para la SEMARNAT.

Proporcionar los siguientes cursos basicos al personal designado para la prestacion del
servicio de seguridad, vigilancia y proteccion, sin cargo para la SEMARNAT:

- Seguridad en instalaciones y control de accesos.

- Tareasy procedimientos de operacién: patrullaje, rondines y control de accesos.

- Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, incendio, amenaza de bomba, disturbio
civil, entre otros,

- Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacion.

- Conocimiento de temas relacionados con equidad de género y prevenciéon de la
discriminacién de las personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad de
la materia vigente.

- Proteccion Civil (Programa Interno de Proteccién Civil, combate de fuego mediante
hidrantes y extintores, entre otros).

El licitante adjudicado entregara al responsable del servicio de seguridad lo siguiente:

- Programa de capacitacién dirigido al 100% del personal de seguridad, mismo que debera
de impartirse en un plazo no mayor a 30 dias naturales, a partir del inicio de la prestacion
del servicio, debiendo presentar la documentacién comprobatoria que acredite que el
personal que est4 prestando el servicio se ha capacitado al 100 %, en un plazo no mayor a
60 dias naturales al inicio de la prestacion del servicio.

- Programa Anual de Capacitacién en materia de Proteccion Civil, en un plazo no mayor a 10
dias naturales a partir del inicio del servicio, entregando sus avances trimestrales,
acompafiado de evidencia fotografica.

- Copia de la acreditacion de los cursos y capacitacién de sus elementos, maximo en un plazo
de 60 (sesenta) dfas naturales posteriores al inicio del servicio, para confirmar que su
personal de vigilancia cuente con los conocimientos necesarios y suficientes para la
utilizacién de la fuerza, en el desempefio de sus actividades. 4

- Copia de la documental comprobatoria, de los elementos que desempefian el servicio de
seguridad, maximo en un plazo de sesenta dfas naturales posteriores al inicio del servicio,
la cual deberd contar con una vigencia maxima de 6 meses, de la capacitacion técnica
basica.

- Evidencia documental y fotografica de practica, a un 20% del personal operativo en la
prestacién del servicio, los exdmenes correspondientes para acreditar que cubren el perfil
fisico, ético y psicolégico necesario para realizar las actividades del puesto.

Los examenes deberan ser aplicados por un profesional debidamente acreditado ante la
Direccion General de Seguridad Privada. Esta prueba aleatoria se realizara durante la vigencia
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del contrato y en un plazo de 15 dfas naturales a partir del requerimiento por parte del
administrador del contrato y/o quien este designe.

IV.6. Prohibicidén en la Duplicidad de Turnos

No mantener un puesto de servicio por mas de 24 horas con el mismo personal, donde presta
el servicio, de hacerlo, se tomara como no prestado el servicio (1 falta), toda vez que dicho
personal estara disminuido en sus capacidades y no podra reaccionar adecuadamente para
los requerimientos objeto del presente servicio; dicha condicion aplicard también para el
personal que cubre el servicio de 12 horas.

IV.7. Especificacion de Funciones

El personal en servicio realizara las funciones y actividades relativas a las especificaciones del
servicio contratado de acuerdo a las consigas genéricas y especificas. En caso de
incumplimiento de las mismas se procedera conforme se establece en la tabla de deducciones.

IV.8. Consignas Generales

a. Otorgar al predio de la Ex unidad Industrial Fertimex, ubicado en el Municipio de
Salamanca, Guanajuato, la seguridad, vigilancia y proteccién de los Activos Vitales de
conformidad con los lineamientos aplicables al proveedor del servicio, siendo en este
caso de vital importancia dos secciones denominadas Poligono de Planta que abarca
un total de 216,873.99 metros cuadrados y el Poligono Vivero que dispone de 50,016.99
metros cuadrados que conforman una superficie total de 266,890.98 metros cuadrados
de suelo contaminado.

b. El Jefe de Turno entrante, recibira del Jefe de Turno saliente las novedades por escrito
que hubiera ocurrido durante la prestacion del servicio.

c. Presentarse a su servicio puntualmente, en buen estado fisico, no en estado de
ebriedad o bajo los influjos de estimulantes o drogas, pulcro y con el equipo operativo
necesario para cumplir con su turno.

d. Efectuar el relevo a la hora indicada, portando la vestimenta oficial, llevando a cabo una
minuciosa revisién del personal, instalaciones y equipos que recibe.

e. Tener debidamente organizada y disponible la documentacién oficial, como son: Acta
de Instalacién, Contrato, Términos de Referencia, Directorio Telefonico de Autoridades
y Servicios de Emergencia, Consignas, Oficios, Partes de Novedades, Fatigas de
Asistencia, Resquardos del Equipo Operativo y Circulares, etc.
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f.  Mantenerse alerta en todo momento, informando cualquier condicién insegura que
represente un riesgo en las instalaciones, debiendo reportar, registrar y rendir al
Administrador y Supervisor del Contrato, a los correos electrénicos institucionales que
se proporcionen para tal fin.

g. Desempefiar el servicio con profesionalismo y oportunidad, quedando estrictamente
prohibido dormirse.

h. Impedir el acceso a personas, en estado de ebriedad o bajo el aparente influjo de
alguna droga, reportando al Administrador y Supervisor del Contrato a los medios de
comunicacion institucionales (correo electrénico, lineas telefonicas, aplicaciones de
comunicacién, etc.) que se proporcionen para tal fin.

i. Mantener siempre presente con todas las personas un trato cordial y amable,
entendiendo que el trabajo realizado es de servicio y atencion.

j. No proporcionar informacién sobre el servicio de vigilancia o de aquella que se
considere reservada o confidencial; solo podréa dar parte (informar) al Administrador y
Supervisor del Contrato y a sus superiores.

k. Los integrantes no haran uso de bebidas embriagantes, estimulantes o drogas, asi
como no acudiran al desempefio de sus labores en estado de ebriedad o con aliento
alcohdlico.

I.  No dormir durante su jornada laboral.

m. No utilizar durante su horario de labores cualquier tipo y/o medio de distraccion que
afecte su servicio y ponga en riesgo la integridad fisica de las personas y bienes a su
resquardo, como es el caso de televisores, radios, laptop, teléfonos, celulares
personales, revistas, periédicos, etc.

n. No permitir la salida de ningtn tipo de bien, si no se presenta la orden de salida
debidamente requisitada y con la firma del responsable de la SEMARNAT, que designe
para tal efecto, dicha salida se registrara en bitdcora o el medio electronico destinado
para ese fin, archivandose para futuras consultas o aclaraciones.

o. Verificar que el personal de las compaiifas externas que brinden sus servicios a la
SEMARNAT, porten su uniforme y/o gafete de identificacién, para ingresar al inmueble.

p. Realizar rondines dentro del inmueble, para mantener la seguridad del mismo
conforme a las necesidades del servicio.
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q. El proveedor del servicio de seguridad, vigilancia y proteccién debera apegarse a los
lineamientos y protocolos en materia de Proteccién Civil, en caso de emergencia (sismo,
incendio, inundacién, amenaza de bomba, etc.) activar el protocolo correspondiente,
resguardando el inmueble desde el exterior, para evitar sustraccion de los bienes
propiedad de la SEMARNAT.

r. Realizar las demostraciones de respeto, como esté establecido, hacia los mandos que
se presenten a su servicio y a los funcionarios de alto nivel de la SEMARNAT.

s. Reportar en forma inmediata las condiciones inseguras del inmueble, que pongan en
riesgo a usuarios, operaciones o instalaciones.

t. Mantener limpios y en buen estado de conservacién los bienes que la SEMARNAT
asigne, previo acuse de recibo, para el cumplimiento de los servicios.

u. El Jefe de Turno supervisard que en el punto de seguridad del inmueble de la
SEMARNAT, cuente con la siguiente informacion:

Consignas de Seguridad Generales, Particulares y Especificas.

Parte de Novedades y de Rondines.

Lista de Asistencia.

Todos aquellos formatos inherentes a la operacién de seguridad interna del
inmueble.

Y ¥V V VY

v. Contar con un directorio telefénico de las Instituciones de rescate y salvamento federal,
estatal y local.

w. Controlar el acceso vehicular segtin sea el caso, registrando las entradas y salidas en la
bitacora establecida por el proveedor a partir del horario que sea establecido por el
inmueble, reportar aquellos vehiculos que permanezcan en el inmueble.

x. Revisar los interiores y cajuelas de los vehiculos que entren o salgan del inmueble.

y. En ningln caso perder la cordialidad y amabilidad con los visitantes y empleados, por
lo que se proceder4 a reportar cualquier situacién fuera de procedimiento al Jefe de
Turno del Proveedor quien independientemente de reportarlos a su Supervisor del
Servicio, evitara cualquier clase de provocacion y enfrentamiento.

z. No abandonar su equipo de trabajo en los diferentes puntos de la instalacion donde
prestan sus servicios.

aa. Evitar el uso de palabras altisonantes o efectuar sefias y movimientos obscenos.
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bb. Evitar llamar por sobrenombre o apodos a sus compafieros o personal del servicio
donde se encuentre asignado.

cc. Desempefiar su mision sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o gratificaciones
distintas a las previstas legalmente, en particular se opondra a cualquier acto de
corrupcién y en caso de tener conocimiento de uno debera denunciarlo.

dd. Cumplir y hacer cumplir con diligencia las ordenes que reciba con motivo del
desempefio de sus funciones evitando todo acto u omisién que produzca deficiencia en
su cumplimiento.

ee. Salvaguardar la integridad y derechos de las personas y prevenir la comision de delitos,
en el &mbito de su competencia.

ff. No podran ausentarse los integrantes de su punto asignado para ir al sanitario, ni algin
otro lado, sin autorizacion previa del Jefe de Turno, quien realizara las gestiones
correspondientes para que el punto no se quede descubierto.

gg. No aceptaran que les sean encargados cualquier tipo de objetos y paquetes ajenos al
servicio.

hh. Actuar de manera inmediata cuando se presente alguna situacion de urgencia o delito
flagrante, solicitando el apoyo a las autoridades correspondientes quienes deberan
actuar conforme a la Ley Nacional del Uso de la Fuerza y demas disposiciones.

ii. Deberan en todo momento apegar su actuacion a los principios de integridad y dignidad;
proteccién y trato correcto a las personas, evitando en todo momento arbitrariedades y
violencia, actuando en congruencia y proporcionalidad en la utilizacion de sus facultades
y medios disponibles.

1V.9. Consignas particulares

Dentro de los 30 dias hdbiles posteriores al inicio de la prestacién de los servicios el
Administrador y Supervisor del Contrato de la SEMARNAT, entregard las consignas especificas
y particulares del inmueble objeto de los servicios al Proveedor, debiendo ser analizados por
ésta y acordadas entre ambas partes a efecto de que las mismas se apeguen a las funciones
inherentes de los integrantes de la empresa de seguridad.
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IV.10. Inasistencias

El licitante adjudicado deberd cubrir las inasistencias y/o sustituir a los elementos que le sean
reportados por incidencias en la prestacion del servicio, a mas tardar 120 (ciento veinte)
minutos después de haber sido reportados por el Administrador y Supervisor del Contrato, ya
sea por via telefénica y/o correo electrénico institucional, cubriendo el nimero total de
elementos reportados, sin que los cubra con elementos que estén saliendo de Servicio de
24X24X7 o 12X12X7 horas. De no cubrirse el nimero total de elementos se procedera a
descontar las faltas respectivas y se aplicaran las deducciones establecidas en la tabla de
deductivas.

IV.11. Programa de Supervisién

Una vez iniciado el servicio, el personal designado para la supervision del mismo por parte de
la empresa que resulte adjudicada, debera elaborar y entregar un programa de supervision
mensual dentro de los primeros 5 dias hébiles de cada mes; Las problematicas detectadas
durante dicha supervisién se harén del conocimiento dentro del lapso de 2 (dos) horas una vez
finalizada la supervision, al Administrador y Supervisor del Contrato del servicio, mediante el
informe respectivo que sera remitido a los correos electronicos que se designen para tal fin.

El Administrador del Contrato, a través del Supervisor del Contrato o a través del Departamento
Administrativo (Proveedor) podran realizar actividades de supervisién para el cumplimiento de
los Términos de Referencia durante la vigencia del contrato abierto. Las problematicas
detectadas durante la supervision se haran del conocimiento mediante informes de

supervisién por escrito al responsable operativo del servicio de seguridad dentro de los 5 dias
calendario del siguiente mes,

IV.12. Equipo Operativo

Los equipos minimos requeridos para el cumplimiento del servicio son:

- Equipo de comunicacién con su cargador (radio o telefonfa celular) para los elementos en
servicio del inmueble, a fin de estar en comunicacién con su central, el cual debera estar
funcionando las 24 horas del dfa.

- Lampara portéatil en funcionamiento (una por cada elemento en servicio).

- Fornitura con porta tolete y porta radio por elemento en servicio.

- Tolete PR-24 (uno por cada elemento en servicio).

- Silbato de baquelita con cordén de mando (uno por cada elemento en servicio).
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- Un (1) radio con su cargador para cada puesto de servicio Unicamente para las unidades
donde existan dos guardias o més, para comunicacién interna en el servicio. Estos radios
deben garantizar un enlace y comunicacién permanente con cobertura en el inmueble que
se preste el servicio y deberan operar las 24 horas del dia.

El licitante ganador deberd garantizar la supervision del servicio valiéndose por sus propios
medios a través de los recursos que su representada disponga e informara al Administrador y
Supervisor del Contrato del Inmueble,

Vehiculo requerido
Tipo Pick up doble cabina equipada como patrulla con balizamiento (prevencién).
Descripcién general

Pick up doble cabina el modelo y afio debera corresponder al ejercicio fiscal vigente y hasta con
6 afios de antigliedad, equipada como patrulla con torreta, sirena, defensa y balizamiento
conforme al manual de identidad.

Atributo especificaciones técnicas del vehiculo las caracteristicas minimas corresponden a la
capacidad, espacio y potencia con las que debe de contar un vehiculo de prevencion.

Motor y transmisién

Motor con capacidad minima de 2.5 litros.
Caballos de fuerza no menor a 164 hp.
Torque ho menor a 167.

Barra estabilizadora delantera.
Transmision indistinta

Seguridad

Bolsas de aire frontales (conductor y acompaiiante)
Frenos de disco ventilados (delanteros) con abs sistema eléctrico
Posibilidad de ampliacion en su instalacién eléctrica.

Capacidad

Cabina doble para 5 pasajeros (2 individual adelante y banca para 3 pasajeros atras).
4 (cuatro) puertas.
Equipamiento Tecnolégico. (Dron)
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Control manual
Que sea manejado a través de un control manual de manera remota. El control manual puede
ser muy sencillo y puede estar operado desde una pantalla de Smartphone o por un control

remoto via radio.

Es de especial importancia que el mando a distancia con el que se maneje el control remoto del
dron se encuentre en las condiciones 6ptimas para evitar accidentes.

Baterias recargables
Baterias recargables capaces de mantener la actividad por varias horas.
Cuatro motores

Se debe constituir por una estructura de cuatro ejes sobre los que se soporten los cuatro
motores. que den soporte al vuelo del dispositivo.

Camara

Deberd contar con una cdmara que permita visualizar todo lo que sobrepasan con su paso; que
permita obtener imagenes y videos panoramicos de todo el terreno que sobrevuela.

Nota: el proveedor debera contar con una plataforma donde personal de la SEMARNAT,
pueda ver en tiempo real las imdgenes y/o videos tomados por el dron.

IV.13. Generacion de Reportes:
El licitante adjudicado presentara al Administrador del Contrato lo siguiente:

- Entregar dentro de 5 (cinco) dias habiles del inicio de la prestacion del servicio, listado con
la distribucién y caracteristicas del equipo operativo con el que proporcionara el servicio.

- Entregar dentro de 5 (cinco) dias habiles del inicio de la prestacion del servicio el plan d
seguridad de reaccion ante contingencias para el inmueble.

- Entregar dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al término del periodo que se trate,
a la Direccién General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas, a través
del correo electrénico maria.felix@semarnat.gob.mx, la factura que acredite los servicios
prestados, previa revision de listas de asistencia, compulsa y sancién, en original, asi como
listado de los elementos de seguridad en formato electrénico el cual debera ser en hoja de
calculo xls o xlIsx Listado mensual de Asistencia de los integrantes del Servicio de Seguridad,
Vigilancia y Proteccion.
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- Entregar, dentro de los 10 dias habiles al del inicio de la prestacion del servicio, copia simple
de los contratos con empresas de telefonia celular, radio comunicaciéon operativa yfo
comunicacion satelital a nombre del licitante y la cantidad de equipos deberd cubrir en la
partida adjudicada.

. Cada 3 meses debera entregar copia de cada una de las CIP o comprobante de tramite ante
la Direccion General de Sequridad Privada o la autoridad competente en el estado, para
prestar el servicio de seguridad privada, acompafiado de una relacion ordenada
alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel), mismas que deberan coincidir
con el personal que se encuentra prestando el servicio, misma que debera proporcionarse
dentro de los primeros 5 dias habiles del inicio de cada trimestre.

El Licitante que resulte adjudicado deberd asumir los costos de dafios y perjuicios que se
hubiesen generado hacia la SEMARNAT, con motivo de descuido o impericia por parte del
personal de seguridad.

IV.14. Supervisién por parte del Proveedor

El Proveedor, conforme su capacidad en materia operativa realizard las supervisiones que sean
necesarias en lo referente a la prestacion del servicio de seguridad, vigilancia y proteccién.

En caso de que se advierta algin problema en la prestacion del servicio de seguridad de caracter
operativo, el Proveedor comunicara via correo electrénico a la brevedad al Administrador del
Contrato y al Supervisor del Contrato, para que en un término de dos horas sea atendida dicha
problematica.

Se podran realizar reuniones periédicas por conducto del administrador del contrato y/o
supervisor, que seran convocadas por cualquiera de ellos en el momento que se requiera, a
efecto de verificar la manera en la que se lleva a cabo la prestacion del servicio de seguridad,
vigilancia y proteccion, elaborando un acta o minuta de cada reunion en la que quede asentado
los acuerdos que se generen por ambas partes.

IV.15. Reporte de Incidencias

El licitante ganador a través de sus responsables de servicio deberd reportar incidentes en u
término de dos horas, proporcionar informacién completa y recibir instrucciones del
responsable operativo del servicio de seguridad o del administrador y/o supervisor del servicio
de la SEMARNAT, asi como actuar y apoyar en toda situacién de emergencia a los empleados,
beneficiarios (as) y visitantes. Ademas, debera mantener absoluta discrecion sobre los informes
generados.

Avisar en un término de dos horas al Administrador del Contrato y al Supervisor del Contrato y
al Licitante de cualquier anomalia que se presente en los sitios o puestos de servicio que pueda
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poner en riesgo la operacién de los servicios, el patrimonio Institucional y/o la imagen de la
SEMARNAT, de acuerdo a la matriz de escalamiento (nivel jerarquico).

Asimismo, elaborard el informe por escrito de la incidencia dirigido al Administrador del
Contrato y al Supervisor del Contrato, responsable operativo del servicio de seguridad, de
acuerdo al formato denominado “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”.

V.- NORMAS Y CERTIFICACIONES

Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centros de trabajo, condiciones
de sequridad.

Condiciones de seguridad prevencién y proteccién contra incendios en los
centros de trabajo.

Constitucién, integracion, organizacion y funcionamiento de la seguridad e

NOM-001-STPS-2008

NOM-002-5TPS-2010

NOM-019-STPS-2011

higiene.

NOM-030-STPS-2009 Ser.w.cms preventivos de seguridad y salud en el trabajo funciones yi
actividades.

NOM-017-STPS-2008 fgt;igjz de proteccién personal seleccién, uso y manejo en los centros de

(Sistema de Gestion de Calidad) con el siguiente alcance Servicio de
Seguridad Intramuros; Proteccion a Personas, Seguridad en Traslado de
Valores y Seguridad Publica.

ISO 92001: 2015 NMX-CC-
9001-IMNC-2015

VI VIGENCIA

La vigencia del servicio seré a partir del dfa natural siguiente a la notificacién del fallo y hasta
el 22 de septiembre de 2025. La vigencia del contrato seré a partir de la fecha de la firma del
mismo y hasta el 22 de septiembre de 2025.

VL.1. Acta de instalacién y término de los servicios

A partir del dia natural siguiente a la notificacién del fallo, se debera realizar el Acta de
Instalacién del servicio, la cual debera ser elaborada y firmada por el proveedor, asi como por
el Supervisor del Contrato, con la finalidad de dejar constancia del inicio del servicio
seguridad, vigilancia y proteccion que se presta a la Secretaria.

Cabe mencionar, que dicha diligencia se debera realizar del mismo modo al término del
servicio, a fin de que dicha documentacién forme parte del soporte documental de los mismos.
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VIL. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El pago del servicio se cubrird a mes vencido con cargo al presupuesto asignado a la Direccion
General de Gestion Integral de Material y Actividades Riesgosas, dentro de los 20 (veinte) dias
naturales contados a partir de la entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet, siendo
necesario que el Comprobante Fiscal Digital por Internet que presente el proveedor retina los
requisitos fiscales que establece la legislacién vigente en la materia; en caso de que no sea asi,
la SEMARNAT pospondré al proveedor los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas
omisiones. Dichos pagos se haran contra el servicio que el proveedor acredite haber prestado
a entera satisfaccion del administrador del contrato.

El administrador del contrato o quien este designe, serd el encargado de recibir los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet y gestionar el pago respectivo, por lo que, si éstos
presentaran errores o deficiencias, lo indicara al proveedor por escrito, dentro de los tres dias
habiles siguientes al de su recepcion, sefialando las deficiencias que deberd corregir, de
conformidad con el articulo 90 del Reglamento de las Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se podran recibir
via correo electronico o en Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac I Seccion, Demarcacion
territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

o CFD;::;:E::MD : Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales
RFC: SMA941228GU8
Avenida Ejército Nacional No. 223, Colonia Andhuac I Seccién,
Domicilio fiscal: Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
Meéxico.
Correo electrénico: maria.felix@semarnat.gob.mx

Los conceptos de facturacién seran los siguientes:

Costo del servicio de seguridad, vigilancia y proteccion.

El tiempo que el proveedor utilice para la correccion de la documentacién entregada, no
computaré para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor
deba efectuar por concepto de penas convencionales.
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Para efectos del tramite de pago, conforme a lo establecido en el Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF), el proveedor debera ser titular de una cuenta de
cheques vigente y proporcionar constancia de la institucién financiera de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario o copia del estado de cuenta reciente, con no mas de dos
meses de antigtiedad, en la que se efectuara la transferencia electronica de pago.

VIII, ANTICIPO

Para el presente procedimiento de contratacién no aplica la entrega de anticipo.
a. Tipo de Moneda:
Los pagos se realizardn en moneda nacional (pesos mexicanos).

b. Precio
Los precios seran fijos conforme a lo ofertado por el posible proveedor, durante la vigencia del
contrato.

IX. IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES

La SEMARNAT pagara el Impuesto al Valor Agregado en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes; por lo que todos los demas
impuestos, derechos y gastos por cualquier otro concepto que se generen seran por cuenta del
proveedor,

X TIPO DE CONTRATO

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 85 de su Reglamento, la modalidad del contrato sera abierto por
presupuesto, debido al uso reiterado del servicio.

A continuacion, se indica la partida Unica del presupuesto minimo y maximo establecido para
la prestacién del servicio, mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado IVA:

: PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PARTIDA CLAVE DESCRIPCION MINIMO MAXIMO
UNICA 33801 Servicios de vigilancia $1,560,436.64 $3,901,091.60

XI. FORMA DE ADJUDICACION Y EVALUACION

La adjudicacion se asignara a un solo proveedor para la tinica partida, al licitante que oferte el
precio mas bajo, de acuerdo al criterio de evaluacién binaria.

XII. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
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Prestar los servicios de conformidad con las caracteristicas, especificaciones y plazos sefialados
en los presentes Términos de Referencia.

a. Atender puntualmente las indicaciones que, para el eficaz desempefio del servicio
contratado, reciba del administrador del contrato y/o de los supervisores del inmueble.

b. No podréa ceder los derechos y obligaciones en forma parcial ni total a favor de cualquier
otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se
deberd contar con la conformidad previa y por escrito del administrador del contrato.

c. Mantendra estricta confidencialidad sobre la informacién a la que tenga acceso durante
y con motivo de la prestacién del servicio, misma que no podra ser divulgada,
responsabilizandose, en su caso, del mal uso o uso no autorizado que de ella se haga
por éste o su personal atin después de la terminacién del contrato.

d. Deberd devolver a la SEMARNAT toda documentacién que contenga informacién
propiedad de ésta, que esté en posesion del proveedor o bajo su control directo o
indirecto, en un lapso no mayor a 15 (quince) dias naturales posteriores a la conclusion
de la prestacion del servicio.

e. Responder por los dafios que el personal del proveedor llegara a ocasionar durante la
prestacion del servicio.

f.  Presentar el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) debidamente requisitado
para su pago, acompafiado de su extensiéon XML y verificacion.

g. Responder por la calidad de los servicios, cumpliendo con la normatividad vigente y
aplicable. Asimismo, verificara que los servicios cumplan con las normas de referencia
sefialadas en los presentes Términos de Referencia.

h. Contar con las licencias, autorizaciones y/o permisos que conforme a las disposiciones
sea necesario tener para la prestacion del servicio.

i. Contar con el personal necesario, infraestructura, equipo y transporte para realizar la
prestacion del servicio en el sitio establecido.

j. Sujetarse a las consignas generales, particulares y especificas para el ingreso al
inmueble.

k. Proporcionar toda la informacién y/o documentacion relacionada con el contrato, que
en sumomento le requiera la Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo
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Interno de Control en la SEMARNAT con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones
que practiquen, en términos de |o dispuesto por el articulo 107 del Reglamento de la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

[.  De comprobarse que por negligencia u omisién, por parte del proveedor adjudicado,
exista algun robo, extravio o pérdida de un bien mueble que figure en los inventarios
de la Secretaria, el proveedor, cubrird con la sustitucion del bien por uno igual o de
mejores caracterfsticas (nuevo) o se hara responsable del importe total del bien de que
se trate de acuerdo a su valor de inventario, contando para tal efecto con 30 dias
naturales a partir de la notificacion por escrito del Administrador del Contrato, y
entregado al representante legal del proveedor. En caso de que el proveedor no cubra
el monto antes mencionado, en los tiempos acordados, la Secretaria descontara
administrativamente del precio del servicio, la cantidad exacta del costo de los bienes
por concepto de adeudos por perdida de bienes.

m. Entregar copia de los pagos mensuales, que realice al Instituto Mexicano del Seguro
Social, correspondientes al personal que se encuentra prestando el servicio en la
SEMARNAT, en los primeros 5 dias naturales posteriores del mes vencido.

XIII.  GARANTIAS
XIII.1. Garantia de cumplimiento divisible

De conformidad con el artfculo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y con el fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas
del contrato, el proveedor se obliga a constituir una garantia DIVISIBLE la cual se hara efectiva
de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas y serd entregada a la
SEMARNAT dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del mismo, por lo que
gestionara una fianza expedida por una institucién autorizada para ello, a favor de la Tesoreria
de la Federacién, por una cantidad equivalente al 10% del monto maximo del contrato, la cual
debera mantener vigente hasta la terminacién del mismo. Dicha fianza debera ser entregada a
la Direccion de Adquisiciones y Contratos, en un horario de las 10:00 a las 18:00 horas.

El proveedor queda obligado a mantener vigente la garantia mencionada, en tanto permanezca
en vigor el contrato y durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, en la
inteligencia de que dicha garantia solo podra ser cancelada mediante autorizacién expresa y
por escrito de la SEMARNAT.
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En el supuesto de que la SEMARNAT y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar o
ampliar el servicio pactado en el instrumento legal correspondiente, previa anuencia del
proveedor, éste se obligara a garantizar la entrega mediante endoso en donde consten las
modificaciones o cambios en la respectiva fianza y a entregarla a mas tardar dentro de los 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio modificatorio respectivo y por el
periodo prorrogado.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte
del proveedor a entera satisfaccién de la SEMARNAT, ésta, a través del administrador del
contrato, procederan inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales, para que el proveedor dé inicio a los tramites para la cancelacién
de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccién
VIII, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

XIV. NOMBREY CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

De conformidad con lo sefialado en el articulo 84, penltimo pérrafo, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Dr. Arturo Gavilan Garcia,
Director General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas o quien lo sustituya
en el cargo, serd el responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

XV. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE LLEVARA A CABO LA SUPERVISION DEL SERVICIO

El &rea requirente (Direccion General de Gestion Integral de Materiales y Actividades
Riesgosas), solicitara el apoyo para realizar la supervision del servicio de manera conjunta con
la Direccidon General de Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, quienes supervisaran y
aceptaran los servicios conforme a las siguientes actividades de supervision:

Actividades de

i Términos en que se llevara a cabo la supervisién
supervisién

Que el personal del proveedor cumpla las actividades establecidas, de acuerdo a las
Plan de trabajo  |consignas generales, particulares y especificas que se detallen en los términos de
referencia, asi como en el plan de trabajo del proveedor una vez adjudicado. X
Que los servicios de seguridad, vigilancia y proteccién asignados o aquellos q
surjan de una emergencia o sean requeridos por demanda, se realicen con diligencia,
utilizando los procedimientos y protocolos por las partes.

Diligencia en el
servicio

Que el personal del proveedor cuente con el equipo requerido para el cumplimiento

Equipo operativo . _— . : -
quipo op del servicio y el conocimiento del manejo de las mismas para su uso eficiente.

Entrega de tarjetas
informativas y/o
partes de novedades

Que el proveedor entregue de acuerdo al periodo establecido, en tiempo y forma, las
tarjetas informativas, partes de novedades e informes respectivos de los servicios.
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En caso de que no existan deficiencias o atrasos en el servicio prestado, el supervisor emitira
una carta de conformidad, la cual serd remitida al administrador del contrato, para su tramite
de pago; caso contrario, elaborarad un reporte de incidencias, donde conste el atraso y/o la
deficiencia del servicio, asi como su recurrencia,

XVI. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 96 de su Reglamento, el proveedor deberd cumplir con la prestacion del
servicio en los tiempos y términos previstos en los presentes Términos de Referencia, en caso
de incumplimiento, se le aplicara la siguiente pena convencional:

en los primeros 5 dias naturales posteriores del

mes vencido.

Pena
Motivo diaria por Célculo
atraso
Por iniciar con atraso el servicio de seguridad, ;
. \ ., . 9 1% del monto total de la factura del mes vencido,
vigilancia y proteccién requerido, conforme a lo i
: : 1% (uno |antes del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena serd
establecido en las consignas generales, ) ) p
. . por ciento) aplicada por dia de atraso.
particulares y especificas.
Por no cumplir con los horarios de servicio
establecidos para el personal en sus ftres
categorias que se contemplan en los términos de
referencia. Este personal contara con una 1% del monto total de la factura del mes vencido,
. . . . 1% (uno )
tolerancia maxima de 120 minutos para registrar ar cleritol antes del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena sera
su entrada en las fatigas de asistencia; en caso de P aplicada por la inasistencia.
que el personal exceda la tolerancia, esta se
actualizara como un atraso en el cumplimiento
de los horarios.
Por no contar dentro del tiempo establecido con :
, . 1% del monto total de la factura del mes vencido,
el uniforme completo necesario para lal 1% (uno .
. s . o5 . : antes del Impuesto al Valor Agregado. Esta pena serg
realizacion del servicio de seguridad, vigilancia y| por ciento) ,
., calculada por dia de atraso.
proteccion.
Por no entregar copia de los pagos mensuales
ue realice al Instituto Mexicano del Seguro .
! . . J 1% de la facturacién mensual, antes del Impuesto al
Social, correspondientes al personal que sel 19% (uno , -
. . Valor Agregado. Esta pena sera calculada por dia de
encuentra prestando el servicio en la SEMARNAT,| por ciento)

atraso,

Las penas convencionales no podran exceder el monto de la garantia de cumplimiento del
contrato de conformidad con el principio de proporcionalidad.
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El importe de las penas convencionales se aplicard mediante nota de crédito, que se deducir
del Comprobante Fiscal Digital por Internet pendiente de cobro, esto derivado del Oficio
Circular 700.2022.003 con fecha del 22 de marzo del 2022 emitido por la Oficialia Mayor de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En caso de no existir pagos pendientes sobre los cuales efectuar la pena convencional, el
proveedor podra realizar el pago a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos
Productos y Aprovechamientos a favor de la Tesoreria de la Federacién.,

Cuando el monto total de aplicacién de penas convencionales exceda el monto proporcional de
la garantia de cumplimiento del contrato, se iniciard el procedimiento de rescisién en los
terminos del artfculo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

Las penas convencionales se aplicarén sobre la cantidad indicada sin incluir el LV.A.

El calculo, notificacién y aplicacion de la pena convencional, corresponde al administrador del
contrato de la SEMARNAT.

XVII. DEDUCCIONES AL PAGO

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 97 de su Reglamento, en caso de incumplimiento parcial o deficiente en
que pudiera incurrir el proveedor de acuerdo con lo establecido en los presentes Términos de
Referencia, se aplicaran las deductivas siguientes, por cada ocasién en que esto suceda y hasta
la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién:
Motivo Deductiva Célculo

1% del monto total de la factura del mes
1% (uno por vencido, del personal que ejecuté con

ciento) |deficiencia la rutina, antes del Impuesto al
\Valor Agregado.
Por realizar las actividades previstas en las consignas| 1% del total de la factura del mes vencido,
generales, particulares y especificas de manera| 1% (uno por |[del personal que ejecuté la actividad
deficiente, que no correspondan alo solicitado yque| ~ ciento)  |deficiente, por el valor de la afectacion y/o
impliquen una afectacién y/o dafio a la dependencia. dafio, antes del Impuesto al Valor Agregado,

1% del total de la factura del mes vencid&

1% (uno por |por el nimero de dias que tarde en conta
ciento)  [con el equipo operativo, antes del Impuesto
al Valor Agregado.

Por no realizar adecuadamente las consignas
generales, particulares y especificas establecidas en
los términos de referencia.

Por no contar con el equipo operativo necesarios
para realizar los servicios (dron, caninos y vehiculo
pick up).
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Motivo

Deductiva

Calculo

mes siguiente,

referencia).

Por no entregar dentro de los 5 dias naturales del

las carpetas de

los servicios

realizados mensualmente (fatigas de asistencia, 1% (uno por
reportes mensuales de asistencia y demds| ciento)
documentaciéon mencionada en los términos de|

1% del total de la factura del mes vencido,
por el nimero de dias que tarde en contar
con las carpetas de los servicios, antes del
Impuesto al Valor Agregado. Esta pena sera
calculada por dia de atraso.

El importe de las deducciones se aplicara mediante nota de crédito.

En caso de no existir pagos pendientes sobre los cuales efectuar la deduccién, el proveedor
podra realizar el pago a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos Productos y
Aprovechamientos a favor de la Tesorerfa de la Federacion.

Procedera la rescisién del contrato respectivo, cuando la suma del importe total de las
deducciones aplicadas al proveedor corresponda al 20% del monto maximo del contrato.

Las deducciones al pago se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el LV.A.

El calculo, notificacion y aplicacién de las deducciones corresponde al administrador del

contrato.

XVIII, SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

En términos del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, cuando en la prestacién del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, la
SEMARNAT, bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso
Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

El plazo de suspension, sera fijado por la SEMARNAT; a su conclusion, la entidad podra iniciar
la terminacién anticipada del contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos
legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

XIX. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El proveedor contard con una pdliza de responsabilidad civil vigente o bien un endoso. En caso
de gue cuente con una, y siempre que se designe a la SEMARNAT como beneficiario principal,
debera exhibir original y copia para el expediente de la pdliza debidamente pagada, a mas
tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato. Dicha poliz
debera cubrir el equivalente al 10% del monto maximo del contrato, que cubrird los posibles
dafios gue pueda ocasionar el personal del proveedor a las instalaciones de la SEMARNAT o a
terceros, asi como los gastos médicos que llegaran a generarse.

El documento deberd ser entregado en la Direcciéon General de Gestiéon Integral de Materiales
y Actividades Riesgosas de, sita en Av. Ejército Nacional No. 223, piso 15, ala B, Col. Andhuac I
Seccién, Demarcacioén territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.
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Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden
sin cubrir serdn por cuenta directamente del proveedor.

Una vez ocurrido el evento, el proveedor tendra un plazo maximo de 5 (cinco) dfas habiles para
realizar los pagos de los dafios directamente a la SEMARNAT y/o terceros implicados, o iniciar
las gestiones ante la aseguradora que corresponda, para que haga los pagos inmediatamente
a los terceros implicados.

XX.  RELACION LABORAL

El proveedor acuerda ser el Unico responsable del personal que emplee con motivo de los
servicios a que se refieren los presentes Términos de Referencia, respecto de las obligaciones
laborales, fiscales, de seguridad social y civil que resulten, conforme a la Ley Federal del Trabajo.

Por lo mismo, el proveedor exime a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad derivada de
tales conceptos y responderd por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en
contra de él o de la SEMARNAT, sea cual fuere la naturaleza del conflicto, por lo que en ningtn
caso podra considerarse a ésta como patrén solidario o sustituto, ni tampoco al proveedor
como intermediario, por lo que la SEMARNAT no tendra relacién alguna de caracter laboral con
dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad laboral, fiscal
o en materia de seguridad social, obligdndose el proveedor a responder de cualquier accion
legal y/o reclamacién que se pudiera presentar en contra de la SEMARNAT.

./

Lic. Luis Gefardo Leroux Reyes

Administra y Representante
Legal de la empresa Consultores en
Seguridad Privada, S.A. de C.V.
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DR. ARTURO GAVILAN GARCIA

DIRECTOR GENERAL DE GESTION INTEGRAL DE MATERIALES Y ACTIVIDADES RIESGOSAS
SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT)

PRESENTE

Con el propésito de atender su solicitud, se envia cotizacién para prestar los servicios como se detalla a continuacion:

Folio:10/04/2025
Fecha:CDMX 10 Abril 2025 /
Vigencia : 60 dias

Lugar donde se presta el servicio: Ex Unidad Industrial Fertimex-Tekchem se encuentra localizada al este de la ciudad de Salamanca, Guanajuato, en el kilémetro 314.5 de la Carretera Federal No. 45, Colonia
San Juan de la Presa, 36700, con coordenadas UTM: X= 273448, Y=2275521 Zona 14 Q.

SEGURIDAD INTRAMUROS Y PERIMETRAL

Des millones novecientos setenta y un mil trescientos noventa y dos pesos 20/100 mn

= Los precios serén fijos durante la vigencia del contrato y hasta la entrega total de los bienes a entera satisfaccién de la SEMARNAT.
® Los precios se expresan en moneda nacional (pesos mexicanos).
° Los precios ofertados ya consideran todos los costos adicionales que pudieran llegar a generarse con |a entrega de los bienes.
o Llaco {gacién tendré una vigencia de 60 dias naturales.

/4

LIC. LUIS G%ﬁ LEROUX REYES

REPRESENTANTE

GAL

CUOTA
NUMERO DE INTEGRANTES Y EQUIPO DIARIA IMPORTE DIARIO POR CUOTA DE INTEGRANTES Y EQUIPO
UNITARIA
CONCEPTO Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves |Viernes Sabado Domingo
ELEMENTO DE
SEGURIDAD 8 8 8 8 8 8 8 1,200.00 | $9,600.00 $9,600.00 $9,600.00 $9,600.00 $9,600.00 $9,600.00 $9,600.00
24X248XT
NARERZOR SAND a4 4 4 4 4 4 4 1,200.00 | $4,800.00 | $4,800.00 | $4,800.00 | $4,800.00 | $4,800.00 | $4,800.00 | $4,800.00
AR 1 1 1 1 1 1 1 1,316.00 | $1,315.00 | $1,31500 | $1,315.00 | $1,31500 | $1,315.00 | $1,31500 | $1,315.00
Total de Integrantes 13 13 13 13 13 13 13 $15,715.00 | $15,715.00 | $15715.00 | $15715.00 | $15715.00 | $15715.00 | $15,715.00
Proyeccion mensual SEGURIDAD INTRAMUROS Y Total
(estimada) PERIMETRAL
1210412025 4, 30/08/2025 3282,870.00 3282,870.00 Nota: En los costos de esta propuesta se incluyen los correspondientes a el
01/05/2025 a 31/05/2025 $487,165.00 $487,165.00 ¢ ¢ <
Dron, Camioneta Pick Up y los Cuatro Caninos
01/06/2025 a 30/06/2025 $471,450.00 $471,450.00
01/07/2025 a 31/07/2025 $487,165.00 $487,165.00
01/08/2025 a 31/08/2025 $487,165.00 $487,165.00
01/09/2025 a 22/08/2025 $345,730.00 $345,730.00
Costo total del servicio $2,561,545.00 $2,561,545.00
IVA 16% $409,847.20 $409,847.20
Total $2,971,392.20 $2,971,392.20




