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Acta de Notificacién de Fallo
No. LA-16-512-016000997-N-11-2025

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
No. LA-16-512-016000997-N-11-2025

“SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION, EMISION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONAL E
INTERNACIONAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES (SEMARNAT), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025"

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dia 29 de abril de 2025, en la Sala 2 de la Direccién General de
Recursos Materiales, Inmuebles y Servicios, ubicada en Av. Ejército Nacional No. 223, piso 17, Ala “B”, Col. Anahuac |
Seccion, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Notificacién de Fallo de la Licitacién indicada
al rubro, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en

adelante “La Ley”.

El acto fue presidido por José Fortino Lépez Juarez, Subdirector de Adquisiciones y Obras, de conformidad con el
lineamiento 11.3.1, inciso b) y el ultimo parrafo de la politica 1V.12 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SEMARNAT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de “La Ley”, se emite el siguiente:
FALLO
En el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la presente Licitacion, se presentaron y recibieron para efectos

de su revision, andlisis detallado y para elaborar el dictamen que funde y motive el Fallo, conforme a lo establecido en los
articulos 36, 36 Bis, fraccion Il, y 37 de “La Ley”, asi como 51 de su Reglamento, las proposiciones de los SIgmentes

licitantes:

PROPOSICIONES RECIBIDAS:

No. RAZON SOCIAL DE LOS LICITANTES
DE FORMA DIFERENTE MEXICO, S.A. DE C.V. EN
1 PARTICIPACION CONJUNTA CON ACTITUD TRAVEL, S.A.
DE C.V.
2 EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V.
3 TURISMO PALO VERDE, S.A. DE C.V.
4 VIAJES INTERNACIONALES MONARCA, S.A. DE C.V.

I. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

1.1. EVALUACION DE LA DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

Llevada a cabo por el area contratante a través de Martin Asuncién Herrera Aquino, Jefe del Departamento de Convenios
y Contratos, revisada por José Fortino Lépez Juarez, Subdirector de Adquisiciones y Obras y autorizada /por Rebeca
Pérez Chacdn, Directora de Adquisiciones y Contratos, de conformidad con el Apartado V, punto 2, élso T) de la
Licitacién, de la cual se desprende lo siguiente: }
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1.1.1. Licitante cuya propuesta se desecha por incumplir con la documentacién legal administrativa establecida
en la Convocatoria a la Licitacion:

o NINGUNA

1.1.2. Licitantes cuya documentacion legal administrativa cumplen con lo establecido en la Convocatoria a la
Licitacion:

e DE FORMA DIFERENTE MEXICO, S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ACTITUD
TRAVEL, S.A. DE C.V.

e EL MUNDOES TUYO, S.A. DEC.V.

e TURISMO PALO VERDE, S.A. DE C.V.

o VIAJES INTERNACIONALES MONARCA, S.A.DE C.V.

1.2. EVALUACION TECNICA.

La evaluacion mediante el criterio binario fue elaborada por Doris Ramirez Martinez, Jefa de Departamento de Ventanilla
Unica y Autorizada por Victor Manuel Martija Consuelos, Director de Control del Gasto y Servicios Administrativos, de
conformidad con el articulo 51 del Reglamento de “La Ley”, y el punto 2, incisos Q) y T), del Apartado V, de la
Convocatoria a la Licitacion, de donde se desprende lo siguiente:

I.2.1. Licitante cuya propuesta se desecha por incumplir con la documentacion técnica establecida en la
Convocatoria a la Licitaciéon y su Anexo 1:

o NINGUNA.

1.2.2. Licitantes cuya propuesta técnica Si cumple con lo establecido en la Convocatoria a la Licitacién y su Anexo
1:

e DE FORMA DIFERENTE MEXICO, S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ACTITUD
TRAVEL, S.A. DEC.V.

e EL MUNDO ES TUYO, S.A.DEC.V.

e TURISMO PALO VERDE, S.A. DE C.V.

o VIAJES INTERNACIONALES MONARCA, S.A.DEC.V.

El resultado de la evaluaciéon mediante el criterio binario, consta de 03 fojas, la cual se anexa como parte integral de la
presente acta.

/

1.3. EVALUACION ECONOMICA:

/
Se procedié a evaluar las propuestas econémicas de los licitantes, evaluacién que fue elaborada por José Fortino Lépez
Juarez, Subdirector de Adquisiciones y Obras, supervisada por Rebeca Pérez Chacon, Directora de Adquisiciones y
Contratos y por Raul Alcantara Mendoza, Director General de Recursos Materiales, Inmuebles y rvicios, de
conformidad con el Apartado V, numeral 2, inciso T) de la Convocatoria a la Licitacion, de la cual seﬁesprende lo
siguiente: /
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Acta de Notificacion de Fallo
No. LA-16-512-016000997-N-11-2025

1.3.1 Licitantes cuya propuesta se desecha.

EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V.

Por no presentar propuesta econdémica para este procedimiento, el documento que incluyo como propuesta econémica
corresponde para la Invitacion No. 1A-06-GON-006GON001-1-28-2025, del Banco NaCIonaI de Comercio Exterior, S.N.C.,

[.B.D.

Por el motivo ante expuesto, SE DESECHA LA PROPUESTA, conforme a lo establecido en la Licitacion Pdblica
Electrénica Nacional No. LA-16-512-016000997-N-11-2025, en el Apartado V “CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA
EVALUACION DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL CONTRATO”, numeral 1 “Causas de desechamiento de
proposiciones”, incisos B), C), D) y E) que a la letra dicen:

B) No cumplir con todos los puntos requeridos en el Anexo 2 “Propuesta Economica”.

C.- Elincumplimiento de cualquiera de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la misma,
solicitados e indicados en el Apartado IV “Requisitos que los licitantes deben cumplir”’, Subapartado
denominado “Documentaciéon Obligatoria (Indispensables cuyo incumplimiento afecta la
solvencia de la proposicion), numerales del 1 al 12, siendo el 12 tinicamente aplicable para
proposiciones conjuntas.

D). La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos solicitados en la convocatoria a la presente
licitacion.

E). El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la convocatoria a la
presente licitacion.

1.3.2. Licitantes cuya propuesta resulta solvente econémicamente:

o DE FORMA DIFERENTE MEXICO, S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ACTITUD
TRAVEL, S.A. DE C.V.

e TURISMO PALO VERDE, S.A. DE C.V.

o VIAJES INTERNACIONALES MONARCA, S.A. DE C.V.

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis, de “La Ley” y 51 de su Reglamento, asi como del Apartado V, punto’2,©<
inciso S), de la Convocatoria a la Licitacion Electrénica Nacional No. LA-16-512-016000997-N-11-2025, se deterr?inan

solventes las proposiciones. /

imento.

El resultado de la evaluacion econdmica consta de 01 foja, la cual se anexa como parte integral del presente instr,

II. NOTIFICACION DE LICITANTE ADJUDICADO.

Con la finalidad de atender lo establecido en el articulo 50 de “La Ley” que instruye a las dependencias y/entidades a
abstenerse de adjudicar contrato alguno a licitantes que se encuentren inhabilitados por los Organos Internog de Control
en las dependencias y entidades, se procedio a verificar en el sistema Compras MX, si el licitante que resulto adjudicado
en el presente procedimiento se encuentra en dicho supuesto; para tales efectos se anexa al presente la consulta
efectuada en dicho sistema, misma que no arrojé coincidencias con el licitante a quien se le adjudica.

2025
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Acta de Notificacion de Fallo
No. LA-16-512-016000997-N-11-2025

De conformidad con lo sefialado en la Convocatoria a la Licitacion Publica Electrénica Nacional No. LA-16-512-
016000997-N-11-2025, en su Apartado V, punto 2 inciso S), asi como en el articulo 36 Bis, fraccion Il, de “La Ley”, por
haber cumplido con los requerimientos administrativos y legales, técnicos y econémicos solicitados por la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, y ser una propuesta solvente, se le adjudica al licitante que a continuacion se

indica:
Proveedor Tipo de contrato Estratificacion Moneda
VIAJES INTERNACIONALES Abierto Pequefia Pesos Mexicanos
MONARCA, S.A. DE C.V. q (Moneda Nacional)
Presupuesto minimo (Incluye el Presupuesto maximo (Incluye el
Impuesto al Valor Agregado) Impuesto al Valor Agregado)
$6,807,370.88 $17,018,427.20

El ejercicio del presupuesto minimo y maximo, sera de conformidad con la propuesta ofertada por el licitante a quien se
le adjudica y conforme a los servicios solicitados por el Administrador del Contrato, de acuerdo al boletaje requerido por
la SEMARNAT, considerando la bonificaciéon ofertada por el mismo.

NO. CONCEPTO PRECIO UNITARIO
NACIONAL INTERNACIONAL
1 | Bonificacién por emisioén de boletos. $500.00 $1,000.00
2 | Cancelacién de boletos de avién $0.00 $0.00
3 | Cambio de horario de boleto de avién. $0.00 $0.00
4 | Cargo por cambio de itinerario. $0.00 $0.00
5 | Cargo por reembolso. $0.00 $0.00

ll. INFORMACION DEL CONTRATO.

El contrato se elaborara de conformidad con la Convocatoria a la Licitacion Publica Electrénica Nacional No. LA-16-512-
016000997-N-11-2025, y a sus Anexos, asi como con la proposicion presentada por el licitante adjudicado.

El objeto del contrato es el “SERVICIO INTEGRAL DE RESER\(ACION, EMISION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS
NACIONAL E INTERNACIONAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES (SEMARNAT), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025”

La vigencia del servicio sera del 01 de mayo al 31 de diciembre de 2025.

La prestacién del servicio sera conforme al Anexo 1 “Anexo Técnico” de la Convocatoria a la Licitacion Publica
Electronica Nacional No LA-16-512-016000997-N-11-2025.

Presupuesto Presupuesto Tioo de /./
Proveedor No de Contrato Minimo con Maximo con f_p Monto de Fianza
ianza v
I.V.A. .V.A. /
VIAJES //

INTERNACIONALES DGRMIS-DCGSA- o /
MONARCA, S.A. DE | DAC-015/2025 $6,807,370.88 | $17,018,427.20 | Indivisible $1,467,105.79

C.V.
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Acta de Notificacion de Fallo
No. LA-16-512-016000997-N-11-2025

IV. FECHA, LUGAR Y HORA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO.

La formalizacion del contrato, sera a mas tardar el 14 de mayo de 2025, la cual se realizara a través del Modulo de
Formalizacién de Instrumentos Juridicos que se encuentra disponible en Compras MX, y sera realizada mediante firma
electrénica. Cabe hacer mencion que en caso de que el proveedor no esté registrado en dicho médulo, debera realizar
el registro correspondiente a efecto de cumplir con el proceso de formalizacion.

El licitante adjudicado debera entregar los siguientes documentos solicitados en el Apartado lll, inciso b), numeral 6 de
la Licitacién indicada al rubro:

° Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario plblico y previamente inscritas en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio.

o Poder notarial certificado ante fedatario plblico en el cual se otorgue al representante legal poder general
para actos de administracion o poder especial para suscribir contratos o convenios o bien para llevar a cabo
todos los tramites derivados de procedimientos de contratacion o adjudicacion en el Gobierno Federal o su

equivalente.

o Tratandose de personas fisicas, presentara copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente.

° Identificacién oficial vigente del representante o apoderado legal en original y copia.
° Cédula del Registro Federal de Contribuyentes

o El proveedor de conformidad con la Resolucion Miscelénea Fiscal para el afio 2025 (publicada en el DOF el
30/12/2024) y en cumplimiento a la Regla 2.1.28 para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacioén, debera autorizar al Servicio de Administracion Tributaria para que éste haga publico el resultado
de su opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales conforme al procedimiento sefialado en la Regla
2.1.24 de dicha Resolucién, misma que debera emitirse en sentido positivo para su obtencion por parte de la
SEMARNAT en términos de la Regla 2.1.37. Tratdndose de personas fisicas o morales que sean
subcontratados por el licitante adjudicado tramitaran por su cuenta la opinién del cumplimento de obligaciones
fiscales, en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.36.

° El proveedor debe presentar consulta de la situacién actualizada del cumplimiento de las obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, a través del “Madulo Consulta de la opinién de cumplimiento del IMSS” que
al efecto habilite el Instituto Mexicano del Seguro Social. Hasta en tanto la SEMARNAT esté en aptitud de
llevar a cabo la consulta de la opinién a través del referido Modulo seguira utilizando la opinién de
cumplimiento generada por los particulares conforme al procedimiento establecido en la Regla Quinta del
Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, publicado el 22 de septiembre de 2022 en el DOF, por lo que
el licitante adjudicado debera presentar la opinion positiva vigente de encontrarse al corrien;é de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social a través del documento emitido por el Institutp Mexicano

del Seguro Social (IMSS).

o Debera presentar previo a la firma del contrato, la constancia de situacion fiscal vigente sin adeudo o con
garantia en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos a través del documepto emitido por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), conforme A lo establecido
en la Resolucién RCA-5789-01/17 del Consejo de Administracién del INFONAVIT y su Anexo’Unico, relativo
a las Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017 y, en su caso,
acompanarlo con la constancia de situacion fiscal de la empresa que subcontrate.
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o En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C., Ultima actualizacién de cambio de
domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

Documentacién sin la cual no se formalizara el contrato respectivo procediendo a lo establecido en el articulo 46 de “La
Ley”.

o Debera entregar la garantia de cumplimiento indivisible dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
del contrato, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato adjudicado antes de
LV.A.

De conformidad al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2011, el licitante adjudicado entregara copia simple de su constancia de inscripcién en el
Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC).

En el caso de no contar con dicha inscripcion, el proveedor adjudicado podra solicitar por escrito a la convocante se
proporcionen las facilidades correspondientes para llevar a cabo su inscripcion en el RUPC, para tales efectos el
proveedor adjudicado debera de requisitar previamente los distintos formularios disponibles en la péagina
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/rupc. Con la finalidad de llevar a cabo su registro, debera entregar la solicitud
al momento de presentar la documentacion solicitada en el Apartado lll, punto 6, de la Licitacion indicada al rubro.

En caso de no existir discrepancia en la informacién, se procedera con el registro, informandole mediante correo
electronico la conclusion del tramite.

En caso de existir discrepancias entre la informacion presentada y la registrada en el RUPC se le informard, para
actualizar y/o modificar la informacién correspondiente.

V. CIERRE DEL ACTA.

Con la naotificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles, sin
perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo conforme a lo establecido en el apartado IV de la presente acta.

Se hace saber a los licitantes que contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, procedera la inconformidad
en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de “La Ley”.

Bajo estas consideraciones, se informa a los presentes, que para efectos de notificacion y, en términos del articulo 37
Bis de “La Ley”, esta acta estara disponible en la direccion electrénica: https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/,
sustituyendo este procedimiento a la notificacion personal.

Se comunica que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran prétegidos y

tratados conforme a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y a la Ley

General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y las demas disposiciones juridicas vigentes y aplicables.
/

Se comunica a todos los particulares que tienen el derecho a presentar queja o denuncia ante el Area de Denuncias e
Investigaciones del Organo Interno de Control en la SEMARNAT, con domicilio ubicado en Av. Ejérgﬁo Nacional No.
223, piso 20, Ala “A”, Col. Anahuac | Seccion, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Giudad de México,
para el caso en que adviertan conductas susceptibles de constituir incumplimiento a las obligaciongé’de los servidores K,
publicos. //

/)
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Asimismo, y con independencia de lo sefialado en los parrafos anteriores, se da a conocer al publico en general los
requisitos en caso de presentar denuncia, las autoridades competentes ante quien se debe presentar y las sanciones
que se establecen para los servidores publicos:

a) Autoridades ante quien se presentara denuncia y responsables de su resolucion: aquellas que se encuentran
establecidas en los articulos 59 de “La Ley”, en correlacion con lo dispuesto en los articulos 74, fraccion |, I, Il y

IV, del Reglamento Interior de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

b) Requisitos minimos que debe contener el escrito de denuncia: se encuentran establecidos en el articulo 93 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas (LGRA).

c) Sanciones aplicables a quien infrinja los ordenamientos invocados: se encuentran establecidas en los articulos 60
de “La Ley” y 75 de la LGRA.

Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 13:30 horas del dia 29 de abril
de 2025.

Esta acta consta de 14 fojas Utiles (9 fojas corresponden a este instrumento, 03 fojas correspondientes a la
evaluacién técnica mediante el criterio de evaluacién binario, 01 fojas de la evaluacién econémica y 01 foja
corresponden a la pantalla del Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, firmando para los efectos
legales y de conformidad, los asistentes a este acto.

POR EL AREA CONTRATANTE:

NOMBRE AREA FIRMA
/
| . /
José Fortino Lépez Juarez Subdirector de Adquisiciones y
Obras
e P T

POR EL AREA REQUIRENTE Y TECNICA DE LA DIRECCION DE- CONTROL DEL GASTO Y
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS:

NOMBRE AREA FIRMA

Director de Control del Gasto y

Victor Manuel Martija Consuelos Servicios Mivinlstaiios
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POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

NOMBRE ' AREA FIRMA

Jefe de Departamento del Area de™]

Moisés Mauricio Moran Gémez o
Auditoria

\

POR LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS:

NOMBRE AREA FIRMA

Directora de Coordinacién Técnica

Adrlang Fabiola Jiménez Espinosa de la UAF

Renato Crespo Flores Director de Area

POR LA DIRECCION DE ESTRATEGIAS PARA EL COMBATE A LA CORRUPCION:

NOMBRE AREA FIRMA

Omar Alejandro Ramirez Garcia Subdirector de Area
/|
,/
/
FIN DEL ACTA /
/,
//
/)
//"//
//
//
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Unidad de Administracién y Finanza
Direccién General de Recursos Materiales; Inmuebles y Servicios
Direccién de Control del Gasto y Servicios Administrativos

Folio Oficio No. 512/DGRMIS/DCGSA/ 061 /2025
Ciudad de México, 28 de abril del 2025

REBECA PEREZ CHACON
DIRECTORA DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS
PRESENTE

Me reﬂero al procedimiento de contratacién nimero LA-16-512-016000997-N-11-2025,
correspondlente al "SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION, EMISION Y ENTREGA DE PASAJES
AEREOS NACIONAL E INTERNACIONAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSQS NATURALES (SEMARNAT), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025",
y en seguimiento a la presentacién y apertura de proposiciones, llevada a cabo el dia viernes
25 de abril del presente ejercicio fiscal; adjunto al presente el FOCON11.-Resultado de la
evaluacién técnica, debidamente requisitada y firmada de los siguientes licitantes:

o DE FORMA DIFERENTE MEXICO, S.A. DE C.V., y ACTITUD TRAVEL, 5S.A. DE C.V.;
e ELMUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V,; '

e TURISMO PALO VERDE, S.A. DEC.V,;

e VIAJES INTERNACIONALES MONARCA, S.A. DE C.V.

Lo anterior, a efecto de que tenga a bien realizar las acciones correspondientes.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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Medio Ambiente 7,

Secrateris deSedlo Am¥iaate y Revucros Haturafen TanEaseen

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

“SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION, EMISION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONAL E INTERNACIONAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETAR{A DE MEDIO AMBIENTE Y

DESCRIPCION BREVE DEL BIEN O SERVICIO:
RECURSOS NATURALES (SEMARNAT), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025"

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No: LA-16-512-016000997-N-11-2025

: ¥ o) ; i - = ] X { EM LA ) 4 o > ] ;
- DE FORMADIFERENTE MEXICOISIRGDE S Dy ES TUYO, SANDE G4 = TURISME PALO VERDE; SIANDEGY: VIAJES 'N“f“;ff:':\l‘“ MaNARCA

ESPECIFICACIONES TEQNICAS GV, y AGTITUD TRAVEL, SIA-DECV:

e S e SCUMBLE | LENO CUMEIE. ., SLCUMELEL || NOGUMPLE i SRISICUMPLE SND CUMPLE SSTCUMPLE N0 CUMPLER

3. OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES

3.1, ACREDITACIONES Y/O REQUISITOS TECNICOS:

a) Contar con experiencia en fa prestacion de “EL SERVICIO®,
minima de un afio, lo que acreditara mediante copia simple de SICUMPLE
contratos celebrados con el sector publica o privado donde
acredite ef objeto del presente "Anexo Técrico”, mismos que no
deberan tener una antigiiedad mayor a tres afios.

St CUMPLE SICUMPLE ~ SICUMPLE

3. OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES

3,1. ACREDITACIONES Y/O REQUISITOS TECNICOS

b) Debera presentar un escrito en hoja membretada suscritos por
el representante legal en donde manifeste que cuenta con la
capacidad de dar atencién las 24 haras del dia, durante la vigencia
del contrato, tal y como se describe en el numeral 2.2 indiso a).

st CUMPLE: S| CUMPLE SECUMPLE SICUMPLE

3, OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES
3.1, ACREDITACIONES Y/O REQUISITOS T ECNICOS
¢) Debera presentar un escrito en hoja membretada de fa
empresa suscrito por el representante legal en el que anifieste

i SICUMPLE SICUMPLE St CUMPLE SICUMPLE
que cuentan con un servicio de mensajeria para:la entrega de : ’
pasajes, facturas, reportes; entre otros documentos elacionados
con “EL SERVICIOY, en las oficinas de *LA SECRETARIAY,
aeropuertos o cualquier lugar que se designe, - v:

3. OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES
3.1. ACREDITACIONES Y/Q REQUISITOS TECNICOS
d) Deber4 de presentar copia simple de un contrato a nombre del
licitante con el que acredite contar con al menos un Sistema
Global de Distribucién, con la finalidad de comparar
dlspm'\ibllldad y costa en las rutas salicitadas por LA SECRETARIA”
con el propdsito de asegurar que en todo momento se aplique la
tarifa mas-econdmica disponible al instante de la emision del STCUMPLE
boleto aéreo, debienda incluir informacion de llneas aéreas de
bajo costo; dicho sistema se reflere a una herramienta ) /
informatica de consulta y pre-compra de servicios turisticos, con B
acceso en tiempa real a los inventarios de los prestadores
directos de estos servicios, enparticular, Vuelos, asientos y tarifas
de lineas aéreas nacionales e Internaciana les, como. sqn' los

Amadeus, Travelport, Worldspan, Sabre o equival

SLCUMPLE. ‘51 CUMPLE 'S CUMPLE

3. OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES

3.1, ACREDITACIONES Y/O REQUISITOS TECNICOS

&) Deberan presentar un escrito en hoja m_embretada y firmado
por el representante legal enel que manifieste que no se SICUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE 1 CUMPLE

encuentra en cualquiera de los sigulentes supuestos: estar /
sanclonado por el ﬁmtlvp de habérsele retirado el boletaje o
haber estado sin boletos o pasajes aéreos durante el dltimo.afio.




- Medio Ambiente 75

Secretania de Media Am¥sante y Kevuasos Maturates et ey

RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA

DESCRIPCION BREVE DEL BIEN O SERVICIO:"SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION, EMISION Y ENTREGA DE PASAJES AEREOS NACIONAL E INTERNACIONAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES (SEMARNAT), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025*

TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA NACTONAL ELECTRONICA No. LA.16-512-016000997-N-11-2025

VIAJES INTERNACIONALES MONARCA,
SALDECV.

HEFORMA DIFERENTE MEXICO, S.A! DE

EL MUNDOESTUYO, SA. DECV, TURISMO PALO VERDE, 5 ECV.
ESPECIFICACIONES TECNICAS €.V y ACTITUD TRAVEL, S AL DE V. il A AL LADEC

SECUMPLE NOCUMPLE SLCUMPLE ’ NOCUMPLE SLCUMBLE I NO CUMPLE SICUMPLE I NOCUMBPLE

3. OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES
3.1. ACREDITACIONES Y/0 REQUISITOS TECNICOS
f) Debera entregar en copia simple la acreditacion como miembro

de la Internacional Air Transpart Associato (IATA), asi como, un
. SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE ST CUMPLE
escrito firmada por el representante legal o persona que tenga la
atribucion, dirigida a “LA SECRETARIA”, mediante la cual
manifiesta que cuenta con la acreditacién y participacion como

agencia miembro de la JATA.

3. OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES

3.1. ACREDITACIONES Y/O REQUISITOS TECNICOS
g) Deberd entregar en copia simple del certificado de la Norma SICUMPLE SICUMPLE SI CUMPLE
NMX-CC-9001-IMNC-2015, referente a)a gestién de calidad del
servicio én relacidn con la venta y tramitacion de boletos de avion.

SI CUMPLE

3. OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES

3:1. ACREDITACIONES Y/O REQUISITOS TECNICOS

h) Deberd presentar un escrito en hoja membretada y firmado
por el representante legal en donde se compromete a garantizar SICUMPLE SICUMPLE SLCUMPLE S1 CUMPLE
la implementacion del servicio "Pasajero Encubierto” cuando “LA
SECRETARIA” lo requiera, al igual que los tramites del arpel, en
apego a las condiciones de las aeralineas.

3. OBUGACIONES DE LOS LICITANTES
3.1. ACREDITACIONES Y/Q REQUISITOS TECNICOS
i) Manifestar par escrito en hoja membretada suscrita por el SICUMPLE SI CUMPLE
representante legal que toda informacion proporcionada por “LA
SECRETARIA”, se mantendra en caracter confidencial,

SLCUMPLE SICUMPLE

AUTORIZO
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" DORIS RAMIREZ MARTINEZ
JEFADE DEPARTAMENTO DE VENTANILLA UNICA
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