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L

L1

L2,

L.3.

CONTRATO CERRADO PARA EL “SERVICIOS DE DIFUSION EN PLATAFORMAS DE REDES SOCIALES
(FACEBOOK, TIKTOK, INSTAGRAM YOUTUBE Y X) DE LA CAMPANA" PARTICIPACION SOCIAL 2025"
(VERSIONES RESIDUOS Y ECONOMIA CIRCULAR), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES,
REPRESENTADA POR EL LIC. JESUS CORNELL GARCfA VERA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES, INMUEBLES Y SERVICIOS, EL MTRO. JOSE MANUEL GUTIERREZ MINERA
COORDINADOR GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN
ADELANTE “LA DEPENDENCIA"; Y POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL "DOUBLE WAY TRANSACTIONS,
S.A. DE CV., REPRESENTADA POR EL C. MARIO BRUNO ZAMUDIO GONZALEZ DE COSSIO, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR"; A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES’, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS

SIGUIENTES:

DECLARACIONES

“LA DEPENDENCIA" declara que:

Es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal de la Administracion Publica Federal Centralizada, de
conformidad con los articulos 90 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2, 26y
32 Bis de la Ley Orgénica de la Administracién Pablica Federal.

De conformidad con lo establecido en el artfculo 32 Bis de la Ley Orgénica de la Administracién Publica
Federal, le corresponde, entre otros asuntos: fomentar la proteccidn, restauracion, conservacion,
preservacion y aprovechamiento sustentable de los ecosistemas, recursos naturales, bienes y
servicios ambientales, con el fin de garantizar el derecho a un medio ambiente sano; formular,
conducir y evaluar la politica en materia de recursos naturales, siempre que no estén encomendados
expresamente a otra dependencia; asi como en materia de ecologia, saneamiento ambiental, agua,
regulacién ambiental del desarrollo urbano y de la actividad pesquera, con la participacion que
corresponda a otras dependencias y entidades.

Conforme a lo dispuesto por los articulos 9 fraccién XXIII y 28 fraccién VI del Reglamento Interior de
la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales, asf como el numeral I.4.1 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Lic. Jests Cornell Garcia Vera, Director General de Recursos
Materiales, Inmuebles y Servicios con R.F.C_ cuenta con facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

De acuerdo con el articulo 2, fraccién III Bis, 84, parrafo octavo, del “RLAASSP”, asi como el numeral
I1.4.1., de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, suscribe el presente instrumento la Mtro.
José Manuel Gutiérrez Minera, Coordinador General de Comunicacién Social con R.F.C.
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L4,

L5.

L6.

L.

1L

IL1.

_designadas para dar sequimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del contrato; quienes podran ser sustituidas en cualguier momento en su

cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR".

La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento Adjudicacién Directa N°
AA-16-512-016000997-N-54-2025, realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 35 fraccion III, 55 y 58, de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "LAASSP” su Reglamento y demas
disposiciones legales vigentes en la materia; cuyo acto de notificacion de fallo a “EL PROVEEDOR" tuvo
verificativo el dia 14 de agosto de 2025.

“LA DEPENDENCIA" cuenta con suficiencia presupuestaria como se desprende del reporte general de
suficiencia presupuestaria nimero 00186 con folio de autorizacién 188 de fecha 02 de enero de 2025
en la partida presupuestal 36101 (Difusibn de mensajes sobre programas y actividades
gubernamentales), emitido por la Direcciéon General de Programacion y Presupuesto.

Para efectos fiscales las autoridades hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes SMA941228GUS.

Tiene establecido su domicilio en avenida Ejércitc Nacional No. 223, cclonia Andhuac I Seccion,
demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines
y efectos legales del presente contrato.

"EL PROVEEDOR" por conducto de su Representante Legal declara que:

Su Apoderada es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas segun
consta en la Escritura PUblica nimero 7,772 de fecha 08 de julio de 2005, otorgada ante la fe del Lic.
Alejandro Martinez Blanquel, Notario Publico No. 4 y Notario del Patrimonio del Inmueble Federal
con ejercicio en el Estado de Hidalgo, inscrita en el registro publico de la propiedad y de comercio
del Estado de México del Estado judicial de Cuautitlan, con folio mercantil electrénico 17650*10 de
fecha 20 de febrero de 2006, bajo la denominacién de "DOUBLE WAY TRANSACTIONS, S.A. DE C.V.".
Tiene como objeto social entre otros: Publicacion, asesorias, asistencia, desarrollo de equipos
computacionales entendidos como software y hardware, asi como, disefios asistidos por
computadora (CAD), manufactura asistida por computadora (CAM), ingenieria asistida por
computadora (CAE), disefio en entorno virtual para después convertirlos en realidad, de audio editor
de sonido y sistemas, grafica digital programas de captura, edicion e impresién de imagen, imagen
en movimiento, edicion de videos analogos y digitales, juegos y programas de ediciones no lineales,
internet, programaciones htlm o java script, java C++, entre otros, programa de captura y edicion de
imagen, realidad virtual, programas de modelado y animacién de 3D y sistemas UNIS, sistemas
interactivos, programas de captura, edicidon de imagen y sonido y programas de auditoria, café
internet, asi como programas culturales relacionados con la multimediay la jurisprudencia para todo
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tipo de personas fisicas 0 morales del pafs o extranjeras. Asf como el almacenamiento, distribucion,
importacion, exportacién, maquila y consignacién de todo lo anterior, de manera enunciativa pero
no limitativa, como articulos computacionales, juegos digitales, de video ya sean nacionales o
extranjeros.

El C. Mario Bruno Zamudio Gonzélez de Cossio, en su calidad de Representante Legal acredita su
personalidad y facultades mediante la Escritura PUblica nimero 7,772 de fecha 08 de julio de 2005,
otorgada ante la fe del Notario Publico No. 4 y Notario del Patrimonio del Inmueble Federal con
ejercicio en el Estado de Hidalgo, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

E| C. Mario Bruno Zamudio Gonzélez de Cossfo, en su calidad de Representante Legal, se identifica
en este acto con credencial para votar vigente con nimero de IDMEX M expedida por el

Instituto Nacional Electoral.

Conoce y se sujeta plenamente a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico y su Reglamento; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, asi como la demds normatividad vigente y aplicable en la materia. De
igual forma conoce y se sujeta a lo estipulado en el presente contrato y sus anexos.

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacién y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacién, incluyendo las obligaciones de aportaciones patronales y
entero de descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las
de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las opiniones de
cumplimiento de obligaciones fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente, de
conformidad con el “Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesién ordinaria
celebrada el dia 25 de abril de 2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables
a las Reglas de caracter general para la obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre de 2022", mismo que fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2023.

De conformidad con el Acuerdo por el que se establece la estratificaciéon de las micro, pequenas y
medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, la misma
se encuentra catalogada como Empresa Micro.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes DWT050708AZ2.

Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Av. de las Amazonas No. 30
Ensuefios, Cuautitldn Izcalli, CP. 54740 Estado de México; correo electronico:
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admin@digitcorp.digital mismo que sefiala para los efectos legales de este contrato
“LAS PARTES" declaran que:

II.T  Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA” el “SERVICIOS DE DIFUSION
EN PLATAFORMAS DE REDES SOCIALES (FACEBOOK, TIKTOK, INSTAGRAM YOUTUBE Y X) DE LA
CAMPANA" PARTICIPACION SOCIAL 2025" (VERSIONES RESIDUOS Y ECONOMIA CIRCULAR)" en los
términos y condiciones establecidos en este contrato, los “TERMINOS DE REFERENCIA” que coinciden
con la Adjudicacion Directa, la propuesta Técnica y Econémica de “EL PROVEEDOR"” que forman parte
integrante del presente instrumento legal.

SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA" pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por el servicio objeto de este
contrato, un monto de $320,181.01 (Trescientos veinte mil ciento ochenta y un pesos 01/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado en cantidad de $51,228.96 (cincuenta y un mil doscientos
veintiocho pesos 96/100 M.N.) que asciende al monto total de $371,409.97 (trescientos setenta y un
mil cuatrocientos nueve pesos 97/100 M.N.), de conformidad con los siguientes precios:

Partida DESCRIPCION PRECIO SIN LV.A.
"SERVICIOS DE DIFUSION EN PLATAFORMAS DE REDES SOCIALES DE LA
CAMPANA" PARTICIPACION SOCIAL 2025" (VERSIONES RESIDUOS Y
ECONOMIA CIRCULARY;

Facebook

Formato: Post alcance. Copy con media 1080 x 1090
TikTok

Formato: Video vertical alcance 16:9 3:4 mp4 HD 15s a 30s
YouTube

Formato: Video alcance. 16:9 3:4 HD 15s a 30s

X

Formato: Post. Copy con media vertical

Instagram

Formato: Post. Copy con media 1080 x 1920 pix

Unica $320,181.01

Con difusion en los estados de: Baja California, Baja California Sur, Chiapas,
Sonora, Sinaloa, Nayarit, Jalisco, Colima, Michoacan, Guerrero, Oaxaca,
Tamaulipas, Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatan y Quintana Roo

SUBTOTAL $320,181.01
g% 2025
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VA $51,228.96

TOTAL $371,409.97

El precio es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en "SERVICIOS DE
DIFUSION EN PLATAFORMAS DE REDES SOCIALES (FACEBOOK, TIKTOK, INSTAGRAM YOU TUBE Y X) DE
LA CAMPARA” PARTICIPACION SOCIAL 2025" (VERSIONES RESIDUOS Y ECONOMIA CIRCULARY", por lo
que "EL PROVEEDOR" no podré agregar ninglin costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. - ANTICIPO

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA” no otorgaré anticipo a "EL PROVEEDOR".
CUARTA. - FORMAY LUGAR DE PAGO

Los precios seran fijos durante de la vigencia del servicio y no se otorgardn anticipos. El pago de los
servicios se cubrird a mes vencido con cargo al Presupuesto Asignado por la Coordinacién General de
Comunicacién Social, de conformidad con el numeral 7 FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.

Lo anterior, a través de transferencia electrénica en moneda nacional (pesos mexicanos) de acuerdo X
con el comprobante fiscal digital que al efecto expida “EL PROVEEDOR’, de acuerdo al servicio
efectivamente realizado y a entera satisfaccion del Administrador del Contrato, y de acuerdo con lo
establecido en el numeral 7. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO de los "TERMINOS DE REFERENCIA".

El pago se realizara en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dfas habiles, contados a partir de la fecha en
que sea entregado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), o factura electrénica a “LA
DEPENDENCIA”, previa satisfaccion de la Administradora del Contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, en y ésta retina los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de
la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, [a administradora del presente contrato o a quien ésta designe
por escrito, dentro de los 3 (tres) dfas habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL PROVEEDOR"
las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en
que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

29)%5 H
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El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién del CFDI y/o documentaciéon soporte
entregada, no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de
la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica deberd ser enviada a las direcciones de correo electrénico
manuel.gutierrez@semarnat.gob.mx y barbara.escamilla@semarnat.qgob.mx; asi como la
documentacién que ampare la entrega de los servicios a entera satisfaccién de “LA DEPENDENCIA",

El CFDI o factura electrénica se deberd presentar con el desglose de los impuestos.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervision y aceptacién de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por la
administradora del presente contrato.

Para efectos de trdmite de pago, “EL PROVEEDOR" deberd ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la

informacion y documentacién que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA”. por | i
efecto, la clabe interbancari institucién financiera

nombre de, a nombre de "DOUBLE WAY

RANSACTIONS, S.AA. DE CV.”

El pago de la prestacién de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR"
deba efectuar por concepto de penas convencionales y deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto el articulo 73 pérrafo tercero
de la "LAASSP”".

QUINTA. -LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios se realizard conforme a los plazos y condiciones establecidos por “LA
DEPENDENCIA” en el numeral 3. PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO, de los "“TERMINOS DE
REFERENCIA".

SEXTA. - VIGENCIA

“LAS PARTES" convienen que la vigencia del contrato sera a partir del 15 de agosto 2025 y hasta el 31
de diciembre de 2025; asimismo, el plazo para la prestacidn de servicio ser entre el 17 de septiembre
y el 17 de octubre del 2025, seguin lo establecido en el numeral 3. PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL
SERVICIO de las “TERMINOS DE REFERENCIA”.

SEPTIMA. - MODIFICACIONES DEL CONTRATO
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“ AS PARTES" estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA", por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la "LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté

vigente. La madificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“_A DEPENDENCIA” podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a " A DEPENDENCIAY, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada

por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse a través de la Plataforma por la
persona servidora publica de "LA DEPENDENCIA” que lo haya hecho, o quien la sustituya o esté
facultada para ello, para lo cual "EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo péarrafo del Reglamento de la "LAASSP".

u A DEPENDENCIA" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos

progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a una) proveedor(a) comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. - GARANTIA DE LOS SERVICIOS
Para la prestacién del servicio materia del presente contrato “LA DEPENDENCIA" no requiere que “EL

PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios; sin embargo, debera satisfacerse
las condiciones de calidad y requisitos de las “TERMINOS DE REFERENCIA'".

NOVENA. - GARANTIA(S)

A) GARANTIA DE ANTICIPO

u A DEPENDENCIA" no requiere que "EL PROVEEDOR" presente garantia de anticipo toda vez que no se
le otorgara anticipo.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Conforme a los articulos 69 fraccién II'y 70 fraccion I de la “LAASSP" 85 fraccion Il y 103 de su
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Reglamento; asi como del numeral 12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO de los “TERMINOS DE
REFERENCIA", “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia la cual deberd ser DIVISIBLE, en este
caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacion principal; mediante fianza
expedida por compafifa afianzadora autorizada por la Comisién Nacional de Sequros y Fianzas, a favor
de la Tesoreria de la Federacién, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Dicha fianza deberd ser entregada a “LA DEPENDENCIA” dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato, de lunes a viernes en un horario de 10:00 a 18:00 horas,
en la Subdireccién de Comité y Contratos, adscrita a la Direccién de Adquisiciones y Contratos, ubicada
en avenida Ejército Nacional 223, piso 17, Ala "B, colonia Andhuac I Seccion, demarcacion territorial
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México.

Silas disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrénica al correo institucional: carlos.esiga@semarnat.gob.mx

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA
DEPENDENCIA" podrd rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control en “LA
DEPENDENCIA” para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR', derivada de sus obligaciones Yy garantias estipuladas en el presente instrumento juridico,
y no impedira que “LA DEPENDENCIA" reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que
pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento,

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “"LA DEPENDENCIA”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes
a la formalizacién del mismo, de conformidad con el dltimo pdrrafo del articulo 91, del Reglamento de
la "LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.,

Una vez cumplidas las obligaciones a entera satisfaccion, la Administradora del contrato procederd
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, y dard
inicio a los trdmites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento del contrato, lo que comunicara
a "EL PROVEEDOR”,

“EL PROVEEDOR" queda obligado a mantener vigente la garantia mencionada, en tanto “LA
DEPENDENCIA” expresamente manifieste que recibié a su entera conformidad |a prestacion de los
servicios del objeto de este contrato, y en caso de que quede alguna obligacién pendiente de
cumplimiento prevista en este contrato, ya sea una obligacién principal accesoria o de garantia, y
durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte
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resolucién definitiva y firme que emita la autoridad competente, en la inteligencia de que dicha garantia
solo podrd ser cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito de “LA DEPENDENCIA".

DECIMA. - OBLIGACIONES DE “EL. PROVEEDOR"

"E. PROVEEDOR’, ademds de cumplir con las obligaciones establecidas en los "TERMINOS DE
REFERENCIA", debera:

a)

b)

Q)

e)

)

h)

Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

Asegurarse que la prestacion del servicio sea de primera calidad, sin que se presenten deficiencias,
o cualquier otra caracteristica que ponga en riesgo o retrase la realizacién del servicio.

Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y deméas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

Atender de inmediato las observaciones que le haga el Administrador del Contrato o la persona
que él designe, con relacién a la conducta inapropiada o falta de cumplimento con el servicio en el
que haya incurrido, con la finalidad de corregir en la inmediatez la anomalia sefialada, asi como
cualquier otra irregularidad.

Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA" 0 a
terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

Cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas, asf como las normas que directa o indirectamente se
relacionen con la Ley de Infraestructura de la Calidad.

Ser el tnico responsable por la deficienciaen la prestacién del servicio, asf como del incumplimiento
de las obligaciones previstas en los "TERMINOS DE REFERENCIA" cuando no se ajuste a los mismos,
al igual que de los dafios y perjuicios que con motivo del incumplimiento cause a "LA
DEPENDENCIA".

Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y deméas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

No ceder los derechos y obligaciones en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA".

Mantener estricta confidencialidad sobre la informacién a la gue tenga acceso durante y con motivo
de la prestacién del servicio, misma que no podra ser divulgada, responsabilizandose, en su caso,
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del mal uso o uso no autorizado que de ella se haga por éste o su personal ain después de la
terminacion del contrato.

k) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. - OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA"

“LA DEPENDENCIA" se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR lleve a cabo en los
términos convenidos, la prestacién de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR, por conducto de la persona servidora publica facultada, la constancia
de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicha persona servidora publica para que se dé tramite a la cancelacién de
la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. - ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

Conforme al numeral 10. NOMBRE Y CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de los “TERMINOS
DE REFERENCIA”, “LA DEPENDENCIA” designa como Administrador del presente contrato al Mtro. José
Manuel Gutiérrez Minera, Coordinador General de Comunicacién Social.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica; verificando el cumplimiento de las
especificaciones establecidas en los “TERMINOS DE REFERENCIA”.

A efecto de que realice la verificacién de la debida prestacion de los servicios “EL PROVEEDOR debera
entregar a “LA DEPENDENCIA" |os testigos de la prestacién del servicio a los que se refiere el numeral
9. ENTREGABLES DEL PROYECTO de los “TERMINOS DE REFERENCIA",

“LA DEPENDENCIA, a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan
las especificaciones establecidas en este contrato Yy en sus anexos, obligdndose “EL. PROVEEDOR”, en
este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondiente.

‘LA DEPENDENCIA', a través del Administrador del Contrato, podra aceptar los servicios que incumplan
de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
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respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del
servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. - DEDUCCIONES

De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 97 de su Reglamento, en caso de incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir
"EL PROVEEDOR” de acuerdo con lo establecido en el numeral 14, DEDUCCIONES de los '"TERMINOS
DE REFERENCIAY, se aplicaran las deductivas siguientes:

@ Sise cambia el formato o medida solicitados por uno de menor costo sin el consentimiento expreso
del administrador del contrato, se disminuird del costo del servicio la diferencia del costo del
formato o medida solicitados versus el costo del formato o medida exhibidos, y ademas se aplicara
una deductiva del 10% sobre el costo unitario del formato o medida solicitados originalmente.

® Si cambia de ubicacién sin el consentimiento expreso del administrador del contrato, se aplicara
una deductiva del 10% del costo unitario del formato solicitado.

@ Si existen variaciones o modificaciones en la calidad de la imagen exhibida, se aplicara una
deductiva del 10% del costo unitario del formato solicitado originalmente.

@ En el caso de incumplimiento parcial, entendiéndose éste como la falta de exhibicién de algin
material requerido en la orden de servicio, se disminuira del pago, el costo del servicio no prestado
y se le aplicard una deductiva del 10% sobre el costo unitario del mismo.

@ FEnel supuesto que la documentacion que acredite la correcta prestacién del servicio sea entregada
de manera deficiente, se aplicard una deductiva por incumplimiento parcial o deficiente del 1% en
funcién del costo unitario més alto del servicio.

@ En caso que la documentacién que acredite |a correcta prestacion del servicio sea entregada fuera
de las fechas pactadas en el anexo tnico o en la orden de servicio, se aplicard una deductiva del 1%
por dia natural de atraso, en funcién del costo unitario mas alto del servicio.

Una vez concluida la verificacion de los testigos, y en caso de existir un incumplimiento parcial o
deficiente, el administrador del contrato podrd solicitar la reposicién de los mismos, conforme a lo
establecido en el presente instrumento.

Una vez que se reciben nuevamente los testigos, y si persiste el incumplimiento parcial o deficiente,
entonces el administrador del contrato deberd aplicar las deductivas correspondientes.

El total de la deductiva no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el
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impuesto al valor agregado (L.V.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la LAASSP,

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en trdmite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a
través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a
favor de la Tesorerfa de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procederd a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdémicas se aplicarén sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del contrato de “LA
DEPENDENCIA", cuya notificacion se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro de los 30
(treinta) dias habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. - PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y lo previsto en el numeral 13. PENAS CONVENCIONALES de los "TERMINOS DE REFERENCIA",
en caso de que "EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” por conducto del
Administrador del contrato aplicard a "EL PROVEEDOR" las penas convencionales siguientes:

Se aplicara una penalizacion del 1% (uno por ciento) por dia natural de atraso en las fechas establecidas
para la prestacion del servicio, de conformidad con el anexo técnico y la orden de servicio, la cual ser4
determinada en funcién del costo unitario de los bienes o servicios no entregados o prestados
oportunamente, sin que el monto acumulado de la penalizacién exceda el monto equivalente a la
garantia de cumplimiento.

En el supuesto de que el incumplimiento del prestador del servicio rebase la fecha maxima para prestar
el servicio, por haber agotado el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, queda a criterio
y consideracion del administrador del contrato iniciar el procedimiento de rescisién administrativa del
mismo.

La pena convencional a cargo de "EL PROVEEDOR" por ningtin concepto podra exceder el monto de la
garantia de cumplimiento del contrato.

Para el pago de las penas convencionales, “LA DEPENDENCIA" a través del administrador del contrato
informara por escrito a "EL PROVEEDOR" el cdlculo de la pena correspondiente, indicando el ndmero
de dias de atraso, asi como la base para su célculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor.
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El Administrador del Contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se
realizard por escrito o via correo electrénico, preferentemente dentro de los 30 (treinta) dias posteriores
al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago por la prestacion del servicio quedaré condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el
contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA denominada

RESCISION, no procederé el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podrd efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad, o bien, a
través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito,
en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto
de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

En ningun caso las penas convencionales podran negociarse en especie, independientemente de la
aplicacién de las penas convencionales mencionadas, “LA DEPENDENCIA" podré optar por la rescision

del contrato.

El importe de la pena convencional no podré exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

DECIMA QUINTA. - LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL. PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. - TRANSPORTE

“E|. PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo a trasportar los bienes, insumos, medios, tecnologias,
o similares necesarios para efectuar la prestacién del servicio, en las PLATAFORMAS DE REDES
SOCIALES (FACEBOOK, TIKTOK, INSTAGRAM YOU TUBE Y X) en los lugares referidos en el numeral 3
PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.

DECIMA SEPTIMA. - IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR’, mismos que no serdn repercutidos a “LA

DEPENDENCIA".
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“LA DEPENDENCIA” sdlo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(LV.A), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA OCTAVA. - PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA”,

Se exceptia de lo anterior en el caso de fusién, escisién, o transformacién de sociedades, siempre que
la nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econdmica exigidas al
adjudicarse el contrato, cumpla con lo dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP” y No se encuentre
en los supuestos de impedimento previstos en la "LAASSP".

DECIMA NOVENA. - DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

"EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de

derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
W obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
darios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de "LA DEPENDENCIA”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR’, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA
DEPENDENCIA” de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de cardcter civil, penal,
mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacadndola en paz y a salvo.

En caso de que "LA DEPENDENCIA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. -CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

“LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento se tratard de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las disposiciones vigentes en materia de transparencia y acceso a la informacién publica
y de proteccién de datos personales,

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de |a celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.
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Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad gue se derive del incumplimiento de
su parte, o de su personal, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. — SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en el articulo 80 de la "LAASSP" y 102 fraccion II de su Reglamento, “LA
DEPENDENCIA”, en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a “EL PROVEEDOR’, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, y en su
caso, se reintegraran los anticipos no amortizados, asl como, al pago de gastos no recuperables previa
solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA” asi lo determina; y en caso que subsistan
los supuestos que dieron origen ala suspension, se podrd iniciar la terminacién anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

" A DEPENDENCIA", cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algin dafio o
perjuicio a “LA DEPENDENCIA", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen
al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida
por la Secretarfa Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA”, ello con independencia de lo
establecido en la cldusula que antecede.

cuando “LA DEPENDENCIA” determine dar por terminado anticipadarmente el contrato, lo notificara a
“E|. PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez
notificada la terminacién anticipada, se extinguird el contrato, lo que dard lugar a formalizar el finiquito
entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA DEPENDENCIA" por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su
caso, pactard en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. — RESCISION
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“LA DEPENDENCIA” con fundamento en los articulos 77 de la “LAASSP”, y 98 de su Reglamento, podra
iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna
de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el presente

contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero

ajeno a la relacién contractual;

¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previay por

escrito de “LA DEPENDENCIA";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente

contrato;

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el

presente contrato y sus respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo

de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su

patrimonio;

‘\}V h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién

: proporcionada para efecto del presente contrato;
i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA DEPENDENCIA” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

) Impedir el desempefio normal de labares de "LA DEPENDENCIA":

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
drdenes de "LA DEPENDENCIA", cuando sea extranjero, y

n) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA DEPENDENCIA” comunicar por escrito a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias hébiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte
en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA’, en un plazo de 10 (diez) dias hébiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR’,
determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL
PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA" por concepto del contrato hasta el momento de rescision,
o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA" podré suspender el trémite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacin de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién y verificacion de “LA
DEPENDENCIA” de que continda vigente la necesidad de la prestacién de los servicios, aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

" A DEPENDENCIA" podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA" elaborara un dictamen en
el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del V\/
contrato resultarian mas inconvenientes. \

De no rescindirse el contrato, "LA DEPENDENCIA" establecera con “EL PROVEEDOR’, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las
condiciones previstas por los dos (ltimos parrafos del articulo 74 de la "LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, "LA DEPENDENCIA" quedard expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Sj se |levara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL. PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la "LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “LA DEPENDENCIA".

VIGESIMA CUARTA. - RELACION Y EXCLUSION LABORAL
“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Uinico patrén de todas y cada una de las personas trabajadoras

que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA
respecto de cualquier reclamo gue en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral,
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fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral que ella misma contraiga con el personal que labore bajo sus drdenes o
intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA”, asi como
en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” reciba una
demanda laboral por parte del personal de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o
sustitucion patronal a “LA DEPENDENCIA”, “EL PROVEEDOR” queda obligada a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA, -RESPETO A DERECHOS HUMANOS

“EL PROVEEDOR" se compromete a promover y respetar los derechos humanos en todas las actividades
derivadas y relacionadas con la ejecucién del presente contrato que tengan impacto en el entorno fisico
y social. "EL PROVEEDOR" debe adoptar medidas necesarias y eficaces para identificar, prevenir, mitigar,
rendir cuentas y responder por los impactos negativos, reales o potenciales de sus propias actividades o
las de su cadena de valor que puedan resultar violatorias de derechos humanos.

VIGESIMA SEXTA. -DISCREPANCIAS
“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberédn

modificar las condiciones previstas en la solicitud de cotizacién; en caso de discrepancia, prevalecerd lo
estipulado en esta, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. - CONCILIACION

"LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de |a ejecuciony
cumplimiento del presente contrato, podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en
los articulos 109, 111y 112 de la “LAASSP”, y del 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. - DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se

relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualguier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
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domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. - LEGISLACION APLICABLE

“ AS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las clausulas, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. - JURISDICCION

" AS PARTES" convienen que, para la interpretaciony cumplimiento de este contrato, asi como para lono
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en la
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

L AS PARTES” manifiestan estar conformes y enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, sin que medio vicio de
consentimiento, por lo que lo firman por quintuplicado en la Ciudad de México a los cuatro dias del mes

de septiembre del afio dos mil veinticinco.
FIRMANTES

POR:
“L A DEPENDENCIA”

NOMBRE CARGO FIRMA

Lic. Jesus Cornell .
J ) Director General de Recursos f

R.F.C.% Materiales, Inmuebles y Servicios i

Mtro. José Manuel
Gutiérrez Minera Coordinador General de
R.F.C. Comunicacion Social
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POR:
“EL PROVEEDOR"

NOMBRE FIRMA A

Mario Bruno Zamudio Gonzélez de Cossfo, en su calidad de
Representante Legal de la Empresa
"DOUBLE WAY TRANSACTIONS, S.A. DE CV.” R.F.C.
DWT050708AZ2
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TERMINOS DE REFERENCIA
Servicio de difusién en plataformas de redes sociales - Campafia “Participacion Social 2025"
(versiones: residuos y economia circular) de la SEMARNAT.

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.
Servicios de difusién en plataformas de redes sociales (Facebook, TikTok, Instagram, YouTube y X) de |a

campafia "Participacién Social 2025" (versiones residuosy economfa circular) conformeal plan demedios
autorizado en la Estrategia y Programa Anual de Comunicacién Social para el ejercicio fiscal 2025 (partida
36101 “Difusién de mensajes sobre programas y actividades gubernamentales), mediante:

Numero L et Descripeion
Servicios de difusién en Facebook post alcance.
Copy con media 1080 x 1090

2 Servicios de difusién en Tiktok d\,/
' Video vertical alcance 16:9 3:4 mp4 HD 15s a 30s

Servicios de difusion en Instagram

1

3
Post. Copy con media 1080 x 1920 piXx
4 Servicios de difusién en Youtube video
alcance. 16:9 3:4 HD 15s a 30s
5 Servicios de difusién en X Post. Copy con media vertical
2. OBJETIVO GENERAL. ’

Contratar servicios de plataformas de redes sociales que permitan la difusién efectiva y estratégica de la
campafia “Participacién Social 2025", en sus versiones residuos y economia circular.

En cumplimiento con el Articulo 37 del Reglamento Interno de SEMARNAT, el Acuerdo por el que se
establecen los Lineamientos Generales para el registro y autorizacion de las Estrategias y Programas de
Comunicacién Social, de Promocién y Publicidad para el ejercicio fiscal 2025, asf como con la Ley y Politica

de la Administracién PUblica Federal vigentes.

Avenida Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac Seccién C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
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3. PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Plazo de prestacién del servicio: Entre el 17 de septiembre y el 17 de octubre del 2025.

Lugar de prestacién del servicio: Estados costeros de la Republica Mexicana (Baja California, Baja
California Sur, Chiapas, Sonora, Sinaloa, Nayarit, Jalisco, Colima, Michoacan, Guerrero, Oaxaca, Tamaulipas,
Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatan y Quintana Roo), conforme a lo indicado en la orden de servicio yen
la propuesta econémica firmada por el representante legal de cada medio.

4, CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS
Las condiciones de prestacién de los servicios se sujetaran a lo siguiente:

La Coordinacién General de Comunicacién Social emitird una Orden de Servicio al proveedor, misma quew(\/

contendra lo siguiente:

e Numero de orden de servicio

e Fecha de elaboracién de la orden de servicio

e Descripcién del mensaje

e Cobertura

e Periodo de difusién

o Formato

e Importe

e Nombre, cargo y firma de los servidores publicos de la Semarnat que solicitan los servicios

[ Una vez que el proveedor recibe la orden de servicio, debe verificar si tiene la disponibilidad en lo
que se refiere a periodo de difusién, tipo de medio, formato y cobertura.

II.  Encaso de que no cuente con disponibilidad, el proveedor dispone de 24 horas habiles posteriores
a la recepcién de la orden de servicio, para notificarle por escrito al administrador del contrato, la
imposibilidad de realizar el servicio conforme a lo solicitado, presentando una propuesta en la que
sefiale el cambio sugerido.

IIl. ~ Todo evento extraordinario que modifique o altere el servicio contratado, deberd ser notificado por
escrito al administrador del contrato, presentando su nueva propuesta en la que sefiale el cambio

sugerido.

Avenida Ejército Nacional No. 223, Cal. Andhuac I Seccidn C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
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IV. El administrador del contrato analizard la (s) nueva (s) propuesta (s) y dara respuesta al proveedor,

dentro de las 24 horas posteriores a su recepcién, sobre la aceptacién o el rechazo de esta Ultima.
V.  En caso de rechazo de la propuesta, el administrador del contrato solicitard una nueva al proveedor

para ser presentada en un término de 24 horas.

VL. El administrador del contrato analizara la nueva propuestay dard respuesta al proveedor, dentro de
las 24 horas posteriores a su recepcion, sobre la aceptacién o el rechazo de la misma.

VI. En caso de no presentar escrito alguno con la propuesta de modificacién, se entendera que €l
proveedor tiene |a disponibilidad para realizar el servicio. Por lo que, la no realizacién de la difusién
del formato solicitado serd motivo de aplicacién de las penas convencionales y las deductivas

aplicables.

5. REQU E-RIMIENTOS TECNICOS

Las caracterfsticas necesarias que deberd proporcionar son:

Tipo de medio - Tipo de difusién 4 Pl - Caracteristicas requeridas:
: . Post alcance
Facebook Costo por impresion )
Copy con media 1080 x 1090
. Costo por impresion Video vertical alcance
Tiktok
16:9 3:4 mp4 HD 15s a 30s
Instagram Costo por impresion ‘ .
Post. Copy con media 1080 x 1920 pix
Costo por impresion Video alcance
Youtube
16:9 3:4 HD 15s a 30s
* Costo por impresion X Post
A Copy con media vertical
6. NORMAS APLICABLES.

Para el presente servicio no aplican normas oficiales mexicanas, estandares o normas internacionales de

referencia.

Avenida Ejército Nacianal No. 223, Cal. Andhuac [ Seccién C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de Méxica
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7. FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO.
Los precios serdn fijos durante la vigencia del servicio Y no se otorgaran anticipos.

El pago de los servicios se cubrird a mes vencido Y en moneda nacional (pesos mexicanos) con cargo al
Ppresupuesto asignado a la Coordinacién General de Comunicacién Social, dentro de los 20 (veinte) dias
naturales contados a partir de la entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet, siendo necesario que
el Comprobante Fiscal Digital por Internet que presente el proveedor relina los requisitos fiscales que
establece la legislacién vigente en la materia; en caso de que no sea asf, la SEMARNAT pospondr4 al

proveedor el pago a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisiones. Dicho pago se hard contra los
\{-/ servicios que el proveedor acredite efectivamente haber prestado a entera satisfaccién del administrador
del contrato y de conformidad con lo siguiente:

e Los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se deberan presentar con la documentacién
completa, que redina los requisitos fiscales en los términos y condicionges que establece la legislacién
vigente en la materia y desglosando los impuestos.

El tiempo que el proveedor utilice para la correccién de la documentacién entregada, no se

computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el Artfculo 73 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pciblico.

El administrador del contrato sera el encargado de recibir los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet y gestionar el pago respectivo, por lo que, si éstos presentaran errores o deficiencias, lo
indicara al proveedor por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién,
sefialando las deficiencias que debera corregir, de conformidad con el articulo 90 del Reglamento
de las Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico.

Los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se podran recibir via correo electrénico o en Av.
Ejército Nacional No. 223, piso 20, ala B, Col. Andhuac I Seccién, Demarcacién territorial Miguel
Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, considerando lo siguiente:

El CFDI serd expedido a . ) _
Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales
nombre de:
RFC: SMA941228GUS8
Domicilio fiscal: Avenida Ejército Nacional No. 223, Colonia Andhuac I

Avenida Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac I Seccién C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
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Seccién, Demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P.
11320, Ciudad de México.

o José Manuel Gutiérrez Minera, Coordinador
General de Comunicacién Social
Manuel.gutierrez@semarnat.gob.mx

o Barbara Judith Escamilla Marin, Enlace
Administrativo:
barbara.escamilla@semarnat.gob.mx

Correo electrénico:

e El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

e Paraefectos del tramite de pago, conforme a lo establecido en el Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF), el proveedor debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y
proporcionar constancia de la institucién financiera de la cuenta de cheques abierta a nombre del
beneficiario o copia del estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigliedad, en la

que se efectuard la transferencia electrénica de pago.

8. FORMA DE ADJUDICACION.
La adjudicacién podra realizarse por partida Unica a un solo proveedor, mediante un procedimiento de

adjudicacién directa al amparo del Artfculo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.

9. ENTREGABLES DEL PROYECTO

Una vez concluido el periodo de prestacion del servicio, el proveedor debera entregar al administrador
del contrato los testigos de la prestacién del servicio en un plazo no mayor a cinco dias habiles
posteriores al periodo de difusién, cumpliendo con las siguientes condiciones:

a. Condiciones de la difusion

e La difusién de la campafia debera apegarse estrictamente a las caracteristicas técnicas establecidas por la
Coordinacién General de Comunicacién Social.
o El proveedor debera difundir el material con la cobertura geogréfica previamente acordada en la pauta
- autorizada, en congruencia con las necesidades y caracteristicas establecidas.

Avenida Ejército Nacional No. 223, Col. Anihuac 1 Seccién C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
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b.  Entrega del material a difundir

e  Elarchivo con el mensaje a pautar serd entregado por la Coordinacién General de Comunicacién Social antes
del inicio de la camparia, una vez notificada la adjudicacién o firmado el contrato por ambas partes mediante la
orden de servicio.

e  Elarchivo se enviard en alta resolucién via correo electrénico.

€. Evidencias y documentacidn

e los testigos deberdn entregarse en las oficinas de la Coordinacién General de Comunicacién Social, ubicadas
en Av. Ejército Nacional 223, Piso 20, ala B, Col. Andhuac I, Alcaldia Miguel Hidalgo.
e La documentacién debera presentarse en carpeta rotulada con: nombre de la campaiia, version, vigencia,
nombre de la empresa prestadora del servicio y firma del representante legal en todas las hojas.
Se deberd incluir:
o Bitacora,
o Reporte de transmisién o evidencia fotografica.
o Descripcion del publico objetivo impactado por la campaiia.
e Cadaregistro debera identificar claramente la plataforma, dia y horario, acompafiado de foto o video del inicio
y cierre de la campafia.
¢ Los testigos electronicos deberan entregarse en USB correctamente rotulado (seguin los datos de la carpeta),
con etiqueta impresa autoadherible. El contenido debera organizarse en carpetas por plataforma, mes y dia
de difusidn,
e Las evidencias deberdn contar con calidad de compresién aceptable, evitando resoluciones bajas que dificulten
su identificacion.
* La exhibicién, duracién y/o produccién del material debera acreditarse mediante fotografia o video segun

corresponda.

d. Condiciones para el pago

e El proveedor deberd presentar a la Coordinacién General de Comunicacién Social:
o Factura correspondiente al servicio.
o Orden de servicio.
o Acuse de recibido de conformidad de los testigos, emitido por el area de difusién,
e Conlaentrega de estos documentos se entendera que el servicio fue recibido a satisfaccién y devengado.
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10. NOMBRE Y CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 84, penditimo pdrrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Mtro. José Manuel Gutiérrez Minera,
Coordinador General de Comunicacion Social o quien le sustituya en el cargo, sera el responsable de

administrar y verificar el cumplimiento del contrato.
1. PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR.

E| material entregado al proveedor para su difusién es propiedad de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT). La SEMARNAT sera responsable frente'a terceros por cualquier derecho,
interés u obligacién relacionada con dicho material publicitario, incluyendo, de manera enunciativa pero no
limitativa, marcas, nombres, reservas de derechos, disefios, formatos o sistemas publicitarios protegidos

por derechos de autor, registros sanitarios, asi como por el contenido en general.

12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y con el fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que sea
adjudicado, asi como responder por los defectos, vicios ocultos de los servicios y cualquier otra
responsabilidad en los terminos que se sefiale, el proveedor se obliga a constituir una garantia DIVISIBLE la
cual se aplicara de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas y sera entregada a la
SEMARNAT dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, por lo que gestionaré
una fianza expedida por una institucion autorizada para ello a favor de la Tesorerfa de la Federacion, por
una cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, la cual deberd mantener vigente hasta la
terminacién del mismo. Dicha fianza debera ser entregada a la Direccién de Adquisiciones y Contratos, en

un horario de las 10:00 a las 15:00 horasy delas 16:00 a las 18:00 horas.

El proveedor queda obligado a mantener vigente la garantfa mencionada, en tanto permanezca envigor el .
contrato y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que
se dicte resolucién definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha garantfa sélo podra
ser cancelada mediante autorizacion expresay por escrito de la SEMARNAT..
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En el supuesto de qUe la SEMARNAT y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar o ampliar los
servicios pactados en el instrumento legal correspondiente, previa anuencia del proveedor, éste se obligara
a garantizar el servicio mediante endoso en donde consten las modificaciones o cambios en la respectiva
flanza y a entregarla a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del convenio
modificatorio respectivo y por el periodo modificado.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte del proveedor
a entera satisfaccion de la SEMARNAT, ésta a través del administrador del contrato procederan
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales, para que
el proveedor déinicio a los trdmites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento, de conformidad con
lo establecido en el articulo 81, fraccién VIII, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico.

13. PENAS CONVENCIONALES.

Se aplicara una penalizacién del 1% por dfa natural de atraso en las fechas establecidas para la prestacion
del servicio, de conformidad con el anexo técnico y la orden de servicio, la cual serd determinada en funcién
del costo unitario de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente, sin que el monto
acumulado de |a penalizacién exceda el monto equivalente a la garantfa de cumplimiento.

En el supuesto de que el incumplimiento del prestador del servicio rebase la fecha maxima para prestar el
servicio, por haber agotado el monto de la garantfa de cumplimiento del contrato, queda a criterio y
consideracién del administrador del contrato iniciar el procedimiento de rescision administrativa del mismo.

El pago de la pena deberd efectuarse mediante un comprobante de egreso (CFDI de Egreso), conacido
comtnmente como Nota de Crédito, por concepto de las penas convencionales determinadas por el
Administrador del Contrato, en el mismo momento en el que emita el comprobante de ingreso (Factura o
CFDI de Ingreso) por concepto del servicio objeto del presente instrumento juridico, en términos de las
disposiciones jurfdicas aplicables, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total
de la garantfa de cumplimiento del contrato y se aplicard sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

El célculo, notificacién y aplicacién de la pena convencional, corresponde al administrador del contrato.
Ademas de cobrar la pena convencional, el administrador del contrato deber exigir el cumplimiento de la

obligacién convenida.
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Las penas convencionales se aplicaran bajo el principio de proporcionalidad y sin incluir el Impuesto al Valor

Agregado.
14, DEDUCCIONES.

Las deductivas al pago de servicios se aplicaran Unicamente con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en las obligaciones contractuales a cargo del prestador del servicio, en cuyo caso el porcentaje
serd calculado sobre el tipo de medio y formato solicitado originalmente, de conformidad con lo siguiente:

e Sise cambia el formato o medida solicitados por uno de menor costo sin el consentimiento expreso del
administrador del contrato, se disminuira del costo del servicio la diferencia del costo del formato o
medida solicitados versus el costo del formato o medida exhibidos, y ademés se aplicard una deductiva
del 10% sobre el costo unitario del formato o medida solicitados originalmente.

e Si cambia de ubicacién sin el consentimiento expreso del administrador del contrato, se aplicara una
deductiva del 10% del costo unitario del formato solicitado.

e  Siexisten variaciones o modificaciones en la calidad de laimagen exhibida, se aplicara una deductiva del
10% del costo unitario del formato solicitado originalmente.

e En el caso de incumplimiento parcial, entendiéndose éste como la falta de exhibicién de algtin material
requerido en la orden de servicio, se disminuira del pago, el costo del servicio no prestadoy se le aplicara
una deductiva del 10% sobre el costo unitario del mismo.

e En el supuestoque la documentacién que acredite la correcta prestacién del servicio sea entregada de
manera deficiente, se aplicard una deductiva por incumplimiento parcial o deficiente del 1% en funcién
del costo unitario mas alto del servicio.

e En caso que la documentacion que acredite la correcta prestacién del servicio sea entregada fuera de
las fechas pactadas en el anexo Unico 0 en la orden de servicio, se aplicar& una deductiva del 1% por dia
natural de atraso, en funcién del costo unitario mds alto del servicio.

Una vez concluida la verificacién de los testigos, y en caso de existir un incumplimiento pardial o deficiente,

el administrador del contrato podra solicitar la reposicién de los mismos, conforme a lo establecido en el

instrumento contractual formalizado.
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Unavez que se reciben nuevamente los testigos, y si persiste el incumplimiento parcial o deficiente, entonces
el administrador del contrato deberd aplicar las deductivas correspondientes.

En el caso de que se incurra en alguna de las situaciones previstas para las Deductivas, queda a
consideracion del administrador del contrato, previo andlisis de la afectacién de los objetivos de la
contratacion, no pagar o pagar el servicio que se encuentre en el supuesto sefialado.

El pago de las deducciones debera efectuarse mediante un comprobante de egreso (CFDI de Egreso),
conocido comtinmente como Nota de Crédito, por concepto de las penas convencionales determinadas por
el Administrador del Contrato, en el mismo momento en el que emita el comprobante de ingreso (Factura o
CFDI de Ingreso) por concepto del servicio objeto del presente instrumento juridico, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total
de la garantfa de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

El calculo, notificacién y aplicacién de las deducciones, corresponde al administrador del contrato. Ademads
de cobrar la deductiva, el administrador del contrato debera exigir el cumplimiento de la obligacién

convenida.

Las deductivas se aplicardn bajo el principio de proporcionalidad y sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.
Estas deducciones son independientes de las penas convencionales establecidas anteriormente.

15. IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES.

Todos los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacion, seran pagados por el

proveedor.

La SEMARNAT sélo estara obligada a cubrir el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.), de acuerdo a lo

establecido en las disposiciones legales en la materia.
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16. CAUSALES DE RESCISION.

La SEMARNAT, con fundamento a lo dispuesto en los artfculos 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 98 de su Reglamento, podra rescindir administrativamente
el contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, sin necesidad de declaracién judicial previa y sin que
por ello se incurra en responsabilidad, en caso de que el proveedor se encuentre en cualquiera de los

siguientes supuestos:

a. Si no cumple total o parcialmente las obligaciones adquiridas en el contrato y que por su causa
afecte el interés principal.
Si incurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.

c. Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la

relacién contractual.
d. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por

escrito del administrador del contrato. i

e. Si suspende sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del contrato o no le otorga la Dr/
debida atencién conforme a las instrucciones del administrador del contrato.

f.  Sisecomprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones
del contrato. |

g. .Si no proporciona a la SEMARNAT 0 a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios
para la inspeccién, vigilancia y supervision del servicio objeto del contrato.

h. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de
la SEMARNAT.

i, Siesdeclarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta
o analoga que afecte su patrimonio.

j. Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en la prestacion de los servicios
contratados, sin contar con la autorizacion expresa de la SEMARNAT.

k. Si no acepta pagar penalizaéiones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le es
directamente imputable, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea
de fuerza mayor o caso fortuito.

. Sino entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato la garantia de

cumplimiento.
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m. Sitranscurrido el tiempo sefialado para la prestacién del servicio éste no se efectda.

n. Cuando el proveedor y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de la SEMARNAT
durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la naturaleza de la contratacién.

o. Cuando exista conocimientoy se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad competente
que el proveedor incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que
redunde en perjuicio de los intereses de la SEMARNAT, en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz
en la prestacién del servicio objeto del contrato.

p. Silasuma de las penas convencionales excede el monto de |3 garantfa de cumplimiento del contrato.

g. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulan en el
contrato o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Plblico y su Reglamento.

En caso de incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones del contrato, la
SEMARNAT, podréa optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por
el retraso o declarar la rescisién administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en el articulo 54
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico y hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, en forma proporcional a la obligacién garantizada, sin menoscabo de que la SEMARNAT
puedan ejercer las acciones judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no pracederd el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Si el proveedor es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga la
declaracién o resolucién correspondiente.

17. TERMINACION ANTICIPADA.

La SEMARNAT podra dar por terminado anticipadamente el contrato respectivo cuando concurran razones
de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio
originalmente contratado, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasione algtin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron
origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por
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la Secretarfa de la Funcién Publica. En estos supuestos, la SEMARNAT reembolsard al proveedor |os gastos
no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente

comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

18. SUSPENSION DFE LOS SERVICIOS.

En términos del articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secter Publico,
cuando en la prestacién del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, la SEMARNAT, bajo su
responsabilidad, podra suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso linicamente se pagaran aquellos

servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

El plazo de suspensién sera fijado por la SEMARNAT, a cuyo término, en su caso, podrd iniciarse la
terminacién anticipada del contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, unavez

que hayan desaparecido |as causas que motivaron dicha suspension.

19.  MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
dentro de su presupuesto aprobédo y disponible, la SEMARNAT, sobre la base de razones fundadas que lo
justifiguen, podra acordar un incremento de hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los conceptos y
voltimenes del contrato respetando los precios pactados; modificaciones que podran hacerse en cualquier
tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de que concluya la vigencia del contrato.

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, ol convenio modificatorio deberd hacer referencia al
incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha ampliacion.

Cualquier modificacién al contrato, deber4 formalizarse mediante convenio modificatorio y por escrito,

mismo que serd suscrito por |os servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los

sustituyan o estén facultados para ello.
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20. RELACION LABORAL.

El proveedor acuerda ser el tinico responsable del personal que emplee con motivo de los trabajos a que se
refieren los presentes términos de referencia, respecto de las obligaciones laborales, fiscales, de sequridad
social y civil que resulten, conforme a la Ley Federal del Trabajo.

Por lo mismo, el proveedor exime a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad derivada de tales conceptos
y responderd por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en contra de él o de la
SEMARNAT, sea cual fuere la naturaleza del conflicto, por lo que en ningulin caso podra considerarse a ésta
como patrén solidario o sustituto, ni tampoco al proveedor como intermediario, por lo que la SEMARNAT
no tendran relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal o en materia de seguridad social, obligandose el proveedor a
responder de cualquier accién legal y/o reclamacién que se pudiera presentar en contra de la SEMARNAT,

Mtro. José Manuel Gutiérrez Minera
Coordinador General de

Comunicacién Social
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LOGOTIPO DE LA EMPRESA

Mtro. José Manuel Gutiérrez Minera
Coordinador General de Comunicacién Social

SEMARNAT

FORMATO DE COTIZACION
Servicio de difusién para la Campafia “Participacion Social 2025" .

versiones: residuos y economfa circularde la SEMARNAT.

2
Servicios de difusién en Facebook
Costo por
1 post alcance. ) ..
: impresion
Copy con media 1080 x 1090
Servicios de difusién en Tiktok . Costo por
2 Video vertical alcance 16:9 3:4 mp4 impresion
HD 15s a 30s
Servicios de difusién en Instagram . Costo por
3 Post. Copy con media 1080 x 1920 impresién
pix
Servicios de difusion en Youtube Costo por
4 | videoalcance. 16:9 3:4 HD 15s a impresion
30s
. Servicios de difusion en X Post. Costo por
Copy con media vertical impresién
Subtotal:
LETRA: YX0000GOOOXX pesos XX/100 M.N. LV.A:
Total:

® Los precios seran fijos durante |a vigencia del contrato y hasta la prestacion total de los servicios a
entera satisfaccion de la SEMARNAT.

B |3 difusion se realizara en estados costeros de la Reptblica Mexicana (Baja California, Baja California
Sur, Sonora, Sinaloa, Nayarit, Jalisco, Colima, Michoacan, Guerrero, Oaxaca, Tamaulipas, Veracruz,
Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo), conforme a lo indicado en la orden de servicioy en la
propuesta econémica firmada por el representante legal de cada medio.

B | os precios se expresan en moneda nacional (pesos mexicanos).

W | os precios ofertados ya consideran todos los costos incluidos.
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" La cotizacién tendrd una vigencia de 30 dfas naturales.

® Al no iniciar la vigencia del servicio el primer dfa del mes de la adjudicacién, se realizara un ajuste a
los dfas de prestado el servicio durante el mismo mes, prorrateando el costo mensual entre 30
dfas, a fin de obtener el costo real de los dias de prestacion del servicio.

Nombre y firma del representante legal o de la persona

Nota: El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.
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<BIGIT CORP

WE CREATE YOLS UrGVERSE .

13 DE AGOSTO DE 2025

PROPUESTA TECNICA

‘Servicio de difusion en plataformas de redes sociales - Campana “Participacion Social 2025"
(versiones: residuos y economia circular) de la SEMARNAT.

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Servicios de difusion en plataformas de redes sociales (Facebook, TikTok, Instagram, YouTube y X)
de la campaiia "Participacién Social 2025" (versiones residuos y economia circular) conforme al plan
de medios autorizado en la Estrategia y Programa Anual de Comunicacion Social para el ejercicio fiscal
2025 (partida 36101 “Difusién de mensajes sobre programas y actividades gubernamentales),
mediante:

NGmero : ' Descripcion

Servicios de difusion en Facebook post alcance.

] Copy con media 1080 x 1090

Servicios de difusion en Tiktok

2 Video vertical alcance 16:9 3:4 mp4 HD 15s a 30s
3 Servicios de difusidn en Instagram
Post. Copy con media 1080 x 1920 pix
4 Servicios de difusién en Youtube video
alcance. 16:9 3:4 HD 15s a 30s
5 Servicios de difusién en X Post. Copy con media vertical

2. OBJETIVO GENERAL.

Contratar servicios de plataformas de redes sociales que permitan la difusion efectiva y estratégica
de la campafia “Participacion Social 2025”, en sus versiones residuos y economia circular.

En cumplimiento con el Articulo 37 del Reglamento Interno de SEMARNAT, el Acuerdo por el que se
establecen los Lineamientos Generales para el registro y autorizacion de las Estrategias y Programas
de Comunicacién Social, de Promocién y Publicidad para el ejercicio fiscal 2025, asi como con la Ley
y Politica de la Administracion Publica Federal vigentes.

3. PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Plazo de prestacion del servicio: Entre el 17 de septiembre y el 17 de octubre del 2025.

Lugar de prestacion del servicio: Estados costeros de la Republica Mexicana (Baja California, Baja
California Sur, Chiapas, Sonora, Sinaloa, Nayarit, Jalisco, Colima, Michoacan, Guerrero, Oaxaca,
Tamaulipas, Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatan y Quintana Roo), conforme a lo indicado en la
orden de servicio y en la propuesta economica firmada por el representante legal de cada medio.
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4. CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Las condiciones de prestacién de los servicios se sujetardn a lo siguiente:

La Coordinacién General de Comunicacién Social emitira una Orden de Servicio al proveedor, misma
que contendra lo siguiente:

VI

VIL.

Nimero de orden de servicio

Fecha de elaboracién de la orden de servicio
Descripcion del mensaje

Cobertura

Periodo de difusion

Formato

Importe

Nombre, cargo y firma de los servidores publicos de la Semarnat que solicitan los servicios

Una vez que el proveedor recibe la orden de servicio, debe verificar si tiene la disponibilidad
en lo que se refiere a periodo de difusién, tipo de medio, formato y cobertura.

En caso de que no cuente con disponibilidad, el proveedor dispone de 24 horas habiles
posteriores a la recepcion de la orden de servicio, para notificarle por escrito al
administrador del contrato, la imposibilidad de realizar el servicio conforme a lo solicitado,
presentando una propuesta en la que sefiale el cambio sugerido.

Todo evento extraordinario que modifique o altere el servicio contratado, deberd ser
notificado por escrito al administrador del contrato, presentando su nueva propuesta en la
que sefale el cambio sugerido.

El administrador del contrato analizard la (s) nueva (s) propuesta (s) y dara respuesta al
proveedor, dentro de las 24 horas posteriores a su recepcion, sobre la aceptacion o el
rechazo de esta uUltima.

En caso de rechazo de la propuesta, el administrador del contrato solicitard una nueva al
proveedor para ser presentada en un término de 24 horas.

El administrador del contrato analizara la nueva propuesta y dara respuesta al proveedor,
dentro de las 24 horas posteriores a su recepcion, sobre la aceptacion o el rechazo de la
misma.

En caso de no presentar escrito alguno con la propuesta de modificacion, se entendera que
el proveedor tiene la disponibilidad para realizar el servicio. Por lo que, la no realizacién de
la difusién del formato solicitado sera motivo de aplicacion de las penas convencionales y
las deductivas aplicables.

5. REQUERIMIENTOS TECNICOS

Las caracteristicas necesarias que deberd proporcionar son:

Tr:qpec:jg)e Tipo de difusion Caracteristicas requeridas:
Facebo Costo por Post alcance
ok impresion Copy con media 1080 x 1090
Tiktok Costo por Video vertical alcance
impresion 16:9 3:4 mp4 HD 15s a 30s
Instagr Costo por Post. Copy con media 1080 x 19
am impresion pix

shazea
| —

cantacte Edigicem. digital
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= Youtub Costo por Video alcance

— e impresion 16:9 3:4 HD 15s a 30s
et - Costo por X Post
SRR impresion Copy con media vertical

6. NORMAS APLICABLES.

Para el presente servicio no aplican normas oficiales mexicanas, estandares o normas internacionales
de referencia.

7. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.
Los precios seran fijos durante la vigencia del servicio y no se otorgaran anticipos.

El pago de los servicios se cubrira a mes vencido y en moneda nacional (pesos mexicanos) con cargo
al presupuesto asignado a la Coordinacién General de Comunicacién Social, dentro de los 20 (veinte)
dias naturales contados a partir de la entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet, siendo
necesario que el Comprobante Fiscal Digital por Internet que presente el proveedor reuna los
requisitos fiscales que establece la legislacion vigente en la materia; en caso de que no sea asi, la
SEMARNAT pospondra al proveedor el pago a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisiones.
Dicho pago se hara contra los servicios que el proveedor acredite efectivamente haber prestado a
entera satisfaccion del administrador del contrato y de conformidad con lo siguiente:

e Los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se deberan presentar con la documentacion
completa, que retina los requisitos fiscales en los términos y condiciones que establece la
legislacién vigente en la materia y desglosando los impuestos.

e El tiempo que el proveedor utilice para la correccion de la documentacion entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 73 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e El administrador del contrato sera el encargado de recibir los Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet y gestionar el pago respectivo, por lo que, si éstos presentaran errores O
deficiencias, lo indicara al proveedor por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes
al de su recepcion, sefialando las deficiencias que debera corregir, de conformidad con el
articulo 90 del Reglamento de las Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

e Los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se podran recibir via correo electrénico o en
Av. Ejército Nacional No. 223, piso 20, ala B, Col. Anahuac | Seccion, Demarcacion territorial
Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de México, considerando lo siguiente:

El CFDl:sera Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
expedido a
: Naturales
nombre de:
RFC: _ SMA941228GU8
Avenida Ejército Nacional No. 223, Colonia
Domicilio Anahuac | Secciéon, Demarcacion territorial
fiscal: Miguel Hidalgo, C.P. 11320, Ciudad de
México.
Correo e José Manuel Gutiérrez Minera, Coordinador
electronico: General de Comunicacidn Social

5 Aw deles Amazonas 30 | Col. Ensufios | Casutithin Ezcal, Edomenx | CP 54740
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Manuel.gutierrez@semarnat.gob.mx
e Barbara Judith Escamilla Marin, Enlace
Administrativo:

[Se==s ]
TR R barbara.escamilla@semarnat.gob.mx
I '

e El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

e Para efectos del tramite de pago, conforme a lo establecido en el Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF), el proveedor debera ser titular de una cuenta de
cheques vigente y proporcionar constancia de la institucion financiera de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario o copia del estado de cuenta reciente, con no mas de dos
meses de antigliedad, en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago.

8. FORMA DE ADJUDICACION.
La adjudicacion podra realizarse por partida Gnica a un solo proveedor, mediante un procedimiento

de adjudicacién directa al amparo del Articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

9. ENTREGABLES DEL PROYECTO

Una vez concluido el periodo de prestacion del servicio, el proveedor debera entregar al administrador
del contrato los testigos de la prestacion del servicio en un plazo no mayor a cinco dias habiles
posteriores al periodo de difusion, cumpliendo con las siguientes condiciones:

a. Condiciones de la difusion

e La difusion de la campafia debera apegarse estrictamente a las caracteristicas téchicas
establecidas por la Coordinacion General de Comunicacién Social.
o El proveedor debera difundir el material con la cobertura geografica previamente acordada

en la pauta autorizada, en congruencia con las necesidades y caracteristicas establecidas.
b. Entrega del material a difundir

o El archivo con el mensaje a pautar serd entregado por la Coordinacion General de
Comunicacién Social antes del inicio de la campana, una vez notificada la adjudicacion o firmado
el contrato por ambas partes mediante la orden de servicio.

. El archivo se enviard en alta resolucion via correo electrénico.

c. Evidencias y documentacién

° Los testigos deberan entregarse en las oficinas de la Coordinacién General de
Comunicacion Social, ubicadas en Av. Ejército Nacional 223, Piso 20, ala B, Col. Anahuac I,
Alcaldia Miguel Hidalgo.
o La documentacion debera presentarse en carpeta rotulada con: nombre de la campana,
version, vigencia, nombre de la empresa prestadora del servicio y firma del representante |egdfF——
en todas las hojas. ' R ——
Se debera incluir: :

o Bitacora. R
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o Reporte de transmision o evidencia fotografica.
o Descripcion del pablico objetivo impactado por la campana.

» Cada registro debera identificar claramente la plataforma, dia y horario, acompafado de foto
o video del inicio y cierre de la campana.

o Los testigos electronicos deberan entregarse en USB correctamente rotulado (segun los datos
de la carpeta), con etiqueta impresa autoadherible. El contenido deberd organizarse en
carpetas por plataforma, mes y dia de difusion.

o Las evidencias deberan contar con calidad de compresion aceptable, evitando resoluciones
bajas que dificulten su identificacion.

o La exhibicién, duracién y/o produccién del material debera acreditarse mediante fotografia
o video segln corresponda.

d. Condiciones para el pago

o El proveedor debera presentar a la Coordinacion General de Comunicacion Social:
o Factura correspondiente al servicio.

o Orden de servicio. : :
o  Acuse de recibido de conformidad de los testigos, emitido por el area de difusion.

o Con la entrega de estos documentos se entendera que el servicio fue recibido a satisfaccion y
devengado.

10. NOMBRE Y CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 84, pendltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, el Mtro. José Manuel Gutiérrez Minera,
Coordinador General de Comunicacion Social o quien le sustituya en el cargo, sera el responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

11. PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR.

El material entregado al proveedor para su difusion es propiedad de la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales (SEMARNAT). La SEMARNAT sera responsable frente a terceros por cualquier
derecho, interés u obligacién relacionada con dicho material publicitario, incluyendo, de manera
enunciativa pero no limitativa, marcas, nombres, reservas de derechos, disefios, formatos o sistemas
publicitarios protegidos por derechos de autor, registros sanitarios, asi como por el contenido en
general.

12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y con el fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato
que sea adjudicado, asi como responder por los defectos, vicios ocultos de los servicios y cualquier
otra responsabilidad en los términos que se sefiale, el proveedor se obliga a constituir una garantia
DIVISIBLE la cual se aplicara de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas y sera”~
entregada a la SEMARNAT dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, i
por lo que gestionara una fianza expedida por una institucion autorizada para ello a favor de la /
Tesoreria de la Federacién, por una cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, la cual
debera mantener vigente hasta la terminacion del mismo. Dicha fianza deberd ser entregada a (——
Direccion de Adquisiciones y Contratos, en un horario de las 10:00 a las 15:00 horas y de lasg]

a las 18:00 horas.
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El proveedor queda obligado a mantener vigente la garantia mencionada, en tanto permanezca en
vigor el contrato y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se

TERRRRssnterpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de

que dicha garantia sélo podra ser cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de la
SEMARNAT.

En el supuesto de que la SEMARNAT y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar o ampliar
los servicios pactados en el instrumento legal correspondiente, previa anuencia del proveedor, éste
se obligara a garantizar el servicio mediante endoso en donde consten las modificaciones o cambios
en la respectiva fianza y a entregarla a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del convenio modificatorio respectivo y por el periodo modificado.

“Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte del

proveedor a entera satisfaccion de la SEMARNAT, ésta a través del administrador del contrato
procederan inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales, para que el proveedor dé inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccion VIII, del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

13. PENAS CONVENCIONALES.

Se aplicara una penalizacion del 1% por dia natural de atraso en las fechas establecidas para la
prestacion del servicio, de conformidad con el anexo técnico y la orden de servicio, la cual sera
determinada en funcién del costo unitario de los bienes o servicios no entregados o prestados
oportunamente, sin que el monto acumulado de la penalizacion exceda el monto equivalente a la
garantia de cumplimiento.

En el supuesto de que el incumplimiento del prestador del servicio rebase la fecha maxima para
prestar el servicio, por haber agotado el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, queda a
criterio y consideracion del administrador del contrato iniciar el procedimiento de rescision
administrativa del mismo.

El pago de la pena debera efectuarse mediante un comprobante de egreso (CFDI de Egreso), conocido
comunmente como Nota de Crédito, por concepto de las penas convencionales determinadas por el
Administrador del Contrato, en el mismo momento en el que emita el comprobante de ingreso
(Factura o CFDI de Ingreso) por concepto del servicio objeto del presente instrumento juridico, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables, sin que la acumulacién de esta pena exceda el
equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto
proporcional sin incluir el IVA.

El calculo, notificacion y aplicacién de la pena convencional, corresponde al administrador del
contrato. Ademas de cobrar la pena convencional, el administrador del contrato deberi exigir el
cumplimiento de la obligacién convenida.

Las penas convencionales se aplicaran bajo el principio de proporcionalidad y sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado.

14. DEDUCCIONES.

Las deductivas al pago de servicios se aplicaran Gnicamente con motivo del incumplimiento M%a_u
deficiente en las obligaciones contractuales a cargo del prestador del servicio, en cuyo caso e

porcentaje sera calculado sobre el tipo de medio y formato solicitado originalmente, de conformidad

we contack @digicomp.digitel ' Aw de las Amazonas 30 | Col Ensuefios | Cosutitlin tzcalli Edomex | CP 54740




o

IGIT CORP

WE CREATE YOL®R UNMERSE ..

con lo siguiente:

e Sise cambia el formato o medida solicitados por uno de menor costo sin el consentimiento expreso

s del administrador del contrato, se disminuira del costo del servicio la diferencia del costo del

formato o medida solicitados versus el costo del formato o medida exhibidos, y ademas se aplicara
una deductiva del 10% sobre el costo unitario del formato o medida solicitados originalmente.

e Si cambia de ubicacién sin el consentimiento expreso del administrador del contrato, se aplicara
una deductiva del 10% del costo unitario del formato solicitado.

e Si existen variaciones o modificaciones en la calidad de la imagen exhibida, se aplicara una
deductiva del 10% del costo unitario del formato solicitado originalmente.

e En el caso de incumplimiento parcial, entendiendose éste como la falta de exhibicion de algtn
material requerido en la orden de servicio, se disminuira del pago, el costo del servicio no prestado
y se le aplicara una deductiva del 10% sobre el costo unitario del mismo.

e FEn el supuesto que la documentacion que acredite la correcta prestacion del servicio sea entregada
de manera deficiente, se aplicara una deductiva por incumplimiento parcial o deficiente del 1% en
funcion del costo unitario mas alto del servicio. :

e En caso que la documentacion que acredite la correcta prestacién del servicio sea entregada fuera
de las fechas pactadas en el anexo Unico o en la orden de servicio, se aplicard una deductiva del
1% por dia natural de atraso, en funcion del costo unitario mas alto del servicio.

Una vez concluida la verificacion de los testigos, y en caso de existir un incumplimiento parcial o
deficiente, el administrador del contrato podra solicitar la reposicion de los mismos, conforme a lo
establecido en el instrumento contractual formalizado.

Una vez que se reciben nuevamente los testigos, y si persiste el incumplimiento parcial o deficiente,
entonces el administrador del contrato debera aplicar las deductivas correspondientes.

En el caso de que se incurra en alguna de las situaciones previstas para las Deductivas, queda a
consideracion del administrador del contrato, previo analisis de la afectacion de los objetivos de la
contratacion, no pagar o pagar el servicio que se encuentre en el supuesto sefialado.

El pago de las deducciones debera efectuarse mediante un comprobante de egreso (CFDI de Egreso),
conocido cominmente como Nota de Crédito, por concepto de las penas convencionales
determinadas por el Administrador del Contrato, en el mismo momento en el que emita el
comprobante de ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto del servicio objeto del presente
instrumento juridico, en términos de las disposiciones juridicas aplicables, sin que a acumulacién de
esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se
aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

El calculo, notificacion y aplicacion de las deducciones, corresponde al administrador del contrato.
Ademas de cobrar la deductiva, el administrador del contrato debera exigir el cumplimiento de la

obligacion convenida.

Las deductivas se aplicardn bajo el principio de proporcionalidad y sin incluir el Impuesto al Vaibr
Agregado.

Estas deducciones son independientes de las penas convencionales establecidas anteriormer,
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15. IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES.

Todos los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacion seran pagados por el
EEmmmssproveedor.
’ La SEMARNAT solo estard obligada a cubrir el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales en la materia.

16. CAUSALES DE RESCISION.

La SEMARNAT, con fundamento a lo dispuesto en los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 98 de su Reglamento, podra rescindir
administrativamente el contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, sin necesidad de
declaracion judicial previa y sin que por ello se incurra en responsabilidad, en caso de que el
proveedor se encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. 5ino cumple total o parcialmente las obligaciones adquiridas en el contrato Yy que por su
causa afecte el interés principal. -

b. Siincurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.

c. Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno
a la relacion contractual.

d. Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previay
por escrito del administrador del contrato.

e. Sisuspende sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del contrato o no le otorga
la debida atencién conforme a las instrucciones del administrador del contrato.

f. Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus
declaraciones del contrato.

g. Si no proporciona a la SEMARNAT o a las dependencias que tengan facultades, los datos
necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del servicio objeto del contrato.

h. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de la SEMARNAT.

i. Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta o analoga que afecte su patrimonio.

j- Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en la prestacion de los servicios
contratados, sin contar con la autorizacién expresa de la SEMARNAT.

k. Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no
le es directamente imputable, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa
que no sea de fuerza mayor o caso fortuito.

I Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato la
garantia de cumplimiento.

m. Si transcurrido el tiempo sefalado para la prestacion del servicio éste no se efectia.

n. Cuando el proveedor y/o su personal, impidan el desempeno normal de labores de la
SEMARNAT durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la naturaleza de la
contratacion.

o. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad
competente que el proveedor incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil
o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de la SEMARNAT, en cuanto al
cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacién del servicio objeto del contrato.

p. Silasuma de las penas convencionales excede el monto de la garantia de cumplimiento del
contrato. b S ST
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q. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulan en
el contrato o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico y su Reglamento.

k

En caso de incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones del contrato, la
SEMARNAT, podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales
por el retraso o declarar la rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y hacer efectiva
la garantia de cumplimiento, en forma proporcional a la obligacién garantizada, sin menoscabo de

que la SEMARNAT puedan ejercer las acciones judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Si el proveedor es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y
obtenga la declaracién o resolucion correspondiente.

17. TERMINACION ANTICIPADA. \

La SEMARNAT podra dar por terminado anticipadamente el contrato respectivo cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
el servicio originalmente contratado, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasione algin dafo o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica. En estos supuestos, la SEMARNAT
reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente.

18. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.

En términos del articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, la SEMARNAT, bajo
su responsabilidad, podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso unicamente se pagaran
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

El plazo de suspension sera fijado por la SEMARNAT, a cuyo término, en su caso, podra iniciarse la
terminacién anticipada del contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales,
una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién.

19. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la SEMARNAT, sobre la base de razones:
fundadas que lo justifiquen, podra acordar un incremento de hasta un 20% (veinte por ciento) sobre
los conceptos y volimenes del contrato respetando los precios pactados; modificaciones que podran
hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de que concluya la vigencia

del contrato. EEmEEy

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio deberad hacer referen
al incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha ampliacion.
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J— Cualquier modificaciéon al contrato, debera formalizarse mediante convenio modificatorio y por
escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato,

mmmguienes los sustituyan o estén facultados para ello.

0. RELACION LABORAL.

El proveedor acuerda ser el Ginico responsable del personal que emplee con motivo de los trabajos a
que se refieren los presentes términos de referencia, respecto de las obligaciones laborales, fiscales,
de seguridad social y civil que resulten, conforme a la Ley Federal del Trabajo.

Por lo mismo, el proveedor exime a la SEMARNAT de cualquier responsabilidad derivada de tales
conceptos y responderd por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en contra de é|
o de la SEMARNAT, sea cual fuere la naturaleza del conflicto, por lo que en ningln caso podra
considerarse a ésta como patrén solidario o sustituto, ni tampoco al proveedor como intermediario,
por lo que la SEMARNAT no tendran relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad laboral, fiscal o en materia de
seguridad social, obligandose el proveedor a responder de cualquier accién legal y/o reclamacién que
se pudiera presentar en contra de la SEMARNAT.

U ATENTAMENTE
~

MARIO BRUNO ZAMUDIO GONZALEZ DE COSSIO
REPRESENTANTE LEGAL
DOUBLE WAY TRANSACTIONS, S.A. DE C.V.
DWTO050708AZ2
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Por medio del presente, Double Way Transactions S.A. de C.V. (DigitCorp), somete a su amable
consideracién la propuesta econémica para la ejecucion de una campaiia de pautado digital dirigida
a fomentar la conservacion de los litorales de México. Esta campaia esta planeada para ejecutarse del

17 de septiembre al 17 de octubre de 2025, con segmentacién a usuarios en estados con litorales.

Facebook
www.facebook.com

Praducto

Facebook post alcance.

Copy con media 1080 x

- 1920 pix

Inversion con IVA

\

Instagram
www.instagram.com

Instagram Pos. Copy
con media 1080 x 1920

pix

YouTube
www.youtube.com

Youtube video alcance.
16:9 3:4 mp4 HD 15s a
30s

X
www.x.com

Xto Post. Copy con
media vertical

TikTok
www.tiktok.com

TikTok video vertical
alcance. 16:9 3:4 mp4
HD 15s a 30s

TOTAL

lmpr'esiohe.s' - | Inversion sin IVA

'2.0é2,835 $84,969.10 $13,$95,Q6 $98,564.16
1,236,219 $64,036.14 $10,245.78 $74,281.93
952,919 $64,036.16 $10,245.79 $74,281.94
769,704 $43,103.42 $6,896.55 $49,999.97
1,063,724 $64,036.18 - 510,245.79 $74,281.97
6,115,400 $320,181.01 $51,228.96 $371,409.97

Detalles del servicio propuesto:

. Duracién: del 17 de septiembre al 17 de octubre de 2025

. Segmentacién: Estados costeros de México (Baja California Sur, Baja California, Sonora, Quintana
Roo, Veracruz, Sinaloa, Oaxaca, Guerrero, Tamaulipas, Campeche, Jalisco, Yucatan, Nayarit, Chiapas,

Michoacan, Tabasco, Colima)
. Plataformas: Facebook, Instagram, YouTube, X (antes Twitter) y TikTok

. Entregables: Reporte final con métricas de alcance e interaccion
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La presente cotizacion es valida por 15 dias naturales a partir de la fecha del presente documento.
ST ontos pueden estar sujetos a modificaciones conforme a las condiciones del mercado
mms==publicitario digital.

Sin mas por el momento, quedamos atentos para cualquier comentario o ajuste adicional que
considere pertinente.

Sin otro particular, le enviamos\un
cordial saludo.

MARIO BRUNO ZAMUDIO GONZALEZ Y} fJ
DE COSSIO

REPRESENTANTE LEGAL
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